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RESUMEN 

El presente trabajo tuvo como objetivo determinar los niveles de bullying que presentan los 

estudiantes de segundo año de secundaria de la institución educativa Perú- Canadá de 

Tumbes, 2019. La investigación fue de tipo cuantitativo, nivel descriptivo y diseño no 

experimental. Mientras que la muestra estuvo constituida por 25 estudiantes, entre varones 

y mujeres de segundo año de secundaria. El instrumento utilizado fue el Cuestionario 

INSEBULL de Avilés y Elices. Los resultados obtenidos indican, que el 56% de los 

estudiantes presentan un nivel de bullying medio, el 20% de los estudiantes presentan un 

nivel de bullying alto y el 24% de los estudiantes se ubican en un nivel de bullying bajo. En 

cuanto a los niveles de bullying según las dimensiones de bullying: se aprecia que, las 

dimensiones; victimización, intimidación, red social, falta de integración social y la 

dimensión constatación de maltrato, influye el nivel medio de bullying; en las dimensiones 

solución moral e identificación de participantes en el bullying los resultados indican que el 

52% al 100% de los estudiantes se encuentra en un nivel bajo y finalmente en la dimensión 

vulnerabilidad, predomina el nivel alto con un 60%. 

 

Palabras clave: Adolescentes, bullying, estudiantes, secundaria. 
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ABSTRACT 

The objective of this work was to determine the levels of bullying presented by second-year 

high school students of the Peru-Canada educational institution of Tumbes, 2019. The 

research was quantitative, descriptive level and non-experimental design. While the sample 

consisted of 25 students, between men and women of the second year of high school. The 

instrument used was the Avilés and Elices INSEBULL Questionnaire. The results obtained 

indicate that 56% of the students have a medium level of bullying, 20% of the students have 

a high level of bullying and 24% of the students are at a low level of bullying. Regarding the 

levels of bullying according to the dimensions of bullying: it is appreciated that the 

dimensions; victimization, intimidation, social network, lack of social integration and the 

verification dimension of abuse, influences the average level of bullying; In the moral 

solution dimensions and identification of participants in bullying, the results indicate that 

52% to 100% of the students are at a low level and finally, in the vulnerability dimension, 

the high level predominates with 60%. 

 

 

Keywords: Adolescents, bullying, students, high school. 
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I. PROBLEMA DE INVESTIGACIÓN 

1.1. Planteamiento del problema 

A lo largo de la historia de la psicología, la conducta agresiva y la conducta 

asocial  es centro de querella en la sociedad actual, tanto en el ámbito científico como 

en la sociedad en general, la conducta agresiva, la conducta antisocial, la discrepancia, 

la provocación, son observados por la colectividad como actitud cotidiana sea por 

experiencia personal de los demás individuos que están en el entorno del adolescente 

o por conductas que se pueden visualizar en los diversos medios de comunicación e 

incluso con la interacción no formal (Briones,2020). 

  

Avilés y Elices (2007) mencionan que el termino bullying es una serie de 

acontecimientos en el ámbito social, que ocurre dentro del grupo de personas; por el 

que un estudiante o grupos de estudiantes (que en este caso sería el agresor) toman por 

costumbre meterse con otro alumno (siendo este último la víctima), promoviendo 

comportamientos de provocación y acoso verbal, rechazo social, maltrato psicológico 

que se mantienen de forma reiterada, a lo largo de la vida escolar con la finalidad de 

hacer daño a sus víctimas.  

 

De acuerdo con la Organización Mundial de la Salud (2019) el bullying es 

considerado como la primera causa de suicidio en adolescentes, es por ello que 

actualmente se ha creado el Día Internacional contra el Bullying o el Acoso Escolar, 

con el objetivo de concientizar a la población, en las consecuencias que tiene los niños 

y adolescentes que son víctimas de estos hechos; así como crear estrategias para evitar 

la violencia en los colegios, ya que es el lugar donde el menor pasa el mayor tiempo 

del día y en el cual debería ser protegido. 

 

Briones (2020) indica que una de las características del acoso en las 

instituciones educativas es que se da entre semejantes; es decir, entre jóvenes de la 

misma edad; pero con particularidades distintas que hacen que unos sean víctima del 

acoso y la otra parte el agresor; se da usualmente en estudiantes que tienen alto 

rendimiento  académico quienes son molestados por los que tienen bajo rendimiento, 

pues estos reflejan sus sentimientos con actitudes ofensivas a sus pares; por otro lado 

se da en alumnos que tienen alguna condición física y que son discriminados, 
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considerándolos débiles; asimismo se da en los estudiantes que vienen de otro nivel 

socioeconómico, que son molestados por los que tienen una mejor situación 

económica. 

Según la Universidad Internacional de valencia (2014) el bullying no solo se 

da en los centros educativos como gran parte de la población cree; sino también en las 

zonas y barrios donde la víctima se relaciona con su agresor; si bien los casos más 

documentado se dan en las instituciones educativas, no se debe de ignorar que el niño 

o adolescente puede sufrir bullying, en su círculo familiar, círculo social, o con 

amistades cerca a su hogar; es así que podemos deducir que el bullying no hace 

distinciones entre condiciones sociales, pues se puede dar en diferentes situaciones, 

pero provoca las mismas consecuencias en la víctima. 

 

   De acuerdo a la investigación de, Buitrago et al (2016) el grado de incidencia 

de este fenómeno en instituciones privadas se da de manera controlada; es decir, que 

existe este fenómeno pero no rebasa los límites, se identificaron promedios normales 

de agresión; no obstante, es otro el panorama en las instituciones públicas, puesto que 

se vive una mayor realidad de intimidación, convirtiendo a infantes y adolescentes en 

víctimas.  

 

Es así que Piscoya (2019) alude que el bullying tiende a maltratar, hostigar y 

humillar a otra persona con bajo soporte emocional, acreditándolo como elemento 

clave para dicha situación. Sin embargo, apunta en conformidad a los estudios actuales 

sobre la variable, que el bullying es concebido como las acciones negativas que implica 

decir apelativos incómodos, poner apodos, excluir, ignorar, amenazar, golpear, 

demostrando violencia entre púber en edad escolar, dejando como consecuencia 

deterioro en la autoestima, bajo rendimiento escolar, alteraciones en el humor, 

inseguridad y dificultades en el estado de ánimo que en muchas ocasiones puede llegar 

al suicidio. 

 

Por otro lado, Brito (2018) también alega que la intimidación por lo general, 

trae consigo efectos nocivos para todos los implicados, es decir cuando de agresiones 

físicas se trata, la víctima puede padecer lesiones u otros daños significativamente 

perjudiciales, que en ocasiones son irreversibles. Además, testifica que las secuelas 
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más graves son de carácter psicológico y emocional, que puede influir incluso en el 

agresor, se ha percibido descensos notables en las admisiones y aprendizaje, como 

resultado del hostigamiento escolar. Hace hincapié que los jóvenes con conductas 

agresivas, es producto del ambiente familiar desorganizado, del cual han sido 

formados, prevaleciendo la carencia de diálogo y poco respeto. 

 

La Unesco (2019) realizó una encuesta internacional de salud de los estudiantes 

en la escuela, entre 9 a 15 años de 144 países de todo el mundo. Los resultados 

indicaron que el 32% de los estudiantes ha sido acosado por sus compañeros, el 32,4% 

ha sido atacado de forma física al menos una vez durante el año escolar; asimismo esta 

encuesta recalca que el bullying sexual es el segundo tipo de acoso escolar más 

frecuente y que 11,2% de los niños que son acosados han sido víctimas de bromas con 

contenido sexual, estos casos se dan en América Central, Medio Oriente y África del 

Norte; mientras que en Europa, el 10,1% de los niños ha sido acosado cibernéticamente 

a través de mensajes o publicación por las redes sociales. 

 

Esta realidad no es ajena a nuestro país, el Ministerio de Educación del Perú 

(2010) realizó un estudio desde el 2007 al 2010, donde determinó que el 54% de 

escolares que fueron entrevistados declaran haber sufrido agresiones de forma 

constante por parte de sus compañeros de clase; el 91% señaló que los apodos son el 

tipo de violencia más usado por parte de sus agresores, el 36.5% se acogió a la 

denominada ley o código de silencio en clase; el 64% de los compañeros de clase 

fueron testigos de estas agresiones, pero no hicieron nada al respecto, por temor hacer 

golpeados. Cabe recalcar que los maestros se abstuvieron a intervenir en cualquier acto 

de violencia entre alumnos, por lo que se es, más difícil que la víctima pueda acusar a 

su agresor, puesto que no tiene el soporte del docente quien debería en estos casos 

intervenir para el cese de la violencia. 

 

Por esta razón el Ministerio de Educación ha implementado un portal web en 

donde utilizan esta herramienta virtual para poder reportar cualquier caso de violencia 

escolar. En su página oficial Siseve menciona que no hay causa especifica que explique 

la violencia escolar, aunque especialistas internacionales indican que los principales 

factores que incrementan el riesgo de que una persona sea víctima de Bullying, están 
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relacionados con aquellos elementos individuales propios; como la baja autoestima, 

fracaso escolar, pocas habilidades sociales, así como el maltrato dentro del hogar 

(Rojas, 2018). 

 

Según Espínola (2017) de acuerdo a lo antes expuesto de tomar medidas para 

advertir y exterminar esta conducta que vulnera los derechos de niños, niñas y 

adolescentes. En el Perú se presentó una normativa con el fin de regular este tipo de 

comportamiento que se ha visto en las diversas Instituciones educativas del país, es 

por ello que se creó la Ley N° 29719, que entró en vigencia en el 2011, la misma que 

contempla la convivencia dentro de las diversas instituciones sin violencia. 

 

La problemática de bullying no es ajena a la institución educativa Perú-Canadá, 

en su enseñanza media, ya que se evidenciaron dificultades en las relaciones 

interpersonales del alumnado, trayendo consigo la falta de una buena convivencia 

escolar, escaso diálogo entre padres e hijos y hacia los profesores. Hoy por hoy la 

unidad educativa Perú-Canadá brinda enseñanzas y aprendizajes a una significativa 

población estudiantil: la misión y visión están orientadas en torno a los valores 

humanos que ayuden en la formación de buenos ciudadanos, sin embargo, dicho 

esquema no cuenta con una planificación adecuada que garantice soluciones con 

respecto al fenómeno de bullying.  

 

Es por ello que es importante realizar esta investigación debido a que el 

bullying es un tema preocupante y relevante socialmente porque genera consecuencias 

negativas para las víctimas, quien es la más afectada con el acoso, hostigamiento y 

humillación por parte de sus agresores; es así que este estudio servirá como un hito 

importante para determinar el nivel de bullying en los estudiantes, con el fin de tomar 

medidas preventivas que ayuden a luchar con los casos de violencia escolar. Por otro 

lado, servirá para concientizar a la población, que, si el bullying no es tratado a tiempo 

en las instituciones, las cifras de suicidio pueden aumentar, debido a que la víctima 

sufre en silencio y no encuentra salida ante la situación de violencia. 
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1.2. Formulación del problema 

1.2.1. Problema general 

Como consecuencia a la problemática descrita con anterioridad, se pudo plantear 

la siguiente pregunta: ¿Cuáles son los niveles de bullying en estudiantes de 

segundo año de secundaria de la institución educativa Perú- Canadá de Tumbes, 

2019?  

1.2.2. Problemas específicos 

¿Cuáles son los niveles de bullying según la dimensión intimidación en los 

estudiantes de segundo año de secundaria de la institución educativa Perú-

Canadá de Tumbes, 2019? 

¿Cuáles son los niveles de bullying según la dimensión victimización en los 

estudiantes de segundo año de secundaria de la institución educativa Perú-

Canadá de Tumbes, 2019? 

¿Cuáles son los niveles de bullying según la dimensión red social en los 

estudiantes de segundo año de secundaria de la institución educativa Perú-

Canadá de Tumbes, 2019? 

¿Cuáles son los niveles de bullying según la dimensión solución moral en los 

estudiantes de segundo año de secundaria de la institución educativa Perú-

Canadá de Tumbes, 2019? 

¿Cuáles son los niveles de bullying según la dimensión falta de integración social 

en los estudiantes de segundo año de secundaria de la institución educativa Perú-

Canadá de Tumbes, 2019? 

¿Cuáles son los niveles de bullying según la dimensión constatación de maltrato 

en los estudiantes de segundo año de secundaria de la institución educativa Perú-

Canadá de Tumbes, 2019? 

¿Cuáles son los niveles de bullying según la dimensión identificación de los 

participantes en el bullying en los estudiantes de segundo año de secundaria de 

la institución educativa Perú-Canadá de Tumbes, 2019? 

¿Cuáles son los niveles de bullying según la dimensión vulnerabilidad escolar 

ante el abuso escolar en los estudiantes de segundo año de secundaria de la 

institución educativa Perú-Canadá de Tumbes, 2019? 

 



 

 

6 

 

1.3. Formulación de objetivos 

1.3.1. Objetivo general 

Determinar los niveles de bullying en estudiantes de segundo año de secundaria 

de la institución educativa Perú- Canadá de Tumbes-2019. 

1.3.2. Objetivos específicos 

Identificar los niveles de bullying según la dimensión intimidación en los 

estudiantes de segundo año de secundaria de la institución educativa Perú-Canadá 

de Tumbes, 2019. 

Describir los niveles de bullying según la dimensión victimización en los 

estudiantes de segundo año de secundaria de la institución educativa Perú-Canadá 

de Tumbes, 2019. 

Detectar los niveles de bullying según la dimensión red social en los estudiantes 

de segundo año de secundaria de la institución educativa Perú-Canadá de Tumbes, 

2019. 

Explorar los niveles de bullying según la dimensión solución moral en los 

estudiantes de segundo año de secundaria de la institución educativa Perú-Canadá 

de Tumbes, 2019. 

Establecer los niveles de bullying según la dimensión falta de integración social 

en los estudiantes de segundo año de secundaria de la institución educativa Perú-

Canadá de Tumbes, 2019. 

Medir los niveles de bullying según la dimensión constatación de maltrato en los 

estudiantes de segundo año de secundaria de la institución educativa Perú-Canadá 

de Tumbes, 2019. 

Cuantificar los niveles de bullying según la dimensión identificación de los 

participantes en el bullying en los estudiantes de segundo año de secundaria de la 

institución educativa Perú-Canadá de Tumbes, 2019. 

Establecer los niveles de bullying según la dimensión vulnerabilidad escolar ante 

el abuso escolar en los estudiantes de segundo año de secundaria de la institución 

educativa Perú-Canadá de Tumbes, 2019. 
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1.4. Justificación de la investigación 

El bullying es un tema que amerita prestar atención en zonas educativas, aquel 

está latente en los planteles educativos tumbesinos, y se estima que no hay muralla que 

admita su presencia. Sin lugar a duda es una situación que ha encaminado a entidades 

internacionales, maestros, psicólogos, sociólogos e investigadores a alarmarse por las 

conductas agresivas constantes en los adolescentes. Por lo tanto, Perú no evade a esta 

realidad, se observan frecuentemente conductas inadecuadas complicando el avance 

natural de la enseñanza y aprendizaje y el buen trato entre compañeros y hacia sus 

profesores. 

Ante esta situación, el tema de investigación de bullying desde la perspectiva 

teórica es de relevancia; ya que, permitió recopilar y simplificar los debidos sustentos 

teóricos que guiaran a futuras investigaciones, proporcionándoles de esta manera 

información precisa y contundente para que se amplié y aclare mediante sus resultados 

y recomendaciones.  

Desde el punto de vista práctico, facultó a la Institución en mención acceder a 

datos cuantitativos y en función a ello se sugirió la aplicación de estrategias de 

intervención psicológica, que permita mejorar la calidad de vida de cada estudiante, 

sirviendo además de guía para otros planteles educativos de la región.  

Se proyecta esta investigación desde un punto de vista útil, debido a que sirvió, 

para seguir especificando la variable de inquietud del estado y rasgo de bullying en los 

estudiantes de diversas edades y sexo; finalmente, con la presente investigación se 

pretendió dar a conocer la problemática de estudio, brindar soluciones, incrementando 

las estrategias y técnicas para el respectivo seguimiento de los alumnos agresores y 

víctimas, con la finalidad de aquel índice de bullying, descienda en dicho plantel 

educativo.  
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II. MARCO TEÓRICO 

2.1. Antecedentes de la investigación 

2.1.1. Internacionales 

Matute (2018) realizó un estudio con el propósito de conocer las 

características del bullying en la etapa escolar en la escuela fiscal Emma Ortiz 

de Bermeo, durante el año escolar 2016, la investigación fue de tipo 

descriptivo; la muestra estuvo conformada por 163 estudiantes; a fin de obtener 

información se utilizó una entrevista al personal docente y padres de familia de 

la institución estudiada y encuesta de elaboración propia. Los resultados 

mostraron que el 71% de los estudiantes manifestaron haber vivido bullying, 

el 41% se sienten solos en la escuela y otros han sufrido malos tratos dentro de 

la misma 5%, mientras que algunos estudiantes manifestaron no tener amigos 

en la escuela (1%), existe también un porcentaje que respeta poco a su profesor 

(14%) y otro que no lo respeta (1%); aunque, los casos de bullying fueron 

denunciados a varios actores de la comunidad educativa, muy poco se hizo para 

erradicarlo, percibiéndolo como un problema de carácter estructural y debe ser 

abordado de forma sistemática e integral. 

Agudelo et al. (2017) desarrollaron un estudio sobre víctimas de 

bullying en una institución educativa; el cual tuvo como objetivo medir el 

fenómeno de bullying en el colegio Juan Pablo II, localizado en Villavicencio, 

Colombia. Se utilizó una metodología cuantitativa y una muestra compuesta 

por 192 alumnos, a quienes se le administro el instrumento Insebull. Con los 

resultados demostró que el 10.4% de los participantes son posibles víctimas de 

bullying y está presente en ambos sexos con un 50% para cada grupo, 

predominando la dimensión victimización con un porcentaje del 24.4%. 

Castellanos (2017) en su investigación tuvo como propósito identificar 

el efecto de una estrategia basada en desarrollo moral y principios éticos sobre 

la percepción de la violencia escolar a una cierta cantidad de alumnos de 

noveno grado del establecimiento educativo Departamental San José María 

Escrivá de Balaguer, utilizando un diseño cuasiexperimental pre-test, post-test 

de grupos independientes cuya población muestral estuvo constituida por 107 

estudiantes correspondientes al grado en mención, para su desarrollo optaron 
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por implementar el instrumento para la evaluación de Bullying (INSEBULL). 

Los resultados alcanzados señalaron respecto al Grupo 1, la puntuación en la 

escala intimidación fue de 103.3% en el pre-test y 98.7% en el post test; en la 

escala de victimización el pre-test fue de 105.2% y en el post-test 98.68%, 

siendo tales diferencias estadísticamente significativas. Mientras que en el 

Grupo 2, la puntuación promedio o baja en la escala de intimidación tuvo un 

leve aumento pasando una puntuación en el pre-test de 91,2% a 92,4% en el 

post-test. Por otra parte, la escala de victimización se mantuvo en una 

puntuación promedio de 92%, lo cual permite afirmar que no se produjo un 

efecto adverso con la estrategia (IEDMPE), al contrario del efecto positivo 

registrado en el grupo 1; sin embargo, se requiere hacer énfasis en nuevos 

procesos investigativos y formulación de estrategias que trabajen con las 

particularidades del Grupo 2 de forma independiente. 

 

Herrera (2018) en su estudio tuvo como propósito describir los estilos 

de crianza y el bullying en adolescentes de edades comprendidas entre 13 a 18 

años del Colegio “Ecuatoriano Suizo”, la metodología que se utilizó fue de 

enfoque cuantitativo, tipo descriptivo y con un diseño no experimental, en 

relación a su población estuvo conformada por 200 estudiantes. Para el 

cumplimiento de los objetivos se aplicó el cuestionario sobre intimidación y 

maltrato entre iguales en aulas de segunda enseñanza y la Escala de Estilos de 

Crianza de Steinberg; obteniendo como resultado que respecto a la categoría 

género y rol en el bullying, el 41,5% son víctimas femeninas, conforme al rol 

de agresor, predomina el género masculino con un 14, 6%. Luego del análisis 

el autor encontró que no existe una relación significativa entre las variables; 

sin embargo, precisa es indispensable analizar en la dinámica de bullying los 

estilos de crianza como un posible factor de riesgo. 

 

Best y Oviedo (2017) desarrollaron un estudio con el objetivo de 

determinar el grado de prevalencia de las diferentes modalidades de maltrato: 

físico, verbal y relacional o social en el ciclo básico de las escuelas de 

Educación Secundaria de gestión pública de la Ciudad Rafaela, Argentina. El 

diseño de la investigación consistió en un estudio descriptivo, tipo transversal, 
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con una muestra de 777 estudiantes y 33 profesores; a fin de obtener 

información aplicaron el cuestionario de Violencia escolar: el maltrato entre 

iguales en la educación secundaria obligatoria 1999-2006. Los resultados 

mostraron una prevalencia general del acoso escolar ocasional 51% y de acoso 

escolar severo un 11,7%, arrojando en la categoría agresión verbal hablar mal 

de ella o el un 55,73%, de índole ocasional un 35,4% y de índole intenso un 

26,3% correspondiente a poner apodos ofensivos.  

 

2.1.2. Nacionales 

Zuloeta (2019) en su investigación tuvo como objetivo general 

determinar la relación entre Acoso Escolar y Estilos de Pensamiento en 

adolescentes del nivel secundario de la Instituciones Educativas de la Ciudad 

Bambamarca en el 2018; con una metodología de tipo cuantitativo, nivel 

descriptivo y diseño correlacional, no experimental, transversal; seleccionando 

una población muestral de 175 estudiantes, aplicando dos instrumentos para la 

recolección de datos el cuestionario de Insebull de Avilés y el Cuestionario de 

Estilos de Pensamientos de Sternberg- Warner; los resultados permitieron 

concluir que no existe relación significativa entre ambas variables. Así mismo 

se determinó que el 34,3% de los estudiantes presentaron un nivel de acoso 

escolar moderado, un 33,1 % alto y un 32% en un nivel bajo. Se aprecia 

también que el 63% de los estudiantes evaluados muestran un nivel bajo en la 

dimensión falta de integración social, el 40% en la dimensión de solución 

moral, el 55% tiene un nivel moderado en la dimensión victimización y el 53% 

poseen un nivel alto en la dimensión de red social. 

 

Así mismo en Trujillo, Pozo (2019) realizó la investigación cuyo 

objetivo general fue determinar la relación entre Bullying y Rendimiento 

Académico en estudiantes de educación secundaria de una Institución 

Educativa de la Ciudad de Trujillo; con una metodología de tipo sustantiva-

descriptiva y diseño descriptivo correlacional; tomando una  muestra de  180 

estudiantes de ambos géneros; a quienes se aplicó el instrumento para la 

recolección de datos el cuestionario para la evaluación del acoso escolar 
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“INSEBULL”, también para efecto de la variable rendimiento académico, se 

obtuvo la información de las actas de notas de los referidos estudiantes. Este 

estudio demostró, que el 40.0% es identificado con nivel medio de Bullying, el 

31.7% con nivel bajo y el 28.3% con nivel alto. En cuanto a las dimensiones, 

en intimidación el 33.3% tuvieron nivel medio; en victimización, el 34% 

tuvieron un nivel medio; en red social, el 52.2% tuvieron un nivel bajo; en 

solución moral, el 45% tuvieron un nivel bajo; en integración social, 47,8% 

tuvieron un nivel medio; en constatación de maltrato, el 100% tuvieron un nivel 

alto; en identificación de participantes, el 47,8 % tuvieron nivel medio; en 

vulnerabilidad ante el abuso, el 42,8% tuvieron un nivel medio. 

Greta (2018) realizó un estudio el cual tuvo como principal eje de 

investigación determinar el nivel o grado de bullying o acoso escolar 

psicológico, físico y verbal desde las tres condiciones y/o dimensiones en las 

clases de Educación Física de la IEP N° 40686, el estudio tuvo un diseño 

diagnóstico, tipo descriptivo, seleccionando una población compuesta por 65 

estudiantes, para la adquisición de información se utilizó el instrumento 

Cuestionario Cisneros.   Los resultados obtenidos fueron  que el 87,7 % de los 

estudiantes afirmaron haber sido víctimas en pocas veces, en condición de 

agresor el 67,7 % afirmaron haber sido agresores en pocas veces, en condición 

de testigo el 86.2 % afirmaron haber presenciado o ser testigo de la escena de 

bullying en pocas veces, concluyendo que las variables específicos y 

dimensiones de bullying psicológico, físico y verbal, existe un alto grado de 

acoso escolar en condición de víctima, en la condición de agresor existe un 

nivel moderado o grado de acoso escolar y en la condición de testigo existe un 

alto grado de acoso escolar. 

2.1.3. Locales 

Diaz (2014) realizó un estudio que tuvo como objetivo determinar la 

relación entre el clima social familiar y bullying escolar en adolescentes de la 

institución educativa “019 Isabel Salinas Cuenca de Espinoza”, Corrales-

Tumbes, 2015; fue de tipo descriptivo correlacional de corte transversal. Se 

trabajo con una muestra de 120 estudiantes, a los cuales se administró los 

instrumentos de escala para la evaluación del clima social familiar y el auto 
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Test de Cisneros de acoso escolar. Los resultados determinaron que el 52,10% 

de los encuestados, se ubicaron en una categoría esporádico o moderado, el 

30,25% de estudiantes se ubicaron en un nivel muy intenso; por otro lado, un 

18% se ubicaron en un nivel intenso. 

 

Rosillo (2018) en su investigación tuvo como objetivo general 

determinar la relación entre Bullying y síntomas depresivos en los estudiantes 

de cuarto de secundaria de la Institución Educativa Túpac Amaru –Tumbes; 

con una metodología de tipo descriptivo-correlacional, diseño no experimental 

y método cuantitativo; con una muestra de 120. Los instrumentos empleados 

para la obtención de resultados fueron la Escala de convivencia escolar (ECE-

B) y el Inventario de Depresión Infantil (CDI). Los instrumentos permitieron 

concluir que existe relación significativa entre las variables Bullying y 

síntomas depresivos; así mismo se encontró que el 80% distingue una presencia 

leve de bullying y respecto a la variable depresión un 71,7% de los alumnos no 

presenta síntomas. 

Valladares (2019) en su investigación tuvo como propósito establecer 

la relación Funcionalidad Familiar y Acoso Escolar en los estudiantes del 

quinto grado de educación turno tarde de la Institución Educativa Inmaculada 

Concepción-Tumbes, 2019; con una metodología de tipo cuantitativo, nivel 

descriptivo correlacional; con una población muestral constituida por 50 

estudiantes; a los que se les administró la Escala de evaluación de cohesión y 

adaptabilidad Familiar (FACES III) y el Autotest Cisneros de Acoso Escolar. 

Los resultados determinaron que no existe relación entre las variables, sin 

embargo, se encontró existe un nivel bajo de acoso en estudiantes con un 

88,0%.  
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2.2. Bases teórico científicas 

   Definición de Bullying 

El bullying es un concepto que viene gestándose hace algunas décadas atrás y 

ha sido definido como una violencia prolongada y repetitiva, pudiendo tener efectos a 

nivel mental o físico, la cual es perpetrada a manos de un individuo o grupo de 

individuos cuyos esfuerzos por dañar y herir están dirigidos hacia una persona que no 

es capaz de defenderse ante dicha situación volviéndose, de esa forma, en lo que se 

denomina como víctima (Roland y Munthe, 1989).  

Avilés (2006) indica, en tanto, que el bullying es el establecimiento y 

mantenimiento de relaciones desequilibradas de poder entre sujetos que habitan un 

mismo espacio y contexto, como lo es el entorno escolar, en este proceso se establecen 

ciertas dinámicas de dominación y sumisión que derivan en agresiones de quienes 

ejercen el poder de forma abusiva hacia quienes son sometidos al papel de blancos o 

víctimas precisamente de estos abusos. 

El bullying se ha considerado como un fenómeno de aumento progresivo en el 

ámbito escolar, donde el protagonista y la victima quienes deberían tener una relación 

lineal, crean una alterna donde la jerarquización se obtiene a través de la violencia, 

para lo cual las vivencias personales del agresor y la víctima se suman, al contexto 

social donde se desarrollan, facilitando espacios poco seguros para quienes se vuelven 

blancos de burlas y acoso por ser reconocidos como individuos más frágiles (Valadez, 

2008). 

Es así que el bullying puede ser conceptualizado, también, como aquella 

situación en la que una persona se encuentra siendo acosada o victimizada al estar 

expuesta, de forma repetitiva y a lo largo del tiempo, a acciones negativas por parte de 

una o más personas.  Dichas acciones negativas refieren a la situación en la que alguien 

inflige de forma intencional o, al menos intenta infligir de forma intencional, dañar o 

molestar a otro. Asimismo, cabe mencionar que las acciones negativas pueden llevarse 

a cabo a través del contacto físico, de forma verbal, o haciendo gestos, muecas, miradas 

de desprecio, acciones discriminatorias u obscenas (Olweus, 1994). 
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Características de Bullying. 

Entre las principales características del bullying se ha reconocido que el 

constante e intencionado agravio verbal que percibe un adolescente por parte de otro 

u otros compañeros, suele tener como móvil excluir, intimidar, someter, amenazar, 

arrinconar u obtener algo del victimario a través de la extorsión, lo que indudablemente 

atenta contra sus derechos y honra. Este tipo de alteraciones, de forma individual o en 

grupo, dificultan y desfavorece que el joven pueda desenvolverse e integrarse al 

ambiente académico (Piñuel y Oñate, 2006). 

Intrieri (2016) señala que el bullying es una situación de ataque caracterizado 

por tres aspectos; la sistematización, la masividad, y finalmente una base desigual de 

poderes ya que parten del acoso y la agresión hacia una persona indefensa. Respecto a 

la sistematización se puede mencionar que es premeditado, organizado, estratégico y 

constante. Y que este tipo de personas disfrutan del sufrimiento ajeno por lo que sus 

acciones no son hechos aislados; en relación a la característica de masividad se indica 

que pocas veces las personas que hacen bullying actúan solas, ello se debe a que 

requieren de un público para ser observados e imitados por otros para que su acto de 

violencia trascienda; finalmente, en relación con la desigualdad de poderes se refiere 

a que los actos de violencia se dan injustamente, en contextos donde el agresor tiene 

poder y lo usa para dañar a una persona pasiva, esto quiere decir que la víctima está 

paralizada, no tiene recursos para defenderse o bien no sabe cómo o no quiere usarlos 

por temor. 

 

Para Garaigordobil y Oñederra (2010), las tres características principales que 

se utilizan para determinar si el estudiante está ante un acto de bullying; el primero es 

la existencia de una o más conductas de hostigamiento, estos pueden ser golpes, 

insultos, forcejeos; la segunda característica es la repetición de la conducta, esto quiere 

decir que la víctima está siendo acosada durante un largo tiempo por su agresor; la 

tercera es el deterioro que tiene la víctima durante el acoso, por lo que puede presentar 

baja autoestima, depresión y aislamiento social, afectando significativamente en todos 

los ámbitos de su vida. 
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Características de los participantes en el bullying.  

Según Olweus (1994) existen tres actores o roles en el bullying y estos son: 

Los acosadores, quienes tienden a exhibir una gran necesidad de dominar y someter a 

otros estudiantes; son impulsivos y se enojan fácilmente; son desafiantes y agresivos 

con los adultos, incluidos los padres y maestros; finalmente, muestran poca empatía 

hacia los estudiantes que son víctimas. En resumen, los agresores típicos pueden 

describirse como con un patrón de reacciones agresivas combinadas (en el caso de los 

niños) con fuerza física; así también están las víctimas, las cuales se caracterizan por 

ser pasivas o sumisas, y generalmente tienen algunas de las siguientes características: 

Son cautelosos, sensibles, tranquilos, retraídos y tímidos; son ansiosos, inseguros, 

infelices y tienen baja autoestima; están deprimidos y se involucran en ideas suicidas; 

a menudo no tienen un solo buen amigo y se relacionan mejor con los adultos que con 

sus compañeros. En resumen, el comportamiento y la actitud de las víctimas parece 

indicar a los demás que son personas inseguras e inútiles que no tomarán represalias 

si son atacadas o insultadas. Se puede describir a las víctimas típicas por un patrón de 

reacciones ansiosas combinadas (en el caso de los niños) con debilidades física y 

finalmente; los espectadores, este grupo se refiere a los estudiantes que no participan 

en las intimidaciones y que generalmente no toman la iniciativa. 

 

Consecuencias del bullying 

Según El Ministerio de Educación (2015) menciona que la violencia escolar, 

afecta en distintas áreas de la vida de la víctima, no solo afecta la concentración; sino 

también en la deserción escolar, porque al seguir siendo maltratados y no recibir ayuda, 

optan por dejar de estudiar para no convivir con el agresor en el aula. Entre las 

principales consecuencias está el castigo corporal; como las agresiones físicas, golpes, 

empujones, que a largo plazo puede provocar que la víctima sufra en un futuro 

violencia doméstica, depresión y consumo excesivo de alcohol; también tenemos baja 

autoestima, soledad, vergüenza, ansiedad y hasta tendencias suicidas, estas 

consecuencias se ven reflejadas a largo plazo, porque involucra el deterioro de la 

víctima. 
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Ciclo de bullying 

Según Alducin (2010) el bullying tiene un ciclo permanente que el agresor 

utiliza para captar a su víctima. En primer lugar, los niños que puedan ser víctimas de 

este mal social deben reunir características que supongan una molestia o incomodidad 

para el agresor, por ejemplo, que tenga algún defecto físico, sobrepeso, discapacidad 

o buenas notas, estos elementos podrían ser el impulso para que inicie el acoso escolar; 

en segundo lugar el agresor analiza a su posible víctima; en tercer lugar el agresor 

interviene y empieza con la intimidación en sí, utilizando sus mejores armas para 

burlarse de su víctima; expresando insultos o comentarios humillantes, generalmente 

esto empieza con las burlas y risas para progresar y pasar a los comentarios ofensivos; 

cuando las burlas o bromas se agoten y el público ya no participe de esta situación, el 

agresor comenzará a buscar hostigar a una nueva víctima de forma constante, con 

insultos, ofensas, gritos, todos acompañados de groserías acompañados con golpes u 

agresiones físicas constantes, en este momento, el agresor puede provocar daños 

físicos severos incluso se puede poner en riesgo la vida de la víctima, paralelo a ello, 

la víctima puede llegar a un estado psicológico igual de grave. 

 

Tipos de bullying 

Alducin (2010) propone clasificar este fenómeno de acuerdo a la condición de 

la agresión, de esta manera el Bullying directo y el indirecto. El primero de ellos 

consiste en ataques abiertos en contra de la víctima que suelen manifestarse, sobre 

todo, en niños durante la etapa primaria. El bullying indirecto, en cambio, se 

fundamenta en provocar hasta lograr el aislamiento o la exclusión de forma 

premeditada e intencional de un individuo o grupo usando como medios la 

ridiculización, expandir rumores, difamaciones, incurrir en el hostigamiento y 

provocar humillaciones. Este tipo de bullying se presenta de forma más frecuente en 

adolescentes, es decir durante la etapa de educación secundaria o preparatoria. 

Según precisa Cano (2018) el ciberespacio ha dado pie a la creación del 

ciberbullying, el cual se basa en el uso de los medios electrónicos ya sea computadoras, 

teléfonos celulares, redes sociales, etc., para agredir a las víctimas, lamentablemente, 

esta modalidad es de las más complejas de detectar ya que traspasa el colegio y 

favorece a que el agresor o conjunto de agresores se mantengan en el anonimato, 
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impunes y se hace, a la vez, mucho más masiva la degradación a la víctima debido al 

alcance de las redes sociales.  

Por otro lado, Olweus y Avilés (2006) lo clasifican de acuerdo al tipo de 

agresión en bullying físico, psicológico y social. El físico incluye todo tipo de acciones 

violentas contra el cuerpo de la víctima, es decir, se trata de golpes, patadas, 

empujones, puñetazos, ataques con objetos, entre otro tipo de maltratos el que se da 

con más frecuencia en la escuela primaria que en la secundaria y el bullying verbal 

más habitual que se plasman, por lo general, en palabras ofensivas, insultos o apodos 

despectivos; respecto al bullying psicológico lo define como un grupo de acciones 

orientadas a conseguir la erradicación de la autoestima del individuo víctima, así como 

promover en él las sensaciones de inseguridad, temor, miedo, y rechazo a sí mismo y 

finalmente el bullying Social, donde el propósito es aislar al individuo con relación al 

grupo en el que convive, dejándolo en un mal estatus y donde el agresor con frecuencia 

suele hacer partícipes a otros individuos de esta acción para tomar más fuerza y que la 

víctima se sienta aún más excluido.  

 

Bajo esta misma perspectiva, exclusión social también es considerada un tipo 

de bullying, ya que se motiva a excluir, ignorar y aislar a un compañero de manera 

intencional, provocando que este se sienta menospreciado y poco valorado; también 

están presenten conductas racistas y de discriminación, que en muchas ocasiones se da 

en hijos de inmigrantes (Naciones Unidas para la Infancia, 2006)  

 

Los niños con discapacidad son de 3 a 4 veces más propensos a sufrir violencia; 

en ese sentido, el bullying basado en discriminación se ha extendido, entonces a pesar 

que de por sí cuentan con oportunidades de desarrollo desiguales, se les hace más 

difícil reconciliar las diferencias y son aún más alejados de la equidad de desarrollo en 

el ejercicio de sus derechos (Luengo y Domínguez, 2016). 

 

Intrieri (2018) describe que al hablar de Bullying se debe incluir el de tipo 

sexual tal y como su nombre lo indica, involucra un acoso constante contra la víctima 

con la intensión de producir reacciones sexuales mediante juegos de connotación 

sexual por medio de chats y videos; manoseo intencional; exhibicionismo; envío de 

imágenes o videos sexuales o pornográficos que posean contenido erótico sin que la 
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víctima lo haya solicitado y el Ciberbullying que emplea los medios virtuales y del 

entorno digital como herramientas para intimidar y hostigar a las víctimas, lo que 

puede o no incluir la presencia de un bullying sexual, debido a que se realizan 

amenazas, agresiones y humillaciones en internet, sobre todo en las redes sociales, y 

expone videos, cadenas de correo electrónicos, mensaje de textos e incluso realizan 

fotomontajes o collages para causar la burla y humillación a las personas que lo 

padecen. 

 

Dimensiones de bullying 

Bullying está determinado por diversas dimensiones las cuales permiten 

identificar una agresión o acoso escolar tal como la dimensión de intimidación donde 

el agresor tiene conocimiento del acto que comete en represalia contra su víctima, la 

dimensión de victimización describe al adolescente como víctima en una agresión de 

acoso escolar; en cuanto al ámbito de red social, se presentan los diversos 

inconvenientes y dificultades que tiene un adolescente para socializar; en la dimensión 

de solución moral, se ubica al adolescente luego de ser sometido por el acoso y la 

dificultad de defenderse ante el maltrato; en referencia a la falta de integración social, 

se encuentran concentrados los problemas para integrarse en el ámbito social tanto en 

la familia como en el entorno social en la institución educativa, de la misma manera la 

constatación de maltrato permite el entendimiento de los diversos escenarios 

identificando causas y condiciones de maltrato; así en Identificación de Participantes 

en el Bullying se evidencia el nivel de comprensión de los que están implicados en los 

actos de agresión y maltrato, finalmente en vulnerabilidad ante el abuso escolar se 

reconoce la manifestación de pavor escolar frente a la intimidación. (Áviles y Elices, 

2007). 

 

         Teorías del bullying 

La agresión es el factor principal presente en el bullying de esta manera es necesario 

entender la presencia de esta variable en el desarrollo integral del adolescente en el 

ámbito escolar. 

Stingo y Zazzi (2005) en su teoría de factores dinámicos de riesgo de 

violencia refieren que la violencia es comprendida como la capacidad de respuesta    

del individuo para ampararse ante los peligros externos e internos, a partir de esta 



 

 

19 

 

idea la agresividad como respuesta psicobiológica, que establecemos los seres 

humanos es una respuesta adaptativa, se manifiestan bajo diversas maneras: 

individuales y generalizadas a la autodeterminación, aprendidas y transmitidas. La 

violencia fundamentada bajo los principios de utilidad biológicas, señala una primera 

conducta normal, determinada fisiológica, que permite la supervivencia del individuo 

de esta manera la valoración adaptativa se ha aprendido y se puede evidenciar una 

alteración en los mecanismos mentales vinculados con el control de la conducta 

agresiva y con la expresión avalada en la exaltación de los mecanismos 

neurobiológicos de la respuesta agresiva de índole destructivo sobre los sujetos y 

objetos e implica una extensa disfunción social.   

 

Bandura (1977) en su teoría del Aprendizaje Social alega que la conducta 

agresiva no es innata, sino todo lo contrario es aprendida mediante la observación de 

conductas agresivas que el sujeto interpreta como respuestas normales, las mismas 

que pueden provenir de tres fuentes primarias como la influencias familiar donde los 

miembros de la familia presentan un comportamiento que puede ser modelado o 

reforzado; las influencias subculturales son otro factor que eleva las tasas de conducta 

agresiva debido a que el sujeto se encuentran en medios donde abundan los modelos 

agresivos y en donde se considera que la agresividad es un atributo valioso y por 

último el modelamiento simbólico en donde los medios de comunicación de masas, 

especialmente la televisión, son una fuente muy importante de conducta agresiva 

tanto por su predominio indiscutible como por lo vívidamente que retrata los 

acontecimientos. 

La Teoría psicoanalítica toma a la agresión como una conducta gobernada por 

instintos en específico el thanatos o instinto de destrucción, Freud describe que en cada 

ser humano habitan dos fuerzas opuestas que están reguladas por el Super yo, 

permitiendo que el ser humano se adapte a la sociedad y sus congéneres, sin embargo 

cuando las fuerzas que inhiben la agresividad desaparecen, la hostilidad humana se 

manifiesta sin restricciones por lo cual, la violencia presente en los actos de un 

individuo no se analizan como tal desde su perspectiva, sino que se toman como una 

respuesta natural ante cualquier incomodidad, a pesar que los demás seres que lo 

rodean encuentran las razones para estas conductas violentas como irracionales, de 
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esta manera el psicoanalista explica que la agresión es parte de todos los seres humanos 

y que todos estamos expuestos a ser presa de nuestros instintos a ser gobernados por 

el ello y no por el super yo (Freud,1981). 

Olweus (1998) quien acuño el termino Bullying en 1970, explica en su libro 

“Conductas de acoso y amenaza entre escolares”, explica la construcción y desarrollo 

del Bullying donde el pilar principal es la diferenciación entre la violencia y el acoso 

escolar en modalidad de bullying, donde si bien quien se identifica como victimario 

ejerce violencia de distintos tipos con otro u otros sujetos, ya sea solo o acompañado; 

no se trata de un acto aislado de agresión, sino de un proceso consciente en el ámbito 

de tener clara la intención de dañar al otro, quien a su vez es un blanco específico, 

con características específicas y estandarizadas, adyacentes a la personalidad 

introvertida. La continuidad en el tiempo, es otro factor importante, debido a que no 

son la suma de diferentes actos de violencia, sino un solo acto progresivo que se 

desarrolla en etapas de intensidad creciente, el mismo que desencadena un fenómeno 

de desigualdad, donde a pesar de ser pares, la relación de poder y sumisión se instaura 

a la fuerza, esto totalmente adrede de tal forma que la víctima no pueda romper el 

círculo y se mantenga sometida al maltrato. 

La teoría contextual-ecológica explica que el ser humano tiene características 

propias de personalidad, las cuales regulan las conductas y el comportamiento de un 

sujeto, pero se ven influenciadas por el ambiente donde se encuentra estos pueden ser 

el microsistema que constituye el nivel más cercano y primario en el que convive con 

sus progenitores o cuidadores o con sus maestros de escuela. En el mesosistema se 

presenta la interrelación de dos o más microsistemas que se vinculan entre sí, así se 

puede apreciar la conducta que tiene con sus amigos de la escuela cuando lo visitan en 

su casa. Posteriormente se encuentra el exosistema donde el individuo es regulado de 

manera forzosa por los microsistemas y el pasa a ser un agente pasivo y el rol activo 

condicionante son situaciones específicas como el trabajo de los padres y en el 

Macrosistema se encuentran las condiciones sociales y culturales que reglan sus 

valores y la identificación con el medio donde participa (Bronfenbrenner, 1987). 
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2.2. Definición de términos básicos 

 

Adolescencia: Es una fase de cambio, entre la infancia y el ciclo adulto, se presentan 

una serie de procesos relacionados a los cambios físicos y emocionales, es la fase 

reproductiva para la mujer, muy peculiares a ciertos aspectos biológicos, alteraciones 

hormonales que influyen sobre la psicología de la persona, es aquí donde se autodefine 

fase fundamental para su representación futura que se concibe adulta o reproductiva 

(Iglesias, 2013). 

 

Bullying: Se define como aquel acto verbal o físico que recibe un niño por parte de su 

compañero, durante un tiempo prolongado. Esto ocasiona que el agresor ejerza su 

fuerza contra la víctima, sometiéndola, amenazándola y atentando contra su bienestar 

(Piñuel y Oñate, 2007). 

 

Secundaria: Espacio de convivencia en que cada adolescente frecuenta con otros que 

no son miembros de su familia, dicho espacio es más extenso que el de la etapa 

preescolar, donde cada joven y cada adulto desconocidos que allí se encuentran, darán 

una serie de experiencias según el grado de escolaridad, por ende es muy importante 

que los docentes y profesores tengan en claro que los colegios son un espacio de 

desarrollo fundamental, no solo de habilidades cognitivas, sino de habilidades sociales 

que les van a permitir a los escolares desarrollar tolerancia, aceptación, recurrencia y 

conocerse con el otro, etc (Meza y Páez, 2016). 
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2.3.  Operacionalización de variables 

 

Variable 
Definición 

conceptual 

Definición 

operacional 

Dimensiones/ 

Áreas 
Indicadores 

 

Ítems 
Instrumento 

Escala de 

medición 

Bullying 

 

Avilés y Elices 

(2002) define el 

bullying cono 

acoso constante 

dirigido a un 

estudiante 

vulnerable y en 

desventaja 

física, social 

ante su agresor.  

 

 

Se aplicó el 

Autoinforme de 

la prueba 

INSEBULL, 

con 35 ítems, 

que miden el 

grado en que los 

estudiantes 

expresan riesgo 

de Bullying 

     Intimidación 

24,23,25,21,22,26, 

20,33,28 

 

         9 ítems 

 

 

6 ítems 

 

6 ítems 

 

5 ítems 

 

 

5 ítems 

 

4 ítems 

 

 

Autoinforme de 

la prueba 

INSEBULL 

 

Ordinal 

   Victimización 
12,11,13,14,19,33 

 

  Red social 4,3,9,35,5,2 

 

   Solución Moral 

 

32,31,30,28,34 

 

Falta de 

integración social 

 

7,6,5,2,10 

Constatación 

del maltrato 

 

17,29,15,27 
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Identificación 

de los 

participantes 

bullying 

 

16,18,15,27 

 

 

4 ítems 

 

 

 

 

 

3 items 

 

Vulnerabilidad 

escolar ante el 

abuso 

10,34,9 
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III. METODOLOGÍA 

3.1. Tipo de investigación 

La presente investigación fue de tipo descriptivo, porque se encargó de 

describir los datos y características de la población en estudio. Hernández et al 

(2014) postularon que este tipo de investigación pretende facilitar información 

acerca de la problemática, así como describe la variable en estudio. 

3.2. Método de investigación 

Se trabajó el método de investigación cuantitativo, porque buscó recolectar 

datos numéricos; respecto a esto Hernández et al (2014) determinan que el 

propósito de este método es de ponderar el problema de la investigación a través 

del uso de herramientas estadísticas. 

3.3. Diseño de investigación 

Se utilizó el diseño no experimental transversal debido a que no se alteró la 

variable y transversal, porque se recolectaron los datos en un solo momento y en un 

tiempo único. Hernández et al (2014) indican que, en los diseños transversales, las 

variables no son afectadas por ningún tipo de proceso; hecho por el cual, en el 

presente estudio solamente se observó, analizó y midió el fenómeno de bullying 

conforme al ámbito escolar. 

 

 

                            M                         Xi                              

                                                                                               O1 

 

Donde: 

M: Muestra. 

Xi: Variable de estudio. 

O1: Resultados de la medición de la variable. 
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3.4. Población, muestra y muestreo 

3.4.1. Población 

La población de estudio para la presente investigación fue conformada 

por 100 estudiantes de segundo año de secundaria de las secciones A hasta la 

D; con edades comprendidas de 12 a 14 años de edad, de la institución 

educativa “Perú-Canadá” de la ciudad de Tumbes. 

Tabla 1  

Distribución poblacional de los estudiantes de segundo año de secundaria de 

la institución Educativa “Perú-Canadá” Tumbes, 2019 

Año Secciones Nª Estudiantes Porcentajes 

Segundo 

A 25 25% 

B 25 25% 

C 25 25% 

D 25 25% 

TOTAL  100 100% 

 

3.4.2. Muestra 

Se logró trabajar con 25 estudiantes de la institución educativa “Perú-

Canadá”-Tumbes, 2019. Es pertinente resaltar que la muestra fue utilizada 

como prueba piloto, a causa de la accesibilidad y la situación sanitaria que vivió 

el país debido a la pandemia. Abeille et al (2015) señalan que la prueba piloto 

es parte de la metodología de una investigación; ya que, sirve para obtener 

datos de calidad y verificar si el cuestionario es ambiguo o confuso para una 

posterior modificación. 

Criterios de inclusión 

Estudiantes que aceptaron participar en la investigación.  

Estudiantes que contestaron la totalidad de los ítems.   

Alumnos matriculados en el presente año académico 2019 en la institución 

educativa Perú-Canadá. 

Alumnos cuya edad correspondan entre los 12 y 14 años. 

 



 

 

26 

 

Criterios de exclusión 

Estudiantes que no aceptaron participar en la investigación.  

Estudiantes que no contestaron la totalidad de los ítems.  

3.4.3. Muestreo 

Se empleó un tipo de muestreo no probabilístico intencional, debido a 

que permitió seleccionar a las personas ideales que formaran parte de la 

investigación. Hernández et al (2014) hacen referencia que este tipo de 

muestreo no depende de la probabilidad, sino de las características que plantea 

el investigador, seleccionando casos que considere adecuado para su estudio. 

3.5. Técnicas e instrumentos de recojo de datos 

3.5.1. Técnica 

En el presente estudio se utilizó la técnica de la encuesta, porque 

permitió recopilar datos a través de un conjunto de preguntas reguladas y 

dirigidas a la población de estudio, con el objetivo de facilitar la información 

que permitirá al investigador elaborar los resultados sobre la problemática 

antes mencionada (López y Fachelli, 2015). 

3.5.2. Instrumentos 

Para la recolección de la información se aplicó la escala de evaluación 

INSEBULL; la cual fue diseñada por Áviles y Elices (2007), quienes declaran 

que dicho instrumento está compuesto por un autoinforme y un heteroinforme; 

que, a partir del análisis de los componentes del maltrato entre iguales, integran 

la información proporcionada por el alumnado implicado, los iguales del grupo 

y los adultos que conviven con ellos, aunque no han participado directamente 

en los episodios de agresión, saben de ellos o los contemplan. El autoinforme 

consta de 35 preguntas y con 8 dimensiones: Intimidación, Victimización, Red 

social, Solución moral, Falta de integración social, Constatación de maltrato, 

Identificación de los participantes, vulnerabilidad escolar ante el abuso; con 

una duración de 15 a 20 minutos; asimismo cuenta con una validez de .86 y 

confiabilidad de .84.  

3.6. Técnicas de procesamiento y análisis de datos 

La actual investigación tuvo como fase inicial la indagación de la institución 

educativa con precedente de violencia escolar, luego de ello se elaboró el escrito 

debidamente autorizado por la universidad Uladech- católica, filial Tumbes, dirigida 

a la directora de plantel educativo en estudio, para el respectivo permiso del 



 

 

27 

 

desarrollo de la investigación, una vez aceptado, se entregó el consentimiento 

informado a los estudiantes, para la firma correspondiente de los padres o 

apoderados. Se procedió aplicar el instrumento INSEBULL para el análisis e 

interpretación de resultados. Después de ejecutarse las fases mencionadas, los datos 

recolectados fueron tabulados en una matriz utilizando el programa informático 

Microsoft Excel 2019, para ser procesados y presentados. Por lo cual se obtuvieron 

figuras y gráficos según los objetivos planteados. 

3.7. Ética investigativa 

 La ética investigativa del presente trabajo consideró los principios vigentes 

en el Código de ética y deontología del Colegio de Psicólogos del Perú (CPP, 2018) 

que indica que la investigación no supone ningún perjuicio para la integridad física 

y mental de los participantes; además de un consentimiento informado que garantice 

que los resultados obtenidos fueron manejados por la investigadora y se mantendrá 

el anonimato de los participantes. Se destaca que los datos no fueron ni serán 

utilizados en beneficio propio o de algunas entidades privadas.  

El estudio cumplió con los principios básicos de la ética en investigación 

como el principio de beneficencia, de respeto a la dignidad humana ya que se brindó 

información a los participantes para que con conocimiento decidieran su 

participación en la investigación, la que fue refrendada a través del consentimiento 

informado; principio de justicia y el de derecho a la intimidad porque su información 

privada no será compartida con otras personas. 
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IV. RESULTADOS 

4.1. Presentación de resultados  

Tabla 2 

Niveles de bullying en estudiantes de segundo año de secundaria de la institución 

educativa “Perú-Canadá” de Tumbes, 2019. 

 

                

Gráfico 1: 

 Niveles de bullying en estudiantes de segundo año de secundaria de la institución 

educativa “Perú-Canadá” de Tumbes, 2019. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Tabla 02 

 

Descripción: Se observa que el 56% de los estudiantes presentan un nivel de 

bullying medio, el 20% de los estudiantes presentan un nivel de bullying alto y el 

24% de los estudiantes se ubican en un nivel de bullying bajo. 

 

 

Variable  Nivel de bullying N º Estudiantes Porcentaje 

Bullying 

Nivel Bajo 6 24% 

Nivel Medio 14 56% 

Nivel Alto 5   20% 

 
Total 

25     100% 

MEDIO
56%ALTO

20%

BAJO
24%
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Tabla 3   

Niveles de bullying según la dimensión intimidación en estudiantes de segundo año 

de secundaria de la institución educativa “Perú-Canadá” de Tumbes, 2019. 

 

Dimensión Nivel  Cantidad Porcentaje 

 

 

Intimidación 

Nivel Bajo 
7       28% 

Nivel Medio 
13        52% 

Nivel Alto 
5 20% 

  total     25         25     100% 

 

Gráfico 2  

Niveles de bullying según la dimensión de intimidación en estudiantes de segundo 

año de secundaria de la institución educativa “Perú-Canadá” de Tumbes, 2019 

 

     

 

 

 

Fuente: Tabla 03 

 

Descripción: Se observa que el 52% de los estudiantes evaluados presentan un 

nivel medio de autopercepción en la dimensión intimidación, el 28% muestran un 

nivel bajo y el 20% posee un nivel alto en la dimensión intimidación de bullying. 

  

28%

52%

20%

BAJO

MEDIO

ALTO
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Tabla 4  

Niveles de bullying según la dimensión victimización en estudiantes de segundo año 

de secundaria de la institución educativa “Perú-Canadá” de Tumbes, 2019. 

 

Dimensión Nivel  Cantidad Porcentaje 

 

 

Victimización 

Nivel Bajo 
7       28% 

Nivel Medio 
11        44% 

Nivel Alto 
7 28% 

  total     25         25     100% 

 

Gráfico 3  

Niveles de bullying según la dimensión de victimización en estudiantes de segundo 

año de secundaria de la institución educativa “Perú-Canadá” de Tumbes, 2019. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Tabla 4 

 

Descripción: Se observa que el 44% de los estudiantes evaluados presentan un 

nivel medio de autopercepción en la dimensión victimización, el 28% muestran 

un nivel bajo y el 28% posee un nivel alto en la dimensión victimización de 

bullying. 

 

MEDIO
44%

ALTO
28%

BAJO
28%
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Tabla 5 

Niveles de bullying según la dimensión red social en estudiantes de segundo año 

de secundaria de la institución educativa “Perú-Canadá” de Tumbes, 2019. 

Dimensión Nivel  Cantidad Porcentaje 

 

 

Red Social 

Nivel Bajo 
7       28% 

Nivel Medio 
11        44% 

Nivel Alto 
7 28% 

  total     25         25     100% 

 

Gráfico 4  

Niveles de bullying según la dimensión de red social en estudiantes de segundo año 

de secundaria de la institución educativa “Perú-Canadá” de Tumbes, 2019. 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Tabla 05 

 

Descripción: Se observa que el 44% de los estudiantes evaluados presentan un 

nivel medio de autopercepción en la dimensión red social, el 28% se ubican en un 

nivel bajo; así como en el nivel alto. 

 

 

 

 

MEDIO
44%

ALTO
28%

BAJO
28%
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Tabla 6  

Niveles de bullying según la dimensión solución moral en estudiantes de segundo 

año de secundaria de la institución educativa “Perú-Canadá” de Tumbes, 2019. 

Dimensión Nivel  Cantidad Porcentaje 

 

 

Solución Moral 

Nivel Bajo 
14      56% 

Nivel Medio 
11        44% 

Nivel Alto 
0 0% 

  Total     25         25     100% 

 

Gráfico 5  

Niveles de bullying según la dimensión de solución moral en estudiantes de 

segundo año de secundaria de la institución educativa “Perú-Canadá” de Tumbes, 

2019. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Tabla 06 

 

Descripción: Se puede observar que el 56% de los estudiantes evaluados presentan 

un nivel bajo de autopercepción en la dimensión solución moral, el 44% muestran 

un nivel medio en la dimensión solución moral de bullying.  

 

 

 

MEDIO
44%

ALTO
0%

BAJO
56%
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Tabla 7  

Niveles de bullying según la dimensión falta de integración social en estudiantes 

de segundo año de secundaria de la institución educativa “Perú-Canadá” de 

Tumbes, 2019. 

 

Dimensión Nivel  Cantidad Porcentaje 

 

Falta de 

 integración 

 social 

Nivel Bajo 
7       28% 

Nivel Medio 
13        52% 

Nivel Alto 
5 20% 

  total     25         25     100% 

 

Gráfico 6  

Niveles de bullying según la dimensión de falta de integración social en estudiantes 

de segundo año de secundaria de la institución educativa “Perú-Canadá” de 

Tumbes, 2019. 

                

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                  Fuente: Tabla 07 

 

Descripción: Se observa que el 52% de los estudiantes evaluados presentan un 

nivel medio de autopercepción en la dimensión falta de integración social, el 28% 

poseen un nivel bajo y el 20% se ubican en un nivel alto en la dimensión falta de 

integración social de bullying. 

MEDIO
52%

ALTO
20%

BAJO
28%
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Tabla 8  

Niveles de bullying según la dimensión constatación del maltrato en estudiantes 

de segundo año de secundaria de la institución educativa “Perú-Canadá” de 

Tumbes, 2019. 

 

Dimensión Nivel  Cantidad Porcentaje 

 

 

      Constatación del 

maltrato 

Nivel Bajo 
7       28% 

Nivel Medio 
10        40% 

Nivel Alto 
8 32% 

  Total     25         25     100% 

 

Gráfico 7  

Niveles de bullying según la dimensión de constatación del maltrato en estudiantes 

de segundo año de secundaria de la institución educativa “Perú-Canadá” de 

Tumbes, 2019. 

 

 

 

 

 

  

 

 Fuente: Tabla 8 

 

Descripción: Se observa que el 40% de los estudiantes evaluados presentan un 

nivel medio de autopercepción en la dimensión constatación del maltrato, el 32% 

en nivel alto y el 28% en nivel bajo.  

MEDIO
40%

ALTO
32%

BAJO
28%
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Tabla 9 

Niveles de bullying según la dimensión identificación participantes en el bullying 

en estudiantes de segundo año de secundaria de la institución educativa “Perú-

Canadá” de Tumbes, 2019. 

Dimensión Nivel  Cantidad P   Porcentaje 

 

 

Identificación de 

 los participantes 

Nivel Bajo 
25       100% 

Nivel Medio 
0        0% 

Nivel Alto 
0 0% 

  Total     25         25     100% 

                

              Gráfico 8 

Niveles de bullying según la dimensión identificación participantes en el bullying 

en estudiantes de segundo año de secundaria de la institución educativa “Perú-

Canadá” de Tumbes, 2019. 

             

 

 

 

 

 

    

 

 

 

     Fuente: Tabla 9 

 

Descripción: Se observa que el 100% de los estudiantes evaluados presentan un 

nivel bajo de autopercepción en la dimensión identificación de participantes en el 

bullying. 

 

 

 

MEDIO
0%

BAJO
100%

ALTO
0%
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Tabla 10 

 Niveles de bullying según la dimensión vulnerabilidad escolar ante el abuso en 

estudiantes de segundo año de secundaria de la institución educativa “Perú-

Canadá” de Tumbes, 2019. 

 

Dimensión Nivel  Cantidad  Porcentaje 

 

 

    Vulnerabilidad  

Escolar 

Nivel Bajo 
8       32% 

Nivel Medio 
2        8% 

Nivel Alto 
1515          15 60% 

  total     25          25     100% 

 

Gráfico 9  

Niveles de bullying según la dimensión de vulnerabilidad escolar ante el abuso 

en estudiantes de segundo año de secundaria de la institución educativa “Perú-

Canadá” de Tumbes, 2019. 

 

 

 

 

 Fuente: Tabla 10 

 

Descripción: Se observa que el 60% de los estudiantes evaluados presentan un 

nivel alto de autopercepción en la dimensión vulnerabilidad escolar ante el abuso, 

el 32% en nivel bajo y el 8% en nivel medio. 

  

MEDIO
8%

BAJO
32%

ALTO
60%
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4.2. Discusión de resultados 

Luego de una serie de reflexiones respecto a la variable en estudio y sus resultados, se 

procede a discutir los principales hallazgos. Según el análisis estadístico realizado en la 

presente investigación cuyo objetivo general fue identificar los niveles de bullying en 

estudiantes de segundo año de secundaria de la institución educativa “Perú – Canadá” 

de Tumbes, 2019, se logró evidenciar el 56% de estudiantes se encuentran en un nivel 

medio de bullying; llevándolos a presentar características como temor, aislamiento 

social y maltrato por parte de sus compañeros; siendo este resultado semejante al 

obtenido por Diaz (2014) quien determinó que el 52,10% de los encuestados, se 

ubicaron en una categoría esporádico o medio de bullying. Estos resultados se atribuyen 

a lo expuesto por Alducin (2010) que indica que el Bullying indirecto, se fundamenta 

en provocar, aislamiento, ridiculización, hostigamiento y provocar humillaciones de 

forma constante en sus víctimas. 

 

Referente al primer objetivo específico, identificar los niveles de bullying según la 

dimensión intimidación en los estudiantes de segundo año de secundaria de la 

institución educativa Perú - Canadá de Tumbes, 2019. Los resultados determinaron 

que el 52% de los estudiantes se encuentran en un nivel medio de la dimensión 

intimidación, presentando características de miedo por el hostigamiento que sufre de 

su agresor, llegándolo a intimidar antes de cometer alguna agresión física o 

psicológica; estos resultados coinciden con Herrera (2018) quien indica que el 41% de 

las víctimas son intimidadas por parte de su agresor antes de agredirlos físicamente; 

además precisa que el sexo femenino es el que cumple el rol débil que la hace más 

vulnerable ante situaciones de acoso. Estos resultados son respaldados por Olweus 

(1998) que postula que el agresor es consciente de la intención de dañar al otro, quien 

a su vez es un blanco específico, con características peculiares y con una personalidad 

introvertida, que lo hace vulnerable ante cualquier acto de intimidación. 

 

En cuanto al segundo objetivo; describir los niveles de bullying según la dimensión 

victimización en los estudiantes de segundo año de secundaria de la institución 

educativa Perú - Canadá de Tumbes, 2019. Los resultados indican que el 44% de los 

estudiantes se encuentran en un nivel medio y 28% en un nivel alto, eso quiere decir 

que un 72% de la muestra han sido víctimas en alguna ocasión de su etapa escolar; y 

que presentan características como inseguridad, baja autoestima e incapacidad para 
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defenderse. Estos resultados se asemejan a los de Castellanos (2017) cuyos resultados 

demostraron que dicha muestra tiene un 98.7% alto en la dimensión de victimización. 

Bajo esta perspectiva, Olweus (1994) describe al bullying como aquella situación en 

la que una persona se encuentra siendo acosada o victimizada al estar expuesta, de 

forma repetitiva y a lo largo del tiempo a una serie de acciones negativas. 

 

Respecto al tercer objetivo específico; detectar los niveles de bullying según la 

dimensión red social en los estudiantes de segundo año de secundaria de la institución 

educativa Perú - Canadá de Tumbes, 2019. Los resultados determinaron que el 44% se 

encuentra en nivel medio en la dimensión red social; resultados difieren con los de 

Pozo (2019) donde el 52.2% de la muestra tuvieron nivel bajo en la dimensión de red 

social; debido a que presentan dificultades para socializar; bajo esta misma 

perspectiva, El Ministerio de Educación (2015) menciona que la violencia escolar, 

afecta en distintas áreas de la vida de la víctima, entre ellas aislamiento social, rechazo, 

soledad y tendencias suicidas, estas consecuencias se ven reflejadas a largo plazo, 

porque involucra el deterioro de la víctima. 

 

Referente al cuarto objetivo específico, explorar los niveles de bullying según la 

dimensión solución moral en los estudiantes de segundo año de secundaria de la 

institución educativa Perú - Canadá de Tumbes, 2019. Los resultados determinaron 

que el 56% de los estudiantes se encuentra en un nivel bajo, que se refiere a la situación 

del adolescente luego de ser sometido por el acoso, es decir se encuentra vulnerable y 

no puede defenderse, debido al miedo que le provoca su agresor; estos resultados son 

similares a lo recogido por Zuloeta (2019) que determinó que el 34,3% de los 

estudiantes presentaron un nivel de acoso escolar bajo o moderado, y que obtuvieron 

un 40% en la dimensión de solución moral. Estos resultados confirman lo que indica, 

Olweus (1998) que el bullying es un proceso consciente, que el agresor tiene clara 

intención de lastimar al otro, y que la víctima es un blanco fácil, puesto que presenta 

características introvertidas, que impiden que este se defienda puesto que no tiene 

recursos suficientes para hacerle frente a este acto de violencia. 

 

Asimismo, en el quinto objetivo; establecer los niveles de bullying según la dimensión 

falta de integración social en los estudiantes de segundo año de secundaria de la 

institución educativa Perú - Canadá de Tumbes, 2019. Los resultados determinaron 
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que el 52% se encuentra en un nivel moderado, con características de aislamiento, 

miedo y retraimiento; estos resultados son similares a Matute (2018) cuyos resultados 

mostraron que el 41%  de los estudiantes que habían sufrido de bullying se sientan 

solos en la escuela y otros han sufrido malos tratos dentro de la misma; estos resultados 

muestran lo que postulo Olweus y Avilés (2006) que clasifican el bullying en tres tipos, 

entre ellos el social, que trata de dejar en un mal estatus a la víctima generando que se 

sienta aún más excluido, aislándolo y ridiculizándolo ante sus compañeros. 

 

Referente al sexto objetivo específico, medir los niveles de bullying según la 

dimensión constatación de maltrato en los estudiantes de segundo año de secundaria 

de la institución educativa Perú - Canadá de Tumbes, 2019. Los resultados 

determinaron que el 40% de los estudiantes presentan un nivel medio; es decir que 

tiene conocimiento de las causas y en las condiciones que se da el maltrato, pero en 

caso del agresor no está dispuesto a ceder y en relación al espectador, no logra 

intervenir; estos resultados coinciden con Rosillo (2018) cuyos resultados 

determinaron que el 80% distingue una presencia leve-moderada de bullying; es decir 

son conscientes del acto y sus alcances a nivel psicológico. Estos resultados se 

confirman con lo que indicó la Organización Mundial de la Salud (2019) que la 

primera causa de suicidio en adolescentes es el bullying, y que las personas que forman 

parte de este ciclo son conscientes de las consecuencias en sus víctimas, es por ello 

que se necesita concientizar a la población de manera constante para evitar estos actos.  

 

Referente al séptimo objetivo, medir los niveles de bullying según la dimensión 

identificación de participantes en los estudiantes de segundo año de secundaria de la 

institución educativa Perú - Canadá de Tumbes, 2019. Los resultados determinaron 

que el 100% de los estudiantes se identifican en niveles bajos, como participantes en 

algún acto de violencia; estos resultados coinciden con Greta (2018) cuyos resultados 

determinaron que el 86.2 % de estudiantes habían presenciado la escena de bullying 

en niveles bajos, en condición de testigo o agresor. Cabe recalcar que en ambas 

investigaciones los estudiantes se identifican como participantes, aunque los niveles 

no sean significativos. Bajo esta perspectiva Olweus (1998) describe a los 

espectadores, a los estudiantes que no participan en las intimidaciones y que 

generalmente no toman la iniciativa, incluso son los que también insultan a la víctima 

para recibir merito por parte del agresor. 
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Finalmente, en el octavo objetivo específico, establecer los niveles de bullying según 

la dimensión vulnerabilidad escolar ante el abuso escolar en los estudiantes de segundo 

año de secundaria de la institución educativa Perú - Canadá de Tumbes, 2019. Los 

resultados indicaron que el 60 % de los estudiantes son vulnerables en un nivel alto, 

debido a sus características introvertidas y que no cuentan con autonomía necesaria 

para hacer respetar sus derechos y es por ello que no se defienden ante las situaciones 

de acoso; y terminan siendo víctimas a lo largo de su etapa escolar; estos resultados 

superan a lo expuesto por Agudelo et al. (2017) que determinaron que el 10.4% de los 

participantes son posibles víctimas de bullying y está presente en ambos sexos con un 

50% para cada grupo. Es así como estos resultados se relacionan con lo que determinó 

Intrieri (2016) que el bullying es una situación de ataque caracterizado por tres 

aspectos; entre ellas la desigualdad de poderes, es decir que los que el agresor tiene 

poder y lo usa para dañar a una persona pasiva, que es vulnerable y no tiene recursos 

para enfrentarlo. 
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V. CONCLUSIONES Y SUGERENCIAS 

5.1. Conclusiones 

− A partir de los datos encontrados en este estudio, se concluye que el 56 % de los 

estudiantes del segundo año de nivel secundario de la institución educativa Perú -

Canadá, se encuentran en un nivel medio de bullying. 

− Conforme a los niveles de bullying según las dimensiones de bullying: se aprecia 

que las dimensiones; victimización, intimidación, red social, falta de integración 

social y la dimensión constatación de maltrato, influye el nivel medio de bullying. 

− En cuanto a la dimensión solución moral los participantes obtuvieron un 56% en el 

nivel bajo. 

− En cuanto a las dimensiones de identificación de participantes en el bullying los 

resultados indican que el 100% se encuentra en un nivel bajo. 

− Por último, conforme a la dimensión vulnerabilidad escolar, predomina el nivel alto 

con un 60%. 
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5.2. Sugerencias 

 

− A la directora de la Institución Educativa Perú - Canadá, hacer la debida 

coordinación con la UGEL para gestionar la contratación de un Psicólogo, debido 

a que es de suma necesidad para la intervención en la prevención y tratamiento 

específicamente en los problemas emocionales producto del bullying. 

− Se recomienda al ministerio de educación, establecer en su plan anual, programas 

con la temática de bullying, en el cual brinde estrategias de afrontamiento, sobre 

todo en los estudiantes identificados como víctimas de este fenómeno para 

aumentar su autoestima. 

− Se sugiere en un futuro correlacionar la variable de estudio con otras que puedan 

generar impacto o consecuencia en la misma, con el fin de tener un amplio 

panorama de la problemática que presenta la población. 

− Se sugiere a los futuros investigadores ampliar el tamaño de la muestra con fines 

de que los resultados obtenidos puedan ser generalizables. 
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ANEXOS 

Anexo 1. Instrumento de medición 

 



 

 

49 

 

  

 

 



 

 

50 

 

 



 

 

51 

 

 

 



 

 

52 

 

Anexo 2: Ficha Técnica del instrumento “Autoinforme de la prueba Insebull” 

 

Autor José María Avilés Martínez y Juan Antonio Elices Simón  

Año de Publicación 2007 

Procedencia ESPAÑA 

Administración Individual o colectiva 

Ámbito de Aplicación Alumnos de secundaria (De 12 a 16 años).  

Duración Generalmente se requiere de un promedio de 15 a 20 

minutos para la aplicación. 

Materiales Hoja de preguntas, hoja de respuestas, Hoja de instrucciones 

para el profesorado y programa de calificación. 

Adaptación Bustamante (2016); Lima-Perú. 

Objetivo Determinar los niveles de bullying que presentan los 

estudiantes de segundo año de secundaria de la Institución 

Educativa Perú-Canadá Tumbes, 2019. 

Validez De acuerdo a la medida de adecuación del muestreo Kaiser-

Meyer-Olkin puede considerarse como adecuado, mientras 

que el test de esfericidad Barlett evidencia un valor que es 

significativo con una validez de .86. 

Confiabilidad El presente estudio determinó confiabilidad de .84. en el 

coeficiente de Alfa de Cronbach, lo cual supone una 

consistencia interna del instrumento de nivel bueno en las 

escalas estandarizadas. 

Descripción El INSEBULL es una aplicación pensada para evaluar el 

maltrato entre iguales a través de dos preguntas, una para los 

iguales y otra para el profesorado. 

Los códigos de silencio, tan propios de bullying, entre los 

iguales que participan o saben de él, y la circunstancia de ser 

un proceso de construcción social del propio grupo en que 

surge, supone que los adultos en general y los/las docentes, 

en particular, no tengamos un acceso directo y fácil a lo que 

sucede con precisión y claridad. 
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Anexo 3: Validación del Instrumento por Juicio de Expertos 
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            UNIVERSIDAD CATÓLICA DE TRUJILLO BENEDICTO XVI 

 

 

Evaluado por: Carmen Ivonne Cárdenas Lara 

 

D.N.I.: 40258436 Fecha: 29-10-21 Firma:  

 

 

 

Evaluado por: Pedro Fre Infante Sanjinez 
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Anexo 4: Validez y confiabilidad del instrumento 

Validez 

Tabla 11 

Coeficiente V de Aiken de los criterios de evaluación. 

N° VALIDADORES PER CNS RED CNT CNG CHR CV-A 

1. Mgtr. Carmen Ivonne Cárdenas Lara 0,875 0,471 0,500 0,500 0,500 0,250 0,516 

2. Dr. Pedro Fre Infante Sanjinez  1,000 0,721 1,000 0,750 0,750 0,500 0,786 

3. Mgtr. Miguel Angel Saavedra López 0,875 0,914 1,000 1,000 1,000 0,750 0,881 

TOTALES 0,916 0,702 0,833 0,750 0,666 0,500 0,728 

 

Descripción: De acuerdo a la Tabla 11, el índice del coeficiente de V de Aiken (CV-A), 

que considera los criterios de pertinencia (PER), consistencia (CNS), redacción (RED), 

contenido (CNT), congruencia (CNG) y coherencia (CHR), es de 0,728, lo que significa 

que tiene una validez de contenido aceptable. 

 

Confiabilidad 

Tabla 12 

Coeficiente alfa de Cronbach del instrumento de evaluación. 

INSTRUMENTO 
N° DE 

EVALUADOS 
N° DE ÍTEMS 

ALFA DE 

CRONBACH 

Instrumento para la evaluación del bullying 

(INSEBULL) 
25 35 0,842 

 

Descripción: De acuerdo a la Tabla 12, el índice del coeficiente de alfa de Cronbach es 

de 0,842, lo que significa que la consistencia interna del instrumento es buena de acuerdo a 

las escalas estandarizadas (α>0,8). 
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Anexo 5: Base de datos 
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Anexo 6: Matriz de consistencia 

 

Titulo Formulación del 

problema 
Objetivos Variables Dimensiones Metodología 

 

 

Bullying en 

estudiantes de 

segundo año de 

secundaria de la 

Institución 

Educativa “Perú 

Canadá” de 

Tumbes, 2019. 

 

¿Cuáles son los 

niveles de bullying 

que presentan los 

estudiantes del 

segundo año de 

secundaria de la 

institución educativa 

Perú – Canadá de 

Tumbes, 2019? 

 

Objetivo general:  determinar los 

niveles de bullying en estudiantes de 

segundo año de secundaria de la 

institución educativa Perú – Canadá 

de Tumbes, 2019. 

Objetivos específicos: 

Identificar los niveles de bullying 

según la dimensión intimidación en 

los estudiantes de segundo año de 

secundaria de la institución 

educativa Perú - Canadá de Tumbes, 

2019. 

Describir los niveles de bullying 

según la dimensión victimización en 

los estudiantes de segundo año de 

secundaria de la institución 

educativa Perú - Canadá de Tumbes, 

2019. 

 Bullying 

− Intimidación 

− Victimización 

− Red social 

− Solución moral 

− Falta de 

integración social 

− Constatación de 

maltrato 

− Identificación de 

los participantes 

− vulnerabilidad 

escolar ante el 

abuso 

 

 

 

Tipo: 

Cuantitativo. 

Nivel: 

Descriptivo. 

Diseño: 

No 

Experimental  
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Detectar los niveles de bullying 

según la dimensión red social en los 

estudiantes de segundo año de 

secundaria de la institución 

educativa Perú - Canadá de Tumbes, 

2019. 

Explorar los niveles de bullying 

según la dimensión solución moral 

en los estudiantes de segundo año de 

secundaria de la institución 

educativa Perú - Canadá de Tumbes, 

2019. 

Establecer los niveles de bullying 

según la dimensión falta de 

integración social en los estudiantes 

de segundo año de secundaria de la 

institución educativa Perú – Canadá 

de Tumbes, 2019. 

Medir los niveles de bullying según 

la dimensión constatación de 

maltrato en los estudiantes de 



 

 

61 
 

segundo año de secundaria de la 

institución educativa Perú-Canadá 

de Tumbes, 2019. 

Cuantificar los niveles de bullying 

según la dimensión identificación de 

los participantes en el bullying en los 

estudiantes de segundo año de 

secundaria de la institución 

educativa Perú - Canadá de Tumbes, 

2019. 

Establecer los niveles de bullying 

según la dimensión vulnerabilidad 

escolar ante el abuso en los 

estudiantes de segundo año de 

secundaria de la institución 

educativa Perú – Canadá de Tumbes, 

2019. 
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Anexo 7: Porcentaje de Turnitin 

 


