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5. RESUMEN Y ABSTRACT  

RESUMEN 

La presente investigación tiene como problema general ¿Cuál es la relación que existe 

entre el servicio de agua potable y la identificación de las enfermedades en los 

pobladores del Asentamiento Humano Nueva Esperanza Sector VIII? Para dar 

respuesta a los problemas identificados se plantea como objetivo general: Determinar 

la relación que existe entre el servicio de agua potable y la identificación de las 

enfermedades en los pobladores del Asentamiento Humano Nueva Esperanza Sector 

VIII. Así mismo se plantean como objetivos específicos: Determinar la relación del 

servicio de agua potable y la identificación de las enfermedades, determinar el nivel 

del servicio de agua potable e identificación de enfermedades e identificar el 

porcentaje del servicio de agua potable e identificación de enfermedades que aquejan 

a la población. Se determinó una metodología con un diseño correlacional, un nivel 

cuantitativo y será de tipo básico porque podrá clasificarse teniendo en consideración 

propósitos y finalidades según el tipo aplicado. Para la obtención de los resultados 

hacemos el uso del software SPSS el cual nos permite definir e identificar el porcentaje 

de servicio de agua potable e identificación de enfermedades que aquejan a la 

población. Así mismo se concluye que la población se abastece de agua a una escala 

de AVECES y CASI NUNCA con un 31.3% y NUNCA con un 25.0%, CASI 

SIEMPRE Y SIEMPRE con un 6.3%, también se ha concluido con la identificación 

de enfermedades que aqueja a la población entre parasitarias, diarreicas y 

gastrointestinales.  

• Palabras claves: agua potable, calidad de vida, servicio, enfermedades, 

población, etc.  
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ABSTRACT  

The present investigation has as a general problem: What is the relationship between 

the drinking water service and the identification of diseases in the inhabitants of the 

Nueva Esperanza Sector VIII Human Settlement? To respond to the problems 

identified, the general objective is: To determine the relationship between the drinking 

water service and the identification of diseases in the inhabitants of the Nueva 

Esperanza Sector VIII Human Settlement. Likewise, the following specific objectives 

are proposed: Determine the relationship of the drinking water service and the 

identification of diseases, determine the level of the drinking water service and 

identification of diseases and identify the percentage of the drinking water service and 

identification of diseases that afflict to the population. A methodology was determined 

with a correlational design, a quantitative level and it will be of a basic type because it 

can be classified taking into account purposes and purposes according to the applied 

rate. To obtain the results we use the SPSS software which allows us to define and 

identify the percentage of drinking water service and identification of diseases that 

afflict the population. Likewise, it is concluded that the population is supplied with 

water at a scale of AVECES and ALMOST NEVER with 31.3% and NEVER with 

25.0%, ALMOST ALWAYS AND ALWAYS with 6.3%. to the population between 

parasitic, diarrheal and gastrointestinal. 

• Keywords: drinking water, quality of life, service, diseases, population, etc. 
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