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RESUMEN 

El presente trabajo de tesis se denomina “Evaluación y propuesta de mejora del 

sistema de abastecimiento de agua potable en la localidad de Quispicccasa, Chiara, 

provincia, Ayacucho -2021”. Objetivo: Desarrollar la evaluación y plantear una propuesta 

de mejora del sistema de agua potable en la localidad de Quispicccasa, distrito Chiara, 

provincia Huamanga, departamento de Ayacucho. Metodología: El tipo de investigación 

según su propósito es aplicada y según su nivel de profundización es descriptivo, el diseño 

de investigación es no experimental de corte transversal y de enfoque cuali-cuatitativo. Para 

la recolección de datos del diagnóstico del sistema de agua potable existente se empleó las 

técnicas de observación directa y la entrevista; por otro lado, la población y la muestra se 

considera al sistema de abastecimiento de agua potable de la localidad de Quispiccasa.  El 

sistema de abastecimiento tiene componentes como la captación tipo ladera, línea de 

conducción, reservorio, línea de aducción y las conexiones domiciliarias. Resultados: 

Referente a la infraestructura del sistema del agua potable, el componente captación se 

encuentra en un estado malo con presencia de fallas significativas, la línea de conducción 

que conforma la cámara rompe presión el pase aéreo se encuentra en un estado regular con 

un proceso de deterioro y finalmente los otros componentes están en buenas condiciones. así 

mismo, el diagnóstico de la calidad y continuidad resultan en un estado malo. Por 

consiguiente, se plantea una propuesta de mejora de la captación y línea de conducción a fin 

de seguir brindando el servicio. 

Palabras Clave: Evaluación del sistema de agua potable y propuesta de mejora. 
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ABSTRACT 

This thesis work is called "Evaluación and proposal to improve the drinking water 

supply system in the town of Quispiccasa, Chiara, Huamanga, Ayacucho -2021". Objective: 

Develop the evaluation and propose a proposal to improve the drinking water system in the 

town of Quispiccasa, Chiara district, Huamanga province, Ayacucho department. 

Methodology: The type of research according to its purpose is applied and according to its 

level of depth is descriptive, the research design is non-experimental, cross-sectional and 

qualitative-quantitative approach. For the data collection of the diagnosis of the existing 

drinking water system, direct observation and interview techniques were used; On the other 

hand, the population and the sample are considered to be the drinking water supply system 

of the town of Quispiccasa. The supply system has components such as the slope-type 

catchment, conduction line, reservoir, adduction line, and household connections. Results: 

Regarding the infrastructure of the drinking water system, the catchment component is in a 

bad state with the presence of significant faults, the conduction line that makes up the 

chamber breaks pressure, the air pass is in a regular state with a process of deterioration and 

finally the other components are in good condition. likewise, the quality and continuity 

diagnosis results in a bad state. Consequently, a proposal is put forward to improve the 

catchment and transmission line in order to continue providing the service. 

Keywords: Evaluation of the drinking water system and improvement proposal. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


