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RESUMEN 

 

 

El presente informe de tesis tuvo como propósito, determinar la relación entre el 

funcionamiento familiar y el logro de competencias en idioma extranjero, en contexto 

Covid-19, en estudiantes de una universidad privada, Lima – 2021. La muestra estuvo 

compuesta por 180 estudiantes de pregrado de ambos sexos a quienes se les aplicó la 

Escala de Funcionalidad Familiar FF-SIL (Pérez et al., 1997) y para logro de 

competencias se tomaron las actas de evaluación del curso inglés 1 del semestre 2021-01. 

Para la tabulación estadística se utilizó la prueba de normalidad de Kolmogorov – 

Smirnov y la prueba de correlación a usar fue Rho de spearman con un nivel de 

significancia para las variables funcionamiento familiar (p=0.966) y para logro de 

competencias (p=0 ,947), los cuales fueron considerados altamente significativos por 

consiguiente se rechazaron todas las hipótesis nulas. 

 

En conclusión, se rechaza la hipótesis nula planteada (p=0.000), existe relación altamente 

significativa positiva y directa (r=0.529) y entre el funcionamiento familiar y el logro de 

competencias en idioma extranjero, en contexto Covid-19, en estudiantes de una 

universidad privada, Lima – 2021.  

 

Palabras claves: Familia, Competencias, Idioma extranjero 
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ABSTRACT 

 

The purpose of this thesis report was to determine the relationship between family 

functioning and the achievement of foreign language skills, in the context of Covid-19, 

in students of a private university, Lima – 2021. The sample was composed of 180 

undergraduate students of both sexes to whom the Family Functionality Scale FF-SIL 

(Pérez et al., 1997) was applied and for the achievement of competencies the evaluation 

minutes of the English course 1 of the semester 2021-01 were taken. For the statistical 

tabulation, the Kolmogorov – Smirnov normality test was used and the correlation test 

to be used was Spearman's Rho with a level of significance for the variables family 

functioning (p=0.966) and for achievement of competences (p=0.947), which were 

considered highly significant therefore all null hypotheses were rejected 

 

In conclusion, the null hypothesis raised (p=0.000) is rejected, there is a highly 

significant positive and direct relationship (r=0.529) and between family functioning and 

the achievement of foreign language skills, in the context of Covid-19, in students of a 

private university, Lima – 2021.    

 

Keywords: Family, Competences, Foreign language 
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Capítulo I:  

PROBLEMA DE INVESTIGACIÓN 

1.1 Planteamiento del problema 

 

La Organización Mundial de la Salud (OMS, 2002) define a la familia como una 

institución relevante que representa una unidad elemental en la sociedad siendo ésta 

fundamental para desarrollar conductual y emocionalmente al adolescente lo cual 

se manifestará en su interacción con los otros a nivel social y en otros aspectos de 

su vida como el ámbito académico. Además, la Declaración Universal de Derechos 

Humanos (1948) describe a la familia como el elemento primordial en la sociedad 

que debe ser atendida y protegida.   

El enfoque familiar-sistémico define a la familia como un medio de interrelación 

con una estructura determinada en base al funcionamiento diferencial de sus 

miembros, formando toda una unidad integrada en relación a su medio circundante 

(Lizandro, 2012). De acuerdo con Maldonado (2012) el desarrollo familiar implica 

cambios en su estructura y/o funcionamiento, no se limita únicamente a la relación 

de los principales miembros del núcleo familiar sino también a la diversidad del 

escenario de sus miembros pues los vínculos van más allá de la relación sanguínea. 

Por tanto, la familia es el nexo entre el individuo y la comunidad (Chamblas, 

Mathiesen, Mora, Navarro y Castro, 2000), ejerciendo una función preponderante 

para el desarrollo personal donde pueden acentuarse las características particulares 

de cada sujeto, por tanto, se hace necesario exteriorizar eventos que generan 

frustración, así como situaciones positivas que permitan una óptima convivencia 

entre sus miembros. 

El funcionamiento familiar constituye el vínculo existente entre un individuo y los 

miembros de su entorno familiar, a ello se le denomina cohesión, así como la manera 

en la que se reagrupan o reacomodan para dar solución a una problemática o 

conflicto que los aqueja, entendido ello como adaptación (Castellón, 2012). 

Asimismo, un adecuado funcionamiento de la familia permitirá que el sujeto tenga 

una idea clara acerca de la viabilidad en el cumplimiento de sus metas, así como 

garantizar el bienestar de todos. Actualmente, el término familia ha sido 
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notoriamente ampliada en la investigación, sea por razones de su funcionamiento 

estructural que refuerzan su afianzamiento o por el contrario a causa del conflicto 

que le provee cierta desventaja en el adecuado funcionamiento de sus integrantes 

según Saravia (2017) 

 

Según Heredia (2010) el logro de competencias que abarca aspectos diversos tales 

como: psicológico o afectivo, ligados a la familia, así como la metodología que se 

emplea en el proceso de enseñanza-aprendizaje impartida por sus docentes. Para 

Novaez (2016) hablar de lograr competencias y aptitudes le dan la potestad al 

educando para poder lidia convenientemente con aquellos aspectos que 

imposibilitan su aprendizaje, lo mismo con la actitud entendida como su buena 

disposición para aprender. Según Reyes (2013) lograr competencias constituye la 

adhesión de destrezas en su formación continua a nivel profesional y lo que en sí 

mismas representan para garantizar un aprendizaje significativo que le permitan 

emplear sus conocimientos en la resolución efectiva de un determinado problema o 

situación de manera eficaz y oportuna. 

En el Perù, 1 895 907 estudiantes del nivel superior, ambos sexos, han visto 

afectados sus estudios universitarios según la UNESCO (2020). A ello hay que 

sumar las restricciones implementadas por el gobierno, que afectó 

considerablemente el estilo de vida de todos, la escasa relación social con los pares 

o familiares pues están restringidas las reuniones, el adquirir nuevas estrategias de 

aprendizaje que los obliga a adaptarse a las exigencias acadèmicas donde una 

demanda resulta ser la adquisición de la competencia digital de las nuevas 

tecnologías han mermado considerablemente la salud mental de los jóvenes, siendo 

principalmente afectados aspectos como su relación familiar y su desempaño 

académico (UNESCO, 2020, Sanz, Sainz & Capills, 2020). De acuerdo con Papalia 

(2014) la vida universitaria constituye un nuevo episodio para los adolescentes o 

adultos jóvenes, considerada una etapa dentro de los parámetros normativos del 

desarrollo humano lo que supone adquirir nuevas obligaciones o compromisos por 

lo que ser sometido a presiones sociales es inevitable. Según Cardona et alt. (2005) 

los jóvenes, al no contar con la debida estabilidad emocional suficiente pues se 

hallan en plena explosión de sus emociones, se encuentran vulnerables a los 
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trastornos psicológicos y psicosociales diversos con los que ahora tiene que lidiar 

solos pues, a diferencia de la infancia, muchos de ellos evitan o procuran no 

atormentar con sus problemas a sus progenitores. 

Por tanto, es importante poder identificar si la manera en la que se relacionan los 

integrantes del grupo familiar, así como la funcionalidad o disfuncionalidad son 

determinantes para poder desarrollar el logro de competencias pues aprender un 

idioma extranjero implica un esfuerzo mayor en comparación a los otros cursos que 

se dictan en su lengua materna. 

 

1.2 Formulación del problema 

¿Existe relación significativa entre el funcionamiento familiar y el logro de 

competencias en idioma extranjero, en contexto Covid-19, en estudiantes de una 

universidad privada, Lima – 2021? 

1.3. Formulación de Objetivos 

 

1.3.1. Objetivo General 

Determinar la relación entre el funcionamiento familiar y el logro de 

competencias en idioma extranjero, en contexto Covid-19, en estudiantes de 

una universidad privada, Lima – 2021. 

 

1.3.2. Objetivos Específicos 

▪ Identificar el nivel de las dimensiones del funcionamiento familiar en 

contexto Covid-19, en estudiantes de una universidad privada, Lima – 2021. 

▪ Identificar el nivel logro de competencias en idioma extranjero, en contexto 

Covid-19, en estudiantes de una universidad privada, Lima – 2021. 

▪ Determinar la relación entre la dimensión adaptabilidad y logro de 

competencias en idioma extranjero, en contexto Covid-19, en estudiantes de 

una universidad privada, Lima – 2021. 

▪ Determinar la relación entre la dimensión afectividad y logro de 

competencias en idioma extranjero, en contexto Covid-19, en estudiantes de 

una universidad privada, Lima – 2021. 

▪ Determinar la relación entre la dimensión armonía y logro de competencias 
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en idioma extranjero, en contexto Covid-19, en estudiantes de una 

universidad privada, Lima – 2021. 

▪ Determinar la relación entre la dimensión cohesión y logro de competencias 

en idioma extranjero, en contexto Covid-19, en estudiantes de una 

universidad privada, Lima – 2021. 

▪ Determinar la relación entre la dimensión comunicación y logro de 

competencias en idioma extranjero, en contexto Covid-19, en estudiantes de 

una universidad privada, Lima – 2021. 

▪ Determinar la relación entre la dimensión permeabilidad y logro de 

competencias en idioma extranjero, en contexto Covid-19, en estudiantes de 

una universidad privada, Lima – 2021. 

▪ Determinar la relación entre la dimensión roles y logro de competencias en 

idioma extranjero, en contexto Covid-19, en estudiantes de una universidad 

privada, Lima – 2021. 

 

1.4. Justificación de la investigación 

A nivel teórico, la presente investigación pretende explicar la relación entre el 

funcionamiento familiar y el logro de competencias en idioma extranjero pues el contexto 

del Covid-19 cambió el estilo de vida de todos incluyendo los estudiantes universitarios 

quienes producto de las restricciones sanitarias tienen que estudiar desde casa y estar 

rodeados por sus familiares quienes también se han visto obligados a adoptar su hogar como 

centro de trabajo para lo cual ahora comparten más tiempo físicamente y es importante 

conocer cómo repercute en la calidad de su relación intrafamiliar y, por tanto, su desempeño 

en el ámbito académico lo que puede sumar a la literatura científica para explicar la 

dinámica familiar en este contexto de emergencia sanitaria. 

A nivel práctico, la presente investigación toma en cuenta otros estudios que han 

considerado las variables mencionadas: funcionamiento familiar y logro de competencias, 

siendo importante conocer si la dinámica familiar difiere en el contexto de Covid-19 en 

comparación a un entorno normal y cómo repercute en el desempeño académico de los 

estudiantes respecto a su aprendizaje de un idioma extranjero aspectos que deben ser 

tomados en cuenta por educadores, psicólogos, familia y los mismos estudiantes. 

A nivel metodológico, se constata la validez y fiabilidad de los instrumentos, así como la 

recolección de datos pudiendo ser tomado como antecedentes para investigaciones futuras 

que decidan complementar o considerar las variables investigadas. A partir de este estudio 



15  

pueden diseñarse programas de intervención que busquen promover y fortalecer un 

adecuado funcionamiento familiar que propicien las condiciones necesarias para lograr la 

competencia comunicativa en un idioma extranjero. 

A nivel social, conocer el funcionamiento de las familias les permitirá a los estudiantes 

contribuir desde su rol en la asistencia que pueda requerir su sistema familiar para poder 

reorientar su dinámica y adoptar un rol mucho más consciente al que tenían hasta antes del 

presente estudio, que pueda promover una convivencia armónica y saludable entre todos 

bajo el principio de que la familia el núcleo básico de la sociedad repercutiendo 

positivamente en el desempeño en distintas dimensiones de su vida como, por ejemplo, el 

ámbito académico.  
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II: MARCO TEÓRICO 

 

2.1. Antecedentes de la investigación  

 

A nivel internacional: 

  Quille (2019) en su investigación “Funcionamiento familiar y rendimiento 

escolar. Estudio comparativo entre adolescentes con bajo y alto rendimiento de 

una Unidad Educativa de Guayaquil.” empleando el instrumento “FACE III” 

concluyendo con la existencia de diferencias significativas a nivel funcional de las 

familias de los educandos con un alto y bajo rendimiento en dimensiones como: 

comunicación intrafamiliar, unión, acompañamiento, calidad del tiempo, 

disciplina, uso de roles y establecimiento de límites evidenciando niveles por 

debajo de lo esperado en estudiantes con un rendimiento por debajo de lo esperado 

y a su vez con un  funcionamiento familiar igualmente bajo. 

 

  Ruíz y Simancas (2019) en su investigación “Funcionamiento familiar y 

rendimiento académico en estudiantes de secundaria. Unidad Educativa Cristiana 

Nazareno, 2018-2019” para lo cual se empleó el reactivo FF-SIL que mide 

funcionamiento familiar a 187 estudiantes de bachillerato que cursaban el tercer 

año. Los resultados muestras la preponderancia del funcionamiento familiar en el 

rendimiento académico de los estudiantes, por lo que la relación es 

estadísticamente significativa y directa. 

Rocha, Vázquez y Fernández (2017) “Influencia de las relaciones 

intrafamiliares en el rendimiento académico en estudiantes de secundaria 

“empleando los instrumentos: Test de Inteligencia de Otis y la Escala de 

evaluación de relaciones intrafamiliares en 53 estudiantes. Los resultados 

muestran que no hay relación estadísticamente significativa que corroboren la 

vinculación entre las calificaciones y sus dimensiones según el instrumento. 

 

 Acosta y Bohorquez (2016), en su investigación “Relación entre 

funcionamiento familiar y desempeño académico en estudiantes de IV semestre 

de medicina de la universidad de ciencias aplicadas y ambientales” donde la 
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información se recolectó a partir del instrumento FACES III para identificar los 

índices de adaptabilidad y cohesión en la familia, concluye que las variables de 

estudio muestran una relación poco relevantes o significativas. 

  

A nivel nacional: 

 

Leandro (2019) “Clima socio familiar y rendimiento académico de los 

estudiantes de la institución educativa Simón Bolívar” en una población de 96 

estudiantes haciendo uso del instrumento FES o Escala del Clima Social Familiar 

concluyendo la existencia de una relación entre fuerte y moderada (p<0,05) y (r= 

,604) de las variables con respecto en educandos de la mencionada institución 

educativa. 

 

Tacuna y Uceda (2019) en su investigación “Clima social familiar y 

rendimiento académico de estudiantes del nivel secundario de una institución 

educativa estatal, Huancavelica – 2019”, se empleó la Escala de Clima Familiar 

(FES) concluyendo con la existencia de relación significativa a nivel estadístico 

de tipo directa, en cuanto a sus dimensiones: desarrollo, estabilidad y relaciones 

con respecto al rendimiento académico la relación también es directa. 

 

Chuchón (2018) en su investigación “Clima social familiar y rendimiento 

académico en los estudiantes de la I.E.P. divina providencia de Chincha” a una 

muestra de 100 mujeres y 39 varones a quienes se les suministró el FES o Escala 

Clima Social Familiar así como la escala que valora su rendimiento según 

MINEDU. Los resultados muestran que existe relación entre clima familiar y 

rendimiento siendo significativa a nivel estadístico (p<.05); incluyendo las 

dimensiones: relaciones, estabilidad, desarrollo que también muestran correlación 

estadísticamente significativa valiéndose del chi cuadrado con una significancia 

de (p<.05). 

 

Arevalo, Bardales y Navas (2017) en su investigación “Factores 

psicofamiliares y rendimiento académico en estudiantes de pregrado de ciencias 

de la salud de la UNAP, Iquitos, 2017.” Para lo cual se empleó el instrumento 
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SEMAP-01 y APGAR familiar concluye que existe relación significativa entre 

estrés (p=0.014), motivación al estudio (p=0.001), funcionalidad de la familia 

(p=0.001), tipo de familia (p=0.017) todas con respecto al rendimiento académico. 

 

  Mestas (2017) en su investigación “Clima socio familiar y rendimiento 

académico de los estudiantes de la I.E.S. “Nuestra Señora de alta gracia de 

Ayaviri”, Puno – 2016. El instrumento empleado fue el FES que determina el 

clima sociofamiliar de las familias. Se concluye que quienes provienen de familias 

con un adecuado nivel de compenetración y cohesión entre sus miembros tendrán 

un óptimo rendimiento a nivel académico además tendrán unas relaciones 

socioafectivas más satisfactorias. Asimismo, aquellos miembros del sistema 

familiar con algún sentimiento o pensamiento negativo y hostil tienden a producir 

hostilidad hacia sus hijos y ello repercute en que su rendimiento en la escuela sea 

muy por debajo de lo esperado. Finalmente, aquellos educandos con un logro a 

nivel académico por encima de lo esperado muestran un hogar cuyos miembros 

presentan una mejor relación, mayor seguridad, independencia y capacidad para 

la toma de decisiones con una mejor convicción en contraste a aquellos cuyos 

logros a nivel académico son bajos. 

 

A nivel local 

   

  Huillca (2020) en su investigación “Clima social familiar y desempeño 

escolar en los alumnos de 5to de secundaria de la I.E. N° 20955-23 Antenor 

Orrego Espinoza del distrito de Huarochirí – 2020” en una muestra de 52 

estudiantes a través del instrumento de Moos sobre Clima Social en la Familia. 

Los resultados evidencian la no existencia de relación significativa (p> 0.01; 

rs=0.08)  entre clima familiar y desempeño escolar ocurriendo lo mismo en lo que 

concierne a las dimensiones donde tampoco se muestra relación. 

 

  Pantigoso (2018) en su investigación “Funcionamiento familiar y 

motivación de logro académico en alumnos de secundaria de tres instituciones 

educativas de lima sur – 2017” para lo cual hizo uso del FACES III que mide 

adaptabilidad y cohesión familiar, concluye que hay relación significativamente 
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baja y de connotación positiva entre funcionalidad familiar y motivación de logro 

(r=.2888), asimismo entre sus dimensiones: adaptabilidad y cohesión existe 

relación relevante con respecto a motivación de logro. Finalmente, el nivel de 

funcionalidad familiar que predomina es el separado estructurado mientras que en 

motivación de logro existe un nivel alto. 

 

Aedo (2017) en un estudio titulado: “estilos de crianza, necesidades 

psicológicas básicas, bienestar y el rendimiento académico”, cuyos instrumentos 

fueron el PASQ o cuestionario como contexto social en padres, PANAS o escala 

afecto positivo o negativo. Concluye que las dimensiones calidez y estructura, de 

valoración positiva, predicen un afecto positivo a contrapartida de la dimensión 

autonomía. Lo mismo ocurre con las dimensiones caos y rechazo que predicen 

afectos de connotación negativa a diferencia de coerción que no lo hace. 

Finalmente, ni las dimensiones de tipo parental como las necesidades de tipo 

psicológico no constituyen predictores en el rendimiento académico. 

 

  Huamani y Limaco (2017) en su investigación “Relación entre el 

funcionamiento familiar y el rendimiento académico en el área de comunicación 

de los estudiantes de quinto grado de Educación Primaria de la I.E. 0027 San 

Antonio Jicamarca” empleando el instrumento FACES III y el registro de 

evaluación de rendimiento académico, la muestra estuvo conformada por 20 

estudiantes y sus padres de familia. Los resultados muestras que hay relación 

estadísticamente significativa entre rendimiento académico y el funcionamiento 

familiar siendo de tipo positiva. 

 

  Mendoza (2017) en su investigación “Funcionamiento familiar y 

autoeficacia en estudiantes de secundaria de una I.E de Villa El Salvador” 

empleando el instrumento FACES III para determinar la adaptabilidad y cohesión 

de la familia, cuyos resultados muestran correlación significativa y de connotación 

positiva entre las variables (r=000). Se concluye que existe diferencia entre 

funcionamiento familiar y autoeficacia, por edad, que sean significativas pero si 

hay diferencias entre las variables en lo que respecta a género y nivel de 

instrucción de los participantes que sean significativas. 
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2.2. Bases teórico científicas 

 

2.2.1. Funcionamiento familiar  

 

1. Sistema Familiar  

Es estructural cambiante, en donde quienes la componen se relacionan, 

desarrollan y crecen entre sí (Garza, Gutiérrez y Morales, 2015; Rosique et al., 

2015; Puello,Silva y Silva, 2014 así como Hernández-Castillo, Cargil-Foster y 

Gutiérrez-Hernández, 2011). 

Murueta y Osorio (2009) formulan, que la familia se basa en un grupo 

primigenio al que pertenece toda persona, se considera además, como un 

sistema elemental de intercambio afectivo que permiten a una persona hallar 

significado en su vida y como en todo lo que lo rodea. 

Para Bermúdez y Brik (2010) el sistema familiar resulta ser la célula 

básica con mayor antigüedad en la historia, así mismo, es un elemento de 

creación y recepción de cultura, donde se establecen los primeros vínculos, 

principios y desarrollo socioafectivo del sujeto, donde cada integrante cumple 

con el rol de otorgar identidad desde los primeros años de vida. 

Capano et al. (2016) citando a Oliva y Arranz (2011) define a la familia 

como un sistema abierto que se compone de elementos que interactúan entre sí 

de manera dinámica donde se hace propicio el intercambio de información 

entre los integrantes de acuerdo con la teoría general de los sistemas propuesto 

por Bertalanffy (1968). Bajo dicha premisa los modelos teóricos actuales que 

hablan de socialización familiar son más complejos y de una sola dirección, 

asimismo estudian la interacción y bidireccionalidad de sus integrantes 

tomando en cuanta el factor genético con posibilidad de intervenir y adiestrar 

a las familias por su denominación como sistemas abiertos. 

 

2. Funcionamiento familiar 

 Comprende la manera en cómo interactúan los miembros de todo el 

sistema familiar, considerando la cohesión (vínculo intra afectivo) y la destreza 

para moldear y/o varias su composición, a fin de superar los obstáculos 
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(comportamiento adaptativo); cuando no se obtienen los vínculos afectivos que 

se requiere para con los demás miembros a nivel intrafamiliar, la relación entre 

dichos miembros llegan ocasionalmente a convertirse en una problemática que 

debe ser atendida, la atmosfera de armonía se ha convertido en arte que muchas 

familias no han alcanzado, ni cultivado, simplemente llegan a la conclusión de 

que a la familia se la debe soportar; otras familias, ni le han otorgado el interés 

el cual demanda una gran labor como esta, por lo tanto, los resultados muchas 

veces no pueden ser medidos estadísticamente pero, sin lugar a dudas, impacta 

en la salud mental y emocional de toda persona (Olson, Potner y Lavee, 1985 

citado en Sánchez y Sánchez, 2017). 

También, se define a la funcionalidad familiar como el medio que 

permite hacer frente a situaciones adversas o crisis que pueden presentarse en 

cualquier estadio del desarrollo humano, desde el enfoque familiar sistémico, 

se refiere a unidades interdependientes a fin de poseer la capacidad de cumplir 

con los roles y/o tareas encomendadas, en congruencia en su desarrollo humano 

en el cual se ubique y relaciona con el           ambiente externo (Hernández-Castillo, 

Cargil-Foster y Gutiérrez-Hernández, 2011). 

El sistema familiar es funcional cuando es capaz de fomentar el 

desarrollo de todos sus integrantes, capaces de contar con un estado de salud 

que les son favorables y que, los que interactúen con ellos, podrán percibir el 

buen funcionamiento existente producto de la satisfacción que experimentan a 

partir de su capacidad adaptativa, participación activa, desarrollo personal, 

desarrollo socioafectivo, entre otros (Smilkstein, 1978 y  Paz, 2007). 

De acuerdo a Colapinto (s.f.) citado en Roizblatt (2006) se hace 

referencia a diversos estudios sobre el tema que se ha inclinado hacia una misma 

dirección, indicando que una familia funcional, se define por cuan efectivo es 

su manejo ante las circunstancias adversas para que estas no interfieran en el 

bienestar de sus integrantes; muy por el contrario una familia disfuncional, no 

podría cumplir con esta función es por ello, que definir el funcionamiento 

familiar por la ausencia de estrés, conflicto o problemas, resulta irrelevante. 

Muñuzuri (s.f.) citado en Ramirez (2004) sostiene que el resultado de 

funcionamiento familiar involucra multifactorial, los cuales al relacionarse 

entre si consolidan lo que se denomina como funcional, estos componentes son: 
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comunicación eficaz, asunción idónea de roles, autonomía entre sus 

integrantes, su capacidad para afrontar problemas y poder resolverlos, la 

cohesión y el apoyo mutuo entre quienes la componen. 

 

2.1 Funcionamiento familiar y desarrollo humano 

La genealogía familiar representa una pieza clave para el buen desarrollo 

de toda persona, donde el sujeto se desarrolla , donde se va adquiriendo los 

modelos comportamentales y estableciéndose relaciones socioafectivas 

iniciales (Gonzáles y Toro, 2015). 

Oliva (2003) citado por Casco y Oliva (2005) afirma que los datos de 

investigación sobre la adolescencia han ido en aumento, mencionando que 

resulta es un proceso evolutivo caracterizado por momentos difíciles para el 

adolescente y su entorno cercano, es decir, quienes viven con él. Por tanto, la 

familia se convierte en la fuente primordial de proveedor de recursos lo que 

será fundamental para que el adolescente pueda afrontar de manera exitosa 

los cambios que implican en esta etapa. 

Jiménez et al. (2005) constatan el rol de los padres como apoyo relevante 

y directo hacia su descendencia en lo que respecta a su salud emocional y 

comportamental. 

 

Ruvalcaba et al. (2012) citando a Fuentes et al. (2003) manifiestan que la 

existencia de conflictos en el sistema intrafamiliar en un clima mayormente 

cargado de afecto y con comunicación fluida entre sus miembros, los 

conflictos son vistos como una oportunidad para fortalecer y transformar las 

relaciones del adolescente, en contraste a ello, si no hay afecto ni buena 

comunicación debido a la rigidez de los padres en sus estilos de crianza, esto 

puede generar problemas de desarrollo en sus hijos a nivel social e individual. 

 

2.2 Importancia de la familia 

El sistema familiar cumple el rol fundamental de educación busca 

satisfacer las demandas de afecto de la persona, contribuyendo en una 

educación formativa basada en valores para una óptima socialización de cada 
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miembro s e g ú n  Ortiz ( 1999). Estas demandas adquieren una 

especificidad, por lo que, se requerirá de todo sistema familiar; otro rol 

atribuido es el de poder proveerle a cada integrante de las estrategias de 

afrontamiento que le permitan poder lidiar con las adversidades durante todo 

su ciclo vital, ya sean cambios y/o demandas internas o externas a 

modificaciones estructurales y funcionales que otorguen bienestar de la salud 

familiar (Ortiz, 1999). 

Se distingue una familia sana a fin de brindar un adecuado desarrollo de 

todos y cada uno de sus miembros de manera que se pueda contribuir con 

atender sus necesidades afectivas y físicas según lo requiera cada estadio de 

su desarrollo. que brinde el crecimiento y desarrollo adecuado a cada 

integrante según Machacca (2018). 

 

3. Funciones de la familia 

Estas familias se orientan a poder satisfacer sus necesidades más 

elementales, su desarrollo social, brindar afectos, determinar límites y normas 

de conducta con su vida diaria; consolidan la identidad y desarrollan el 

proceso de individualización, como familia, transmiten los valores de 

generación en generación, que puedan formar parte de la madurez de su 

sexualidad, construyen relaciones primarias y secundarias de formación, 

empoderan y protegen los derechos de cada miembro familiar  según la 

Comisión Nacional para el Desarrollo y Vida sin Drogas (DEVIDA, 2014): 

 

Funciones de la familia según DEVIDA (2014): 

- Nutricia: cumple la responsabilidad de nutrición alimentaria, 

emocional y afectiva de cada miembro familiar. 

- Proveedora: satisface integralmente las necesidades materiales 

básicas. 

- Socializadora: Moldea lo que siente y cómo se comporta por medio 

de los estilos de crianza, la autorregulación, establecimiento de 

límites, la aceptación de normas, así como los roles atribuidos por 

género. 

- Protectora: Otorga seguridad, protección de derechos y se cuiden 
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íntegramente de las dimensiones: fisiológicas, socio afectivas, 

cognitivas, entre otros. 

- Constructora: promueve la individualización desde la infancia que 

permite construir su propia identidad y el fortalecimiento de su propia 

estima o valía personal en cada miembro familiar. 

- Transmisora: transmite todo lo relacionado a la cultura, pensamiento, 

normas sociales, creencias, ideas, entre las personas indistintamente 

a su género.   

- Formadora: moldea valores éticos y morales también, se encarga del 

desarrollo espiritual, desarrollo sobre los intereses y proyecto de vida. 

 

4. Tipos de familia 

En nuestro país tenemos la clasificación del Ministerio de Salud 

(MINSA, 2011) en su modelo que atienda la salud integral comunitaria y 

familiar, donde lo divide en la siguiente tipología:   

− Familia nuclear: constituida por los hijos y sus progenitores, los que 

se unen por factores sanguíneos y viven en un mismo hogar.  

− Familia extendida: la conforman integrantes de más de dos 

generaciones; padres, hijos y abuelos, los mismos se unen por 

vínculos consanguíneos y conviven bajo un mismo techo. 

− Familia ampliada: compuesta por más de una unidad nuclear: padres, 

hijos, abuelos, tíos, sobrinos, primos, en otros, poseen relación 

consanguínea o afinidad siempre que coexistan bajo un mismo 

ambiente. 

− Familia monoparental: integrada sólo por un progenitor: papá o mamá 

uno de los cuales se hace responsable de los hijos ya sea por 

separación o muerte. 

− Familia reconstituida: constituida por dos sujetos mayores de edad que 

constituyen un nuevo hogar, en donde un integrante trae consigo un 

vástago producto de su relación anterior. Producto de ello dan origen 

a los términos padrastros y madrastras. 
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5. Tipos de funcionamiento familiar 

 

Según Ortega, De la Cuesta y Días (1999) quienes propusieron el mismo 

instrumento FF-SIL, para atender familias disfuncionales en Cuba, existen 

cuatro tipos sobre los que se evidencia la funcionalidad en las familias: 

− Familia funcional: Las interrelaciones de este grupo dinámico que 

contribuyen con un adecuado desarrollo personal e integral de cada 

integrante en la familia, así mismo, hay un balance en la asunción de 

roles que también dispone de estrategias de afrontamiento  que hacen 

propicio comportamientos de tipo adaptativo; se caracteriza por ser 

dialéctica, dinámica, relativa y situacional relacional, son 

compatibles. 

− Familia medianamente funcional: Constituye el término medio entre 

lo funcional y lo no funcional 

− Familia disfuncional: Constituye la expresión negativa del 

funcionamiento de la familiia. Se produce por un sistema de creencias, 

ideas, agentes estresantes en el ciclo vital que perturban la 

adaptabilidad del sujeto y le impide ejecutar determinadas tareas, se 

hace evidente la falta de afinidad t carencia de empatía, negación, 

conflicto, desigualdad o trato injusto, sobreprotección parental y/o 

rigidez. 

− Familia gravemente disfuncional: Manifestación severa no positiva 

que definen a la familia funcional. En consideración, cuando no es 

congruente, directa, específica, coherente o está alterada no hay un 

intercambio fluido de información, gritan, no escuchan, pues los demás 

miembros denotan escaso o nulo interés e incluso recurriendo a ejercer 

violencia de tipo física. 

 

6. Dimensiones del funcionamiento familiar 

El funcionamiento familiar, de acuerdo con Pérez, De la Cuesta, Louro 

y Bayarre (1997), se divide en siete  componentes, los cuales llamaremos 

dimensiones, los que afirman son características  innatas de toda familia 
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que funciona apropiadamente, siendo: 

− Cohesión: unión física y emocional que los miembros comparten ante 

el afrontamiento a diferentes situaciones positivas o negativas y como 

tomar decisiones sobre actividades diarias. 

− Armonía: manera en la que se comprenden los integrantes de la 

familia, se puede manifestar a través de un buen clima donde los 

miembros se deben el uno al otro y están en comunicación constante, 

existe correspondencia e intercambio entre       intereses comunes de la 

familia y los de tipo individual de sus miembros a fin de poder 

garantizar una estabilidad emocional sostenida. 

− Comunicación: intercambio de información en el núcleo familiar 

donde cada integrante es capaz de dar a conocer sobre sus vivencias 

con claridad y sin rodeos.  

− Permeabilidad: disposición de todos los miembros para el intercambio 

mutuo de vivencias, opiniones, criticas, ya sean negativas o 

constructivas, de otras familias e instituciones, sin alterar 

negativamente en su estructura. 

− Afectividad: los integrantes del grupo familiar son capaces de mostrar 

lo que piensan y sienten entre ellos. 

− Roles: cada integrante asume su rol y cumple con su compromiso 

dentro del sistema familiar. 

− Adaptabilidad: la familia es capaz de poder reajustarse a nivel 

estructural o funcional según se requiera el caso 

 

7. Modelos teóricos de funcionamiento de las familias 

7.1 Modelo general de sistemas 

Para Nichols y Everett (citado en Gutiérrez-Saldaña, Camacho-

Calderón, y Martínez-Martínez, 2007) la familia se constituye como un 

sistema con características de totalidad y finalidad, por lo tanto, cada 

integrante del sistema familiar representa la unidad de todo el sistema, 

por consiguiente, la familia representa mucho más que la unión de sus 

integrantes que la conforman. Entonces, se obtiene que ante cualquier 
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circunstancia adversa que afecte a un miembro de la familia, tendrá la 

potestad de afectar a todos y viceversa. Bajo esa premisa se considera 

como todo un sistema integrado por distintas generaciones, compuesta 

por diversos subsistemas que explican la funcionalidad intrínseca 

condicionados por exosistemas. 

 

7.2 Teoría del desarrollo evolutivo 

Argumenta que todo ciclo vital de la familia también, supone de 

crisis naturales, es por ello, que cambia constantemente, se desarrolla, 

alcanza una determinada madurez y/o se fracciona. Esto conlleva a 

readaptarse y aceptar cambios intrafamiliares a nivel de cada sujeto 

individual, por lo que, implica el asumir otros roles asignados que al 

cambiar también, provoca un cambio en la construcción del “yo”, es 

decir, de la identidad (Rodrigo y Palacios, 1998), de manera que, el 

miembro familiar transita por una asunción de roles de forma 

diversificada, practicando varios de ellos en determinadas 

circunstancias de su transición vital con cada miembro (Maganto, 2004). 

7.3 Modelo estructural 

La jerarquía comprende una serie de demandas de tipo funcional que 

se involucran en el modo  en cómo se relacionan los integrantes del 

sistema familiar. A estas demandas repetidas se las denomina 

transacciones. Entonces, obtenemos que los intercambios constantes 

desarrollan formas que determinan la forma, el momento y hacia quien 

se enfoca la relación entre los miembros familiares (Minuchin, 2003). 

Si la progenitora le indica a su vástago que realice una determina 

acción y èste obedece, esta interaccion evidencia la relación de ella 

hacia el hijo y viceversa, de acuerdo al momento y circunstancia 

descrita. El repetir esta situación de forma reiterada constituye una 

relación de tipo transaccional. (Minuchin, 2003). 

 

7.4 Modelo teórico de Mc Master 

Epstein, Baldwin y Bishop (1983, citado en Bottaro, 2009) postulan 
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que todas las familias funcionan, con la diferencia que algunas pueden 

hacerlo de un modo más óptimo, como también, existen otras con 

presencia de serias alteraciones en la relación y vinculación de los 

miembros de la familia; por lo que, se emplea el término «sano», 

haciendo referencia a aquellas familias que mantienen sus funciones 

necesarias en el día a día, para así, sostener cómo funciona el sistema 

en niveles diversos que conllevan a la realización plena y trascendencia 

de sus miembros; logrando así un desarrollo íntegro de cada miembro 

familiar. 

 

7.5 Modelo circumplejo de Olson 

La vinculación afectiva entre los miembros familiares (cohesión) 

permite la adaptación estructural de la familia, permitiéndoles afrontar 

y superar eventos adversos (Olson, 2000). Su teoría delimita las 

situaciones por las que transitan las familias durante su ciclo vital, 

teniendo en cuenta los cambios que ellas enfrentan para alcanzar una 

adaptación y cohesión en su estructura, lo que contribuirá para la 

estabilidad y crecimiento saludable de cada miembro según Ferrer-

Honores, Miscán- Reyes, Pino-Jesús y Pérez-Saavedra (2013). 

 

2.2.2. Logro de competencias  

1. Características de una competencia 

Entre las características que resaltan Villa y Poblete (2009) resaltan: 

- Categorización del individuo  

- Ejecutar una acción determinada 

- Nivel de logro en la ejecución de actividades 

- Relación con actividades alternas 

Asimismo, Rodríguez y Vieira (2009) la definen como: 

- Capacidad para responder adecuadamente a algo 

- Respuesta adaptativa dentro de un contexto 
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- Se puede medir o cuantificar 

- Abarca otras capacidades alternas o complementarias 

Según la Universidad Nacional de Educación (UNE, 2013) una 

competencia representa la posibilidad de poder realizar acciones 

concretas en función a ideas pre concebidas o conocimientos 

previamente adquiridos que permiten resolver oportunamente una 

problemática dada en un contexto específico.  

 

2. Componentes de una competencia  

Según la Universidad Nacional de Educación (UNE, 2013) entre los 

componentes de toda competencia destacan: 

a) Particularidades individuales: conocimiento y habilidad para 

realizar una actividad específica 

b) Aptitud: estar predispuesto a colaborar o realizar algo 

c) Capacidad: contar con aquello que se necesita para ejecutar 

Rué (2010) destaca aspectos como: capacidad, aptitud y rasgos 

individuales con respecto a la ejecución de una determinada tarea. 

 

3. Tipología de competencia: 

De acuerdo al Libro Blanco de la Pedagogía (LBP, 2009) se destacan: 

- Por inducción: universales, contextualizadas y genéricas 

- Por deducción: específicas, únicas, diferenciales  

En lo concerniente a competencias por inducción se encuentran 

3.1 De tipo instrumental: uso de recursos 

a. Abstracto: cognitivo o metacognitivo 

b. Procedimental: metodología o estrategias para aprender 

c. Lingüístico: oral o escrito 

d. Uso de Tics: recursos tecnológicos para el aprendizaje 
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3.2 De destrezas blandas: uso de inteligencia emocional 

a. Personal: estima personal, empatía y resiliencia 

b. Grupal: orientado al bien común, hacia los otros 

c. Sistemática: visión holística e integral 

 

3.3 Relevancia de las competencias 

De acuerdo con Semenova et al. (2015) la competencia se 

caracteriza por la habilidad en el uso de conocimientos previamente 

adquiridos y cuya significancia se hace presente al momento de dar 

solución a una problemática real, sacando el mejor provecho del 

evento adverso denotando sagacidad en la solución del mismo. 

 

3.4 Logro de competencias 

Tobón et al. (2010) señala que todo instructor busca desarrollar 

de manera integrar a sus aprendices, por tanto, hará uso de todos sus 

recursos posibles que le permitan alcanzar dicha meta, el de que sus 

aprendices sean competentes en la materia que imparte y para lo cual 

empleará medios metodológicos y procedimentales que le permitan 

llevar a cabo su intencionalidad. 

 

Por tanto, desde la premisa de dicho autor, no basta con difundir 

información, se debe trascender, pues el proceso de aprendizaje de 

todo aprendiz sea relevante o significativo se debe impulsar a que 

éste descubra y explote todo aquello que es capaz de alcanzar. En ese 

sentido la el aprendizaje pluridimensional busca propiciar no sólo la 

posibilidad de conocer sino también de ser  pues se apunta hacia la 

realización plena del estudiante en sus diversas dimensiones que lo 

conduzcan a estándares muy por encima de lo usual. 

 

 

 



31  

 

3.5 Niveles en el logro de competencias 

 

De acuerdo con Senlle (2010), su teoría se basa en comprender 

cómo actúa un individuo y qué noción tiene sobre sus propias 

capacidades o destrezas, sostenido la premisa del enfoque 

pragmático, es decir, no puede haber teoría sin práctica o viceversa, 

pues la competencia no se pregona, por el contrario, se demuestra 

fehacientemente. 

Asimismo, Labruffe (2008) promueve la unión de lo 

pragmático con la gestión del conocimiento, no se trata de una 

ejecución empírica sin sapiencia o nociones previas que sustenten lo 

que se va a realizar sino una ejecución coherente y fehaciente sobre 

cimiento específicos, para ello muestra los siguientes niveles 

 

3.5.1 En inicio: recién se empieza a tener noción y dominio de la 

destreza, puede percibirse como floja o insuficiente. 

3.5.2 En proceso: ha superado el nivel inicial, pero aún no es 

suficiente pues aún hay potencial por descubrir y explotar. 

3.5.3 Logrado: hay noción y dominio de ciertas habilidades que 

permiten alcanzar o lograr las metas trazadas en un nivel 

esperado, sin embargo, no es del todo óptima. 

3.5.4 Satisfactorio: máximo nivel alcanzado, el sujeto conoce y 

domina sus destrezas a nivel óptimo. 

 

Tal como refiere Labuffe (2008)  la competencia constituye 

en la capacidad que tiene el sujeto para demostrar la eficacia y 

efectividad de los conocimientos adquiridos y/o aprendidos y el 

instructor puede evaluar dicha destreza con los recursos o medios 

necesario para demostrar que efectivamente el educando la posee. 
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3.6 Evaluación por competencias 

Moro (2013) recoge lo dicho por la Universidad Nacional 

de Educación (UNE, 2013) que refiere la diferencia entre 

valoración y evaluación pues esta última requiere una 

cuantificación. Asimismo, Tobón (2006) refiere que evaluar es 

valorar la forma en la que el educando se desempeña el cual 

implica hacerlo con objetividad a fin que el resultado refleje la 

realidad para ello se requiere tener una clara noción de lo que 

consiste la evaluación por competencias y desmarcándose del 

modelo educativo tradicional donde primaba el saber y no las 

competencias.  

Cano (2008) define el acto de evaluar como un medio para 

informarse respecto a recopilar información sobre cómo aprende 

el educando y, siendo el estudiante el centro del mismo, debe 

tener claro qué y cómo se le va a evaluar para que el mismo 

estudiante pueda identificar sus falencias, por medio de la 

retroalimentación, y pueda mejorarlas. En ese sentido, el docente 

no sólo cumple un rol evaluador sino también acompañante 

donde todas las estrategias que pretenda llevar a cabo y que 

implica las siguientes estrategias: 

 

3.6.1 Diagnóstica: se da al inicio pues permite conocer cómo el 

educador recibe al estudiante, en qué condición o 

situación llega a él. 

3.6.2 Formativa: se realiza durante el proceso formativo, para 

identificar si se están logrando los objetivos, si las 

estrategias metodológicas son adecuadas o requieren ser 

replanteados.  

3.6.3 Suficiencia: determina la efectividad de la labor docente, 

es decir, qué competencias adquirieron los educandos 

durante el proceso formativo. 
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La evaluación por competencias no implica únicamente la 

valoración cuantitativa o cualitativa de los saberes, ya que ser 

competente es mucho más que conocer o tener noción de algo. 

La innovación educativa debe estar siempre presente pues, el 

docente debe ser flexible para poder hacer los ajustes o reajustes 

necesarios ante múltiples necesidades que surgen durante el 

proceso formativo. 

 

3.7 Evaluación de competencias en idioma extranjero 

El estudio de un idioma extranjera, como inglés, requiere tomar 

en cuenta y regirse a los lineamientos establecidos por los 

principios metodológicos de la enseñanza en segunda lengua 

(ESL). Para ello se requiere: exposición al idioma, comprensión 

del idioma en cuanto a su significado y construcción, práctica 

del idioma. Todo docente debe exponer a sus aprendices al uso 

del idioma a fin de ser capaz de poder emplearla en situaciones 

comunicativas variadas. (Harmer, 2008) 

 

De acuerdo al Ministerio de Educación (MINEDU, 2015) las 

teorías de Jarmer (2008) se contextualizaron en el diseño 

curricular nacional para educación básica (DCN, 2009) en el 

cual se contemplan las siguientes competencias: 

 

3.7.1 Comprensión y/o expresión de tipo oral: 

Uso del idioma extranjero en contextos comunicacionales 

variados, siendo el educando capaz de comprender lo que se le 

dice en dicho idioma así como mantener un diálogo fluido o 

intercambio con el interlocutor. 

 

3.7.2 Comprensión textual: 

Identificar el mensaje central o secundario que transmite el autor 
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en el texto así como decodificar expresiones verbales, vocablos, 

constructos gramaticales, entre otros haciendo uso de estrategias 

o técnicas provistas por el docente. 

 

3.7.3 Producir textos: 

Se refiere a la parte escrita, la cual le permite producir textos con 

coherencia y cohesión interna, demostrando un nivel de 

redacción óptimo, por encima de lo esperado haciendo uso del 

vocablo y constructo gramatical según contexto dado. 

 

 

3.8 Logro de competencias en idioma extranjero 

Según Harmer (2008) al hablar de competencias en un idioma 

extranjero se identifican: 

 

3.8.1 Competencia en comprensión textual: 

La gestión del conocimiento es cada vez más latente en el 

mundo, el inglés como idioma universal permite que la 

información de primera mano se produzca en dicho idioma, 

por tanto, promover la lectura en un idioma extranjero puede 

darse por placer o con algún fin profesional. El docente debe 

tener claro que la lectura es un medio de inmersión con el 

idioma, que permite acrecentar no solo destrezas cognitivas 

como memoria, comprensión y razonamiento sino también 

aumentar su vocabulario y, por ende, su capacidad de 

análisis crítico en un idioma extranjero. 

Mientras más se lea en idioma extranjero, mayor será la 

familiaridad con dicho idioma y, por tanto, el sujeto será 

capaz de hablar o redactar he dicho idioma reconociendo las 

diferencias lingüísticas en relación a su lengua materna. Esto 

le dotará al sujeto de la capacidad suficiente para poder hacer 
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uso de la información adquirida para resolver determinados 

problemas que evidencien la utilidad de los saberes 

adquiridos y se hable de aprendizaje significativo. 

 

Entre las estrategias más adecuadas resaltan “scanning” y 

“skimming” la primera referida a la búsqueda de 

información específica en un texto no siendo necesario la 

lectura detallada pues no es relevante los pormenores del 

texto sino la información solicitada, mientras que la segunda 

técnica si apunta a la lectura integral del texto con el objetivo 

de entenderlo plenamente y poder usar ese conocimiento 

para el análisis, crítica o reflexión de la información.  

 

Por tanto, ser competente en la comprensión textual se basa 

en: 

 

- Toda lectura es un procedimiento activo 

- Toda lectura debe captar la atención e interés del lector 

- Los educandos deben interesarse en la información 

textual no en el idioma únicamente. 

- Abarca los siguientes momentos: pre lectura, lectura y 

post lectura. 

- La interconexión neuronal produce fluidez de ideas y se 

genera un aprendizaje por asociación.  

- La lectura completa e integral debe ser prioridad 

docente 

 

3.8.2 Competencia en producción textual: 

Ser capaz de producir textos en un idioma extranjero permite 

hacer uso de esta segunda lengua como una destreza 
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autónoma e independiente que da respuesta a:  

a) Afianzamiento:  

Puede ser pragmático o visual, donde a mayor actividad 

cerebral se propicia mayor actividad sináptica de menor 

a mayor complejidad donde se ejercita el uso de 

unidades simples de la lengua como palabras, frases para 

pasar a más complejos como oraciones o párrafos. 

b) Uso de la lengua:  

Abarca procesos similares a los de producción de tipo 

oral, la diferencia es el canal comunicativo, pero los 

procesos empleados coinciden entre sí. Al igual que el 

aspecto oral, el texto argumentativo debe contar con 

coherencia y cohesión que responda de manera 

pertinente a la intencionalidad del autor y refleje el 

mensaje a transmitir. 

 

c) Escritura y estilo de aprendizaje:  

La escritura se muestra como un medio viable para 

quienes tienen dificultad en la parte oral o auditiva de un 

idioma extranjero, puede representar un canal de 

comunicación en una sociedad cambiante donde cada 

vez hablamos menos y escribimos más por acción de las 

redes sociales. La escritura puede también aprovecharse 

como un acto reflexivo, meditativo que ejercita el 

pensamiento a través de la recopilación y el ordenar 

ideas para darle sentido a lo escrito. 

d) Escritura como destreza de aprendizaje:  

La escritura representa una destreza elemental en un 

idioma extranjero, con la misma relevancia que la 

producción o comprensión oral, auditiva o de textos. 

Representa sin ninguna duda un canal alterno de 

comunicación alterno donde el aprendiz es capaz de 
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evidenciar su experticia o dominio de la lengua a otro 

nivel según sea su intencionalidad: ocio, académico, 

entre otros. 

 

El educando jamás desarrollará esta competencia si el tema a 

abordar no es de su interés, por tanto, el educador debe 

priorizar la diversificación de los contenidos a impartir de 

acuerdo al nivel, necesidad e interés de su población o 

realidad estudiantil basándose, sobre todo, en la diversidad 

del aprendizaje. 

 

 

3.8.3 Competencia en producción oral: 

Existen dos tipos de producción a nivel oral, la primera es la 

producción de frases, uso de la gramática con utilización de 

la gramática, el idioma se utiliza para emplear el idioma a 

través del habla para comprender y hacerse comprender. 

Garantizar el uso de la competencia comunicativa a nivel 

oral se basa en: 

a) Ensayo:  

Se promueve el intercambio de opiniones con propósito de 

debatir o discutir sobre un tema específico que propicien el 

uso del idioma dentro y fuera del aula con estrategias 

diversas como, por ejemplo, juego de roles creando 

situaciones de aprendizaje significativo. 

b) Retroalimentación:  

Se promueve la difusión de situaciones comunicativas 

diversas, donde el uso del idioma se hace a fin de poder dar 

solución a una problemática específica a la que el educando 

debe hacer frente. El docente acompaña  facilita el proceso 

de aprender, dando prioridad al educando como centro y 

constructor de su propio aprendizaje. 



38  

Con la retroalimentación se pretende identificar los aciertos 

y desaciertos, las fortalezas y debilidades del proceso a fin 

de poder optimizar su potencial a través de metas a los 

cuales se llegará con estrategias idóneas. 

 

c) Compromiso:  

La promoción de contextos comunicacionales diversos 

tiene la intención de condicionar o motivar al estudiante al 

aprendizaje. Tanto docente como estudiantes buscan estar 

comprometidos y compenetrados con las actividades dadas 

a fin de garantizar satisfacción plena que hagan propicio su 

aprendizaje. Entre las actividades se presentan: intercambio 

de roles, exposiciones, disertaciones, entre otras actividades 

que, por su naturaleza, pretenden motivar intrínsecamente 

al estudiante. 

3.8.4 Competencia en comprensión auditiva 

Para garantizar una adecuada comprensión auditiva es 

necesario hacer que los estudiantes se adiestren en el arte de 

la escucha activa para poder identificar aspectos relevantes 

como, por ejemplo, la variante del idioma, el tipo de inglés 

que escucha, comprender el mensaje de su interlocutor y 

alinearse a la intención comunicacional que garanticen su 

competencia en idioma extranjero. 

 

Todo instructor debe propiciar situaciones comunicacionales 

distintas por medio de recursos diversos: audio, video, 

canciones, etc fomentando la consciencia de que para 

adquirir destreza en esta habilidad depende de la frecuencia 

a la que nos exponemos al idioma extranjero sin descuidar el 

empleo de estrategias idóneas que mantengan motivado al 

estudiante en el logro de dicho objetivo. 
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3.9 Competencia comunicacional 

De acuerdo con Vine y Ferreira (2012) citando a Michael 

Canale (2010) la competencia comunicacional se caracteriza 

por: 

• Destreza gramatical: producir contextos situacionales 

escritos donde la morfosintaxis del idioma se emplee 

pertinentemente 

• Destreza sociolingüística: la prevalencia de códigos 

lingüísticos distintos denota la presencia de la diversidad 

intercultural 

• Destreza discursiva: darle sentido a su situación 

comunicacional 

• Destreza estratégica: ser capaces de erradicar distractores o 

variables intervinientes a nivel comunicacional 

 

Según Hamer (2008) la competencia comunicacional implica que 

el educando se encuentre en un nivel satisfactorio en su proceso 

de adquisición y uso de un idioma extranjero de manera que 

denota destreza de poder entablar diálogo o contexto 

comunicativo con la misma practicidad y naturalidad que con su 

lengua materna. 

 

2.3. Marco conceptual: 

 

2.3.1  Familia: 

Sistema estructural variable, en donde sus integrantes interactúan, crecen 

y se desarrollan (Garza, Gutiérrez y Morales, 2015; Rosique et al., 2015; 

Puello,Silva y Silva, 2014 así como Hernández-Castillo, Cargil-Foster y 

Gutiérrez-Hernández, 2011). 

 

 

 



40  

2.3.2   Funcionamiento familiar: 

Destreza para hacer frente situaciones críticas o adversas a lo largo del 

ciclo vital; desde la perspectiva sistémica, como conjunto de elementos 

con autonomía pero que se compenetran entre sí, posee la capacidad de 

cumplir con los roles y/o tareas encomendadas, en congruencia con el 

desarrollo humano en el cual se ubique y de qué forma se relaciona con 

el ambiente externo (Hernández-Castillo, Cargil-Foster y Gutiérrez-

Hernández, 2011). 

 

2.3.3   Competencia: 

De acuerdo con Rodríguez & Vieira (2009) la competencia representa 

una característica personal que difiere en cada sujeto que le da la potestad 

de poder integrar saberes, habilidades en su ciclo vital. Demostrando su 

competencia cuando utiliza su experticia y saberes previos eficazmente 

para solucionar un problema determinado de manera oportuna. 

 

2.3.4 Logro de competencias: 

 

Tobón (2009) señala que todo instructor busca desarrollar de manera 

integrar a sus aprendices, por tanto, hará uso de todos sus recursos 

posibles que le permitan alcanzar dicha meta, el de que sus aprendices 

sean competentes en la materia que imparte y para lo cual empleará 

medios metodológicos y procedimentales que le permitan llevar a cabo 

su intencionalidad. 

 

2.3.5 Logro de competencias en idioma extranjero: 

Tal como sostiene Harmer (2008) el estudio de un idioma extranjero, por 

ejemplo, inglés, se basa en los principios de “Enseñanza Inglés como 

segunda lengua” (ESL). Para ello se requiere: exposición al idioma, 

comprensión del significado, comprensión de su forma y construcción, 

práctica y uso constante del idioma. 
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2.4. Identificación de dimensiones  

 

2.4.1 Dimensiones del funcionamiento familiar 

Según Pérez et al. (1997), las dimensiones del funcionamiento 

familiar constituyen: 

− Cohesión: unión física y emocional que los miembros comparten 

ante el afrontamiento a diferentes situaciones positivas o negativas 

y como tomar decisiones sobre actividades diarias. 

− Armonía: manera en la que se comprenden los integrantes de la 

familia, se puede manifestar a través de un buen clima donde los 

miembros se deben el uno al otro y están en comunicación 

constante, existe correspondencia e intercambio entre       intereses 

comunes de la familia y los de tipo individual de sus miembros a 

fin de poder garantizar una estabilidad emocional sostenida. 

− Comunicación: intercambio de información en el núcleo familiar 

donde cada integrante es capaz de dar a conocer sobre sus 

vivencias con claridad y sin rodeos.  

− Permeabilidad: disposición de todos los miembros para el 

intercambio mutuo de vivencias, opiniones, criticas, ya sean 

negativas o constructivas, de otras familias e instituciones, sin 

alterar negativamente en su estructura. 

− Afectividad: los integrantes del grupo familiar son capaces de 

mostrar lo que piensan y sienten entre ellos. 

− Roles: quienes integran la familia cumplen sus compromisos y 

roles asignados por los integrantes de la familia. 

− Adaptabilidad: respuesta adaptativa de la familia, modificando 

su estructura, para enfrentar situaciones adversas diversas. 
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2.4.2 Logro de competencias en inglés  

 

- Competencia de comprensión y expresión oral: 

Capacidad para interactuar con uso real del idioma por medio del 

idioma extranjero, donde el educando puede emplear y comprender 

activamente dicho idioma en el nivel esperado. (MINEDU, 2015) 

- Competencia de comprensión textual: 

Capacidad para identificar el mensaje principal y secundarias del 

escritor, empleo de vocablos, tipología del texto, gramática 

contextual, donde la información se comprende, almacena y desarrolla 

pertinentemente. (MINEDU, 2015) 

- Competencia de producción textual: 

Capacidad para escribir haciendo uso de medios lingüísticos de la 

gramática y vocabulario con un nivel de redacción esperado 

dependiendo de la naturaleza del texto con coherencia y cohesión 

lingüística. (MINEDU, 2015) 

 

2.5. Formulación de hipótesis  

 

2.5.1 Hipótesis general 

H1: Existe relación estadísticamente significativa entre funcionamiento 

familiar y logro de competencias en idioma extranjero, en contexto 

Covid-19, en estudiantes de una universidad privada, Lima – 2021. 

H0: No existe relación estadísticamente significativa entre funcionamiento 

familiar y logro de competencias en idioma extranjero, en contexto 

Covid-19, en estudiantes de una universidad privada, Lima – 2021. 

 

2.5.2 Hipótesis específicas 

 

 Ha1: Existe relación estadísticamente significativa entre la dimensión 

adaptabilidad de funcionamiento familiar y logro de competencias 
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en idioma extranjero, en contexto Covid-19, en estudiantes de una 

universidad privada, Lima – 2021. 

H01:  No existe relación estadísticamente significativa entre la dimensión 

adaptabilidad de funcionamiento familiar y logro de competencias 

en idioma extranjero, en contexto Covid-19, en estudiantes de una 

universidad privada, Lima – 2021. 

Ha2: Existe relación estadísticamente significativa entre la dimensión 

afectividad de funcionamiento familiar y logro de competencias en 

idioma extranjero, en contexto Covid-19, en estudiantes de una 

universidad privada, Lima – 2021. 

H02:  No existe relación estadísticamente significativa entre la dimensión 

afectividad de funcionamiento familiar y logro de competencias en 

idioma extranjero, en contexto Covid-19, en estudiantes de una 

universidad privada, Lima – 2021. 

Ha3: Existe relación estadísticamente significativa entre la dimensión 

armonía de funcionamiento familiar y logro de competencias en 

idioma extranjero, en contexto Covid-19, en estudiantes de una 

universidad privada, Lima – 2021. 

H03:  No existe relación estadísticamente significativa entre la dimensión 

armonía de funcionamiento familiar y logro de competencias en 

idioma extranjero, en contexto Covid-19, en estudiantes de una 

universidad privada, Lima – 2021. 

Ha4: Existe relación estadísticamente significativa entre la dimensión 

cohesión de funcionamiento familiar y logro de competencias en 

idioma extranjero, en contexto Covid-19, en estudiantes de una 

universidad privada, Lima – 2021. 

H04:  No existe estadísticamente relación significativa entre la dimensión 

cohesión de funcionamiento familiar y logro de competencias en 

idioma extranjero, en contexto Covid-19, en estudiantes de una 

universidad privada, Lima – 2021. 

Ha5: Existe relación estadísticamente significativa entre la dimensión 

comunicación de funcionamiento familiar y logro de competencias 

en idioma extranjero, en contexto Covid-19, en estudiantes de una 
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universidad privada, Lima – 2021. 

H05:  No existe relación estadísticamente significativa entre la dimensión 

comunicación de funcionamiento familiar y logro de competencias 

en idioma extranjero, en contexto Covid-19, en estudiantes de una 

universidad privada, Lima – 2021. 

Ha6: Existe relación estadísticamente significativa entre la dimensión 

permeabilidad de funcionamiento familiar y logro de competencias 

en idioma extranjero, en contexto Covid-19, en estudiantes de una 

universidad privada, Lima – 2021. 

H06:  No existe relación estadísticamente significativa entre la dimensión 

permeabilidad de funcionamiento familiar y logro de competencias 

en idioma extranjero, en contexto Covid-19, en estudiantes de una 

universidad privada, Lima – 2021. 

Ha7: Existe relación estadísticamente significativa entre la dimensión roles 

de funcionamiento familiar y logro de competencias en idioma 

extranjero, en contexto Covid-19, en estudiantes de una universidad 

privada, Lima – 2021. 

H07:  No existe relación estadísticamente significativa entre la dimensión 

roles de funcionamiento familiar y logro de competencias en idioma 

extranjero, en contexto Covid-19, en estudiantes de una universidad 

privada, Lima – 2021. 

 

 

2.6. Variables 

2.6.1. Definición operacional  

- Funcionamiento Familiar 

Resultados obtenidos en cada dimensión del cuestionario de 

funcionamiento familiar (FF-SIL) 

- Logro de competencias 

Actas de evaluación y registros del curso inglés 1 semestre 2021-01 
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2.6.2. Operacionalización de variables 

 

VARIABLE DEFINICIÓN CONCEPTUAL DIMENSIONES ÍTEMS PUNTUACIÓN 

  Adaptabilidad 6, 10  

 

Funcional 

70-57 

 

Moderadamente 

funcional 

56 – 43 

 

Disfuncional 

42 – 28 

 

Severamente 

disfuncional 

27 - 14 

 

 Forma en la que interactuamos 

con los miembros de tal, 

considerando los vínculos 

afectivos (cohesión) y la 

capacidad de moldear y/o 

cambiar la estructura, a fin de 

superar los obstáculos 

(adaptabilidad); cuando no se 

obtienen los vínculos afectivos 

que se requiere para con los 

demás integrantes de la familia, 

la relación entre quienes la 

componen y pueden 

ocasionalmente  convertirse en 

un problema serio, la atmosfera 

de armonía se ha convertido en 

Afectividad 4, 14 

 Armonía 2, 13 

Funcionamiento 

Familiar 

Cohesión 1, 8 

 Comunicación 5, 11 

 Permeabilidad 7, 12 
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arte que muchas familias no han 

alcanzado, ni cultivado, 

simplemente llegan a la 

conclusión de que a la familia se 

la debe soportar; otras familias, 

ni le han otorgado el interés el 

cual demanda una gran labor 

como esta, por lo tanto, los 

resultados muchas veces no son 

cuantificables, enriqueciendo la 

vida y dimensión emocional del 

individuo (Olson, Potner y 

Lavee, 1985 citado en Sánchez y 

Sánchez, 2017). 

  Roles 3, 9 
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VARIABLE DEFINICIÓN CONCEPTUAL DIMENSIONES ÍTEMS PUNTUACIÓN 

  Comprensión 

auditiva 

(Listening) 

0-20 Satisfactorio 

18-20 

 

Logrado 

15-17 

 

En proceso 

11-14 

 

En inicio 

0-10 

 
Harmer (2008) el estudio de un 

idioma extranjero, por ejemplo, 

inglés, se basa en los principios de 

“Enseñanza Inglés como segunda 

lengua” (ESL). Para ello se 

requiere: exposición al idioma, 

comprensión del significado, 

comprensión de su forma y 

construcción, práctica y uso 

constante del idioma.) 

Producción Oral 

(Speaking) 

0-20 

   

Logro de 

competencias en 

idioma extranjero, en 

contexto Covid-19, 

Comprensión 

Lectora 

(Reading) 

0-20 

   

 Producción 

textual (Writing) 

0-20 
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III: METODOLOGÍA 

 

3.1. Tipo de investigación 

 

El tipo de estudio fue no experimental, nivel descriptivo correlacional pues no se 

manipuló la variable, transversal porque se hizo en un momento específico y descriptivo 

pues el análisis estadístico fue univariado. (Supo y Cavero, 2014). 

En cuanto al nivel fue descriptivo pues se describieron los rasgos característicos de la 

muestra respecto a su funcionamiento familiar en un contexto previamente delimitado. 

(Supo y Cavero, 2014). 

Según su propósito es una investigación aplicada pues las hipótesis propuestas pretenden 

explicar y dar solución a un problema planteado explícitamente. (Hernandez et al., 2010) 

 

3.2. Método de investigación 

 

Según su enfoque, la investigación fue cuantitativa, haciendo uso de instrumentos de 

medición nominales para recolectar datos y fueron sometidos a análisis estadístico e 

inferencial a fin de poder corroborar las hipótesis planteadas. (Cadena-Iñiguez et al., 

2017). 

 

El método cuantitativo considera al conocimiento como objetivo, producto de un análisis 

deductivo, el cual a partir del análisis número, estadístico e inferencial permite la 

comprobación de hipótesis previas, sus resultados tienen la intencionalidad de hacer 

generalizaciones en investigación. (Sampieri, 2014) 

 

3.3. Diseño de investigación 

 

Según su diseño, no experimental de tipo correlacional transversal, pues no hay 

manipulación de variables, se pretende identificar la existencia de correlación entre las 

variables objeto de estudio y según su trascendencia, es temporal pues se ejecutó en un 
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determinado momento. (Hernandez et al., 2010) 

        X 

     

 r 

M                                        

 

        Y 

   Figura 1: Esquema sobre tipo de investihación 

 

 

   Donde: 

     M: muestra estudiantes universidad privada de Lima 

     X: funcionamiento familiar 

     Y: logro de competencias en idioma extranjero 

     r:  relación entre variables 

 

 

3.4. Población, muestra y muestreo 

 

La población estuvo conformada por 1800 estudiantes de pregrado de la Universidad 

Norbert Wiener, 2021-01 quienes estuvieron matriculados en el curso de inglés 1. La 

muestra estuvo compuesta por 180 estudiantes, siendo de tipo no probabilística 

intencional, siendo mayores de 18 años y de ambos sexos que se detallan a continuación: 
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Tabla 1: Distribución de los estudiantes de inglés 1 semestre 

2021-01 

Sección Varones Mujeres Total 

AC1M7 11 30 41 

AC1M31 9 27 36 

AC1N14 18 36 54 

AC1N6 13 36 49 

TOTAL 51 129 180 

Fuente: Registro de matrícula de la Universidad Norbert Wiener, 2021-01. 

 

Por el acceso y viabilidad de la información, por conveniencia del investigador, pues se 

eligen aquellos elementos posibles de ser incluidos en la investigación, atendiendo a la 

facilidad y proximidad de la muestra para el investigador. (Otzen y Manterol, 2017). La 

muestra elegida debe cumplir con los siguientes criterios: 

Criterios de Inclusión: 

- Estudiantes matriculados en el semestre 2021, por primera matricula en el curso de 

inglés 1 

-  Estudiantes ambos sexos y mayores de 18 años. 

- Estudiantes que respondieron en su totalidad los ítems propuestos y culminaron el 

curso de inglés 1 

Criterios de exclusión  

- Estudiantes que no respondieron el instrumento en su totalidad  

- Estudiantes que no firmaron el consentimiento informado 

- Estudiantes irregulares o por segunda matricula en el curso de inglés, semestre 

2021-01 
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3.5. Técnicas e instrumentos de recojo de datos  

 

3.4.1 Técnicas 

La encuesta fue la técnica empleada. Esta técnica abarca el estudio de 

poblaciones grandes o pequeñas previamente seleccionadas y analizadas según 

la incidencia relativa, distribución e interrelación de las variables de estudio. 

Kerlinger (2008) la define como encuestas de muestreo. 

 

3.4.2 Instrumentos 

Los instrumentos de medición aplicados fueron: Cuestionario de 

Funcionamiento Familiar Instrumento construido por Pérez et al. (1997) para 

evaluar la dinámica relacional entre los integrantes del grupo familiar por medio 

de la percepción de sus miembros, está compuesta d 14 ítems cuyas 

dimensiones son: armonía, comunicación, permeabilidad, afectividad, 

cohesión, rol y adaptabilidad. El cuestionario es de preguntas cerradas que le 

dan mayor confiabilidad al instrumento por medio de la escala de Likert cuya 

calificación oscila en: casi nunca, pocas veces, a veces, muchas veces, casi 

siempre.  (ver anexo 1) 

Asimismo, respecto al logro de competencias, se obtuvo a partir de las actas de 

evaluación del idioma inglés bajo sistema vigesimal en el semestre académico 

2021-1. La calificación final se obtuvo a partir del promedio obtenido de las 

distintas competencias evaluadas: comprensión oral (listening), producción oral 

(speaking), comprensión de textos (Reading) y producción de textos writing) 

todos evaluados en el sistema vigesimal siendo los niveles: en inicio (de 0 a 10), 

en proceso (de 11 a 14), logrado (de 15 a 17) y satisfactorio (de 18 a 20) para 

medir su logro de aprendizaje. (ver anexo 2) 
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3.6. Técnicas de procesamiento y análisis de datos 

Los datos se recolectaron según el siguiente procedimiento: 

 

Se procedió a solicitar la autorización respectiva en la institución, luego de ello se 

conversó con los estudiantes a quienes se les brindó información respecto a la 

investigación, sus objetivos, los instrumentos, garantizándoles el respeto irrestricto a su 

privacidad para finalmente solicitar firmen el consentimiento informado. En una 

siguiente reunión se les aplicó el test en formato formulario de Google debido a que por 

la coyuntura actual no puede haber aglomeración de personas y los estudiantes están 

realizando sus estudios bajo la modalidad remota no presencial. 

 

Los datos obtenidos se procesaron en el programa excell para después ser procesados en 

gráficos y tablas a través del programa estadístico SPSS versión 26.  A fin de obtener la 

frecuencia y porcentajes se usaron medidas de tendencia central como media aritmética 

y la media de dispersión a fin de determinar la desviación estándar. Asimismo, antes de 

correlacionar las variables se hizo uso de la prueba de normalidad de Kolmogorov – 

Smirnov por tratarse de muestras muy grandes (Cabrera et al., 2017). Además, se 

observaron que los p-valores para cada variable y dimensión son inferiores al 5% por lo 

que se concluye que los datos presentados son no paramétricos o que no se distribuyen 

de manera normal. (ver tabla 12) 

Por lo tanto, la prueba de correlación a usar fue Rho de spearman (Gómez-Gómez et al., 

2003). 

3.7. Ética investigativa 

Se dio relevancia a la confidencialidad de quienes participaron y se les pidió su 

autorización para autorizar firmando el consentimiento. Asimismo, se firmó la 

declaración jurada sobre autenticidad y no plagio a cabo del investigador. 

Se tendrá en consideración los cuatro principios básicos en base al informe Belmont 

(1979):  
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3.7.1 Principio de Autonomía:  

Se pretende respetar irrestrictamente a los sujetos valorando su 

autodeterminación conscientemente basados en la transparencia de información 

donde quienes participan se tratan respetando su capacidad de decisión para 

consentir formar parte o no de la presente investigación. 

3.7.2 Principio de Beneficencia:  

Se pretende buscar el mayor beneficio de los participantes. Esta investigación 

medirá la relación del funcionamiento familiar en estudiantes de inglés de 

pregrado de una universidad privada de Lima, y determinar si su clima 

sociofamiliar se relaciona o repercute en lograr la competencia esperada en un 

idioma extranjero. 

3.7.3 Principio de no Maleficencia:  

Se pretende no causar ningún perjuicio en lo posible la exposición al riesgo de 

los participantes velando por su integridad física y psicológica. No exponer bajo 

ningún modo ni forma a vulnerar la integridad de quienes forman parte del 

estudio.  

 

3.7.4 Principio de Justicia:  

Se pretende respetar a todos los participantes propiciando su participación en 

igualdad de condiciones, donde todos son tratados del mismo modo sin 

diferenciación o sesgo alguno. 
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IV. RESULTADOS 

 

4.1 Análisis de resultados 

 

 Análisis Descriptivo 

 

   

 

Tabla 1 

Relación entre el funcionamiento familiar y el logro de competencias en idioma extranjero, 

en contexto Covid-19, en estudiantes de una universidad privada, Lima – 2021 

 

   Logro de 

Competencias 

Funcionamiento 

Familiar 

Rho de 

Spearman 

Logro de 

Competencias 

Coeficiente de 

correlación 
1.000 ,529** 

Sig. (bilateral)  0.000 

N 180 180 

Funcionamiento 

Familiar 

Coeficiente de 

correlación 
,529** 1.000 

Sig. (bilateral) 0.000  

N 180 180 

Nota: **. La correlación es significativa en el nivel 

0,01 (bilateral). 
  

Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes de una universidad privada en  Lima, 2021. 

 

 

La tabla 1 muestra la relación entre el funcionamiento familiar y el logro de competencias en 

idioma extranjero, en contexto Covid-19, en estudiantes de una universidad privada, donde 

se aprecia un valor de correlación positiva y directa de r=0.529 el cual se considera moderado 

y un p-valor p=0.000 inferior al 1% por lo tanto se concluye que existe una relación altamente 

significativa entre el funcionamiento familiar y el logro de las competencias en el idioma 

extranjero.  
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 Tabla 2 

Nivel de funcionamiento familiar en los estudiantes de una universidad privada, Lima 

– 2021 

 

  Frecuencia Porcentaje 

Adaptabilidad 

Malo 33 18.3% 

Regular 0 0.0% 

Bueno 147 81.7% 

Afectividad 

Malo 0 0.0% 

Regular 17 9.4% 

Bueno 163 90.6% 

Armonía 

Malo 0 0.0% 

Regular 31 17.2% 

Bueno 149 82.8% 

Cohesión 

Malo 0 0.0% 

Regular 33 18.3% 

Bueno 147 81.7% 

Comunicación 

Malo 0 0.0% 

Regular 23 12.8% 

Bueno 157 87.2% 

Permeabilidad 

Malo 0 0.0% 

Regular 23 12.8% 

Bueno 157 87.2% 

Roles 

Malo 0 0.0% 

Regular 33 18.3% 

Bueno 147 81.7% 

Funcionamiento 

Familiar 

Severamente 

disfuncional 
0 0.0% 

Disfuncional 17 9.4% 

Moderadamente 

funcional 
44 24.4% 

Funcional 119 66.1% 

Total 180 100% 
Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes de  una universidad privada en  Lima, 2021. 

 

En la tabla 2  se observa que el 66.1% de los estudiantes se encuentra en un nivel funcional 

en cuanto al funcionamiento familiar, el 24.4% en un nivel moderado y el 9.4% tiene una 

familia disfuncional.   

Respecto a las dimensiones del funcionamiento familiar, en cuanto a la adaptabilidad, que el 

81.7% tiene un nivel bueno y el 18.3% bajo; según la afectividad, el 90.6% tiene un nivel 

bueno y el 9.4% regular; respecto a la armonía, el 82.8% tienen un nivel bueno y el 17.2% 
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regular; respecto a la cohesión, el 81.7% se encuentra en un nivel bueno mientras que el 

18.3% regular; respecto a la comunicación, el 87.2% se encuentra en un nivel bueno mientras 

que el 12.8% regular; respecto a la permeabilidad, el 87.2% se encuentra en un nivel bueno 

mientras que el 12.8% regular finalmente según los roles, el 81.7% se encuentra en un nivel 

bueno mientras que el 18.3% se en un nivel regular.   
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Tabla 3 

Nivel de logro de competencias en el idioma extranjero en los estudiantes de una universidad 

privada, Lima – 2021 

 Frecuencia Porcentaje 

Speaking 

Inicio 0 0.0% 

Proceso 33 18.3% 

Logrado 131 72.8% 

Satisfactorio 16 8.9% 

Listening 

Inicio 0 0.0% 

Proceso 33 18.3% 

Logrado 131 72.8% 

Satisfactorio 16 8.9% 

Reading 

Inicio 0 0.0% 

Proceso 33 18.3% 

Logrado 131 72.8% 

Satisfactorio 16 8.9% 

Writing 

Inicio 0 0.0% 

Proceso 33 18.3% 

Logrado 131 72.8% 

Satisfactorio 16 8.9% 

Logro de competencias 

Inicio 33 18.3% 

Proceso 144 80.0% 

Logrado 3 1.7% 

Satisfactorio 0 0.0% 

Total 180 100% 

Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes de  una universidad privada en  Lima, 2021. 

 

La tabla 3 muestra los niveles de logro de competencias en el idioma extranjero, así tenemos 

que el 80% se encuentra en proceso, el 18.7% en un nivel de inicio y el 1.7% en el nivel 

logrado. Respecto a las dimensiones, el Speaking, Listening, Reading y Writing,    el 72.8% 

se encontraba en el nivel logrado, el 18.3% proceso y el 8.9% satisfactorio.  
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Contrastación de hipótesis 

 

Tabla 4 

Relación entre el funcionamiento familiar en la dimensión adaptabilidad y el logro de 

competencias en idioma extranjero, en contexto Covid-19, en estudiantes de una universidad 

privada, Lima – 2021 

 

Correlaciones 

 
Logro de 

Competencias 
Adaptabilidad 

Rho de 

Spearman 

Logro de 

Competencias 

Coeficiente de 

correlación 
1,000 ,832** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 180 180 

Adaptabilidad 

Coeficiente de 

correlación 
,832** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 180 180 

Nota: **. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes de  una universidad privada en  Lima, 2021. 

 

 

La tabla 4 muestra la relación entre el funcionamiento familiar en la dimensión adaptabilidad 

y el logro de competencias en idioma extranjero, en contexto Covid-19, en estudiantes de 

una universidad privada, donde se aprecia un valor de correlación positiva y directa de 

r=0.832 el cual se considera alto y un p-valor p=0.000 inferior al 1% por lo tanto se concluye 

que existe una relación altamente significativa entre el funcionamiento familiar en la 

dimensión adaptabilidad y el logro de las competencias en el idioma extranjero.  
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Tabla 5 

Relación entre el funcionamiento familiar en la dimensión afectividad y el logro de 

competencias en idioma extranjero, en contexto Covid-19, en estudiantes de una universidad 

privada, Lima – 2021 

 

Correlaciones 

 
Logro de 

Competencias 
Afectividad 

Rho de 

Spearman 

Logro de 

Competencias 

Coeficiente de 

correlación 
1,000 ,897** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 180 180 

Afectividad 

Coeficiente de 

correlación 
,897** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 180 180 

Nota: **. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes de  una universidad privada en  Lima, 2021. 

 

 

La tabla 5 muestra la relación entre el funcionamiento familiar en la dimensión afectividad y 

el logro de competencias en idioma extranjero, en contexto Covid-19, en estudiantes de una 

universidad privada, donde se aprecia un valor de correlación positiva y directa de r=0.897 

el cual se considera alto y un p-valor p=0.000 inferior al 1% por lo tanto concluimos que 

existe una relación altamente significativa entre el funcionamiento familiar en la dimensión 

afectividad y el logro de las competencias en el idioma extranjero.  
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Tabla 6 

Relación entre el funcionamiento familiar en la dimensión armonía y el logro de 

competencias en idioma extranjero, en contexto Covid-19, en estudiantes de una universidad 

privada, Lima – 2021 

 

Correlaciones 

 
Logro de 

Competencias 
Armonía 

Rho de 

Spearman 

Logro de 

Competencias 

Coeficiente de 

correlación 
1,000 ,871** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 180 180 

Armonía 

Coeficiente de 

correlación 
,871** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 180 180 

Nota: **. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes de  una universidad privada en  Lima, 2021. 

 

La tabla 6 muestra la relación entre el funcionamiento familiar en la dimensión armonía y el 

logro de competencias en idioma extranjero, en contexto Covid-19, en estudiantes de una 

universidad privada, donde se aprecia un valor de correlación positiva y directa de r=0.897 

el cual se considera alto y un p-valor p=0.000 inferior al 1% por lo tanto concluimos que 

existe una relación altamente significativa entre el funcionamiento familiar en la dimensión 

armonía y el logro de las competencias en el idioma extranjero.  

  



61  

Tabla 7 

Relación entre el funcionamiento familiar en la dimensión cohesión y el logro de 

competencias en idioma extranjero, en contexto Covid-19, en estudiantes de una universidad 

privada, Lima – 2021 

 

Correlaciones 

 
Logro de 

Competencias 
Cohesión 

Rho de 

Spearman 

Logro de 

Competencias 

Coeficiente de 

correlación 
1,000 ,912** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 180 180 

Cohesión 

Coeficiente de 

correlación 
,912** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 180 180 

Nota: **. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes de  una universidad privada en  Lima, 2021. 

 

 

La tabla 7 muestra la relación entre el funcionamiento familiar en la dimensión cohesión y el 

logro de competencias en idioma extranjero, en contexto Covid-19, en estudiantes de una 

universidad privada, donde se aprecia un valor de correlación positiva y directa de r=0.912 

el cual se considera muy alto y un p-valor p=0.000 inferior al 1%, por lo tanto, se concluye 

que existe una relación altamente significativa entre el funcionamiento familiar en la 

dimensión cohesión y el logro de las competencias en el idioma extranjero.  
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Tabla 8 

Relación entre el funcionamiento familiar en la dimensión comunicación y el logro de 

competencias en idioma extranjero, en contexto Covid-19, en estudiantes de una universidad 

privada, Lima – 2021 

 

 

Correlaciones 

 
Logro de 

Competencias 
Comunicación 

Rho de 

Spearman 

Logro de 

Competencias 

Coeficiente de 

correlación 
1,000 ,898** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 180 180 

Comunicación 

Coeficiente de 

correlación 
,898** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 180 180 

Nota: **. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes de  una universidad privada en  Lima, 2021. 

 

 

La tabla 8 muestra la relación entre el funcionamiento familiar en la dimensión comunicación 

y el logro de competencias en idioma extranjero, en contexto Covid-19, en estudiantes de 

una universidad privada, donde se aprecia un valor de correlación positiva y directa de 

r=0.898 el cual se considera alto y un p-valor p=0.000 inferior al 1%, por lo tanto, se concluye 

que existe una relación altamente significativa entre el funcionamiento familiar en la 

dimensión comunicación y el logro de las competencias en el idioma extranjero.   
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Tabla 9 

Relación entre el funcionamiento familiar en la dimensión permeabilidad y el logro de 

competencias en idioma extranjero, en contexto Covid-19, en estudiantes de una universidad 

privada, Lima – 2021 

 

 

Correlaciones 

 
Logro de 

Competencias 
Permeabilidad 

Rho de 

Spearman 

Logro de 

Competencias 

Coeficiente de 

correlación 
1,000 ,924** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 180 180 

Permeabilidad 

Coeficiente de 

correlación 
,924** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 180 180 

Nota: **. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes de  una universidad privada en  Lima, 2021. 

 

 

 

La tabla 8  muestra la relación entre el funcionamiento familiar en la dimensión 

permeabilidad y el logro de competencias en idioma extranjero, en contexto Covid-19, en 

estudiantes de una universidad privada, donde se aprecia un valor de correlación positiva y 

directa de r=0.942 el cual se considera muy alto y un p-valor p=0.000 inferior al 1%, por lo 

tanto, se concluye que existe una relación altamente significativa entre el funcionamiento 

familiar en la dimensión permeabilidad y el logro de las competencias en el idioma 

extranjero.   
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Tabla 10 

Relación entre el funcionamiento familiar en la dimensión roles y el logro de competencias 

en idioma extranjero, en contexto Covid-19, en estudiantes de una universidad privada, Lima 

– 2021 

 

Correlaciones 

 
Logro de 

Competencias 
Roles 

Rho de 

Spearman 

Logro de 

Competencias 

Coeficiente de 

correlación 
1,000 ,883** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 180 180 

Roles 

Coeficiente de 

correlación 
,883** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 180 180 

Nota: **. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes de  una universidad privada en  Lima, 2021. 

 

 

 

La tabla 9 muestra la relación entre el funcionamiento familiar en la dimensión roles y el 

logro de competencias en idioma extranjero, en contexto Covid-19, en estudiantes de una 

universidad privada, donde se aprecia un valor de correlación positiva y directa de r=0.883 

el cual se considera alto y un p-valor p=0.000 inferior al 1%, por lo tanto, se concluye que 

existe una relación altamente significativa entre el funcionamiento familiar en la dimensión 

roles y el logro de las competencias en el idioma extranjero. 
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Análisis inferencial 

 

Tabla 11 

Prueba de normalidad de las variables funcionamiento familiar, el logro de las competencias 

en el idioma extranjeros y sus dimensiones.  

 

Pruebas de normalidad 

 Kolmogorov-Smirnova 

 Estadístico gl Sig. 

Adaptabilidad 0.299 180 0.000 

Afectividad 0.197 180 0.000 

Armonía 0.204 180 0.000 

Cohesión 0.223 180 0.000 

Comunicación 0.231 180 0.000 

Permeabilidad 0.201 180 0.000 

Roles 0.225 180 0.000 

Funcionamiento Familiar 0.395 180 0.000 

Logro de Competencias 0.180 180 0.000 

Nota: a. Corrección de significación de Lilliefors  

Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes de  una universidad privada en  Lima, 2021. 

 

La tabla 10 muestra la prueba de normalidad para las variables funcionamiento familiar, logro 

de las competencias y sus respectivas dimensiones. Para tal efecto, se utilizó la prueba de 

normalidad de Kolmogorov – Smirnov por tratarse de muestras muy grandes (Cabrera et al., 

2017), en consecuencia se observa que los p-valores para cada variable y dimensión son 

inferiores al 5% por lo que se concluye que los datos presentados son no paramétricos o que 

no se distribuyen de manera normal. Por lo tanto, la prueba de correlación a usar fue Rho de 

spearman (Gómez-Gómez et al., 2003).  
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Matriz de correlación de Spearman  

Valor Interpretación 

-1 Correlación negativa perfecta 

-0.90 a -0.99 Correlación negativa muy alta (muy fuerte) 

-0.70 a -0.89 Correlación negativa alta (fuerte o considerable) 

-0.40 a -0.69 Correlación negativa moderada (media) 

-0.20 a -0.39 Correlación negativa baja (débil) 

-0.01 a -0.19 Correlación negativa muy baja (muy débil) 

00 Correlación nula (no existe correlación) 

0.01 a 0.19 Correlación positiva muy baja (muy débil) 

0.20 a 0.39 Correlación positiva  baja (débil) 

0.40 a 0.69 Correlación positiva  moderada (media) 

0.70 a 0.89 Correlación positiva  alta (fuerte o considerable) 

0.90 a 0.99 Correlación positiva  muy alta (muy fuerte) 

1 Correlación positiva  perfecta 

Confiabilidad de los instrumentos  

 

Funcionamiento familiar  

Estadísticas de fiabilidad    
Alfa de 

Cronbach N de elementos    
0.966 14 
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Estadísticas de total de elemento  

  

Media de escala 

si el elemento se 

ha suprimido 

Varianza de 

escala si el 

elemento se ha 

suprimido 

Correlación 

total de 

elementos 

corregida 

Alfa de 

Cronbach si el 

elemento se ha 

suprimido 

FF1 55.3444 70.663 0.889 0.962 

FF2 55.0389 78.205 0.801 0.964 

FF3 55.0444 78.121 0.810 0.963 

FF4 55.3389 70.471 0.898 0.962 

FF5 55.0444 78.333 0.791 0.964 

FF6 55.0333 78.211 0.798 0.964 

FF7 55.3222 70.465 0.892 0.962 

FF8 55.0500 78.349 0.791 0.964 

FF9 55.0444 78.177 0.805 0.963 

FF10 55.3389 70.706 0.884 0.962 

FF11 55.0500 78.025 0.821 0.963 

FF12 55.0278 78.318 0.787 0.964 

FF13 55.1778 75.834 0.738 0.965 

FF14 55.0556 78.120 0.815 0.963 

 

Logro de las competencias 

Estadísticas de 

fiabilidad    
Alfa de 

Cronbach 

N de 

elementos    
0.947 4 

   

     

Estadísticas de total de elemento  

  

Media de 

escala si el 

elemento se 

ha suprimido 

Varianza de 

escala si el 

elemento se 

ha suprimido 

Correlación 

total de 

elementos 

corregida 

Alfa de 

Cronbach si 

el elemento 

se ha 

suprimido 

LC1 8.7167 2.092 0.872 0.931 

LC2 8.7167 2.092 0.872 0.931 

LC3 8.7167 2.092 0.872 0.931 

LC4 8.7167 2.092 0.872 0.931 
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4.2 Discusión de resultados 

La presente investigación tuvo como objetivo determinar la relación existente entre 

funcionalidad familiar y logro de competencias en idioma extranjero, en contexto Covid-

19, en estudiantes de una universidad privada de Lima, 2021.  Los datos obtenidos se 

sometieron a prueba de normalidad identificándose una distribución no normal, 

empleándose el estadígrafo no paramétrico de correlación de Spearman (Rho). 

En lo que respecta al objetivo general, se aprecia un valor de correlación positiva y directa 

de r=0.529 el cual se considera moderado y un p-valor p=0.000 inferior al 1%, la cual 

indica que existe una relación altamente significativa entre el funcionamiento familiar y 

el logro de las competencias en el idioma extranjero, por tanto, se acepta la hipótesis (H1). 

Este resultado coincide por lo hallado en la investigación de Ruíz y Simancas (2019) 

quienes identificaron que el 43,9% presentó una disfunción familiar leve, el 29,5% buena, 

20,1% moderada y 6,6% severa además el 91,4% alcanzan los aprendizajes esperados 

concluyendo que la preponderancia del funcionamiento familiar en el rendimiento 

académico de los estudiantes, por lo que la relación es estadísticamente significativa y 

directa, al igual que Huamani y Limaco (2017) cuyos resultados muestras que hay relación 

estadísticamente significativa entre rendimiento académico y el funcionamiento familiar 

siendo de tipo positiva y considerable (p < 0.05, Rho de Spearman = 0.845). Estos 

hallazgos contradicen lo dicho por Pantigoso (2018) quien manifiesta que el 

funcionamiento familiar y la motivación de logro se relacionan positivamente pero bajo y 

significativo en los educandos (r = ,288 y p < 0,05). Del mimo modo Garavito (2019) 

existe relación directa y significativa entre clima social familiar y rendimiento académico 

identifica un valor de significancia menor a 0,05 rechazando la hipótesis nula y aceptando 

la alterna y debido al valor r= .604 con una significancia = .000 y p<0.05 demostrando 

una relación moderada y fuerte (0.51 y 0.75). 

Estos hallazgos contradicen lo hallado por Rocha, Vázquez y Fernández (2017) cuyos 

resultados muestran que no existe relación estadísticamente significativa que corroboren 

la vinculación entre rendimiento académico y la dinámica intrafamiliar o, en caso exista, 

es poco significativa, coincidiendo con Acosta y Bohórquez (2016) quienes concluyen 

que la relación entre las variables de estudio es poco relevantes o significativas pues el 
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coeficiente de relación de Spearman osciló entre 0,20 y 0,39 lo que corrobora la hipótesis 

nula la cual sostiene que no existe relación entre las variables de estudio. Asimismo, 

Huilca (2020) sostiene que no hay relación significativa entre clima social familiar y 

desempeño escolar (p> 0.01; rs=0.08) ocurriendo lo mismo en lo que concierne a las 

dimensiones relación, estabilidad y desarrollo donde tampoco se muestra relación. 

 

En cuanto al primer objetivo específico, el nivel de funcionamiento familiar, se observa 

que el 66,1% de estudiantes tiene un nivel funcional, 24,4% nivel moderado y el 9,4% 

posee una familia disfuncional coincidiendo con la funcionalidad identificada por 

Garavito (2019) quien sostiene que los niveles de funcionamiento familiar oscilan en 

bueno, el 65.63 %; considera un nivel medio, 19.8% mala y 11.5% muy mala. 

 

En cuanto al segundo objetivo específico, el nivel de logro de competencias en idioma 

extranjero, en sus dimensiones speaking, Reading, listening y writing el 72,8% en nivel 

logrado, donde finalmente se observa que el 80% se encuentra en proceso, el 18,7% en 

inicio y 1,7% en nivel logrado coincidiendo con Garavito (2019) quien identificó los 

siguientes niveles de rendimiento académico 5.2%, tienen un rendimiento en inicio, 75% 

en proceso y 19.8% logro esperado. Lo mismo ocurre con Mestas (2017) quien identificó 

en su investigación que el 72,8% presentaba un rendimiento académico de nivel 

moderado, un 1.9% en inicio y el 25,2% en logro previsto. 

 

En cuanto al tercer objetivo específico, respecto a la dimensión adaptabilidad y el logro 

de competencias en idioma extranjero, se aprecia un valor de correlación positiva y directa 

de r=0.832 el cual se considera alto y un p-valor p=0.000 inferior al 1% por lo tanto se 

concluye que existe una relación altamente significativa, rechazándose así la hipótesis 

nula (H0). En cuanto a la dimensión cohesión y el logro de competencias en idioma 

extranjero se aprecia un valor de correlación positiva y directa de r=0.912 el cual se 

considera muy alto y un p-valor p=0.000 inferior al 1% por lo tanto concluimos que existe 

una relación altamente significativa. Este hallazgo coincide con Mendoza (2017) cuya 

investigación encontró coeficiente fuerte, positivo (relación directa) y altamente 

significativo (p < .01) en lo que respecta a adaptabilidad y autoeficacia en los estudiantes. 
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Por el contrario, Pantigoso (2018) quien sostiene la presencia de relación positiva, débil 

pero significativa en las dimensión adaptabilidad respecto a la motivación de logro siendo 

(p < ,000). 

 

En cuanto al cuarto objetivo específico, respecto a la dimensión afectividad y el logro de 

competencias en idioma extranjero se aprecia un valor de correlación positiva y directa de 

r=0.897 el cual se considera alto y un p-valor p=0.000 inferior al 1% por lo tanto 

concluimos que existe una relación altamente significativa coincidiendo con los hallazgos 

de Mestas (2017) cuya investigación sostiene que aquellos miembros del sistema familiar 

con algún sentimiento o pensamiento negativo y hostil tienden a producir hostilidad hacia 

sus hijos y ello repercute en que su rendimiento en la escuela sea muy por debajo de lo 

esperado frente a aquellos educandos con un logro a nivel académico por encima de lo 

esperado muestran un hogar cuyos miembros presentan una mejor relación, mayor 

seguridad, independencia y capacidad para la toma de decisiones con una mejor 

convicción en contraste a aquellos cuyos logros a nivel académico son bajos.  

 

En cuanto al quinto objetivo específico, respecto a la dimensión armonía y el logro de 

competencias en idioma extranjero se aprecia un valor de correlación positiva y directa 

de r=0.897 el cual se considera alto y un p-valor p=0.000 inferior al 1% por lo tanto 

concluimos que existe una relación altamente significativa, coincidiendo con Chuchón 

(2018) cuyos resultados muestran una relación significativa entre clima social familiar y 

rendimiento académico (p<.05); además de sus dimensiones: relaciones, estabilidad, 

desarrollo que también muestran correlación estadísticamente significativa valiéndose del 

chi cuadrado con una significancia de (p<.05). Asimismo, Garavito (2019) manifiesta que 

existe relación en las dimensiones estabilidad tiene una relación débil con el rendimiento 

académico siendo el valor (r=.321), el valor de significancia = .001 y p<0.05. 

 

En cuanto al sexto objetivo específico, respecto a la dimensión cohesión y el logro de 

competencias se aprecia un valor de correlación positiva y directa de r=0.912 el cual se 

considera muy alto y un p-valor p=0.000 inferior al 1% por lo tanto concluimos que existe 
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una relación altamente significativa. Este hallazgo coincide con Mendoza (2017) cuya 

investigación encontró coeficiente fuerte, positivo (relación directa) y altamente 

significativo (p < .01) en lo que respecta a la dimensión cohesión con la autoeficacia 

 

En cuanto al séptimo objetivo específico, respecto a la dimensión comunicación y el logro 

de competencias en idioma extranjero se aprecia un valor de correlación positiva y directa 

de r=0.898 el cual se considera alto y un p-valor p=0.000 inferior al 1% por lo tanto 

concluimos que existe una relación altamente significativa,  

 

En cuanto al octavo objetivo específico, respecto a la dimensión permeabilidad y el logro 

de competencias en idioma extranjero se aprecia un valor de correlación positiva y directa 

de r=0.942 el cual se considera muy alto y un p-valor p=0.000 inferior al 1% por lo tanto 

concluimos que existe una relación altamente significativa. Estos hallazgos coinciden con 

Tacuna y Uceda (2019) cuya investigación señala que existe relación directa y 

significativa entre las variables estudiadas, además en cuanto a sus dimensiones: 

desarrollo, estabilidad y relaciones con respecto al rendimiento académico la relación 

también es directa y significativa. 

 

En cuanto al noveno objetivo específico, respecto a la dimensión roles y el logro de 

competencias en idioma extranjero se aprecia un valor de correlación positiva y directa 

de r=0.883 el cual se considera alto y un p-valor p=0.000 inferior al 1% por lo tanto 

concluimos que existe una relación altamente significativa, aceptándose la H1. Este 

resultado contradice lo hallado por Aedo (2017) quien manifiesta en su investigación que 

ni las dimensiones parentales o necesidad psicológica representan predictores de 

rendimiento académico.  
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V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

 

5.1 Conclusiones 

- Existe relación estadísticamente significativa, positiva y directa (r= 0.529 y valor p= 

.000) entre funcionamiento familiar y logro de competencias en idioma extranjero, en 

contexto COVID-19, en estudiantes de una universidad privada, Lima-2021. 

- Se evidencia una predominancia del nivel funcional (66,1%) en cuanto al 

funcionamiento familiar, en contexto covid-19, en estudiantes de una universidad 

privada, Lima – 2021. 

- Se evidencia una predominancia del nivel en proceso (80%) en lo que respecta a logro 

de competencias en idioma extranjero, en contexto covid-19, en estudiantes de una 

universidad privada, Lima – 2021. 

- Existe relación estadísticamente significativa positiva y directa (r= 0.832 y valor p= 

.000) entre la dimensión adaptabilidad y el logro de competencias en idioma 

extranjero, en contexto covid-19, en estudiantes de una universidad privada, Lima – 

2021. 

- Existe relación estadísticamente significativa positiva y directa (r= 0.897 y valor p= 

.000) entre la dimensión afectividad y el logro de competencias en idioma extranjero, 

en contexto covid-19, en estudiantes de una universidad privada, Lima – 2021. 

- Existe relación estadísticamente significativa positiva y directa (r= 0.897 y valor p= 

.000) entre la dimensión armonía y el logro de competencias en idioma extranjero, en 

contexto covid-19, en estudiantes de una universidad privada, Lima – 2021. 

- Existe relación estadísticamente significativa positiva y directa (r= 0.912 y valor p= 

.000) entre la dimensión cohesión y el logro de competencias en idioma extranjero, 

en contexto covid-19, en estudiantes de una universidad privada, Lima – 2021. 

- Existe relación estadísticamente significativa positiva y directa (r= 0.898 y valor p= 
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.000) entre la dimensión comunicación y el logro de competencias en idioma 

extranjero, en contexto covid-19, en estudiantes de una universidad privada, Lima – 

2021. 

- Existe relación estadísticamente significativa positiva y directa (r= 0.942 y valor p= 

.000) entre la dimensión permeabilidad y el logro de competencias en idioma 

extranjero, en contexto covid-19, en estudiantes de una universidad privada, Lima – 

2021. 

- Existe relación estadísticamente significativa positiva y directa (r= 0.883 y valor p= 

.000) entre la dimensión roles y el logro de competencias en idioma extranjero, en 

contexto covid-19, en estudiantes de una universidad privada, Lima – 2021. 
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5.2 Recomendaciones 

- Se sugiere aplicar de forma presencial pues ello permitiría un mejor control de acuerdo 

a la rigurosidad científica pues se puede atender a la necesidad del evaluado con 

prontitud y precisión, se opto por la aplicación online a causa del contexto de la 

emergencia sanitaria la cual requiere el uso de medos digitales  

- Se sugiere tomar un tamaño muestral más grande en investigaciones futuras a fin que 

el resultado pueda acortar la brecha de correlación entre las variables objeto de estudio 

y, por tanto, sea más factible la interpretación de los mismos en otros entornos y en 

otros cursos de nivel superior. 

- Se sugiere complementar la presente investigación con otros estudios que permitan 

diseñar estrategias de intervención psicológicas que promuevan el funcionamiento 

familiar y, sobre todo, contribuir con el logro de competencias en su aprendizaje de un 

idioma extranjero desde el hogar porque después de este contexto es probable que se 

mantengan estudios virtuales para el estudio de cursos generales como ya se está 

implementando en algunas universidades, considerando además el retorno progresivo 

a la presencialidad. 

- Se sugiere considerar la dimensión socioafectiva, como el funcionamiento familiar, en 

el logro de competencias de los estudiantes, es decir, involucrar a la familia en el 

desarrollo socioafectivo de los educandos pues la salud mental de la familia será 

garante de un mejor desempeño que garantice el logro de competencias, pues a causa 

de la coyuntura los estudiantes han priorizado su interés en su familia ante el temor de 

contraer la enfermedad o morir a causa del Covid-19 situación que ha conllevado a 

encontrarse en el nivel de proceso de su aprendizaje lo que en condiciones normales 

sería distinto.  
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ANEXOS 

 

Anexo 1:   

Escala de Funcionalidad Familiar FF-SIL (Pérez et al., 1997) 

 

Instrumento cuyo autor fue Pérez et al. (1997) con la intención de medir el 

funcionamient de la familia, es decir, la dinámica relacional entre los integrantes a partir 

de la percepción que tiene cada integrante. 

La escala es sencilla, de comprensión fácil que se aplica a cualquier nivel educativo y es 

factible de ser suministrado por el personal asistencial de salud. Este instrumento es el  

resultante de una investigación bibliográfica exhaustiva y está compuesto por 14 ítems  

dividido en 7 categorías cuyas dimensiones son: Armonía Familiar, Comunicación 

familiar, Permeabilidad familiar, Afectividad familiar, Cohesión familiar, Rol familiar, 

Adaptabilidad. Los niveles según la puntuación serían:  

Nivel Puntaje 

Severamente disfuncional 27 - 14 - 

Disfuncional 42 - 28 - 

Moderadamente funcional 56 - 43 - 

Funcional 70 - 57 - 

La validez se dio a nivel de contenido a través de la valoración juicio de expertos cuyos 

resultados muestran 

Experto 1 80% 

Experto 2 75% 

Experto 3 85% 

Validez promedio 80% 

 

 



88 
 

 

En cuanto a valores de validez 

 

Nivel Puntaje 

Excelente 91 – 100 

Muy bueno 81 - 90 

Bueno 71 - 80 

Regular 61 - 70 

Malo 51 - 60 

Fuente: Cabanillas A., G. (2004). Tesis “Influencia de la enseñanza directa en el mejoramiento de la 

Rendimiento académico de los encuestados de Ciencias de la Educación”. UNSCH. 

 

La confiabilidad se obtuvo a partir de una muestra piloto y en lo que concierne a 

consistencia interna se determinó la varianza de cada pregunta por medio de alfa de 

Cronbach, donde:  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

El valor obtenido fue 0,820 de manera que el instrumento goza de confiabilidad 

excelente. 
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TEST FUNCIONAMIENTO FAMILIAR (FF-SIL): 

Sexo:  __________ Edad: _______________ Escuela: ______________ 

Vivo con: ( ) Ambos padres ( ) Sólo papá o mamá ( ) Pareja 

  ( ) Hijo (a)  ( ) Multifamiliar  ( ) Sólo  

Instrucciones 

Según las situaciones dadas, elija Ud. la que se ajuste a su situación según ocurrencia 

Recuerda que marcar todas las afirmaciones es muy importante 

 

 

ÍTEMS 

C
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re

 

1. En mi hogar, se toman decisiones entre todos para cosas 

importantes de la familia. 

     

2. En mi hogar, predomina la armonía (paz, tranquilidad). 
     

3. En mi hogar, cada uno cumple sus responsabilidades.      

4. En mi hogar, las expresiones de cariño son parte de nuestra vida diaria.      

5. En mi hogar, conversamos de forma clara y directa, sin ocultar nada. 
     

6. En mi hogar, podemos aceptar los defectos de los demás miembros 

de mi familia y soportarlos. 

     

7. En mi hogar, tomamos en cuenta las experiencias que otras familias 

vivieron ante situaciones difíciles. 

     

8. Cuando algún miembro de la familia tiene un problema los demás lo 

ayudan. 

     

9. En mi hogar, se reparten las tareas de forma que nadie esté 

sobrecargado. 

     

10. En mi hogar, paseamos juntos, almorzamos, etc. Esto podría 

cambiar si se presentan otras situaciones en ese momento. 

     

11. En mi hogar, podemos conversar diferentes temas sin temor.      

12. Ante un problema familiar difícil somos capaces de buscar ayuda en otras 

personas. 

     

13. En mi hogar, todos (padres e hijos) respetamos los intereses y necesidades de 

cada miembro. 

     

14. En mi hogar, nos demostramos el cariño que nos tenemos. Por ejemplo: 

dándonos abrazos y diciéndonos palabras agradables. 
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Anexo 2:  Actas de evaluación  
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Anexo 4: 
 
 
Base de datos excell 
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Anexo 5 
 
 
Constancia de ejecución 
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Anexo 6 

Matriz de Consistencia 

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS 
OPERACIONALIZACION 

NIVELES METODOLOGIA 

VARIABLES DIMENSIONES  

 

Funcional 
70-57 

 

Moderadamen

te funcional 
56 – 43  

 

Disfuncional 

42 – 28 
 

Severamente 

disfuncional 

27 - 14 
 

 

Tipo de Investigación 

 Por el tipo de investigación, el presente estudio reúne las 

condiciones metodológicas de una investigación no 
experimental, descriptiva-correlacional  

 

Nivel de la Investigación 

 De acuerdo a la naturaleza del estudio de la investigación, reúne 

por su nivel las características de un estudio correlacional. 

Población:  

1800 estudiantes matriculados en el curso inglés 1 semestre 

2021-01 de una universidad privada de Lima, 2021. 

Muestra 

180 estudiantes matriculados en el curso inglés 1 semestre 2021-

01 de una universidad privada de Lima, 2021. 

Técnicas 

Fichaje, Análisis de Contenidos, Contraste 

Instrumentos.-  

Fichas de Investigación y de campo, guías de 

Observación, cuestionarios, test 

Método de análisis de datos 

Software SPSS versión 26 

Problema general: 

 

¿Cuál es la relación 

entre funcionamiento 
familiar y logro de 

competencias en lengua 

extranjera, en contexto 

Covid-19, en estudiantes 

de una universidad 

privada, Lima – 2021? 

Objetivo general:  

 

Determinar si existe 

relación significativa 
entre funcionamiento 

familiar y logro de 

competencias en lengua 

extranjera, en contexto 

Covid-19, en 

estudiantes de una 

universidad privada, 

Lima – 2021 

Hipótesis general: 

 

Hi: 

Existe relación 

significativa entre 

funcionamiento 

familiar y logro de 

competencias en 

lengua extranjera, en 

contexto Covid-19, 

en estudiantes de una 

universidad privada, 
Lima – 2021 

H0:  

No existe relación 

significativa entre 
funcionamiento 

familiar y logro de 

competencias en 

lengua extranjera, en 
contexto Covid-19, 

en estudiantes de una 

universidad privada, 

Lima – 2021 

 

 

 

 

Funcionamien
to familiar 

Cohesión  

Armonía 

Comunicación 

Adaptabilidad 

Afectividad 

Rol 

Permeabilidad 

Logro de 

competencias  

Comprensión oral  

Satisfactorio 
18-20 

Logrado 

15-17 

En proceso 
11-14 

En inicio 

0-10 

Expresión oral 

Comprensión 
de textos 

Producción de textos 
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Anexo 07:  

 

                 

             CONSENTIMIENTO INFORMADO 

 

Apreciado participante: 

 

Por medio del presente documento Ud. muestra su conformidad de haber sido informado 

sobre la presente investigación denominada “Funcionamiento familiar y logro de 

competencias en idioma extranjero, en contexto COVID-19, en estudiantes de una 

universidad privada de Lima, 2021.” para lo cual  

 ( ) AUTORIZA  ( ) NO AUTORIZA 

Formar parte de este estudio aceptando responder los instrumentos: Inventario de 

Ambivalencia Sexista y el Inventario Multidimensional de Celos, Ud. está en plena 

libertad de poder desistir de su participación en cualquier momento que así lo considere 

conveniente. 

Se le asegura absoluta reserva de los resultados, los cuales no serán divulgados bajo 

ninguna forma pues la presente investigación se basa en los principios de autonomía, 

beneficencia, no maleficencia y de justicia.  

 

A los …. de …… de 2021.  

 

 

 

 

 

Firma del participante 
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