@———————————————————

UNIVERSIDAD CATOLICA DE TRUJILLO
BENEDICTO XVI

ESCUELA DE POSGRADO

MAESTRIA EN EDUCACION CON MENCION EN GESTION Y

ACREDITACION EDUCATIVA.

CLIMA ESCOLAR Y APRENDIZAJE EN EL AREA DE
COMUNICACION EN ESTUDIANTES DE UNA INSTITUCION
EDUCATIVA DE CARABAMBA, LA LIBERTAD, 2022

Tesis para obtener el grado académico de

MAESTRO EN EDUCACION CON MENCION EN GESTION Y
ACREDITACION EDUCATIVA.

AUTORES
Br. Gamboa Orbegoso, Victor Julio
Br. Asto Chilon, Zoila Estela

ASESOR
Mg. Zata Pupuche, Pedro Enrique

LINEA DE INVESTIGACION

Gestion y Calidad Educativa
TRUJILLO, PERU
2022

I
|
I
I
=




Autoridades universitarias

Excmo. Mons. Héctor Miguel Cabrejos Vidarte. O.F.M.
Arzobispo Metropolitano de Trujillo
Fundador y Gran Canciller de la

Universidad Catolica de Trujillo Benedicto XVI

Excmo. Mons. Héctor Miguel Cabrejos Vidarte. O.F.M.

Rector de la Universidad Catolica de Trujillo Benedicto XVI

Dra. Silvia Ana Valverde Zavaleta

Vicerrectora académica

Dr. Alfredo Rubén Saavedra Rodriguez

Director de la Escuela de posgrado

Dr. Francisco Alejandro Espinoza Polo

Vicerrector de Investigacion (e)

Dra. Teresa Sofia Reategui Marin

Secretaria General



Conformidad de asesor

Yo, Pedro Enrique Zata Pupuche con DNI N® 70027648, asesor de la Tesis de Maestria
titulada:

CLIMA ESCOLAR Y APRENDIZAJE EN EL AREA DE COMUNICACION EN
ESTUDIANTES DE UNA INSTITUCION EDUCATIVA DE CARABAMBA, LA
LIBERTAD, 2022, presentado por el maestrante Br. Victor Julio Gamboa Orbegoso con
DNI IN*19062131 ¥ Br. Zoila Estela Asto Chilén con DNI WN° 28066970, informo lo

siguiente:

En cumplimiento de las normas establecidas en el Reglamento de la Escuela de
Posgrado de la Universidad Catolica de Trujille Benedicto XVI, en mi calidad de asesor, me
permito conceptuar que 1a tesis retine los requisitos técnicos, metodologicos v cientificos de

investigacion exigidos por la escuela de posgrado.

Por lo tanto, el presente trabajo de investigacion estd en condiciones para su presentacion v

defensza ante un jurado.

Trujillo, 29 de enero del 2022

Mg, Pedro Enrique Zata Pupuche



Dedicatoria

Dedico con todo mi corazon esta tesis a mis padres: Martina y Ricardo que esta en el cielo,
a mis hijos: Jhonson y Luciana, mi hermano Amado y a mi actual compariera Liliana, pues
sin ellos no lo hubiera logrado. Sus constantes motivaciones hicieron que cumpla este

anhelado suefo.

Victor

Se lo dedico al forjador de mi camino, a mi padre celestial, el que me acomparia y siempre
me levanta de mi continuo tropiezo al creador de mi querida madre Clarita y mis hermanos.

Por eso les otorgo mi trabajo en ofrenda por su paciencia y perseverancia querida familia.

Zoila



Agradecimiento

Gracias a nuestros padres por ser los promotores de nuestros suefios, gracias a ellos por
confiar y creer en nuestra expectativa. Gracias a nuestros hermanos e hijos por el apoyo

moral e incondicional.

Gracias a Dios por la vida, por la buena amistad que fortalecimos como comparieros de tesis,

ahora podemos decir reto cumplido, hemos escalado un peldafio mas.

También, a la Universidad Catolica Trujillo que nos dio la bienvenida al mundo como tal,
las oportunidades que nos ha brindado son incomparables, y antes de todo esto ni

pensabamos que fuera posible que algun dia si quiera nos encontrariamos con una de ellas.

Agradecemos mucho por el apoyo de nuestro asesor de tesis, a nuestros comparieros, y a la
universidad en general por todo lo anterior en conjunto con todos los copiosos conocimientos

gue nos ha otorgado.



Declaratoria legitimidad de autoria

Nosotros, Victor Julio Gamboa Orbegoso con DNI N2 19062131 y Zoila Estela Asto Chilon
con DNI N228066970, egresados de la Maestria en GESTION Y ACREDITACION
EDUCATIVA de la Universidad Catolica de Trujillo Benedicto XVI, damos fe que hemos
seguido rigurosamente los procedimientos académicos y administrativos emanados por la
Escuela de Posgrado de la citada Universidad para la elaboracion y sustentacion de la tesis
titulada: CLIMA ESCOLAR Y APRENDIZAJE EN EL AREA DE COMUNICACION
EN ESTUDIANTES DE UNA INSTITUCION EDUCATIVA DE CARABAMBA, LA
LIBERTAD, 2022, la que consta de un total de 99 paginas, en las que se incluye 11 tablas

y 4 figuras, méas un total de 36 paginas en apéndices.

Dejamos constancia de la originalidad y autenticidad de la mencionada investigacion y
declaramos bajo juramento en razén a los requerimientos éticos, que el contenido de dicho
documento, corresponde a nuestra autoria respecto a redaccion, organizacion, metodologia
y diagramacion. Asimismo, garantizamos que los fundamentos tedricos estan respaldados
por el referencial bibliografico, asumiendo un minimo porcentaje de omision involuntaria

respecto al tratamiento de cita de autores, lo que es de nuestra entera responsabilidad.

Se declara también que el porcentaje de similitud o coincidencia es de 14%, el cual es

aceptado por la Universidad Catolica de Trujillo Benedicto XVI.

Los autores

|

oM LLA

\ ye

Victor Julio Gamboa Orbegoso - o
DNI N° 19062131 Zoila Estela Asto Chilon

DNI N° 28066970

Vi



indice de contenido

AULOrTAades UNIVETSITATIAS. ... .ccuveiiieieieeiesiee st see sttt e ste e sreesteeneesseesneeneenreenes i
CoNFOrmMIdad 08 @SESOK .....c.eiviiiiiiiiiiiiieee ettt sb et nre e iii
[ =Te [oF= (o] - USSP PROPRPR v
AGFAGBCIITHENTO ...ttt bbb bbbt e bbb b b v
Declaratoria legitimidad de autoria...........cccoovveiieii i Vi
INAICE 08 CONTENIAD ...ttt en st vii
INAICE B TADIAS .......c.oveeveecee ettt sttt sn s tanees iX
INAICE 8 FIGUIAS... .ottt sttt st en st ne s an e s e, X
RESUIMIEN ...ttt b bbbt b e bt et e bbb bbb enes Xi
ADSEFACT ...ttt bbbt r e n ettt eas Xii
CAPITULO I: PROBLEMA DE INVESTIGACION.......cocoiiiiriniineisineinsineieisseeens 13
1.1 Planteamiento del problema..........cccoiiiiiieie i 13
1.2 Formulacion del problema............cccoooiiiiici e 15
1.2.1 Problema general.........ccoooiieiiiic e 15
1.2.2 Problemas eSPeCIiTiCOS.......ccueiiiiiiiie et 15

1.3 Formulacion de ODJEtiVOsS. .........ccouiiiiiiiic i 15
1.3.1 ODjJEtIVO gENEIAL........ccueiiiiieeee e 15
1.3.2 ODJetivos ESPECITICOS ... .cveuiiiiriiieiesieries s 15

1.4 Justificacion de 12 INVESTIGACION .........ooeiiiiiiiieieee e 16
CAPITULO 1l: MARCO TEORICO ....oiiriiiiiieineiseieiseise et 17
2.1 Antecedentes de 1a INVESTIGACION ..........cooeiiiiiiiiiic e 17
2.2 Bases teOricOS CIENTITICOS ......coveieiiie et 24
2.3 Definicion de tErminos DASICOS .......cccveiiiiiiiiieieiese e 29
2.4 FOormulacion de NIPOESIS ........cccuiiieiieeeee e 31
2.4.1 HIPOLESIS JENEIAL........ccviiieiiiece ettt s sae e 31
2.4.2 HIPOLESIS ESPECITICAS ...vveveriiiiteieiesie e 31

2.5 Operacionalizacion de variables ... 33
CAPITULO 111: METODOLOGIA .....oooiiiiiceieieteesee st 36
3.1 TiP0 de INVESTIGACION .....cuviiiieieee ettt e e nnennees 36
3.2 Método de INVESTIGACION .......ccuveieiic e 36
3.3 DiSef0 de INVESTIGACION .......cviuiiuiieiiiieiieeie et 36
3.4 Poblacion MuUEeStra y MUESEIEO .......cveiveieeieieerie et sre e 37
3.5 Técnicas e instrumentos de recojo de datosS .........ccceeeveiieieccie e 38
3.6 Técnicas de procesamiento y analisis de datos..........ccccoovveveiinieniinineneisciens 41

vii



3.7 EtiCA INVESTIGALIVA. ...ttt een e 41

CAPITULO IV: RESULTADOS ...ttt eeeeee ettt 42
4.1 Presentacion y analisis de resultados...........ccocuvviiieni e 42
4.2 Prueba de NIPOLESIS.....c..ciiiiieciiciiecie ettt sttt e nra s 46
4.3 DiSCUSION dE reSUITATOS ......ccvviveivieieeiieieicse et 51

CAPITULO V: CONCLUSIONES Y SUGERENCIAS.......cccocoerieereieseeesrenierenen, 57
5.1 CONCIUSIONES. .....eeivieiieiieeiie st eie st e st te et et este s e s e steeneesseesteeseesseesseeneesreesneaneens 57
I 1N [0 T =] (o = OSSPSR 58

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS ......coooeveieeteeeseseesereses e sen s s s, 59

ANEXOS. .. oot e e e e n e e e raaeanraeeanns 67

viii



indice de tablas

Tabla 1. Poblacion total segun secciones del primer grado de secundaria .............cc.ccoue.e.. 37
Tabla 2. Nivel de la variable Clima escolar en estudiantes de una institucion educativa de
Carabamba, La Libertad, 2022 ..o e 42
Tabla 3. Distribucion por frecuencias y porcentajes de las dimensiones de la variable Clima
Lo - T ST RSO UPTP PPN 43
Tabla 4. Nivel de la variable Aprendizaje en el area de comunicacion mediante la
comprension lectora de los estudiantes de una institucién educativa de Carabamba, La
LIDEIAA, 2022....... e ettt bbb 44
Tabla 5. Distribucion por frecuencias y porcentajes de las dimensiones de la variable
Aprendizaje en el &rea de COMUNICACION ......cooiiiieiiiieieere e 45
Tabla 6. Prueba de normalidad ............cccooiiiriiiii e 46
Tabla 7. Correlacion entre la variable Clima escolar y el Aprendizaje en el area de

(o10] 0010 g ] or=Tox o o TR SUPTUPRPRPRPIN 47
Tabla 8. Correlacién entre la dimensién Contexto interpersonal y el Aprendizaje en el area
o [=loTo] 140 oY Tor=Uod o o OSSPSR 48
Tabla 9. Correlacién entre la dimensidén Contexto interpersonal regulativo y el Aprendizaje
en el area de COMUNICACION ........couiiiiiieieie ettt sbe e nre s 49
Tabla 10. Correlacion entre la dimension Contexto instruccional y el Aprendizaje en el &rea
o[l oTo] 140 oY Tor=Uod o o PSSR USTPTTPRN 50
Tabla 11. Correlacion entre la dimension Contexto imaginativo y el Aprendizaje en el area

B COMUNICACTON ..ottt e e e e e e e ettt e e e e e e e e e e e e e e e e e e aeeeeeaeeens 51



indice de figuras

Figura 1. Nivel de la variable Clima escolar en estudiantes de una institucion educativa de
Carabamba, La Libertad, 2022 .........cooouiiiiiiciieeeeeeee ettt ettt e e ebran e 42
Figura 2. Distribucién por frecuencias y porcentajes de las dimensiones de la variable Clima
BSCONAN ...ttt b e bt et be et e 43
Figura 3. Nivel de la variable Aprendizaje en el area de comunicacién mediante la
comprension lectora de los estudiantes de una institucion educativa de Crabamba, La
[ o<1 7= T 20 SR 44
Figura 4. Distribucién por frecuencias y porcentajes de las dimensiones de la variable

Aprendizaje en el area de COMUNICACION ........couveiueeieiiesie e 45



Resumen

El presente esta enfocado en determinar la relacion entre el clima escolar y el aprendizaje en
el area de comunicacion en estudiantes de la Institucion Educativa “N° 80270 Virgen de la
Natividad” de Carabamba, La libertad, 2022. Desarrollando un estudio cuantitativo, de
disefio no experimental, transeccional y correlacional, considerando que la muestra estuvo
constituida por 30 alumnos, a quienes se les aplico un cuestionario de 20 interrogantes
medidas en escala Likert para obtener datos relevantes; asimismo se hizo uso de la técnica
de observacién para evaluar el rendimiento de los estudiantes ademas de utilizar una lista de
cotejo la cual constaba de 19 items que fue respondida por el investigador en sustento a las
respuestas de los alumnos. Los resultados mostraron que, el 73% de los estudiantes
evaluados presentan un regular clima escolar y por tanto, el 67% evidencié un regular nivel
de aprendizaje en la especialidad de comunicacion. Se concluyé bajo a la prueba de
correlacién de Spearman, que se encuentra evidencia representativa para afirmar la presencia
de una relacién directa y representativa del clima escolar y el aprendizaje en el area de
comunicacion en estudiantes de la Institucion Educativa “N° 80270 Virgen de la Natividad”
de Carabamba, La libertad, 2022, segun la significancia de 0.00 (0.00<0.01), asimismo se
evidencio una correlacion positiva moderada de las variables de acuerdo a la identificacion

del coeficiente que result6 0.788.

Palabras clave: Clima escolar, aprendizaje area de comunicacion y ensefianza.
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Abstract

The present is focused on determining the relationship between the school climate and
learning in the area of communication in students of the Educational Institution "N © 80270
Virgen de la Natividad" of Carabamba, La libertad, 2022. Developing a quantitative study,
of design non-experimental, transactional and correlational, considering that the sample
consisted of 30 students, to whom a questionnaire of 20 questions measured on a Likert scale
was applied to obtain relevant data; Likewise, the observation technique was used to evaluate
the students' performance in addition to using a checklist which consisted of 19 items that
was answered by the researcher in support of the students' responses. The results showed
that 73% of the students evaluated present a regular school climate and therefore, 67%
showed a regular level of learning in the specialty of communication. It was concluded under
the Spearman correlation test, that representative evidence is found to affirm the presence of
a direct and representative relationship between school climate and learning in the area of
communication in students of the Educational Institution "N° 80270 Virgen de la Natividad”
de Carabamba, La libertad, 2022, according to the significance of 0.00 (0.00<0.01), likewise
a moderate positive correlation of the variables was evidenced according to the identification
of the coefficient that resulted in 0.788.

Key words: School climate, learning communication area and teaching.
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