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RESUMEN 

 
El presente trabajo de investigación tuvo como objetivo principal determinar la influencia 

del paradigma de gestión comunicacional en el clima organizacional de los docentes de la 

Institución Educativa Virgen del Carmen de Alto Trujillo del distrito de El Porvenir. El tipo 

de investigación es básica, cuantitativa, correlacional causal y el diseño fue no 

experimental de corte trasversal. La muestra estuvo conformada por 40 docentes del nivel 

primario y secundario. Para medir la variable independiente se usó el cuestionario sobre el 

paradigma de gestión comunicacional y para medir variable dependiente se usó el 

cuestionario sobre el clima organizacional. Por último, la investigación reveló que existe 

correlación altamente significativa entre las variables paradigma de gestión comunicacional 

y el clima organizacional, con un coeficiente de correlación de Rho Spearman r= 0.355 con 

p valor = 0,025. Con una influencia del 11% y con un 17.4% de corrección. Se descarta la 

hipótesis nula (H0) y se aprueba la hipótesis alterna(H1). 

 
 

Palabras clave: gestión, comunicación y clima organizacional 
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ABSTRACT 

 
The main objective of this research work was to determine the influence of the 

communicational management paradigm on the organizational climate of the teachers of the 

Virgen del Carmen de Alto Trujillo Educational Institution in the district of El Porvenir,. 

The type of research is basic, quantitative, causal correlational, and the design was non-

experimental, cross-sectional. The sample consisted of 40 primary and secondary level 

teachers. To measure the independent variable, the questionnaire on the communicational 

management paradigm was used and to measure the dependent variable, the questionnaire 

on the organizational climate was used. Finally, the research revealed that there is a highly 

significant correlation between the communicational management paradigm variables and 

the organizational climate, with a Rho Spearman correlation coefficient r= 0.355 with p 

value = 0.025. With an influence of 11% and with a 17.4% correction. The null hypothesis 

(H0) is discarded and the alternative hypothesis (H1) is approved. 

 

Keywords: management, communication and organizational climate 


