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RESUMEN 

 

El trabajo académico titulado “Competencias digitales y desempeño docente en una 

institución educativa”; tiene como propósito analizar el impacto de las competencias 

digitales que favorecen el desempeño docente; todo esto, a partir de una revisión 

sistemática de información provenientes de fuentes confiables y de alto impacto. Dicho 

estudio corresponde a una investigación del tipo básico-descriptivo, con un enfoque 

cuantitativo y de diseño no experimental. Las técnicas utilizadas fueron el análisis 

documental y la técnica del fichaje, utilizándose para ello como instrumentos el cuaderno 

de campo, ficha de análisis documental y fichas del tipo bibliográficas, hemerográficas y 

de referencias electrónicas. Como conclusión, luego de revisar y analizar la literatura, se 

obtuvo que, las competencias digitales favorecen en gran medida el desempeño de los 

docentes en las instituciones educativas. 
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ABSTRACT 
 

The academic work entitled "Digital skills and teaching performance in an educational 

institution"; Its purpose is to analyze the impact of digital skills that favor teacher 

performance; all this, from a systematic review of information from reliable and high- 

impact sources. Said study corresponds to a basic-descriptive investigation, with a 

quantitative approach and non-experimental design. The techniques used were 

documentary analysis and the recording technique, using as instruments the field 

notebook, documentary analysis file and bibliographic, newspaper and electronic 

reference files. In conclusion, after reviewing and analyzing the literature, it was obtained 

that digital skills greatly favor the performance of teachers in educational institutions. 
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