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L PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1.Realidad problematica

En el mundo el desempefio docente atin necesita ser atendido, sobre todo en paises con
baja econdmica, ya que en ellos, los factores politicos, econémicos y culturales no
permiten un adecuado desarrollo de la calidad educativa a través del desempefio docente,
tal es el caso de México donde las politicas educativas no han tenido un cambio sustancial,
siendo el desempeiio del docente regular o bajo en alguno casos, segin las zonas de donde
pertenecfan, registrindose que a causa de ello se ha producido desercién escolar,
registrando en Ibarrilla el nimero mas alto de educacion bdsica incompleta, siendo un
total de 798 habitantes; ademds se ha logrado concretar que en las escuelas piiblicas, se
tiene un promedio de 40 a 50 estudiantes por aula, donde a mayor medidas que errores
que cometa el docente se generara mayor deficiencia educativa, por tal motivo el
desempeiio del protesor debe ser adecuado, con el fin de minimizar el margen de error y

deficiencia en la educacién mexicana (Gallardo y Pacheco, 2019).

A la vez, en Chile también se registré un desempefio docente bajo, a través de la
evaluacion realizada en el sector publico, pero esto es lo contrario en el sector privado,
ya que en este sistema los docentes se capacitan alin mas, el nuevo sistema politico de
Chile a delimitado el sistema piblico, siendo actualmente menos de 45% del total de
profesores pertenecientes a este sector, siendo el restante del sector privado, donde suman
aproximadamente 230 mil docentes, de tal forma el sistema de Chile, proyecté una mejora
del desempeiio docente a partir de la evaluacion de solo una parte de los maestros, ya que

la privatizacién de las escuelas condujo a una mejorar académica (Galaz et al.,2019).

En el Peru, se pudo registrar a través de una evaluacion dirigida a docentes de Puno
del nivel inicial durante la pandemia, que el 65.56% de ellos presentan un nivel regular,
2556% un nivel deficiente y tan solo un 8.89% un nivel bueno; por otro lado, la
participacion institucional presenté un nivel regular en un 76.67%, a través de ello se

pudo concretar que el desempefio docente de nivel inicial fue regular, siendo importante
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estipular medidas estratégicas que permitan mejorar esta realidad, donde las
capacitaciones para usar medios digitales pueden ser ttiles y mejorar las competencias

docentes (Chambi y Zela, 2021).

Para finalizar, en Lima se registré que el desempefio del docente fue bajo en
instituciones piiblicas, sobre todo en el sector rural, donde las evaluaciones realizadas a
los estudiantes demuestran el bajo rendimiento escolar, esto conlleva a evaluar a los
docentes, los cuales necesitan mejorar su desempefio, a través de actualizaciones que
permitan tratar al estudiante de hoy, ya que ahora se hace uso de medios digitales que

complementen la educacién (Gélvez y Milla, 2018).

Por tal motivo, el estudio se sustenta en describir el desempefno docente en una
institucion educativa de un pueblo de Usquil, con el objetivo de ampliar los
conocimientos e inclinar a las autoridades encargadas de poder llevar un monitoreo y
acompafiamiento docente para mejorar la calidad educativa, ya que los nifios y nifias
necesitan gozar de una adecuada educacion.

11.1. Formulacién del problema

;Cuadl es la importancia del desempefio docente en una Institucion Educativa

de Santa Rosa — Usquil, 20227
1.2.Formulacion de objetivos
1.2.1. Objetivo general
Describir la importancia del desempefio docente en una Institucién Educativa
de Santa Rosa — Usquil, 2022.

1.2.2. Objetivos especificos

Conceptualizar el desempeiio docente en una Institucion Educativa de Santa

Rosa — Usquil, 2022.
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Analizar los modelos del desempefio docente en una Institucién Educativa de

Santa Rosa — Usquil, 2022.

Describir la clasificacién del desempefio docente en una Institucion Educativa

de Santa Rosa — Usquil, 2022.

1.3 Justificacion de la investigacion

1.3.1. Justificacion tedrica

Es valioso porque el desempefio docente es una variable fundamental de la
calidad educativa, siendo relevante conocer su importante a través de los
distintos modelos que existe como el “modelo de evaluacion docente”, el cual se
mide por medio de la calificacién con el objetivo de conocer el rendimiento de
la comunidad educativa, asi mismo, poder conceptualizarlo y clasificarlo, ya que
el conocimiento es la parte preliminar que permite entender el comportamiento

de la variable.

1.3.2. Justificacién metodoldgica

Generar conocimiento a través de la realizacidn del trabajo académico, aporta
a la comunidad investigativa, educativa y social, ya que un estudio de caricter
bibliografico es el primer paso para ampliar el panorama de la problematica que
tiene una determinada institucion, siendo relevante iniciar con un estudio de

caracter analitico — bibliografico.

1.3.3. Justificacion practica

A nivel practico, los conocimientos adquiridos por medio de este trabajo
servirdn como parte introductoria para la Institucion Educativa de Santa Rosa de

Usquil, permitiendo iniciar por parte de la institucién, un trabajo aplicativo que
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evidencie aquellas debilidades relacionadas al desempeiio docente y asi poder

actuar para beneficio de la misma sociedad educativa.

II. MARCO TEORICO




2.1.Antecedentes de la investigacion

2.1.1.

Internacionales

Gémez y Valdés (2019), en el articulo “Desempeiio docente en la educacion”,
presentaron como objetivo, describir aquel desempefio docente que se tiene en el
nivel superior, a través de un estudio cualitativo - descriptivo, donde se utilizo el
andlisis de otros estudios para conocer el tipo de desempefio que han tenido los
magistrales en México. Como conclusién se tiene que, la opinién de los
estudiantes ha sido la pieza clave para conocer el compromiso del estudiante en
la educacion, evaluando por medio de ello el rendimiento que presentaban, bajo

la perspectiva del estudiante.

Escribano (2018), en el articulo “Desempefio y calidad educativa en
Latinoamérica”, presentd como objetivo, argumentar la importancia del
desempeiio en la calidad educativa, a través de un estudio de tipo descriptivo,
analitico. Concluyendo que existen factores intervinientes en cada pais que no
promueven la calidad educativa, perjudicando el desempefio del docente, entre
esos factores estdan los econdmicos, politicos, cientificos, culturales y
tecnolégicos, cuando estos factores no intervienen de forma adecuada, la
educacion se ve descuidada, afectando al estudiante por el mal desempefio del
docente, ya que los docentes no reciben capacitaciones, no tienen los medios

necesarios para ensefiar e incluso el ambiente a veces no es éptimo.

Nacionales

Portocarrero (2022), en la tesis “La gestion directiva y el desempefio en
instituciones de nivel inicial de Tacna”, presentdé como objetivo, determinar la
relacion entre las dos variables, a través de un enfoque cuantitativo, de tipo
descriptiva — correlacional, manteniendo un modelo no experimental, donde
participaron 61 profesores de 19 instituciones educativas de Tacna. Concluyendo

que en la dimensién competencias profesionales se tuvo un nivel superior de
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63,16%, regular de 31,58% e inferior de 5,26%, en la dimension relaciones
interpersonales se tuvo un nivel superior de 47,37% y regular de 52,63% y en la
dimensién motivacién, se tuvo un nivel superior de 73,68% y regular de 26,32%:;
de forma general, se present6é un desempefio superior de 57,89% y regular de

42,11%.

Berrospi (2020), en la tesis “Desempefio del profesor en colegios ptiblicos del
Distrito de Aucayacu”, presentd como objetivo determinar el nivel del
desempefio en un grupo de instituciones de Aucayacu, a través de un estudio
descriptivo, cuantitativo, donde participaron 22 docentes, aplicindose como
instrumento el cuestionario. Concluyendo que 3.70% de docentes tuvieron un
nivel adecuado y 96.30% un nivel regular, lo cual deja en claro que es necesario
promover medidas de solucién para no afectar la calidad en la educacién, ya que

los afectados son los estudiantes.

Burga (2019), en la tesis “Prueba de desempefio docente en colegios de la
RED 01 — UGEL Callao”, presenté como objetivo, determinar el panorama del
desempefio docente, a través de un estudio descriptivo, cuantitativo, con una
muestra de 133 docentes. Concluyendo que el promedio de desempeifio es de
08.93, donde se tiene un desempefio adecuado en el aula de 98.93%, en la
instituciéon de 4042% y en el aspecto contextual de 21.47%:; por otro lado al
evaluar los factores no se tiene un adecuado desarrollo, donde las clases
resultaron poco satisfactorias con respecto a la planificacion, ejecucion y
evaluacion, mientras que el material educativo y el clima de trabajo presentaron

una satisfaccién baja.

Locales

Gamboa y Méndez (2021), en la tesis “Ambiente de trabajo y desempefio del
profesor en un colegio de Trujillo 2020, presentd como objetivo, determinar la
relacién de las variables presentadas anteriormente, a través de un estudio
descriptivo — correlacional, transversal, cuantitativo, teniendo un grupo de 45

participantes y empledndose el cuestionario para la recoleccion de datos.
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Concluyendo que se presentd un nivel alto del desempeiio docente en relacion al
clima (88.9%), donde la relacién fue de (p valor =0,009 < 0,05), por otro lado,
los niveles de las dimensiones del desempefio docente fueron las siguientes: para
la preparacién del aprendizaje (alto =91.1%), ensefianza para el aprendizaje (alto
=933%) y participacion institucional (alto = 88.9%), de esta manera, se finaliza
que el desempeiio es adecuado cuando se utilizan estrategias para su mejora,

llevando un monitoreo de ellas para brindar una adecuada calidad educativa.

Loyola (2019), en la tesis “Influencia del control educativo en el desempeiio
de los profesores de inicial” de Trujillo, presento como objetivo,describir el nivel
de mejorar del desempefio al implementar el monitoreo y acompaflamiento
pedagdgico, a través de un modelo no experimental, longitudinal, con un total de
36 docentes participantes, empleando la evaluacién para medir el desempefio
docente. Concluyendo que el desempefio presentd una mejora significativa al
emplear el monitoreo y acompafiamiento, ya que en el 2016 se tuvo un
rendimiento promedio de 2,673 y para el 2018 un promedio mayor de 3,026,
viéndose de esta manera la mejora al mantener un control del desempeiio docente,
ademds se reflejé en la ensefianza, donde los estudiantes presentaron mejores
calificaciones y una mayor competitividad entre si, al aplicar las evaluaciones de

rendimiento estudiantil.

2.2 Referencial Tedrico

Modelos del desempeiio docente

Diaz y Fernandez (2017), dan a conocer los siguientes modelos considerados

dentro del desempefio docente:

2.1.1.1. Perfil del buen docente
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21.1.2.

21.1.3.

Es construida en base a la concepcién que tienen los estudiantes,
apoderado, administrativos y docentes. La aplicacion de cuestionarios
para conocer la percepcién del tipo de desempefio que tiene el
docente, es un método que presenta aspectos adversos, ya que se
puede dar un perfil que no es referido al cardcter debido del profesor,
por factores externos. Por otro lado, también se logra conocer el
desempefio del docente por medio de las calificaciones de los

estudiantes como resultado de la educacién.

Modelo centrado en resultados obtenidos

Se caracteriza a través del aprendizaje alcanzado por los
estudiantes en donde se tiene en cuenta tres aspectos: en primer lugar,
la atencién del estudiante hacia el docente. En segundo lugar, se
evalia la eficiencia de la trascendencia de la ensefianza aprendizaje
como parte de la calidad académica. Y tercero, la responsabilidad no
es solo del maestro, en cuanto al éxito del estudiante debido a que
existen distintos factores en donde solamente uno de ellos es el

desempefio docente.
Modelo centrado en practica reflexiva
Se evidencia a través del aprendizaje adquirido por los estudiantes,

siendo evaluado por medio de exdmenes, exposiciones 0 pruebas

orales.

2.1.2. Importancia de la eficiencia del desempeiio docente

En el Peri la eficiencia del desempefio docente aun no se a logrado, esto se

debe a que es una necesidad indispensable reformular el Proyecto Educativo

Nacional, donde se revalore la profesion del maestro y se dé cavidad e

importancia a las necesidades de los colegios publicos, tanto en ambiente como

en materiales y capacitaciones, teniendo en cuenta la relevancia de educar con
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valores y principios éticos que permitan formar estudiantes de bien, capaces de
resolver problemas sin necesidad de la violencia, y ademds logren mejorar los
saberes obtenidos haciendo uso de la ciencia e investigacién, y fomentando el
emprendimiento y el pensamiento critico en cada actividad educativa

(MINEDU, 2020).

Segtin Cayro (2018), indica que el buen rendimiento del docente o
desempefio, radica en las clases y en la facilidad de entendimiento que tenga
con el estudiante, logrando la “planificacion precisa en cada asignatura, donde
los horarios, las tareas y actividades cuenten con una adecuada organizacién

para la eficaz ejecucion y evaluacion dentro del proceso de enseflanza™ (p.57).

Ante ello MINEDU (2018), en laley N° 29944 del Articulo 40°. En cuanto

a sus deberes dentro del buen desempefio docente, se tiene:

a) Cumplir con responsabilidad cada fase de planificacion de las
actividades educativas, teniendo en cuenta la especificacién de los
trabajos en clase, asi como aquellos externos y también las pruebas de

conocimientos que permitan conocer el rendimiento del estudiante.

b) Orientar en principios y valores a los estudiantes, fomentando el respeto
escolar, la participacién creativa y auténoma, asi como también reforzar
su identidad, con el objetivo de lograr ciudadanos capaces de contribuir
a la sociedad. Esto en conjunto con los padres y la comunidad

educativa.

c) Respetar en su totalidad cada derecho del escolar y los padres,

esperando una retribucidn igualitaria.

d) Cumplir con el horario establecido, siendo imprescindible la buena

asistencia, uniformidad y puntualidad en cada asignatura.

e) Participar de cada actividad que emana el proyecto educativo.
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2.13.

2.14.

f) Ser participe de cada actividad asignada a nivel ptblico.

g) Presentarse a las evaluaciones realizadas a nivel piblico.

h) Ejercer las labores académicas sin hacer distincién entre estudiantes, ya

que eso se considera discriminacion.

i) Fomentar el trabajo en equipo donde se logre cumplir con eficiencia las

actividades educativas.

Ante ello, un buen desempefio docente implica, no solo demostrar calidad
tedrica en la ensefanza sino practicarla ante los alumnos, padres de familia y

colegas a nivel institucional.

Definicion del desempeiio docente

Para Echevarria (2019) en su libro sobre evaluacion y desempeiio docente,
indica que la eficiencia del profesor recae en las acciones realizadas dentro del
aula, donde fomenta la participacién del estudiante a través de dindmicas
capaces de despertar el pensamiento critico, ademds de tener en cuenta el
“cumplimiento de las actividades emanadas dentro del plan de estudiaos y

teniendo en cuenta la ética dentro de las labores realizadas” (p.21).

Para Paredes et al. (2017), las competencias docentes son imprescindibles
dentro del desempefio académico, porque depende de ellas para lograr
situaciones capaces de fomentar el saber en el estudiante. Echevarria (2019),
asume como dimensiones o clasificacién del desempefio docente al: Personal,

el aula, el aspecto institucional y entorno, estando presente dentro del estudio.

Clasificacion del desempeiio docente
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Segiin Cueva y Pérez (2018), se divide en cuatro:

a.

Aspecto personal

Indica que en primer lugar se es persona y luego profesional, siendo
los principio y valores lo que permite conocer la calidad de docente que

se tiene.

Aula y demis ambientes de aprendizaje

El maestro concibe su accién en torno a la metodologia, teoria y la
pedagogia ptiblica. Siendo el factor ambiente el que permite conocer
los materiales y medios tecnolégicos con los que cuenta el maestro para

su adecuada ensefianza.

Institucional

Se busca ejercer las actividades en concordancia con los objetivos
del Plan Educativo Institucional (PEI). El maestro al mantener una
buena relacién con sus colegas, directivos, demds trabajadores y los
padres de familia o apoderados, logra cumplir con un adecuado

desempeiio colaborativo.

Entorno

Hace referencia a toda actividad que se realice y trascienda en la

institucion, de manera que contribuya al desarrollo social y cultural del

estudiante.
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II. CONCLUSIONES TEORICAS

En base a la realidad expuesta y los objetivos de la investigacion se concluye que:

La importancia del desempefio docente en una Institucién Educativa de Santa Rosa —
Usquil, 2022; tiene valor a partir de la ley de la Reforma Magisterial N°29944 expuesta por
MINEDU (2018), donde se dice que el adecuado desempefio docente permite cumplir de
forma eficaz el proceso de aprendizaje, siguiendo la planificacién del disefio curricular
nacional, también fomenta el respeto a la libertad, la autonomia, la identidad, la creatividad
y participacion, buscando la formacion integral, respetando los derechos de los estudiantes
al maximizar los conocimientos, cimentandolo a través de la informacién preliminar que

tiene el estudiante.

El desempefio docente en una Institucién Educativa de Santa Rosa — Usquil, 2022, se
define como “la planificacién precisa en cada asignatura, donde los horarios, las tareas y
actividades cuenten con una adecuada organizacion para la eficaz ejecucion y evaluacion
dentro del proceso de enseflanza” (Cayro, 2018, p.57); adicionalmente, el desempeiio indica
que la eficiencia del profesor recae en las acciones realizadas dentro del aula, donde se
fomenta la participacién del estudiante a través de dindmicas capaces de despertar el
pensamiento critico, ademas de tener en cuenta el “cumplimiento de las actividades
emanadas dentro del plan de estudiaos y teniendo en cuenta la ética dentro de las labores

realizadas™ (Echevarrfa, 2019, p.21).

Los modelos del desempeiio docente en una Institucién Educativa de Santa Rosa— Usquil,
2022, estdn distribuidos en tres, donde el modelo centrado en el perfil del docente recae en
la percepcion que tiene el estudiante, directivos, demds docentes y padres de familia sobre
el desempeiio que demuestra un determinado educador, adicional a ello, las calificaciones
de los estudiantes también son un indicador de este modelo; otro modelo es el centrado a los

resultados obtenidos, donde se evalda los procesos de ensefianza aprendizaje, junto con la
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responsabilidad del estudiante y por ultimo el modelo centrado en la practica reflexiva,

siendo conocida por medio de la evaluacién posterior a la clase (Diaz y Fernandez, 2017).

La clasificacidon del desempefio docente en una Institucién Educativa de Santa Rosa —
Usquil, 2022, se divide en cuatro, siendo el aspecto personal aquel que permite valorar al
docente como persona antes que como profesional, mostrando su vocacién a partir de sus
propios valores; seguido del aula y ambientes de aprendizaje, los cuales deben contener los
materiales necesarios para impartir las clases; también estd el institucional, donde los
docentes deben trabajar en equipo para beneficio de los estudiantes y por tiltimo el entorno,
siendo trascendental el aspecto extrinseco como intrinseco, donde tanto la infraestructura
como el trabajo colaborativo permiten un entorno adecuado del desempeiio para el adecuado

aprendizaje (Cueva y Pérez, 2018).
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