---------------------—ﬁi

UNIVERSIDAD CATOLICA DE TRUJILLO
BENEDICTO XVI

ESCUELA DE POSGRADO

MAESTRIA EN EDUCACION CON MENCION
EN GESTION Y ACREDITACION EDUCATIVA

—

RELACION ENTRE CLIMA INSTITUCIONAL Y DESEMPENO DE
LA GESTION ESCOLAR EN LA INSTITUCION EDUCATIVA
“MISAEL PALACIOS RUIZ” - SAN IGNACIO, 2022

Tesis para obtener el grado académico de
MAESTRO EN EDUCACION CON MENCION EN: GESTION Y
ACREDITACION EDUCATIVA

AUTORES
Br. Luxy Janet, Pinedo Véasquez
Br. Milton Jonny, Rodas Huaméan

ASESOR
Dr. Victor Enrique Sanchez Albarran
https://orcid.org/0000-0001-8834-2408

LINEA DE INVESTIGACION
Gestion y Calidad Educativa

Trujillo - Peru
2023

@———————————————

—————————————————————————————




RELACION ENTRE CLIMA INSTITUCIONAL Y DESEMPENO DE LA
GESTION ESCOLAR EN LA INSTITUCION EDUCATIVA “MISAEL
PALACIOS RUIZ" - SAN IGNACIO, 2022

INFORRAE DE ORG RS LD D

17. 18, 3« 8

INDICE DE SIMILITUD FUENTES DE INTERMET FPUBLICACIOMES TRABA|OS DEL
ESTUDIANTE

FUENMTES PRARKS

n repositorio.uct.edu.pe 5
Fuerite de Inbernet %
H repositorio.une.edu.pe “
Fuenie oe Intermet %
B repositorio.ucv.edu.pe 4
Fuerite de Inbernet %
Submitted to Universidad Cesar Vallejo /
Ir.:l:.:|-:- ol eshudssnbe %
H repositorio.unc.edu.pe 4
Fuerhe o Intermes %
docplayer.es / %
Fuerite de Inbernet
- repositorio.usmp.edu.pe “
Fuenie de Intermet %
1library.co /
H Fuerite de Inbernet { %




Autoridades universitarias

Exemo Mons. Dr. Héctor Miguel Cabrejos Vidarte, O.F.M.
Arzobispo Metropolitano de Trujillo
Fundador y Gran Canciller de la Universidad

Catdlica de Trujillo Benedicto XVI

Dr. Luis Orlando Miranda Diaz

Rector de la Universidad Catdélica de Trujillo Benedicto XVI

Dra. Mariana Geraldine Silva Balarezo

Vicerrectora académica

Dr. Winston Rolando Rearfio Portal

Director de l1a Escuela de Posgrado

Dra. Ena Cecilia Obando Peralta

Vicerrectora de Investigacion (e)

Dra. Teresa Sofia Reategui Marin

Secretaria General



CONFORMIDAD DEASESOR

Yo, Dr. Victor Enrique Sdnchez Albarran con DNI N°19322467 en mi calidad de asesor de
la Tesis de Maestria titulado: RELACION ENTRE CLIMA INSTITUCIONAL Y
DESEMPENO DE LA GESTION ESCOLAR EN LA INSTITUCION EDUCATIVA
“MISAEL PALACIOS RUIZ” - SAN IGNACIO, 2022 de los maestrandos Pinedo Vasquez
Luxy Janet con DNI N° 43811284 y Rodas Huaman Milton Jonny DNI N° 40439934
Informo lo siguiente:

En cumplimiento de las normas establecidas en el Reglamento de la Escuela de Posgrado de
la Universidad Catdlica de Trujillo Benedicto XVI, en mi calidad de asesor, me permito
conceptuar que la tesis retne los requisitos técnicos, metodoldgicos y cientificos de

investigacion exigidos por la escuela de posgrado.

Por lo tanto, el presente trabajo de investigacion se encuentra en condiciones para su

presentacion y defensa ante un jurado.

Trujillo, 20 de marzo del 2023

V]

Dr. VICTOR ENRIQUE SANCHEZ ALBARRAN
DOCENTE - ABOGADO
ORCID: 0000-0001-8834-2408

ASESOR



Dedicatoria

A mis padres por haberme formado la persona que soy, en
especial a mi madre por ser una mujer luchadora que nunca se cansa
por ver a sus hijos progresar, por el esfuerzo y dedicacién por
hacerme una persona de bien.

A mis hermanos y hermanas por sus consejos y apoyo
incondicional motivAndome a alcanzar mis objetivos.

A ustedes amistades por brindarme su amistad desinteresada
y buenos consejos, los que me ayudaron a seguir superandome cada
dia y no rendirme hasta terminar mi tesis; a todas aquellas personas
que estuvieron a mi lado durante todo este tiempo, a ustedes quiero
dedicarles mi tesis.

Luxy Janet

Dedico este informe de tesis a mi familia:

A mi padre, que, aungue incomprensible a veces, siempre hizo
alarde de los logros de su hijo.

A mi madre, que, aunque en la distancia siempre es orgullo
para ella verme crecer y ser mejor cada dia.

A mi esposa, quien es la compafiera que comparte mis ideales
y ha estado a mi lado todo este tiempo en que estado trabajando en
este informe.

A mis hijos, que con sus travesuras y sonrisas cambian por
completo mi forma de pensar cada dia y son mi motivacion del
presente y del mafiana.

Y a todos aquellos colegas maestros, directivos y todas las
personas que me brindaron su ayuda de manera desinteresada.

A todos ellos dedico este trabajo con carifio y el mas grande
agradecimiento.

Milton Jonny



Agradecimiento

Al finalizar este trabajo queremos utilizar este
espacio para expresar un sincero agradecimiento, en
primer lugar, a Dios por brindarnos salud, por guiarnos
en nuestro camino brindandonos paciencia y sabiduria

para culminar con éxito nuestras metas propuestas.

A las autoridades universitarias y los docentes de
la Escuela de Posgrado de la Universidad Catdlica de
Trujillo Benedicto XVI, por su valiosa ensefianza y
permanente orientacion en nuestros estudios de

maestria.

Al Dr. Victor Enrique Sanchez Albarrén, por su
asesoramiento en la realizacion de la presente

investigacion.

A los sefiores informantes y miembros del Jurado
Evaluador de la presente tesis, por sus oportunas
observaciones que permitieron mejorar la elaboracién

del informe final.

A los directivos y docentes de la Institucion

Educativa “Misael Palacios Ruiz” - San Ignacio.
Asimismo, mi reconocimiento a todas las
personas que colaboraron de una u otra manera en la

ejecucion de esta investigacion.

Los autores.

Vi



Declaratoria de legitimidad

Nosotros, Pinedo Véasquez Luxy Janet con DNI N° 43811284 y Rodas Huaman Milton
Jonny DNI N° 40439934, egresados de la Maestria en Educacion con Mencion en Gestion y
Acreditacion Educativa de la Universidad Catdlica de Trujillo Benedicto XVI, damos fe que
hemos seguido rigurosamente los procedimientos académicos y administrativos emanados
por la Escuela de Posgrado de la citada Universidad para la elaboracion y sustentacion de la
tesis titulada: RELACION ENTRE CLIMA INSTITUCIONAL Y DESEMPENO DE LA
GESTION ESCOLAR EN LA INSTITUCION EDUCATIVA “MISAEL PALACIOS
RUIZ” - SAN IGNACIO, 2022, la que consta de un total de 80 paginas, en las que se incluye

6 tablas, mas un total de 18 paginas en apéndices y/o anexos.

Dejamos constancia de la originalidad y autenticidad de la mencionada investigacion y
declaramos bajo juramento en razén a los requerimientos éticos, que el contenido de dicho
documento, corresponde a nuestra autoria respecto a redaccién, organizacion, metodologia y
diagramacion. Asimismo, garantizamos que los fundamentos tedricos estan respaldados por
el referencial bibliografico, asumiendo un minimo porcentaje de omision involuntaria

respecto al tratamiento de cita de autores, lo cual es de nuestra entera responsabilidad.

Se declara también que el porcentaje de similitud o coincidencia es de 17 %, el cual es

aceptado por la Universidad Catolica de Trujillo.

Los autores.

Br. Pirfédo Vasquez Luxy Janet BrWn Milton Jonny
DNI N° 43811284 B NI N° 40439934

vii



INDICE

Caratula
Porcentaje de Similitud ... I
Pagina de autoridades UniVersitarias ............c.ooeiiiriiiiiii e, ii
Pagina de conformidad del @Sesor ...........coviuiiniiiiii e iv
B LTo [or:1 (o] g - WU \Y;
AQradeCimMIBNTO .. ..ottt e e vi
Declaracion de autenticidad ........c..veeeeeeeee e vii
NICE oo, viii
INAICE AR TADIAS .. v v, ix
RESUMEN ..o e e e e e, X
A B S T R A C T e Xi
L INTRODUCCION oo 12
43
Il METODOLOGIA ..o e e e e e
UL RESULTADOS . oo oo 49
IV, DISCUSION oo 53
55
V. CONCLUSIONES ... e e
VI, RECOMENDACIONES. .. o oo, 56
57
VI REFEREN CIAS ... e e i
AN E X O S oo 63

viii



indice de tablas

Tabla 1. Poblacion y muestra.

Tabla 2. Estadisticos descriptivos para el clima institucional y sus dimensiones.

Tabla 3. Estadisticos descriptivos para desempefio de la gestién escolar y sus
dimensiones.

Tabla 4. Prueba de Shapiro-Wilk para las variables de investigacion.

Tabla 5. Correlacion entre el clima institucional y las dimensiones del desempefio de
la gestidn escolar.

Tabla 6. Correlacién entre clima institucional y gestion escolar.

45
49



RESUMEN

El objetivo del presente estudio fue determinar la relacién que existe entre el clima
institucional y el desempefio de la gestion escolar. El tipo de investigacion fue de enfoque
cuantitativo y disefio no experimental de nivel correlacional. La poblacion y muestra estuvo
conformada por 30 docentes nombrados y contratados del nivel secundario. Como
instrumento se utilizé el cuestionario para ambas variables clima institucional y desempefio
de la gestion escolar los mismos que fueron validados por juicio de expertos. Los resultados
encontrados en los objetivos especificos entre el clima institucional y la dimension
pedagdgica curricular (p= .000, r= .624) lo que se concluye que existe una correlacion
significativa positiva moderada; entre el clima institucional y la dimension organizativa (p=
.000, r=.740) se concluye que existe una correlacion positiva alta y significativa; el clima
institucional y la dimensién administrativa (p= .000, r= .848) se concluye que existe una
correlacion positiva significativa; el clima institucional y la dimensién social comunitaria
(p= .000, r= .773) se concluye que existe una correlacion significativa positiva. Los
resultados en funcidn del objetivo general se obtuvieron (p=.000, r= .817), entre el clima
institucional y el desempefio de la gestion escolar. Se concluye que existe una relacion
significativa positiva alta, segun la percepcion de los docentes de la mencionada institucion.

Palabras clave: Clima institucional; desempefio de la gestion escolar



ABSTRACT

The objective of this study was to determine the relationship between the institutional climate
and the performance of school management. The type of research was a quantitative
approach and a non-experimental design of a correlational level. The population and sample
consisted of 30 teachers appointed and hired at the secondary level. As an instrument, the
questionnaire was used for both variables institutional climate and school management
performance, which were validated by expert judgment. The results found in the specific
objectives between the institutional climate and the curricular pedagogical dimension (p=
.000, r=.624) which concludes that there is a moderate positive significant correlation;
between the institutional climate and the organizational dimension (p= .000, r=.740) it is
concluded that there is a high and significant positive correlation; the institutional climate
and the administrative dimension (p=.000, r=.848) it is concluded that there is a significant
positive correlation; the institutional climate and the community social dimension (p=.000,
r=.773) it is concluded that there is a significant positive correlation. The results based on
the general objective were obtained (p=.000, r=.817), between the institutional climate and
the performance of school management. It is concluded that there is a high positive
significant relationship, according to the perception of the teachers of the aforementioned
institution.

Keywords: Institutional climate; school management performance

Xi



I. INTRODUCCION

La educacion en los paises a nivel mundial, viene afrontando muchas dificultades
producto de la pandemia causado por el coronavirus (Covid — 19), estos problemas tienen un
impacto muy fuerte en la sociedad donde hoy las Instituciones Educativas permanecen
cerradas y miles de nifios y adolescentes estan fuera de las aulas, muchos de ellos sin las
condiciones econdmicas y tecnoldgicas para poder participar de una educacién a distancia

improvisada y en medio de la crisis que atraviesa las familias (Banco mundial, 2020. p, 1).

En tal sentido los problemas y consecuencias se agudizan en las perdidas educativas que
se generan por esta crisis que se ve reflejado por las desigualdades y la desercion escolar,
acompariado de otros problemas como la calidad de la gestion educativa por los agentes
educativos, esto conlleva a la aparicion de diferentes formas de actuar que se ve reflejado en
el clima institucional de los diferentes actores educativos, este mismo es un factor importante
para realizar una eficiente gestion institucional que hoy en dia se viene debilitando en el
proceso de planificacion y gestion de las actividades pedagogicas y administrativas, por lo

que es importante la generacion de nuevas estrategias que fortalezcan estos aspectos.

El sector educativo hoy en dia es un desafio para los integrantes de la comunidad
educativa por el mismo hecho de seguir en la virtualidad y los estudiantes puedan seguir sus
aprendizajes desde casa, todo esto acompaiiado de las desventajas, desde la naturaleza misma
de las instituciones educativas ya que algunas son privadas y publicas que tienen
caracteristicas distintas que los definen. Es evidente que cada institucion educativa tiene sus

objetivos trazados y administra sus procesos educativos de gestion escolar e institucional.

Como menciona la UNESCO (2000), al referirse al clima institucional (trabajo
organizado o clima organizacional) y a la gestion educativa, que desde hace muchos afios se
ha llevado un sistema de organizacidn y administracion deficiente en diferentes paises, por
ello sugiere reordenar y restructurar la educacion con la finalidad de lograr cambios
sustanciales en los sistemas educativos, haciendo enfasis en la gestion educativa y los roles
que deben cumplir la comunidad educativa, siendo necesaria dirigir procesos que cambien
este sistema. Entre estos cambios se menciona la planificacién de un mejor presupuesto

destinado hacia la ensefianza de los docentes, trabajo colectivo y coordinado, cambios de
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liderazgo en la comunidad educativa, manejo curricular de los docentes, la valoracion del
conocimiento y finalmente el vinculo existente entre el trabajo cooperativo y la gestion

escolar que garanticen una formacién educativa de calidad.

De igual manera la UNESCO (2000) indica que es necesario un cambio educativo para
lograr transformar la educacién en términos de calidad, siendo un factor importante las
funciones del director quien debe promover dentro del medio educativo un ambiente fraterno
que propicie la toma de decisiones y un trabajo organizado en equipo. En consecuencia, los
agentes educativos podran realizar sus actividades demostrando mas colaboracion,
compaferismo, entrega en sus roles y labores, trabajo equitativo, comunicacion asertiva y

sobre todo un trabajo organizado.

En el Per(, el Ministerio de Educacién viene implementando una serie de medidas con
la finalidad de tratar y promover mejoras en la educacion desde una politica educativa
integral, equitativa y de calidad, en ese sentido se viene incidiendo en una buena convivencia
democratica entre los actores educativos, prevenir y bridar atencion integral al nifio, nifia y
adolescentes, generar espacios donde prime la armonia, convivencia democratica. Por lo
tanto, las acciones pedagdgicas deben estar orientadas a generar un clima armonioso,
integrador y amigable entre la comunidad educativa que se ve reflejado en el ambiente

organizacional o institucional.

En las instituciones Educativas del pais, se han ido generando una serie de deficiencias
con respecto a la integralidad de la formacion educativa de los estudiantes que se viene
evidenciando cada dia en las acciones pedagdgicas, donde se esta priorizando contenidos con
una limitada trascendencia alejandose asi de la realidad o contexto donde se desarrolla el
acto educativo, esto es una muestra que no hay una calidad y equidad educativa, sumandose
la precaria participacion de los estudiantes en acciones educativas de caracter publico,
limitando el desenvolvimiento de los estudiantes y por ende el desarrollo de capacidades
cognitivas y sociales, estos, son algunos problemas que surgen de un clima institucional
inadecuado y de una gestion escolar con deficiencias, estas practicas se evidencia en el seno
institucional. Esto ha permitido que la gestién educativa se vea mermada en la eleccion de

acciones y opciones educativas, contraponiéndose a una formacion integral del estudiante,
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ejercer la ciudadania y sus derechos, siendo estos los cimientos para lograr una educacion

inclusiva y de calidad.

Por otro lado, el MINEDU (2017) manifiesta que, la gestion escolar es responsable de
generar una educacion de calidad y también generar un clima armonioso a nivel institucional
que favorezca las buenas practicas pedagdgicas y las interacciones mutuas entre los actores
educativos. La gestion escolar abarca no solo lo relacionado a la institucion educativa, sino
también la participacion en los diferentes entes educativos del estado, es importante la
generacion de un plan de mejora para poder atender las diferentes dificultades presentes en
la comunidad educativa que se articule los curriculos educativos vigentes, entendiéndose que

una eficiente gestion incide en la calidad y el buen funcionamiento institucional.

En las instituciones educativas surgen diversas dificultades debido a una gestidn
deficiente o debilitada que no solo genera inconformidad, sino que también es un
condicionante para que no exista un clima institucional ideal entre la comunidad educativa.
En el clima institucional se intercambia e interactda, generando un ambiente armonioso,

comunicacion fluida y motivacion.

Un claro ejemplo es la Institucion Educativa “Misael Palacios Ruiz” — las Pirias distrito
de Chirinos, provincia de San Ignacio, segun los resultados encontrados en una encuesta
diagndstica realizada en el afio 2022 por los investigadores Pinedo Vasquez Luxy Janet y
Rodas Huaman Milton Jonny, se aplicd a 5 docentes y 20 estudiantes, los resultados
encontrados indican que; un 30% de estudiantes y un 40% de maestros mencionan que el
entorno laboral no es armonioso y amigable; de igual manera un 35% de estudiantes indican
que el ambiente social de estudio no es agradable, frente a un 80% de docentes que
manifiestan que a veces se propicia un ambiente de trabajo agradable; de igual manera un
25% de estudiantes afirman que no participan en la elaboracion del PEI frente a un 80% de
docentes que indican que pocas veces participan; con relacion a la comunicacion en la
comunidad educativa el 20% de estudiantes y 30% de docentes mencionan que no existe una
comunicacion asertiva; finalmente con respecto a la empatia en la institucion educativa un
20% de estudiantes y docentes indican que no hay empatia en la comunidad educativa, por
lo mencionado es importante encontrar los posibles causales como son las préacticas

pedagdgicas inadecuadas generando inconformidad y malestar en la comunidad educativa,
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lo cual se refleja en las practicas docentes, se percibe directivos, docentes, estudiantes y
padres de familia con un clima institucional laboral desfavorable y las relaciones entre ellos
poco favorables para la practica pedagdgica y una eficiente gestién administrativa. En ese
contexto se ha visto necesario plantear el estudio de investigacion cuyo proposito es de

conocer la relacion entre las variables de estudio.

Justificacion de la investigacion

El presente trabajo de investigacion realizado, por la problematica planteada, su objetivo
es determinar la correlacion del clima institucional y el desempefio de la gestion escolar.
Teniéndose en cuenta que la primera variable es el resultado del vinculo laboral, liderazgo,
compromiso Yy satisfaccion laboral entre todos los agentes educativos involucrados. Por su
parte el desempefio de la gestion escolar se enfoca en planificar, organizar, ejecutar, articular
y de igual manera en la gestion de las practicas pedagdgicas y administrativas que asegura
la calidad de la educacion, dotandolo de modelos eficientes y eficaces que permitan el
aseguramiento de una educacién con igualdad de condiciones, justa y promueva mejores
aprendizajes, asi mismo, lograr los objetivos planteados en la Institucion Educativa. Los
resultados sistematizados en la presente investigacién servirdn como un referente para
implementar mejoras en el sistema educativo, en el sentido que se generaran mejores opciones

y resultados entre la relacion de las variables ya mencionadas.

Justificacion préctica, el presente estudio permitié que los investigadores y la poblacién
objeto de estudio fortalezcan sus relaciones dentro del clima institucional a partir del liderazgo,
y trabajo en equipo, toma de decisiones, compromiso y satisfaccion laboral, permitiendo asi,
tener un mejor desempefio de la gestion educativa a nivel organizacional, pedagdgico,
administrativa y su acercamiento a la comunidad, permitiendo asi tener una mejora en la calidad

educativa.

Justificacion social, se justifica por las evidencias y resultados encontrados que permitio a
los actores involucrados fortalecer el ambiente institucional de los agentes educativos y el
desempefio de la gestion educativa, tanto de los individuos objeto de estudio como también de
los investigadores. De igual manera los resultados del presente estudio como referente para las
demas |.E del ambito local, distrital y regional que permitiran en sus practicas adecuar acciones

de mejora en las variables de estudio.
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Asi mismo el estudio tiene su trascendencia porque proporciona alternativas para
solucionar algunos problemas relacionados a las variables de estudio de manera progresiva,
ya que los resultados permiten que los actores educativos directos sean quienes puedan poner

en marcha acciones que conlleven a lograr una mejora de la calidad educativa.

La justificacion tedrica, el clima institucional y el desempefio de la gestion escolar se
encuentra fundamentado en el marco del buen desempefio docente y directivo propuestos
por el MINEDU, cuyo objetivo es transformar la gestion educativa que tiene su influencia
en las buenas relaciones con la comunidad educativa y la calidad educativa reflejado en los
logros de aprendizajes, la influencia de los directivos es de mucha importancia para generar
relaciones armoniosas entre la comunidad educativa, la mejora de los aprendizajes, practicas
docentes, condiciones laborales y el buen funcionamiento del sistema educativo, en tal
sentido el rol de la gestion educativa es desarrollar y enriquecer la calidad de la educacion y
las buenas relaciones en la comunidad, siendo politica del Ministerio de Educacion el

fortalecimiento institucional orientada a resultados.

Por lo mencionado, el objetivo del estudio realizado es conocer la relacion del clima
institucional y desempefio de la gestion escolar en la Institucion Educativa “Misael Palacios
Ruiz” - San Ignacio, 2022, y diagnosticar sus causas y consecuencias que se derivan de las
variables de estudio. Por ende, se muestra los resultados de la relacion entre las variables de
estudio, que permitird plantear acciones de mejora e implementar los cambios adecuados
para garantizar una mejor calidad educativa que beneficie a los actores educativos. Esto
teniendo en cuenta los desafios de las politicas educativas y el plan de emergencia educativa
planteado por el gobierno que cuyo objetivo es el fortalecimiento de las I.E. y la atencion a
la diversidad.

Problema general ¢Cual es la relacion entre el clima institucional y el desempefio de la

gestion escolar en la Institucion Educativa “Misael Palacios Ruiz” - San Ignacio, 2022?

Problemas especificos, ¢Cual es la relacion entre el clima institucional y la dimension
pedagdgica curricular del desempefio de la gestion escolar en la Institucion Educativa
“Misael Palacios Ruiz” - San Ignacio, 2022?; ;Cual es la relacion entre el clima institucional

y la dimension organizativa del desempefio de la gestion escolar en la Institucion Educativa
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“Misael Palacios Ruiz” - San Ignacio, 20227?; ¢ Cudl es la relacion entre el clima institucional
y la dimension administrativa del desempefio de la gestion escolar en la Institucion Educativa
“Misael Palacios Ruiz” - San Ignacio, 2022?; ;Cudl es la relacion entre el clima institucional
y la dimensién social comunitaria del desempefio de la gestion escolar en la Institucion

Educativa “Misael Palacios Ruiz” - San Ignacio, 2022?

Objetivo general. Determinar la relacién entre el clima institucional y desempefio de la

gestion escolar en la Institucion Educativa “Misael Palacios Ruiz” - San Ignacio, 2022.

Objetivos especificos. Establecer la relacion entre el clima institucional y la dimension
pedagdgica curricular del desempefio de la gestion escolar en la Institucion Educativa
“Misael Palacios Ruiz” - San Ignacio, 2022; Establecer la relacion entre el clima institucional
y la dimension organizativa del desempefio de la gestion escolar en la Institucion Educativa
“Misael Palacios Ruiz” - San Ignacio, 2022; Establecer la relacion entre el clima institucional
y la dimension administrativa del desempefio de la gestion escolar en la Institucién Educativa
“Misael Palacios Ruiz” - San Ignacio, 2022. Establecer la relacion entre el clima institucional
y la dimensién social comunitaria del desempefio de la gestion escolar en la Institucion

Educativa “Misael Palacios Ruiz” - San Ignacio, 2022.

Antecedentes de la investigacion, los antecedentes encontrados a nivel internacional
tenemos a Pazmifio (2018), realizd un estudio de investigacion para optar el grado de
magister en Gerencia Educativa, titulada “La gestion educativa como factor asociado en la
eficacia del clima organizacional en el Colegio Fiscal Compensatorio “31 de Octubre” del
canton Samborondon, provincia del Guayas™, en la Universidad Andina Simén Bolivar —
Ecuador. Dicho estudio tuvo la finalidad de examinar la gestion educativa y la eficacia del
clima organizacional, donde participaron como muestra 120 estudiantes y 9 profesionales
entre administrativos y personal de servicio, la metodologia abordada fue un analisis
documental, llegando a la siguiente conclusion: que el establecimiento y disefio de
compromisos aportan significativamente en las relaciones interpersonales, las mismas que
son importantes para la gestion administrativa que fomente un clima escolar adecuado, la
empatia, mediacién, resolucién de conflictos, convivencia y el desarrollo de la calidad
educativa. La presente investigacion muestra que la gestion educativa es indispensable para

lograr un eficiente clima organizacional, asumiendo compromisos que mejoran la relaciones
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en la comunidad educativa, teniendo en cuenta la realidad y contexto sera de importancia

para el presente estudio.

Jiménez (2017), realiz6 un estudio de investigacion para optar el grado de doctor en
Docencia e Innovacion en la Educacion Superior, titulada “ Relacion entre el desempefio
profesional del docente y las competencias educativas adquiridas por el alumnado de la
Universidad Marista de Guadalajara”, en la Universidad Marista de Guadalajara — México,
con la finalidad de identificar el papel que realizan los docentes en su desemperio profesional
en la formacion de los estudiantes y la forma en que incide en las competencias educativas
del alumnado, siguié los enfoques de corte cualitativo, la muestra estuvo conformada por un
grupo testigo y un grupo piloto conformada por 26 alumnos y 22 docentes, concluy6 que el
desempefio docente es primordial para que los estudiantes empoderen competencias
especificas en el programa de estudio, con los datos obtenidos se logré realizar un listado de
competencias especificas tanto de docentes y estudiantes. Estos resultados obtenidos serviran
como referente en nuestra investigacion en la medida que el desempefio profesional es un
factor importante en la gestion educativa teniendo en cuenta el contexto y la realidad

educativa.

Alvarez (2017), realizé un estudio de investigacion para optar el grado de Magister en
Educacion, Gestion, Evaluacion y Calidad, titulada: “El clima institucional como factor
determinante en el rendimiento académico de los alumnos de la institucion educativa tecnico
industrial Simona Duque del municipio de Marinilla”, en la Universidad de Antioquia —
Colombia, cuya finalidad fue determinar la relacién que existe entre el clima institucional,
la gestion y el rendimiento académico, siguié un disefio de investigacion descriptivo -
cualitativo, donde participaron integrantes de la comunidad educativa, los resultados a los
que se llegd en el estudio realizado fueron: el clima institucional influye en el rendimiento
académico, en la formacion académica, lo relacionado con la comunicacion, la gestion, el
liderazgo. La presente investigacion servira como referente de estudio en la medida que el
clima institucional de la comunidad educativa es determinante en el buen funcionamiento y

resultados, teniendo en cuenta la realidad y contexto.

Medina (2017), realiz6 un estudio de investigacion para optar el grado de Magister en
Desarrollo del Talento Humano, titulada: “Incidencia del clima organizacional en el

desempefio docente de la Unidad Educativa Particular Santo Domingo de Guzman — Quito”,

18



en la Universidad Andina Simén Bolivar — Ecuador, con la finalidad de determinar si existe
incidencia del clima organizacional en el desempefio docente, se siguio una investigacion
descriptiva, con una muestra de 50 personas, se utilizé un cuestionario de 90 items como
instrumento, los resultados obtenidos fueron: Existe una incidencia positiva muy baja del
clima organizacional en el desempefio docente. Estos resultados obtenidos serviran como
referentes para la presente investigacion toda vez que se ajuste a la realidad y contexto en el

cual se aplique.

Zans (2017), realizé un estudio de investigacion para optar el grado de Magister en
Gerencia Empresarial, titulada: “Clima organizacional y su incidencia en el desempefio
laboral de los trabajadores administrativos y docentes de la Facultad Regional
Multidisciplinaria de Matagalpa, UNAN — Managua en el periodo 2016, en la Universidad
Nacional Auténoma de Nicaragua, Managua, su finalidad fue describir el clima
organizacional, identificar el desempefio laboral que existe, y evaluar la relacién entre clima
organizacional y el desempefio laboral de los trabajadores, sigui6 un enfoque cuantitativo de
tipo descriptivo — explicativo, la poblacion fue 88 y la muestra 59 trabajadores y
funcionarios, concluy6 que el clima organizacional es optimista en su mayor medida, en tal
sentido el clima organizacional incide de manera positiva en el desempefio laboral. Dicho
estudio sera de importancia para nuestra investigacion en la medida que guarda relacién con

los objetivos planteados con respecto a las variables de estudio.

Seguidamente se mencionan los antecedentes nacionales, encontramos a Carlos (2019),
realizé un estudio de investigacién para optar el grado de Magister en Educacion — mencién
Gestion Educativa, titulada: “Clima organizacional y gestion educativa en la Institucion
Educativa Angela Moreno de Galvez de Tarma”, realizado en la Universidad Nacional del
Centro del Per0 — Huancayo. Cuya finalidad fue determinar la relacion entre el clima
organizacional y la gestion educativa, se sigui6 el disefio descriptivo correlacional en su
investigacion, la muestra estuvo constituida por 69 maestros. Concluye que existe una
correlacion alta, positiva y significativa entre las variables de estudio, esto dado porque r =
0.742. Estos resultados son importantes para la presente investigacion ya que el clima
organizacional y gestion escolar tienen una correlacion significativa segun la realidad y

contexto.
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Sifuentes (2019), realiz6 un estudio de investigacion para optar el grado de Magister
en Administracion de la Educacién, titulada: “Gestion educativa y clima organizacional en
la Institucion Educativa Publica “Andrés de los Reyes”, Huaral 2018”, en la Universidad
Cesar Vallejo — Trujillo. La finalidad fue determinar la relacion entre la gestion educativa y
clima organizacional, la investigacion siguid un enfoque cuantitativo, no experimental —
transversal — correlacional, la poblacion y muestra estuvo conformado por 120 docentes, los
resultados indican que existe relacion entre la gestion educativa y clima organizacional
(r=0,848 y Sig.=0,000). Dicha conclusion servira de apoyo y aporte para el presente trabajo

de investigacion que se pretende realizar.

Hinojosa (2018), realizd un estudio de investigacion para optar el grado de magister en
Ciencias: Educacién — mencion Gestion y Administracion Educativa, titulado: “El clima
institucional y la administracion de los instrumentos de gestion pedagdgica por los docentes
de la Institucién Educativa Inicial Piloto 67 de Sicuani — Cusco — 2017”, en la Universidad
Nacional de San Agustin de Arequipa, el objetivo planteado fue demostrar el clima
institucional negativo de los docentes que no son participes de la gestion pedagdgica, la
investigacion siguio un el disefio cuantitativo de tipo descriptivo, la muestra lo conformaron
24 docentes, 01 administrativo y 100 padres de familia, los resultados indican que el clima
institucional es negativo un 80% en consecuencia la gestion pedagdgica es deficiente por el
motivo que un 65% de docentes no participa en la gestion. Estos resultados servirdn como

referencia de acuerdo a la realidad problematica en la que se presenta.

Trivefio y Trivefio (2018), realizaron el estudio de investigacion para optar el grado
Magister en Educacion - mencion en Docencia y Gestion Educativa, titulado: “Clima
Institucional y Calidad de Gestion en las Instituciones Educativas del Nivel Primaria de
Abancay, 2018”, en la Universidad César Vallejo - Trujillo, cuyo objetivo fue determinar la
relacién que existe entre el clima institucional y la calidad de gestién, la investigacion fue
de tipo basico correlacional, la muestra estuvo conformada por 60 docentes, se aplic un
cuestionario para la recopilacion de la informacion, llegando a la conclusion que existe alta
correlacion entre el clima institucional y calidad de gestion, obteniendo un coeficiente de
0.703. Los resultados de esta investigacion seran de aporte y apoyo para el estudio que se

pretende realizar teniendo en cuenta el contexto y las variables de investigacion.
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Finalmente los antecedentes regionales encontrados, tenemos a Yajahuanca (2020),
realizd un estudio de investigacion para optar el grado de magister en Gestion de la
Educacidn, titulado: “La gestion educativa y la relacion con el desempefio docente en la
institucion educativa N° 16567 Yambolon distrito de Pomahuaca - Jaén 20177, en la
Universidad Nacional de Cajamarca, el objetivo planteado fue determinar la relacién que
existe entre gestion educativa y el desempefio docente, se siguié el proceso de la
investigacion descriptiva, disefio no experimental, la poblacién y muestra estuvo
conformado por 12 docentes, los resultados obtenidos permitieron concluir que existe
relacion positiva entre la gestion educativa y el desempefio docente con un 95% de confianza.
Dichos resultados servirdn como aporte para estudio de investigacion en la medida que se

ajusten a la realidad y espacio donde se desarrolle.

Navez (2019), realizd un estudio de investigacion para optar el grado de magister en
Gestion de la Educacion, titulada: “Relacion entre el trabajo en equipo y la gestion educativa
de la 1.LE. 80595 de Chagavara, Sitabamba, Santiago de Chuco, La Libertad, 2017”,
realizado en la Universidad Nacional de Cajamarca, cuya finalidad fue determinar la relacién
que existe entre el trabajo en equipo y la gestion educativa, el tipo de investigacion fue
basica, no experimental, disefio correlacional, se aplico un cuestionario sobre las variables a
17 docentes, llegandose a la conclusion que el trabajo en equipo y la gestion educativa es
medianamente significativa (14.23 = 56.94%). Los resultados a los que se llegd serviran
como referencia para el presente trabajo de investigacion teniendo en cuenta la realidad y
problemaética planteada.

Véasquez (2018), realiz6 un estudio de investigacion para optar el grado de magister en
Ciencias — mencién Gestién de la Educacion, titulada: “El liderazgo docente y directivo en
relacion con el clima institucional en la institucion educativa n° 82693 el ahijadero,
Bambamarca — 2018, en la Universidad Nacional de Cajamarca, el objetivo fue determinar
la relacion entre el liderazgo docente y directivo y el clima institucional, la investigacion fue
de tipo aplicada, nivel descriptivo correlacional, la muestra estuvo conformada por 36
estudiantes, 08 padres de familia, 06 docentes, 01 director y 01 personal administrativo a
quienes se aplico cuestionarios para recopilar informacion de las dos variables de estudio.
Los resultados determinaron que existe relacion positiva entre el liderazgo del docente y

directivo y el clima institucional, el coeficiente de correlacion Rho Spearman fue =,364 con
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un valor p= 0,006 menor al nivel p= 0,05. Esta investigacion nos muestra la correlacion que

existe entre sus variables, conclusidn que servira como referente.

De acuerdo a las variables de estudio se revisaron teorias relevantes que ayuden a

comprender y enriquecer la investigacion:

Definicion de clima institucional

Segun Lamoyi (2007) menciona que el clima institucional, son los procesos por los
cuales un conjunto de individuos de una organizacién percibe el estado o las condiciones
sobre las relaciones sociales teniendo en cuenta una estructura organizacional, asi mismo
también considera al clima institucional, al lugar o espacio donde una organizacion realiza
una actividad especifica, siendo esta la que influye en su comportamiento de los integrantes,
en tal sentido el clima se muestra en la forma como los sujetos perciben un trabajo
determinado, en sus interacciones, su productividad y disfrute de lo que realizan, de esta

manera se determina la personalidad de los involucrados.

Lo mencionado sobre, el clima institucional hace referencia al espacio que se propicia
en los integrantes de una entidad y que es determinante en la actuacion y conducta. Asi
mismo, podemos decir que cada trabajador puede darse cuenta del clima que se promueve
en la organizacion que puede afectar las relaciones laborales y de productividad en el trabajo,

creando diferentes personalidades que son percibidas en el entorno social.

Para Martinez (2003), el clima se origina por la apreciacion de las actuaciones que tienen
los integrantes de una institucion u organizacion, estas actuaciones de las personas tanto
negativas y positivas influyen en los vinculos laborales personales e institucionales que van a

ser determinantes en los resultados o logros.

Asi mismo, Goncalves (2001) refiere que el clima institucional “Es un conjunto de
acciones o comportamientos de una entidad u organizacion que se traducen en acciones sobre
una entidad”. El autor indica que el clima institucional es un factor importante en las formas
de actuar de los integrantes de una entidad que permitiran contribuir con el funcionamiento

Optimo de la institucién u organizacion.
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De igual manera Hall (1997) menciona que, “El clima es la agrupacion de cualidades o
caracteristicas directas de un ambiente de trabajo, las cuales son distinguidas por todos los
integrantes o trabajadores de una entidad, estas cualidades contribuyen en la formacion de

diferentes conductas”.

Por su parte el Ministerio de Educacion (2010) detalla que el clima, “Son los sucesos
que surgen dentro de las actividades laborales. Donde se da la integracion, la seguridad,

automotivacion, desarrollo personal y la solvencia de necesidades fisiologicas”.

Por lo mencionado anteriormente: el clima institucional, también se conoce como clima
laboral y espacio o ambiente organizacional, es el resultado de las interacciones o vivencias
dadas en una organizacion o institucion educativa, estas interacciones estan referidas a los
comportamientos, la motivacion y relaciones interpersonales entre todo el grupo de trabajo
o comunidad educativa. Este espacio incluye diferentes aspectos como el trato democrético,
dialogo, actitudes, valores, vivencias, estilos de vida, etc., estas acciones es de
responsabilidad de la buena administracion y liderazgo de la persona quien dirige,
dependiendo entonces del liderazgo para obtener buenos o malos resultados en la
productividad, compromiso, empoderamiento, eficiencia, armonia y otros que son

indispensables para los propdsitos institucionales.

Importancia del clima institucional

La importancia del clima institucional segun, Rivas (2004) “Propicia la autonomia de la
persona distinguiéndose como un ser original, autentico, auténomo y que es capaz de cumplir
con responsabilidades, derechos y deberes a nivel personal y social”. Lo citado indica que es
indispensable en un buen clima institucional se tome en cuenta a la persona con sus

potencialidades, aciertos y desaciertos, caracteristicas y necesidades que los hacen Unicos.

De igual manera un clima institucional éptimo y deseable se desarrolla en un ambiente
beneficioso y favorece:

a) Una convivencia armoniosa entre sus miembros.

b) Lainstitucion educativa promueve un espacio democratico y de mutuo apoyo.

c) Fortalece las relaciones inter personales de los integrantes creando compromiso,

identidad y motivacion.
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Permite el desarrollo de actividades ingeniosas, creativas e innovadoras reflejando
los resultados alcanzados.

Permite un crecimiento individual, profesional y de superacion grupal.

Fomenta valores entre sus pares, respeta la diversidad y la identidad.

Permite la colaboracion de los agentes educativos comprometiendo el logro de los
objetivos institucionales.

Permite prevenir e identificar problemas para buscar alternativas de solucion.
Compromete el logro de aprendizajes, objetivos y el crecimiento integral de la
persona.

Genera un compromiso a los actores mediante la mision y vision.

Fomenta y respeta los acuerdos de convivencia.

El liderazgo es democratico y participativo.

Fomenta la organizacion en el trabajo y desarrollo individual.

Teorias que sustentan el clima institucional

Segun Casassus (2010), menciona tres teorias, entre las que se plantea: teoria clasica,

teoria neoclésica y teoria moderna.

a) Teoriaclasica

Casassus (2010), menciona que, dentro de la estructura de las organizaciones, esta teoria

establece cuatro aspectos importantes para lograr mejores resultados.

Un sistema de actividades diferenciadas. Esta dado por las acciones vy

desempefios que se desarrollan dentro de la entidad u organizacion.

Las personas. Esta representado por los individuos o personas quienes ejecutan

actividades y funciones que se les asigna para seguir con los objetivos planteados.
Cooperacion hacia una meta. Representa la contribucion y el apoyo entre los

individuos quienes logran la unidad y encaminar el logro de los objetivos de la

institucion.
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- Autoridad. La dirigencia institucional es importante para asegurar mejores logros,
resultados y asi mismo asegura las buenas relaciones interpersonales, esta se da en

orden jerarquico o superior.

En conclusion, esta teoria permite dar una estructura auténoma a la institucion en

relacion a sus integrantes para lograr una articulacion y organizacion.
b) Teoria neoclasica

Esta teoria representa la modernizacién de la teoria clasica, manifiesta que el trabajo
dividido crea una subordinacion de las actividades sindicales o laborales, también las
individualiza donde los individuos no los apropian. Esto nos quiere decir que las actividades
repetitivas crean un desequilibrio y malestar en el trabajador. Asi mismo, este malestar puede
ocasionar una disminucion en el rendimiento, ya sea con menor o mayor participacion. En
conclusién, esta teoria neoclasica promueve una fragmentacién o division del trabajo mas

flexible y humanista, donde los integrantes pueden sentirse comodos y valorados.
c) Teoria moderna

Casassus (2010), con relacion a la presente teoria un planteamiento desde un punto de

vista complejo y dindmico organizacional, se plantea los siguientes componentes:

- Individuos. Las personas tienen sus propias caracteristicas entre las cuales estan su
personalidad, habilidades y actitudes, lo que contribuye a la organizacion a

conseguir los objetivos y formar parte del sistema institucional.

- Organizacién formal. Esta conformada por la estructura del sistema organizativa.

- Grupo pequefio. Estos grupos estan conformados por los individuos separados que
trabajan de manera individual permitiendo su adecuacion en la organizacion del
trabajo.

- Estatusy roles. Representan las jerarquias en las diferentes areas de la organizacion

0 institucion que especifican los comportamientos dentro de la estructura

organizativa.
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- Marcofisico. Es el ambiente fisico y las tecnologias con la que cuenta la institucion.

Teoria de clima institucional de Rensis Likert

(Likert, 1986, como se citd en Rivera 2000), menciona en su teoria sobre el clima
institucional que las conductas del personal subordinado son causadas en gran parte por las
actuaciones o comportamientos de los administrativos y por las condiciones en que son
tratados, tomando en consideracion objetivos, capacidades, habilidades, valores y actitudes.
En ese sentido, las conductas estan dadas por la observacion o percepcion; por lo
mencionado, para Likert es fundamental y de prioridad pactar la forma de percibir el clima
en la organizacién, afirma que el comportamiento y las actitudes de una persona son

consecuencia de como observa o entiende una situacion.

(Likert, 1986, como se cité en Rivera 2000), manifiesta que, es importante tener la
sinergia de un clima institucional que se presenta en las relaciones internas, con el clima que
se manifiesta en el exterior ya sea en la comunidad, la familia, el barrio o en otras
organizaciones menores que dependan. Existe una permanente relacion del medio externo e

interno, donde el clima externo influye de manera directa con el clima interno.

(Likert, 1986, como se citd en Rivera 2000), manifiesta que en el clima institucional
intervienen un conjunto de variables causales como la organizacion, la gerencia, los acuerdo,
las normas, los roles, las decisiones, etc. Y dentro de las variables intervinientes se encuentra
la motivacion, comunicacion y actitudes. Puntualizando que las variables dependientes de
las ya mencionadas aterrizan en los logros de la institucion, que se evidencia con la
productividad, ganancia y pérdida generadas. Estas variables determinan la apreciacion de
todos los involucrados en la organizacién que finalmente se reflejan en el clima institucional.

Veamos una descripcion de cada una de ellas:

- Las variables causales, tambien llamadas independientes, dirigen e indican el sentido
de una institucion que viene evolucionando y obteniendo resultados. Son ejemplos de
esta variable la organizacion, estructura, administracion, roles, acuerdos, reglamentos,
competencias, habilidades y actitudes; si esta variable sufre cambios también las otras

variables sufriran cambios.
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Las variables intermedias, evidencian la estructura interna y las condiciones de la
organizacion, lo constituyen los aspectos organizacionales. Entre este grupo esta la

motivacion, los objetivos, las metas, la eficiencia, la comunicacion y las decisiones.

Las variables dependientes, es el resultado de las variables independientes e

intermedias, evidencian los logros como el rendimiento, ingresos, egresos y gastos.

Teniendo en cuenta la combinacion de las variables, segun (Likert, 1986, como se Cito

en Rivera 2000) unifica cuatro tipos de clima: autoritario, paternalista, consultivo y

participativo.

Clima de tipo autoritario. En este tipo de clima prima la desconfianza de la
administracion hacia sus trabajadores, las decisiones se dan de manera burocratica sin
tener en cuenta la participacién de la organizacion generando un clima de temor,
inseguridad, amenaza, etc. no habiendo una comunicacién horizontal.

Clima de tipo paternalista. Este tipo de clima también las decisiones se dan a nivel
superior, mostrando asi el control, el tipo de relacion es autoritario, pero otorgan
facilidades a sus trabajadores con algunas limitaciones y niveles de confianza
condescendiente de forma escalonada, se realiza motivacion, recompensa e incentivos
en algunos casos se considera los aportes desde los niveles inferiores. En este tipo la
direccion pareciera jugar con los intereses, pero sin embargo el trabajo se realiza en un

ambiente normal.

Clima de tipo consultivo. Existe la confianza y comunicacion entre todos sus
miembros, las acciones y lineamientos engloban a todos los trabajadores, pero con
participacion especifica en niveles inferiores y medios, descentralizadas y delegacion de
funciones se realiza manteniendo un nivel jerarquico. El clima en estas instituciones

prima la confianza y existe una responsabilidad comprometida.

Clima de tipo participativo. Se muestra un clima abierto, participativo,
descentralizado, comunicativo, dinamico y flexible. El clima es de confianza,
permitiendo asi lograr diferentes objetivos, trabajadores comprometidos con el cambio

y empoderamiento armonico.
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Teoria de clima institucional de Litwin y Stringer

Litwin y Striger (1978) dieron un concepto sobre clima organizacional teniendo en
cuenta aspectos de percepcion y conductas motivacionales. Indican que el clima estd
compuesto por diferentes aspectos del ambiente profesional que pueden ser observados
directa e indirectamente por el trabajador que presta un servicio en dicho espacio que influye

en la motivacién y conducta.

Esta teoria pretende dar explicaciones a las formas de actuar de los individuos que se
desempefian en una institucion poniendo énfasis en definiciones de motivacion y clima.
Estos autores pretenden explicar precisando situaciones institucionales y ambientales que
tienen cierta incidencia en las conductas y la apreciacion de los individuos en el trabajo.

Mencionan nueve dimensiones del clima que existe en una empresa o institucion,

relacionandolo con las caracteristicas de la organizacion, como se menciona a continuacion:

- Estructura. Es la parte determinante de una entidad y se fundamenta en la forma
organizativa que comprende la estructura jerdrquica, politicas, obligaciones y

regulaciones que existe en una organizacion.

- Responsabilidad. Esta determinado por el compromiso y entrega hacia la organizacion

y la persona quien la dirige, exige tener iniciativa y toma de decisiones por si mismo.

- Recompensa. Es el estimulo por un trabajo realizado adecuadamente, reconociendo con

un premio por el esfuerzo realizado.

- Riesgo. Permite los cambios que se presentan en el trabajo, asi mismo los retos a asumir

para lograr las metas trazadas.

- Calor. Permite la interaccién y el buen trato entre los integrantes de la organizacion,

fomentando compafierismo entre todos los trabajadores.

- Apoyo. En la cooperacion mutua que involucra a la totalidad de integrantes de la

organizacion.
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- Estdndares de desempefio. Hace referencia a los resultados alcanzados, al
cumplimiento de metas trazadas que traen consigo la satisfaccion a todo el personal.
- Conflicto. Permite solucionar o platear alternativas de solucion frente a las

discrepancias o malos entendidos.

- ldentidad. Es la identificacion y el grado de pertenencia que demuestran los individuos

al compartir una misién y vision de la organizacion o institucion.

De lo mencionado podemos concluir, que el clima esta estrechamente interrelacionado
con las préacticas y acciones diarias que se realiza en una organizacion, las mismas que son
propiciadas por los directivos, personal jerarquico o lideres comprometidos con los objetivos
y desafios de la institucion. Asi mismo, permiten modificar los comportamientos de las
personas para lograr una mejor eficiencia y eficacia en el trabajo, teniendo una mayor

productividad.

Dimensiones del clima institucional

Para Delgado (2017), el clima en una institucion parte de las interacciones entre sus
integrantes, estas interacciones abarcan el liderazgo, relaciones interpersonales, gestion,
participacién, dialogo, dinamismo, acuerdos, ambiente de trabajo, sistemas, entre otros,
propios del clima institucional. Teniendo en cuenta lo mencionado, Delgado propone las
siguientes dimensiones para la variable clima institucional: liderazgo, toma de decisiones,

compromiso laboral, satisfaccion laboral y trabajo en equipo.

a. Liderazgo. Es la capacidad de persuadir a un conjunto de individuos, cambiando
estructuras mentales que son reflejados en los logros obtenidos. Asi mismo, tiene la
iniciativa de despertar el interés, tomar decisiones, gestionar, promover, comunicar,
incentivar, motivar y proponer acciones de mejora en la organizacion mediante la

creatividad e innovacion, manteniendo una salud fisica y mental de los integrantes.

El Marco del Buen Desempefio del Directivo (MDBD) establecido por el Ministerio de
Educacién del Pert — (Minedu 2013, pp. 12,13) menciona que: “Las instituciones educativas
requieren de un liderazgo directivo que conduzcan los objetivos y metas de una organizacion.

La reforma en la institucién educativa requiere construir o estructurar este papel o rol desde una
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orientacion de liderazgo pedagogico”. El liderazgo directivo es determinante para lograr los
objetivos institucionales, un lider ideal promueve el trabajo pedagdgico, influye en la comunidad
educativa movilizando estrategias para lograr una formacion integral y acceder a una mejor

calidad educativa.

b. Dimension de toma de decisiones. Consiste en la eleccion de opciones, acciones que
permitan solucionar problemas, situaciones o conflictos a nivel personal, familiar,
organizacional, institucional, empresarial, etc. haciendo uso del pensamiento racional que
sea competente para llegar a solucionar los problemas presentes en una institucion u

organizacion.

c. Dimension de compromiso laboral. Barraza y Acosta (2008), mencionan que es la
“Categoria donde un individuo se identifica con la organizacion experimentando una
relacion de pertenencia con la mismay es parte de la estrategia para el buen desarrollo de la
organizacion”. Indica que el compromiso laboral es el involucramiento de las personas en

las actividades y objetivos creando un compromiso por el éxito de la institucion.

d. Dimensién de trabajo en equipo. Es la cooperacién de las personas donde ponen en
evidencia sus habilidades, conocimientos, valores y actitudes individuales, aportando de
manera constructiva y colaborativa la solucién a un problema o situaciones problematicas
presentes en el trabajo o institucién. Es determinante promover un trato armonico para
mantener un clima organizacional que permita aportar ideas y soluciones, sobre todo

mantener una actitud empatica para comprender a los demas.

Comunidad educativa

Se concibe al grupo de individuos que tienen un objetivo en comdn en la formacién
pedagdgica, esta integrado por los alumnos, egresados, docentes, padres de familia, personas
de la comunidad local, personal directivo y administrativo. La comunidad educativa tiene un
marco legal en la Ley General de Educacion Nro. 28044, en los articulos 52 al 56 y 62,

dependiendo de las caracteristicas de las entidades educativas.
Segun la (Ley General de Educacion Nro. 28044, 2003, art. 52), indica que la comunidad

educativa lo integran “Los estudiantes, padres de familia, profesores, directivos,

administrativos, ex alumnos y miembros de la comunidad local” (p. 18). Esta conformacion
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de los miembros responde a las particularidades de la institucion educativa, estos integrantes
forman parte de las estructuras organizativas, quienes son elegidos de manera democrética y
libre, quienes pueden participar de manera asociativa y o individual en la formulacion y

ejecucion del proyecto educativo.
Elementos de la comunidad educativa

a. El estudiante. Es la razon de ser del proceso y sistema educativo, en torno al cual gira

las acciones pedagogicas.

Segun el articulo 53° de la Ley General de Educacion Nro. 28044 (2003, p. 19). Le
corresponde:

- Beneficiarse de una educacion de calidad, eficiente, integral, empatica e inclusiva,
que permita el logro de sus aprendizajes, docentes comprometidos y contar con un
sistema educativo que brinde oportunidades y alternativas para terminar sus estudios.

- Mantener un comportamiento que permita la convivencia entre sus pares, docentes
y personas de la comunidad. Tomar conciencia de su nivel de aprendizaje y practicar
valores como la tolerancia, empatia, comunicacion y compafierismo.

- Participar en organizaciones con la finalidad de cumplir derechos e involucrase en
las actividades dentro de la institucion educativa en los municipios escolares, y otras

actividades organizativas en beneficio de la |.E.
- Dar sus apreciaciones sobre el servicio educativo que recibe.

b. Los padres de familia. Son los encargados primarios de la educacion de sus hijos,
dotandoles de conocimientos, valores y actitudes para que logren una formacion

integral.

Segun el articulo 54° de la Ley General de Educacion Nro. 28044 (2003, p. 19). Le

corresponde:

- Brindarles la educacion para su formacion integral, orientarlos y darles un trato digno

COMmo personas.
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- Pedir informacion del rendimiento académico, comportamiento y las acciones
educativas que involucra el servicio educativo.

- Participar voluntariamente en las actividades que se propicia como parte de la
formacion integral de sus hijos.

- Conformar los comités de APAFA u otras organizaciones que buscan mejorar el
servicio educativo.

- Colaborar en el mantenimiento y mejoramiento de los locales institucionales, asi

como también la adquisicién de materiales necesarios para el servicio educativo.

c. Eldirector. El director tiene la capacidad de lider que promueve espacios democraticos
y genera sinergias para el logro a nivel pedagdgico, institucional y administrativo. Es el

responsable de representar y respaldar a la institucion educativa.

Segun el articulo 55° de la Ley General de Educacion Nro. 28044 (2003, p. 19). Le

corresponde:

- Dirigir la institucién educativa, el CONEI, fomentar las buenas relaciones humanas,
promover trabajo organizativo y la articulacion de sus integrantes.

- Fomentar la evaluacion y autoevaluacién de la gestion, asi mismo realizar informes
de su gestion educativa ante la comunidad educativa y autoridades.

- Demostrar compromiso con su formacion profesional.

d. EIl docente. Es el responsable de la ensefianza y la formacion integral del estudiante,
pone en practica un conjunto de estrategias para la mediacion de los aprendizajes, vela

por el bienestar de los estudiantes.

Segun el articulo 56° de la Ley General de Educacion Nro. 28044 (2003, p. 20). Le

corresponde:
- Asegurar el logro de los aprendizajes mediante la planificacion, la evaluacién y la

ejecucion de actividades, fomentar el respeto y cumplimiento de los acuerdos de

convivencia en la institucion que involucra a todos los agentes educativos.
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- Desarrollar y participar en el Proyecto Educativo Institucional (PEI), Proyecto
Educativo Local (PEL), Regional (PER) y Nacional (PEN).

- Ser remunerado por los servicios prestados de manera justa, demostrar un
compromiso con la formacion docente, tener condiciones adecuadas de trabajo salud,
seguridad y bienestar emocional.

- Tener acceso a capacitaciones y actualizacion profesional. Asi mismos recibir

estimulos por su desempefio y aportes a la innovacion.

e. Personal administrativo. Segan el articulo 62° de la Ley General de Educacion Nro.
28044 (2003). El personal administrativo colaboray participa en la creacién de espacios
armoniosos para favorecer el logro de los aprendizajes, de igual manera es parte de la
gestion educativa, cumple un rol importante en el proceso de implementacion y

ejecucion del que hacer educativo.
Desempefio de la gestion educativa o escolar

Para Mora (1999), la gestion es “La administracion o direccion de los procesos
involucrados en los fines y objetivos de una organizacion, ejecutados con la finalidad de
tener resultados deseables o ideales”. Por su parte Serna (2002, p. 15), menciona que la
gestion educativa se da en: “Tres areas béasicas: el area institucional, pedagogica y
administrativa”. También Alvarado (2006), conceptualiza a la gestion: “La capacidad de
articular las técnicas, procedimientos e instrumentos en el desarrollo de tareas o funciones
asignadas en una institucion”. Los autores indican que la gestion es el conjunto de acciones
planificadas e intencionales cuyo fin en lograr los propositos y objetivos trazados en las
instituciones, esto permite tener una autonomia, cumplir propésitos y del mismo modo
valores, metas y objetivos comunes. Del mismo modo la gestién educativa articula el
liderazgo, estrategias, competencias, objetivos y acciones institucionales para poner en

marcha proyectos tanto pedagogicos y administrativos.

Principios basicos de la gestion

Teniendo en cuenta lo planteado por Mooney (2004), quien menciona los siguientes

principios:
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- Principio de coordinacion. Este principio se refiere al dialogo que se promueve
entre la comunidad educativa, que integre y armonice a las personas e instituciones,

que implica la articulacion de actividades y acciones mediante el dialogo.

- Principio de autoridad. Este principio tiene la potestad jerarquica autbnoma que
permite desempefiar un cargo sin minimizar los derechos de los integrantes, de
manera que fortalece la interaccion, la comprension, el respeto mutuo y la

comunicacion entre sus miembros con el propdsito de lograr las metas planteadas.

- Principio de jerarquia. De acuerdo a este principio se tiene en cuenta el orden
estructural de la institucion, permitiendo crear un clima de confianza para mantener
la organizacion y el ejercicio de funciones de acuerdo al cargo. En educacion la
direccion es quien impulsa, promueve, coordina y fiscaliza el funcionamiento

institucional.

- Principio de funcionamiento. Este principio se refiere a los procesos para dirigir la
gestion desde los cargos jerarquicos, teniendo en cuenta las caracteristicas de los

trabajadores, asi lograr una eficiencia y eficacia de las acciones planeadas.

- Principio de delegacion. Se refiere al encargo de actividades y funciones de manera

personal o grupal que puede ser por un limite de tiempo o estable.
Enfoques de la gestion escolar

- Enfoque burocratico. Para Gallegos (2004), este enfoque es “Denominado clasico
o tradicional donde se propicia el uso de normas y/o procedimientos burocraticos
los mismos que se basan en manuales, reglamentos, guias y manuales en el sistema
educativo”. Este enfoque sigue las normas y reglamentos sin salirse de ellas, lo que

hace que tenga menos dinamismo y eficiencia en el trabajo que realizan.

La gestion siempre ha partido de las bases legales como normas, reglamentos
resoluciones, decretos, etc. Entre las que se encuentra la Ley General de Educacion, la ley
de la reforma magisterial, que son aplicadas de manera general. En el aspecto educativo son
los encargados de velar por la integridad de los aprendizajes el Ministerio de Educacion, las

Direcciones Regionales, las Unidades de Gestion Educativas a nivel local mediante las areas
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administrativas y pedagdgicas que ponen a disposicion la politica de Estado, buscando la

descentralizacion.

Enfoque sistéemico. Alvarado (2006), menciona que: “Sintetiza la agrupacion de
procedimientos que se relacionan entre ellos mediante objetivos comunes y alcanzar
los propositos planteados a nivel interdependiente e interrelacionados”. Este enfoque
permite la interaccion en el sistema educativo entre los estudiantes, docentes,
recursos fisicos, econdmicos, curriculares, estratégicos, etc., quienes armonizan e

interrelacionan para el logro de los propdsitos institucionales.

Este enfoque relaciona la educacion y la gestién como un sistema, teniendo en cuenta

las funciones, propdsitos y logros con los que se definen. En tal sentido las acciones

educativas estan orientadas a integrar los elementos del curriculo y la comunidad educativa

con el objetivo de lograr las metas planteadas.

Enfoque gerencial. Segun Alvarado (2006), menciona que “Las instituciones
realizan la planificacion estratégica de sus actividades teniendo en cuenta la empatia,
acuerdo, unidad y la trascendencia en el logro de sus propositos”. Lo citado en este
enfoque hace referencia a la organizacion, planificacion, ejecucion y direccion de
una entidad, con el objetivo de cumplir los retos planteados, donde es fundamental
tener en cuenta las actividades planteadas, la comunicacion, la administracién, el
liderazgo y la direccion, buscando un desarrollo democratico, arménico vy

significativo de las politicas educativas.

Objetivos de la gestién escolar

La gestion educativa o escolar presenta los siguientes objetivos, segiin se menciona

en la Ley General de Educacién 28044, en el articulo 64, son:

Transformar la |.E en espacios de convivencia y mejora de los aprendizajes a fin de
lograr una calidad educativa.

Brindar autonomia a las I.LE para que puedan ejercer actividades y funciones
pedagdgicas y administrativas.

Mostrar relacion en los aspectos administrativos y pedagdgicos en sus decisiones
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La I.E fomentaran la calidad educativa mostrando eficacia y eficiencia.

Fomentar el liderazgo y la democracia.

Incentivar la articulacion de las politicas de desarrollo con diferentes sectores.
Fomentar la participacion de la comunidad educativa.

Crear espacios de cooperacion y solidaridad entre I.E.

Reforzar los principios éticos y desempefiar favorablemente actividades
administrativas con claridad y el acceso a la informacion.

Castigar los actos antidemocraticos y antiéticos en la gestion.

Fomentar la evaluacion y auto evaluacion que propicie el logro de metas y objetivos.

Principios de la gestidn escolar, segin Obregdn (2002) menciona los siguientes:

Gestion centrada en los estudiantes. Los estudiantes son el nucleo de las I.E, por

lo que es fundamental generar los espacios para desarrollar mejores aprendizajes.

Jerarquia y autoridad claramente definidas. Define los espacios de coordinacién

y toma de decisiones en la I.E. para administrar los servicios educativos.

Determinacion de la toma de decisiones. Establece las facultades para determinar
responsabilidades, tomar acciones frente a los posibles problemas y brindar posibles

alternativas de solucion.

Definicidn de los canales de participacion. La comunidad educativa promovera el

didlogo para la convivencia democratica.

Funciones de la gestion educativa, Obregdn (2002) menciona las siguientes funciones:

Planificacion. Se tiene en cuenta el Proyecto Educativo Institucional (PEI) y las
programaciones de largo y corto plazo, donde se concreta la gestion teniendo en

cuenta la planificacion de actividades pedagdgicas para la mejora de los aprendizajes.
Organizacion. Estructurar el conjunto de actividades de la gestion de la I.E. que

faciliten su ejecucién y coordinacion con estudiantes, docentes y demas agentes

educativos, teniendo en cuenta actividades pedagogicas organizadas.
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- Direccién. Fomenta el liderazgo, comunicacion, planificacion, organizacion y clima
organizacional del directivo, con la finalidad de crear espacios participativos que
involucre a los agentes educativos enriqueciendo la administracion y logro de

objetivos planteados en la I.E.

- Control y seguimiento. La mejora continua y la calidad de la educacién permite
consolidar la implementacion de politicas orientadas a mejorar el servicio educativo

con el proposito de tomar decisiones en los propésitos pedagogicos de aprendizaje.

Dimensiones del desempefio de la gestidn escolar

A nivel nacional se ha tomado experiencias planteadas por el Minedu (2011) quien
considera las dimensiones que pueden ser tratadas en la gestion escolar: institucional,

pedagdgica, administrativa y comunitaria.

a. Dimension pedagogica curricular. Bocanegra, Gomez y Gonzales (2001),
mencionan que esta dimension “Es la mas significativa dentro de la gestion” (pp, 23-
24). Segun lo mencionado esta dimension tiene mayor representacion en la L.E, ya

que se fundamenta en el logro de los aprendizajes.

El objetivo principal de esta dimension es el logro de los aprendizajes, involucra el
compromiso colectivo de los maestros para desarrollar programas de aprendizaje y eventos
académicos haciendo uso de materiales y herramientas en base a la contextualizacion y

diagnostico de la problematica identificada en el contexto.

Por otra parte, se evidencia en el trabajo de aula, la diversificacion de contenidos
curriculares, formas de ensefiar y aprender, desarrollo de habilidades, interiorizacion de
competencias y los valores en el aula. En tal sentido estd presente la interaccion alumno
docente y viceversa, del mismo modo con la comunidad educativa, teniendo una relacion
directa con la gestion pedagdgica.

b. Dimension Organizativa. Se considera a las actividades relacionadas con el aspecto
administrativo de la I.E. cuyo objetivo es planificar y desarrollar acciones favorables

para las acciones educativas. Por su parte Navarro (2013), manifiesta que: “El trabajo
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organizativo, es el eje medular de toda gestion que puede ser desarrollado por el

director, subdirector o por cualquier miembro de la comunidad educativa”.

Lo mencionado por Navarro, sobre esta dimension implica tomar decisiones para el
logro de las acciones educativas de manera competente y fortaleciendo su autonomia en el
trabajo organizativo de la I.E, permitiendo la continuidad de los propdsitos institucionales,

sostener y modificar las condiciones de aprendizaje y el clima institucional.

c. Dimension Administrativa. Segin Navarro (2010), menciona que la: “la direccion
o0 conduccion administrativa se evoca al manejo de recursos materiales, personales y
financieros, permitiendo operar diariamente para resolver problemas o cubrir
necesidades que ocurran dentro de la organizacion”. Segin lo mencionado por el
autor esta dimensidn organiza un conjunto de bienes tanto humanos, financieros,

materiales y administrativos; asi como la informacion de la I.E.

Esta dimension depende de las actividades que la institucion desarrolla ya sea 0 no
de los procesos de aprendizaje. Estas actividades estan referidas al desempefio docente,

rendimiento académico de los estudiantes, los procesos, practicas de docentes y directivos.

d. Dimension Social Comunitaria. En esta dimensién participan la comunidad
educativa (estudiantes, docentes, director, padres de familia y administrativos) de
manera integral participan en las actividades de la I.E. para favorecer el aprendizaje

de los estudiantes.

Es importante considerar los vinculos entre las familias y la institucion educativa, de
esta manera apoyar en la formacion integral, del mismo modo participan organizaciones de

la comunidad relacionadas a la educacion.

Bautista (2011), se refiere a la participacion social que: “Las relaciones entre la
comunidad, la institucién educativa, estudiantes y familias en determinadas jornadas
planificadas o espontaneas”. Lo mencionado nos indica que la participacion social favorece

el desarrollo de capacidades y por ende el desarrollo de aprendizajes en los estudiantes, de
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esta manera se realiza la integracion de la comunidad educativa en las acciones pedagdgicas,

sociales y administrativas de la I.E.
Definicion de términos basicos

Clima. Martines (2003), menciona que el clima es la apreciacion colectiva de los integrantes
de una organizacion en funcidn a situaciones reales, evidenciandose a través de conductas
sobre la entidad, logrando fomentar un clima de placer o gozo, oposicion, colaboracién y

saludable.

Clima institucional. El Ministerio de Educacion (2010), menciona que el clima son las
apreciaciones personales dentro de las actividades laborales, siendo evidenciado en el
desenvolvimiento de cada persona mediante la satisfaccion en sus intereses fisiologicos,

sociales, motivacionales, estimacion y otros.

Liderazgo. Gomez y Macedo (2010), menciona que el liderazgo son las cualidades que un
individuo posee para persuadir a un conjunto de sujetos, cambiando estructuras mentales y

formas de actuar que se reflejan en los logros y metas alcanzadas.

Gestion escolar.  Alvarado (2006), indica que son un conjunto de mecanismos,
procedimientos, sistemas y modos para el manejo o administracion de actividades en una

institucion.

Gestion. Mora (1999), menciona sobre gestién que es el conjunto de actividades
planificadas que permite cumplir metas, objetivos y fines trazados en una institucion, la

misma que permite la relacion de personas, procedimientos, bienes y productos.

Comunidad educativa. Ley General de Educacién (2003), menciona que esta integrado por
los estudiantes, docentes, padres de familia, administrativos, directivos, egresados y la
comunidad en general que tienen un fin u objetivo en comun en cuanto a los aspectos

pedagdgicos en una Institucion Educativa.

Trabajo en equipo. Para Sanchez (2014), el trabajo en equipo se fomenta y logra mediante

la organizacion de las personas con la finalidad de realizar actividades organizados y
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distribuidos, en funciones y roles que permitan cumplir metas u objetivos comunes

propuestos por una organizacion. El trabajo en equipo logra sus frutos cuando existe afecto,

armonia, creatividad, responsabilidad, organizacion, y sinergia entre sus miembros.

Hipotesis general

H1.

HO.

El clima institucional se relaciona significativamente con el desempefio de la
gestion escolar en la Institucion Educativa “Misael Palacios Ruiz” - San Ignacio,
2022.
El clima institucional no se relaciona significativamente con el desempefio de la
gestion escolar en la Institucion Educativa “Misael Palacios Ruiz” - San Ignacio,
2022.

Hipotesis especificas

El clima institucional se relaciona significativamente con la dimensién pedagogica
curricular del desempefio de la gestion escolar en la Institucion Educativa “Misael

Palacios Ruiz” - San Ignacio, 2022.

El clima institucional se relaciona significativamente con la dimension organizativa del
desempenio de la gestion escolar en la Institucion Educativa “Misael Palacios Ruiz” -

San Ignacio, 2022.

El clima institucional se relaciona significativamente con la dimension administrativa
del desempefio de la gestion escolar en la Institucion Educativa “Misael Palacios Ruiz”

- San Ignacio, 2022.

El clima institucional se relaciona significativamente con la dimension social
comunitaria del desempefio de la gestion escolar en la Institucion Educativa “Misael

Palacios Ruiz” - San Ignacio, 2022.
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Operacionalizacion de variables.

. Definicion Definicion . : : . Escala de
Variables . Dimensiones Indicadores Items | Instrumento .
conceptual operacional medicion
El clima institucional Liderazao Tipo de liderazgo 1.6
se midio a traves de g Conducta personal Escala
sus cuatro | Toma de Atencion de casos 712 ordinal
dimensiones decisiones Respeto mutuo
Son las acciones | conformado por: 6 | Compromiso Desempefio Q)
mediante el cual | items sobre | |aboral Bienestar personal 13-18 Totalmente
un conjunto de | liderazgo, 6 items Comunicacion en
personas de una | para  toma  de asertiva desacuerdo.
V.1 institucion percibe | decisiones, 6 items (2) En
' las relaciones entre | para ~ compromiso . .| desacuerdo.
. Cuestionario .
Clima actores _eI cual se Iabor_aly6|ten_15 para 3) Nl_de
S evidencia en los | trabajo en equipo, en acuerdo ni
Institucional ’
resultados total de 24 items, Trabai en
institucionales, mediante la | 'fabdjoen 19-24 desacuerdo.
siendo primordial | aplicacion de un | #dUIPO Empatia (4) De
la organizacion y | cuestionario sobre el acuerdo.
comparfierismo. clima institucional, 5)
las opciones de Totalmente
respuesta son de tipo de acuerdo.
Likert, con valores
de tipo ordinal.
V.2 La g(_asy,on educ,atlva Pedagégica Capggdad de Esc_ala
se midio a través de . gestion 1-6 . . ordinal
. curricular. P Cuestionario
Gestién Son un conjunto | sus cuatro Apoyo pedagdgico
Escolar de  mecanismos, | dimensiones Oraanizativa Planificacion del 7.13 Q)
procedimientos, conformado por: 6 g " | trabajo Totalmente
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sistemas y modos
para el manejo o
administracion de
actividades en una
institucion.

items sobre
pedagdgica
curricular, 7 items
para organizativa, 7
items para
administrativa y 3
items para social
comunitaria, en total
de 23 items,
mediante la
aplicacion de un
cuestionario sobre la
gestion escolar, las
opciones de
respuesta son de tipo
Likert, con valores
de tipo ordinal.

Delegacion de
funciones

Administrativa.

Gestion de
recursos

Soporte
institucional

14 - 20

Social
comunitaria.

Participacion
coordinada

Apertura a la
comunidad

21-23

en
desacuerdo.
(2) En
desacuerdo.
3) Ni de
acuerdo ni
en
desacuerdo.
(4) De
acuerdo.
)
Totalmente
de acuerdo.

Elaborado por los autores
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Il. METODOLOGIA

2.1. Objeto de estudio

El presente estudio desarrollo un tipo de investigacion bésica, no experimental, como lo
menciona Carrasco (2009) “Este tipo de investigacion busca analizar o estudiar informacion
teodrica basandose en conocimiento cientificos sobre las variables de estudio, por lo que no
es necesario la experimentacion”. Lo mencionado indica que este tipo de investigacion permite
describir, comparar y analizar los resultados obtenidos en las variables clima institucional y

el desempefio de gestion escolar.

Metodo de investigacion

Meétodo hipotético — deductivo, Calduch (2014) refiere a la “Constatacion de
caracteristicas investigables de la realidad objetivo apoyandose en leyes cientificas ya
estudiadas anteriormente”. Por lo mencionado por Calduch este método aborda la
problematica desde lo general a sus particularidades, en otras palabras, parte del todo a sus
partes, es ahi donde se puede categorizar la informacion partiendo de la realidad
problematica, permitiendo la construccion de hipétesis a partir de las observaciones
realizadas o comportamiento de las mismas, este método es fundamental en el trabajo de
investigacion, permitiendo la comprobacion para aceptarlas o rechazarlas segin el

comportamiento de las variables.

Método descriptivo, Calduch (2014), menciona sobre este método “Utiliza informacion
relevante previamente analizada e interpretada de acuerdo a la realidad u objeto de estudio
planteado, pretendiendo explicar la problematica, las bases tedricas que las rigen y dar
probable soluciones™. ElI empleo de este método en la investigacion da la posibilidad de
realizar descripciones del contexto y la realidad problematica a partir de las variables de
estudio, a fin de elegir informacién segin su utilidad y emprender el desarrollo de la

investigacion.
Método analitico, Calduch (2014) menciona que “Permite formular explicaciones o

conceptos de la realidad teniendo en cuenta sus caracteristicas y relaciones entre las variables

de estudio”. Lo mencionado nos da entender que se utiliza la realidad para realizar un analisis
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minucioso seleccionando la informacion para poder relacionarlo con el problema de
investigacion, este aporte nos permite ver la situacion problemética desde una realidad

global, para luego recoger lo mas importante.

Método inductivo, Calduch (2014) menciona que: “Parte por entender las
caracteristicas comunes de la realidad comparando y articulando informacion para emitir
conceptos de causalidad, proposiciones o leyes cientificas”. Este método aborda la
informacidn desde lo especifico a lo general realizando una secuencia metodoldgica que
permita ir abordando la temética del problema que se aborda o dar solucién, permitiendo
buscar particularidades a través de inferencias que aterricen en los causales del problema.

Disefio de investigacion. En el presente estudio, se utilizd un disefio de investigacion
descriptivo — correlacional, en tal sentido no se realiza la manipulacién de las variables de
estudio, como lo sefiala Bernal (2006) “Este disefio permite la descripcion de variables para

emitir conclusiones que finalmente seran tomados como leyes o principios cientificos”.

La presente investigacion tiene el siguiente esquema:

V1

I

M = Comunidad educativa (docentes).

V2

V1 = Clima institucional.
V2 = Gestion escolar.

R = Relacion.
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Poblacion, muestra y muestreo

a. Poblacién

El presente estudio “Relacion entre clima institucional y desempefio de la gestion
escolar en la Institucion Educativa “Misael Palacios” - San Ignacio, 2022”, la poblacion

estuvo conformada por 30 docentes tanto nombrados y contratados del nivel secundario.

b. Muestray muestreo

La muestra estuvo conformada por 30 docentes nombrados y contratados, tanto varones
y mujeres que laboran en el nivel secundario de la mencionada Institucion Educativa, el
muestreo fue probabilistico en tal sentido toda la poblacion muestra fue incluida en el recojo
de los datos u unidades de investigacion corresponden a una muestra censal.
Tabla 1

Poblacion y muestra constituida por docentes nombrados y contratados

Poblacion / muestra N°
Docentes nombrados y contratados 30
TOTAL 30

Fuente: Padrén de docentes de la Institucion Educativa.
Teniendo en cuenta los criterios de seleccidon se consider6 a los docentes tanto
nombrados y contratados que laboran en la Institucién Educativa en el presente afio lectivo,

los mismos que hayan respondido el cuestionario como instrumento de recoleccion de datos.

El criterio de exclusion se considero a los docentes que no respondieron el cuestionario.

2.2. Instrumentos, técnicas de recojo de datos

En el presente estudio, la técnica utilizada fue la encuesta que permitio recopilar los datos,
asi mismo como instrumento se utiliz6 un cuestionario para cada una de las variables de

estudio.

e Para la variable clima institucional, el cuestionario aplicado es de autoria de los
investigadores. Esta organizado en 04 dimensiones: liderazgo, toma de decisiones,
compromiso laboral y trabajo en equipo, con 08 indicadores, y 24 items, a los
mismos que se les asignd puntajes entre 01 y 05 de acuerdo a la respuesta, el
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cuestionario se aplicé de manera individual. El instrumento fue validado mediante
juicio de expertos, donde participaron tres validadores, quienes realizaron la
valoracion haciendo uso de los criterios de evaluacion a los diferentes items,
teniendo una apreciacion como muy adecuado por dos validadores y bastante
adecuado por un validador, para constancia se adjunta entre los anexos la ficha
técnica y constancia emitida por los validadores. La Confiabilidad se realizd
mediante el Coeficiente de Alfa de Cronbach el cual arrojo 0.861, lo que indica que
el instrumento es fiable.

Para la variable gestion escolar, el cuestionario que se aplico es de autoria de los
investigadores. Esta organizado en 04 dimensiones: pedagdgica curricular,
organizativa, administrativa y social comunitaria, con 08 indicadores y 23 items, a los
mismos que se les asignd puntajes entre 01 y 05 de acuerdo a la respuesta el
cuestionario se aplicé de manera individual. El instrumento fue validado mediante
juicio de expertos, donde participaron tres validadores, quienes realizaron la
valoracion haciendo uso de los criterios de evaluacion a los diferentes items, teniendo
una apreciacion como muy adecuado por dos validadores y bastante adecuado por un
validador, para constancia se adjunta entre los anexos la ficha técnica y constancia
emitida por los validadores; La Confiabilidad se realizé6 mediante el Coeficiente de

Alfa de Cronbach el cual arrojo 0.895, lo que indica que el instrumento es fiable.

Para la confiabilidad del instrumento se dio por el analisis de los puntajes dados por el uso

del Coeficiente de Alfa de Cronbach siendo los resultados estadisticos siguientes para la

variable clima institucional de 0.861 y para la variable desempefio de la gestion escolar

0.895, teniendo en cuenta estos resultados indican que son fiables. Se adjunta ficha técnica

de los instrumentos en el anexo 2.

2.3. Analisis de informacion

El procesamiento y andlisis de los datos obtenidos de las variables de la manera descriptiva

se realiz6 usando el software estadistico IBM SPSS Statistics version 25, que permitid

organizar la informacion e interpretarla en tablas segun los objetivos propuestos. Asi mismo

se uso las medidas de tendencia central, medidas de dispersion y pruebas estadisticas.
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a. Medidas de tendencia central. Son pruebas estadisticas que permite observar los

datos medios de un conjunto de datos; entre los usados en la presente investigacion

tenemos:

Media: en estadistica es el promedio que se obtiene de la adicion de un

conjunto de datos y su division entre el nUmero de muestras sumadas.

b. Medidas de Dispersion. Permiten conocer la variacion de un conjunto de datos o

variables, entre ellas tenemos.

Varianza (82): Esta prueba estadistica nos indica los cambios que se generan
en un conjunto de datos en relacion a la media.

Desviacion Estandar (S): Nos permite obtener datos sobre la dispersion de un
conjunto de muestras, mientras mas disperso esta los datos de la media mayor

sera la desviacion estandar.

c. Pruebas estadisticas:

Coeficiente de Correlacion de Spearman (rho). Es una prueba estadistica
que se utiliza para medir la correlacion de dos variables no paramétricos en
intervalos o razén, sabiendo que los datos no tienen una distribucién normal.
Esta prueba presenta valores entre — 1.00 a + 1.00. Dénde: -1.00 significa la
existencia de una relacion correlacion fuerte negativa perfectay +1.00 significa

que existe una correlacion fuerte positiva perfecta.

2.4. Aspectos éticos en investigacion

Durante el desarrollo de esta investigacion, se considero:

a)

b)

d)

La confidencialidad. Todas las informaciones respecto a la presente
investigacion tendran estricta reserva y seran usados solamente en asuntos
acadéemicos del presente estudio.

Consentimiento informado. Ello implica que los docentes contratados y
nombrados participaron conociendo su aplicacion de la investigacion.

Libertad participativa. Los elementos de la muestra de la presente investigacion
participaron de forma voluntaria sin esperar recompensa alguna.

Anonimato de la informacién. La informacion individual de cada elemento

muestral sera reservada desde el inicio de la presente investigacion.
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e) Originalidad. La presente investigacion guarda las cualidades auténticas y
novedosas que se distingue de otros estudios por su contexto y realidad
problematica.

f) Respeto a las fuentes de informacion. El presente estudio esta libre de plagio,
respetandose las fuentes de informacion para lo cual se realizo las citas de

autoria.
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1.  RESULTADOS

Presentacion y analisis de resultados

Tabla 2
Estadisticos descriptivos para el clima institucional y sus dimensiones
N Minimo Maximo Media De.sv.. . Varianza
Desviacion

Liderazgo 30 2.3 5.0 4.230 4.230 .363
Toma de decisiones 30 1.0 5.0 4.050 4.050 581
Compromiso laboral 30 1.3 5.0 4.160 4.160 441
Trabajo en equipo 30 1.2 5.0 4.083 4.083 510
Clima institucional 30 5.0 16.3 13.473 13.473 4.436

Nota: Resultados estadisticos descriptivos de la variable clima institucional y sus
dimensiones.
Fuente: Base de datos (anexo 4)

La tabla 2, muestra los estadisticos descriptivos de la variable clima institucional la
cual presenta un resultado minimo de 5.0 puntos y un maximo de 16.3 puntos; en la
dimension toma de decisiones se observa un resultado minimo de 1.0 puntos y un resultado
méaximo de 5.0 puntos en las dimensiones de liderazgo, toma de decisiones, compromiso
laboral y trabajo en equipo. Con respecto a los promedios, la variable clima institucional
muestra un promedio general de 13.473; mientras que los promedios en las dimensiones de
liderazgo 4.230; en toma de decisiones 4.050; en compromiso laboral 4.160 y por Gltimo en
trabajo en equipo 4.083; el liderazgo tiene un mayor promedio de 4.230 y la toma de
decisiones 4.050 siendo el menor promedio. Seguin estos resultados muestran que en la
mencionada institucién existe un liderazgo aceptable por parte de los directivos y habiendo

menor aceptacion en la toma de decisiones.

Tabla 3
Estadisticos descriptivos para el desempefio de la gestion escolar y sus dimensiones
N Minimo Maéaximo Media De_sv._ . Varianza
Desviacion

Pedagdgica curricular 30 1.3 5.0 3.933 7401 .548
Organizativa 30 1.4 5.0 3.987 6922 479
Administrativa 30 1.7 5.0 3.887 .6976 487
Social comunitaria 30 2.7 5.0 4.120 5816 .338
Desempefio de la 30 51 163 12850 20709  4.289

gestion escolar

Nota: Resultados estadisticos descriptivos de la variable gestion escolar y sus dimensiones.
Fuente: Base de datos (anexo 4)
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La tabla 3, muestra los estadisticos descriptivos de la variable desempefio de la
gestidn escolar se observa un resultado minimo de 5.1 y un maximo de 16.3 puntos; en la
dimension pedagdgica curricular se observa un resultado minimo de 1.3 puntos y un puntaje
méaximo de 5.0 puntos en las dimensiones pedagdgica curricular, organizativa, administrativa
y social comunitaria. Con respecto a los promedios, la variable desempefio de la gestion
escolar presenta 12.850 de promedio; mientras que los promedios en las dimensiones son:
pedagogica curricular 3.933; organizativa 3.987; administrativa 3.887 y por ultimo en social
comunitaria 4.120. Estos resultados indican que los docentes tienen una mayor aceptacion
en la dimensién social comunitaria por tener un mayor promedio de 4.120 y la dimension
administrativa cuenta con un promedio de 3.887 siendo el menor promedio lo que evidencia

una menor aceptacion por los docentes.

Prueba de normalidad

Tabla 4
Prueba de Shapiro-Wilk para las variables de investigacion
Variables Estadistico gl Sig.
Clima institucional .788 30 .000

Desempefio de la gestion 873 30 .002
escolar

Nota: Resultados del analisis de normalidad.
Fuente: Base de datos (anexo 4)

En la tabla 4, se presenta el analisis de normalidad para lo cual se utilizé la prueba de
Shapiro — Wilk, para los datos de las variables en estudio, teniendo como resultado un p=
.000 para el clima institucional y un p=.002 para la variable desempefio de la gestion escolar,
los datos ya mencionados no tienen una distrubucion normal por ser inferior al p= .05
esperado. Por los resultados encontrados se evidencia que no tienen una distribucion normal,
por lo que se procedid a aplicar la prueba rho de Spearman, por ser un estadistico no

paramétrico.

Prueba de hipotesis

a. Contrastacion de las hipotesis especificas
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Tabla 5

El clima institucional se relaciona significativamente con la dimensién pedagdgica
curricular del desempefio de la gestion escolar en la Institucion Educativa “Misael
Palacios Ruiz” - San Ignacio, 2022.

El clima institucional se relaciona significativamente con la dimension
organizativa del desempefio de la gestion escolar en la Institucion Educativa
“Misael Palacios Ruiz” - San Ignacio, 2022.

El clima institucional se relaciona significativamente con la dimension
administrativa del desempefio de la gestion escolar en la Institucion Educativa
“Misael Palacios Ruiz” - San Ignacio, 2022.

El clima institucional se relaciona significativamente con la dimension social
comunitaria del desempefio de la gestion escolar en la Institucién Educativa

“Misael Palacios Ruiz” - San Ignacio, 2022.

Correlacion entre el clima institucional y las dimensiones del desempefio de la gestion

escolar

Dimensiones del

desempefio de la gestion Ndmero Correlacién de Spearman p-valor
escolar

Pedagogica curricular 30 .624 .000
Organizativa 30 .740 .000
Administrativa 30 .848 .000
Social comunitaria 30 773 .000

Nota: Resultados estadisticos de la contrastacion de hipdtesis especificas.
Fuente: Base de datos (anexo 4)

La tabla 5, presenta los resultados de la contrastacion de las hipotesis especificas

donde, el clima institucional esté relacionado con la dimension pedagogica curricular con un

valor de .624 de coeficiente de correlacion y un p-valor de .000, con la dimension

organizativa con un valor de .740 de coeficiente de correlacion y un p-valor de .000, con la

dimensién administrativa con un valor de .848 de coeficiente de correlacion y un p-valor de

.000 y con la dimensién social comunitaria con un valor de .773 de coeficiente de correlacion

y un p-valor de .000. Se concluye que existe correlacion significativa entre el clima

institucional y las dimensiones del desempefio de la gestion escolar, los p-valor son inferiores
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a 0.05, por lo tanto, se dice que estas variables se relacionan de manera positiva y

significativa.

Contrastacion de la hipdtesis general

- Hq.- El clima institucional se relaciona significativamente con el desempefio de
la gestion escolar en la Institucion Educativa “Misael Palacios Ruiz” - San

Ignacio, 2022.

- Ho.- El clima institucional no se relaciona significativamente con el desempefio
de la gestion escolar en la Institucion Educativa “Misael Palacios Ruiz” - San

Ignacio, 2022.

Tabla 6
Correlacion entre clima institucional y el desempefio de la gestion escolar

NUmero Correlacién de Spearman p-valor

30 ,817 ,000

Nota: Resultados estadisticos de la contrastacion de hipétesis general.
Fuente: Base de datos (anexo 4)

La tabla 6, presenta el analisis de la contrastacién de la hipotesis general, se observa
que el clima institucional tiene una correlacion significativa con el desempefio de la gestion
escolar, presentando un valor de .817 de coeficiente de correlacion y un p-valor de .000. Los
resultados evidencian que existe una correlacion significativa positiva alta entre el clima
institucional y el desempefio de la gestion escolar, permitiendo inferir y corroborar el
comportamiento de las variables de acuerdo al planteamiento de la hip6tesis general dandose
por rechazada la hipétesis nula.
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IV. DISCUSION

En latabla 6, se presenta la contrastacion de la hipotesis general los resultados muestran
un nivel de significancia de .000 y un nivel de correlacion de 0.817, estos resultados muestran
que existe correlacion significativa positiva alta entre el clima institucional y el desempefio
de la gestion escolar en la Institucion Educativa “Misael Palacios Ruiz” - San Ignacio, 2022;
por lo que se acepta la hipdtesis general y se rechaza la hipdtesis nula. Los resultados
encontrados dan cuenta de una existencia de un liderazgo, respeto mutuo, comunicacion
asertiva, compromiso y empatia entre docentes y directivos; por otro lado se puede inferir
que los docentes aprueban una gestion escolar con capacidad de gestion, apoyo pedagdgico
en sus actividades, planificacion, gestién de recursos, asignacion de funciones, trabajo
cooperativo y el buen acercamiento a la comunidad, haciendo favorable las buenas relaciones
entre directivos y maestros nombrados y contratados. Estos resultados presentan relacién con
lo que menciona Vasquez (2018), en su estudio: “El liderazgo docente y directivo en relacion
con el clima institucional en la institucion educativa N° 82693 el ahijadero, Bambamarca —
2018, quien concluy6 que existe relacion positiva entre el liderazgo del docente y el clima
institucional. Del mismo modo concuerda con Yajahuanca (2020), en su estudio: “La gestién
educativa y la relacion con el desempefio docente en la Institucion Educativa N° 16567
Yamboldn distrito de Pomahuaca - Jaén 20177, concluyd que existe relacion positiva entre
la gestion educativa y el desempefio docente con un 95% de confianza. Ambos estudios
contrastan con el estudio realizado en la medida que se toma al liderazgo, el clima
institucional, la gestion educativa y el desempefio docente como variables que se relacionan
y tienen sus sinergias para fomentar un buen clima institucional y una gestion educativa

Optima.

Por otra parte, en la tabla 5, se presenta la contrastacion de las hipdtesis especificas
sometidas a la prueba de r de Spearman, las muestras tienen un nivel de significancia
calculada de 0.000, lo que indican que son significativas estadisticamente; segun la hipotesis
especifica 1, entre la variable clima institucional y la dimension pedagdgica curricular se
obtuvo un nivel de correlacion de 0.624, siendo una correlacion positiva moderada. Teniendo
en cuenta la contrastacion de la hipétesis especifica 2, entre la variable clima institucional y
la dimensidn organizativa se obtuvo un nivel de correlacion de 0.740, que indica una
correlacion positiva alta. En la hipotesis especifica 3, entre la variable clima institucional y

la dimensién administrativa se obtuvo un nivel de correlacién de 0.848, siendo una
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correlacion positiva alta. Finalmente, en la contratacion de la hipétesis especifica 4, entre la
variable clima institucional y la dimensidon social comunitaria se obtuvo un nivel de
correlacion de 0.773, siendo una correlacion positiva alta. Dichos resultados se contrastan
con los estudios realizados por Carlos (2019), en su estudio: “Clima organizacional y gestion
educativa en la Institucion Educativa Angela Moreno de Gélvez de Tarma”, concluy6 que
existe una correlacion alta, positiva y significativa entre el clima organizacional y la gestion
educativa. Asi mismo lo dicho por Trivefio y Trivefio (2018), en su estudio: “Clima
Institucional y Calidad de Gestion en las Instituciones Educativas del Nivel Primaria de
Abancay, 2018, concluyo que existe alta correlacion entre el clima institucional y calidad
de gestion. También Sifuentes (2019), en su estudio: “Gestién educativa y clima
organizacional en la Instituciéon Educativa Publica “Andrés de los Reyes”, Huaral 2018,
concluyo que existe relacion entre la gestion educativa y clima organizacional. Dichos
resultados son evidencias de la correlacién entre variables y dimensiones de estudio que dan

soporte al estudio realizado.

Por su parte, Likert, en su teoria sobre el clima institucional aporta en la presente
investigacién al mencionar que las conductas del personal subordinado son causadas en gran
parte por las actuaciones o comportamientos de los administrativos y por las condiciones en
que son tratados, tomando en consideracidn objetivos, capacidades, habilidades, valores y
actitudes. De igual manera indica que es importante tener la sinergia de un clima institucional
que se manifiesta en el interior de una institucion, con el clima que se manifiesta en el
exterior ya sea en la comunidad, la familia, el barrio o en otras organizaciones menores que

dependan.

Segln Litwin y Striger, en su teoria sobre clima institucional, indican que el clima
institucional estd compuesto por diferentes aspectos del ambiente profesional que pueden ser
observados directa e indirectamente por el trabajador que presta un servicio en dicho espacio
que influye en la motivacién y conducta. Esta teoria pretende dar explicaciones a las formas
de actuar de los individuos que se desempefian en una institucion poniendo énfasis en
definiciones de motivacion y clima. Estos autores pretenden explicar precisando situaciones
institucionales y ambientales que tienen cierta incidencia en las conductas y la apreciacion

de los individuos en el trabajo.
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b)

d)

V. CONCLUSIONES

Con respecto al objetivo general, entre las variables de estudio clima institucional y el
desempefio de la gestion escolar en la Institucion Educativa “Misael Palacios Ruiz” -
San Ignacio, 2022. Se obtuvo un (p=.000, r=.817), estos resultados estadisticos indican
que existe una relacion significativa positiva alta, segun la percepcién de los docentes
de la mencionada institucion.

Se presenta una correlacion significativa positiva moderada entre el clima institucional
y la dimension pedagdgica curricular en la Institucion Educativa “Misael Palacios Ruiz”
- San Ignacio, 2022. (p= .000, r= .624). Se concluye que mientras exista un clima
institucional armonioso se logra tener mejores resultados en la gestion escolar referido
a lo pedagdgico curricular.

Se presenta una correlacion positiva alta y significativa entre e clima institucional y la
dimension organizativa en la Institucion Educativa “Misael Palacios Ruiz” - San
Ignacio, 2022. (p=.000, r=.740). Este resultado permite inferir que existe una éptima
organizacion en la toma de decisiones para el logro de mejores aprendizajes vinculadas
al clima institucional.

Se presenta una correlacion positiva significativa alta entre clima institucional y la
dimension administrativa en la Institucion Educativa ‘“Misael Palacios Ruiz” - San
Ignacio, 2022. (p= .000, r= .848). Estos resultados permiten inferir y concluir que un
clima institucional favorable repercutira en la articulacién y organizacion administrativa
de la gestion escolar.

Se presenta una correlacion significativa positiva alta clima institucional y la dimensién
social comunitaria en la Institucion Educativa “Misael Palacios Ruiz” - San Ignacio,
2022. (p=.000, r=.773). Estos resultados permiten concluir que el clima institucional es
determinate en las buenas relaciones con la comunidad educativa que permite tener una

mayor apertura al aspecto social.
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b)

d)

f)

9)

VI. RECOMENDACIONES

A los directivos de la Institucion Educativa: sostener las buenas relaciones en el clima
institucional y asi mismo el compromiso de los agentes educativos en la gestion escolar,
estos como pilares fundamentales para un buen funcionamiento institucional.

A los directivos de la Institucion Educativa: realizar talleres con la participacion de la
comunidad educativa con la finalidad de mejorar dimensidn pedagdgica curricular,
referidas a las practicas de ensefianza y aprendizaje.

A los docentes nombrados y contratados de la Institucion Educativa: seguir
fortaleciendo la gestion escolar mediante talleres participativos con la finalidad de
mantener y seguir mejorando las dimensién organizativa y social comunitaria
fundamental para el buen funcionamiento de la Institucion.

Realizar estudios de investigacion que permitan mostrar las desventajas que se pueden
dar en nivel pedag6gico con respecto a la participacion de la comunidad y su
involucramiento en la gestion escolar.

Realizar estudios de investigacion experimentales que permitan conocer la percepcion
de la comunidad o de los estudiantes sobre las practicas realizadas por los docentes y
administrativos que contribuyan a lograr una mejor gestion educativa.

Implementar talleres o programas donde se fomente el trabajo en equipo a fin de seguir
fortaleciendo la organizacion de toda la comunidad educativa.

Finalmente, se sugiere a los directivos y docentes seguir apoyando y brindando
informacion para futuras investigaciones sobre las variables estudiadas y su relacién con
otras variables que seran fundamentales para tomar acciones de mejora, permitiendo el

desarrollo institucional.
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ANEXOS

Anexo 1: Instrumentos de medicion.

Cuestionario sobre clima institucional

Estimado docente.

A continuacion, se te presenta un cuestionario sobre el clima institucional cuya finalidad
es conocer su opinion a nivel de su institucion educativa, la informacion brindada es
completamente anénima, por lo que responda con sinceridad a todas las preguntas, y de
acuerdo a sus propias experiencias. Agradezco anticipadamente su colaboracion.

I. Datos generales: Por favor marque con una X su respuesta:

Sexo: Masculino () Femenino ()

Edad: 20249 ( ) 50amaés ( )
I1. Instrucciones: En esta seccidn se presenta una serie de preguntas las cuales debera
usted responder, marcando con una (X) la respuesta que Ud. considere:

(1)  Totalmente en desacuerdo.

(2)  Endesacuerdo.

(3)  Nide acuerdo ni en desacuerdo.

(4)  De acuerdo.

(5)  Totalmente de acuerdo.

N° | Liderazgo 11 2]13]4]5
1 El director de la I.E. crea un clima de confianza con
todos los docentes

5 El director promueve espacios donde comunica los
logros de la Institucion.

El director promueve el establecimiento de acuerdos de
3 | convivencia para el desarrollo eficiente y eficaz de la
gestion escolar

4 El director promueve un trato cordial a sus docentes

5 El personal que labora en la I.E. demuestra la
responsabilidad y cumplimiento de su trabajo.

El director propicia el conocimiento, revision y
6 | actualizacion de los documentos de la gestion escolar
para su aplicacion.

Toma de decisiones 11 2]13]14]5
7 El director toma en cuenta se respeta las opiniones de
los docentes

8 El director valora los aportes realizados en forma grupal
o individual o de equipos
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El director genera un ambiente de confianza donde se
puede expresar libremente sus puntos de vista e ideas.

10

El director tiene en cuenta la participacion de los
docentes, en la solucion de problemas que se presente
enlal.E.

11

El director asume con responsabilidad las tareas o
funciones que se le asignan dentro de la institucion
educativa.

12

Los acuerdos realizados en las reuniones y otros, se
cumplen en su totalidad.

Compromiso laboral

13

La institucion educativa tiene objetivos y metas trazadas
producto del consenso con todos los docentes

14

La institucién educativa tiene objetivos y metas claras y
definidas, permitiendo el buen entendimiento por la
comunidad educativa.

15

La institucién educativa informa los objetivos y metas
logradas y por lograr.

16

La institucion educativa, segun tu apreciacion tiene un
clima institucional adecuado, con buena préctica de
relaciones interpersonales.

17

La institucion educativa promueve un trato horizontal y
comunicaciin asertiva entre sus miembros.

18

La institucién educativa plantea una visién a mediano y
largo plazo, asi como los compromisos a asumir para
lograrlos.

Trabajo en equipo

19

La institucién Educativa propicia el trabajo cooperativo
y/o colegiado entre docentes de grado, area o nivel.

20

El trabajo en equipo permite a los docentes dar solucion
a los problemas que se presenten

21

La institucion educativa aplica el enfoque inclusivo de
atencion a la diversidad de los estudiantes en el proceso
de la gestion de los aprendizajes.

22

En la institucion educativa se promueve la confianza y
el respeto entre docentes

23

La institucion educativa promueve la comunicacion y
atencion pertinente y adecuada con las familias de los
estudiantes, convocando su apoyo en el proceso de
aprendizaje de sus hijos.

24

La institucion educativa promueve la participacion
activa y democrética de sus miembros en las diferentes
actividades de la gestion escolar, a través de comisiones
de trabajo.
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Cuadro de confiabilidad.

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de N de
Cronbach elementos
.861 24

Resumen de procesamiento de casos

N
Casos Valido 10 100,0
Excluido? 0 0
Total 10 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en
todas las variables del procedimiento.

Baremos e intervalos del cuestionario sobre clima institucional.

Dimensién items Escala de medicién Niveles y rangos
Totalmente en desacuerdo (1) i
En desacuerdo (2) Bajo [6 -14]
Liderazgo Del 1-6 | Nideacuerdo nien Medio [15-23]
desacuerdo (3)
De acuerdo (4) Bueno [24-30]
Totalmente de acuerdo (5)
Totalmente en desacuerdo (1) _
En desacuerdo (2) Bajo [6 -14]
.. Ni de acuerdo ni en .
Toma de decisiones Del 7-12 desacuerdo (3) Medio [15-23]
De acuerdo (4) Bueno [24-30]
Totalmente de acuerdo (5)
Totalmente en desacuerdo (1) _
En desacuerdo (2) Bajo [6 -14]
. Ni de acuerdo ni en .
Compromiso laboral Del 13- 18 desacuerdo (3) Medio [15-23]
De acuerdo (4) Bueno [24-30]
Totalmente de acuerdo (5)
Totalmente en desacuerdo (1) _
En desacuerdo (2) Bajo [6 -14]
. . Ni de acuerdo ni en .
Trabajo en equipo Del 19 - 24 desacuerdo (3) Medio [15-23]
De acuerdo (4) Bueno [24-30]
Totalmente de acuerdo (5)
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Cuestionario sobre gestion escolar

Estimado docente.

A continuacion, se te presenta un cuestionario sobre la gestion escolar cuya finalidad es
conocer su opinion a nivel de su institucion educativa, la informacion brindada es
completamente anonima, por lo que responda con sinceridad a todas las preguntas, y de
acuerdo a sus propias experiencias. Agradezco anticipadamente su colaboracion.

I11.Datos generales: Por favor marque con una X su respuesta:
Sexo: Masculino () Femenino ().
Edad:20a49 ( ) 50amas ( )
IV.Instrucciones: En esta seccion se presenta una serie de preguntas las cuales debera
usted responder, marcando con una (X) la respuesta que Ud. considere:
(1)  Totalmente en desacuerdo.
(2)  Endesacuerdo.
(3)  Nide acuerdo ni en desacuerdo.
(4)  De acuerdo.

(5)  Totalmente de acuerdo.

N° | Pedagogica curricular 1123 |4]5
En la institucion educativa se promueve un

1 | acompafiamiento adecuado en las actividades
pedagogicas programadas.

En la institucion educativa se promueve la innovacion y

2 capacitacion a docentes en temas de interés.
En la institucion educativa se valora el buen desempefio

3 de los docentes en sus actividades pedagdgicas y otras
relacionadas al trabajo con estudiantes y padres de
familia.

4 En la institucion educativa se planifica actividades y se
establece tiempos para lograrlo.

5 En la institucion educativa se promueve un monitoreo

democratico.

En la institucion educativa se toman decisiones

6 | democraticas y acertadas para mejorar la ensefianza-
aprendizaje.

Organizativa 112 ]13|4]|5
En la I.E. se promueve el cumplimiento de los acuerdos
de convivencia entre los docentes.

En la L.E. existen buenas relaciones interpersonales
entre docentes.

9 | Los docentes se identifican con la institucion educativa.
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En la I.E. se promueve el trabajo en equipo para el

10 logro de las metas y objetivos dentro y fuera.

11 Enla LE. se fomen_ta la colaboracion y pa}r_ticipacién de
los docentes, estudiantes y padres de familia.

12 En la Institucip_n Educativa, los docentes cumplen con
sus responsabilidades.

13 En la I.E. se delega funciones entre los docentes de
acuerdo con su naturaleza.
Administrativa

14 El din_actor admipistra at;lecuadamgnte los recursos
materiales de la institucion educativa.

15 El director promueve un ad_ecu_ado_manejo dg los
recursos economicos de la institucion educativa.

16 El dir_ector tiene _inte_rés en preservar los bienes y
materiales de la institucion educativa.
El director realiza reuniones para dar a conocer el

17 | balance de los gastos de las actividades realizadas
dentro de la institucién educativa.

18 El direct_or promueve eI_ reglamenﬁo interno y plan anual
de trabajo en la institucién educativa.

19 El di_re_ctor Qistribuye adecuadamente las funciones
administrativas entre docentes de acuerdo a sus roles.

20 El director monitorea el cumplimiento de las funciones
de los docentes
Social comunitaria

21 !En la institucion educativa existen buenas relaciones
interpersonales
En la institucion educativa los acuerdos tomados por los

22 | padres de familia son en beneficio de la comunidad
educativa.

93 La Institucion educativa tiene participacion activa dentro

de la comunidad.

Cuadro de confiabilidad.

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 10 100,0
Excluido? 0 0
Total 10 100,0

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de N de
Cronbach elementos
,895 23

a. La eliminacion por lista se basa en
todas las variables del procedimiento.
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Baremos e intervalos del cuestionario sobre la gestion escolar.

Dimensién items Escala de medicién Niveles y rangos
Totalmente en desacuerdo (1) i
En desacuerdo (2) Bajo [6 -14]
Pedagdgica curricular Dell-6 Ni de acuerdo ni en Medio [15-23]
desacuerdo (3)
De acuerdo (4) Bueno [24-30]
Totalmente de acuerdo (5)
Totalmente en desacuerdo (1) _
En desacuerdo (2) Bajo [7 -16]
N Ni de acuerdo ni en .
Organizativa Del 7 -13 desacuerdo (3) Medio [17-26]
De acuerdo (4) Bueno [27-35]
Totalmente de acuerdo (5)
Totalmente en desacuerdo (1) _
En desacuerdo (2) Bajo [7 -16]
- . Ni de acuerdo ni en .
Administrativa Del 14 - 20 desacuerdo (3) Medio [17-26]
De acuerdo (4) Bueno [27-35]
Totalmente de acuerdo (5)
Totalmente en desacuerdo (1) _
En desacuerdo (2) Bajo [3 -7]
Social comunitaria Del 21-23 | I de acuerdo nien Medio [7-11]

desacuerdo (3)
De acuerdo (4)
Totalmente de acuerdo (5)

Bueno [12-15]
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Anexo 2: Ficha técnica.

Nombre Original del

Cuestionario sobre clima institucional

instrumento:
Autor y afo: ORIGINAL:
e Pinedo Véasquez Luxy Janet (2021)
e Rodas Huaman Milton Jonny (2021)
ADAPTACION: Ninguna
Objetivo del Conocer la opinidn de los docentes sobre el clima institucional
instrumento: que se vive en su Institucién Educativa.
Usuarios: Docentes de la Institucion Educativa “Misael Palacios Ruiz” -
San Ignacio.
Forma de Resolucion individual anénima.
g\dmllr_ustr_e}cpn ¢ Modo El cuestionario se adapt6 al formato de formularios de Google y
€ aplicacion: se envid el enlace via whatsApp.
Validez: Fue validad por los siguientes expertos:

(Presentar los
resultados estadisticos)

Grado apellidos y nombres Apreciacion
(Presentar la constancia
de validacion de Mg. Mejia Barturén Manuel Muy adecuado
expertos)

Mg. Pinedo Véasquez Yoverlita Muy adecuado

Dr.  Sanchez Albarran Victor Enrique Bastante adecuado
Confiabilidad: A una muestra de 10 docentes de la Institucién Educativa se

aplico el instrumento validado y los datos se sometieron a la
prueba de Alfa de Cronbach con el programa SPSS version 25.
Con los siguientes resultados:

Alfa de Cronbach N de elementos
0.861 24
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Nombre Original del

Cuestionario sobre gestion escolar

instrumento:
Autor y afo: ORIGINAL:
e Pinedo Véasquez Luxy Janet (2021)
e Rodas Huaman Milton Jonny (2021)
ADAPTACION: Ninguna
Objetivo del Conocer su opinidn sobre la gestion escolar que se realiza en la
instrumento: Institucion Educativa.
Usuarios: Docentes de la Institucion Educativa “Misael Palacios Ruiz” -
San Ignacio.
Forma de Resolucién individual anénima.

Administracion o
Modo de aplicacion:

El cuestionario se adapt6 al formato de formularios de Google
y se enviod el enlace a su correo personal o por whatsApp.

Validez:

(Presentar la
constancia de
validacién de

Fue validad por los siguientes expertos:

Grado apellidos y nombres Apreciacion

Mg. Mejia Barturén Manuel Muy adecuado

expertos) Mg. Pinedo Véasquez Yoverlita Muy adecuado
Dr.  Sanchez Albarran Victor Enrique Bastante adecuado
Confiabilidad: A una muestra de 10 docentes de la Institucién Educativa se

(Presentar los
resultados
estadisticos)

aplico el instrumento validado y los datos se sometieron a la
prueba de Alfa de Cronbach con el programa SPSS versién 25.
Con los siguientes resultados:

Alfa de Cronbach N de elementos
0.895 23
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Anexo 3: Validez y fiabilidad de instrumentos.

UCT | Poscrapo

CONSTANCIA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

Yo, Manuel Mejia Barturén, con Documento Nacional de Identidad N° 4283471, de profesion
docente, grado académico de Magister en Administracion de la Educacion, con cddigo de
colegiatura 052-01117, labor que ejerzo actualmente como docente, en la Institucion Educativa N”
16885 “Jesus de Nazaret™ — Chirinos — San Ignacio.

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de Validacion el Instrumento
denominado cuestionario sobre clima instituclonal. cuyo propésito es conocer la opinion sobre el
clima institucional que se practica en una Institucién Educativa, a los efectos de su aplicacion a
docentes de la Institucion Educativa N° 16491 “Misael Palacios Ruiz” — San Ignacio.

Luego de hacer las observaciones pertinentes a los items, concluyo en las siguientes apreciaciones.

Valoraclén positiva Valoracién
Criterios evaluados negativa
MA(d) [BAQG) [A(2) | PA(1)[NA(0)
I. Calidad de redaccion de los items. X
2. Amplitud del contenido a evaluar. X
3. Congruencia con los indicadores. X
4. Coherencia con las dimensiones. X
Apreclacion total:

MA=Muy adecuado ( X ) BA=Bastante adecuado( ) A= Adecuado( )

PA= Poco adecuado ( ) No adecuado ( )

Jaén, a los 07 dias del mes de febrero del 2022.

Apellidos y nombres: Mejia Barturén Manuel DNI: 42834717  Firma: ‘@5 ' }

71



UCT | Foscrapo

CONSTANCIA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

Yo, Yoverlita Pinedo Vasquez, con Documento Nacional de Identidad N® 40696550, de profesion
docente, grado académico Magister en Gerencia Educativa Estratégica, con codigo de colegiatura
179479, labor que ejerzo actualmente como docente en la Institucion Educativa N® 16573 “Rail

Porras Barrenechea™ - San José del Alto — Jaén.

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de Validacion el Instrumento
denominado cuestionario sobre clima Instituclonal, cuyo proposito es conocer la opinion sobre el
clima institucional que se practica en una Institucion Educativa, a los efectos de su aplicacion a
docentes de la Institucion Educativa N 16491 “Misael Palacios Ruiz” — San Ignacio.

Luego de hacer las observaciones pertinentes a los items, concluyo en las siguientes apreciaciones:

Criterios evaluados Valoraciin positiva Valoraciin negativa
MA(4) | BA() | A2 | PA(L) | NA(D)
l. Calidad de redaccion de los items. X
2. Amplitud del contenido a evaluar. X
3. Congruencia con los indicadores. X
4. Coherencia con las dimensiones. X
Apreciacion total:

MA=Muy adecuado { X} BA=Bastante adecuado{ ) A= Adecuado{ ) PA=Poco adecuado | )
Mo adecuado ( )

Jaén, a los 07 dias del mes de febrero del 2022,

Apellidos y nombres: Pinedo Visquez Yoverlita DNI: 40696550

N

Firma: .(‘gkl t F

S
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UCT | roscrapo

CONSTANCIA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

Yo, Victor Enrique Sanchez Albarran, con Documento Nacional de Identidad. N* 19322467, de
profesion docente, grado académico de Doctor En Administracion De La Educacion, con codigo de
colegiatura CPP 384746, labor que ejerzo actualmente como docente en la Universidad Catolica de
Trujillo “Benedicto XVI"- Trujillo.

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de Validacion el Instrumento
denominado euestionario sobre clima Instituclonal, cuyo proposito es conocer la opinion sobre el
clima institucional que se practica en una Institucion Educativa, a los efectos de su aplicacion a

docentes de la Institucion Educativa N° 16491 “Misael Palacios Ruiz” — San Ignacio.

Luego de hacer las observaciones pertinentes a los items, concluyo en las siguientes apreciaciones:

Valoracion positiva Valoraciin negativa
Criterios evaluados _
MA(4) | BA(3) | A2 PA (L) | NA (D)
I. Calidad de redaccidn de los items. x
2. Amplitud del contenido a evaluar. X
3. Congruencia con los indicadores.
4. Coherencia con las dimensiones. X

Apreclacion total:

MA=Muy adecuado { )} BA=Bastante adecuado ( X ) A= Adecuado( ) PA=Pocoadecuado( )
Mo adecuado ( )

Jaén, a los 07 dias del mes de febrero del 2022,

Apellidos y nombres: Victor Enrique Sanchez Albarran DNI: 19322467

Firma: ./ |\ /W -~
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CONSTANCIA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

Yo, Manuel Mejia Barturén, con Documento Nacional de Identidad N® 42834717, de profesion
docente, grado académico Magister en Administracion de la Educacion, con codigo de colegiatura
052-01117, labor que ejerzo actualmente como docente, en la Institucion Educativa N° 16885 “Jesis
de Nazaret™ — Chirinos — San Ignacio.

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de Validacion el Instrumento
denominado cuestlonario sobre gestlon escolar, cuyo proposito es conocer la opinion sobre la
gestion escolar que se realiza en una Institucion Educativa, a los efectos de su aplicacion a docentes
de la Institucion Educativa N® 16491 “Misael Palacios Ruiz” — San Ignacio.

Luego de hacer las observaciones pertinentes a los items, concluyo en las siguientes apreciaciones.

Valoraciin positiva Valoracion negativa
Criterios evaluados
MA4) | BAG) | AL | PAGD) NA (D)
l. Calidad de redaccion de los items. X
2. Amplitud del contenido a evaluar. X
3. Congruencia con los indicadores. X
4. Coherencia con las dimensiones. X

Apreciacion total:
MA=Muy adecuado (X) BA=Bastante adecuado { } A= Adecuado( )

PA=Poco adecuado () No adecuado ()

Jaén, a los 07 dias del mes de febrero del 2022,

Apellidos ¥y nombres: Mejia Barturén Manuel DNI: 42834717 Firma:
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CONSTANCIA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

Yo, Yoverlita Pinedo Vasquez, con Documento Nacional de [dentidad N® 40696550, de profesion

docente, grado académico Magister en Gerencia Educativa Estratégica, con codigo de colegiatura

179479, labor que ejerzo actualmente como docente, en la Institucion Educativa N® 16573 “Rail

Porras Barrenechea™ — San José del Alto — Jaén.

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de Validacion el Instrumento

denominado cuestlonario sobre gestlon escolar, cuyo proposito es conocer la opinion sobre la

gestion escolar que se realiza en una Institucion Educativa, a los efectos de su aplicacion a docentes

de la Institucion Educativa N® 16491 “Misael Palacios Ruiz” — San Ignacio.

Luego de hacer las observaciones pertinentes a los items, concluyo en las siguientes apreciaciones.

Criterios evaluados

Valorackin positiva

Valoraciin negativa

MA(4) | BAG) | A(Z) | PACD) NA (1)
I. Calidad de redaccion de los items. X
2. Amplitud del contenido a evaluar. X
3. Congruencia con los indicadores. X
4. Coherencia con las dimensiones. X

Apreciacion total:

MA=Muy adecuado { X ) BA=Bastante adecuado ( } A= Adecuado{ ) PA=Poco adecuado( )

Mo adecuado ( )

Jaén, a los 07 dias del mes de febrero del 2022,

']

b '.* — .
Apellidos y nombres: Pinedo Visquez Yoverlita ~ DNI: 40696550 Firma: (\ 1 \t,j 5{

a
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CONSTANCIA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

Yo, Victor Enrique Sanchez Albarrin, con Documento Nacional de Identidad N® 19322467, de
profesion docente, grado académico de Doctor en Administracion de la Educacion, con codigo de

colegiatura CPP 384746, labor que ejerzo actualmente como docente en la Universidad Catolica de
Trujillo “Benedicto XVI™ — Trujillo.

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de Validacion el Instrumento
denominado cuestlonario sobre gestlon escolar, cuyo proposito es conocer la opinion sobre la
gestion escolar que se realiza en una Institucion Educativa, a los efectos de su aplicacion a docentes
de la Institucion Educativa N® 16491 “Misael Palacios Ruiz” — San Ignacio.

Luego de hacer las observaciones pertinentes a los items, concluyo en las siguientes apreciaciones.

Valoraciin positiva Valoracion negativa
Criterios evaluados
MA(4) | BAG) | A(Z) | PACD) NA (1)
l. Calidad de redaccion de los items. X
2. Amplitud del contenido a evaluar. X
3. Congruencia con los indicadores. X
4. Coherencia con las dimensiones. X

Apreciacion total:
MA=Muy adecuado ( ) BA=Bastante adecuado { X) A= Adecuado( } PA=Poco adecuado( )
Mo adecuado ( )

Jaén, a los 07 dias del mes de febrero del 2022,

Apellidos y nombres: Victor Enrique Sanchez Albarran DNI: 19322467

Fimma: ~ | /#

76



Anexo 4: Base de datos.

CLIMA INSTITUCIONAL DESEMPENO DE LA GESTION ESCOLAR
niaete | L ro | | re | Sime e | o | A | sc | Do
1 421 32 | 43 | 38 12,6 33| 36 | 40 | 4,7 12,1
2 42 | 40 | 3,7 | 40 12,8 35133 | 40 | 40 11,8
3 48 | 42 | 40 | 43 14,1 45 | 3,7 | 41 | 4,7 13,5
4 37| 40 | 40 | 4,0 12,7 40| 3,7 | 40 | 4,0 12,7
5 38 | 40 | 40 | 35 12,7 40 | 46 | 3,7 | 3,3 13,1
6 50| 48 | 50 | 50 16,1 45 | 50 | 49 | 4,7 15,5
7 43| 40 | 42 | 43 13,6 42 | 41 | 44 | 43 13,8
8 38 | 40 | 40 | 4,0 12,8 40 | 40 | 34 | 40 12,4
9 50| 50| 50 | 50 16,3 50| 50| 50 | 50 16,3
10 32|30 | 37 | 33 10,7 40| 36 | 2,7 | 3,3 11,1
11 50| 43 | 4,2 50 14,8 40 | 41 | 43 50 13,7
12 40 | 42 | 42 | 4.2 13,4 40| 39 | 34 | 33 12,1
13 50| 50 | 50 | 4,2 16,0 47 | 49 | 50 | 50 15,8
14 33132 | 35| 33 10,8 35131 | 27 | 33 10,2
15 40| 40 | 43 | 45 13,5 43 | 44 | 40 | 4,0 13,8
16 23110 |13 | 12 50 13| 14 | 1,7 | 2,7 51
17 48 | 48 | 50 | 45 15,8 50| 47 | 41 | 43 14,9
18 43| 43 | 42 | 43 13,9 30| 40 | 36 | 40 11,6
19 45| 42 | 45 | 4,0 14,2 43 | 44 | 41 | 4,0 13,9
20 47| 42 | 43 | 4,2 14,2 43 | 41 | 43 | 43 13,8
21 42 | 40 | 43 | 43 13,6 35| 44 3,7 | 43 12,7
22 40 | 4,7 | 42 | 4.2 13,9 43 | 41 | 40 | 40 13,5
23 40| 40 | 43 | 40 13,3 42 | 39 | 36 | 4,0 12,6
24 43| 43 | 42 | 45 14,0 28 | 34 | 41 | 43 115
25 43 | 40 | 40 | 4,0 13,3 32 | 3,7 | 3,7 | 3,7 11,5
26 43 | 40 | 38 | 3,7 13,1 35|36 | 34 | 3,7 11,4
27 42 | 43 | 43 | 4,2 13,9 40 | 40 | 43 | 4,0 13,3
28 42 |1 35 | 42 | 35 12,7 43| 39 | 34 | 40 12,6
29 50| 50| 48 | 50 16,1 48 | 46 | 46 | 50 15,2
30 45| 43 | 43 | 45 14,3 40 | 44 | 44 | 47 14,0

Variable: Clima institucional.
Dimensiones: L (liderazgo), TD (toma de decisiones), CL (compromiso laboral) y TE
(trabajo en equipo).

Variable: Desempefio de la gestién escolar.
Dimensiones: PC (pedagogica curricular), O (organizativa), A(administrativa) y SC (social

comunitaria).
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Anexo 5: Autorizacién de la Institucion Educativa.

' DIRECCION REGIONAL DE EDUCACION CAJAMARCA
UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL SAN IGNACIO
Ru®  INSTITUCION EDUCATIVA N* 16491. “MISAEL PALACIOS RUIZ"

“ANO DEL BICENTENARIO DEL PERU: 200 ANOS DE INDEPENDENCIA”

Las Pirias, 06 de setiembre de 2021.

SENOR : Director de la Escuela de Posgrado de la Universidad Catélica de Trujillo.

ASUNTO : Autorizacidn para desarrollar la investigacién y aplicar los instrumentos.

REFERENCIA: Carta de solicitud de autorizacion.

Me es grato dirigirme al despacho de su digno cargo para expresarle mi cordial
saludo, y a la vez comunicar lo siguiente:

Que, en mérito a la carta de solicitud, mi despacho, AUTORIZA a los Profesores
LUXY JANET PINEDO VASQUEZ con DNI. N° 43811284 y MILTON JONNY RODAS HUAMAN con
DNI 40439934, para que, en su calidad de Maestrantes de la Escuela de Posgrado de la Universidad
Catélica de Trujillo Benedicto XVI - Programa Académico de Maestria en Educacion con mencion en
Gestion y Acreditacion Educativa, desarrolle la investigacién denominada Relacién entre clima
institucional y desempeiio de la gestion escolar en la Institucion Educativa “Misael Palacios Ruiz” - San
Ignacio, 2021 y en consecuencia, APLIQUE los instrumentos de recoleccién de datos.

Agradeciendo por la atencién, hago propicia la ocasion para expresarle las
muestras de mi especial consideracién y estima.

CENTRO POBLADO LAS PIRIAS - CHIRINOS
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Anexo 6: Matriz de consistencia.

FORMULACION

¢Cual es la relacion
entre el clima
institucional y la
dimension

organizativa del
desempefio de la
gestion escolar en la
Institucion

pedagdgica curricular
del desempefio de la
gestion escolar en la
Institucion Educativa
“Misael Palacios
Ruiz” - San Ignacio,
2022

gestién escolar en la
Institucion  Educativa
“Misael Palacios Ruiz” -
San Ignacio, 2022

- Describir la relacién
entre el clima
institucional y la

interviniente
Sexo.

Edad.
Nombrado.
Contratado.

TITULO HIPOTESIS OBJETIVOS VARIABLES DIMENCIONES METODOLOGIA
DEL PROBLEMA
Problema General Hipdtesis general Objetivo General Tipo:
¢Cual es la relacion | El clima institucional se | Analizar larelacion entre el Basica
entre el clima | relacionara clima institucional vy Variable 1
institucional y | significativamente con el | desempefio de la gestion Clima Métodos:
desempefio  de la | desempefio de la gestion | escolar en la Institucion institucional Hipotético —
gestion escolar en la | escolar en la Institucion | Educativa “Misael Palacios Deductivo.
Institucion  Educativa | Educativa “Misael | Ruiz” - San Ignacio, 2022. Descriptivo.
“Misael Palacios Ruiz” | Palacios Ruiz” - San Analitico.
- ¢San Ignacio, 2022? | Ignacio, 2022. Objetivos especificos Dimensiones 1 Inductivo.
- Describir la relacion Liderazao
Relacion entre Problemas especificos | Hipotesis nula entre el clima Toma dg cjecisiones Disefio:
clima El clima institucional no | institucional 'y la Compromiso laboral. | Poblacién y
institucional ¢Cual es la relacion | se relacionara | dimension pedagogica Trabar:'o en equipo. | muestra:
desemperio d)é entre el  clima | significativamente con el |  curricular del J quipo- 30 docentes
la P estion institucional y la | desempefio de la gestién desempefio de la gestién Variable 2
escolar gen | | dimension escolar en la Institucion | escolar en la Institucion | ~ 0 0 nombrados y
Institucion pedagogica Educativa “Misael Educativa “Misael Dimensiones 2 contratados.
Educativa curricular del | Palacios Ruiz” - San Palacios Ruiz” - San Pedaabaica
conpe desempefio de la | Ignacio, 2022. Ignacio, 2022 909 o
N{lsgel .. | gestion escolar en la curvicular. Tecnicas e
?asz(;]lols rlgi:lizo Institucion Hipotesis especificas - Describir la relacion 23%3:?;%?\/& Instrumentos de
2022 g ' | Educativa “Misael |- EI clima institucional entre el clima Social comunitaria recoleccion de
' Palacios Ruiz” - San se relacionara institucional 'y la ' datos:
Ignacio, 2022? significativamente con dimension organizativa |, .. Encuesta y
la dimension del  desempefio de la cuestionario de

ambas variables.

Métodos de analisis

de investigacion:

Software estadistico
IBM SPSS Statistics

25.
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Educativa “Misael
Palacios Ruiz” - San
Ignacio, 20227
¢Cual es la relacion
entre el clima
institucional y la
dimension
administrativa  del
desempefio de la
gestion escolar en la
Institucion
Educativa “Misael
Palacios Ruiz” -
¢San Ignacio, 2022?

¢Cudl es la relacion
entre el clima
institucional y la
dimension social
comunitaria del
desempefio de la
gestion escolar en la
Institucion
Educativa “Misael
Palacios Ruiz” - San
Ignacio, 2022?

El clima institucional
se relacionara
significativamente con
la dimension
organizativa del
desempefio de la
gestion escolar en la
Institucion Educativa
“Misael Palacios
Ruiz” - San Ignacio,
2022

El clima institucional

se relacionara
significativamente con
la dimension

administrativa del
desempefio de la
gestion escolar en la
Institucion Educativa
“Misael Palacios
Ruiz” - San Ignacio,
2022

El clima institucional
se relacionaré
significativamente con
la dimension social
comunitaria del
desempefio de la
gestion escolar en la
Institucién Educativa
“Misael Palacios
Ruiz” - San Ignacio,
2022

dimension

administrativa del
desempefio de la gestion
escolar en la Institucion

Educativa “Misael
Palacios Ruiz” - San
Ignacio, 2022

Describir la relacion
entre el clima
institucional y la
dimension social
comunitaria del

desempefio de la gestién
escolar en la Institucion

Educativa “Misael
Palacios Ruiz” - San
Ignacio, 2022

Medidas de tendencia
central.

Medidas de
dispersion.

Coeficientes de
correlacion rho de
Esperman.
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