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La familia, es considera como un érgano vital que ha logrado el desarrollo de todo
ser humano y las funciones que desempefian los padres es absolutamente importante
desde el nacimiento hasta la etapa adolescente. Desde pequeifios, los hijos aprenden
formas de actuar y comportarse, se les inculca valores y conocimientos de la vida, que
les servird para su convivencia y desenvolvimiento en la sociedad. Si se provee un clima
familiar armonioso, donde se sientan amados, valorados y seguros, gozaran de mas
recursos personales para desplegar en el contexto socioemocional y académico (Valdés,
2007). La formacion de vinculos seguros, estables, la union y amor filial, brotan como
parte central del repertorio moral que se construye; de producirse una alteracién en el
transcurso de la dindmica familiar, afectaria en el comportamiento y sentir de los hijos.
De esta manera, el clima familiar con sus elementos sociales y afectivos, asentard los
cimientos de los valores en el hogar, enriqueciendo el cardcter y temperamento de cada
miembro de la familia. La cercania afectuosa en el niicleo de la familia es imprescindible
para provocar un equilibrio emocional entre los integrantes, criandolos con la capacidad
de construir relaciones interpersonales sanas en la posteridad, puesto que al contactarse
con las demas personas, aplican actitudes y comportamientos adquiridos en el hogar
(Romero, 2010).

Es sabido que el comportamiento que muestran los chicos, es un ejemplo claro
de las pautas de crianza que siguen en el niicleo familiar, pues las palabras y actuaciones
de los progenitores estampan marcas profundas en su inconsciente y producen un
dominio en su caracter y comportamiento (Juul, 2015). Se halla en su poder de los
progenitores, el desarrollo de la habilidad social, asi como la asertividad, para una
convivencia saludable en el ambito personal, consanguineo y comunitario. Es asi que
actitudes para iniciar un dialogo, preguntar, comunicarse con efectividad y hacer valer

los que se piensa y siente, en otras palabras, ser asertivos, viene a ser una habilidad




social que se aprende primordialmente en la familia, va a depender mucho del modo de
interactuar de los padres frente a los hijos y del modelo de educacion que prevalezca
(Valdés, 2007). Aquello que transfieren los progenitores y sus estilos de crianza,
diagrama en el ser humano una base para interrelacionarse con el resto, comunicarse a
modo pasivo, agresivo o asertivo (Castanyer, 2010).

Desde hace unos afos atras, la LE_ P. N° 20795 se halla elegido para la
aplicacién de programas de orientaciones técnico-pedagégicos dirigido a los docentes,
visitas frecuentes de psicélogos pertenecientes a la comisidn de convivencia escolar de
la Ugel N° 08 y focalizado por el programa de Desarrollo y Vida sin Drogas
(DEVIDA), ademads se observa que un buen grupo de estudiantes mostraban problemas
para expresarse y dialogar con sus compaiieros de manera efectiva, ya que actian pasiva
y/o agresivamente frente a situaciones diarias, produciendo dificultad en sus
interrelaciones, ocasionando un conjunto de consecuencias negativas en su formacion
escolar, asi como interrupcion y desercion, consumo y abuso de alcohol y embarazo
antes de tiempo. Es indudable que la evolucion y desarrollo de un adolescente presenta
diversas facetas, transitan por un conjunto de cambios bioquimicos y psicologicos,
adicional a ello, el modelo de crianza que tienen y el entorno en el que viven, son los
factores que influyen en su personalidad.
Frente a este panorama, se formula la sucesiva interrogacion:
;Cual es la relacion existente entre el clima social familiar y la asertividad en los
educandos de educacion secundaria de la L.E.P. César Vallejo - Carmen Alto, Cafiete,
20227

En consecuencia, el estudio actual se enfoca generalmente en determinar cudl es

la relacion presente entre el clima social familiar y la asertividad en los educandos del

nivel secundario de la I.E.P. César Vallejo- Carmen Alto, Cafiete, 2022.




Con respecto al método empleado en la investigacion, se elabord un disefio no
experimental y el tipo fue correlacional y descriptivo a la vez, cuyo objetivo general

consistid en determinar la relacion existente entre el clima social familiar y la asertividad
en los educandos del nivel secundaria. Esta estructurado en siete seccioncs,gl el primer
capitulo se plantea la introduccién, el problema encontrado con respecto a las variables
de investigacion; la literatura, en el cual se describe las investigaciones que anteceden el
estudio actual y los contenidos conceptuales que lo sustentan. Dentro del capitulo dos se
exhibe el método empleado en el estudio: tipo, disefio, enfoque, la muestra utilizada y las
técnicas e instrumentos usados para medir la relacién entre las variables. En el tercer
apartado, se explican los hallazgos alcanzados. Dentro del capitulo cuatro se localiza las
discusiones, el andlisis, y finalmente la conclusion en la seccion seis y referencias
bibliograficas en el sétimo apartado.

Entre los objetivos enmarcados dentro de la investigaci6n ejecutada, se tiene el
general, que consisti6 en determinar la relacion existente entre el clima social familiar y
la asertividad en educandos de educacion secundaria de la I.E.P. César Vallejo - Carmen
Alto, Caiiete, 2022. lgualmente, los objetivos especificos, los cuales fueron: identificar
los niveles del clima social familiar en los escolares de la IEP Cesar Vallejo de Carmen
Alto, entiﬁcar el nivel de las dimensiones del clima social familiar en escolares de la
IEP Cesar Vallejo, identificar el tipo de asertividad que prevalece en los educandos de

secundaria de la [EP Cesar Vallejo de Carmen Alto, identificar el nivel de las
dimensiones de asertividad en los educandos de secundaria de la [EP Cesar Vallejo de
Carmen Alto, establecer la relacion existente entre el clima social familiar y la
dimensién autoasertividad en los educandos de nivel secundario y establecer la relacion

entre el clima social familiar y la dimensién heteroasertividad en los educandos del

nivel secundario de la IEP Cesar Vallejo de Carmen Alto, Cafiete, 2022.




El aporte que genero la investigacion efectuada sirvié principalmente para

determinar la relacion que existente clima social familiar y la asertividad en los
educandos, cuyo hallazgo revelaron que dicha relacidn no es estadisticamente
significativa entre las variables, convirtiéndose en una fuente de informacion segura y
fidedigna para planear mejorias en los componentes que intervienen en la subsistencia de
los adolescentes, mediante el establecimiento de programas de apoyo psicologico a las
familias y el fomento de habilidades sociales en la colectividad, dado que la familia es
la médula de toda sociedad y el primer ambiente socializador, en ella se construye el
amor propio, se forma la personalidad y vigoriza el equilibrio emocional de toda
persona, un clima familiar favorable es necesario para que los integrantes consigan
desempefiarse de manera Optima y puedan ser asertivos en todos los escenarios vitales,
en consecuencia, enfrentar la vida con las suficientes herramientas. Ademads, el presente
estudio contribuye a la comunidad cientifica, puesto que es la inica y primera que se ha
realizado en esta institucion educativa.

Seguidamente, se expone los estudios que anteceden la investigacion, de la realidad
internacional, nacional y local que se encuentran asociadas con el trabajo de
investigacion:

Tafur (2016) realizé un estudio correlacional y no experimental, en la ciudad de
Trujillo, cuyo titulo asignado fue clima social familiar y asertividad en alumnos de 4° y
5° afio de secundaria de un colegio nacional, yvo como objetivo general analizar la
relacion existente entre las variables estudiadas. La poblacion seleccionada la conformé
140 estudiantes. Entre los instrumentos utilizados se considerd la escala de clima social
familiar (FES) de Moos y la escala de asertividad (ADCA-1). En conclusidn, se hallé
que las variables clima social familiar y asertividad presentan una correlacion positiva.

Bustinza (2017) efectud una investigacion correlacional y no experimental en la




ciudad de Puno, cuyo titulo consignado fue clima social familiar y habilidades sociales

en educandos de la 1E de secundaria, y tuvo como objetivo general determinar si las dos

variables se relacionan. La poblacién seleccionada la conformé 130 escolares. Entre los
instrumentos utilizados se considerd la escala de clima social familiar de Moos y el

interrogatorio de habilidades sociales. En conclusién, se hallé que el 51,9% de
adolescentes perciben un ambiente armonioso en su hogar y un nivel alto en sus

habilidades sociales.

Estrada y Mamani (2017) ejecutaron un estudio descriptivo correlacional y no

experimental, en la ciudad de Madre de Dios denominado clima social familiar y
habilidades sociales de los escolares de secundaria de la provincia de Tahuamanu y tuvo

como objetivo general determinar la relacion existente entre las variables estudiadas. La
poblacién seleccionada la constituyé 253 estudiantes. Dentro de los instrumentos

utilizados se considerd la escala de clima social familiar y la lista de evaluacién de
habilidades sociales. En conclusion, se hall6 una correlacion positiva débil entre las
variables.

Garcia y Lindo (2017) realizaron un estudio basico, correlativo y no

2
experimental, en la ciudad de Huancayo, cuyo titulo asignado fue cima social familiar

en educandos de la institucion educativa “Santa Barbara™ -Sicaya, y tuvo como

propésito general saber la relacion existente entre las variables estudiadas. La poblacién

seleccionada la conformo 118 estudiantes. Dentro de los instrumentos utilizados se

considerd la escala de clima social familiar (FES) de Moos y la escala de asertividad
(ADCA-1). En conclusidn, se hallé que de la variable clima social familiar, los sujetos

perciben un ambiente malo e inadecuado.

Matos (2017) realizo un estudio correlativo y no experimental, en la ciudad de
Lima, cuyo titulo asignado fue clima social familiar y agresividad en adolescentes de 13




a 17 afios de instituciones educativas del distrito de Comas, y tuvo como propésito

general hallar la relacién existente entre las variables estudiadas. La poblacién

seleccionada la conformé 218 adolescentes de 13 a 17 anos. Dentro de los instrumentos

utilizados se considerd la escala de clima social familiar (FES) de Moos y el
cuestionario de Agresividad de Buss y Perry. En conclusién, se hallé que las variables

clima social familiar y asertividad no registraron asociacién.

Rodriguez y Noe (2017) efectuaron una investigacién en la ciudad de Chimbote,

cuyo titulo asignado fue acoso escolar y asertividad en IE nacional de secundaria, y tuvo
como objetivo principal determinar la asociacién existente entre las variables

estudiadas. La poblacidn seleccionada mediante un muestreo probabilistico estratificado
la conformé 273 estudiantes de 1° a 5° de secundaria. Dentro de los instrumentos
utilizados se consideré el auto test Cisneros de acoso escolar de Ofate y Pifiuel (2005) y

el autoinforme de asertividad (ADCA-1) de Garcia y Magaz (1992). En conclusidn, se

hall6 que ambas variables se correlacionan.

Urriola (2017) efectu6 un estudio descriptivo correlativo y no experimental, en

la ciudad de Chiclayo, cuyo titulo asignado fue dimensiones del clima social familiar y

asertividad en educandos de secundaria de un colegio nacional, y tuvo como propdsito

general determinar la relacion existente entre las variables estudiadas. La poblacion

seleccionada la conformé 40 estudiantes mayores de 16 afios. Dentro de los
instrumentos utilizados se considerd la escala de clima social familiar (FES) de Moos y
el autoinforme de conducta asertiva de Garcia y Magaz. En conclusion, se hallé que las
variables clima social familiar y las dimensiones de asertividad exhiben una correlacién
positiva muy baja.

Vizcaino y Cruz (2017) efectuaron un estudio correlativo, descriptivo y bdsico,

3
en la provincia de Nueva Cajamarca, cuyo titulo consignado fue clima social familiar y




habilidades sociales en educando de secundaria, y tuvo como objetivo general
determinar la asociacion existente entre las variables estudiadas. La poblacién
seleccionada la conformé 294 estudiantes. Dentro de los instrumentos utilizados se
considerd la escala de clima social familiar (FES) de Moos y y la escala de habilidades
sociales (EHS) de E. Gismero G. En conclusién, se hallé que dichas variables

correlacion.

Zambrano y Almeida (2017) ejecutaron un estudio en la ciudad en Ecuador cuyo

titulo asignado fue clima social familiar y su afluencia en la conducta violenta en los
educandos, cuyo propésito general se basé en determinar la influencia existente entre
las variables estudiadas. La poblacion seleccionada la conformé 1502 escolares de 8 a
15 afios. Dentro de los instrumentos utilizados se consider6 la escala del clima social
familiar y de conducta violenta. En conclusién, se hallé que el 38% de carente
integracién familiar influyé en un 70% del comportamiento violento de los educandos.

Calderén (2018) ejecutd una investigacion correlativa y no experimental, en la
ciudad de Cusco denominada clima social familiar y habilidades sociales en los
escolares de 1° y 2° de secundaria de la IE Mariscal Ramén Castilla, Pucyura. y tuvo
como propdsito principal saber la relacion existente entre las variables estudiadas. La
poblacion seleccionada mediante un muestreo no probabilistico la constituyeron 64
sujetos. Dentro de los instrumentos utilizados se consideré la escala de clima social
familiar y cuestionario de habilidades sociales (MINSA-2015). En conclusidn, se hallé
una correlacidn positiva baja entre las variables.

Parra (2018) efectud una investigacién con correlativo, no experimental y

1

enfoque cuantitativo, en la provincia de Mala denominada clima social familiar y

habilidades sociales en los educandos de secundaria de la corporacion educativa

Guadalupe y tuvo como finalidad principal determinar la asociacién existente entre las




variables estudiadas. La poblacion seleccionada a través de un muestreo no
probabilistico la constituyeron 126 sujetos. Dentro de los instrumentos utilizados se
considerd la escala de clima social familiar y de habilidades sociales de R.H. Moos y

EJ. Trickett. En conclusién, se hallé una correlacion positiva débil entre las variables.

Pizarro y Salazar (2018) efectuaron un estudio en la ciudad de Lima
Metropolitana, cuyo titulo asignado fue relacion entre el clima social familiar y
habilidades sociales en educandos trabajadores que asisten a 2 colegios ptblicos, yvo
como proposito general conocer la relacion existente entre las variables estudiadas. La
poblacién seleccionada la conformé 123 escolares desde 12 a 14 afios. Dentro de los
instrumentos utilizados se considerd la escala de clima social familiar (FES) y la escala

de habilidades sociales (EHS). En conclusion, se halld que las variables exhiben una

correlacion moderada.

Benavides y Calle (2019) realizaron una investigacion correlativo y no
experimental, en la ciudad en Tarapoto, cuyo titulo asignado fue clima social familiar y
habilidades sociales en educandos de secundaria de la IE 0004 Tupac Amaru, y tuvo
como propdsito principal determinar la relacion existente entre las variables estudiadas.
La poblacion seleccionada la conformé 366 estudiantes m:re 10 y 19 anos. Dentro de
los instrumentos utilizados se considerd la escala de clima social familiar de Moos y la

escala de habilidades sociales para adolescentes de Gismero, E. En conclusién, se hallé

que dicho estudio no presenta una correlacion.

Puitiza (2019) efectud un estudio hipotético deductivo y paradigma cuantitativo,
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en el distrito de Laredo, cuyo titulo asignado fue clima social familiar y asertividad en

educandos de secundaria de una IE de Laredo, y tuvo como objetivo general determinar
la relacion existente entre las variables estudiadas. La poblacién seleccionada la

conformo 270 individuos. Dentro de los instrumentos utilizados se considero la escala




de clima social familiar de Moos y el autoinforme de conducta asertiva. En conclusion,

se hallé una correlacion fuerte entre dichas variables.

Huaynalaya (2020) efectud una investigacién con enfoque cuantitativa,
descriptivo correlativo y no experimental, en la ciudad de Lima, cuyo titulo asignado
fue clima social familiar y asertividad en los educandos de V ciclo de primaria de una
IE de Carabayllo, y tuvo como propdsito general determinar la relacion existente entre
las variables estudiadas. La poblacidn seleccionada la conformé 138 educandos de
primaria. Dentro de los instrumentos utilizados se considerd la escala del clima social

familiar y el autoinforme de conductas asertivas ADCA. En conclusién, se hallé que las

variables registraron una asociacién significativa.

Esteves, Paredes, Calcina y Yapuchura (2020) realizaron un estudio cuantitativo
y descriptivo correlativo en la ciudad de Puno, cuyo titulo asignado fue habilidades
sociales en adolescentes y funcionalidad familiar a 2 colegios ptiblicos, y tuvo como
propésito principal identificar la relacién existente entre las variables estudiadas. La
poblacién seleccionada la conformé 251 escolares adolescentes. Dentro de los

instrumentos utilizados se considerd el test del MINSA y el APGAR familiar. En

conclusién, se hallé que las variables exhiben una correlacién positiva.

Rengito (2020) ejecutd una investigacion en la ciudad en Trujillo, cuyo titulo
denominado fue clima social familiar y asertividad en educandos varones de un IE de
Trujillo, y tuvo como finalidad principal determinar la relacion existente entre las
variables estudiadas. La poblacién seleccionada la conformé 169 estudiantes 3° a 5° de
secundaria. Dentro de los instrumentos utilizados se considero la escala de clima social

familiar de Moos y la escala multidimensional de asertividad (Flores y Diaz). En

conclusion, se hallé que dichas variables registran una correlacion con significancia.




Laura (2021) realiz6 realizé una investigacion correlativo y no experimental, en
la ciudad en Lima, cuyo titulo asignado fue clima social familiar y asertividad en
educandos de 2° a 5° de secundaria de Villa Maria del Triunfo, y tuvo como finalidad
principal establecer relacion existente entre las variables estudiadas. La poblacion
seleccionada la conformé 300 escolares. Dentro de los instrumentos utilizados se

considerd la escala de clima social familiar de Moos y el autoinforme de conductas

asertivas. En conclusidn, se halld que dichas variables registran correlacion

Candelario (2022) ejecuté realiz6 una investigacion con enfoque cuantitativo,
correlativo y no experimental, en la ciudad en Piura, cuyo titulo asignado fue acosos y
asertividad en educandos de educacion bisica media en una 1E, Nobol, yvo como
proposito principal determinar la relacion existente entre las variables estudiadas. La
poblacién seleccionada la conformé 100 escolares entre. Dentro de los instrumentos

utilizados se considero el autoinforme de conductas asertivas y el cuestionario de acoso

escolar. En conclusién, se hallé que dichas variables registran una correlacién negativa.

Segtin Moos, Moos y Trikett (1986) exponen que el clima social familiar es la
impresion dadas en las interrelaciones, entre los integrantes de la familia, dicho de otro
modo, describen el lugar tangible y emocional en el cual se despliega el quehacer
familiar, como lo traduce y entiende cada uno de los integrantes, generard una relevante

repercusion en el crecimiento y formacién del individuo.

Se conocen muchos conceptos y criterios tedricos para definir a la familia, no
hay exclusividad. Minuchin (2005) sostiene que la familia constituye un componente
sumamente fundamental en la vida, definido como un grupo social inherente que se
relacionan y actian siguiendo estimulos internos y externos. La estructura que
conservan y como se organizan en ella, afecta directamente en cada uno de los

integrantes, principalmente en los hijos. Esto se evidencid en la realizacién de un




experimento familiar, a través de una metodologia basada en medir las respuestas
fisiolégicas de los hijos, es decir, los padres fueron sometidos a situaciones estresantes
por un determinado momento, mientras esto ocurrfa, en una habitacién contigua se
encontraban los hijos que miraban a través de un espejo cuya vision era de una sola
direccién. Al iniciar y culminar el experimento, se consiguié unas gotas de sangre de los
nifios con la intencién de calificar el grado de acido graso libre del plasma y poder
comparar las diferencias, demostrando asi que los viastagos son afectados
psicolégicamente directamente ante las tensiones familiares.

Valdés (2007) sostiene que la familia es una agrupacién de individuos asociados
por nexos de consanguinidad y afinidad, cuyo primordial componente es el carifio entre
sus miembros, que se expresan a través de la union entre ellos, atribuyéndose un nivel
de confianza, afecto y pacto. En el niicleo familiar se establece un lazo potente de
fraternidad, que interviene crucialmente en el proceso del desarrollo. En este entorno, la
persona obtiene su fuente de amor real permitiéndole desarrollar buenas relaciones que
repercuten en la edificacion de la autoestima, la identidad particular de sus miembros.
Desde su perspectiva, Valdés (2007) clasifica en cuatro estilos de crianza parental , las
cuales son: El estilo autoritario donde se busca el control absoluto de la conducta de los
vastagos. Los padres proceden a castigar como reforzamiento de conductas y se centran
en el problema presentado; las equivocaciones son castigados drasticamente, de esta
manera, se forma hijos cuya personalidad presentard rasgos extremistas, fragiles y
dependientes, o totalmente rebeldes, este estilo de crianza impide que se desarrollen las
habilidades sociales y de cognicién. El estilo democritico consiste en un modelo
respetuoso, donde los hijos se involucran en el establecimiento de normas que
administran los quehaceres domésticos, dialogan, llegan a consensos y deciden sobre

asuntos de toda indole basdndose en el voto mayoritario o acuerdo grupal. El estilo




permisivo, cuando en el hogar no se determinan acuerdos grupales, escasa organizacion,
los hijos actian por si mismo sin monitoreo ni guia parental, esto obstaculiza la
formacién de una personalidad sana y debilita su autonomia en los hijos. El estilo
inconsistente es distinguido por existir reglas, pero sin sentido, los padres se muestran
autoritarios y rigidos unos dias y permisivos e indulgentes otro convirtiéndolos en
autoridades inestables, forma hijos con rasgos conflictivos.

Segiin Moos, Moos y Trickett (1986), la escala del clima social familiar (FES):
se encuentra clasificado en 3 dimensiones, los cuales son:

La dimensién de relaciones valora el nivel de didlogo, como se comunican los
elementos de la familia, si tienen la autonomia para expresarse en el nicleo familiar,
ademads, el nivel en que interactian y como resuelven los conflictos. Constituye las
dreas correspondientes como: La cohesién, en él se califica la capacidad de sinergia
familiar. Se enfatiza el sentido de correspondencia y relacién basados en las pautas y
medidas que se establezcan en el niicleo familiar; La expresividad, donde se indaga el
nivel de manifestacion de las emociones, sentimientos y deseos con notoria libertad, en
otras palabras, con que frecuencia, cada integrante de la familia, brinda un trato carifioso
a otro y comparten lo que sienten; El conflicto, califica la intensidad en el que los
individuos enuncian y despliegan su ira con libertad, la magnitud de los problemas que

brotan y las conductas agresivas.

La dimensién desarrollo califica la relevancia que se otorga a la formacién en
distintos dmbitos, que pueden ser propiciados dentro del hogar o fuera de él, es decir,
mide la intensidad de involucramiento que tienen los padres en el aprendizaje de los
hijos en diferentes dmbitos. Compuesta por cinco dreas, las cuales son: La autonomia,

considera la categoria en el que cada integrante del hogar obre por su voluntad y actie

por criterio propio; La actuacién evalda si cada integrante de la familia es capaz de




participar en eventos competitivos; Lo intelectual y cultural califica la intensidad con
que la familia se interese en acciones de indole académico, social, y relacionado con
temas de actualidad; En el indicador social y recreativo tasa el grado en el que se
involucran en diferentes acciones de recreacion y deportes; En la moralidad y religioso

se califica el grado de relevancia brindada a acciones éticas y religiosas.

La dimension estabilidad evalda la forma como se conforman y distribuyen los
deberes y funciones dentro de la familia y acerca de la vigilancia que realizan unos
integrantes de otros. Formada por un par de dreas: La organizacién valora la relevancia
que se brinda al orden que se tiene en las planeaciones de quehaceres cotidianos y la
jerarquia familiar; El control evalia al establecimiento de reglas en el hogar y funciones
de cada integrante de la familia.

Las habilidades sociales se especifican como un conglomerado de acciones y
actitudes que se evidencian en las interacciones personales. Nos permiten relacionarnos
adecuadamente con las personas del entorno, también, contribuye en el dialogo directo y
efectivo, porque promueve la comunicacién profunda y social. Asimismo, Garcia y
Magaz (2011) expresaron que la asertividad se precisa como un conjunto de reacciones
y formas de accionar dirigidas a determinar, conservar y concluir interrelaciones

sociales placenteras para uno y los demads.

Borrego (2016) sostiene que la habilidad social se adquiere esencialmente en el
espacio familiar, en la forma como se relacionan se aprenderdn las habilidades basicas y
los tipos de relaciones interpersonales. Igualmente es factible adquirirse en un futuro.
Para el desarrollo de estas habilidades, se tiene en cuenta 3 dimensiones: La dimension
fisioldgica, comprende los fenémenos quimicos que se fabrica en el interior del
organismo, como el ritmo cardiaco, la frecuencia de la respiracidn, cantidad de

sudoracién. Su trascendencia parte de la traduccién que se da cuando aparece y sirve




para reconocer las sensaciones, emociones y regular el comportamiento. La dimension
conductual corresponde al comportamiento observado, asi como la accién, los
movimientos, incluyendo el lenguaje, la mirada, los gestos, la comunicacidn paraverbal,
dividida en: el tono de voz, contacto visual, articulaciones, el ritmo al hablar, etc. El
componente cognitivo constituido por el juicio, la imaginacién y creencias que se
expresan. Es a partir del aspecto cognitivo que dirige la conducta que se practica.

La asertividad es una habilidad social, y este término, acuflado en primera
instancia por el psiquiatra Wolpe, J. y consecutivamente por Alberti, R. y Emmons, R.
(1970) como una conducta que propicia la equidad en las relacién interpersonales,
llevandonos a responder, defendiendo nuestros propios intereses, nos lleva a actuar en
estado de sosiego, enunciar con sinceridad y agrado nuestro sentir y mostrar deferencia
propia y a todos.

La asertividad viene a ser una cualidad que precisa los tipos de interaccién social
que comprende el hecho de respetar la manera de actuar, creer y sentir de uno y de todas

personas con las cuales se establecen la intercomunicacién (Garcia y Magaz, 2011).
Garcia y Magaz (2011) describen 2 tipos de asertividad las cuales son:

Auto asertividad. Evalia el nivel en que se manifiestan los sentimientos y se preservan

los derechos propios de la persona.

Heteroasertividad. Mide el nivel en que las personas respetan los sentimientos y el
derecho de los demds.

Segiin Garcia y Magaz (2011) clasifican los siguientes estilos de asertividad en:
Pasivo, la persona actiia sin deferencia a sus principios y valores para beneficiar y
priorizar el bien de otros. Es decir, el individuo es incapaz de resguardar sus derechos,
ya sea por rehuir a una situacion conflictiva, recelo de afrentar los demas, escasa

seguridad personal o poca autoestima.




Agresiva, la persona falta el respeto a los demas en beneficio propio. Es decir, el sujeto
disputa con todos por sobreponer sus derechos por encima del resto, consideran que
todo lo que le compete, se deben atender antes que el resto, menos desestimando a los
demas con ¢l objetivo de lograr su cometido o tienen complejos de superioridad.
Asertivo, el sujeto acepta sus caracteristicas peculiares y la de los demas. Es decir,
salvaguarda sus principios y honrando los principios de todos, se comunica sin insultar
a las demas personas y se siente compensada consigo misma y con autoestima.
Pasivo-Agresivo, la persona no defiende sus derechos, ni respeta los derechos de los
demas, se consideran desvaloradas y carentes de autoestima.

Castanyer (2010) puntualiza que una habilidad social conocida como
asertividad, se adquiere y aprende desde los inicios de la vida, no subsiste alguien que
sea asertiva desde el nacimiento y tampoco se transmite genéticamente. Esta habilidad
se asimila por modelado y se adquiere en cualquier etapa de la vida, o sea, aquellos que
nos transmiten los progenitores en la esfera familiar, los maestros en contextos
académicos, amigos y medios de comunicacién en el dmbito social, etc. Para desarrollar
la asertividad, es necesario apreciarla como la unién de pensamiento, sentimiento y
conducta que logran el respeto hacia nosotros y los demas. Es imposible dejar de lado
alguno de ellos si vamos a reconocernos tal cual somos.

Actuar asertivamente significa exponer el sentir, el pensamiento y necesidades,
de manera directa y sin rodeos, no obstante, evitando transgredir la dignidad de las
personas. Ademds, propicia el fortalecimiento de la autoestima mediante el uso de una
comunicacion clara y respetuosa, adquiriendo un logro generado por la firmeza al

comunicarse (Shelton y Burton, 2017).

Shelton y Burton (2017) mencionan algunas dificultades que impiden una

actuacion asertiva: Tener autoestima baja, amarse a s{ mismo implica respetarse. La




opinién que se tiene de uno mismo repercute a cabalidad en su forma de actuar y
razonar. Si una persona muestra inseguridad, encuentra limitaciones en sus capacidades
y dificultad para gestionar sus emociones, es factible que su capacidad de respuesta se
vea afectada y se exprese agresiva o pasivamente ante contextos adversos. La ineptitud
frente a los conflictos viene a ser otro impedimento para actuar con asertividad, saber
manejar un conflicto se aprende desde muy pequefios en el niicleo familiar, y se
refuerza en los contextos educativos y sociales. Si una persona tiene dificultad para
solucionar un conflicto, es propenso a adoptar actitudes contrarias a la asertividad. La
comunicacién defectuosa es un problema al momento de expresar sentimientos,
emociones y creencias, no todas las personas son elocuentes para comunicarse y
resguardarse de ofensas, causdndoles resentimiento, episodios de ansiedad y malos
estados de dnimos.

El hombre corresponde a la naturaleza y formar grupos, es consecuencia de ello,
subsiste permanentemente interrelacionandose con sus familias, amistades, compaifieros
de escuela, trabajo y comunidad. El modo de relacionarse no es inherente al hombre, sino,
se aprende paulatinamente a través de la interrelacion originada en el medio familiar,
educativo y comunal, estos comportamientos aprendidos, posibilitan un mejor trato con
las personas, permitiendo la resolucién de conflictos. La escuela considerada mini
sociedad, es el lugar donde nifios y adolescentes transcurren considerable parte, de su
tiempo diario, interactuando entre ellos. Es asi que viene a constituirse como un espacio
trascendental que contribuye en la formacion social de los estudiantes, propicio para
ensefar, reforzar y potenciar el desarrollo de habilidades sociales. La manera como se
relacionan los adolescentes y nifios entre si puede volverse en una prictica placentera o
el origen de episodios estresantes. Muchos estudios revelan que la carencia de habilidades

sociales en la etapa infantil desencadena retraimiento, influyendo en el establecimiento




de vinculos, autoestima y el permite o impide el desarrollo de una identidad particular, en
consecuencia, el adiestramiento de las habilidades sociales brinda regocijo ya que
promueve la expresion de lo que se siente, cavila, desea, de forma apropiada y positiva.
Sin embargo, la poca o nula préctica de estas, causa dificultades para integrarse en los
grupos y limita el desarrollo social de la persona (Rosales, 2013).

Bravo, Palomeque y Gémez (2018) explican que la comunicacion asertiva se
basa en la interpretacion, andlisis y opinién que le otorgamos a una situacién cotidiana
estd sujeta a nuestra percepcion y realidad. Se debe admitir que ante un hecho particular
coexisten distintas maneras de traducirlas y, por ende, distintas maneras de responder.
Comunicarse asertivamente permite intercambiar ideas con claridad, firmeza y
amabilidad. En el contexto escolar, cada uno de los educandos piensa diferente, esto los
lleva a emitir miltiples criterios, criterios que pueden verse afectados por reacciones
agresivas y belicosas. Sin embargo, entrenando una comunicacién asertiva, se
relacionardn con deferencia, respetando sus puntos de vista de todos, y haciendo valer el
propio, en efecto, generando buena convivencia. La importancia de fomentar una
comunicacién asertiva en los educandos de los colegios radica en: Reduce el grado de
estrés que se puede ocasionar por las diferencias de opiniones; la interaccion entre
compaiieros mejora al resolverse los conflictos con didlogos asertivos y se conserva el
sosiego en situaciones problemiticas; incrementa el autoestima , puesto que una persona
asertiva conoce y acepta que debe respetarse primero para poder honrar a sus pares,
empleando un lenguaje ameno y deferente, evitando el mal trato y mejorando sus
interacciones sociales.

Santrock (2004) explica que la adolescencia es una fase de transformacién dada
desde la lactancia hasta el periodo adulto que comprende alrededor de los 10 y 13 afios

y finiquita entre los 18 y 22 en general, trae consigo cambios fisicos, cognitivos y




socioemocionales. La transmision de material genético por parte de los progenitores, la
evolucién de las funciones cerebrales, incremento de su masa y talla, el desarrollo motor
y la alteracién que se produce en su sistema endocrino son parte de la evolucién
biolégica de los adolescentes. La muestra de aumento de masa en la adolescencia tiene
coincidencia con el incremento de altura, con un vertiginoso desarrollo fisico que inicia,
aproximadamente, cerca de los 9 afios de vida en nifias y 11 afios en varones.

El desarrollo sexual es el inicio de la pubertad, estos cambios dejan confusos a
los adolescentes, les genera dudas y miedo que la mayoria lo supera. “La etapa puberal
corresponde a un intervalo de tiempo en el que se realiza un proceso de maduracién
corporal impetuosamente, que viene consigo cambios fisicos y alteraciones hormonales
(Santrock). Este periodo estd relacionado con el desarrollo de los érganos sexuales. Es
la hipéfisis quien se encarga de la produccién y liberacién de hormonas. Actida sobre los
testiculos y ovarios. Estas hormonas son: Los andrégenos (tipo de hormona
principalmente masculina); la testosterona que es un andrégeno producido por los
organos sexuales masculinos, se encarga de estimular la fabricacién de células sexuales
(espermatozoide) para la aparicion de rasgos fisicos propios de la etapa, asi como
aumento de la musculatura, crecimiento de vellosidades en el rostro, cuerpo y cambio
de voz (Morris y Maisto, 2005).

Santrock (2004) subraya que la eyaculacién es uno de los mayores cambios
biolégicos que experimentan los varones durante la pubertad, consiste en expulsar el
esperma por el falo percibiendo un intenso placer: los estrégenos (tipo de hormonas
principalmente femeninas) y el estradiol, secretada por los ovarios, conforme aumentan,
se desarrolla los senos, el titero y cambios esqueléticos. La menarquia, el primer periodo
menstrual, es un simbolo concreto del paso de nifia a mujer, es el aspecto culminante del

desarrollo sexual femenino, comienza aproximadamente dos afios después de los




primeros cambios puberales, el inicio de este proceso estd en funcion del estado fisico y
cantidad de nutrientes absorbidos, por tanto, las mujeres de masa muscular superior son
las que experimentan antes este cambio.

Kluwer (1977) explica que los jovenes presentan cambios cerebrales que afectan
en su manera de pensar y actuar, tienen una habilidad para imaginar un mundo ideal,
tendencia a discutir, egocentrismo: los adolescentes se perciben como seres exclusivos
con vivencias inigualables, regidos bajo sus mismas reglas. Algunos son indecisos,
tienen problemas para decidir, aunque para las cosas mas simples. Una clasificacion del
desarrollo cognitivo de los adolescentes viene a ser las operaciones formales, donde los
jovenes son constructores de su universo, aprenden a crear escenarios relacionados con
el contexto real, el pensamiento tiene mayor apertura a novedosos horizontes del
conocimiento, el sentido indeterminado, que va mas alla de lo concreto del pensamiento
juvenil se evidencia en la capacidad que presenta para solucionar los problemas, tienen
mayor preponderancia de proyectarse en circunstancias posibles (especulaciones) y sus
reflexiones son luchas imaginarias sobre posibilidades futuras. Esta etapa se subdivide
en las operaciones formales temprano, implica la capacidad exagerada de proyectarse en
circunstancias posibles permitiendo una basta cantidad de ideas y concepciones con
reducidas e infinitas posibilidades, y las operaciones formales tardio, que involucra una
recuperacion del equilibrio intelectual, hay un incremento del pensamiento abstracto,
idealista y logico y dependera del sofisticado razonamiento propio del pensamiento. Los
adolescentes no son una tabula rasa y estan avidos de conocimientos.

El desarrollo del adolescente es complejo y tiene muiiltiples facetas. Los cambios
sociales y emocionales influyen en las interacciones que se dan entre sujetos,
esencialmente, durante la adolescencia. Los diversos escenarios en el cual el

adolescente hace despliegue de su personalidad, las posturas que adopta frente a sus




pares, padres o autoridades escolares, son efectos de los procesos socioemocionales por
el cual experimentan y vivencian (Morris y Maisto, 2005).

Formacién de la identidad. Para hacer la transicion de depender de los padres a ser
independientes el joven debe adquirir una estabilidad en su yo, es decir, construir su
identidad. Segiin Erik Erikson (1968, citado por Morris y Maisto, 2005) explica que el
reto de este periodo de la vida, es desarrollar la identidad ante la confusion del rol que le
corresponde. El problema se presenta cuando el adolescente se pregunta sobre quién es,
queé funciones debe desempeiiar, donde debe integrar los diversos papeles que gjerce
(hijo, estudiante, compaifiero, hermano, enamorado y/o amigo) e integrarlos de forma
holistica y armoniosamente. De no ser capaz de realizar esta integracion coherentemente
de su identidad provocara una postura confusa en su rol.

Santrock (2004) seflala que los progenitores representan un rol indispensable en la
construccion de la identidad de sus hijos. Las investigaciones que asocian la construccién
de la identidad con los modelos de crianza, han demostrado que la parentalidad
democritica, donde se establece reglas respetuosas y los hijos participan en la toma de
decision familiar, contribuyen en la formacion de la identidad, sin embargo, en hogares
autoritarios, donde abunda una crianza rigida y controladora, los adolescentes no tienen
la oportunidad de expresarse libremente, se delega la edificacion de su identidad o en
hogares permisivos, que carece de normas familiares y poca guia parental, los hijos suelen
crecer a la intemperie favoreciendo a una propagacidn de su identidad. Ademas, resalta
que los recursos innatos de los adolescentes, satisfacen una funcién relevante en la
formacién de su identidad, y el clima familiar favorecera o deteriorara dicho desarrollo.
Relaciones de pares. Morris y Maisto (2005) sostienen que los amigos y/o compafieros
de la misma edad acompanan a los jovenes en el progreso de su identidad,

independientemente de la asistencia de los familiares, constituyéndose en un soporte




socioemocional, en la busqueda de la emancipacion adulta y la afirmacion de una
identidad. Las amistades, en particular, son importantes porque cumplen algunas
funciones, asi lo describe Santrock (2004): el compafierismo, los chicos se sienten
acompafiados con personas que les agrada, compartiendo momentos en comun; la
amistad los estimula a seguir explorando para su deleite; les otorga soporte emocional y
ayuda mutua basandose en sus propios recursos de esta manera, vigorizando su
autoestima; obtienen informacion sobre su posicion en la sociedad, con respecto a sus
pares; les proporciona una interrelacion saludable, amena, estrecha y de familiaridad
con alguien de su contemporaneo, con la que puede ser auténtica.

La relacion que llevan los adolescentes con sus padres es trascendental para su
personalidad puesto que operan como modeladores vitales, repercutiendo en la forma de
interactuar con los demds. No obstante, no se puede afirmar a cabalidad que las relaciones
interpersonales son sistemdticas desde la infancia hasta la adolescencia, puesto que, cada
interaccion social va a depender de la singularidad del sujeto con quien se actie. Por
consiguiente, la interrelacién que se conserva con los padres durante la infancia
repercutird en poca o gran magnitud en su pubertad. Ademds, la influencia del
establecimiento del apego seguro, en las futuras relaciones que construyan los
adolescentes, serdn satisfactorias, incluyendo, en el perfeccionamiento de las habilidades
sociales. Cuando los vistagos son pequefios, los papds pueden decidir por ellos, muestran
mayor obediencia y hay simplicidad para conducirlos, sin embargo, al ingresar a la
pubertad, cuestionan lo que se les presenta, buscando el porqué de todo, el adolescente se
siente capaz de enfrentar a sus padres con fundamentos légicos, tienen una cognicion mas
sofisticada. Constantemente esperan explicacion de los que se les pide hacer, y se
convierte en disputas dilatadas, particularidad de la interaccion entre padres e hijos

adolescentes. Esta conducta es apreciada como rebeldia ya que el baremo para ser un buen




hijo es la obediencia absoluta hacia los progenitores, ante ello, se procede con una mayor

exigencia, convirtiéndose en un conflicto mayor (Santrock, 2004).




1 .
CAPITULO II

METODOLOGIA




2.1. Diseiio de la investigacién

En este trabajo se emple6 la investigacion de tipo descriptivo y correlacional. Es
descriptivo porque busca explicar las cualidades y particularidades de las variables de
estudio o algin fenémeno que se preste para analizarlo de manera independiente; y
también correlacional, ya que se dirige a medir la correspondencia existente entre las
dos variables de la investigacidn, asf lo afirma Herndndez y Mendoza (2018), el tipo
correlacional tiene como intencidn calcular el nivel de correspondencia que presente 2
0 mas variables en un escenario en particular.
En respectivo estudio tuvo como objetivo general determinar la relacién entre el clima
social familiar y la asertividad en los escolares del nivel secundario de la L.E.P. César

Vallejo - Carmen Alto, Cafete, 2022.

El esquema del presente estudio es el que se muestra:

N
\v

[¥)

Representan:

M: educandos de nivel secundario.
V1: clima social familiar

V2: asertividad

r: Correlacion entre dichas variables

Segtin su enfoque es una investigacion cuantitativa, porque en un conjunto de
fases enfocado esencialmente en recabar datos e informaciones de modo estructurado y
sistemdtico haciendo uso de la aplicacion de estadistica para obtener resultados

(Hernandez y Mendoza, 2018)




El disefio empleado es el no experimental transversal, porque en la investigacidn

no se efectia la maniobra intencional de las variables ni el control de las mismas, sino,

se ponte atencion a los eventos de la realidad en su contexto nativo para posteriormente

sea analizado estadisticamente, descriptiva ¢ inferencial (Hernandez y Mendoza, 2018).

2.2 Poblacién y muestra

La poblacion seleccionada estuvo conformada por 224 adolescentes, pertenecientes

al

nivel secundario. integrado por damas y varones de la [.E.P. César Vallejo cuyo nivel

socioecondmico de la mayorfa es bajo.

El muestreo utilizado fue el no probabilistico, compuesta por 190 escolares de 12 a 18

afos, correspondientes a todo el nivel secundario pertenecientes al Centro Poblado

Menor Carmen Alto.

Tabla 1

Distribucion sociodemogrdfica de los escolares del nivel secundario de IEP Cesar

Vallejo de Carmen Alto, Caiiete, 2022.

Variable sociodemografica Datos f %
Masculino 86 453

Género Femenino 104 54,7
Total 190 100,0
ler grado 50 26,3
2do grado 45 23,7

Grado de estudio
3er grado 30 15,8
4to grado 41 21,6




5to grado 24 12,6
Total 190 100,0
12 anos 30 15,8
13 anos 55 28,9
14 anos 29 15,3
15 anos 39 20,5
Edad

16 anos 31 16,3
17 anos 5 2,6

18 anos 1 .5

Total 190 100,0

Criterios de inclusion

- Estudiantes cuyas edades sean a partir de 12 afios.
- Estudiantes que asistan regularmente.

- Estudiantes que quieran participar por voluntad propia en el estuido.

- Estudiantes que desarrollen las pruebas completamente.

- Estudiantes que comprendan las consignas de la prueba.

Criterios de exclusién

- Estudiantes que tengan faltas constantes.

Escolares que no cuenten con la edad minima.

- Estudiantes que se encuentren desmotivados y no tengan voluntad para

participar en la investigacion.

- Estudiantes que presenten las pruebas incompletas.

- Estudiantes que tenga dificultades para comprender las consignas de la

evaluacion.




2.3.Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

Segin Casas y Campos (2003), la encuesta es un procedimiento que consiste en
recoger datos de la muestra y permite recopilar informacién con antelacién, de forma
eficiente.

La revision bibliografica consistid en analizar y exponer las definiciones, conjetura,
perspectivas tedricas, estudios y antecedentes en relacion el tema de la investigacion,

sostiene (Esquirol, 2007).

Variable 1. Escala del clima social familiar (F.E.S.): Cuyos autores son

Rudolf H. Moos, Bernice S. Moos y Edison Trickett J. (1982) procedente de la
Universidad de Stanford, 1974. Estandarizado en Lima por César Ruiz Alva y Eva
Guerra Turin (1993). Se administra de manera individual y/o colectiva cuya duracion
aproximada es de 20 minutos. El objetivo del instrumento es apreciar las tipologias
sociales y ambientales de las diversas familias. Valora y explica las interacciones que
derivan de los integrantes de la familia, las actividades que impulsan su crecimiento y
su constitucion.

La prueba estid compuesta de 90 elementos, divididas en 10 escalas y clasificadas en
tres dimensiones basicas: la dimensién relacion se encarga de calificar la intensidad de
la cohesidn, expresividad y el conflicto. La dimensién desarrollo califica la relevancia
que se otorga a la formacion en distintos ambitos, las cuales son la autonomia,

actuacion, intelectual, social, religioso. Y la dimensién estabilidad, califica la forma

como se conforman, distribuyen los deberes y funciones dentro de la familia y como se




hetero regulan entre si, integrado por la organizacidn y el control.

Para demostrar la confiabilidad del instrumento, en la estandarizacién realizada en Lima,
se aplico la medicién por consistencia interna, los valores de fiabilidad oscilan entre .88
a 91 y media aritmética aproximado a .89, obtenido en la evaluacién individual, de dicho
resultado, fueron las escalas intelectuales, expresion, autonomia y cohesién, quienes
consiguieron los mas elevados. Y en el test retest, con distancia de dos meses, los
resultados fueron .86 de media. Ademas, se comprobd la validez del instrumento,

realizando una correlacion con el cuestionario de Bell, concretamente en la dimension

ajuste en el hogar, también con el test tamai. Se contd con una muestra de cien jévenes
y 77 familias.

Para el estudio, la validez se realizd por criterio de jueces.

Variable 2. Autoinforme de conducta asertiva (ADCA - 1): Sus autores son Manuel
Garcia Pérez y Angela Magaz Lago (1992). Existen baremos en la localidad de Trujillo,
Piura y Huamachuco y validacién realizada en Lima por Rosario, Manrique, et. al
(2008).Es administrada manera individual y/o colectiva cuyo tiempo aproximado es
de 20 minutos. El instrumento se destina para individuos desde los 12 afios. Esta
organizado por 2 sub pruebas. Una prueba consta de 20 items, y en ellos se califica la
auto asertividad, es decir, el grado en el que un sujeto hace valer sus necesidades y
derechos. La siguiente prueba conformada por 15 enunciados que mide la hetero
asertividad, en otras palabras, el nivel en que un sujeto es respetuoso con los demds. Su
objetivo es reconocer las caracteristicas de las personas frente a sus relaciones
interpersonales y reacciones intrapersonales. Determina los rasgos de conductas y

virtudes en las interrelaciones de la persona en estudio, a través de estilo pasivo,

agresivo, pasivo agresivo y asertivo.




Para demostrar la confiabilidad del instrumento se uso el procedimiento de consistencia

interna, entre las sub escalas varian entre ,90 a 91 (auto asertividad) y ,85 a 82
(heteroasertividad) y el indice de homogeneidad expresa su grado de cohesion.
Asimismo, se probd la validez del instrumento contrastindola con la prueba de
asertividad cuyo autor es Rathus y el instrumento de Gambrill y Richey. Las muestras
estuvieron compuestas por un conjunto de jévenes de preparacion profesional entre 16 y
21 aiios.

La adaptacion local fue validada por criterio de jueces.

2.4 Plan de analisis

Los procedimientos que se llevaron a cabo para para examinar los resultados de
la investigacion fueron mediante una perspectiva cuantitativa, utilizando un cdlculo
descriptivo e inferencial. Primero, se realiz6 las coordinaciones con las autoridades de la
institucion educativa, contando con la aprobacién y consentimiento de los padres de
familia. Seguidamente se aplicaron las pruebas psicométricas del clima social familiar
y la asertividad, y su minuciosa revision. El procesamiento de los datos obtenidos se
codificé manualmente para ser trasladado a la base de datos digital y los resultados se
presentaron mediante tablas de frecuencias. andlisis estadistico inferencial se
consiguid con el uso del software SPSS (paquete estadistico para la ciencia social),

ademds la utilizacién de la Prueba de chi-cuadrado, el Rho de Spearman y el estadistico

paramétrico R de Pearson.

2.5 Principios éticos
De acuerdo al manual del Cédigo de Etica para la Investigacién Cientifica de la

Universidad Catélica de Trujillo Benedicto XVI (2021):




Derecho a la persona humana: Las personas que participen en un estudio poseen
la facultad de ser informados acerca del propdsito y procedimiento empleado en dicha
investigacion, ademads, tienen la libertad expresa de colaborar o no. Los educandos de
educacion secundaria de la IEP César Vallejo, obtuvieron el reporte detallado del
procedimiento usado en el estudio, asimismo, se hace hincapié, que las personas que se
encuentran involucradas en una investigacion son el fin, por eso merece ser protegidas.
En efecto. se protegié la privacidad y confidencialidad de los resultados que se obtuvieron
al recoger informacion de los escolares de la IEP. Cesar Vallejo.

Consentimiento informado y expreso: en todo trabajo de indagacion se debe
contar con el consentimiento de los participantes, por ende, se entregé a cada uno el
documento en mencién, donde evidencia que tanto los estudiantes como sus padres se
encuentran informados y su participacién es libre y por voluntad propia.

Los principios de beneficencia: Al realizar el trabajo de investigacién se tuvo en
cuenta aumentar los posibles beneficios y minimizar riesgos de tal manera que el
estudiante no se perjudique sino obtenga algin provecho.

Principio de justicia y bien comin: Los estudiantes de educacion secundaria de
la institucion educativa de Carmen Alto, implicados en el estudio, tienen derecho a recibir
un trato respetuoso, basado en la justicia y equidad, por consiguiente, se efectué una
clasificacién imparcial, libre de prejuicios para evitar posibles riesgos, se respetd la
decision de cada participante, si deseaban continuar o no en el estudio.

Responsabilidad, rigor cientifico y veracidad: El estudiante investigador se
esmera por cumplir su deber profesional, trabajando con rectitud y ética. Actia
responsablemente, aplicando la rigurosidad cientifica garantizando la eficacia,
confiabilidad y seguridad de la metodologia ejercida y es respetuoso en su prictica

profesional.




CAPITULO I

RESULTADOS




Para la continuidad del estudio, se da a conocer el resultado conseguido:

Tabla 1
Relacion entre el clima social familiar y la asertividad en los escolares del nivel
secundario de IEP Cesar Vallejo, Cariete, 2022.

Significacion Sigu'ficacién

Prueba de Chi-cuadrado cantidad df asintética exacta
(bilateral) (bilateral)

Chi-cuadrado de Pearson 4,439 6 617 508

Razon de verosimilitud 5,209 6 517 531

Prueba exacta de Fisher 4.674 541

Asociacion lineal por lineal 2,070 1 150 ,170

N de casos validos 190

Nota. 8 casillas (66,7%) se esperaba un cdlculo inferior a 5. La cantidad minima deseada
es ,09.

Hipgtesis
Ho: No hay correlacion entre dichas variables

Hi: Si hay correlacion entre dichas variables

Criterio de decision
P < ,05:se admite la h;.

P > ,05: se admite la ho.

En la Tabla 1 se logra visualizar que en la prueba exactﬁ Fisher, debido a que no se
cumplié con los parametros esperados mayores a 5, donde el p — valor, proveniente de la
contrastacién de las variables clima social familiar y la asertividad, se localiza superior al
grado de significancia (p=0,541 a,OS), 0 sea, no existe correlacion con significancia
entre las variables, admitiéndose la hipétesis nula y en consecuencia, desestimando la

hipétesis alternativa.




Tabla 2

Nivel del clima social familiar en los educandos del nivel secundario de IEP Cesar
Vallejo, Cariiete, 2022.

Nivel del clima social familiar

Frecuencia Tanto por ciento
Nivel alto 9 4.7
Nivel medio 133 700
Nivel bajo 48 253
Total 190 100

En la tabla 2 se consigue viﬂalizar que de la totalidad de sujetos estimados, el 70%,
equivalente a 133 educandos, se ubican en el nivel medio del clima social familiar, el

25,3%, que vienen a ser 48 sujetos, se sitian en un bajo nivel, y el 4,7%, que son 9
individuos, exhiben un alto nivel.




Tabla 3

Nivel de las dimensiones de clima social familiar en educandos de educacion secundaria
de la IEP Cesar Vallejo, Canete, 2022,

Dimensiones del clima social . . Tanto por
s Nivel Frecuencia .
familiar ciento

Nivel alto 27 142

Nivel medio 158 832
Dimensién 1: Relacién

Nivel bajo 5 2,6

Total 190 100,0

Nivel alto 16 8.4

Nivel medio 170 895
Dimensién 2: Desarrollo

Nivel bajo 4 2.1

Total 190 100,0

Nivel alto 80 421

Nivel medio 108 56,8
Dimensién 3: Estabilidad

Nivel bajo 2 1,1

Total 190 100

En la tabla 3 se logra visualiﬁ: que del total de educandos estimados, el 83.2%,
equivalente a 58 sujetos, exhiben un njEl medio en la dimension de relacion, el 89,5%,
que vienen a ser 170 sujetos, muestran un nivel medio en la dimensién de desarrollo, en

la dimension estabilidad, el 56.8% (n=108) obtuvieron un nivel medio.




Tabla 4

Tipo de asertividad en los educandos del nivel secundario de IEP Cesar Vallejo, Canete,
2022

Tipo de asertividad Frecuencia Porcentaje
Tipo asertivo 175 92.1
Tipo agresivo 4 2,1
Tipo pasivo 2 1,1
Tipo pasivo-agresivo 9 47
Total 190 100,0

En la tabla 4 se logra visualizar que, del total de estudiantes estimados, el 92.1%,
equivalente a 175 sujetos, obtuvieron un tipo asertivo de asertividad; el 4.7%,
correspondiente a 9 sujetos, tienen una de tipo pasivo-agresivo, mientras que el 2,1%

(n=4) presentan una de tipo agresivo.




Tabla 5

Nivel de los tipos de asertividad en educandos de educacion secundaria de [EP Cesar
Vallejo, Cariiete, 2022.

Dimensiones de asertividad Nivel Frecuencia Porcentaje
Nivel alto 116 61.1
Nivel medio 73 384
Dimension 1: Autoasertividad
Nivel bajo 1 0.5
Total 190 1000
Nivel alto 126 66,3
Nivel medio 63 332
Dimension 2: Heteroasertividad
Nivel bajo 1 0,5
Total 190 100

Enlatablas se loga visualizar que de 190 estudiantes valorados, equivalente al 100%,
el 61,1% obtuvieron un alto nivel en la dimension de autoasertividad, mientras que el

66,3% presentaron un alto nivel en la dimensién de heteroasertividad.




Tabla 6
Relacion entre el clima social familiar y la dimension autoasertividad en educandos de
educacion secundaria de la IEP Cesar Vallejo, Caiiete, 2022.

Medida paramétrica R de Pearson Autoasertividad
oeficiente de correlacién -118
Clima social familiar Sig. (bilateral) 104
N 190

Hipgtesis
Ho: No hay correlacion entre dichas variables

Hi: Si hay correlacion entre dichas variables

Criterio de decisién
P < ,05:se admite la h;.

P > ,05: se admite la ho.

En la tabla 6 se puede visualizar que el p-valor proveniente de la contrastacién de las
variables clima social familiar y la diEensién autoasertividad supera el grado de
significancia (p = 0,104 >0,05), es decir, no existe correlacion con siaificancia entre la

variable clima social familiar y el tipo autoasertividad, admitiéndose la hipdtesis nula y

en consecuencia, desestimando la hipétesis alternativa.




Tabla 7
Relacion entre el clima social familiar y la dimension hetero asertividad en los educandos
del nivel secundario de IEP Cesar Vallejo, Cafiete, 2022.

Medida no paramétrica Rho de Spearman Heteroasertividad
Coeficiente de correlacion -031

Clima social familiar Sig. (bilateral) 666
N 190

Hipgtesis
Ho: No hay correlacion entre dichas variables

Hi: Si hay correlacion entre dichas variables

Criterio de decisién

P < ,05:se admite la h;.

P > ,05: se admite la ho.

En la tabla 6 se puede visualizar que el p-valor proveniente de la contrastacién de las
variables clima social familiar y la dinﬁnsi(’m heteroasertividad supera el grado de
significancia (p = 0,666 >0,05), es decir, no existe correlacion con si%’icaneia entre la
variable clima social familiar y el tipo autoasertividad, admitiéndose la hipétesis nula y

en consecuencia, desestimando la hipétesis alternativa.




CAPITULO IV

DISCUSION




2.6. Analisis de los resultados

La familia es pilar primordial que permite el desarrollo de todo ser humano y las
funciones que desempefian los padres es absolutamente importante desde el nacimiento
hasta la etapa adolescente. Desde pequeiios, los hijos aprenden formas de actuar y
comportarse, se les inculca valores y conocimientos de la vida, que les servird para su
convivencia y desenvolvimiento en la sociedad. Si se provee un clima familiar
armonioso, donde se sientan amados, valorados y seguros, gozaran de mds recursos
personales para desplegar en el contexto socioemocional y académico (Valdés, 2007). Lo
que los padres transmiten como patrones de conductas disefia en la forma de responder
ante las personas, actuar pasiva, agresiva o asertivamente (Castanyer, 2010).

El estudio realizado empled como instrumentos la escala del clima social en la
tamilia (FES) y el autoinforme de conducta asertiva (ADCA-1), se aplicé a 190
educandos de todos los grados del nivel secundario, dicho resultado se aproveché para
el andlisis de cada nivel y dimensiones de las variables de estudio.

Al analizar e inferir los cdlculos estadisticos sobre el clima social familiar y la
variable asertividad, se encontrd un nivel de significacién superior (p =0,541 > 0,05),
esto representa que no existe correlacién con significancia entre las variables,
admitiéndose la hipotesis nula y en consecuencia, desestimando la hipétesis alternativa,
quiere decir que el clima social familiar y la asertividad de los educandos de educacién
secundaria de la LE P. César Vallejo - Caiiete, 2020, no tienen relacién. No se encontrd
hallazgos con las dos variables protagdénicas que tengan similitud en sus resultados, sin
embargo, dicho resultado concuerda con el estudio desarrollado por Calderén (2018),
ima social familiar y habilidades sociales en los escolares del 1° y 2° afio del nivel

secundario de la IE “Mariscal Ramon Castilla” — Pucyura, donde hall6 la inexistencia de

correlacion entre la variable clima social familiar y el area de asertividad de las




habilidades sociales. Y el estudio efectuado por Benavides (2019), clima social familiar

y habilidades sociales en escolares de educacién secundaria de la IE 0004 Tupac
Amaru, donde registra la inexistencia de correlacion significativa dada entre el clima
social familiar y las habilidades sociales, significa que si los adolescentes distinguen un
ambiente familiar desagradable, hostil, carente de formacién en valores, normas y
pautas democriticas de crianza, no necesariamente, van a desarrollar una asertividad
pasiva o agresiva ya que esta habilidad social es adquirida, asf lo sostiene Castanyer
(2010), los progenitores lo transmiten en el espacio familiar, no obstante, pueden ser
aprendidos y reforzados en la escuelas, en contacto con las amistades y comunidad.
Ademis, este hallazgo discrepa con la investigacién de Laura (2021), denominada irna
social familiar y la asertividad en estudiantes de 2° a 5° afio de nivel secundario de Villa
2
Maria del Triunfo, descubriendo que existe relaciones entre las variables protagonistas,
clima social familiar y asertividad (Rs =.334; p<.001); y el trabajo ejecutado Puitiza
(2019), clima social familiar y la asertividad en educandos de secundaria de la IE de
Laredo, encontrando una correlacion directa y fuerte entre ambas variables. Asimismo,
Borrego (2016) expone que las relaciones que se constituyan en el hogar, serdn
asimilados y desarrollaran las primordiales habilidades sociales y el primer modelo de
relacion. Es factible aprenderlo en el futuro, pero estas habilidades sociales se aprenden
fundamentalmente en el entorno familiar.

Ademis, se tiene que el 70 % de los escolares de educacién secundaria de la IEP
Cesar Vallejo obtuvieron un resultado medio en el resultado del clima social familiar,
por tanto, significa, que los jévenes consideran que sus padres estdn presentes en su
crecimiento individual, socioemocional y escolar, no obstante, existe periodos que los

descuidan debido al trabajo. Hallazgo que concuerda con la investigacién hecha por

Puitiza (2019) denominada el clima social familiar y asertividad en escolares de




educacion secundaria de la IE de Laredo, 2019, donde el 63 % de los escolares
alcanzaron un nivel promedio apreciando un clima favorable en su hogar. Antagénico a
este resultado, el estudio denominado el clima social familiar en escolares de la I[E Santa
Bérbara de Huancayo efectuado por Gonzales y Lindo (2017), obtienen un 55,9% en el
nivel malo, es decir, los adolescentes perciben inadecuado el ambiente en sus hogares,
porque se restringen al manifestar sus emociones e ideas, expresan su ira de forma
violenta pero aun asi muestran ayuda bilateral entre ellos. Es que la familia estd presente
arraigadamente en el desarrollo de los infantes; el amor y educacion en valores que se
provee son los pilares del sistema moral que se instaura y enaltecerd la formacién de la
personalidad (Romero, 2010).

En las dimensiones del clima social familiar, los educandos de secundaria de la
IEP Cesar Vallejo, de un total de 190, se alcanzé que en la dimensidn de relacién, el
83,2% arrojaron una categoria media, sefialando as{ que se propicia una expresién libre
en el grupo familiar, poniendo en marcha la colaboracion entre ellos, y una organizacién
parcialmente adecuada; en la dimensién de desarrollo, 89,5% también obtienen un nivel
en la categoria media, es decir, los sujetos evaluados perciben que sus progenitores se
preocupan por su desarrollo personal, intelectual y social de manera regular y el 56.8%
muestran un nivel medio en la dimensién de estabilidad, lo que indica que en su hogar
le dan valor a la reparticién de deberes porque hay reglas establecidas aunque no en su
totalidad. Comparando con diversos estudios, se localizd que, se discrepa con el
resultado de Rengifo (2020) en su estudio denominado el clima social familiar y
asertividad en adolescentes varones de una IE de Trujillo donde presenté que, de un
total de 169, se alcanzé que en la dimensidn de relacidn, el 34.3% presentan una

categoria media, el 36,1% en la categoria media de la dimension de desarrollo y el

34,3% muestran un nivel medio en la dimension de estabilidad.




Referente a la variable asertividad, el 92,1 % de estudiantes reportaron un nivel
asertivo, resultado que refleja que los adolescentes saben relacionarse adecuadamente
con sus pares y hacen honrar sus principios y muestran deferencia los principios de
otros. Este hallazgo guarda similitud con el estuclio los escolares de secundaria en la
Corporacion Educativa Guadalupe del distrito de Mala - Caiiete, realizado por Parra
(2018) donde el 54.8% de educandos obtuvieron un nivel de asertividad alta, lo cual
indica que los evaluados aceptan las caracteristicas que poseen para relacionarse y
también el de las demas personas. Haciendo hincapié que la asertividad viene a ser
conductas que promueve la igualdad en las interacciones que se da entre las personas,
permite proceder resguardando beneficios personales, protegiéndonos con amabilidad y
firmeza sin atropellar los derechos que le atribuyen a las demads personas (Alberti, R. y
Emmons, R. 1970). Discrepa con este resultado la investigacion ejecutada por Rengifo
(2020), nominada clima social familiar y la asertividad en adolescentes varones de una
IE de Trujillo realizada, donde el 37,9% de evaluados, arrojaron una asertividad media y
también, el estudio clima social familiar en estudiantes de secundaria de la L.E. de

Laredo, Puitiza (2019), que el 74,8% de sujetos obtuvieron una asertividad media.

Con respecto a los niveles de los tipos de asertividad de los educandos de
secundaria de la [EP Cesar Vallejo, el 61,1% ostentan un nivel alto en el tipo
Autoasertividad, lo que muestra que la mayoria de los estudiantes manifiestan sus
sentimientos y defienden sus derechos, mientras que el 66,3% presentan un nivel alto en
el tipo heteroasertividad, es decir, la mayoria de los estudiantes respetan los
sentimientos y derechos de sus pares y personas de su entorno. Respalda este andlisis
Valdés (2007) quien sostiene que capacidades como ser espontdneo para comenzar una
pldtica, tener una comunicacidn positiva y promover el respeto a creencias y formas de

pensar y actuar, en sintesis, ser asertivos, es una aptitud social que se adquiere en el




entorno de la familia, dependerd de la clase de vinculo que se construye entre padre e
hijo y el modelo de educacién que prevalezca. Este hallazgo contradice la investigacién
desarrollada por Candelario (2022), nombrada Acoso escolar y asertividad en escolares
de educacion basica media en una I.E. en Ecuador, donde el 63% de estudiantes
presentan un nivel medio en el tipo Autoasertividad, lo que muestra que ese conjunto de
individuos expresa su sentir y protegen sus derechos en ciertas circunstancias, mientras

que ¢l 55% presentan un nivel medio en el tipo Heteroasertividad.

Al examinar y deducir los calculos estadisticos sobre el clima social familiar y el
tipo autoasertividad en los sujetos de la muestra, se encontrd un nivel de significacion
superior (p = 0,104 > 0,05); asimismo, el anilisis dado t:re el clima social familiar y el
tipo hetero asertividad (p = 0,666 >0,05) también supera el nivel de significacién, esto

representa que no existe correlacion con significancia entre dichas variables,
admitiéndose la hipotesis nula y en consecuencia, desestimando la hipétesis alternativa,

quiere decir que el clima social familiar y las tipos autoasertividad y hetero asertivos
los educandos de educacion secundaria de la [EP César Vallejo - Cafete, 2020, no
tienen relacion. En otras palabras, si el joven distingue un clima familiar perjudicial, no
necesariamente tendrd impedimento para ser autoasertivo o heteroasertivo. Por tanto, se
puede inferir que a medida que en el hogar exista una afinidad entre sus miembros, se
ayuden unos a otros en diversas actividades, sientan seguridad al manifestar sus
pensamientos, ideas y deseos permitiendo una convivencia armoniosa, en algunos casos,
el adolescente, no necesariamente contara con la destreza para interrelacionarse con
efectividad, expresar su pensamiento y sentimiento frente a algunos de sus compaifieros
y docentes. Este andlisis es corroborado por Castanyer (2010), sefiala que la asertividad

es adquirida, es decir, se aprende, no coexiste un ser humano que sea asertiva desde el

nacimiento, esta habilidad tampoco es hereditaria. Las personas lo aprenderan por




emulacion en diversos escenarios, como los educativos y los sociales, sin dejar de lado
fortalecerlo continuamente. Este resultado discrepa con el estudio efectuado por Urriola
(2017), denominado el clima social familiar y asertividad en educandos de secundaria
de una IE, donde registrd una relacién positiva muy baja entre la primera variable y la
autoasertividad, y también una relacién positiva muy baja no significativa (P=0.514)
entre la variable clima social familiar y heteroasertividad, en consecuencia, deducen que
la percepcidn que se tiene de la atmdsfera familiar puede repercutir en los tipos de

asertividad de cada adolescente.




CAPITULO V

CONCLUSIONES




Es factible aseverar que se cuenta con evidencia suficiente para inferir que no se
registra correlacion con significancia entre las variables el clima social familiar y
asertividad en los educandos de educacion secundaria de la L.E.P. César Vallejo -
Carmen Alto, Cafiete, 2022, admitiéndose la hipétesis nula y, en consecuencia,
desestimando la hipétesis alternativa.

En el clima social familiar, el 70 % de estudiantes han obtenido un resultado en el
nivel medio, es factible afirmar que aproximadamente la mayor cantidad de
educandos de esta muestra perciben relativamente positiva y favorable el clima social
en su familia.

Se puede afirmar que un buen porcentaje de estudiantes alcanzaron un nivel medio en
las dimensiones relacion (83,2%), desarrollo (89.5%) y estabilidad (56,5%) del clima
social familiar.

En la asertividad, el 92,1 % de escolares ha alcanzado un nivel de tipo asertivo,
aseverar que casi la totalidad de estudiantes de esta muestra practican una conducta
asertiva.

Es factible confirmar que un gran porcentaje de educandos registraron un alto nivel
en autoasertividad (61,1%) y heteroasertividad (66,3%) de los tipos de asertividad.
Existe evidencia para concluir que no se registra correlacién con significancia entre
el clima social familiar y el tipo autoasertividad en los educandos del nivel secundaria
de la .E.P.Cé&sar Vallejo - Carmen Alto, Cafiete, 2022, admitiéndose la hipotesis nula
y, en consecuencia, desestimando la hipdtesis alternativa.

Se tiene suficiente evidencia para concluir que no se registra correlacién con

significancia entre el clima social familiar y el tipo heteroasertividad en los educandos

de nivel secundario de la IEP César Vallejo - Carmen Alto, Cafiete, 2022,




admitiéndose la hipdtesis nula y, en consecuencia, desestimando la hipétesis

alternativa.

CAPITULO VI

RECOMENDACIONES




En base al resultado que se obtuvo en el estudio, se expone las recomendaciones

siguientes para optimizar y fomentar un clima familiar agradable en la comunidad y

desarrollar la asertividad:

Difundir frente a todos los integrantes de la poblacion educativa, el resultado logrado
en la investigacién y en especial a los padres de familia de los educandos del nivel
secundario, en base a esto, puedan reflexionar y adoptar cambios y mejoras en su
convivencia.

Capacitar a los docentes en temas de inteligencia emocional, habilidades sociales y
proporcionar herramientas diddcticas para el desarrollo de sesiones de tutoria donde
se priorice acciones para prevenir el mal trato y la violencia escolar y fomentar la
practica de la asertividad.

Brindar seminarios focalizando temas sobre crianza responsable y disciplina positiva
a los padres de familia (fortalecimiento de escuelas de padres) de la IEP César Vallejo
de Carmen Alto.

Correspondiente al ejercicio de servicio a la comunidad, organizar y desarrollar

programas de habilidades sociales y consejeria psicologica dirigida a los padres de

los estudiantes que habitan en los alrededores de la IEP Cesar Vallejo.
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