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Resumen
Se realizd un estudio correlacional entre las Relaciones intrafamiliares y Acoso Escolar
en 160 estudiantes del 3er a 5to afio de secundaria de una institucion educativa estatal de
Moche, evaluados por medio de la Escala de Relaciones intrafamiliares (E.R.l), de Rivera
y Andrade (2010) y el Auto-test Cisneros de Acoso Escolar de Ifiaki Pifiuel y Araceli
Ofiate (2005) con el objetivo de determinar la relacion entre relaciones intrafamiliares y
acoso escolar en estudiantes de secundaria de una institucion estatal de Moche. El presente
estudio es una investigacion no experimental empleando el método hipotético- deductivo.
Se evidencia un nivel medio en las dimensiones de las rlaciones intrafamiliares, con
porcentajes que oscilan entre 41.3% y 50.6%. Asimismo, se hall6 un nivel medio en las
dimensiones del Acoso Escolar, con porcentajes que oscilan entre 38.8% y 53.8%. Se
establecio la existencia de relacion positiva con magnitud significativa (-. 518) entre las
relaciones intrafamiliares y acoso escolar en los estudiantes de secundaria de una

institucion educativa de Moche.

Palabras clave: Relaciones intrafamiliares, acoso escolar, estudiante.
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Abstract

A correlational study has been between the intra family relationships and Bullying in 160
students in the 3rd and 5th grades of a Moche state educational institution, were evaluated
with the intra family relationships Scale (E.R.l), of Rivera y Andrade (2010) and the
Cisnero self-test of bullying of Ifiaki Pifiuel y Araceli Ofiate (2005).With the objective of
determining the relationship between the intra family relationships and Bullying of a
Moche state educational institution. This is non-experimental research using the
hypothetico-deductive method. There is evidence of a mean level in the intra family
relationships dimensions, with percentages ranging from 41.3% y 50.6%. Likewise, an
average level was found in the dimensions of Bullying, with percentages ranging from
38.8% y 53.8%. It was established the existence of a positive relationship with significant
magnitude (-. 518) between the intra family relationships and Bullying in the secondary

students of a state educational institution of Moche.

Key words: Intra family relationships, Bullying, student
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Capitulo I: INTRODUCCION

Uno de los factores importantes en la existencia del ser humano, en el periodo de la
adolescencia, es la influencia que recibe por parte de su sistema familiar, debido a que las
relaciones interpersonales que logren establecer los hijos adolescentes con los miembros de
su familia constituyen un modelo a seguir tanto para interactuar con los demas, como para

afrontar conflictos y problemas en su vida cotidiana (Sartos, 2000).

Segun Bermejo (2010), las relaciones familiares, constituyen los primeros vinculos
afectivos de seguridad y sobreproteccion, que establece el individuo en sus primeros afios
de vida, trascendiendo desde la nifiez hasta la adolescencia, las cuales, le permitiran
interactuar de manera apropiada con su entorno. De igual manera, Soria (2010) refiere que
la existencia de adecuadas relaciones en el contexto familiar, le permitiran al individuo,
interactuar de forma Optima con la sociedad, en especifico, con sus congéneres, evidenciando

control y bienestar emocional.

Estos vinculos incluyen la percepcion de cada uno de los integrantes de la familia
respecto a la cohesion o unidad que existe en la familia, es decir, la forma en que se expresan
emociones, se afrontan dificultades y se establecen normas de convivencia dentro de la
dindmica familiar. Siendo asi, Rivera y Andrade (2010) refieren a las interacciones que han
logrado establecer los integrantes de la familia, amparadas en la exteriorizacion de los
sentimientos y/o emociones, la red de apoyo evidenciandose ayuda mutua y la aceptacion de
las normas de convivencia (Rivera y Andrade, 2010).

Lamentablemente, en la actualidad, este grupo social atraviesa una profunda crisis, la
cual, se evidencia en el alto porcentaje de familias desestructuradas existentes a nivel
nacional, constituyéndose este aspecto como un factor fundamental en el cambio equivoco
de comportamiento que presentan los adolescentes peruanos, que los orienta a implicarse en
situaciones de bullying, sea bajo el rol de agresores o de victimas. Asimismo, datos
proporcionados por el INEI (2016) y el Ministerio de la mujer (2016), 65 de cada 100
estudiantes, han padecido de maltrato fisico y/o psicolégico de parte de sus compafieros de
escuela por lo menos en una oportunidad. De los encuestados, el 71.1% estuvo expuesto a

rechazos, insultos, mofas entre otros; y el 40.4% fue victima de puntapies, trompadas,
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rodillazos, codazos y jalones de cabello. Ademas, un 75.7% de estos hechos tuvieron lugar
dentro del aula de clases, y el porcentaje restante en el patio de la institucion educativa o
fuera del plantel.

En el contexto internacional, segin datos proporcionados por la ONG Internacional
Bullying Sin Fronteras, a partir de una investigacion desarrollada en dieciocho paises, siete
de cada diez nifios latinoamericanos son victimas de acoso escolar, el cual, inicia con una
simple desaprobacion, pudiendo terminar en muchas ocasiones en una fatalidad. Asimismo,
esta ONG, logro determinar que Chile, Brasil, Paraguay, Argentina y Per(, figuran dentro

de los diez primeros puestos en cantidad de casos de acoso escolar dentro del continente.

Sin embargo, en la mayoria de casos, las instituciones educativas no brindan un adecuado
abordaje ni realizan las acciones necesarias para contrarrestar el bullying, tendiendo a
permanecer este flagelo de forma latente como parte de la convivencia escolar. Ante ello,
tanto los psicologos como los educadores deberian optar por una postura mas activa, dando
a conocer a la comunidad educativa en general, las consecuencias de indole socioemocional
que puede ocasionar el acoso escolar, con el proposito de concientizar a maestros, directores
personal administrativo y padres de familia, en vias de llevar a cabo una intervencién

sistematica.

Lamentablemente, las instituciones educativas no cuentan con el debido apoyo de parte
del gobierno, en cuanto al disefio de reglamentos, politicas, normativa y documentacion, que
en gran medida, establezca los lineamientos para realizar una adecuada intervencion a los
diversos casos de bullying que suelen presentarse de forma continua. Siendo asi, las acciones
ejecutadas por las instituciones para aplacar el acoso escolar, se vislumbran como esfuerzos
individuales y ocasionales que Unicamente resuelven problemas eventuales, mas no se
realiza un abordaje integral a largo plazo que involucre a todo el personal directivo,
administrativo y docente, al carecer de un plan a largo plazo (Landazuri, 2007; Observatorio,
2009, 2010).

En el contexto local se logra observar que en la realidad que viven los alumnos de una
institucion educativa estatal de Moche del nivel secundaria, al afrontar los cambios de indole
biopsicosocial propios de la adolescencia, y sumado a ello los diversos agentes de riesgo
tales como: inadecuada estructura familiar, inadecuados métodos de crianza, ausencia de

modelos parentales, las cuales repercutirdn en la predisposicién de los adolescentes a

14



implicarse en conductas disruptivas propias del acoso escolar o bullying, propiciando tanto

agresiones psicoldgicas como fisicas a las personas que le rodean.

Lo descrito en lineas anteriores sustenta la necesidad de determinar por medio de la
presente investigacion, si existe o no relacion entre las relaciones intrafamiliares y el acoso

escolar en los alumnos del nivel secundaria de una institucion educativa estatal de Moche.

1.1 Formulacion del problema
1.1.1 Problema general
¢Cual es la relacion entre relaciones intrafamiliares y acoso escolar en estudiantes de

secundaria de una institucién educativa estatal de Moche?

1.1.2 Problemas especificos

¢Cual es el nivel de relaciones intrafamiliares en estudiantes de secundaria de una
institucién educativa estatal de Moche?

¢ Cual esel nivel el nivel de acoso escolar en estudiantes de secundaria de una institucién
educativa estatal de Moche?

¢Cual es la relacién entre las Relaciones intrafamiliares y desprecio- ridiculizacién del
acoso escolar de los estudiantes?

¢ Cudl es la relacion entre las Relaciones intrafamiliares y Coaccion del acoso escolar de
los estudiantes?

¢ Cual esla relacion entre las Relaciones intrafamiliares y Restriccion- Comunicacion del
acoso escolar de los estudiantes?

¢Cual es la relacion entre las Relaciones intrafamiliares y Agresiones del acoso escolar
de los estudiantes?

¢ Cudl es la relacion entre las Relaciones intrafamiliares y Intimidacion-Amenazas del
acoso escolar de los estudiantes?

¢ Cudl es la relacion entre las Relaciones intrafamiliares y Exclusion -Bloqueo Social del
acoso escolar de los estudiantes?

¢Cual es la relacion entre las Relaciones intrafamiliares y Hostigamiento Verbal del
acoso escolar de los estudiantes?

¢Cudl es la relacién entre las Relaciones intrafamiliares y Robos del acoso escolar de

los estudiantes?
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¢Cual es la relacion entre el acoso escolar y Union y apoyo de las relaciones
intrafamiliares de los estudiantes?

¢ Cudl es la relacién entre el acoso escolar y Dificultades de las relaciones intrafamiliares
de los estudiantes?

¢Cudl es la relacién entre el acoso escolar y Expresion de las relaciones intrafamiliares

de los estudiantes?

1.2 Formulacién de objetivos
1.2.1 Objetivo general
Determinar la relacion entre relaciones intrafamiliares y acoso escolar en estudiantes

de secundaria de una institucion educativa estatal de Moche.

1.3.2. Objetivos especificos

Identificar el nivel de relaciones intrafamiliares en estudiantes de secundaria de

una institucion educativa estatal de Moche.

Identificar el nivel de acoso escolar en estudiantes de secundaria de una institucion
educativa estatal de Moche.

Establecer la relacion entre las Relaciones intrafamiliares y la dimension Desprecio
— Ridiculizacién del acoso escolar en estudiantes de secundaria de una institucion
educativa estatal de Moche.

Establecer la relacion entre las Relaciones intrafamiliares y la dimension Coaccién
del acoso escolar en estudiantes de secundaria de una institucion educativa estatal de
Moche.

Establecer la relacion entre las Relaciones intrafamiliares y la dimension Restriccion-
Comunicacién del acoso escolar en estudiantes de secundaria de una institucion
educativa estatal de Moche.

Establecer la relacion entre las Relaciones intrafamiliares y la dimension Agresiones
del acoso escolar en estudiantes de secundaria de una institucion educativa estatal de
Moche.

Establecer la relacion entre las Relaciones intrafamiliares y la dimension
Intimidacion-Amenazas del acoso escolar en estudiantes de secundaria de una

institucién educativa estatal de Moche.
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Establecer la relacion entre las Relaciones intrafamiliares y la dimension Exclusion-
Blogueo Social del acoso escolar en estudiantes de secundaria de una institucion
educativa estatal de Moche.

Establecer la relacion entre las Relaciones intrafamiliares y la dimension
Hostigamiento Verbal del acoso escolar en estudiantes de secundaria de una
institucion educativa estatal de Moche.

Establecer la relacion entre las Relaciones intrafamiliares y la dimensién Robos del
acoso escolar en estudiantes de secundaria de una institucion educativa estatal de
Moche.

Establecer la relacion entre el acoso escolar y la dimensién Union y apoyo de las
relaciones intrafamiliares en estudiantes de secundaria de una institucién educativa
estatal de Moche.

Establecer la relacidon entre el acoso escolar y la dimension Dificultades de las
relaciones intrafamiliares en estudiantes de secundaria de una institucion educativa
estatal de Moche.

Establecer la relacién entre el acoso escolar y la dimension Expresion de las
relaciones intrafamiliares en estudiantes de secundaria de una institucién educativa

estatal de Moche

1.3 Justificacion de la investigacion

Por su conveniencia porque sirve como marco de referencia y antecedente, pues
ofrece datos que se pueden utilizar en pro de desarrollo de futuros estudios que analicen
con mayor profundidad la realidad problematica abordada, dado que constituye una
tematica que no ha sido estudiada con la debida profundidad en los ultimos afios por

parte de los profesionales en salud mental y educacion de la localidad.

Por su valor tedrico, la investigacion genera por medio de sus resultados un
conocimiento confiable y actualizado respecto a la tematica abordada, permitiendo
establecer las peculiaridades que presenta dicha relacion dentro de la conducta de los

estudiantes seleccionados para el desarrollo de la misma.

Por su relevancia social porque sus alcances, resultados y conclusiones permitiran
fomentar el desarrollo de programas y talleres psicopedagogicos dentro de la institucion

educativa que es materia de estudio, los cuales, deben estar centrados tanto en el
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adecuado manejo de las interacciones sociales dentro del hogar, como adecuadas

normas de convivencia y conducta dentro del centro educativo.

Por su implicancia practica porque el estudio radica en que la presente investigacion
enfoca el interés en el bienestar emocional y psisocial de los alumnos del nivel
secundaria de la localidad, quienes constituyen una poblacion vulnerable, ya que, al
encontrarse en una edad adolescente, se encuentran expuestos a multiples cambios de
indole emocional, los cuales deben constituir un interés primordial de la sociedad, pues

ellos seran los futuros ciudadanos.

Por su utilidad metodoldgica, la investigacion obtuvo sus resultados, por medio de la
aplicacion de pruebas psicométricas con adecuadas propiedades estadisticas (validez y
confiabilidad). Dichos instrumentos son avidos de ser aplicados tanto por psicélogos
como por educadores para evaluar el ambito socioemocional de estudiantes

adolescentes.

2.1 Antecedentes de la investigacion
Anivel internacional

Diaz, Pefia y Torres (2018) investigé la relacion entre las variables parcticas de
crianza y violencia escolar en estudiantes del Colegio Municipal de Facatativa. La
muestra la integraron veinte y uno estudiantes, quienes fueron evaluados por medio de
la aplicacion de la escala de Clima escolar y seguridad en la escuela y la escala de
Evaluacion de Estilos Educativos. Los resultados dieron a conocer que existe una
correlacion negativa entre dimension afecto/comunicacion y la violencia desde el rol de

victima.

A nivel nacional

Jiménez y Vargas (2017) investigaron la relacién entre funcionalidad familiar y
acoso escolar en los escolares del nivel de secundaria de la IE Glorioso San Carlos. La
muestra estuvo conformada por ciento cuarenta y nueve alumnos, a quienes se les
administro la aplicacion de dos encuestas elaboradas por las autoras de la investigacion,
que permitieron evaluar ambas variables de investigacion. Se logro establecer la

existencia de una correlacion significativa entre los constructos investigados.
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Saavedra (2016) investigd la relacién entre los estilos de socializacién parental y
agresividad en estudiantes de secundaria de una IEE de Nuevo Chimbote. La muestra la
integraron trescientos adolescentes del primer al quinto grado de secundaria, a quienes
se les administro el Cuestionario de Estilos de Socializacion Parental (ESPA29) de
Musitu y Garcia (2004) y el Cuestionario de Agresividad Premeditada e Impulsiva en
adolescentes (CAPI-A) de Andreu (2010). Los resultados evidencian los estilos de
socializacion maternos se relacionan significativamente con la agresividad (p<.05), no
ocurriendo lo mismo con los estilos de socializacion paternos (p>.05). Asimismo, se
logré establecer que tanto en los padres como las madres madre predomino el estilo
Indulgente, con porcentajes entre 31,3% y 33,7%, respectivamente. Finalmente,

predomino en los estudiantes la agresividad impulsiva con un 54,3%.

Carmona y Flores (2016) investigaron la relacion entre bullying y clima Social
Familiar en estudiantes de secundaria de una institucion educativa estatal. La muestra
la integraron ciento quince estudiantes de tercero de media, a quienes se les administrd
la escala de Bullying de Plaza y Toro (2011) y la escala FES de Moos y Trickett (1978).
Se encontro una correlacion muy significativa negativa entre las variables de estudio
(p<0.0.1). Asimismo, se logré establecer que prepondera el nivel medio alto en las areas
bullying fisico, cyberbullying, bullying psicoldgico, exclusion social y bullying verbal,
con porcentajes entre 51.8% y 61.4%. Finalmente, respecto al Clima Social Familiar, se
logré estimar que en los adolescentes prepondera el nivel bajo en las areas Relaciones,

Desarrollo y Estabilidad con valores porcentuales entre 30.7% y 41.23%.

Fabian (2015) investigo la relacion entre bullying escolar y funcionalidad familiar
en los estudiantes de secundaria de Huancayo. La muestra la integraron dos mil
cuatrocientos cuarenta y cuatro alumnos de colegios estatales, a quienes se les
administro la Escala sobre maltrato escolar, el cuestionario sobre funcionalidad familiar
y el Inventario de caracteristicas de victimarios y victimas del bullying. Se logro
identificar que existe una asociacion inversa y significativa entre los constructos

investigadas.

A nivel local
Mifiano (2018) investigo la relacion entre acoso escolar y funcionalidad familiar en

estudiantes de secundaria de colegios nacionales de Trujillo. La muestra la integraron
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trescientos cincuenta y siete alumnos del ler y 2do grado de secundaria, a quienes se les
administro por medio de la aplicacion del Autotest Cisneros de Pifiuel y Ofiate (2005) y
la Escala Faces 1V de Olson, Gorall y Tiesel (2006). Se encontrd que no existe relacion

significativa entre las variables investigadas.

De la Cruz (2016) investigd la asociacion entre disfuncion y bullying en los
escolares de nivel secundario de un colegio nacional de Trujillo. La muestra estuvo
integrada por ciento cincuenta y seis adolescentes varones, a quienes se les administro
el Test de Apgar familiar y el Autotest de Cisneros. Se hall6 que efectivamente existe

asociacion significativa entre disfuncion familiar y el acoso escolar.

2.2 Bases Teodricas Cientificas
2.2.1. Relacion intrafamiliar
Definicién de familia

Oliva y Villa (2014) refieren que un sistema familiar implica la convivencia entre dos
seres humanos, de distinto sexo, cuyo vinculo se ha establecido con el propoésito de
reproducirse, y conservar su especie a lo largo del tiempo. Siendo asi, entonces la familia es
la agrupacién de personas con un fin bioldgico, que incorpora a todos aquellos que tienen

un vinculo sanguineo, al descender unos de otros, o tener el mismo padre.

Malde Modino (2012) manifiesta que la familia es el vinculo establecido entre los
individuos que un proyecto de vida en comun perdurable, que los predispone a mantener un
fuerte sentido de pertenencia, traducido en compromiso personal y lazos de reciprocidad,

intimidad y dependencia.

Zavala (2001) refiere que la familia define a una agrupacion de personas que habitan
juntos, que, mediante la relacion existente entre ellos, comparten vinculos emocionales,

costumbres, responsabilidades valores y creencias.

La familia constituye la entidad méas bésica de la sociedad; aun asi, las familias se
presentan de formas diversa, e incluso asumen distintas funciones. Dado ello, la definicion
de familia tiende a variar segun la sociedad o la cultura, debido a que su forma y estructura
cambia de una region a otra, por la influencia de indole politico, social y econémica (ONU,
1994).
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Definicién de relaciones intrafamiliares

Rivera y Andrade (2010) refiere que las dindmicas de comunicacion que se han logrado
establecer entre los miembros del sistema familiar se les denomina relaciones
intrafamiliares, amparadas en la demostracion de emociones, la aceptacion de las normas de

convivencia y del apoyo mutuo de los integrantes.
Tipos de familia

Quiroz (2001) refiere que los principales tipos de familia son:

e Hogar unipersonal: conformada por una solo persona, sea por voluntad propia o por
viudez. Referida a personas que viven solas, que no comparten su vivienda / domicilio
con nadie.

e Familia Monoparental: Presenta estructura monoparental debido a que esta conformada
solo por uno de los padres ya sea por divorcio, ausencia temporal o fallecimiento.

e Uniones consensuales: Referida a las familias integradas a partir de la convivencia entre
los padres, sin matrimonio de por medio, solo por unién de hecho.

e Familia Reestructurada: familia reconstituida que reestructura la diada parental -
conyugal, teniendo como antecedente una desintegracion previa.

e Familia Agregada: Familia constituida por dos personas divorciadas, y los hijos que
ambos puedan haber tenido producto de sus relaciones maritales anteriores.

e Familia Adoptiva: Se estructura a partir de la incorporacion de un hijo a la familia, por
medio de un tramite judicial de adopcién.

Funciones de la familia
Segun Rodrigo y Palacios (2003), respecto a la crianza y formacion de los hijos, la

familia asume las siguientes funciones:

e Velar por su supervivencia y sano desarrollo integral.

e Proporcionarles afecto y apoyo psicologico que les permita contar con la estabilidad
emocional necesaria.
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e Brindar la estimulacién correspondiente, que les permita desarrollar sus competencias
sociales, y afrontar adecuadamente las demandas de su entorno.

e Decidir acertadamente su apertura y contacto con otros contextos sociales y educativos,
que en adelante serén parte de su vida en adelante.

Funciones psicoldgicas de la familia

Buendia (1999) la familia ejerce cuatro funciones psicolégicas que influyen en la
educacion de la prole:

a. Nivel de Control

Ejercido por los progenitores con el propdésito de inculcarles a sus hijos la forma
adecuada de comportarse. El control ejercido se manifiesta en correspondencia a la
congruencia de las normas establecidas, o por el contrario inconsistentes, evidenciando en

un uso arbitrario de poder de parte de los padres.

b. Comunicacién Progenitores — Hijos

Los padres con alto grado de comunicacion, emplean el razonamiento para dar a conocer
a sus hijos el porqué de sus acciones, motivandolos a expresar lo que piensan al respecto,
con el propésito de orientar adecuadamente su conducta; por el contrario, los padres poco
comunicativos desestiman la importancia de que sus hijos sean participes de la toma de

decisiones que involucra a todos loa integrantes del hogar.

c. Exigencia de Madurez
Los progenitores que demandan un alto grado de madurez a sus hijos, los motivan
desarrollar sus potencialidades e independencia; en contraste, los progenitores, que no

establecen exigencias o metas, menosprecian las competencias de sus hijos.

d. Afecto en la Relacion

Los padres que muestran afecto e interés hacia sus hijos, evidenciados en su
preocupacidon por su bienestar tanto de indole fisico como emocional y sensibilidad ante sus

necesidades.

Modelos tedricos de las Relaciones Intrafamiliares

a. Modelo del funcionamiento familiar
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Este modelo propone que las habilidades y/o capacidades que despliegan los integrantes
de la familia para afrontar las dificultades y problemas cotidianos influiran de forma
significativa en la funcionalidad de la misma (Najera 2013). Asimismo, Salcedo (2015)
manifiesta que dentro de la dinamica familiar, aspectos esenciales como las funciones que
asumen los integrantes, la modalidad de comunicacién, el grado de empatia manifestada en
momentos dificiles y el control emocional afecta la forma como se establecen las

interacciones dentro del hogar.

Gonzalez y Gonzalez (2008) que las funciones que debe mantener una familia, para

mantener un adecuado equilibrio son las siguientes:

e Toma de decisiones: Funcion asumida por los progenitores en su rol como figuras de
autoridad, evidenciando ante sus hijos jerarquia y liderazgo.

e Limites: Amparados en la facultad para establecer los lineamientos, las actividades
y las responsabilidades que deben ser cumplidas por todos los integrantes de la
familia.

e Control de conducta: Competencia que deben demostrar los padres tanto para
orientar la conducta de los hijos, restringiendo aquellas acciones inapropiadas, en
correspondencia a las creencias y valores que son inculcados en el hogar.

e Economia doméstica: Capacidad de los padres para administrar de forma equilibrada
los recursos econdmicos que percibe la familia mensualmente.

e Higiene mental y fisica: Implica las actividades que los familiares en su conjunto
deben realizar para mantenerse saludables, tanto a nivel fisico como mental, entre
ellas: asistir a eventos sociales, ir a la iglesia, practicar de deportes establecer
adecuados vinculos sociales, etc.

e Asignacion de roles: Facultad de los progenitores para asignar a sus hijos
determinadas obligaciones, acorde a la edad y grado de madurez que presentes,
fortaleciendo en ellos, habitos positivos, orden y responsabilidad.

b. Modelo circumplejo

Este modelo afirma que la solidez de las relaciones emocionales entre los integrantes del
sistema familiar, contribuyen a su adecuado funcionamiento. Siendo asi, que en |el sistema
familiar adecuado se observan: continuo apoyo mutuo, vinculos emocionales estables y

adecuadas relaciones interpersonales.
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Mallma (2014) manifiesta que este modelo implica lo siguiente:

Vinculo emocional: Basado en los continuos actos de carifio y/o afecto que los
integrantes del sistema familiar se profesan.

red de soporte: Habilidad de los familiares para apoyarse mutuamente, brindar
soporte y acompafiamiento durante la toma de decisiones en el hogar.

Limites familiares: Nivel de autonomia que poseen los integrantes de la familia para
ejecutar sus responsabilidades, a la par de determinar los limites necesarios en su
vida y en la relacion que establecen con los demas.

Tiempo: Capacidad para destinar tiempo y espacio en comun con los familiares para
compartir actividades de recreacion y sosiego, a pesar de las obligaciones que
cotidianamente cada miembro asume.

Amigos y actividades sociales: sus integrantes de una familia necesitan departir
tiempo con amistades y personas confiables fuera de la misma, que posibilite la
entrada y salida de informacion, como forma de contribuir al crecimiento familiar.

Olson, Sprenkle y Russell (1979) refiere que el funcionamiento familiar presenta los

siguientes niveles:

Nivel extremo alto, que considera a las familias aglomeradas, con vinculos en exceso
cercanos, los cuales, evitan que cada integrante desarrolle la autonomia e
independencia que requieren.

Nivel intermedio, evidenciado en familias que mantienen una adecuada interaccion,
consulta mutua ante la toma de decisiones, existe la dependencia necesaria, sin
afectar la autonomia de cada integrante.

Nivel extremo bajo, caracterizado por ausencia de relaciones basadas en el seguridad,
confianza, seguridad y apoyo entre familiares, traducidas en una evidente
disfuncionalidad familiar.

Las dimensiones de las interacciones dentro de la estructura familiar.

Segun Rivera y Andrade (2010) las dimensiones de este constructo son:
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a. Union y apoyo
Se refiere a la inclinacion de los integrantes del sistema familiar para efectuar acciones
de forma articulada y/o conjunta, basadas en el apoyo mutuo, sentido de pertenencia y

solidaridad como parte de su convivencia.

b. Dificultades
Referida a la percepcidon de los aspectos, negativos, indeseables y problematicos
presentes en las relaciones intrafamiliares, acorde a la sociedad y la cultura a las que la

familia pertenece.

c. Expresion
Referida a la modalidad de comunicacion establecida entre los integrantes de la familia,
es decir la forma como expresan verbalmente sus ideas, emociones y sentimientos de manera

adecuada.

Factores de proteccion y riesgo en la familia.

Paramo (2011), los factores que se desarrollan en el sistema familiar son:

a. Factores de proteccion

e Adecuada comunicacion: Es necesario que entre los integrantes de la familia exista
un adecuado flujo de comunicacién, el cual, debe adaptarse a la edad de los mismos.

e Proyecto de vida: Es necesario que los progenitores orienten a sus hijos adolescentes
hacia el desarrollo y concrecion de un proyecto de vida consistente.

e Sentido de pertenencia: Los padres deben proporcionar las condiciones necesarias
que hagan sentir a sus hijos adolescentes que forman parte de un familia funcional e
integrada.

e Adecuado nivel de resiliencia: el sistema familiar debe afrontar con fortaleza las
vicisitudes que se les presenta.

e Relaciones sociales adecuadas: la adecuada interaccién que mantengan entre sus
miembros es de suma importancia debido a que sera la base de relaciones funcionales
que contribuyan a resolver problemas y sobrellevar las dificultades.
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b. Factores de riesgo

e Inapropiadas estrategias de afrontamiento: Estrategias equivocas para afrontar los
problemas, propicia la aparicion de experiencias de tristeza, insatisfaccion y
decepcién.

e Violencia intrafamiliar: puede conllevar a que el adolescente tienda a ser agresivo y
violento, como modelo de conducta aprendida.

e Normalizacidn de conductas riesgosas: La creencia equivoca de la naturalidad de la
violencia, el consumo de drogas, como parte del desarrollo, predispone a que los
hijos adolescentes se inmiscuyan en multiples situaciones de riesgo.

e Redes de apoyo inadecuadas: Contribuyen a que los adolescentes incorporen
conductas inapropiadas y/o inaceptables por la sociedad.

2.2.2. Acoso Escolar
Definicion

Olweus (1998), refiere que es la continua exposicion de un estudiante a reiteradas
acciones negativas realizadas durante largo tiempo de parte de otro (s) estudiante (s). Dentro
de este fendmeno se puede reconocer la participacion de mdltiples actores: agresores,

victimas, y grupo de testigos.

Segun Pifiuel y Ofate (2005) es el maltrato deliberado, cruel y permanente de indole oral
y fisico que el escolar recibe de otro u otros de escolares, con la finalidad de intimidarlo,
asustarlo, someterlo amenazarlo; trasgrediendo su dignidad, reduciendo incluso de forma

emocional e intelectual a la victima.

Teorias sobre Acoso Escolar
a. Teorias activas o innactivas

Este grupo de teorias cree que las conductas agresivas son un componente innato del

individuo, el cual, es indispensable para su adaptacion. Son las siguientes:

Teorias Genéticas
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Este conjunto de teorias resalta la influencia de la herencia y la genética en la conducta

agresiva y violenta que puede llegar a desarrollarse y manifestarse en el individuo.

Rebollo, Polderman y Moya (2010) refieren que las investigaciones desarrolladas con
caracter cientifico, orientadas al analisis genético de codificacion y recepcion de sustancias
especificas, lograron establecer que un complejo mapa que implica diversidad de genes que
codifican las funciones del sistema endocrino y de los sistemas de neurotransmisién, seria el

encargado de regular la conducta agresiva y violenta.

Por su parte, Rhee y Wadman (2011) por medio de sus estudios, lograron establecer que
la conducta agresiva del ser humano no solo es influida por factores genéticos, pues también
se deben considerar tanto los cambios producto de su desarrollo como los efectos

ambientales a lo que se encuentra expuesto.

Teoria etoldgica

Esta teoria refiere que la agresion es una reaccion de indole innata que se presenta en el
individuo a partir de sus impulsos inconscientes adaptados de forma bioldgica y
desarrollados acorde a la evolucion que ha presentado la especie (Alvarez, Gonzalez-Castro,
Nufiez, y Gonzalez-Pienda 2006).

Konrad Lorenz considera que la finalidad de la agresividad es que el individuo logre

conservar su especie, a través de las siguientes funciones:

e Eleccion del ente con mayor fortaleza en busca de su perpetuacion.
e Agresion intraespecifica, cuyo propdsito es otorgar al individuo mas débil un
adecuado espacio vital.

e Generar un estructuras social sélida a partir del establecimiento de un orden
jeréarquico.

Estos postulados pueden ser complementados con la teoria neurobioldgica, la cual,
refiere que los aspectos fisiologicos y biologicos propician la aparicion de reacciones
agresivas en el individuo. Estas respuestas se encuentran amparadas primordialmente en el
S.N. auténomo, asi como también en: Sis. hipotalamico y Sis. limbico, considerando que
estos dos Ultimos se encuentran vinculados a respuestas adaptativas como el miedo, la sed,

el hambre, la agresion y la motivacion reproductiva.
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Asimismo, el incremento de las hormonas noradrenalina y adrenalina se encuentra
relacionado a las respuestas agresivas que manifiestan las personas dentro de su conducta,

evidenciando el vinculo existente entre los sistemas nervioso y endocrino.

La teoria psicoanalitica

Este modelo propone que la agresividad surge como respuesta a la frustracion, en
correspondencia a la satisfaccion de la libido. Se ampara en la teoria del doble instinto
propuesta por Sigmund Freud, que establece que el ser humano presenta un quantum de
energia orientada hacia la destructividad, en el sentido mas amplio, la cual, debe ser
expresada de una forma u otra. Sin embargo, si la manifestacion de la energia en mencién
se obstruye, tendiendo a seguir un camino inapropiado, llegando incluso a del propio

individuo.

Estas tendencias e impulsos se encuentran presentes en todo ser humano, los cuales,
surgen desde las primeras etapas de su desarrollo al interactuar con sus semejantes, que

deben ser descargados y que la inviabilidad de liberarlos genera displacer.

Se entiende entonces que la violencia se produce a partir de la existencia de dificultades
para emitir la agresividad de forma civilizada, tanto a nivel de pensamiento como de
expresion de verbal, la cual se consolida a través de las vivencias que el ser humano desde
la nifiez establece con sus semejantes en su cotidianeidad, en busca de satisfacer sus
necesidades, tendiendo a aparecer frustraciones ante los deseos e impulsos. Al respecto, por
medio de la educacion impartida en casa y en la escuela, la satisfaccion de dicha agresividad
se inhibe, a la par de la contribucion que ejercen de forma simultanea la cultura y la

socializacion para controlar los impulsos agresivos.

Teoria de la personalidad

Segun esta teoria, los rasgos que estructuran la personalidad, la impulsividad y la falta
de control fundamentan la conducta violenta que manifiesta el individuo. Siendo asi, se
entiende que la personalidad determina y/o incrementa la posibilidad que el individuo actue
de forma agresiva. Algunos postulados atribuibles a este enfoque, se encuentran en la teoria

de Eysenck, que altos niveles de neuroticismo Yy psicoticismo explican el comportamiento
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violento, y en teoria de Kretchmer que explican la conducta desviada a través de una

calificacion biotipoldgica.

Teoria de Frustracion

Postulada por Dollar, Miller y sus colaboradores (1938) considera causa de una
frustracion previa origina desencadena todo comportamiento agresivo en el individuo. La
frustracion generada por el fracaso ante una meta no cumplida, provoca ira 'y colera en las
personas, predisponiendo la aparicién de conducta agresiva de indole verbal o directa. Dado
ello, es evidente la relacion causa - efecto existente entre la frustracion generada a partir del
bloqueo de una meta y la agresion. Sin embargo, esta teoria generd gran controversia, por lo
que estuvo expuesta a multiples cuestionamientos, dado que la frustracion no siempre genera
agresion, pues puede conllevar la manifestacion de otras respuestas en el individuo, como
huir o llorar; asimismo, la agresion puede aparecer sin la necesidad de que exista una
frustracién como antecedente. A partir de las criticas, los autores reformularon su teoria,

considerando que como respuesta predominante a la agresién cuando el sujeto se frustra.

Teoria de la sefal-activacion

Berkowitz (1962) postulo la teoria de la sefial-activacion, que considera que un individuo
se frustra cuando percibe que puede perder lo que quiere. Asimismo, incorpora un concepto
novedoso denominado “privacion”, considerando que la frustracion aparece a causa de la
privacion de ostentar algo que se desea, y el hecho de no tenerlo propicia que el individuo
experimente célera, se activa su organismo como mecanismo de preparacion para la

agresion, que al final se manifestara segun el nivel de activacién emocional.

b. Teorias reactivas o ambientales

Este grupo de teorias considera que la agresion producto de la interaccion del individuo
con el ambiente que le rodea, actuando como reaccion de emergencia ante los hechos y
fendmenos que tienen lugar tanto el ambiente como en la sociedad. Entre las principales

teorias destacan:

T. Aprendizaje social

Bandura (1976) postula que el comportamiento agresivo del individuo es producto de lo

aprendido a través de las observacion e imitaciones. Siendo asi, la imitacion del

29



comportamiento agresivo estara determinado por la obtencion o no de recompensas positivas
que pueda recibir el modelo observado por sus acciones agresivas. A razon de esta
perspectiva, cobra trascendencia los padres y los amigos como modelos significativos para
la persona. Dentro del contexto educativo, gran cantidad de adolescentes al comportarse
agresivamente, son animados y halagados por sus compafieros, obteniendo popularidad y
respeto, lo cual, incrementa la probabilidad de que este tipo de conductas sean utilizadas de

forma continua.

Teoria del aprendizaje por condicionamiento clasico

Esta teoria argumenta que la agresion se aprende por medio de la asociacion del E. Neutro
a otro estimulo que incita a la conducta agresiva de forma intrinseca. Considera que la ira,
la frustracion y emociones negativas se relacionan con estimulos condicionados a la
agresion, ejerciendo de forma conjunta un refuerzo para la conducta violenta. Asimismo,
asume la violencia aumenta a consecuencia del alto grado de exposicién del individuo a
escenas violentas difundidas por los medios de comunicacion y/o la exposicion al maltrato

en las familias.

Teoria de la interaccién social

Esta teoria le otorga amplia importancia a la interaccion que establece el comportamiento
del ser humano, considerando que la agresividad se genera a partir de la interaccién entre las
cualidades particulares que presenta el individuo y las caracteristicas del contexto que le
circunda, concediendo mayor importancia a la influencia de caracter ambiental y del

contexto social mas cercano.

Teoria socioldgica

Considera que la violencia surge en la conducta del individuo por la influencia de las
caracteristicas de indole politica, cultural y econémica que presenta la sociedad. Aspectos
como Factores como la marginacion, la pobreza, la explotacion laboral, el alto grado de
exigencia respecto a la competitividad, la dificultad de lograr un adecuado desarrollo
intelectual, predisponen la aparicion del comportamiento desviado en ciertos individuos,

siendo la causa principal de sus problemas de conducta.
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Perspectiva teorica vigotskiana

Para Vygotsky, en primera instancia el hecho se genera a nivel interpersonal y
posteriormente a nivel individual. El individuo, al ser participe en actividades microsociales,
adquiere el significado de naturaleza sociocultural de su participacion en dichos procesos,
permitiéndole interpretar los hechos. Segun esta teoria, las acciones de maltrato de los
estudiantes son producto de su participacién en procesos de indole interpersonal de

connotacion violenta, los cuales, son filtrados de la sociedad.

Teoria sistémica

Bronfenbrenner (1987) atribuye una explicacion ecoldgica sobre el comportamiento de
las personas, otorgadndole importancia a la influencia del contexto en el que esta inmerso
para el desarrollo del individuo. Este modelo ha sido tomado por la OMS para entender las
causas de la conducta violenta, al contemplar al individuo dentro de una comunidad que se

encuentra interconectada y estructurada en cuatro niveles.

Diaz- Aguado (2006) refiere que los factores de riesgo que puede afrontar el individuo

en cada uno de estos ambientes son:

a. Microsistema

Que incluyen los contextos méas aledafios al individuo, tanto la familia como la escuela.
A este nivel, los principales factores de riesgo serian: inexistente relacion afectiva segura y
calida de parte de los progenitores; ausencia de limites en el hogar; exigua calidad de vida 'y

problemas educativos.

b. Mesosistema

Referido a las interacciones que existen entre contextos que forman parte del
microsistema.
c. Exosistema

Implica los entornos sociales donde se generan hechos y situaciones que pueden
perjudicar directa o indirectamente a los contextos con mayor cercania al individuo: medios
de comunicacion y amigos de los padres y hermanos. Diversas investigaciones han

demostrado que existe un estrecho vinculo entre la violencia visualizada en la nifiez e
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infancia, por medio de los aparatos audiovisuales y la proporcion de violencia manifestada
por el individuo en la vida adulta; de igual manera, la conducta agresiva se asocia al uso de

videojuegos violentos (Rojas, 2008).

d. Macrosistema

Considera la influencia del momento histérico-social y de la cultura en la vida del
individuo. Al respecto, Bronfenbrener (1979) menciona que entre grupos sociales diferentes,
los sistemas micro, meso y exo tienden a presentar notables diferencias. Siendo asi, al
analizar y comparar diversos grupos étnicos o clases sociales se puede diferenciar sus

propiedades ecoldgicas.
Los componentes del Acoso Escolar
Pifiuel y Onate (2005) manifiestan sobre este constructo que se compone de las siguientes
dimensiones:
a. Desprecio — Ridiculizacién

Acciones orientadas generar una imagen social negativa del estudiante, afectando asi, la
relacion que las personas de su entorno establecen con él, propiciando que todo aquello que

haga o deje de hacer es motivo para ser rechazado por otros.

b. Coaccién

Conductas orientadas a someter y ejercer dominio sobre la victima de acoso, en busca de
que realice acciones en contra de voluntad. El beneficio del victimario es el poder social que

obtiene, al ser percibido por la victima como poderoso.

c. Restriccion- Comunicacion

Conjunto de acciones que buscan que el estudiante quede blogueado socialmente:
prohibiciones para comunicarse con otros estudiantes, de jugar en grupo, predisponer a los

demas que no se junten ni hablen con él.
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d. Agresiones

Conjunto de acciones directas de agresion de indole fisica o psicoldgica hacia la victima.

e. Intimidacion-Amenazas

Conjunto de acciones intimidatorias centradas en amedrentar, amilanar, hostigar,
amenazar, perseguir y consumir emocionalmente a la victima.
f. Exclusion-Bloqueo Social

Acciones del acosador centradas en excluir socialmente al estudiante, ninguneandolo e
impidiéndole expresarse y participar en juegos grupales.
g. Hostigamiento Verbal

Conductas de acoso psicoldgico y hostigamiento realizadas con la finalidad ridiculizar a
la victima: falta de respeto, gestos de desprecio, poner apodos, imitacion burlesca, etc.
h. Robos

Conjunto de conductas ejecutadas por el acosador hacia la victima con la finalidad de
apoderarse de las pertenencias, objetos de valor y dinero.

Caracteristicas del bullying
Avilés (2006) refiere que las principales caracteristicas que presenta el bullying son:

e Conductas de naturaleza diversa (agresiones fisicas, amenazas, aislamiento
sistematico, burlas, etc.).

e Genera problemas de forma repetitiva, los cuales, se prolongan durante un largo
periodo de tiempo.

e Usualmente es provocado por un estudiante, secundado por un grupo, en contra de
la victima que no puede defenderse.

e Generalmente, las agresiones se producen frente a un grupo de observadores, que no
participan activamente del acoso, pero refuerzan las acciones de el/los victimario(s).

Tipos de bullying

Segun Serrate (2007) considera que los tipos de bullying son:
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e Fisico: si emplea una modalidad fisica de agresiéon (patadas, pufietes, empujones,
lanzamiento de objetos, etc.) que producen en la victima: moretones, heridas,
arafiazos, magulladuras, etc.

e Verbal: si el acoso se manifiesta por medio de expresiones verbales 0 mensajes
escritos: gritos, insultos, comentarios descalificadores, habladurias, ridiculizaciones,
rumores, textos anénimos, etc.

e Psicoldgico: Acciones que contribuyen a bajar la autoestima de la victima,
propiciando temor en él/ella: engafio sobre posible amistad con la victima, extorsion
para conseguir beneficios (dinero) y chantaje.

e Social: Cuyo proposito es afectar la reputacion, status y las relaciones
interpersonales por medio de: rechazos, evitaciones, erosiones, aislamientos y
socavamientos hacia la victima.

e Ciberbullying: Se busca maltratar o difamar a la victima, utilizando dispositivos

digitales y tecnologicos, por medio paginas web, mensajes en redes sociales, correos
electronicos, fotografias, grabaciones.

Factores asociados al bullying

Respecto al género, multiples investigaciones han logrado establecer que los varones
sufren mas bullying que las mujeres, tendiendo a incrementarse el riesgo ante la existencia
de debilidad, dedicacién académica, rasgos de feminidad, situaciones de discapacidad, y
otras caracteristicas que no corresponden al perfil masculino aceptado socialmente.
Asimismo, diversos estudios dieron a conocer que la proporcion de acoso escolar tiende a
descender conforme aumenta la edad, observandose que la edad con mayor riesgo esta en el

rango de los diez a catorce afios. (Méndez y Cerezo, 2010)

La evaluacion del desarrollo evolutivo de los estudiantes adolescentes podria clarificar
su involucramiento en acciones vinculadas al acoso escolar, a razén de los cambios

biopsicosociales que afrontan entre los doce y veinte afos de edad (Ramos, 2008).

Este intervalo de tiempo de ocho se divide en tres periodos:

e Doce a catorce afios (Primera adolescencia): Presencia de mayores cambios fisicos,
que se prolongaran toda la adolescencia.
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e Quince a diecisiete afios (Adolescencia media): Presencia de estado de animo con
cambios bruscos de manera frecuente. En esta etapa la implicancia del adolescente
en conductas de riesgo tiende a incrementarse.

e Dieciocho a veinte afios (Adolescencia tardia): Periodo que tiende a extenderse en
los dltimos afios, debido a que el tiempo de permanencia de los jovenes en el hogar
parental se incrementa.

En cuanto a los cambios fisiologicos vinculados a los cambios de indole fisica, tanto en
adolescentes varones como mujeres, se genera una adaptacion psicolégica respecto a la
percepcion de su propia imagen corporal, considerando que existen diversos factores
biopsicosociales y culturales, los cuales, pueden adelantar la pubertad como: estilo de vida
saludable, nivel econémico alto y bienestar psicosomatico; y otros pueden retardarla: estrés,

enfermedades cronicas e intensa actividad deportiva (Ramos, 2008).

En cuanto a los cambios fisioldgicos vinculados a los cambios de indole fisica, tanto en
adolescentes varones como mujeres, se genera una adaptacion psicoldgica respecto a la
percepcion de su propia imagen corporal, considerando que existen diversos factores
biopsicosociales y culturales, los cuales, pueden adelantar la pubertad como: estilo de vida
saludable, nivel econémico alto y bienestar psicosomatico; y otros pueden retardarla: estrés,

enfermedades cronicas e intensa actividad deportiva (Ramos, 2008).

Ramos (2008) refiere que los adolescentes tienden a implicarse en conductas disruptivas
por diversas razones, las cuales, difieren segln el estatus madurativo que presenten: los
adolescentes con mayor precocidad se inmiscuyen en este tipo de conductas, a razén de que
su interaccion con un grupo de iguales de mayor edad; mientras que en aquellos con un
desarrollo tardio, estas conductas constituyen una forma de alcanzar mayor autonomia,

autoestima, y popularidad entre sus iguales.

Respecto a los factores de riesgo de indole familiar que conducen a manifestaciones de
conducta violenta en los hijos adolescentes, Ramos (2008) considera que los principales son:
la presencia de un ambiente familiar negativo, dificultades de comunicacion intrafamiliar,
ausencia de apoyo emocional, falta de cohesidn afectiva, conflictos familiares y existencia

de antecedentes de problemas de conducta en la familia
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Respecto a los cambios sociales presentes durante la adolescencia, la relacion con el
grupo de iguales adquiere gran importancia, existiendo diferencia entre la amistad que
establece el adolescente segin su género: las mujeres consideran que un amigo es una
persona con la que se habla de emociones, sentimientos y confidencias; mientras que para
los varones, un amigo es con quien se emprende actividades en comun y se comparte
intereses. Asimismo, las relaciones de los adolescentes con sus pares y con sus iguales no
necesariamente pertenecen a contextos aislados, teniendo ambos el mismo grado de

importancia, siendo indispensable examinar uno para entender el otro (Ramos, 2008).

Henry y cols. (2000) consideran que los factores escolares que favorecen la aparicion de
conductas violentas en los estudiantes adolescentes son: ausencia de normas claras de
comportamiento, desorientacién respecto a la aplicacién de disciplina de parte de los

profesores y masificacion de estudiantes en las aulas.

2.3 Definicion de términos béasicos

Relaciones intrafamiliares: Son las interacciones que han logrado establecer entre los
miembros del sistema familiar, amparadas en la unién como red de soporte, la expresion
de sentimientos, emociones y la aceptacién de las normas de convivencia (Rivera y
Andrade, 2010). Segun Pifiuel y Onfate (2005) es el maltrato deliberado, cruel y
permanente de indole verbal y fisico que un estudiante recibe de otro u otros de
estudiantes, con la finalidad de intimidarlo, asustarlo, someterlo amenazarlo;
trasgrediendo su dignidad, reduciendo incluso de forma emocional e intelectual a la
victima.

Acoso escolar: Maltrato deliberado, cruel y permanente de indole psicolégico vy fisico
ejercido de parte de un estudiante o grupo de estudiantes hacia otro estudiante, con la
finalidad de intimidarlo, asustarlo, someterlo amenazarlo; trasgrediendo su dignidad,
ocasionando afectacion emocional y conductual en la persona que recibe los maltratos
(Pifiuel y Onfiate, 2005).

Coaccion: Conductas orientadas a someter y ejercer dominio sobre la victima de acoso,
con la finalidad de gque contra su aquiescencia ejecute actos impuestos por el agresor o

agresores (Pifiuel y Ofate, 2005).
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Restriccion: Conjunto de acciones que buscan que el estudiante quede bloqueado
socialmente: prohibiciones para comunicarse con otros estudiantes, de jugar en grupo,
predisponer a los demas que no se junten ni hablen con él (Pifiuel y Ofate, 2005).
Maltratos: Conjunto de acciones directas de indole fisica o psicoldgica hacia la persona
receptora (Pifiuel y Ofate, 2005).

Intimidacion: Conjunto de acciones intimidatorias centradas en amedrentar, amilanar,
hostigar, amenazar, perseguir y consumir emocionalmente a la persona receptora (Pifiuel
y Oniate, 2005).

Exclusion: Acciones del acosador centradas en excluir socialmente al estudiante,
ninguneandolo e impidiéndole expresarse y participar en juegos grupales.(Pifiuel y Ofiate,
2005).

Hostigamiento Verbal: Conductas de acoso psicologico y hostigamiento realizadas con la
finalidad ridiculizar a la victima: falta de respeto, gestos de desprecio, poner apodos,
imitacion burlesca, etc. (Pifiuel y Ofiate, 2005).

Robos: actos ejecutados por el victimario con la finalidad de apoderarse de las

pertenencias, objetos de valor y dinero de la victima (Pifiuel y Ofiate, 2005).

2.4 Formulacion de hipdtesis

2.4.1 Hipotesis general

He: Existe relacion entre relaciones intrafamiliares y acoso escolar en estudiantes

de secundaria de una institucion educativa estatal de Moche

Ho: No existe relacion entre relaciones intrafamiliares y acoso escolar en

estudiantes de secundaria de una institucion educativa estatal de Moche

2.4.2 Hipotesis especificas
Hi1: Existe relacion entre la dimension Desprecio-Ridiculizacion del acoso escolar
y de las relaciones intrafamiliares de una institucién educativa estatal de
Moche.

Hiz: Existe relacion entre la dimensién Coaccion del acoso escolar y de las

relaciones intrafamiliares de una institucion educativa estatal de Moche.
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His:

His:

Hi52

Hie:

Hi7:

His:

Hig:

Existe relacion entre la dimension Restriccion-comunicacion del acoso
escolar y de las relaciones intrafamiliares de una institucion educativa estatal
de Moche.

Existe relacion entre la dimension Agresiones del acoso escolar y de las

relaciones intrafamiliares de una institucion educativa estatal de Moche.

Existe relacion entre la dimensién Intimidacion-amenazas del acoso escolar
y de las relaciones intrafamiliares de una institucion educativa estatal de
Moche.

Existe relacion entre la dimension Exclusion-bloqueo social del acoso escolar
y de las relaciones intrafamiliares de una institucion educativa estatal de
Moche.

Existe relacion entre la dimension Hostigamiento verbal del acoso escolar y
de las relaciones intrafamiliares de una institucién educativa estatal de
Moche.

Existe relacion entre la dimensién Robos del acoso escolar y de las relaciones

intrafamiliares de una institucion educativa estatal de Moche.

Existe relacion entre el acoso escolar y la dimension Union y Apoyo de las
relaciones intrafamiliares en los estudiantes de secundaria de una institucion

educativa estatal de Moche.

Hiio: Existe relacion entre el acoso escolar y la dimension dificultades de las

relaciones intrafamiliares en los estudiantes de secundaria de una institucién

educativa estatal de Moche

Hiwi: Existe relacion entre el acoso escolar y la dimension dificultades de las

relaciones intrafamiliares en los estudiantes de secundaria de una institucion

educativa estatal de Moche.
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2.5 Operacionalizacion de variables

) Definicién Definicién ) ) ) Escala de
Variable _ Dimensiones Indicadores o
conceptual operacional Medicion
Items:
Proximidad .,
Son las int . Unidny Apoyo 5,10, 15, 20, 25,
on las interacciones | o tra los 30, 35, 40, 45, 50
que han logrado | miempros  del y 55.
establecer entre los sistema familiar
; items:
miembros del | evaluada en tres
sistema familiar, | 4;6ngjones, a 2,4,7,9, 12, 14,
am.pfaradas end dla través de la| Dificultades | 17v 1% 2224 27,
Relaciones unlont C(:mo ¢ -,e Escala de 29,32,34, 31,39, | Ordinal
soporte, la expresion )
Intrafamiliares P _ p Relaciones 42,44, 47, 49, 52,
de Sentimientos, | | afamiliares 54y 56
emociones 'y la
B (ERI) items:
aceptacion de las
normas de 1, 3, 6, 8, 11, 13,
convivencia (Rivera Expresion 16, 18, 21, 23, 26,
y Andrade, 2010). 28, 31, 33, 36, 38,
41, 43, 46, 48, 51,
53
Maltrato deliberado, 2,3,6,9, 19, 20,
de indole psicolégico continuada de Ridiculizacion | 34, 35, 36, 44, 46,
y fisico ejercido de | Maltrato que es 50
medida a través
parte de un " o | Concet 7.8 11, 12 13,
i I oaccion
Acoso Escolar estudiante o grupo de ) ) 14, 47, 48 Ordinal
estudiantes hacia | dimensiones., a
otro estudiante, con | traves del Restriccion-
1,2,4,5,10

la finalidad de
intimidarlo,

asustarlo, someterlo

amenazarlo;

Autotest de
Cisnero de

Acoso Escolar.

comunicacion

Agresiones

15, 19, 23, 24, 28,
29, 39
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trasgrediendo su Intimidacion- | 28, 29, 39, 40, 41,
dignidad, amenazas 42,43, 47, 48, 49
ocasionando

Exclusion- 10, 17, 18, 21, 22,
blogueo social | 31, 38, 41, 45

afectacion emocional

y conductual en la

persona que recibe ot ot 3, 6, 17, 19, 20,
" ostigamiento
los maltratos (Pifiuel ) ? 24, 25, 26, 27, 30,
~ verba
y Onate, 2005). 37,38
Robos 13,14,15,16

Capitulo I11: METODOLOGIA

3.1. Tipo de investigacion

La investigacion es de tipo no experimental, debido a que centra sus objetivos hacia la
obtencién de nuevos conocimientos para establecer leyes y principios cientificos que
permitan organizar teorias cientificas, sin la necesidad de generar una aplicabilidad

inmediata y especifica (Sanchez, Reyes y Megjia, 2018).

3.2. Método de investigacién
La investigacion responde a un método hipotético — deductivo, que segin Popper
(1980), se ampara en el uso de la logica para formular leyes universales y establecer las

condiciones necesarias y esenciales para construir teorias.

3.3. Disefio de investigacion

La investigacion asume un disefio correlacional, debido a que se sitla a establecer la
relacion estadistica que existe entre dos 0 mas variables (Sanchez, Reyes y Mejia, 2018).
Asume el siguiente diagrama:

0x

4
AN

m

Oy
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Donde:

M: Muestra

Ox:  Relaciones intrafamiliares
Oy:  Acoso escolar

r: relacion

3.4 Poblacion, muestra y muestreo
3.4.1. Poblacion

Conformaron 329 estudiantes, de ambos géneros: masculino y femenino, entre edades de
catorce y diecisiete afios, que cursan del tercer al quinto grado del nivel secundario de una
|.E estatal de Moche.

Tablal

Tamario poblacional de los estudiantes segin grado escolar y genero

Grado Género Frecuencia %

. Masculino 63 19.1

3 Femenino 72 21.9

. Masculino 46 14.0

4 Femenino 58 17.6

. Masculino 39 11.9

° Femenino 51 155
TOTAL 329 100.0

Nota: Datos alcanzados en la IEE para el estudio
3.4.2. Muestra

Se estimo el tamafio de la muestra por medio de un muestreo de tipo no probabilistico
por conveniencia. Siendo asi, la muestra la conformaron 160 estudiantes, de ambos géneros:
femenino y masculino, de edades desde los catorce hasta los diecisiete afos, que cursan del

tercer al quinto afio de nivel secundario de una I.E. estatal de Moche
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Tablal
Tamafo muestral de los estudiantes segun grado escolar y genero

Grado Género Frecuencia %
. Masculino 31 194
3 Femenino 36 22.5
40 Masculino 22 13.8
Femenino 28 17.5
. Masculino 18 11.3
° Femenino 25 15.6
TOTAL 160 100.0

Nota: Datos alcanzados en la IEE para el estudio

3.4.3 Muestreo

Se realiz6 de manera no probabilistica por conveniencia de los autores. Se utiliz6 en la
investigacion un muestreo no probabilistico por conveniencia, que segun lo manifestado por
Sheaffer, Mendenhall y Ott (2007), implica que los elementos que conformaran la muestra

representativa son elegidos de forma directa e intencionada por los investigadores.

3.5 Técnicas e instrumentos de recojo de datos
3.5.1 Técnicas

Evaluacion psicométrica: utilizada con la finalidad de recolectar informacion de
caracteristicas individuales, rasgos de personalidad, aptitudes cognoscitivas y
comportamiento que presenta un sujeto o grupo de individuos, con el proposito de estimar,

juicios en base a resultados obtenidos (Cohen y Swerdlik, 2015, p.32).

3.5.2. Instrumentos
3.5.2.1. Escala de Relaciones intrafamiliares (ERI)

La ERI de las autoras Maria Rivera y Patricia Andrade en el afio 2010. Este instrumento
tiene como objetivo evaluar interacciones intrafamiliares que establecen los adolescentes
con los miembros de su sistema familiar, mediante cincuenta y seis items, distribuidos en
tres dimensiones y Expresion (21 items), Dificultades (23 items), Uniony Apoyo (11 items),
prueba de escala tipo Likert, el cual conforma 5 opciones de respuesta, siendo estas desde

Totalmente de acuerdo (5 puntos) a Totalmente desacuerdo (1 punto).
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Validez

Las autoras del instrumento, estimaron su validez mediante el método de correlacion
item-test, encontrando que todos los reactivos que lo conforman presentaban indices “r”
mayores a .40. Asimismo, por medio del método de analisis factorial exploratorio se logro

establecer que los tres factores encontrados presentaban 45.5% de varianza explicada.

En Cascas, Per(, Cabrera (2015), a través del andlisis de las puntuaciones obtenidas por
372 estudiantes, cuya edad fluctta entre once y diecisiete afios. EI método item-test, encontrd

valores “r’” mayores a .30, en sus tres dimensiones.

Confiabilidad

Se utilizo consistencia interna como método para estimar la confiablidad de ERI, donde
se encontro indices Alfa de Cronbach entre .90 y .95, para sus tres dimensiones; y .93 para
la escala completa (Rivera y Andrade, 2010).

En Cascas, Peru, Cabrera (2015) estimé la confiabilidad de la ERI, mediante el método
de consistencia interna, encontrando los siguientes indices Alfa de Cronbach: Union y
Apoyo (.87); Expresion (.91); y Dificultades (.88).

3.5.2.2. Autotest de Cisneros

Es un Autotest creado en el afio 2005 en Espafia, teniendo como autoras a Ifiaki Pifiuel y
Araceli Onate. Esta prueba tiene como finalidad evaluar los niveles del acoso escolar al que
estan expuestos los estudiantes adolescentes, pudiendo ser aplicado en un tiempo promedio
de treinta minutos, tanto de forma individual o colectiva. Los cincuenta items que conforman
el instrumento se encuentran distribuidos en ocho dimensiones: Agresiones (diez reactivos);
Hostigamiento verbal (doce reactivos); Restriccion-comunicacion (cinco reactivos);
Desprecio-Ridiculizacion (diecisiete reactivos); Robos (cuatro reactivos); Coaccion (ocho
reactivos); Intimidacién-amenazas (diez reactivos); y Exclusion-bloqueo social (nueve
reactivos); los cuales son evaluados mediante una escala de valoracion de tres alternativas

Muchas veces (tres puntos); Pocas veces (dos puntos); y Nunca (un punto).

Validez

Se estimo la validez a través del método escala-test, hallando valores “r”” significativos

(p<.05) para todos sus items, con valores superiores a 0.30.
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Confiabilidad

El Autotest Cisneros presenta una confiabilidad con indice Alfa de Cronbach de .962, al

emplear consistencia interna como método, aplicandose a doscientos sesenta y un escolares.

3.6 Técnicas de procesamiento y analisis de datos

En primera instancia, se envié solicitud de permiso al agente de mayor cargo jerarquico
de la institucién educativa (director) para la aplicacion de los test psicométricos. Con la
correspondiente autorizacion, se coordiné con los docentes tutores de cada grado y seccién
para ingresar a aulas. Previo a la evaluacion, la investigadora dio a conocer a los educandos
el objetivo de aplicacion de los test psicométricos, haciendo hincapié en que su participacion
era de caracter voluntario. Acto seguido, se distribuyeron de forma simultdnea ambas
pruebas. Posteriormente, Se empez6 con la seleccion de los protocolos de evaluacion,

procediéndose a enumerarlos de manera correlativa.

Los puntajes obtenidos a través de la evaluacion de la los estudiantes fueron consignados
en una hoja de Microsoft Excel, para su posterior procesamiento empleando programa
estadistico: SPSS 26.0. Finalmente, se emplearon tablas de frecuencias simples y relativas
(estadistica descriptiva); prueba de normalidad de Kolmogorov — Smirnov (K-S) y prueba
no paramétrica de correlacion de Spearman (estadistica inferencial) para la obtencién de

resultados.

3.7 Eticainvestigadora

Los principios éticos tomados en cuenta para la elaboracion de la investigacion; fueron:
la voluntad de hacer bien las cosas, teniendo en cuenta el bienestar y el respeto hacia las
personas que tuvieron una participacion activa, en la ejecucion de la investigacion. Por esta
razon se explicd a los estudiantes de manera clara y precisa, el proceso de aplicacion de las
pruebas psicoldgicas, previa obtencion del consentimiento informado; garantizando asi, la
participacion voluntaria de los estudiantes, respetando el anonimato y confidencialidad de

los resultados
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Capitulo I11: RESULTADOS

4.1 Presentacion y andlisis de resultados

Tabla1l

Nivel de Relaciones intrafamiliares en estudiantes del nivel secundaria de una Institucion

Educativa de Moche

Nivel de Relaciones

intrafamiliares § v
Bajo 61 38.1
Medio 75 46.9
Alto 24 15.0
Total 160 100.0

Nota: En la tabla 1, se logra observar que en los alumnos evaluados predomina el nivel
medio en la variable Relaciones intrafamiliares, evidenciado 46.9%; seguido el 38.1% que

evidencia un nivel bajo; y el 15.0% manifiesta nivel alto.

Figural

Nivel de Relaciones intrafamiliares en estudiantes del nivel secundaria de una Institucion

Educativa de Moche
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Tabla 2

Nivel de Relaciones intrafamiliares segun dimensiones, en estudiantes del nivel secundaria de

una Institucion Educativa de Moche

Nivel de Relaciones intrafamiliares N %
Expresion
Bajo 48 30.0
Medio 81 50.6
Alto 31 194
Total 160 100.0
Union y apoyo
Bajo 56 35.0
Medio 66 41.3
Alto 38 23.8
Total 160 100.0
Dificultades
Bajo 79 49.4
Medio 52 32.5
Alto 29 18.1
Total 160 100.0

Nota: En la tabla 2, se logra apreciar que predomina en los estudiantes evaluados el nivel

medio en las dimensiones Expresion y Unidn y apoyo , con porcentajes oscilantes entre

50.6%y 41.3% ; y el nivel bajo en la dimension Dificultades con 49.4%.
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Figura 2
Nivel de Acoso Escolar segiin dimensiones, en estudiantes del nivel secundaria de una institucion educativa de Moche

Figura 2
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Tabla 3

Nivel de Acoso Escolar en estudiantes del nivel secundaria de una institucion educativa de

Moche-

Nivel de Acoso

Escolar § v
Bajo 54 33.8
Medio 62 38.8
Alto 44 27.5
Total 160 100.0

Nota: En la tabla 3, se aprecia que en los alumnos del estudio realizado prepondera el nivel

medio de Acoso Escolar, evidenciado en el 38.8%; luego el 33.8% evidenciando nivel bajo;

y el 27.5% manifiesta nivel alto.

Figura 3
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Tabla4

Nivel de Acoso Escolar segiin dimensiones, en estudiantes del nivel secundaria de una institucion

educativa de Moche

Nivel de Acoso Escolar N
Desprecio- Ridiculizacion
Bajo 80 50.0
Medio 56 35.0
Alto 24 15.0
Total 160 100.0
Coaccion
Bajo 98 61.3
Medio 44 27.5
Alto 18 11.3
Total 160 100.0
Restriccion-comunicacion
Bajo 51 31.9
Medio 82 51.3
Alto 27 16.9
Total 160 100.0
Agresiones
Bajo 89 55.6
Medio 52 325
Alto 19 11.9
Total 160 100.0
Intimidacion-amenazas
Bajo 49 30.6
Medio 75 46.9
Alto 36 22.5
Total 160 100.0
Exclusidn-bloqueo social
Bajo 54 33.8
Medio 86 53.8
Alto 20 12.5
Total 160 100.0
Hostigamiento verbal
Bajo 64 40.0
Medio 73 45.6
Alto 23 14.4
Total 160 100.0
Robos
Bajo 108 67.5
Medio 37 23.1
Alto 15 9.4
Total 160 100.0

Nota: En la tabla 4, se logra observar que predomina en alumnos evaluados el nivel medio

en las siguientes dimensiones: Hostigamiento verbal del Acoso Escolar , Intimidacion-
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amenazas, Restriccion-comunicacion, Exclusion-bloqueo social, con porcentajes que
oscilan entre 45.6% y 53.8%; y nivel bajo en las siguientes dimensiones: Desprecio-
Ridiculizacion, Coaccion, Agresiones y Robos, con porcentajes que fluctian entre 50.0% y
67.1%.
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Figura 4

Nivel de Acoso Escolar segiin dimensiones, en estudiantes del nivel secundaria de una institucion educativa de Moche
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Tablab

Correlacion entre Relaciones intrafamiliares y Acoso Escolar en estudiantes del nivel

secundaria de una Institucién Educativa de Moche

Relaciones
intrafamiliares Sig.(p)
(r)
Acoso Escolar -.518 .000**

*#p<01  *p<.05

En la tabla 5, observa que existe correlacion muy significativa (p<.01), negativa entre las

variables Relaciones intrafamiliares y Acoso Escolar en los alumnos de nivel secundaria.
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Tabla 6

Correlacion entre la dimension Unidn y apoyo de la variable Relaciones intrafamiliares y

las dimensiones de la variable Acoso Escolar en alumnos del nivel secundario de una I.E de

Moche

Uniony apoyo

Sig.(p)
(r)
Desprecio- Ridiculizacion -112 159
Coaccion -,364 .000 **
Restriccion-comunicacion -298 .000 **
Agresiones -,317 .000 **
Intimidacién-amenazas -.080 313
Exclusion-bloqueo social -259 .000 **
Hostigamiento verbal -.067 402
Robos -282 000 **

**p<.01 *p<.05

En la tabla 6, se observa que existe una correlacion muy significativa (p<.01), negativa entre

la dimension Unidn y apoyo de las Relaciones intrafamiliares y las dimensiones Coaccion,

Restriccion-comunicacion, Exclusion-bloqueo social, Agresiones y Robos del Acoso

Escolar en la muestra representativa.
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Tabla7

Correlacion entre la dimension Expresion de la variable Relaciones intrafamiliares y las

dimensiones de la variable Acoso Escolar en alumnos del nivel secundario de la |.E de

Moche

Expresion Sig.(p)
(r)

Desprecio- Ridiculizacion -.327 .000 **
Coaccion -.293 .000 **
Restriccion-comunicacion -.389 .000 *=*
Agresiones -.301 .000 **
Intimidacién-amenazas 146 .067
Exclusion-bloqueo social -.368 .000 **
Hostigamiento verbal -154 .055
Robos -.098 118

**p<.01 *p<.05

En la tabla 7, observa que existe correlacion muy significativa (p<.01), negativa entre la

dimension Expresion de la variable Relaciones intrafamiliares y sus dimensiones: Coaccion,

Desprecio - Ridiculizacion, Restriccion-comunicacion, Agresiones y Exclusién-bloqueo

social, de la variable Acoso Escolar en los alumnos evaluados.
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Tabla 8

Correlacion entre la dimension Dificultades de la variable Relaciones intrafamiliares y las

dimensiones de variable Acoso Escolar en estudiantes del nivel secundaria de una | E de

Moche

Dificultades Sig.(p)
(r)
Desprecio- Ridiculizacion 297 .000 **
Coaccion 311 .000 **
Restriccion-comunicacion 207 000 **
Agresiones 329 .000 **
Intimidacién-amenazas 122 103
Exclusion-bloqueo social 131 .084
Hostigamiento verbal 344 .000 **
Robos 094 127

*p<0l  *p<.05

En la tabla 8, en la muestra representativa se logra apreciar la existencia de una correlacion

muy significativa (p<.01), negativa y en grado débil, entre la dimensién Dificultades de la

variable Relaciones intrafamiliares y las dimensiones de la variable de Acoso Escolar

(Desprecio - Ridiculizacion,

Hostigamiento verbal )

Coaccion,

Agresiones,

Restriccion-comunicacion,

y
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4.2 Prueba de hipdtesis

En la presente investigacion se formularon las siguientes hipotesis:

Ha: Existe relacion entre relaciones intrafamiliares y acoso escolar en estudiantes de secundaria

de una institucion educativa estatal de Moche

Ho: No existe relacion entre relaciones intrafamiliares y acoso escolar en estudiantes de secundaria

de una institucion educativa estatal de Moche

Los resultados obtenidos al aplicar la correlacion de Spearman, permitieron establecer la
existencia de correlacion muy significativa, negativa (rho=-.518; p =.000), entre las dos
variables de la investigacion en la muestra representativa. Segun estos resultados, se logra

aceptar la hipdtesis de investigacion Hg, rechazando la hipotesis nula Ho.
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Capitulo 1V: DISCUSION

En primera instancia, respecto a las Relaciones Intrafamiliares, observamos en la tabla
1, predomina en los estudiantes evaluados el nivel medio en la variable Relaciones
intrafamiliares, evidenciado 46.9%; luego 38.1% evidencia nivel bajo; y 15.0% manifiesta
nivel alto. Con esos resultados se logra inferir que, de manera general, los alumnos del
estudio, perciben la existencia de adecuadas relaciones interpersonales entre sus padres y
familiares que viven en su hogar, sin embargo, en ocasiones consideran que la red de soporte
y apoyo emocional que reciben por parte de sus progenitores, para enfrentar las dificultades
que se les presentan, no son las suficientes. Esto es corroborado por Cortes (2014), quien
manifiesta que la solidez de las interacciones emocionales entre los integrantes del sistema
familiar, contribuyen a su adecuado funcionamiento. Siendo asi, que un sistema familiar
adecuado deberia estar conformado por una dindmica familiar funcional con vinculos

emocionales estables, relaciones interpersonales basada en respeto y continuo apoyo mutuo.

En cuanto a las dimensiones de la variable Relaciones Intrafamiliares, observamos en la
tabla 2, predomina en los estudiantes evaluados predomina el nivel medio en las
dimensiones Expresion y Union y apoyo, porcentajes oscilantes entre 50.6%y 41.3%; y
nivel bajo en la dimension Dificultades con 49.4%. A partir de estos resultados se puede
inferir que los sujetos de estudio, aceptan la demostracion de conductas de los integrantes
de su familia para fomentar y fortalecer la cohesion familiar, asi como las caracteristicas
que de forma conjunta han desarrollado, para mejorar su interaccién y comunicacion;
evidenciando a la misma vez, que existen adecuadas normas de convivencia, que permiten
que los conflictos que afrontan puedan resolverse adecuadamente, y que cuando alguno de
ellos presenta algun problema, en particular, recibe el apoyo y soporte de todos los demas
dentro del hogar. Esto es corroborado por Paramo (2011), quien refiere que dentro de los
factores de proteccion familiar es importante la adecuada comunicacion entre los miembros
para fortalecer las relaciones sociales y la cohesion familiar realizando proyectos de vida
tomando en cuenta a todos los integrantes generando asi sensacion de pertenencia al grupo

en cada individuo, esto ayuda a fomentar niveles adecuados de resiliencia en el grupo.

Respecto al Acoso Escolar, observamos en la tabla 3, se aprecia que en los alumnos del
estudio realizado prepondera el nivel medio de Acoso Escolar, evidenciado en el 38.8%);

luego el 33.8% evidenciando nivel bajo; y el 27.5% manifiesta nivel alto., A partir de estos
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resultados se puede inferir que los sujetos de estudio tienden a experimentar un continuo y
deliberado maltrato tanto fisico como verbal ,siendo sus victimarios los comparieros de aula;
evidenciado en sometimientos, amenazas, intimidacion, propiciandoles miedo, angustia y
preocupacion. Esto es corroborado por Ramos (2008), quien manifiesta que los adolescentes
tienden a implicarse en conductas disruptivas por diversas razones, las cuales, difieren segun
el estatus madurativo que presenten: los adolescentes con mayor precocidad se inmiscuyen
en este tipo de conductas, a razon de que su interaccion con un grupo de iguales de mayor
edad; mientras que en aquellos con un desarrollo tardio, estas conductas constituyen una
forma de alcanzar mayor autonomia, autoestima, y popularidad entre sus iguales. Asimismo,
Henry y cols. (2000) consideran que los factores escolares que favorecen la aparicion de
conductas violentas en los estudiantes adolescentes son: ausencia de normas claras de
comportamiento, desorientacion respecto a la aplicacion de disciplina de parte de los

profesores y masificacion de estudiantes en las aulas.

En cuanto a las dimensiones de la variable de Acoso Escolar, observamos en la tabla 4,
que predomina en los alumnos evaluados el nivel medio en las siguientes dimensiones:
Hostigamiento verbal del Acoso Escolar, Intimidacion-amenazas, Restriccion-
comunicacion, Exclusion-bloqueo social, con porcentajes que oscilan entre 45.6% y 53.8%;
y nivel bajo en las siguientes dimensiones: Desprecio- Ridiculizacion, Coaccion, Agresiones
y Robos, con porcentajes que fluctian entre 50.0% y 67.1%. A partir de estos resultados, se
puede inferir que eventualmente y/o de manera esporédica, este grupo de estudiantes,
exclusion del grupo, amenazas y falta de comunicacion, de parte de sus compafieros de clase;
y a la misma vez, muy esporadicamente, pueden afrontar burlas, faltas de respeto, gritos,
insultos, ridiculizacién, burla, menosprecio y robo de sus pertenencias. Esto es corroborado
por Rodriguez (2004), quien refiere que existen instituciones educativas que presentan
mayor indice de violencia debido a: ausencia de motivacion, presencia de dobles mensajes
dentro del aula; trato desigual de lops profesores con los estudiantes, que ocasionalmente
otorga privilegios solo a algunos de ellos en detrimento de otros, generando malestar en los
menos favorecidos; y presencia de dobles mensajes dentro del aula, por ejemplo el “efecto
rebote” que genera mayor agresividad en el estudiante, cuando el docente emplea como

método correctivo el castigo para mejorar la conducta del alumno.

Respecto a la hipotesis general, se ha podido determinar que existe correlacién muy

significativa (p<.01), negativa entre Relaciones intrafamiliares y Acoso Escolar en los
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alumnos del estudio, de lo cual se logra deducir gue en cuanto mejor sea la percepcién sobre
la interaccion existente entre los integrantes de su sistema familiar, basada en su expresion
de sentimientos y emociones , las pautas de convivencia establecidas, y el soporte recibido,
menor serd su grado de vulnerabilidad ante conductas de manipulacion, agresion, burla o

amenaza recibidas de parte de sus comparieros.

Se hallaron similares resultados, por Jiménez y Vargas (2017) encontraron relacion entre
funcionalidad familiar y acoso escolar en estudiantes de nivel secundario de Puno, Perd.
Ademas, Carmona y Flores (2016) en Chiclayo, Peru, encontraron una relacién altamente
significativa e inversa entre Bullying y Clima Social Familiar. También, Mifiano (2018) en
Trujillo, Pert, encontrd una relacién significativa entre acoso escolar y funcionalidad

familiar en estudiantes pertenecientes al 1° y 2° grado del nivel secundaria.

Por otro lado, se logré , en la tabla 6 , establecer que existe una correlacion muy
significativa (p<.01), negativa entre la dimension Union y apoyo de las Relaciones
intrafamiliares y las dimensiones Coaccion, Restriccion-comunicacion, Exclusion-bloqueo
social, Agresiones y Robos del Acoso Escolar en la muestra representativa, deduciendo que
mientras mayor es el nivel de satisfaccion de este conjunto de alumnos respecto a la
comunicacion, armonia, gratitud y apoyo existente en su hogar, menor serd su grado de
vulnerabilidad de ser victimas de agresion de indole verbal o fisica, evidenciada en insultos,
transgresiones a su intimidad, faltas de respeto y amenazas. Esto es apoyado por Vygotsky,
quien manifiesta en primera instancia el hecho violento se genera en el plano
interpsicologico (a nivel interpersonal) y posteriormente en el plano intrapsicologico (a nivel
individual). El individuo, al ser participe en actividades microsociales, adquiere el
significado de naturaleza sociocultural de su participacion en dichos procesos, permitiéndole
interpretar los hechos. Segun esta teoria, los fendmenos de maltrato de los estudiantes son
producto de su participacion en procesos de indole interpersonal de connotacion violenta,

los cuales, son filtrados de la sociedad.

En la tabla 7, También, logro establecer que existe correlacién muy significativa (p<.01),
negativa entre la dimension Expresion de la variable Relaciones intrafamiliares y sus
dimensiones: Coaccion, Desprecio - Ridiculizacidn, Restriccion-comunicacion, Agresiones
y Exclusion-bloqueo social, de la variable Acoso Escolar en los alumnos evaluados, de lo

cual se concluye que a mayor percepcion respecto a la comunicacion existente entre sus
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familiares, al interior de su hogar, evidenciada en el grado en que sus emociones y
pensamientos son expresados con libertad, menor sera su grado de vulnerabilidad a ser
victima de distorsion de su status social entre sus pares, exclusion de juegos grupales,
rechazo de parte del entorno, bloqueo de su comunicacion, agresiones fisicas y/o verbales,
propiciadas por sus compafieros de clase. Esto es corroborado por Buendia (1999), quien
manifiesta que una de las principales funciones psicologicas que influyen en la educacién de
los hijos es la Comunicacion Padres — Hijos. Siendo asi, los padres con alto grado de
comunicacion, emplean el razonamiento para dar a conocer a sus hijos el porqué de sus
acciones, motivandolos a expresar lo que piensan al respecto, con el propdsito de orientar
adecuadamente su conducta; por el contrario, los padres poco comunicativos desestiman la
importancia de involucrar a los hijos en la toma de decisiones ocasionandoles inseguridades
y sumision. Asimismo, Salcedo (2015) manifiesta que, dentro de la dindmica familiar,
aspectos esenciales como las funciones que asumen los integrantes, la modalidad de
comunicacion, el grado de empatia manifestada en momentos dificiles y el control emocional

afecta como se va estableciendo las relaciones intrafamiliares.

Se aprecia en la tabla 8, se logra apreciar la existencia de una correlacién muy significativa
(p<.01), negativa y en grado débil, entre la dimension Dificultades de la variable Relaciones
intrafamiliares y las dimensiones de la variable de Acoso Escolar en la muestra
representativa, Se concluye que, en los alumnos de la investigaciéon, mientras ellos mas
perciban la existencia de conflictos, problemas, evidenciadas en discusiones, peleas y
agresiones entre los miembros de su familia, mayor sera su vulnerabilidad a ser victimas de
acciones negativas de parte de sus comparieros de clase, tales como: realizar acciones
coaccionados, acoso dentro y fuera de la institucion, exclusién social, agresiones fisicas y/o
verbal, ridiculizacion, burla y menosprecio. Esto es corroborado por Diaz- Aguado (2006),
quien manifiesta que a nivel del microsistema en el que se desenvuelve el individuo, incluye
los contextos mas aledafios al individuo, prioritariamente la familia y la escuela. A este nivel,
los principales factores de riesgo serian: inexistente relacion afectiva segura y calida de parte
de los progenitores; ausencia de limites en casa; exigua calidad de vida y problemas

educativos.
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Capitulo V: CONCLUSIONES

el
porce

dimensié

En los sujetos
Restriccion - ¢
Hostigamiento verbal
Asimismo, predominael

Agresiones y Robos, con porc

Existe una correlacion muy signific
intrafamiliares y Acoso Escolar en estud
de Moche

Existe una correlacion muy significativa (p<.01),
Unidn y apoyo de las Relaciones intrafamiliares y
comunicacion, Agresiones, Exclusion-blogueo social yR

del nivel secundaria de una Institucién Educativa de Moche

Existe una correlacién muy significativa (p<.01), negativa y en gr
Expresion de las Relaciones intrafamiliares y las dimensiones D
Coaccion, Restriccion-comunicacion, Agresiones y Exclusion-bloqu

Escolar en estudiantes del nivel secundaria de una Institucion Educativa de

Existe una correlacion muy significativa (p<.01), negativa y en grado débil, entre
Dificultades de las Relaciones intrafamiliares y las dimensiones Desprecio- Ridicu
Coaccion, Restriccion-comunicacion, Agresiones y Hostigamiento verbal del Acoso Esco

estudiantes del nivel secundaria de una Institucién Educativa de Moche
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Capitulo VI: RECOMENDACIONES

e Recomendar a la institucion educativa, ejecutar por intermedio del departamento de

psicologia, el programa ‘‘Salud Mental Familiar’’, dirigido a los alumnos de secundaria
que presentaron niveles bajos de Relaciones Intrafamiliares y sus dimensiones, que incluya
a sus padres, con el propoésito de concientizarlos sobre el rol que asumen dentro su familia,
a partir de un analisis de las fortalezas y debilidades que presentan las relaciones e
interacciones que establecen entre ellos, evidenciadas en sus actitudes, creencias y
conductas. El desarrollo de este programa permitira, a través de la ejecucion de sus
sesiones, influir de forma positiva en su dinamica familiar, generando asi, mejoras

significativas en su comunicacion, apoyo mutuo Yy bienestar psicolégico.

Desarrollar un taller de desarrollo socioemocional, dirigido a los alumnos que presentaron
un nivel medio y alto de Acoso Escolar y sus manifestaciones, con la finalidad orientar sus
pensamientos y acciones en positivo, logrando en un corto y mediano plazo aprender a
controlar sus impulsos, evitando asi, atentar contra los derechos de sus comparieros. Este
taller, contribuira a sensibilizarlos sobre las consecuencias a nivel personal, social,
emocional y fisico que pueda generar las agresiones que puedan dirigir a sus compafieros

de clase, mejorando de esta manera, su nivel de empatia.

Implementar un programa de acompafiamiento psicopedagdgico y familiar, que permita
hacer un seguimiento individual de las Relaciones Intrafamiliares que establecen los
estudiantes de secundaria y sus familiares. Esta propuesta debe planificarse en base a la
teoria propuesta por Rivera y Andrade (2010), considerando por ende las dimensiones
Union y apoyo, Expresion y Dificultades. Siendo asi, la aplicacion de este programa
generara beneficios para la dindamica familiar existente en su hogar, a la par de una
disminucion en cuanto a la actitud agresiva que manifiestan los estudiantes hacia sus
compafieros, tal como lo demuestran los resultados de la presente investigacion, al
evidenciar la existencia de una relacion significativa negativa entre las variables de estudio,

es decir a mayor nivel de Relaciones Interpersonales, menor nivel de Acoso Escolar.
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ANEXOS Y/O APENDICE

Anexo 1: Instrumentos de medicién

ESCALA DE RELACIONES INTRAFAMILIARES (ERI)

INSTRUCCIONES DE APLICACION

Ayudanos a conocer como funcionan las familias en Ecuador, con base en la experiencia
y opinién

que tienes sobre tu propia familia. La informacion que tu proporciones sera
estrictamente

confidencial. Recuerda que lo importante es conocer TU punto de vista. Trata de ser lo
Mas sincero

y espontaneo posible.

Gracias por tu colaboracion.

A continuacién se presentan una serie de frases que se refieren a aspectos relacionados
con TU FAMILIA. Indica cruzando con una X (equis) el nUmero que mejor se adecue a
la forma de actuar de tu familia, basandote en la siguiente escala:

TA=5=TOTALMENTE DE ACUERDO

A=4=DE ACUERDO

N =3 =NEUTRAL (NI DE ACUERDO NI EN DESACUERDO)
D=2 =EN DESACUERDO

TD=1=TOTALMENTE EN DESACUERDO

Items TA

—
O

En mi familia hablamos con franqueza.

Nuestra familia no hace las cosas junta.

Mis padres me animan a expresar abiertamente mis puntos de vista.

Hay muchos malos sentimientos en la familia.

Los miembros de la familia acostumbran hacer cosas juntas.

En casa acostumbramos expresar nuestras ideas.

Me avergiienza mostrar mis emociones frente a la familia.

O] Nl o a] ] W N -

I N NG N NG N N N S
w| w| w| w| w| W] w| w| Z
N N NN NN NN O

o1l o o1 o1 o1 o1 Oo1] O

En nuestra familia es importante para todos expresar nuestras opiniones.

M I R
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9 | Frecuentemente tengo que adivinar sobre qué piensan los otros miembros de 514132 1
la familia o sobre como se sienten.
10| Somos una familia carifiosa. 51413121
11| Mi familia me escucha. 51413121
12 | Esdificil llegar a un acuerdo con mi familia. 5141321
13| En mifamilia expresamos abiertamente nuestro carifio. 5141321
14 | En mi familia, nadie se preocupa por los sentimientos de los demas. 5141 3|2 1
15| En nuestra familia hay un sentimiento de union. 514132 1
16 | En mifamilia, yo me siento libre de expresar mis opiniones. 51413121
17 | Laatmosfera de mi familia usualmente es desagradable. 5141321
18| Los miembros de la familia nos sentimos libres de decir lo que traemos en 514132 1
mente.
19| Generalmente nos desquitamos con la misma persona de la familia cuando 514132 1
algo sale mal.
20 | Mi familia es calida y nos brinda apoyo. 2| 1
21 | Cada miembro de la familia aporta algo en las decisiones familiares 5141321
Importantes
22 | Encuentro dificil expresar mis opiniones en la familia. 5141321
23 | En nuestra familia a cada quien le es facil expresar su opinién. 514132 1
24 | Cuando tengo algun problema no se lo platico a mi familia. 514132 1
25 | Nuestra familia acostumbra hacer actividades en conjunto. 5141321
26 | Nosotros somos francos unos con otros. 514132 1
27 | Esdificil saber cudles son las reglas que se siguen en nuestra familia. 514132 1
28 | En mifamilia acostumbramos discutir nuestros problemas. 514132 1
29 | Los miembros de la familia no son muy receptivos para los puntos de vista de 5141321
los demés.
30 | Los miembros de la familia de verdad nos ayudamos y apoyamaos unos a otros. 514132 1
31| Enmifamilia, yo puedo expresar cualquier sentimiento que tenga. 514132 1
32| Los conflictos en mi familia nunca se resuelven. 51413121
33| En mifamilia expresamos abiertamente nuestras emociones. 5141321
34 Si las reglas se rompen no sabemos que esperar. 514132 1
39 Las comidas en mi casa, usualmente son amigables y placenteras. 514132 1
34 En mifamilia nos decimos las cosas abiertamente. 5 1413|121
31 Muchas veces los miembros de la familia se callan sus sentimientos para ellos 51413]2| 1
Mismos
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CUESTIONARIO-CISNEROS

Sexo: F() M () Grado: Edad:

Instrucciones.- Por favor, lee cuidadosamente las instrucciones antes de contestar. A continuacion

presentamos una serie de situaciones que se presentan en el colegio, los cuales deberas de contestar de

manera sincera.

NUNCA: CUANDO TU RESPUESTA NO SE DA EN NINGUN CASO

POCAS VECES : CUANDO TU RESPUESTA SE DA DE VEZ EN CUANDO

MUCHAS VECES : CUANDO TU RESPUESTA SE DA SIEMPRE

SENALA CON QUE FRECUENCIA SE PRODUCEN | NUNCA | POCAS MUCHAS
ESTOS VECES VECES
COMPORTAMIENTOS EN TU COLEGIO
1.- | No me hablan N PV MV
2.- | Me ignoran, me hacen la ley del hielo N PV MV
3.- | Me ponen enridiculo ante los demas N PV MV
4.- | No me dejan hablar N PV MV
5.- | No me dejan jugar con ellos N PV MV
6.- | Me llaman por apodos N PV MV
7.- | Me amenazan para que haga cosas que no quiero N PV MV
8.- | Me obligan a hacer cosas que est4d mal N PV MV
9.- | Me tienen colera N PV MV
10.- | No me dejan que participe en las actividades grupales, me N PV MV
excluyen
11.- | Me obligan a hacer cosas peligrosas para mi N PV MV
12.- | Me obligan a hacer cosas que me hacen sentir mal N PV MV
13.- | Me obligan a darles mis cosas o dinero N PV MV
14.- | Rompen mis cosas a propdésito N PV MV
15.- | Me esconden mis cosas N PV MV
16.- | Roban mis cosas N PV MV
17.- | Lesdicen a los demas que no estén conmigo 0 queno me N PV MV
hablen
18.- | Lesdicen a los demés que no jueguen conmigo N PV MV
19.- | Meinsultan N PV MV
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20.- | Hacen gestos de desprecio o de burla hacia mi N PV MV
21.- | No me dejan que hable o que me relacione con los demas N PV MV
22.- | Me impiden que participe en los juegos N PV MV
23.- | Me tiran lapos, pufietes, patadas y empujones N PV MV
24.- | Me gritan N PV MV
25.- | Me acusan de cosas que no he dicho o hecho N PV MV
26.- | Me critican por todo lo que hago N PV MV
27.-| Seriende mi, cuando me equivoco N PV MV
28.- | Me amenazan con pegarme N PV MV
29.- | Me lanzan objetos o cosas N PV MV
30.- | Cambian el significado de lo que yo digo N PV MV
31.- | Se meten conmigo para hacerme llorar N PV MV
32.- | Me imitan para burlarse de mi N PV MV
33.- | Se meten conmigo por mi forma de ser N PV MV
34.- | Se meten conmigo por mi forma de hablar N PV MV
35.- | Se meten conmigo por no ser como ellos N PV MV
36.- | Se burlan de mi apariencia fisica N PV MV
37.-| Van contando mentiras sobre mi N PV MV
38.- | Mis comparieros hacen o dicen cosas para que les caiga mal N PV MV
a los demas
39.- | Me amenazan N PV MV
40.- | Me esperan a la salida para molestarme N PV MV
41.-| Me hacen gestos para darme miedo N PV MV
42.-| Me envian mensajes para amenazarme N PV MV
43.- | Me empujan para asustarme N PV MV
44.- | Se portan cruelmente conmigo N PV MV
45.- | Intentan que me castiguen los profesores N PV MV
46.- | Me desprecian sin motiva alguno N PV MV
47.- | Me amenazan con armas ( navajas, pistolas, cuchillos) N PV MV
48.- | Amenazan con dafiar a mi familia N PV MV
49.- | Intentan perjudicarme en todo N PV MV
50.- | Me odian sin razén N PV MV
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Anexo 2: Ficha técnica

Nombre Original

del instrumento:

ESCALA DE RELACIONES INTRAFAMILIARES (ERI)

administracién o
modo de

Aplicacion:

Autor y afio: ORIGINAL: por Rivera y Andrade (2010)
ADAPTACION

Objetivo de | Unidn y Apoyo: evalua la tendencia de la familia de realizar

instrumento: actividades en conjunto y se asocia con un sentido de
solidaridad y de pertenencia con el sistema familiar.
Dificultades: evalla las relaciones negativas que mantienen los
miembros.
Expresion: Evalla la forma de expresion que han establecido
los miembros de la familia.

Usuarios: Adolescentes de 12 a 17 afios

Forma de | Individual — 15 minutos

Validez:

Para la validez, se realiz0 la prueba de correlacion item-total
presentando valores en los items iguales o mayores a .40;

asimismo la prueba presenta una varianza explicada del 45.5%.

Cabrera (2015) estim0 la validez de la Escala de Relaciones
Intrafamiliares (ERI) en 372 escolares, pertenecientes al
distrito de Cascas, cuyas edades fluctuaban de 11 a 17 afios,
mediante el andlisis item - escala, presentando valores que
oscilan de .49 a .63 para la dimension Union y Apoyo, de .31 a
.64 para la dimension Expresion y de .49 a .54 para la

dimensién Dificultades.

De igual forma se aprecia que existe una correlacion

positiva entre la dimension expresion con Unidn y Apoyo, y
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una correlacion inversa entre la dimensién dificultades con las

dimensiones de Expresion y Unién y Apoyo.

Confiabilidad

La confiabilidad obtenida mediante el alfa de Cronbach
para las 3 subescalas en ambas versiones fluctuo entre .90 y .95,

la confiabilidad total del instrumento es de .93.

Cabrera (2015) estim6 la validez de la ERI, mediante el
método de alfa de Cronbach, presentando valores de .87 para la
dimension Union y Apoyo; de .91 Expresion y de .88 para
Dificultades. Finalmente, la prueba presenta baremos

percentilares generales.
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Nombre Original

del instrumento:

Auto-test Cisneros de Acoso Escolar

Autor y afo: ORIGINAL: Ifiaki Pifiuel y Aracely Ofiate (2005)
ADAPTACION

Objetivo de | Evaluar el indice global de Acoso Escolar

instrumento:

Usuarios: Estudiantes de Secundaria

Forma de

administracion o
modo de
Aplicacion:

Individual o Colectiva -30 minutos

Validez:

La validez de constructo se obtuvo a través de la correlacion

subtest-test donde los resultados fueron significativos

(tomando como criterio de aceptacion, correlaciones con
significancia de p<0.05), resultando que todos los coeficientes
de correlacion son significativos y son mayores a 0.30.

Confiabilidad

La escala para evaluar el Indice Global de Acoso (Cisneros)

presenta las estimaciones de confiablidad mediante los
coeficientes de consistencia interna obtenida a partir de una
muestra de 261 escolares de ambos sexos; utilizando para ello
el Alpha de Cronbach, en donde se obtuvo una puntuacion de

0.9621.
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Anexo 3: Validez y fiabilidad de instrumentos

ANEXO B

Correlacion item-test de la Escala de evaluacion de las Relaciones Intrafamiliares (E.R.1.)

en estudiantes del nivel secundaria de una Institucién Educativa de Moche-2019

Unidn y apoyo Expresion Dificultades

item ritc item ritc item ritc item ritc item  Ritc
item01  .260 Item01 .589 item13 271 item01 411 item13 523
item02 375 item02 516 Item14 581 Item02 .311 Item14 .418
ftem03 319 (tem03 423 item15 .312 1({tem03 .240 (iteml5 .407
item04 557 item04 .265 Item16 .499 Iitem04 .681 Iteml6 .327
item05 .361 item05 .363 Iteml17 .432 item05 .388 Iteml7 .456
item06 677 Item06 .634 item18 .429 Iitem06 .301 item18 .382
item07 531 item07 .484 Iitem19 .390 Item07 .606 item19 .638
item08 430 item08 .279 item20 .284 item08 .463 item20 .305
item09 615 Item09 .358 item21 .479 item09 .246 Item21 .391
item10 507 item10 .452 item10 547 item22 .414
item11 615 Iltemll .667 ftem11 .337 item23 520

item12 561 item12 553

Nota:

ritc : Coeficiente de correlacion item-test corregido
a : item valido si ritc es significativo o es mayor o igual a.020.

En el Anexo B, se presentan los indices de homogeneidad item-test corregido de las

subescalas correspondientes a la Escala de evaluacion de las Relaciones Intrafamiliares

(E.R.L.), donde se puede observar que todos los items que conforman el instrumento,

correlacionan en forma directa y muy significativamente (p<.01), con la puntuacion total,

registrando valores que superan el valor minimo requerido de .20, los mismos que oscilan

entre .246y .677.
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ANEXO C

Confiabilidad de la Escala de evaluacion de las Relaciones Intrafamiliares (E.R.I.) en

estudiantes del nivel secundaria de una Institucién Educativa de Moche-2019

Q Sig.(p)
Relaciones intrafamiliares 937 .000**
Unidén y apoyo 874 .000**
Expresion 904 .000**
Dificultades 842 .000**

a : Coeficiente de confiabilidad Alfa de Cronbach
Sig.(p): Probabilidad de rechazar la hip6tesis nula siendo cierta
**p<.01: Muy significativa

En la Anexo C, se muestran los indices de confiabilidad segun el coeficiente Omega, donde se
observa que la Escala de evaluacion de las Relaciones Intrafamiliares (E.R.1.) y sus subescalas
registran una confiabilidad calificada como muy buena, por lo se deduce que este instrumento,
presenta consistencia interna y que todos los items dentro de cada subescala tienden a medir lo

mismo.
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ANEXO D

Correlacion item-test en el Auto-test Cisneros de Acoso Escolar en estudiantes del nivel secundaria de una Institucién Educativa de Moche-2019

. . . Exclusion- . )
Desprecio- . Restriccion- . Intimidacion- Hostigamient
ST Coaccion S Agresiones blogqueo Robos
Ridiculizacién comunicacion amenazas social o verbal
ftem  ritc item  Ritc item Ritc item Ritc item ritc ftem Ritc ltem ritc Item ritc
Item01 .634 Item01 .374 Item01 635 Item01 516 Item01 533 Item01 .391 Item0O1 .438 Item01 .357
ftem02 .371 Item02 .542 item02 682  tem02  .725 ftem02 226 Item02 .388 Item02 .529 item02 .512
ftem03 586 Item03 .316 item03 231  item03  .526 item03 545 [tem03 .533 [tem03 .720 item03 .418
ftem04 .293 item04 .363 item04 561  item04  .330 item04  .603 Item04 .710 Iitem04 525 item04 .308
ftem05 .698 item05 .415 item05 439  [tem05  .394 item05 558 [tem05 .368 item05 .344
ftem06 .239 (tem06 .664 item06 255  item06  .466 Item06 .596 Iitem06 .319
item07 .747 item07 .425 item07 671 item07 402 tem07 .440 Item07 .607
ftem08 .293 item08 .493 item08  .233 item08 .402 item08 .577
ftem09 .487 {tem09 633 tem09 .337 Item09 .373
item10 .742 item10 .696 item10 414
ftem11 .729 ftem11 .406
ftem12 .496 item12 .705
item13 .259
ftem14 .483
item15 .248
item16 .414
item17 .629

Nota:

ritc : Coeficiente de correlacion item-test corregido
a : Item valido si ritc es significativo o es mayor o igual a .020.

En el Anexo D, se presentan los indices de homogeneidad item-test corregido de las subescalas correspondientes al Auto-test Cisneros de Acoso
Escolar, donde se puede observar que todos los items que conforman el instrumento, correlacionan en forma directa y muy significativamente
(p<.01), con la puntuacion total, registrando valores que superan el valor minimo requerido de .20, los mismos que oscilan entre .231 y .720.

77



ANEXO E

Confiabilidad el Auto-test Cisneros de Acoso Escolar, agentes de seguridad de una empresa

privada de Trujillo

Q Sig.(p)
Acoso Escolar .956 .000**
Desprecio- Ridiculizacién 841 .000**
Coaccion .807 .000**
Restriccion-comunicacion 823 .000**
Agresiones 797 .000**
Intimidacion-amenazas 832 .000**
Exclusién-bloqueo social 814 .000**
Hostigamiento verbal .809 .000**
Robos 822 .000**

+ a:: Coeficiente de confiabilidad Alfa de Cronbach
Sig.(p): Probabilidad de rechazar la hipétesis nula siendo cierta
**p<.01: Muy significativa

En el anexo E, se muestran el coeficiente de confiabilidad segun el coeficiente Omega, donde
se observa que el Auto-test Cisneros de Acoso Escolar y sus subescalas, registran una
confiabilidad calificada como muy buena, por lo se deduce que este instrumento, presenta

consistencia interna y que todos los items dentro de cada subescala tienden a medir lo mismo.
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Anexo 4: Base de datos

N° TOTAL RI[?IEZF;.TZE::Z(I)ON COACCION Cglfllsljzllgf\lggN INT::\,/I:;\?ZCI_I\ON AGRESIONES E:IFOI-EZISC? HOSUE;::IAILENTO ROBOS | ERI UNION EXPRESION | DIFICULTADES
1 113 31 9 10 10 8 16 23 69 11 35 23
2 98 17 8 9 10 7 12 27 8 75 11 36 28
3 122 25 15 11 19 10 15 18 9 92 17 43 32
4 86 20 9 6 11 9 10 16 5 121 34 51 36
5 124 31 12 8 17 11 15 23 7 85 25 45 15
6 89 20 10 7 11 9 10 17 5 72 23 14 35
7 89 20 9 12 11 8 11 13 5 92 45 14 33
8 164 50 18 15 10 18 16 26 11 114 20 43 51
9 172 38 22 15 22 19 14 31 11 150 25 60 65

10 99 22 11 9 11 12 12 15 7 101 15 52 34

11 110 29 12 10 11 10 11 19 8 84 14 34 36

12 93 22 11 6 11 11 16 11 5 62 11 22 29

13 74 17 8 6 10 7 9 12 5 75 11 30 34

14 96 25 10 7 11 12 10 16 5 92 17 60 15

15 83 19 9 6 11 8 11 14 5 133 22 56 55

16 83 19 9 7 11 8 10 14 5 105 21 46 38

17 83 19 9 7 11 8 10 14 5 87 25 47 15

18 81 19 9 6 11 8 10 13 5 108 21 46 41

19 99 28 10 6 11 9 11 17 7 77 14 36 27

20 93 22 9 7 11 9 13 17 5 115 25 51 39

21 90 20 9 6 11 8 16 15 5 98 16 44 38

22 90 21 9 8 10 10 13 14 5 95 18 44 33

23 141 43 11 9 16 12 15 27 8 110 7 49 54

24 85 21 9 8 8 10 11 14 4 92 22 44 26

135 122 29 10 13 17 14 16 17 6 59 10 35 14
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Anexo 5: Matriz de consistencia

TITULO | proBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES METODOLOGIA
Objetivo general Hipétesis general Varlaple 1:
Relaciones
Determinar la relacion entre s e Intrafamiliares
Relacion relaciones intrafamiliares y acoso HG: Existe relacion significativa entre

intrafamiliar y
acoso escolar en
estudiantes del
nivel secundaria
de una
institucion
educativa del
distrito moche,
2019

(Cual es la
relacion entre
relaciones
intrafamiliares
y acoso escolar
en estudiantes
de secundaria

de una
institucion
educativa
estatal de
Moche?

escolar en  estudiantes de
secundaria de wuna institucion
educativa estatal de Moche

Objetivos especificos

Identificar el nivel de relaciones
intrafamiliares en estudiantes de
secundaria de una institucién
educativa estatal de Moche.

Identificar el nivel de acoso
escolar en  estudiantes de
secundaria de una institucién
educativa estatal de Moche.

Establecer la relacion entre las
Relaciones intrafamiliares y la
dimensién Desprecio -
Ridiculizacion del acoso escolar
en estudiantes de secundaria de
una institucién educativa estatal
de Moche.

Establecer la relacion entre las
Relaciones intrafamiliares y la
dimensién Coaccion del acoso
escolar en estudiantes de
secundaria de una institucién
educativa estatal de Moche.

relaciones intrafamiliares y acoso
escolar en estudiantes de secundaria de
una institucion educativa estatal de
Moche

Ho: No existe relacion significativa entre
relaciones intrafamiliares y acoso
escolar en estudiantes de secundaria de
una institucion educativa estatal de
Moche

Hipotesis Especifica

Hi: Existe relacién significativa entre la
dimensién  Desprecio-Ridiculizacién
del acoso escolar y de las relaciones
intrafamiliares de una institucion
educativa estatal de Moche.

Hy: Existe relacién significativa entre la
dimension Coaccion del acoso escolar
y de las relaciones intrafamiliares de
una institucion educativa estatal de
Moche.

Hs: Existe relacion significativa entre la

dimension  Restriccién-comunicacion

del acoso escolar y de las relaciones
intrafamiliares de una institucion
educativa estatal de Moche.

Ha: Existe relacion significativa entre la

dimensién Agresiones del acoso escolar

Dimensiones

e Unién y Apoyo
o Dificultades
e Expresion

Variable 2: Acoso
Escolar
Dimensiones

e Coaccion

e Restriccion-
comunicacion

o Agresiones

e Intimidacion-
amenazas

e Exclusién-
bloqueo social

e Hostigamiento
verbal

e Robos

Tipo de investigacion
Sustantiva

Disefio de
investigacion

Descriptivo -
correlacional

Poblacion

329 estudiantes de
secundaria de una
institucién  educativa

estatal de Moche

Muestra

160 estudiantes de
secundaria de una
institucién  educativa

estatal de Moche

Instrumentos

e Escala de Relaciones
intrafamiliares (ERI)
e Autotest de Cisneros
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Establecer la relacion entre las
Relaciones intrafamiliares y la
dimension Restriccion-
Comunicacién del acoso escolar
en estudiantes de secundaria de
una institucion educativa estatal
de Moche.

Establecer la relacion entre las
Relaciones intrafamiliares y la
dimensién Agresiones del acoso
escolar en  estudiantes de
secundaria de wuna institucion
educativa estatal de Moche.

Establecer la relacion entre las
Relaciones intrafamiliares y la
dimension Intimidacion-
Amenazas del acoso escolar en
estudiantes de secundaria de una
institucién educativa estatal de
Moche.

Establecer la relacion entre las
Relaciones intrafamiliares y la
dimensién Exclusién-Bloqueo
Social del acoso escolar en
estudiantes de secundaria de una
institucion educativa estatal de
Moche.

Establecer la relacion entre las
Relaciones intrafamiliares y la
dimension Hostigamiento Verbal
del acoso escolar en estudiantes de
secundaria de una institucién
educativa estatal de Moche.

y de las relaciones intrafamiliares de una
institucion educativa estatal de Moche.
Hs: Existe relacion significativa entre la
dimensién Intimidacion-amenazas del
acoso escolar y de las relaciones
intrafamiliares de una institucién
educativa estatal de Moche.

He: Existe relacion significativa entre la
dimensién Exclusién-blogqueo social del
acoso escolar y de las relaciones
intrafamiliares de una institucién
educativa estatal de Moche.

Hy: Existe relacion significativa entre la
dimensién Hostigamiento verbal del
acoso escolar y de las relaciones
intrafamiliares de una institucién
educativa estatal de Moche.

Hg: Existe relacion significativa entre la
dimension Robos del acoso escolar y de
las relaciones intrafamiliares de una
institucion educativa estatal de Moche.
Ho: Existe relacion significativa entre el
acoso escolar y la dimension Unién y
Apoyo de las relaciones intrafamiliares
en los estudiantes de secundaria de una
institucion educativa estatal de Moche.
Hio: Existe relacién significativa
entre el acoso escolar y la dimensién
dificultades  de las relaciones
intrafamiliares en los estudiantes de
secundaria de una institucion educativa
estatal de Moche

Hii: Existe  relacion  significativa
entre el acoso escolar y la dimension
dificultades  de las relaciones
intrafamiliares en los estudiantes de
secundaria de una institucién educativa
estatal de Moche
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Establecer la relacion entre las
Relaciones intrafamiliares y la
dimension Robos del acoso
escolar en estudiantes de
secundaria de wuna institucion
educativa estatal de Moche.

Establecer la relacion entre el
acoso escolar y la dimension
Union y apoyo de las relaciones
intrafamiliares en estudiantes de
secundaria de wuna institucién
educativa estatal de Moche

Establecer la relacion entre el
acoso escolar y la dimension
Dificultades de las relaciones
intrafamiliares en estudiantes de
secundaria de wuna institucién
educativa estatal de Moche

Establecer la relacion entre el
acoso escolar y la dimension
Expresion de las relaciones
intrafamiliares en estudiantes de
secundaria de wuna institucién
educativa estatal de Moche
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Anexo 6: Prueba de Normalidad
Tabla A

Prueba de Normalidad de Kolgomorov-Smirnov de las puntuaciones de la Escala de
evaluacion de las Relaciones Intrafamiliares (E.R.1.) en los estudiantes del nivel secundaria

de una institucion educativa de Moche-2019

Z(K-S) Sig.(p)
Relaciones intrafamiliares 155 .000 **
Unidn y apoyo 123 .000 **
Expresion 138 .000 **
Dificultades 127 .000 **

**p<.01 : Muy significativa
*p<.05 :Significativa

TablaB

Prueba de Normalidad de Kolgomorov-Smirnov de las puntuaciones del Auto-test Cisneros
de Acoso Escolar, en estudiantes del nivel secundaria de una institucion educativa de Moche-
2019

Z(K-S) Sig.(p)
Acoso Escolar .265 .000 **
Desprecio- Ridiculizacion 242 .000 **
Coaccion 342 .000 **
Restriccion-comunicacion .265 .000 **
Agresiones 399 .000 **
Intimidacion-amenazas 255 .000 **
Exclusion-bloqueo social 323 .000 **
Hostigamiento verbal 229 .000 **
Robos 341 .000 **

**p<.01 : Muy significativa
*p<.05  :Significativa
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