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I. PROBLEMA DE INVESTIGACION
1.1. Realidad problemaitica y formulacién del problema

Actualmente el contexto globalizado en el que converge la sociedad, demanda un
mejor servicio educativo, poniendo énfasis en aquel servicio que se brinda en los
primeros afios de vida, todaﬁz que es clave para el desarrollo de su lenguajaoral
(Benavides y Freire, 2021). Sin embargo segin la Organizacion Mundial de la Salud
(OMS) mas del 5% de lgpoblacion mundial es sorda y 1 de cada 10, lo serd en el
2050; esto significa que mas del 5% de la poblacion mundial 6sea 446 millones de
personas, presentan una pérdida auditiva incapacitante. Las personas sordas padecen
de una pérdi%de audicién, lo que indica que oyen poco o realmente no oyen nada;

limitando asi el desarrollo de sus habilidades de expresion oral (OMS.2021).

En Espana hay 1.064.000 personas con una discapacidad auditiva de distinto tipo
y grado, de las cuales mas de trece mil se apOﬁl en el lenguaje de signos para
establecer comunicacién con sus pares; asi mismo la contaminacidn aciistica y el estilo
de vida, esta provocando un incremento de estos problemas de audicion (Gonzalez,

2019).

Segtin la Federacion Mundial de Sordos, en el mundo son 72 millones de personas
las que presentan discapacidad auditiva o sordera y que emplean diferentes tipos de

lenguaje de sefias (OMS, 2021).

Segin el Censo Nacional de Poblacién del 2017 reporto que en nuestro pais
existen 232 176 personas sordas; mientras que el censo escolar del 2019 identifico en
el nivel primario a 587 estudiantes sordos y en el nivel secundaria 350; situacion que
se constituye como una preocupacion para la defensorfa del pueblo quien sefiala que el
83% de las instituciones educativas no estdn preparadas brindar un servicio educativo

de calidad y atender a estudiantes con esta discapacidad (Arnaque, 2021).

Frente a esta realidad investigﬂores y terapeutas han coincidido que una de las
herramientas que permiten mejora el lenguaje y la comunicacion de estos nifios con
discapacidad auditiva son los pictogramas, que son iEgcncs que representan un
mensaje que se desea transmitir, conﬁtuyéndose asi en un recurso muy utilizado por
adultos y profesores para promover el desarrollo de la expresion oral en nifios con

audicién normal y con discapacidad auditivita. (Benavides y Freire, 2021).




Como lo sefiala Diaz y Vidal: “el proceso de desarrollo de la lengua oral por los

escolares sordos posee caracteristicas muy diferentes de las que se dan en el proceso

que realizan los escolares oyentes™ (p.3).

Segin Garcia et al. (2016) “las civilizaciones antiguas ya utilizaban los
pictogramas como herramienta de comunicacién, ya que muchos de los hallazgos
revelan un sinnimero de signos, simbolos, que eran empleados™ (citado en Benavides

y Freire, 2021, p27).

Como lo sefiala Benavides y Freire (2021) en su estudio “La unidad bdsica de
comunicacion es el lenguaje, y su desarrollo depende de la accion de interaccion que
tienen en sus hogares, cuando escuchan a los demads, o en su relacién con otros nifios”

(p-26).

Por lo antes sefialado es fundamental que los profesionales responsables de
conducir el proceso formativo de los nifios con discapacidad auditiva identifiquen
estrategias adecuadas como los pictogramas y fortalezcan sus conocimientos y
competencias, que les permita brindarles un servicio educativo de calidad y los nifios
sordos puedan en un contexto tan cdmbiate y diverso desarrollar sus competencias

comunicativas; por lo mismo se formuld la siguiente pregunta de indagacion:
(Como estimular a través de pictogramas el lenguaje oral de los nifios sordos?
Formulacién de objetivos
1.2.1. Objetivo general

Conocer de qué manera estimular a través de pictogramas el ﬁguaje oral de

los nifios sordos.

1.2.2. Objetivos especificos

— Describir las caracteristicas e importancia de los pictogramas en el proceso
de ensefianza aprendizaje.
— Describir los aspectos tedricos de lenguaje oral en nifios sordos
2
— Conocer que teorfas cientificas respaldan el uso de pictogramas en el

desarrollo del lenguaje oral de los nifios sordos.




1.3. Justificacién de la investigacion

El estudio adquiere relevancia social toda vez que la informacién recogida y
sistematizada proveniente de diversas fuentes confiables serd de gran ayuda a
profesionales que conducen el proceso formativo de nifios con discapacidad auditiva, y
como se acaba de sefalar los beneficiwos directamente seran los estudiantes con esta
discapacidad, son mas tres siglos que la enscﬁanﬁl de la lengua oral para las personas
sordas se viene dando sin embargo es evidente “la falta de un estudio especifico sobre
las caracteristicas del desarrollo de esta lengua de los escolares sordos en el proceso de

ensefianza aprendizaje del espafiol como segunda lengua™ (Diaz y Vidal , 2021).

La presente investigacién en lo tedrico permite interactuar con informacion de
primera mano, confiable y actualizada sobre los pictogramas, como instrumento u
herramienta es importante conocer su uso y su importancia, toda vez que cubre vacios
tedricos de quienes conducen los procesos de ensefianza aprendizaje y mds cuando se

trata de nifios o nifias con una discapacidad auditiva.

En el aspecto practico el trabajo académico se justifica porque permite el uso
adecuado de una metodologia innovadora para las personas con discapacidad auditiva,
sea como herramienta o instrumento %uso es pedagdgico y contribuye a mejorar la
comunicacion entre los protagonistas del proceso de ensefianza aprendizaje y en otros
contextos como el de la familia y comunidad en general. De esta manera se puede
advertir que &impli{:ancia practica de este trabajo ofrece respuestas educativas
satisfactorias a los docentes responsables de la formacién de los nifios y nifias con

discapacidad auditiva.

En lo metodologico el estudio ha permitido familiarizarnos con el manejo de
informacién, desde la exploracién o bisqueda en diferentes bases de datos de tesis,
articulos y textos; hasta el andlisis y procesamiento de la informacién mediante la
técnica de triangulacién de esta manera poder atender el objetivo del estudio que fue
conocer sobre la estimulacién del lenguaje oral de nifios sordos a través del uso de

pictogramas.




.
II. MARCO TEORICO
2.1. Antecedentes de la investigacién

En el contexto internacional se identificaron algunas indagaciones relacionadas al
presente trabajo académico, siendo el primero el estudio de V'ﬁcs (2021) quien
realizo un andlisis de la utilidad de los pictogramas, asi como su influencia en el
desarrollo de la comunicacion oral. Trabajo bajo el enfoque cualitativo y recurrié
método inductivo. Sus instrumentos de recojo de datos sobre las variables fueron la
ficha de observacion, la guia de entrevista y la ficha bibliogrdfica. Las unidades de
andlisis la conformaron 23 estudiantes y 2 docentes de una institucién de La libertad -
Ecuador. Sus resultados se obtuvieron por triangulacion de informacién. Concluyo que
el lenguaje oral es fundamental en el aprendizaje de los estudiantes y que los
pictogramas 6sea las imdgenes o grificos que visualizan los estudiantes y que
relacionan con palabras, son un recurso que les brinda motivacién y ayuda a superar

las dificultades que tiene de lenguaje oral.

D ismo modo Benavides y Freire (2021) plantearon como objetivo el andlisis
de la influencia de los pictogramas en el desarrollo y aprendizaje de los nifios,
identificando las estrategias metodolégicas aplicadas en su formacién. Su
investigacion fue de tipo exploraaria, en cuanto a su metodologia fue de nivel
descriptivo correlacional. Aplico la técnica de la obscrvaciérﬁ uso la guia de
observacién como instrumento y una entrevista para identificar la importancia de la
formacién de los estudiantes con pictogramas. El recojo y andlisis de datos identifico
falta de capacitacion en los docentes respecto al uso de pictogramas lo cual refleja el
uso de metodologia de ensefianza tradicional; a lo sefialado se suma que la institucion
donde se realiz6 el estudio no contaba con equipamiento tecnolégico lo cual era un
factor limitante; finalmente concluye que una alternativa de solucién a este problema
es la elaboracion de una guia de actividades para fortalecer la prictica de los docentes
con el uso adecuado de pictogramas que contribuyan ademas al desarrollo del lenguaje

oral de los estudiantes.

En su articulo Molina et al. (2021) comparte el propdsito de sustentar un
programa de talleres para oreitnar a las familias en el logro de habilidades
comunicativas orales de los educandos sordos; desarrollo un trabajo con 7 familias de

nifios sordos; recurri6 a métodos histdrico-l6gico, analitico-sintético, inductivo-
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deductivo; sus técnicas e instrumentos utilizados fueron la observacion, entrevista,
encuesta, andlisis de documentos y para la validacién de los instrumentos recurrié al

criterio de especialistas. Concluye que la propuesta de talleres es vilida y de calidad.

En el caso de Hilario (2020) en su informe de investigacion se centré en B
comprension lectora de estudiantes sordos profundos o con discapacidad auditiva; el
método empleado fue el hipotético deductivo; se traté de un estudio basico cuyo nivel
es descriptivo y correlacional. En cuanto al diseio empleado este fue el no
experimental con corte transversal. Utilizo como instrumentos utilizados la encuesta y
el cuestionario. El analisis y procesamiento de datos lo realizo a través del Programa
Estadistico del SPSS y la representacion de graficos fueron en Microsoft Excel. La
conclusion a la que llego fue que si hay una relacion entré la variable estudiantes
Sordos Profundos y la Comprension Lectora, esta se sostiene en los resultados que
&nuvo del coeficiente de correlacion (Rho de Spearman = 0,802) que indican la
relacién positiva muy alta entre las variables, con un nivel de significancia (p-valor <
0.05 =0,001), que conlleva a la validacién de la hipétesis de estudio. Es importante
detectar a temprana edad la discapacidad auditiva para que en su rol de estudiantes
puedan atenderse sus necesidades de comunicacién y aprendizaje y trabajar con ellos
su lengua materna que es el lenguaje de sefias y su segunda legua que es el castellano

de esta manera puedan enfrentar los retos y lograr su objetivos en un mundo diverso.

El estudio de Perez (2019) busco conocer las estrategias que emplean los maestros
del drea de comunicacién con los nifios que presentan pérdida auditiva en un Instituto
de Panama, su estudio se inicia identificando la necesidad de la persona sorda, de una
comunicacién al igual que una persona oyente, por ello considera que el trabajo de
estrategias diferenciadas en el aula es fundamental para que estos estudiantes con
pérdida auditiva puedan fortalecer la comunicacién con su familia, amigos y
compaiieros y as{ lograr su formacién integral. El estudio fue de corte cuantitativo y su
disefio corresponde al tipo no experimental de tipo descriptivo - transversal; utilizo
para este estudio encuesta las cuales se aplicaron a los docentes que tienen la
responsabilidad de atender nifios con discapacidad auditiva, la cuales informaron sobre

el uso de estrategias de comunicacién que aplican en la prdctica con estos estudiantes.

La investigacién de Gallegos (2018) se realizé en centro de estimulacién temprana
de Ecuador, donde se identifico el 70% de dificultades de lenguaje, por ello propuso

como objetivo elaborar cuentos pictogrificos para estimular y desarrollar el lenguaje
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de los nifios. La metodologia que utilizo fue la observacion y como técnica la revisién
bibliogrdfica; en su estudio encuentra que por falta de estimulacion del lenguaje se
genera a largo plazo problemas en el lenguaje y el habla. Sefiala finalmente que el uso
de los pictogramas es un complemento pedagdgico divertido que ayuda a desarrollar el

habla y el lenguaje de los estudiantes de 4 a 5 afios.

La tesis doctoral de Caceres (2017) busco %ﬁ:rminar la importancia del uso de
Pictogramas como recurso psicoeducativo para el desarrollo cognitivo, conductual y
lingiiistico evolutivo de los nifios con discapacidad auditiva. Respecto de la
metodologia que empleo fue la cualitativa y se basé en el métoﬁ etnografico, con un
Estudio de Casos Simple. Las técnicas para el recojo de informacién fueron la
entrevista semiestructurada y la observacion participante. El informe concluye que los
pictogramas como un recurso psicoeducativo que acompaiia el desarrollo cognitivo,
conductual y lingiifstico d ellos nifios con dificultades en comprensién y expresion del

lenguaje, ademds sefiala que ayuda al fortalecimiento de su autonomia.

Cuadrado (2017) en su investigacién se propuso determinar la influencia de los
pictogramas en el desarrollo del lenguaje oral; recurrid a la ficha de observacion para
el recojo de datos. Fue un estudio no experimental y la metodologia utilizada fue de
tipo descriptiva. Encontré en su estudio que la mayoria de nifios de los 35 de su
muestra tienen problemas en el aprendizaje del lenguaje oral. Sin embargo, luego de
alicar los pictogramas el aprendizaje alcanza niveles adecuados, por ende, concluye
que: los pictogramas ayudan& manera positiva al desarrollo del lenguaje por ello su

uso debe ser diario, asi como la evaluacion de los resultados.

En el ambito nacional los estudios que preceden al trabajo académico que
presentamos iclentificada como trascendentes ubican a Urteaga (2020) en su estudio
analiza a través del uso de pictogramas la comprension lectora de nifios sordos de una
institucién de Lima. Su estudio se ubica dentro del enfoque cualitativo, con nivel
descriptivo y desarrollo un disefio fenomenoldgico. El estudio es traa:ndcnte toda vez
que identifica en los pictogramas una alternativa que contribuye a la comunicacion
oral de nifios con discapacidad auditiva, a pesar de que su lenguaje materno es el
lenguaje de sefias. Obtuvo resultados que lo llevaron a concluir que le uso de
pictogramas con estudiantes sordos en favorable ya que esta herramienta promueve el

desarrollo de la comprension lectora.




Belizario (2020) se propuso en su estudio determinar la influencia de pictogramas
en la comprensién lectora en nifios de una Instituciéon Educativa Inicial de Puno,
mediante una investigacion cuantitativa con nivel explicativo y disefio pre
experimental. El universo con el que trabajo fueron 55 nifios de nivel inicial y su
muestra 19 nifios d&cinco afios, quienes se constituyeron como unidad de andlisis y
con quieres trabajo la técnica de la observacion, disefiando para ello como instrumento
una ficha de observacién con 10 items validados por juicio de expertos. El andlisis
estadistico lo realizé con el programa IBM SPSS V230, con la prueba estadistica T-
student contrasto la hipdtesis. Sus resultados le permitieron detectar que existe un
porcentaje medio que un nivel literal; sin embargo, después de aplicadas las
actividades de aprendizaje el post test refleja a casi el 90% de cstu&antcs que alcanzan
un nivel criterial en comprensién lectora. Por lo que concluyeron que los pictogramas

influyen significativamente en la compresion lectora.

Vega y Vega (2019) en su investigacién se propuso determinar cémo influye el
uso de pictogramas en el progreso de la articulacion verbal en nifios de 4 afios; para
ello realizo un estudio de tipo aplicado, su referente fue la metodologia cientifica ;
cuanto a su disefio este fue pre experimental, aplico para el recojo de informacién el
ﬂ'e test y post test a un solo grupo de estucliantehSu poblacién muestral fue de 14
nifios y niflas de 4 afios a quienes les aplico la ficha de &gistro de desarrollo
fonolégico de elaboracién propia con base en la investigacion de Bosch y de Melgar,
cuya estructura contiene 57 ftems y 14 ldminas. Las tablas de frecuencia le permitieron
interpretar la informacion y la prueba “t de Student” antes y después de la aplicacién
de los pic&gramas lo llevo a contrastar la hipétesis de estudio; esto conllevo a que
concluya que el uso de pictogramas influye de manera relevante en la articulacion

verbal en nifios y nifias de 4 afios.
Dias y Vidal (2021) afirma que en el histérico de la formacién de personas sordas

no ha existido una indagacién sobre las caracteristicas del desarrollo de la lengua oral
de los escolares sordos, por ello %motivacién en la necesidad de contar con un
estudio como este que favorezca el proceso de ensefianza-aprendizaje (PEA) del
espafiol como u segunda lengua. Su objetivo de manera especifica busca caracterizar el
desarrollo de la lengua oral de los estudiaﬁes sordos en el PEA del espaiiol como

segunda lengua tomando como base el enfoque histérico cultural, la tendencia




educativa bilingiie, el enfoque comunicativo de la lengua y el PEA desarrollador que

permite tener una respuesta diddctica de la comunicacién oral en estos casos.
2.2. Referencial tedrico

2.2.1.El lenguaje oral:

Respecto al lenguaje existe una diversidad de posturas; Caicedo (2017)
define el lenguaje como medio para la comunicacién entre el emisor y los
receptores que pueden ser una o varias personas de su entorno, lo sefiala como
un instrumento que contribuye al desarrollo del pensamiento y la cultura;
permite descubrir sus sentimientos y pensamientos; ademds de permitirles

regular acciones o anticiparse a ellas.

Al respecto Casa y Quishpe (2016) sefiala que la expresion oral son los
saberes que poseen las personas para poder comunicarnos con las demds de
forma fluida y entendible, sin perder de vista que implica la escucha activa y la

comprensién de lo que les ocurre a las personas del entorno.

P

Ayuso (2021) describe claramente dos etapas del lenguaje: la pre lingtiistica,
que ocurre de los cero a los doce meses, se presenta antes de la adquisicion el
lenguaje verbal, los bebes empiezan a reconocer sonidos sin expresarlos, lo que
si hacen es reproducen sonidos similares, su comunicacién es no verbal
mediante miradas, gestos o expresiones faciales; en esta etapa es claro el
prebalbuceo (gorjeo) , el balbuceo (juego vocal e imitacién de sonidos) y la
Lingiiistica es una etapa de segmentos fonicos rudimentarios de lo que existe en
su escenario inmediato, pronuncia “aba™ por “agua” y as{ un sin nimero de
palabras que se desarrollan en funcién del aumento de su capacidad simbélica;

esta etapa se extiende hasta los seis a siete afios.

Es importante conocer las funciones del lenguaje oral, las cuales se han

organizado y se muestran a continuacion:

Tabla 01
Funciones del lenguaje oral
Funciones Descripcion
Corresponde al nivel motor y practico por el que
Funcién expresiva o se articulan sonidos aislados y a la asociacién de
emotiva silabas para la emisién de un sonido continuo;,

ademas de ello demanda un nivel de lenguaje mds




complejo con asociacién de palabras en frases.

Considera la informacién que se transmite a través
Funcién referencial del lenguaje oral, esto depende de la capacidad del
nifio en relacién a su edad.

Bisqueda de respuesta del receptor, esta centrada
Funcién conativa en la otra persona su capacidad para comprender
el lenguaje y sus usos.

o Sostenibilidad entre los interlocutores para
Funcion fatica .
mantener ¢l dialogo.

Representacion de la realidad a través de la

Funcién simbélica palabra, contribuye al logro de pensamiento
abstracto
Funcién estructural Organizacion de la informacidn que genera que

. . Responde a las relaciones o interaccidn entre las
Funcién socia .
personas en diferentes contextos.

Nota. Las funciones que se describen el cuadro responden a la postura de
Caicedo (2017), las cuales se han considerado significativas para el estudio.

Para el caso de los nifios sordos es importante conocer como ellos adquieren
la lengua oral; Diaz y Vidal (2021) en su estudio comparten informacion
relevante sobre lo seflalado, hacen referencia a que estos nifios tienen afectado su
sistema sensorial auditivo a veces desde su nacimiento y su gran limitacién
radica en adquirir el lenguaje oral en una interaccion con personas oyentes de su
contexto y como ﬁnsecuencia no pueden imitarla; el gran p%lema de estos
niflos es no poder acceder a un lenguaje que no pueden oir. En los nifios sordos;
a diferencia de ﬁ nifios oyentes, que dominan su lengua materna, enriqueciendo
su vocabulario como punto de partida para el desarrollo de su expresion oral; e
necesario instaurar sonidos de un idioma que no saben pronunciar para que ?
largo plazo se puedan comunicar oralmente. En Espaiia la lengua espaiiola se

considera la segunda lengua para los nifios sordos.

En funcién de la bibliograffa revisada se considera importante que la
adquisicion lo mas tempranamente posible del lenguaje de sefas, en un ambiente
adecuado donde estén presentes adultos sordos y oyentes beneficia
@gnitivam&:nte a estos escolares; es una premisa para a consolidacién de un
aprendizaje posterior de la lengua oral. Los estudiantes sordos “aun cuando no
han desarrollado la lengua de sefias, la lengua oral no satisface sus necesidades

comunicativas” (Diaz y Vidal, 2021, p.5).
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al como lo sefiala Diaz y Vidal (2021) los estudiantes sordos requieren de
un apoyoﬂsual para memorizar los patrones de la lengua oral; por ello deben
observar el movimiento de los labios y de gestos en la cara para asimilar y

acomodar estas representaciones en su memoria.

Diaz y Vidal (2021) también sefalan que

Es una caracteristica del desarrollo de la lengua oral de los
escolares sordos que la representacion dactil y escrita, asi como la
traduccion a la lengua de sefias de las palabras del espafol favorecen
la memorizacién y el desarrollo del vocabulario en la lengua oral

P-7)-

Es importante como lo sefiala Diaz y Vidal (2021) en las conclusiones de su
investigacion tener en Cucntadue no es una exigencia que al término de su
proceso formativo los nifios sordos se expresen oralmente con coherencia y
fluidez conﬁ un estudiante oyente, lo que se busca es que comprendan y
produzcan el habla de acuerdo con sus potencialidades, y asi puedan

comunicarse con oyentes en situaciones cotidianas.

Dentro de las teorias que fundamentan el desarrollo del lenguaje se encontré
la teoria de la Innatista de Chomsky, la cual sefiala que los nifios nacen con un
dispositivo que les permite aprender el lenguaje, el cual les permite ademads
aprender en el transcurso de toda su vida, toda vez que el lenguaje es inherente a
ﬁls vivencias. Por su parte la Teoria cognitiva de Piaget, hace referencia que el
lenguaje esta condicionado al desarrollo de la inteligencia, lo que indica que el

lenguaje se va adquiriendo progresivamente como parte de su desarrollo.
2.2.2.Los pictogramas

En sus inicios se sabe que los hombres transmitieron informacidén a través
de los dibujos, es por ello se llegd afirmar que el alfabeto tiene un origen
pictografico, aunque el proceso evolutivo halla borrado las huellas de eso. Hoy
en dia los pictogramas son de mucha utilidad sobre todo en nifios que no
descifran o reconocen las letras a temprana edad, pero si interpretan dibujos,
imdgenes e ilustraciones, desarrollando asi sus capacidades lingiiisticas y

comunicativas (Cuadrado, 2017).
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En la revisién bibliogrifica encontramos el trabajo de Cuadrado (2017)
como aporte tedrico significativo respecto a los pictogramas y se comparte a

continuacion:

Los pictogramas son la representacion iconica de un mensaje; sustituyen
&ascs, oraciones, parrafos, explican hechos, historias, cuentos, eventos o alguna
forma de comunicacion escrita contribuyendo de esta manera al desarrollo del
lenguaje oral. El objetivo de los pictogramas es comunicativo a través de la
relacion imagen — palabra; se les consideran tangibles y accesibles porque

perduran en el tiempo.
Como sefiala Cuadrado (2017) “los pictogramas contribuyen de manera

significativa la adquisicién de nuevos aprendizajes y fortalecen las habilidades
lingiifsticas en el nifio o nifia que son de gran ayuda para la comunicacion”

(p-12).

Del mismo modo Cas%y Quishpe (2016) define los pictogramas como “‘un
simbolo que representan a un objeto y que sirven para comunicar o indicar algo,
de cardcter visual que se encuentra en diversos contextos de nuestra vida diaria y

aporta informacion significativa™ (p.13).

Los pictogramas pueden utilizarse en el aula para saludar, incidir una fecha;
ensefiarles a diferenciar el bafio de nifios y nifias; lavarse las manos y dientes;
restricciones; hora de siesta, recreo; fomentar valores; cantar, pintar; ver un

video: bailar, entre otras actividades.

Otras ventajas de los pictogramas son que se disefian del momento y con
material sencillo, pueden ser de usado por cualquier actor educativo o no
(padres, docentes, hermanos, etc.); es funcional y el nifio lo puede llevar hasta en

el bolsillo y consultarlo cuando el desee (Casa y Quishpe, 2016).

En nifios especiales los pictogramas pueden ser de mucha ayuda ya que se
adaptan a diversos procesos comunicativos, ya que les ayuda a la comprensién
de su mundo y mensajes de su entorno. Los pictogramas son mds efectivos en
nifios para facilitar en ellos la comunicacion y la expresién oral, les ayuda a

captar los mensajes que se les quiere dar.
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“La palabra pictograma es un neologismo hibrido que proviene
etimolégicamente de -picto, del latin pinctus=pintado y —grama del griego
grama=escrito o trazado” (Campillo,2014, citado en Benavides y Freire, 2021).
En atencion a ello se habla de un lenguaje pictogrifico que a través imagenes o
simbolos que representan personas, objetos o ideas transmiten un mensaje

sencillo y claro, toda vez que representa una realidad.

Figura 1

Pictogramas a Lenguaje oral

Nota: Se puede observar que las figuras transmiten mensajes sencillos al margen
de lo cultural y lo lingiiistico cognitivo (RED CENT, 2016 citado en Benavides
y Freire, 2021).

Se torna evidente que a través de las imdgenes simbolicas los nifios
normales y los que presentan discapacidad auditiva desarrollan su imaginacidn,
y consolidan conceptos o sentimientos que represente y exprese el pictograma.
Es una forma de lograr que los nifios aprendan a construir sus propios criterios y

practiquen valores mediante el uso pertinente de imagenes (Benavides y Freire,
2021).

Para el caso de los pictogramas se tomé como referencias la Teorfa del
aprendizaje de Gagné, el nifio aprende en funcién de las actividades que le
presenta el docente, a partir de ello reconoce el aprendizaje por estimulo —
respuesta; en cadena; de conceptos; de principios y de sefias (Caicedo, 2017).
Otra de las teorfas es la Brunner, quien identifica tres formas de motivar al nifio
para que aprenda y giran en torno a tres formas de representacion activa, de

cardcter iconico 'y de  naturaleza simbdlica  (Vinces  2021).
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I1l. METODOS

El trabajo académico presentado tiene todas las caracteristicas de un estudio de
indagacién basico, porque busca descubrir nuevos conocimientos, de nivel exploratorio,
porque recurre a la bisqueda de informacién en diversas fuentes, se le conoce también
como investigacién bibliografica y descriptivo que luego de la recopilacién de informacién
de las categorias o variables permite dar respuesta a la pregunta de investigacion (Naupas
et aldOM).

La técnica que se utilizd para el recojo de informacion fue la observacién documental
cuyo instrumento fueron las fichas bibliogrificas y de resumen, segiin Naupas et al., (2014)
corresponde a las técnicas descriptivas; se refiere a la lectura de documentos como libros,
revistas, articulos, tesis, etc.; la cual debe ser activa por ello se recomienda el uso de fichas
de registro de informacién.

La indagacién de fuentes confiables se realizé en sitios confiables como la Biblioteca
Virtual Concytec y Repositorio Nacional Alicia, Google Académico, Scopus, Redalyc
entre otros. Los repositorios de las universidades también fueron visitados para identificar
tesis de no mas de cinco afios de publicacién que estén relacionadas con el presente trabajo
académico, para ello se tomé como criterio que las variables de las investigaciones
coincidan con las categorias del presente trabajo académico.

El cardcter documental del presente estudio se evidencia en la revision bibliogrifica
que se realizé sobre la temdtica del estudio en este caso sobre la: Estimulacién del lenguaje
oral con pictogramas en nifios sordos; la ruta seguida se inicia con la compilacion de
informacidn, el andlisis, la clasificacién y la discusién de la misma todo en relacién a los
objetivos planteados (Bernal, 2010).

Un método que se utilizé para el andlisis y procesamiento de informacién fue el
método de la triangulacién adecuado de estudios cualitativos, que permitird visualizar el
problema del trabajo académico desde las diferentes perspectivas de los investigadores, en
este caso de aquellos que realizaron estudios similares a los que presenta el trabajo
académico (Okuda y Gémez, 2005).

En lo ético se ha tratado de realizar una indagacion dentro del marco de la probidad
académica el cual reconoce la autoria de la informacion, por ello las citas y referencias se
realizaron con Normas APA 7ma edicién. Criterios éticos de la universidad también han
sido considerados, asi como de confidencialidad, aunque la mayor parte de informacion

proviene de fuentes bibliograficas alojadas en repositorios y bases de datos.
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IV. CONCLUSIONES TEORICAS

Respecto al objetivo principal del estudio de conocer de qué manera estimular a través
de pictogramas el lenguaje oral de los nifios sordos; se debe sefialar que primero que nada
todo recurso, instrumento o herramienta debe motivar a los estudiantes con dis&pacidad
auditiva si el objetivo es que desarrollen su parte verbal, esto motiva a la vez el desarrollo
del lenguaje, la parte social y afectiva, por ello una herramienta o instrumento que activa
esta motivacion son los pictogramas. Lo recomendable es que estas imagenes o figuras que
se le presentan a los estudiantes con discapacidad auditiva sean de su realidad lo cual
facilita la comprenden del mundo y de mensajes cortos que le permiten la construccién de

sus criterio y valores.

En cuanto al objetivo de describir las caracteristicas e importancia de los pictogramas
en el proceso de ensefianza aprendizaje, se puede sefialar que la utilizacion de los
pictogramas dentro las actividades pedagégicas son fundamentales y se tornan
significativas cuando se evidencia el uso de instrumentos metodoldgicos que despierte la
atencién de los estudiantes de tal manera que puedan captar la informacién, aprovechando
desde luego el canal de la vista que es por donde se recibe la informacion; los pictogramas
pueden utilizarse en el aula para saludar, incidir una fecha; ensefiarles a diferenciar el bafio
de nifios y nifias; lavarse las manos y dientes; restricciones; hora de siesta, recreo; fomentar
valores; cantar, pintar; ver un video; bailar; dentro de sus caracteristicas también se puede
decir que alstituyen frases, oraciones, parrafos, explican hechos, historias, cuentos, eventos
o alguna forma de comunicacién escrita contribuyendo de esta manera al desarrollo del

lenguaje oral .

En el caso del objetivo que busca describir los aspectos tedricos de lenguaje oral en
nifios sordos, podemos sefialar primero que el lenguaje oral permite la comunicacién entre
el emisor y los receptores de una manera fluida ﬁlara; existen dos etapas marcada del
lenguaje que son la prelingiiistica y la lingiiistica, en el caso de los niflos con discapacidad
auditiva es necesario una atencién diferenciada; ya queg su mayoria tienen afectado su
sistema sensorial auditivo a veces desde su nacimiento; para garantizar el desarrollo de la
comunicacion oral como segunda lengua en estos nifios ya que su primera lengua es le
lenguaje de sefias; es importante ademds considerar que para que un nifio sordo memorice
los patrones de la lengua oral, requieren de un apoyo visual, ahf es donde se puede indagar

en la efectividad de los pictogramas (Diaz y Vidal, 2021).
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Para este objetivo de conocer que teorfas cientificas respaldan el uso de pictogramas

en el desarrollo del lenguaje oral de los nifios sordos, se concluye que dentro de las teorias
que fundamentan el desarrollo del lenguaje ubicamos la Innatista de Chomsky, la cual
sefiala que los nifios nacen con un dispositivo que les permite aprender el lenguaje, el cual
les permite ademds aprender en el transcurso de toda su vida, toda vez que el lenguaje es
'ﬂherente a sus vivencias; asi mismo la Teoria cognitiva de Piaget, hace referencia que el
lenguaje esta condicionado al desarrollo de la inteligencia, lo que indica que el lenguaje se
va adquiriendo progresivamente como parte de su desarrollo. Respecto a las teorfas que
respaldan el uso de los pictogramas se encontré que la Teorfa del aprendizaje de Gagné,
que fundamenta que el nifio aprende en funcién de las actividades que le presenta el
docente, a partir de ello reconoce el aprendizaje por estimulo — respuesta; en cadena; de
conceptos; de principios y de sefias (Caicedo, 2017); del mismo modo la teoria de Brunner,
identifica tres formas de motivar al nifio para que aprenda y giran en torno a tres formas de
representacion activa, de cardcter iconico y de naturaleza simbodlica que muy bien se

relacionan a las caracteristicas de los pictogramas (Vinces 2021).
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