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Resumen

El presente trabajo de tesis Académico hace referencia a la “Estimulacion del lenguaje
oral con pictogramas en nifos sordos” tiene como propdsito conocer como se estimula a
través de pictogramas el lenguaje oral de estos nifios; se analizaron diversas fuentes
bibliograficas relacionadas a la tematica del estudio, en la que se encontré que la
orientacion del trabajo pedagdgico con nifios con NNE, requieren que su proceso de
ensefianza y aprendizaje sea mas atractivo, entretenido y dindmico, de tal manera que les
permita aprender de una manera facil. Se trata de un estudio exploratorio — descriptivo;
cuya metodologia particular es la revision bibliografica. Se analizan tesis y articulos
cientificos alojados en Dialnet, Alicia Concytec, Google académico; siendo estas fuentes
confiables actualizadas de las cuales se extrae informacion relevante y a través del método
de triangulacion se procesa y sistematiza para dar respuesta cientifica a la pregunta de
estudio. En todo el documento garantiza la probidad académica, citando y referenciando
con normas APA séptima edicion. Son multiples las perspectivas sobre si es importante o
no; y ¢por qué es importante el uso de pictogramas? Sin embargo, el hallazgo teérico
conlleva a concluir que si es importante el uso de pictogramas para la estimulacion del

lenguaje oral de los Nifios sordos.

Palabras claves: Pictogramas, comunicacion oral, Nifios sordos



Abstract

The present Academic thesis work refers to the "Stimulation of oral language with
pictograms in deaf children” has the purpose of determining the importance of the use of
pictograms in the disability of deaf children; Various bibliographic sources related to the
theme of the study were analyzed, in which it was found that the orientation of the
pedagogical work with children with NNE, requires that their teaching and learning
process be more attractive, entertaining and dynamic, in such a way that it allows them to
learn in an easy way. It is an exploratory - descriptive study; whose particular methodology
is the bibliographic review. Theses and scientific articles hosted on Dialnet, Alicia
Concytec, Google academic are analyzed; Being these updated reliable sources from which
relevant information is extracted and through the triangulation method it is processed and
systematized to give a scientific answer to the study question. Throughout the document, it
guarantees academic honesty, citing and referencing APA seventh edition standards. There
are multiple perspectives on whether it is important or not; And why is the use of
pictograms important? However, the theoretical finding leads to the conclusion that the use
of pictograms to stimulate the oral language of deaf children is important.

Keywords: Pictograms, oral communication, deaf children
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PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1 Realidad problematica y formulacion del problema

Actualmente el contexto globalizado en el que converge la sociedad, demanda
un mejor servicio educativo, poniendo énfasis en aquel servicio que se brinda en
los primeros afios de vida, toda vez que es clave para el desarrollo de su lenguaje
oral (Benavides y Freire, 2021). Sin embargo segun la Organizacién Mundial de
la Salud (OMS) maés del 5% de la poblacion mundial es sorda y 1 de cada 10, lo
sera en el 2050; esto significa que méas del 5% de la poblacién mundial 6sea 446
millones de personas, presentan una pérdida auditiva incapacitante. Las personas
sordas padecen de una pérdida de audicion, lo que indica que oyen poco o
realmente no oyen nada; limitando asi el desarrollo de sus habilidades de
expresion oral (OMS,2021).

En Espafia hay 1.064.000 personas con una discapacidad auditiva de distinto
tipo y grado, de las cuales mas de trece mil se apoyan en el lenguaje de signos
para establecer comunicacion con sus pares; asi mismo la contaminacién acustica
y el estilo de vida, esta provocando un incremento de estos problemas de audicion
(Gonzalez, 2019).

Segun la Federacion Mundial de Sordos, en el mundo son 72 millones de
personas las que presentan discapacidad auditiva o sordera y que emplean

diferentes tipos de lenguaje de sefias (OMS, 2021).

A partir de la Conferencia internacional de Estocolmo y la Declaracion de
Salamanca consideran fundamental el bilingtiismo en la educacién de los sordos,
por lo que consideran necesario el acceso a la ensefianza en la lengua de signos de

sus paises (Diaz y Pla, 2021).

Segun el Censo Nacional de Poblacion del 2017 reporto que en nuestro pais
existen 232 176 personas sordas; mientras que el censo escolar del 2019 identifico
en el nivel primario a 587 estudiantes sordos y en el nivel secundaria 350;
situacion que se constituye como una preocupacion para la defensoria del pueblo
quien sefiala que el 83% de las instituciones educativas no estan preparadas
brindar un servicio educativo de calidad y atender a estudiantes con esta

discapacidad (Arnaque, 2021).

12



1.2

Frente a esta realidad investigadores y terapeutas han coincidido que una de
las herramientas que permiten mejora el lenguaje y la comunicacion de estos
nifios con discapacidad auditiva son los pictogramas, que son imégenes que
representan un mensaje que se desea transmitir, constituyéndose asi en un recurso
muy utilizado por adultos y profesores para promover el desarrollo de la expresion
oral en nifios con audicion normal y con discapacidad auditivita. (Benavides y
Freire, 2021).

Como lo sefiala Diaz y Vidal: “el proceso de desarrollo de la lengua oral por
los escolares sordos posee caracteristicas muy diferentes de las que se dan en el

proceso que realizan los escolares oyentes” (p.3).

Segun Garcia et al. (2016) “las civilizaciones antiguas ya utilizaban los
pictogramas como herramienta de comunicacion, ya que muchos de los hallazgos
revelan un sinnumero de signos, simbolos, que eran empleados” (citado en
Benavides y Freire, 2021, p27).

Como lo sefiala Benavides y Freire (2021) en su estudio “La unidad bésica de
comunicacion es el lenguaje, y su desarrollo depende de la accion de interaccion
que tienen en sus hogares, cuando escuchan a los deméas, o en su relacion con

otros ninos” (p.26).

Por lo antes sefialado es fundamental que los profesionales responsables de
conducir el proceso formativo de los nifios con discapacidad auditiva identifiquen
estrategias adecuadas como los pictogramas y fortalezcan sus conocimientos y
competencias, que les permita brindarles un servicio educativo de calidad y los
nifios sordos puedan en un contexto tan cdmbiate y diverso desarrollar sus
competencias comunicativas; por lo mismo se formulé la siguiente pregunta de

indagacion:

¢ Como estimular a través de pictogramas el lenguaje oral de los nifios sordos?
Formulacion de objetivos
1.2.1 Objetivo general

Conocer como se estimula a través de pictogramas el lenguaje oral de los

nifios sordos.
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1.2.2 Objetivos especificos

— Describir las caracteristicas e importancia de los pictogramas en el proceso
de ensefianza aprendizaje.

— Describir los aspectos teoricos de lenguaje oral en nifios sordos

— Conocer que teorias cientificas respaldan el uso de pictogramas en el
desarrollo del lenguaje oral de los nifios sordos.

1.3 Justificacion de la investigacion

El estudio adquiere relevancia social toda vez que la informacion recogida y
sistematizada proveniente de diversas fuentes confiables sera de gran ayuda a
profesionales que conducen el proceso formativo de nifios con discapacidad
auditiva, y como se acaba de sefialar los beneficiados directamente seran los
estudiantes con esta discapacidad, son méas tres siglos que la ensefianza de la
lengua oral para las personas sordas se viene dando sin embargo es evidente “la
falta de un estudio especifico sobre las caracteristicas del desarrollo de esta lengua
de los escolares sordos en el proceso de ensefianza aprendizaje del espafiol como
segunda lengua” (Diaz y Vidal , 2021).

La presente investigacion en lo tedrico permite interactuar con informacion de
primera mano, confiable y actualizada sobre los pictogramas, como instrumento u
herramienta es importante conocer su uso y su importancia, toda vez que cubre
vacios tedricos de quienes conducen los procesos de ensefianza aprendizaje y mas

cuando se trata de nifios o nifias con una discapacidad auditiva.

En el aspecto practico el trabajo académico se justifica porque permite el uso
adecuado de una metodologia innovadora para las personas con discapacidad
auditiva; sea como herramienta o instrumento su uso es pedagogico y contribuye a
mejorar la comunicacién entre los protagonistas del proceso de ensefianza
aprendizaje y en otros contextos como el de la familia y comunidad en general. De
esta manera se puede advertir que la implicancia practica de este trabajo ofrece
respuestas educativas satisfactorias a los docentes responsables de la formacién de

los nifios y nifias con discapacidad auditiva.

En lo metodoldgico el estudio ha permitido familiarizarnos con el manejo de

informacidn, desde la exploracion o busqueda en diferentes bases de datos de
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tesis, articulos y textos; hasta el analisis y procesamiento de la informacion
mediante la técnica de triangulacion de esta manera poder atender el objetivo del
estudio que fue conocer sobre la estimulacion del lenguaje oral de nifios sordos a

través del uso de pictogramas.
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MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes de la investigacion

A nivel internacional se identificaron algunos estudios relacionados al
presente trabajo académico, siendo el primero el estudio de Vinces (2021) quien
realizo un analisis de la utilidad de los pictogramas, asi como su influencia en el
desarrollo de la comunicacién oral. Trabajo bajo el enfoque cualitativo y recurrio
al método inductivo. Sus instrumentos de recojo de datos sobre las variables
fueron la ficha de observacion, la guia de entrevista y la ficha bibliografica. Las
unidades de analisis la conformaron 23 estudiantes y 2 docentes de una institucion
de La libertad -Ecuador. Sus resultados se obtuvieron por triangulacion de
informacién. Concluyo que el lenguaje oral es fundamental en el aprendizaje de
los estudiantes y que los pictogramas, quiere decir las imagenes o graficos que
visualizan los estudiantes y que relacionan con palabras, son un recurso que les

brinda motivacion y ayuda a superar las dificultades que tiene de lenguaje oral.

Del mismo modo Benavides y Freire (2021) plantearon como objetivo el
andlisis de la influencia de los pictogramas en el desarrollo y aprendizaje de los
nifios, identificando las estrategias metodoldgicas aplicadas en su formacién. Su
investigacion fue de tipo exploratoria, en cuanto a su metodologia fue de nivel
descriptivo correlacional. Aplico la técnica de la observacion y uso la guia de
observacién como instrumento y una entrevista para identificar la importancia de
la formacion de los estudiantes con pictogramas. El recojo y analisis de datos
identifico falta de capacitacion en los docentes respecto al uso de pictogramas lo
cual refleja el uso de metodologia de ensefianza tradicional; a lo sefialado se suma
que la institucion donde se realizo el estudio no contaba con equipamiento
tecnolégico lo cual era un factor limitante; finalmente concluye que una
alternativa de solucién a este problema es la elaboracion de una guia de
actividades para fortalecer la practica de los docentes con el uso adecuado de
pictogramas que contribuyan ademéas al desarrollo del lenguaje oral de los

estudiantes.

En su articulo Molina et al. (2021) comparte el proposito de fundamentar un
sistema de talleres para favorecer la orientacion a la familia en el desarrollo del

lenguaje oral de los educandos sordos; desarrollo un trabajo con 7 familias de
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nifios sordos; recurrid a métodos historico-logico, analitico-sintético, inductivo-
deductivo; sus técnicas e instrumentos utilizados fueron la observacion, entrevista,
encuesta, analisis de documentos y para la validacion de los instrumentos recurrio
al criterio de especialistas. Concluye que la propuesta de talleres es valida y de

calidad.

En el caso de Hilario (2020) en su informe de investigacion se centro en la
comprension lectora de estudiantes sordos profundos o con discapacidad auditiva;
el método empleado fue el hipotético deductivo; se trato de un estudio basico cuyo
nivel es de tipo descriptivo — correlacional. El disefio que utilizo fue no
experimental de corte transversal. Los instrumentos utilizados fueron la encuesta y
el cuestionario. El andlisis y procesamiento de datos lo realizo a través del
Programa Estadistico del SPSS y la representacion de graficos fueron en
Microsoft Excel. La conclusién a la que llego fue que si hay una relacién entré la
variable estudiantes Sordos Profundos y la Comprensién Lectora, esta se sostiene
en los resultados que obtuvo del coeficiente de correlacion (Rho de Spearman =
0,802) que indican la relacion positiva muy alta entre las variables, con un nivel
de significancia (p-valor < 0.05 = 0,001), que conlleva a la validacion de la
hipo6tesis de estudio. Es importante detectar a temprana edad la discapacidad
auditiva para que en su rol de estudiantes puedan atenderse sus necesidades de
comunicacion y aprendizaje y trabajar con ellos su lengua materna que es el
lenguaje de sefias y su segunda legua que es el castellano de esta manera puedan

enfrentar los retos y lograr su objetivos en un mundo diverso.

El estudio de Perez (2019) busco conocer las estrategias que utiliza el docente
en la comunicacion con los nifios de pérdida auditiva en un Instituto de Panama,
su estudio se inicia identificando la necesidad de la persona sorda, de una
comunicacion al igual que una persona oyente, por ello considera que el trabajo de
estrategias diferenciadas en el aula es fundamental para que estos estudiantes con
pérdida auditiva puedan fortalecer la comunicacion con su familia, amigos y
comparieros y asi lograr su formacion integral. El estudio responde a un enfoque
cuantitativo de disefio no experimental y de tipo descriptivo con corte transversal;
utilizo para este estudio encuesta las cuales se aplicaron a los docentes que tienen

la responsabilidad de atender nifios con discapacidad auditiva, la cuales
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informaron sobre el uso de estrategias de comunicacién que aplican en la practica

con estos estudiantes.

La investigacion de Gallegos (2018) se realiz6 en centro de estimulacion
temprana de Ecuador, donde se identifico el 70% de dificultades de lenguaje, por
ello propuso como objetivo elaborar cuentos pictogréficos para estimular y
desarrollar el lenguaje de los nifios. La metodologia que utilizo fue la observacion
y como técnica la revision bibliografica; en su estudio encuentra que por falta de
estimulacién del lenguaje se genera a largo plazo problemas en el lenguaje y el
habla. Sefiala finalmente que el uso de los pictogramas es un complemento
pedagogico divertido que ayuda a desarrollar el habla y el lenguaje de los

estudiantes de 4 a 5 anos.

En el ambito nacional los estudios que preceden al trabajo académico que
presentamos identificados como trascendentes ubican a Dias y Vidal (2021)
afirma que en el historico de la formacion de personas sordas no ha existido una
indagacion sobre las caracteristicas del desarrollo de la lengua oral de los
escolares sordos, por ello su motivacion en la necesidad de contar con un estudio
como este que favorezca el proceso de ensefianza-aprendizaje (PEA) del espafiol
como u segunda lengua. Su objetivo de manera especifica busca caracterizar el
desarrollo de la lengua oral de los estudiantes sordos en el PEA del espafiol como
segunda lengua tomando como base el enfoque historico cultural, la tendencia
educativa bilingue, el enfoque comunicativo de la lengua y el PEA desarrollador

que permite tener una respuesta didactica de la comunicacion oral en estos casos

El estudio realizado por Marquez y Cornelio (2021) se propuso explicar la
importancia del lenguaje de sefias en la lecto escritura de nifios con discapacidad
auditiva; para ello realizo un trabajo exploratorio el cual permitié construir un
marco tedrico que dé respuesta al objetivo propuesto, utilizo el método analitico y
como técnicas re recojo de datos recurrié al analisis de contenido. La conclusion
principal la que arribaron sefiala que los estudiantes con limitaciones auditivas
desde su primera etapa de vida desarrollen habilidades en el manejo del lenguaje
de sefias de manera transversal con el adiestramiento la lecto escritura, de esa
manera podra recibir una educacion en igualdad de oportunidades y favorecer la

comunicacion e interaccion con sus pares.
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Por su parte Urteaga (2020) en su estudio analiza a través del uso de
pictogramas la comprension lectora de nifios sordos de una institucion de Lima.
Su estudio se ubica dentro del enfoque cualitativo, con nivel descriptivo y
desarrollo un disefio fenomenoldgico. El estudio es trascendente toda vez que
identifica en los pictogramas una alternativa que contribuye a la comunicacion
oral de nifios con discapacidad auditiva, a pesar de que su lenguaje materno es el
lenguaje de sefias. Obtuvo resultados que lo llevaron a concluir que le uso de
pictogramas con estudiantes sordos en favorable ya que esta herramienta

promueve el desarrollo de la comprension lectora.

Belizario (2020) se propuso en su estudio determinar la influencia de
pictogramas en la comprension lectora en nifios de una Institucion Educativa
Inicial de Puno, mediante una investigacion cuantitativa con nivel explicativo y
disefio pre experimental. El universo con el que trabajo fueron 55 nifios de nivel
inicial y su muestra 19 nifios de cinco afios, quienes se constituyeron como unidad
de analisis y con quieres trabajo la técnica de la observacion, disefiando para ello
como instrumento una ficha de observacion con 10 items validados por juicio de
expertos. El analisis estadistico lo realiz6 con el programa IBM SPSS V230, con
la prueba estadistica T- student contrasto la hip6tesis. Sus resultados le
permitieron detectar que existe un porcentaje medio que un nivel literal; sin
embargo, después de aplicadas las actividades de aprendizaje el post test refleja a
casi el 90% de estudiantes que alcanzan un nivel criterial en comprensién lectora.
Por lo que concluyeron que los pictogramas influyen significativamente en la

compresion lectora.

Vega y Vega (2019) en su investigacion se propuso determinar como influye
el uso de pictogramas en el progreso de la articulacion verbal en nifios de 4 afios;
para ello realizo un investigacion de tipo aplicada, utilizo el método cientifico y
trabajo con un disefio pre experimental en el que aplico pre test y post test a un
solo grupo de estudiantes. Su poblacion muestral fue de 14 nifios y nifias de 4
afios a quienes les aplico la ficha de registro de desarrollo fonologico de
elaboracién propia con base en la investigacion de Bosch y de Melgar, cuya
estructura contiene 57 items y 14 laminas. Utilizo tablas de frecuencia y contrasto

la hipdtesis mediante la prueba “t de Student” antes y después de la aplicacion de
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2.2

los pictogramas; esto conllevo a que concluya que el uso de pictogramas influye

de manera relevante en la articulacion verbal en nifios y nifias de 4 afios.

Para Escate, Huamani y Ticllahuanca (2018) lo fundamental en su estudio es
explicar la influencia de la aplicacion de la técnica del pictograma en el desarrollo
de la capacidad de crear cuentos en los estudiantes de Un colegio de Parcona, Ica.
Se trato de un estudio aplicado y explicativo, cuyo disefio es cuasi experimental
en la que se empleo un grupo control al que se le aplico un pre y post test. Como
técnica para el recojo de datos utilizo el andlisis de contenidos. En el desarrollo de
su investigacion encuentra que los pictogramas garantizan el desarrollo de su
capacidad lectora, son capaces de crear cuentos populares y literarios alcanzando

un nivel satisfactorio.

Referencial tedrico

2.2.1 El lenguaje oral:

Respecto al lenguaje existe una diversidad de posturas; Caicedo (2017)
define el lenguaje como medio para la comunicacion entre el emisor y los
receptores que pueden ser una o varias personas de su entorno, lo sefiala
como un instrumento que contribuye al desarrollo del pensamiento y la
cultura; permite descubrir sus sentimientos y pensamientos; ademas de

permitirles regular acciones o anticiparse a ellas.

El lenguaje para muchos es uno de los principales instrumentos con el
que cuentan los nifios, les permite construir conocimiento y contribuye a su

desarrollo personal y social (Benavides, 2021).

Al respecto Casa y Quishpe (2016) sefiala que la expresion oral es la
capacidad que tenemos para comunicarnos con otras de una manera fluida y
clara tomando en cuenta que también implica el saber escuchar y

comprender a las demds personas que se encuentran a nuestro alrededor”

(p.18).

Ayuso (2021) describe claramente dos etapas del lenguaje: la pre
linglistica, que ocurre de los cero a los doce meses, se presenta antes de la
adquisicion el lenguaje verbal, los bebes empiezan a reconocer sonidos sin

expresarlos, lo que si hacen es reproducen sonidos similares, su
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comunicacion es no verbal mediante miradas, gestos o expresiones faciales;
en esta etapa es claro el prebalbuceo (gorjeo) , el balbuceo (juego vocal e
imitacion de sonidos) y la Linguistica es una etapa de segmentos fénicos
rudimentarios de lo que existe en su escenario inmediato, pronuncia “aba”
por “agua” y asi un sin nimero de palabras que se desarrollan en funcion del
aumento de su capacidad simbdlica; esta etapa se extiende hasta los seis a

siete afos.

Es importante conocer las funciones del lenguaje oral, las cuales se han

organizado y se muestran a continuacion:

Tabla 01
Funciones del lenguaje oral

Funciones Descripcion

Corresponde al nivel motor y practico por el que se
articulan sonidos aislados y a la asociacion de
silabas para la emision de un sonido continuo;
ademas de ello demanda un nivel de lenguaje mas
complejo con asociacién de palabras en frases.
Considera la informacién que se transmite a través
Funcién referencial | del lenguaje oral, esto depende de la capacidad del
nifio en relacion a su edad.

Busqueda de respuesta del receptor, esta centrada
Funcién conativa en la otra persona su capacidad para comprender el
lenguaje y sus usos.

Sostenibilidad entre los interlocutores para
mantener el dialogo.

Representacion de la realidad a traves de la palabra,
contribuye al logro de pensamiento abstracto
Funcion estructural | Organizacion de la informacidn que genera que
Responde a las relaciones o interaccion entre las
personas en diferentes contextos.

Nota. Las funciones que se describen el cuadro responden a la postura de
Caicedo (2017), las cuales se han considerado significativas para el estudio.

Funcion expresiva
0 emotiva

Funcién fatica

Funcién simbdlica

Funcion socia

Para el caso de los nifios sordos es importante conocer como ellos
adquieren la lengua oral; Diaz y Vidal (2021) en su estudio comparten
informacidn relevante sobre lo sefialado, hacen referencia a que estos nifios
tienen afectado su sistema sensorial auditivo a veces desde su nacimiento y

su gran limitacion radica en adquirir el lenguaje oral en una interaccion con
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personas oyentes de su contexto y como consecuencia no pueden imitarla; el
gran problema de estos nifios es no poder acceder a un lenguaje que no
pueden oir. En los nifios sordos; a diferencia de los nifios oyentes, que
dominan su lengua materna, enriqueciendo su vocabulario como punto de
partida para el desarrollo de su expresion oral; es necesario instaurar sonidos
de un idioma que no saben pronunciar para que a largo plazo se puedan
comunicar oralmente. En Espafia la lengua espafiola se considera la segunda

lengua para los nifios sordos.

En funcion de la bibliografia revisada se considera importante que la
adquisicion lo mas tempranamente posible del lenguaje de sefias, en un
ambiente adecuado donde estén presentes adultos sordos y oyentes beneficia
cognitivamente a estos escolares; es una premisa para la consolidacion de un
aprendizaje posterior de la lengua oral. Los estudiantes sordos “aun cuando
no han desarrollado la lengua de sefias, la lengua oral no satisface sus

necesidades comunicativas” (Diaz y Vidal, 2021, p.5).

Tal como lo sefiala Diaz y Vidal (2021) los estudiantes sordos requieren
de un apoyo visual para memorizar los patrones de la lengua oral; por ello
deben observar el movimiento de los labios y de gestos en la cara para

asimilar y acomodar estas representaciones en su memoria.

Diaz y Vidal (2021) también sefialan que

Es una caracteristica del desarrollo de la lengua oral de los
escolares sordos que la representacion dactil y escrita, asi como
la traduccion a la lengua de sefias de las palabras del espafiol
favorecen la memorizacion y el desarrollo del vocabulario en la
lengua oral (p.7).

Es importante como lo sefiala Diaz y Vidal (2021) en las conclusiones
de su investigacion tener en cuenta que no es una exigencia que al término
de su proceso formativo los nifios sordos se expresen oralmente con
coherencia y fluidez como un estudiante oyente, lo que se busca es que
comprendan y produzcan el habla de acuerdo con sus potencialidades, y asi

puedan comunicarse con oyentes en situaciones cotidianas.

Dentro de las teorias que fundamentan el desarrollo del lenguaje se

encontrd la teoria de la Innatista de Chomsky, la cual sefiala que los nifios
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nacen con un dispositivo que les permite aprender el lenguaje, el cual les
permite ademas aprender en el transcurso de toda su vida, toda vez que el
lenguaje es inherente a sus vivencias. Por su parte la Teoria cognitiva de
Piaget, hace referencia que el lenguaje esta condicionado al desarrollo de la
inteligencia, lo que indica que el lenguaje se va adquiriendo

progresivamente como parte de su desarrollo.
2.2.2 Los pictogramas

En sus inicios se sabe que los hombres transmitieron informacion a
través de los dibujos, es por ello se lleg6 afirmar que el alfabeto tiene un
origen pictogréfico, aunque el proceso evolutivo halla borrado las huellas de
eso. Hoy en dia los pictogramas son de mucha utilidad sobre todo en nifios
que no descifran o reconocen las letras a temprana edad, pero si interpretan
dibujos, imagenes e ilustraciones, desarrollando asi sus capacidades
linglisticas y comunicativas (Cuadrado, 2017).

En la revision bibliogréafica encontramos el trabajo de Cuadrado (2017)
como aporte teorico significativo respecto a los pictogramas y se comparte a

continuacion:

Los pictogramas son la representacion iconica de un mensaje;
sustituyen frases, oraciones, parrafos, explican hechos, historias, cuentos,
eventos o alguna forma de comunicacion escrita contribuyendo de esta
manera al desarrollo del lenguaje oral. El objetivo de los pictogramas es
comunicativo a través de la relacién imagen — palabra; se les consideran

tangibles y accesibles porque perduran en el tiempo.

Como sefiala Cuadrado (2017) “los pictogramas contribuyen de manera
significativa la adquisicion de nuevos aprendizajes y fortalecen las
habilidades linguisticas en el nifio o nifia que son de gran ayuda para la

comunicacion” (p.12).

Del mismo modo Casa y Quishpe (2016) define los pictogramas como
“un simbolo que representan a un objeto y que sirven para comunicar o
indicar algo, de caracter visual que se encuentra en diversos contextos de

nuestra vida diaria y aporta informacion significativa” (p.13).
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Los pictogramas pueden utilizarse en el aula para saludar, incidir una
fecha; ensefarles a diferenciar el bafio de nifios y nifias; lavarse las manos y
dientes; restricciones; hora de siesta, recreo; fomentar valores; cantar,

pintar; ver un video; bailar, entre otras actividades.

Otras ventajas de los pictogramas son que se disefian del momento y
con material sencillo, pueden ser de usado por cualquier actor educativo o
no (padres, docentes, hermanos, etc.); es funcional y el nifio lo puede llevar

hasta en el bolsillo y consultarlo cuando el desee (Casa y Quishpe, 2016).

Se pude afirmar por toda la informacion analizada que los pictogramas
influyen en el desarrollo de la expresion oral en los nifios por ser un recurso
didactico que apoya al docente toda vez que genera interés para la lectura,
mejora la expresién oral y ademas la producciéon escrita (Mendoza y
Delgado, 2022). Ademas, el trabajo con estrategias de juego permite que los
estudiantes puedan expresarse emitiendo mensajes en determinadas
situaciones que generen su interés y que a través de la escucha activa
refuercen su expresion oral en varios episodios de su vida (Talledo y
Rivadeneira, 2022).

En nifios especiales los pictogramas pueden ser de mucha ayuda ya que
se adaptan a diversos procesos comunicativos, ya que les ayuda a la
comprension de su mundo y mensajes de su entorno. Los pictogramas son
mas efectivos en nifios para facilitar en ellos la comunicacion y la expresion

oral, les ayuda a captar los mensajes que se les quiere dar.

“La palabra pictograma es un neologismo hibrido que proviene
etimologicamente de -picto, del latin pinctus=pintado y —grama del griego
grama=escrito o trazado” (Campillo,2014, citado en Benavides y Freire,
2021). En atencion a ello se habla de un lenguaje pictografico que a través
imagenes o simbolos que representan personas, objetos o0 ideas transmiten

un mensaje sencillo y claro, toda vez que representa una realidad.
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Figura 1

Pictogramas a Lenguaje oral

BATA BANO BALON BASURA BAILE
>

@ G20 @S SO @

BESO sEBE BEBER BIC! BOTELLA

| ")

[g g & /)

BOTA BOLA BOCA BODA BOTON
BOMBON BOMEBA BORRA BUENO BURRO

Nota: Se puede observar que las figuras transmiten mensajes sencillos
al margen de lo cultural y lo linglistico cognitivo (RED CENT, 2016
citado en Benavides y Freire, 2021).

Se torna evidente que a través de las imagenes simbdlicas los nifios
normales y los que presentan discapacidad auditiva desarrollan su
imaginacion, y consolidan conceptos o sentimientos que represente y
exprese el pictograma. Es una forma de lograr que los nifios aprendan a
construir sus propios criterios y practiquen valores mediante el uso

pertinente de imagenes (Benavides y Freire, 2021).

Para el caso de los pictogramas se tom6 como referencias la Teoria
del aprendizaje de Gagné, el nifio aprende en funcion de las actividades
que le presenta el docente, a partir de ello reconoce el aprendizaje por
estimulo — respuesta; en cadena; de conceptos; de principios y de sefias
(Caicedo, 2017). Otra de las teorias es la Brunner, quien identifica tres
formas de motivar al nifio para que aprenda y giran en torno a tres
formas de representacion activa, de caracter iconico y de naturaleza
simbdlica (Vinces 2021).
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I1l. METODOS

El trabajo académico presentado tiene todas las caracteristicas de un estudio de
indagacion bésico, porque busca descubrir nuevos conocimientos, de nivel
exploratorio, porque recurre a la basqueda de informacion en diversas fuentes, se le
conoce también como investigacion bibliografica y descriptivo que luego de la
recopilacion de informacién de las categorias o variables permite dar respuesta a la
pregunta de investigacion (Naupas et al., 2014).

La técnica que se utilizd para el recojo de informacién fue la observacion
documental cuyo instrumento fueron las fichas bibliograficas y de resumen, segun
Naupas et al., (2014) corresponde a las técnicas descriptivas; se refiere a la lectura de
documentos como libros, revistas, articulos, tesis, etc.; la cual debe ser activa por ello
se recomienda el uso de fichas de registro de informacion.

La indagacion de fuentes confiables se realizd en sitios confiables como la
Biblioteca Virtual Concytec y Repositorio Nacional Alicia, Google Académico,
Scopus, Redalyc entre otros. Los repositorios de las universidades también fueron
visitados para identificar tesis de no mas de cinco afios de publicacion que estén
relacionadas con el presente trabajo académico, para ello se tomé como criterio que las
variables de las investigaciones coincidan con las categorias del presente trabajo
académico.

El caracter documental del presente estudio se evidencia en la revision
bibliografica que se realizd sobre la tematica del estudio en este caso sobre la:
Estimulacion del lenguaje oral con pictogramas en nifios sordos; la ruta seguida se
inicia con la compilacion de informacion, el anélisis, la clasificacion y la discusion de
la misma todo en relacion a los objetivos planteados (Bernal, 2010).

Un método que se utilizd para el analisis y procesamiento de informacion fue el
método de la triangulacion adecuado de estudios cualitativos, que permitird visualizar
el problema del trabajo académico desde las diferentes perspectivas de los
investigadores, en este caso de aquellos que realizaron estudios similares a los que
presenta el trabajo académico (Okuda y Gémez, 2005).

En lo ético se ha tratado de realizar una indagacion dentro del marco de la
probidad académica el cual reconoce la autoria de la informacion, por ello las citas y
referencias se realizaron con Normas APA 7ma edicion. Criterios éticos de la

universidad también han sido considerados, asi como de confidencialidad, aunque la
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mayor parte de informacion proviene de fuentes bibliogréficas alojadas en repositorios

y bases de datos.
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IV.CONCLUSIONES TEORICAS

Respecto al objetivo principal del estudio de conocer de qué manera estimular a
través de pictogramas el lenguaje oral de los nifios sordos; se debe sefialar que primero
que nada todo recurso, instrumento o herramienta debe motivar a los estudiantes con
discapacidad auditiva si el objetivo es que desarrollen su parte verbal, esto motiva a la
vez el desarrollo del lenguaje, la parte social y afectiva, por ello una herramienta o
instrumento que activa esta motivacion son los pictogramas. Lo recomendable es que
estas imagenes o figuras que se le presentan a los estudiantes con discapacidad
auditiva sean de su realidad lo cual facilita la comprenden del mundo y de mensajes

cortos que le permiten la construccion de sus criterio y valores.

En cuanto al objetivo de describir las caracteristicas e importancia de los
pictogramas en el proceso de ensefianza aprendizaje, se puede sefialar que la
utilizacion de los pictogramas dentro las actividades pedagdgicas son fundamentales y
se tornan significativas cuando se evidencia el uso de instrumentos metodol6gicos que
despierte la atencion de los estudiantes de tal manera que puedan captar la
informacion, aprovechando desde luego el canal de la vista que es por donde se recibe
la informacion; los pictogramas pueden utilizarse en el aula para saludar, incidir una
fecha; ensefiarles a diferenciar el bafio de nifios y nifias; lavarse las manos y dientes;
restricciones; hora de siesta, recreo; fomentar valores; cantar, pintar; ver un video;
bailar; dentro de sus caracteristicas también se puede decir que sustituyen frases,
oraciones, parrafos, explican hechos, historias, cuentos, eventos o alguna forma de

comunicacion escrita contribuyendo de esta manera al desarrollo del lenguaje oral.

En el caso del objetivo que busca describir los aspectos tedricos de lenguaje oral
en nifios sordos, podemos sefalar primero que el lenguaje oral permite la
comunicacion entre el emisor y los receptores de una manera fluida y clara; existen
dos etapas marcada del lenguaje que son la prelinguistica y la linguistica, en el caso de
los nifios con discapacidad auditiva es necesario una atencion diferenciada; ya que en
su mayoria tienen afectado su sistema sensorial auditivo a veces desde su nacimiento;
para garantizar el desarrollo de la comunicacion oral como segunda lengua en estos
niflos ya que su primera lengua es le lenguaje de sefias; es importante ademas

considerar que para que un nifio sordo memorice los patrones de la lengua oral,
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requieren de un apoyo visual, ahi es donde se puede indagar en la efectividad de los

pictogramas (Diaz y Vidal, 2021).

Para este objetivo de conocer que teorias cientificas respaldan el uso de
pictogramas en el desarrollo del lenguaje oral de los nifios sordos, se concluye que
dentro de las teorias que fundamentan el desarrollo del lenguaje ubicamos la Innatista
de Chomsky, la cual sefiala que los nifios nacen con un dispositivo que les permite
aprender el lenguaje, el cual les permite ademas aprender en el transcurso de toda su
vida, toda vez que el lenguaje es inherente a sus vivencias; asi mismo la Teoria
cognitiva de Piaget, hace referencia que el lenguaje estd condicionado al desarrollo de
la inteligencia, lo que indica que el lenguaje se va adquiriendo progresivamente como
parte de su desarrollo. Respecto a las teorias que respaldan el uso de los pictogramas
se encontrd que la Teoria del aprendizaje de Gagné, que fundamenta que el nifio
aprende en funcion de las actividades que le presenta el docente, a partir de ello
reconoce el aprendizaje por estimulo — respuesta; en cadena; de conceptos; de
principios y de sefias (Caicedo, 2017); del mismo modo la teoria de Brunner, identifica
tres formas de motivar al nifio para que aprenda y giran en torno a tres formas de
representacion activa, de carécter iconico y de naturaleza simbdlica que muy bien se

relacionan a las caracteristicas de los pictogramas (Vinces 2021).
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ANEXOS

Anexo 1: Documentos complementarios que permitan mayor comprension del
estudio.

Figura 2

Los pictogramas en el desarrollo del lenguaje oral

Nota. La docente muestra imagen a los nifios con la finalidad de que ellos identifiquen en
las figuras objetos personajes comportamientos que pongan en evidencia el desarrollo de
su lenguaje oral (Cuadrado, 2017).
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Figura 3
Instrumento utilizado en un estudio sobre la influencia de los pictogramas en el desarroll
del lenguaje oral.

GUIA DE OBSERVACION

TEMA: Pictogramas en el desarrollo del lenguaje oral en los infantes de educacion

il 2

OBJETIV(: Determinar la influencia de los pictogramas en el desarrollo del lenguaje
oral en los nifios de educacion inicial 2

NOMBRE DEL ESTUDIANTE:

FECHA:

SIEMPRE |1 [AVECES [2[NUNCA [3 |

INDICADORES 1 2 3

LOS PICTOGRAMAS

Mediante las laminas el nifio adquirid un nuevo vocabulario

Describe diversas situaciones de 5 o 6 imdgenes con pronunciacion clara

Lec 3 oraciones con pictogramas con pronunciacion clara y comprensible

Clasifica el orden del cuento mediante imagenes

Crea su propia historia con las imagenes

LENGUAJE ORAL

Pronuncia correctamente los personajes de algin cuento o historia

Escucha y narra 4 escenas del algin cuento o histona

Nota. El instrumento tiene como proposito determinar la influencia de los pictogramas en

0

el desarrollo del lenguaje oral en los nifios de educacion inicial, sin embargo, es propuesto

para nifios oyentes, por lo que es un referente que podria adaptarse a nifios con
discapacidad auditiva.
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