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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo principal determinar la adiccion a redes
sociales y ansieﬁd social en estudiantes de un Corporativo Educativo en San Vicente de
Caiiete, Lima. Se trabajé con una ﬁletodologfa de enfoque cuantitativo, de nivel de
abstraccién bdsica y temporalidad transversal correlacional. La poblacién y muestra
evaluada eswo constituida por 70 estudiantes de los cualgs el 56% era femenino y el 44%
masculino. La recoleccion de datos se realizé a través de la aplicacion de los instrumentos
Cuestionario de Adicci(’a a Redes Sociales (ARS) y la Escala de Ansiedad Social para
Adolescentes (SAS-A). Los resultados acreditaron que existe una correlacion alta, directa
(Rho=.745) y estadisticamente significativa (.00) entre las va:iﬁ;les de adiccion a redes
sociales y ansiedad social, indicando que mientras mayor sean los niveles de adiccion a redes
sociales, mayores serdn los niveles de ansiedad social y viceversa. Ehasf como permite
concluir aceptando la hipétesis de investigacién (Hi), demostrando que a medida que
aumcntarHos niveles de adiccion a redes sociales se acrecientan los niveles de ansiedad

social en estudiantes.

Palabras Clave: Adiccion a redes sociales, ansiedad social, estudiantes.




ABSTRACT

The main objective of this research was to determine addiction to social networks and
social anxiety in students of an Educational Corporation in San Vicente de Caiiete, Lima.We
worked witlba quantitative approach methodology, of basic abstraction level and
correlational cross-sectional temporality. The population and sample evaluated consisted of
70 students, 56% of whom were female and 44% male. Data collection was cEied out
through the application of the Social Network Addiction Questiowxire (ARS) and the Social
Anxiety Scale for Adolescents (SAS-A). The results showed that there is a high, direct
(Rho=.745) and statistically significant (.00) correlatioﬁbetween the variables of addiction
to social networks and social anxiety, indicating that the higher the levels of addiction to
social networks, the higher the levels of social anxiety and vice versa. This allqws us to
conclude by accepting the research hypothesis (Hi), demonstrating that as the levels of

addiction to social networks increase the levels of social anxiety in students increase.

Keywords: Addiction to social networks, social anxiety, students.




I. INTRODUCCION

Actualmente se emplean plataformas virtuales con fines educativos, profesionales o de
ocio. En su mayoria, los perfiles de dichas plataformas son creadas con el propdsito de
acceder a redes sociales que permitan la interaccién continua entre personas con intereses
similares o para visualizar contenidos de su preferencia; siendo uno de los recursos virtuales
con mayor utilidad, mds aiin posterior a la pandemia por COVID- 19, una crisis global que

ha derivado un aumento notable en la empleabilidad de dichos recursos.

Esto varia cuando la frecuencia se acenttia y genera cambios significativos en la conducta,
pensamiento y actuar del individuo hasta desencadenar o acrecentar mayores problematicas

como la ansiedad social.

Cooper (2020) refiere que a nivel mundial el 50% de personas utiliza redes sociales,
obteniendo una mayor saturacion de platatormas virtuales en territorios de América Central,
Asia Oriental, Europa y el Norte de Africa; esto indica que el 90% de estadounidenses que
manejan las redes sociales se sumergen alrededor de 2 horas y 24 minutos activamente frente
adispositivos moviles diferentes todos los dias, por lo mismo, 3.8 mil millones de habitantes

van en aumento desde el 2019.

Por su parte, Zauderer (2023) indica que el 70% de adolescentes y adultos jévenes
norteamericanos son clasificados como adictos a redes sociales por sus elevados niveles de
uso, de los cuales, el 68% suelen presentar indicadores ansiosos cuando no tienen acceso a
sus perfiles, teniendo mayor prevalencia en varones en un 60% y en mujeres con un 55%.
Esto indica que la poblacién activa a nivel mundial tiene una equivalencia aproximada de
4480 millones de personas hacia el afio 2023 (Zauderer, 2023) variando las caracteristicas

de los consumidores y los objetivos para recurrir a estas plataformas.

El empleo constante de redes sociales puede ocasionar complicaciones en la salud del
usuario a través de miltiples signos y sintomas. Algunos de ellos se relacionan a un trastorno
de ansiedad, un estado caracterizado por comportamientos o emociones que afectan de
sobremanera al individuo y las dreas en las que se desenvuelve (American Psychiatric

Association [APA], 2014).
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De acuerdo a Branka (2023) los adolescentes suelen abusar de la tecnologia digital y pasar
un promedio de siete 0 mds horas al dia navegando en redes sociales, teniendo como
principales razones el poseer mayor tiempo libre junto a dispositivos accesibles desde una
edad temprana; por ello, estadisticas afirman que alrededor del 53% de nifios de 11 afios
tienen a su disposicién teléfonos inteligentes, lo cual refleja un nimero cada vez mayor de
personas dependientes a una tecnologia que pretende dar salidas inmediatas pero poco

efectivas a largo plazo.

De esta manera, aunque se p]ﬁyecte una vida sin complicaciones la realidad dista de lo
expresado previamente, ya que estudios sobre adiccion a redes sociales acreditan que un
aproximado de 210 millones de personas, a nivel mundial, padecen de cierto tipo de adiccion

a redes sociales e internet (Branka, 2023).

44
Barnhill (2020) sefiala que la fobia social o igualmente llamado trastorno de ansiedad

social puede presentarse hasta en un 13% de la poblacion en alguna de sus etapas de vida,
teniendo prevalencia en una poblacion femenina de hasta un 9% cada afio. Este trastorno
suele desencadenarse por miiltiples factores, por lo mismo, atravesar la pandemia por
COVID-19 desligd efectos aumentativos en los niveles ansiosos a comparacién de afios
anteriores; asi pues, Cénat et al. (2021) refieren que las familias afectadas por esta
enfermedad poseen una preponderancia al desarrollo de afecciones mentales como

depresidn, insomnio y ansiedad.
En el Peri, un estudio realizado por Institut de Publique Sondage d'Opinion Secteur

(IPSOS, 2020) demostré que los adolescentes y jovenes entre trece a veinte aiios de edad de
diversas ciudades y estratos econémicos conforman el 13% del Perd Urbano, quienes
refieren que hasta antes de la cuarentena su exposicion a medios y platatormas virtuales se
conformaba en observar videos en las redes sociales, ver streamings de videos y escuchar

musica.

Dichas cifras acrecentaron en los meses posteriores, pues de acuerdo al Instituto Nacional

de Estadistica e Informatica (INEI, 2021) durante enero a marzo del 2021 aproximadamente
el 79% de adolescentes de doce a dieciocho afos y un 90% de jovenes de diecinueve a
veinticuatro afios son quienes mds accedieron a los servicios de internet; asimismo, lo
emplearon en mayor proporcién el 85% de la poblacién masculina para entretenerse y

comunicarse.
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Alvino (2021) ratifica lo mencionado refiriendo que un total de 27 millones de peruanos

utilizan las redes sociales, lo que representa mas del 80% de la poblacién total con un
aumento del 12% respecto al afio 2020, lo cual corresponde a adolescentes de 13 a 17 afios
con un 4% de la poblacion tanto femenina como masculina; ademas, afiade que cerca del
98% de internautas suelen acceder a las redes sociales mediante teléfonos moviles. Ante
esto, el Ministerio de Salud (MINSA, 2022) indica que los factores estresantes conducen
hacia estados depresivos y ansiosos en los que se busca una fuente de tranquilidad por

considerar la pandemia una situacién sin salida.

En tal sentido, durante el 2021 se atendieron a méas de un millén trescientos mil casos de
complicaciones relacionadas a la salud mental en las que prevalecieron trastornos
depresivos, ansiosos, psicosis y problemas de desarrollo (MINSA, 2022). Estas cifras se
asemejan a las obtenidas hasta agosto del periodo 2022, efectuando mds de 4 millones de
atenciones a mas de un millén de personas en las que se evidencia la ansiedad como uno de
los trastornos mas diagnosticados dentro de la poblacién general. De la misma forma, las
atenciones del servicio de salud mental albergaron un aproximado del 17% de infantes y

14% de adolescentes de la totalidad de atendidos (El Peruano, 2022).

En Lima Regién, dmbito al que pertenece la provincia de Caiiete, se ha especificado que
hasta el afio 2019 el 58% de la poblacién a partir de los seis afios contaba con acceso a
internet (Gémez y Montoya, 2021). Aunque estos digitos varian a la actualidad por la brecha
digital, es indiscutible no reconocer un problema en lo mencionado, dado que la familiaridad
con las nuevas tecnologias desde edades tempranas desencadena mayor dependencia. El uso
de redes sociales también resulta una complicacién dentro de centros académicos que
instruyen a los estudiantes en su formacién, pues al tener un acceso directo a dispositivos

mdviles aprovechan en ingresar a aplicativos y sumergirse en ellos.

Especificamente en el Corporativo Educativo. ubicado en San Vicente de Caiiete, se ha
visto esta problemdtica en su poblacién estudiantil, teniendo en cuenta que la mayoria posee
dispositivos que les permiten acceder a redes sociales (L. Diaz, comunicacion personal, 7 de
marzo del 2022). Esto, asociado al uso excesivo desencadena problemas en la persona,

principalmente en su salud mental.

Muchas personas suelen tener dificultades para relacionarse socialmente con sus pares,

lo que atribuye su refugio en platatormas virtuales en las que no seran obligados a mantener

13




un contacto directo y forjar lazos amigables; sin embargo, esto resulta contraproducente
cuando idean una identidad alterna que les evite sentir una angustia ante determinadas
situaciones, por lo que, al sentirse reconfortados por un breve periodo dentro de un mundo
virtual, siguen empleando refuerzos negativos que mantienen esta ansiedad y la acrecientan

con el pasar del tiempo.

Es asi como el empleo desmedido e incontrolable de las redes sociales en conjunto a la
ansiedad es un tema relevante que requiere investigacion, pues ambas repercuten de alguna
manera en el bienestar emocional, fisico y mental de los usuarios, sobretodo en nifios,
jovenes y adolescentes; siendo estos ultimos los mds expuestos a desencadenar una
dependencia a las redes sociales y ansiedad social por encontrarse en una ctapa transitoria

en la que atraviesan diversos cambios y buscan su propia identidad.

Considerdndose lo cxpuato previamente surgid el interés de estudiar la problemitica y
responder a la incégnita: ;existe relacion entre la adiccidn a redes sociales y la ansiedad
social en estudiantes de un Corporativo Educativo en San Vicente de Cafiete, Lima?
Asimismo, se buscé responder a los problemas especificos: ;cudles son los niveles de
adiccion a redes sociales?, jcudles son los niveles de ansiedad social?, jexiste relacion entre
la adiccién a redes sociales y las dimensiones de ansiedad social? y ;existe relacion entre la

ansiedad social y las dimensiones de la adiccion a redes sociales?

Partiendo de estos puntos, la presente investigacion tuvo una justificaﬁ'én a nivel social
debida a la preocupacién generada por los miiltiples casos de dependencia a las redes sociales
y ansiedad en los grupos estudiantiles, quienes desarrollan estos rasgos adictivos por
diversos factores, por lo que resulta necesario la prevencién o intervencién temprana. Por
consiguiente, es imprescindible la toma de conciencia en la poblacidn estudiantil de los
centros educativos y autoridades, quienes se basardn en la informacién adecuada y relevante
descrita en el actual informe a la que puedan acceder para posibilitar la creacién de

estrategias que permitan la deteccién de posibles casos dentro de sus instalaciones.

Se emplearon técnicas de investigacién validadas para la obtencién de resultados,
obteniendo una identificacion de los niveles de cada variable de estudio, justificindose asi
de manera metodolégica. Por otro lado, se justifica profesional y personalmente pues
permitié hacer un estudio de un tema de interés que contribuye al ejercicio o formacion

académica, aportando mayor conocimiento en el drea investigativa.
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Se considerd como objetivo general determinar la relacion entre adiccion a redes sociales
y ansiedad social en estudiantes &c un Corporativo Educativo en San Vicente de Caiete,
Lima. A su vez, se establecieron los objetivos especificos: idenEcar el nivel de adiccién a
redes sociales, describir el nivel de ansiedad social, demostrar la relacion entre adiccion a
redes sociales y las dimﬁiones de ansiedad social y establecer la relacion entre ansicdad

social y las dimensiones de adiccion a redes sociales

Como Hipétﬂﬂ's de investigacion (Hi) se establecié que existe relacion entre adiccion a
redes sociales y ans'ﬁdad social en estudiantes de un Corporativo Educativo en San Vicente
de Caifiete, Lima, y como Hipdtesis Nula (HO) se establecid que no existe relﬁién
significativa entre adiccion a redes sociales y ansiedad social. De la misma forma, como
hipétesis especificas se formularon las siguientes: ca'ste relacion entre adiccidn a redes
sociales y las dimensiones de ansiedad social (H1); y. existe relacion entre ansiedad social y

las dimensiones de adiccion a redes sociales (H2).

Para contrastar los resultados obtenidos se ejecutd la biisqueda de informacion que
permitié hallar investigaciones para el presente estudio. A nivel internacional se puntualizan

los realizados por:

Lai et al. (2023) ejecutaron un cstwio teniendo como objetivo principal investigar las
relaciones entre los diferentes tipos de uso de las redes sociales y la ansiedad social entre los
estudiantes universitarios y lohefectos de mediacion de la capacidad de comunicacién en
este contexto. Su estudio fuedle disefio transversal, cuya muestra estuvo conformada por
1740 estudiantes. Concluyen que el uso activo dacdes sociales se relaciona significativa y
negativamente con la ansiedad social, mientras que el uso pasivo de las redes sociales se

relaciono significativa y positivamente con la ansiedad social.
Papapanou et al. (2023) elaboraron una investigacion cuya finalidad fue estudiar las

relaciones entre la ansiedad por la apariencia social, el uso de redes sociales y los
sentimientos de soledad en adolescentes y adultos jovenes griegos. Emplearon un disefio
correlacional transversal para una muestra de 632 varones y mujeres. Obtuvieron como
resultados un posible circulo vicioso entre las variables estudiadas, correspondiendo a una

correlacién existente.
Cauberghe et al. (2021) efectuaron un estudio con el propésito de determinar cuin

beneficioso es el empleo de redes sociales en adolescentes ante un contexto de cuarentena
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para hacer frenteﬁos sentimientos de ansiedad y soledad. Manejaron un modelo conceptual
no experimental en una muestra de 2165 adolescentes belgas con un rango de 13 a 19 afios.
Concluyen que los evaluados con mayor ansiedad usan redes sociales en elevadas cantidades

de tiempo para adaptarse a situaciones como la cuarentena.
Hilal et al. (2021) desarrollaron un estudio con la finalidad de identificar la capacidad

predictiva de la ansiedad social en la adiccion a internet entre estudiantes universitarios.
Utilizaron el enfoque descriptivo rclacionabcuya muestra fue de 462 estudiantes. La
investigacion concluye con la existencia de una correlacion estadisticamente significativa
entre lowiveles de ansiedad social y adiccion a Internet, lo que indica que cuanto mas
clevado sean los niveles de ansiedad social, mﬁores seran los niveles de adiccion a internet

y esa ansiedad social funciona como predictor de la adiccién a internet.

Pilkioniené et al. (2021) procedieron a realizar una investigacién con el propdsito de
evaluar los vinculos de la ansiedad social con factores de salud mental y fisica en
adolescentes. Manejaron una metodologia de regresion logistica univariante y multivariante
dentro de una muestra conformada por 1722 participantes de quince a diecinueve afios, de
los cuales el 46% eran hombres y el 54% mujeres. Esta investigacién concluyd con una
ansiedad social alta en los adolescentes, la cual estd relacionada con aspectos asociados al

bienestar mental y fisico.

Boursier et al. (2020) desarrollaron una inﬁtigacién teniendo como proposito principal
valorar el papel de las expectativas de selfies y la ansiedad por la apariencia social en el
problemidtico de las redes sociales. Emplearon una metodologia correlacional no
experimental de corte transversal en una mueE de 578 estudiantes de 13 a 21 afios de edad.
Concluyen su estudio con la inexistencia de una correlacion significativa entre los niveles

de ansiedad y la apariencia social.
Castrg et al. (2020) efectuaron un estudio con el propdsito de contrastar una correlacion

entre la ansiedad social y la adiccion a redes sociales en adolescentes del Valle de Aburra
teniendo en cuenta factores sociales y econémicos; su disefio fue no descriptivo correlacional
enuna muestra compuesta por 75 adolescentes de 13 a 18 afios. %:tuvieron como resultados

indicadores no significativos para establecer una correlacién de las variables de estudio.
Jaiswal et al. (2020) en su investigacion tuvieron el propésito de estimar la prevalencia

de ansiedad social en adolescentes y explorar su correlacion con el uso de internet.
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Implementaron un disefio transversal exploratorio cuya muestra estuvo conformﬂa por 307
estudiantes. Concluyen que mds del 90% de los participantes tenia una leve adiccién al
internet y la ansiedad social estuvo presente en mds de un tercio de los participantes, esto

sugiere que la ansiedad social esta sociada con la adicion a internet.

Singh et al. (2020) ejecutaron una investigacién teniendo como objetivo evaluar la
ansiedad social y establecer la forma en que el apoyo social, regulacién emocional y atencion
plena favorecen tinicamente a la fobia social en adolescentes. Emplearon una metodologia
no experimental de corte transversal y un muestreo aleatorio simple, por ello su muestra se
compuso por 384 adolescentes. Los investigadores concluyen con el hallazgo de una
correlacion positiva entre los sintomas de la ansiedad social asociados a la edad y prevalece

en la muestra femenina.

Dhir et al. (2018) efectuaron un estudio cuyo propésito fue examinar si las medidas de
bienestar psicosocial desencadenan fatiga y si la fatiga a redes sociales produce ansiedad y
depresion. Emplearon una metodologia transversal repetida en el que obtuvieron datos a
partir de un primer grupo de 1554 adolescentes y el segundo conformado por 1144.
Manejaron el modelo de capacidad limitada, estresor — tensidn — resultado y la teoria
transaccional del estrés y afrontamiento. Los resultados refieren que la fatiga causada por
redes sociales es un componente que predispone el desarrollo de condiciones mentales y

comportamentales de los usuarios lo que puede conducir a estados ansiosos y depresivos.

Malo-Cerrato et al. (2018) realizaron una exploracion con el fin de estudiar el perfil
psicoldgico y social de adolescentes que consuman excesivamente las redes sociales. Su
estudio presenta una metodologia de tipo correlacional y corte transversal, cuya ngstra se
conformd de 1102 adolescentes con edades entre 11 a 18. Sus resultados indican que en el

12.8% de los adolescentes evaluados prevalece ¢l uso excesivo de redes sociales.
A nivel nacional, se consideran las siguientes exploraciones:

Rodriguez (2022) realizé una investigacion con el propodsito de establecer da
correspondencia entre adiccion a redes sociales y la ansiedad rasgo-estado. Su disefio fue
descriptivo correlacional, no experimental y de enfoque cuantitativo, cuya muestra fue de
150 estudiantes de 4° y 5° del nivel secundario. Concluye su investigacion evidenciando una

relacion significativa entre las variables trabajadas, ademads, acredita la prevalencia del nivel
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medio en adiccion a redes sociales en las mujeres y la ansiedad rasgo-estado prevalece en

varones.
Roque et al. (2022) realizaron su investigacion con el objetivo de relacionar el nivel de

riesgos de adicciones a redes sociales ﬁn el comportamiento agresivo en adolescentes. Su
disefio fue descriptivo correlacional, de enfoque cuantitativo y no experimental en una
muestra conformada por 300 estudiantes. Concluyen su investigacion confirmando una
relacion débil y directa entre la adiccion a redes sociales y el comporgnicnto agresivo:
asimismo, afiaden que, en cuanto a la primera variable, el 49% presenta un nivel medio, el

27% un nivel bajo y el 24% un nivel alto.
Rodriguez y Pérez (2020) efectuaron un estudio con el objetivo de determinar los niveles

de ansiedad social en adolescentes de un centro educativo. Emplearon una metodologia de
tipo descriptiva para una muestra ﬁmpuesta por 49 estudiantes, varones y mujeres. Como
resultados, indican que predomina un alto nivel de ansiedad social con un 53%, el nivel bajo

con un 27% y el nivel medio con un 20%.

Estrada y Gallegos (2020) ejecutaron su investigacion con el proposito de relacionar el
funcionamiento familiar y la adiccion a redes sociales en estudiantes del nivel secundaria de
Puerto Maldonado. Para ello emplearon un enfoque cuantitativo, un disefio wxpcrimental
y nivel relacional. Su muestra fue de 195 estudiantes. Sus resultados sefialan la existencia de
una corﬁlacién inversa y significativa entre las variables de estudio; asimismo, refieren que

el 40% de estudiantes presenta niveles altos de adiccion a las redes sociales.

Para una mayor comprension del estudio es necesario detallar informacién precisa en

cuanto a las variables investigadas.
En correspondencia con la variable adiccion a redes sociales, Garcia (2013) refiere que

gracias al desarrollo tecnolégico y la creacion de dispositivos o artefactos méviles se ha
transformado considerablemente el modo de vida y consumismo en la sociedad, lo que ha
significado que comunicarse personalmente podria resultar un proceso complejo al ya existir
medios que lo faciliten. Esto ha originado que la relacidn entre las nuevas tecnologias y el
comportamiento del individuo tenga cambios que, a primera vista pueden resultar positivos
en algunos aspectos, pero al ahondar mas en ellos se detallan consecuencias no tan positivas

que parecen ser el principio de grandes problemas.
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Boyd & Ellison (2008) definieron las redes sociales como sistemas en linea que facilitan

la creacidn de perfiles piblicos o privados dentro de un medio exclusivo en el que puedan
interactuar usuarios que compartan conexién a internet, explorar y visualizar sus listas de

contactos y ejecutar miiltiples actividades en tiempo real dentro de la virtualidad.

De este modo, Peiré (2017) indica que al ser organizaciones relacionadas entre diversas
plataformas de internet formadas por perfiles de multiples usuarios, se engloban objetivos
particulares de acuerdo al piiblico o las principales funciones afiadidas, como que dos o0 mas
usuarios consigan relacionarse mediante plataformas virtuales en tiempo real a través de
mensajes, e-mails, llamadas o videoconferencias por temas de trabajo u ocio que se realizan

de manera inmediata al tener conexién a internet o red Wi-Fi.

Los aplicativos o redes sociales pueden considerarse excelentes herramientas para
comunicarnos con muchas personas, no obstante, se corren riesgos como el ciberacoso, el
cual ha ido en aumento violando la intimidad y situando en peligro la salud emocional, fisica
y mental de los usuarios; este acoso no solo es incitado por personas que se conozcan, pues
también son realizados de forma andénima y aumentan la desconfianza e inseguridad de
quienes reciben este abuso, asimismo, hay casos extremos que pueden orillar al usuario hasta

el suicidio (United Nations, 2017).

El periodo invertido en la conectividad de redes sociales aumenta a medida que el usuario
siente tranquilidad y serenidad de lo que sucede en el exterior, por tanto, evita 0 ya no
dispone de tiempo para realizar actividades pendientes. En otras palabras, parece ser que las
personas pasan mds tiempo en plataformas virtuales que en la realidad, generando que se

elimine el tiempo libre que debiera aprovecharse para el descanso.

Zayed (2023) indica que las personas pueden desarrollar una adiccién debido a ciertas
actividades, por lo que existen algunos tipos de adicciones a los medios sociales como la
adiccion a facebook en razén a su uso desmesurado y compulsivo para mejorar el estado de
dnimo a pesar de las consecuencias negativas y la nomofobia debido al miedo y ansiedad a
quedarse sin celular. Por otra parte, las funciones como la mensajeria instantidnea pueden
hacer que la persona revise reiteradamente su celular en busca de nuevas notificaciones, los
microbloggings les brindan informacién que leen de manera rdpida sin agobiarse, las citas

en linea generan una preferencia por las relaciones superficiales y efimeras.
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En palabras de Glowiak (2023) el uso de redes sociales suele iniciarse por algiin problema
subyacente, cuanto mas relevante sea y mdis tiempo se posea para pasar en redes sociales,
mayor serd la posibilidad de un uso problemdtico; sucede pues que las razones y
desencadenantes comunes para emplear las redes sociales incluye la soledad, autoestima
baja, egocentrismo, biisqueda de atencién o apoyo social, aburrimiento, falta de amigos
cercanos o grupos de pares, celos, falta de habilidades interpersonales, enfermedades

mentales o trastornos por consumos de sustancias.

Como consecuencia, Hilliard (2023) menciona que el disponer de las redes sociales se
torna inseguro cuando alguien ve estos sitios como un sistema de afrontamiento para aplacar
la depresion, estrés o soledad. El manejo de las redes sociales puede brindar beneficios
constantes que no se obtienen en la vida real, por esta razon, se generan problemas
interpersonales como descuidar las relaciones, responsabilidades laborales, escolares y la
salud fisica, lo que puede irritar los estados de dnimo de una persona. A medida que los
internautas frecuentan el ciclo de apaciguar actitudes no deseadas, crece una adiccion

psicoldgica a las redes sociales.

El uso desproporcionado de medios virtuales no solo genera infelicidad e insatisfaccién
general con la vida de los usuarios, sino que también puede acrecentar el riesgo de desarrollar
padecimientos mentales como adicciones, depresion y ansiedad. Compararse
constantemente puede conducir a la timidez o la necesidad de perfeccionismo, que a menudo

se manifiesta como una fobia social.

Referente a los principales aportes teéricos alrededor de la variable ansiedad social, se

hallan los siguientes:

La ansiedad presenta numerosos vocablos que pueden ser considerados sinénimos, pero
con caracteristicas independientes que pretenden sefalar sentimientos de miedo, pavor,
preocupacion excesiva o angustia (Sarudiansky, 2013). Es un estado natural que toda
persona percibe en algiin momento, sin embargo, esto cambia cuando aparece con mucha
frecuencia produciendo estrés o sensaciones negativas como tensién muscular, taquicardia,
nduseas, adormecimiento, sudoracién de manos, entre otras; las cuales provocan secuelas
como alteracién del suefio, dificultad para disfrutar de acontecimientos y manejar las

emociones (Sarudiansky. 2013).
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En los estudios epidemioldgicos de APA (2014) se sefiala que el 2.8% de nifios y el 32%
adolescentes pueden padecer un trastorno de ansiedad, en mayor proporcién en el género

femenino.

En el manual de diagnéstico DSM-5, los trastornos ansiosos se clasifican por trastorno de
ansiedad por ausencia o sepﬁaci(’)n y se relaciona con el alejamiento de un familiar o figuras
mas cercanas. En cuanto al trastorno de ansiedad social, este se incrementa en el transcurso

la adolescencia por miedo a ser rechazados o por estar cerca a personas que no conocen.
El trastorno de ansiedad generalizada es determinado por sensaciones de intranquilidad y

angustia incontrolable (APA, 2014).

Conforme a lo referido por Hasan (2018) la ansiedad social, fobia social o trastorno
ansioso es detallado como un miedo presente ante algunas situaciones sociales que generan
inquietud y nerviosismo en las personas por sentirse analizadas o juzgadas por los demds,
esto conlleva una preocupacién mayor que puede convertirse en una enfermedad crénica que
les dificulte realizar actividades comunes como entablar conversaciones, expresarse en

publico o satisfacer necesidades relacionadas al drea social.

Al haber una clasificacion de estos trastornos ansiosos, Ehmke (2022) define algunos
rasgos que se presentan mayormente en una edad temprana, principalmente en la fobia
social: los menores se presentan cohibidos, les resulta dificil salir con sus compafieros o
participar en clase por sentir panico, transpiran de manera excesiva, tiemblan o sienten que
les falta el aire. De esta manera, se basan en las opiniones de los demis por lo que

frecuentemente se sienten calificados y puede llevarlos al llanto.

Mayo Clinic (2021) aclara que la incomodidad o timidez en algunas ocasiones no es
precisamente un signo de ansiedad social, yaque suelen encontrarse individuos naturalmente
discretos e introvertidos frente a otros mas comunicativos quienes presentan mayor bienestar
y comodidad en contextos sociales en los que haya grandes cantidades de personas; por tanto,
este sentimiento de confort varia de acuerdo a la personalidad, experiencias y conductas de

cada persona.

Los sintomas varfan entre periodos por lo que disminuyen o acrecientan frente a
situaciones estresantes. Prescindir de algunos contextos puede hacer sentir mejor a la persona
por un breve tiempo, si esto persiste deberd recurrirse a un profesional para tratar esta

situacién (Mayo Clinic, 2021).
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McCarthy (2019) sefiala que existen componentes que amplifican las posibilidades de
desarrollar un trastorno ansioso en una de cada tres personas, especificamente en aquellos
que se encuentran en una etapa adolescente en la que se sienten abrumados por altas
perspectivas y presion por acontecimientos amenazadores. Al haber un mayor alcance de
redes sociales los adolescentes estdn activos constantemente, por lo que no es de sorprender
que su autoestima y conducta se vean afectadas al compararse con usuarios que muestran

una vida inexacta a la realidad.

Cabe referir que la ansiedad también puede estar presente como una reaccion inesperada
y desproporcionada, generalmente en la pubertad, debido a los cambios fisicos, bioldgicos,
sociales o cognitivos. Esto genera que tengan mayor sensibilidad ante hechos o sucesos que

se originan por factores externos o internos (Mayo Clinic, 2021).

Es probable que la ansiedad social surja a causa de factores como la genética; sin
embargo, no existe certeza alguna en los integrantes de la familia para establecer si en una
determinada generacion se dard esta afeccion (Felman, 2020). Efectos adversos de la vida
como los sucesos diarios que generan estrés, traumas, violencia, pérdida de seres queridos,
abusos, humillaciones o rechazos pueden aumentar la inseguridad y bajar la autoestima, por
lo que la ansiedad social estard presente. Ademds, los estilos de crianza o familiares
sobreprotectores con los menores, nifios 0 adolescentes, generan un mal que acrecienta el

riesgo de ansiedad social.

Ante esta problematica, algunos investigadores proponen modelos tedricos en relacién a

las variables de estudio, encontrandose mas relevantes los propuestos por:

Escurra y Salas (2014) refieren que el empleo perseverante y excedido de redes sociales
conlleva riesgos que pueden generar conflictos entre los usuarios debido a cémo y para qué
las emplean, ante esta problemadtica desarrollan un cuestionario sobre la Adiccion a Redes
Sociales, el cual se dividide en tres dimensiones que permiten explorar aspectos basados en

las disposiciones del manual DSM-IV-TR para dependencia a estupefacientes.

En funcién de su planteamiento, la primera dimension del cuestionario denominada
obsesion por redes sociales permite determinar si el sujeto evaluado fantasea con ellas
continuamente y si lbansieclad es producida por no poder acceder a ellas; la segunda
dimensién nombrada falta de control personal en el uso de las redes sociales examina la

intranquilidad originada por la incapacidad de controlar su empleabilidad y su influencia en
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el desinterés de ejecucion de tareas; la tercera dimension designada uso excesivo de redes
sociales estudia los conflictos para moderar el empleo y periodo destinado demostrando la

inhabilidad de controlar y aminorar su uso (Escurra y Salas,2014).

Bajo la perspectiva de Cornejo y Tapia (2011) en la etapa adolescente y juvenil se buscan
experiencias y sensaciones estimulantes a partir de hechos gratificantes, los cuales puedan
reforzarse de manera continua con recursos disponibles como lo son las redes sociales; es
asi como dichos componentes potencian conductas que estimulan las dreas sensoriales
debido a las dosis consumidas, las cuales al aumentar su empleabilidad brindan mayores
posibilidades de satisfaccion inmediata y alejan de manera paulatina la comunicacion
personal y directa con los demds. A su vez, se suman los sentimientos de confort que pueden

predisponer mayores riesgos psicosociales del uso compulsivo de redes sociales.

Por su parte, Griffiths (2010) describe que cualquier conducta reiterativa que produzca
alivio, placer y que conlleve una pérdida de control de la misma se considera adiccién sin
necesidad de haber consumido estupefacientes o cualquier otra sustancia; para ello se
presentan criterios que deben tomarse en cuenta para definirla operacionalmente: conducta
adictiva que se transmuta a lo primordial de la persona, variabilidad de humor, aumento del
tiempo destinado de manera progresiva, efectos desagradables al interrumpirse de manera
repentina el uso o consumo, conflictos interpersonales e intrapersonales y recaidas a patrones

de conducta adictivas que pueden ser mas autodestructivas.

La Greca & Lépez (1998) refieren que hay una notable diferencia entre la ansiedad social
y fobia social, dado que la primera englobara aspectos relacionados a las dreas
'ﬂterpersonales en las que el individuo presente actitudes persistentes de temor y miedo para
exponerse ante los demds. En cuanto a la fobia social, manifiestan que es una experiencia
poco gratificante que se caracteriza por la intensidedad de este miedo y la persistencia de la

misma.

En opinién de Sundaram (2019) algunas fuentes de riesgo asociadas a la ansiedad social
iniciadas en una etapa adolescente pueden relacionarse a un nuevo ambiente, gran carga
laboral, exponer en un lugar publico, experiencias negativas como rechazo y humillacion,
antecedentes familiares, el temperamento, entre otros. Del mismo modo, condiciones de
salud, como el tartamudeo, desfiguracion facial, algunos temblores pueden aumentar la

inseguridad y esto convertirse en un trastorno de ansiedad social. Algunas complicaciones
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son el consumo de sustancias psicoactivas, trastorno depresivo,baja autoestima, aislamiento,

intento de suicidios o trastorno del estado animico.

En igual forma Shaw et al. (2015) indican que quienes no poseen cierto grado de
habilidades sociales para relacionarse son impulsadas a emplear plataformas virtuales y
navegar en internet por sentirse mds seguros y en confianza que en un ambiente real; ademads,
refiere que los jovenes con ansiedad social apaciguan sus sintomatologias navegando
pasivamente en redes sociales y acrecentando paulatinamente su empleabilidad, es decir, los
usuarios se conectan a redes, revisan la actividad dentro de las mismas pero sin interactuar,
esto les genera serenidad y satistaccion por lo que empiezan a focalizar su atencion y tiempo

en estas plataformas.
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2.1.

2.2,

23.

@ ;
II. METODOLOGIA

Enfoque, tipo

El presente estudio empled un enfoque cuantitativo que conforme a Herndndez
et al. (2014) consta de procesos secuenciales que permiten delimitar los objetivos
y realizar una construccion tedrica para comprobar las hipdtesis planteadas a

través de métodos estadisticos.

Segin su nivel de abstraccién fue de tipo bdsica dado que su finalidad
consistié en I%recopilacién de datos informativos para ahondar mayores

conocimientos (Hernandez et al., 2014).
Disefio de investigacién

Segiin su temporalidad es un estudio transversal — correlacional, ya que, de
acuerdo a Herndndez et al. (2014) los trabajos investigativos transversales son
ejecutados en un tinico momento con el propésito de determinar la relacién o

nivel existente de afinidad de dos o mads variables estudiadas dentro de un

contexto especifico.

Esquematizacion del disefio de estudio:

01 Adiccidén a redes sociales

02 Ansiedad social

Poblacién, muestra

La poblacién es un conjunto total conformado por unidades que poseen
caracteristicas en comtn que permiten dar origen a datos investigativos

(Herndndez et al., 2014). De acuerdo a Ramirez (1997) la muestra censal
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24.

retine a todos los integrantes de la poblacién, siendo su vez, el universo y la
muestra.

En este sentido, la poblacién y muestra en lo que respecta a los
participantes del estudio estuvo conformada por 70 estudiantes, 39 mujeres y
31 varones, matriculados en el Corporativo Educativo de San Vicente de

Caiete, Lima.
Instrumentos y técnicas de recojo de datos

Se empled la técnica del cuestionario puesto que permitié medir una o mas
variables d& estudio (Hernandez et al., 2014); por ello, los instrumentos
empleados para la recoleccion de datos fueron el Cuestionario de Adiccion a
Redes Sociales (ARS) disefiado por Escurra y Salas (20 la el cual se constituye
de veinticuatro items distribuidos en tres dimensiones: obsesion por las redes
sociales que consta de diez {tems, falta de control personal en el uso de las redes
sociales consta de seis ftems y la dimensién uso excesivo de las redes sociales

conformada por ocho items.

Este cuestionario posee cinco alternativas de respuesta: siempre, casi siempre,
a veces, raras veces y nunca, a dichas ociones se les otorga las puntuaciones 4, 3,
2, 1, respectivamente. Los autores mencionan que el item 13 se estima de forma

opuesta siempre (0), casi siempre (1), a veces (2), raras veces (3) y nunca (4).

Fue validado por el criterio de jueces que mostraron resultados coicidentes en
aciéon a los argumentos descritos en su contenido, conjuntamente hubo
evidencias de validez de constructo y confiabilidad por consistencia interna,
consiguiendo rcsultadnhquc reconocen que si cumplié con las exigencias
psicométricas bdsicas de la teorfa clisica de los test en esta tipologia de

instrumentos (Escurra y Salas, 2014).

De acuerdo al modelo de teoria cldsica mediante el andlisis factorial
confirmado, la adecuacion KMO alcanzé una equivalencia de 95, considerada
muy alta, al igual que Iﬁpmcba de esfericidad de Bartlett en el cual se observaron
resultados apropiados para el cuestionario X2 (276) =4313.8, p < .001 (Escurra
y Salas, 2014).
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Para evaluar la variable dependiente se empled la Escala de Ansiedad Social

para Adolescentes (SAS-A). La Greca & Lépez (1998) elaboraﬁ)n la Social
Anxiety Scale for Children (SACS) cuyo propésito fue identificar los niveles de
ansiedad social en infantes; lo que sirvié para adaptarla posteriormente a una
poblacién adolescente de 13 a 18 afios en la que tnicamente se cambiaron las

expresiones manteniendo su objetivo inicial.

Este instrumento consta de veintidés items de los que sélo dieciocho son
autodescriptivos y los cuatro restantes no son considerados, dado que se
plantearon comﬁlementos distractores que no se puntian; a su vez, los item
estdn divididos en tres dimensiones: miedo a la evaluacion negativa (8 items),
ansiedad y evitacion social ante extrafos o situaciones sociales nuevas (6 ftems)

y ansiedad y evitacién social ante situaciones sociales en general (4 items).

El cuestionario proporciona respuestas de tipo Likert con cinco opciones que
consisten en 1, 2, 3, 4 y 5, equivalentes a nunca, pocas veces, algunas veces,
bastantes veces y siempre, respectivamente; la valoracion se adquiere a partir de
la sumatoria de las calificaciones establecidas a cada uno de los items,
exceptuando a los neutros, indicando que mientras mayor sea la puntuacién

mayor serdn los niveles de ansiedad social.

En el 2005 fue adaptada y traducida por Olivares et al. (2005) quienes
encontraron correlaciones inter-escalas significativas elevadas para las
dimensiones. En Pert, sus propiedades psicométricas fueron determinadas por
Zavaleta (2018) en una muestra de 528 estudiantes de dos centros educativos
cuyas edades fluctuaban los 13 a 18 afios. Sus resultados refieren que se han
encontrado valores elevados de validez y confiabilidad, lo que permite que sea
aplicable en poblaciones similares destinadas para la investigacién en el campo

psicolégico.
Analisis de la informacion

Los datos fueron adquiridos a través de la evaluacién con pruebas
psicométricas elaboradas con base a u& escala ordinal con tipos de respuesta
Likert, dichos instrumentos recopilaron la correlacion entre las variables adiccion

a redes sociales y ansiedad social en estudiantes de un Corporativo Educativo,
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2.6.

los cuales fueron entregados de manera personal a la autoridad maxima de dicha

institucién para remitirse a los estudiantes.

Posteriormente, los datos recopilados fueron vaciados y procesada a través
del software estadistico SPSS en su versién 25, en el cual se emplearon
estadisticos de frecuengia y porcentajes para identificar la prevalencia de niveles
entre amba variables. Para establecer la correlacion entre las variables de estudio
se realizo un analisis de normalidad mediante la prueba de Kolmogorov-Smirnov,
la cual es elaileada para muestras mayores a cincuenta participantes; asimismo,
se manejo el coeficiente de correlacion de Rho de Spearman que permitio

corroborar las hipotesis planteadas.

Aspectos éticos en investigacion

El presente informe se rigié bajo lo estipulado por el Colegio de Psicélogos
del Perii (2017) en su articulo N° 57 del capitulo Confidencialidad, que refiere
que es primordial que no se divulguen datos que permitan identificar a los
evaluados, pues estos deben ser protegidos para salvaguardar la informacién del
individuo. Por otro lado, el articulo N° 60 del capitulo Responsabilidad Social,
refiere el compromiso que el psicologo debe presentar al ejecutar trabajos

cientificos con errores minimos.
Asimismo, se sigue lo dispuesto en el Reglamento de Etica investigativa de la

Universidad Catélica de Trujillo Benedicto XVI, quienes refieren en el Articulo
N°® 2 que se deben respetar el marco ético-juridico-institucional, a la persona

humana, el consentimiento informado y expreso, y la justicia y bien comuin.

Del mismo modo, se hace hincapié en el Articulo N 8 en el que refiere las
responsabilidades que deben efectuarse como estudiantes investigadores,
debiendo velar por el cumplimiento de cada una de estas, con el fin de desarrollar

una investigacion excepcional como lo requiere nuestra universidad.
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g
II. RESULTADOS

Tabla 1

Nivel de adiccion a redes sociales en estudiantes de un Corporativo Educativo en San

Vicente de Cariete, Lima.

F %
Bajo 22 314
Medio 27 38.6
Alto 21 300
Total 70 1000

En la tabla 1 se observa como el valor mas elevado se encuentra en el nivel medio con 27
estudiantes que equivalen a un 38,6% del total de la poblacién (n=70). Esto indica que los
estudiantes se encuentran sumergidos en aplicativos que les genera sintomatologias propias

de las conductas adictivas.
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Tabla 2

Nivel de ansiedad social en estudiantes de un Corporativo Educativo en San Vicente de

Caiiete, Lima.

F %o
Muy bajo 17 243
Bajo 18 25,7
Moderada 18 25,7
Alto 17 243
Total 70 1000

En la tabla 2 se observa como existe una tendencia inclinada hacia los niveles de baja y

moderada ansiedad social en los estudiantes con un 25,7% en ambos casos, lo cual equivale

a un total de 36 estudiantes. Esto indica que los estudiantes presentan algunas dificultades

para hacer frente a situaciones sociales por lo que evitan algunas de ellas en las que no se

sientan cdmodos o consideren estar bajo presion y evaluacién constante.
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Tabla 3

Prueba de normalidad de Kolmogorov-Smirnov para muestras mayores a 50 participantes.

Kolmogorov-Smirnov*
Variables
Gl Sig.
Ansiedad social 70 0,03
Adiccion a las redes sociales 70 0.00
ORS 70 0,00
FDC 70 0,00
URS 70 0,00
MEN 70 0,04
ASS 70 0,00
ASG 70 0,01

a. Correccion de significacion de Lilliefors

En la tabla 3 se observan los valores de la significancia, para de acuerdo a ello conocer el
tipo de estadistico a usar en la correlacidn. En vista que la significancia es menor a .05, para
distribuciones no paramétricas se procedié a utilizar el coeficiente de rangos Rho de

Spearman.
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Tabla 4
(4]

Correlacion entre adiccion a redes sociales y ansiedad social en estudiantes de un

Corporativo Educativo en San Vicente de Caiiete, Lima.

Ansiedad social
Rho 745"
Adiccion a las redes sociales P 0,00
N 70

**La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla 4 se observa la existencia de una correlacion alta, directa y estadisticamente
significativa. Es decir, ambas variables acuden en la misa direccion, ya sea para su
aumento o para su disminucién, por lo que podria tratarse de mientras mayor sea la adiccion
a las redes sociales, mayor serd la ansiedad social. Ademas, la significancia en el nivel .00,
muestra quﬁ; probable que la correlacion se repita bajo cualquier otra circunstancia. Esto
indica que la adiccion a redes sociales influye de sobremanera en los niveles de ansiedad
social de los estudiantes y resulta dificultoso desligarse de ellas dado que la globalizacion
de la tecnologia y sus herramientas ha transformado el modo de vivir, siendo mds sencillo el
comunicarse mediante dispositivos moéviles en los que no se involucre el empleo de

habilidades sociales de manera directa.
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Tabla 5

Correlacion entre adiccion a redes sociales y las dimensiones de ansiedad social en

estudiantes de un Corporativo Educativo en San Vicente de Cariete, Lima.

Ansiedad y evitacion
Miedo a la . Y _ Ansiedad y evitacion
, social ante extrafios o . . ,
evaluacion : : : social ante situaciones
i situaciones sociales i
negativa sociales en general
nuevas
Rho 746" 496" 7257
Adiccién a
las redes P 0,00 0,00 0,00
sociales
N 70 70 70

*#*¥La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla 5, se observan los valores de correlacién alta y directa (Rho:,”ﬁﬁ**) entre

adiccion a las redes sociales y mje&n a la evaluacion negativa, ademds la correlacion

moderada y directa con la dimensidn ansiedad y evitacion social ante extrafios o situaciones

sociales nuevas (Rho=496**) y finalmente la correlacion alta y directa con la dimensién

&hc: ,725%*)_ Estas correlaciones resultaron ser estadisticamente significativas. Esto indica

que, a mayor adiccion a redes sociales, el estudiante tendrd mayor temor y recelo a compartir

en situaciones sociales con personas que conoce o desconoce, considerando que serd

evaluado y/o juzgado negativamente; asimismo, sus niveles de ansiedad se incrementan de

acuerdo a las situaciones que experimenta, siendo las generales las que evita en mayor

proporcion.
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Tabla 6

Correlacion entre ansiedad social y las dimensiones de adiccion a las redes sociales en

estudiantes de un Corporativo Educativo en San Vicente de Cariete, Lima.

Falta de control
Obsesion por las Uso excesivo de las
) personal en el uso )
redes sociales redes sociales
de redes
Rho 739" 732" 810™
-
Ansicdad  § 0,00 0,00 0,00
social
N 70 70 70

**La correlacion es significativa en el nivel 001 (bilateral).

En la tabla 6, %observan las correlaciones altas, directas y estadisticamente significa'afas

entre ansiedad social y las dimensiones de adiccion a las redes sociales, lo cual indica que,

a mayor ansiedad, mayor podria ser la obsesion por las redes sociales, la falta de control

ﬁersonal en el uso de redes sociales y en el uso excesivo de las redes sociales o viceverE.

Esto indica que cuanto mayor sea el nivel de ansiedad social, el estudiante se refugiara en

las redes sociales, generando un uso excesivo que no pueda regular debido a un estado de

tranquilidad y satisfaccién, por lo que generalmente fantasea en lo que ocurre dentro de las

plataformas, repercutiendo en su capacidad de focalizacién y concentracion.
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IV. DISCUSION

El presente estudio tuvo como objetivo general determinar la correlacion entre la adiccion
a redes sociales y ansiedad en estudiantes de un Corporativo Educativo, comprendiendo que
las redes sociales son plataformas virtuales que permiten la socializacion entre dos o mas
personas; y la adiccién a estas como una préctica que conduce a conductas desadaptativas
que repercuten en la vida de la persona (Escurra y Salas, 2014). Entre los factores asociados
a esta problemitica se encuentra la ansiedad social, un estado que puede definirse como la
preocupacion excesiva o temor persistente que influye en el pensar, actuar y sentir del

individuo hasta forzarlo a evitar situaciones sociales (APA, 2014).

Para efectuar el estudio psicométrico del cuestionario de Adiccion a Redes Sociahﬂ
(ARS) y la Escala de Ansiedad Social en Adolescentes (SAS-A) se empled el método de
correlacién Rho de Spearman, procedimiento que hallé una correlacién alta (.745), directa y
estadisticamente significativa en un nivel .00, indicando que ambas variables se orientan

hacia una misma direccidén y su probabilidad de repetirse es elevada.

Esto refiere que la adiccion a redes sociales interviene en los niveles de ansiedad social

de los estudiantes y resulta dificultoso desligarse de ellas dado que la globalizacién de la
tecnologia y sus herramientas ha transformado el modo de vivir y el consumismo en las
personas, siendo mds sencillo el comunicarse mediante dispositivos moviles en los que no
se involucre el empleo de habilidades sociales de manera directa (Garcia, 2013). Esto
permite contrastar H hipétesis general y determinar que existe una correlacién alta, directa

y estadisticamente significativa entre las variables de estudio.

Los resultados obtenidos son ﬁ'milares a lo descrito por Hilal et al. (2021) quienes
determinaron que los niveles de ansiedad social y adiccién al internet son aos entre la
muestra de estudio e indicaron una correlacién estadisticamente significativa, lo que indica
que, a mayor nivel de ansiedad social, mayg nivel de adiccién a internet; al mismo tiempo,

la ansiedad social funciona como predictor de la adiccion a internet.

En relacién al primer objetivo especfficﬁos resultados afirmaron que el 38.6% de los

estudiantes arrojan como resultado que la adiccion a redes sociales se sitiia en un nivel
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medio, el 31.4% en un nivel bajo y el 30% en un nivel elevado; esto permite determinar la
existencia de una adiccion a redes sociales en la que los estudiantes se encuentran
sumergidos en aplicativos que les genera sintomatologfas propias de las conductas adictivas.
Esto coincide ligeramente con lo E)teniclo por Rodriguez (2022) en el que el 49% de su
muestra se sitiia en un nivel medio, el 42% en un nivel alto y el 9% en un nivel bajo indicando

que presentan conductas adictivas como una necesidad de estar activos en redes.
Con relacién a lo obtenido, Escurray Salas (2014) refieren que la adiccion a redes sociales

es una dependencia psicolégica que conduce a cambios comportamentales, por lo que es
fundamental no omitir los niveles adquiridos aunque estos sean bajos 0 medios, dado que
pueden exponer al estudiante a desarrollar una adiccion mds severa como en los resultados
alcanzados por Fﬁrada y Gallegos (2020) quienes manifiestan que su muestra adolescente
se asienta en un nivel alto con un 40%, un nivel moderado del 24%, un nivel bajo del 16%,
un nivel muy alto del 12% y un nivel muy bajo del 8%, pudiendo deberse a factores asociados

al aburrimiento, necesidades emocionales o sentimientos de soledad.

Cauberghe et al. (2021) refieren que los adolescentes ansiosos utilizan con mucha

frecuencia las redes sociales para adaptarse a la situacién actual y no perder el contacto con
amigos o familiares. Estos adolescentes suelen utilizar las redes sociales para hacer frente a
la falta de contactos sociales. Ademads de ello, Sundaram (2019) refiere que al encontrarse
en una etapa transitoria diversas fuentes de riesgo predisponen el desarrollo de la ansiedad,
principalmente en aquellos que no poscar&ldecuadas habilidades socioemocionales y sientan
mayor seguridad y confianza al navegar en internet y hacer uso de las redes sociales (Shaw

etal., 2015).

En cuanto al segundo objetivo especifico los resultados presentan que el el 25.7% po
una tendencia inclinada hacia los niveles baja y moderada de ansiedad social, el 24.3% un
nivel bajo y el 24.3% un nivel alto; esto indica que los estudiantes presentan algunas
dificultades para hacer frente a situaciones sociales por lo que evitan algunas de ellas en las

que no se sientan comodos o consideren estar bajo presion y evaluacion constante.

Cabe considerar que esto se alinea a lo obtenido por Singh et al. (2020) quienes precisan
que su muestra presenta una ansiedad social en niveles medios con un puntaje de 2.31, siendo
las mujeres quienes reportan mayores sintomas; de esta forma, indican que los niveles

aumentan cuando los menores presentan menos manejo y conciencia de sus emociones y
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disminuyen al tener un soporte emocional como las amistades. En igual forma, coincide con
Lai et al. (2023) debido a que su muestra femenina obtuvo un 61% de nivel de ansiedad

social y su muestra masculina un 39%.

Por el contrario, los resultados difieren con lo obtenido por Pilkioniené et al. (2021)
quienes en su investigaciéon mencionan que el 58.5% de los adolescentes de su muestra
presenta una ansiedad alta y el 14.7% presenta una baja evitacidn en situaciones socialﬁ,
coindidiendo con Rodriguez y Pérez (2020) quienes indican que en su estudio predomina un
alto nivel de ansiedad social con un 53%, el nivel bajo con un 27% y el nivel medio con un

20%.

Sin embargo, se diferencian con lo obtenido por Boursier et al. (2020) en el que el grupo
masculino de su muestra presenta mayores niveles de ansiedad respecto a su apariencia

personal y las expectativas de los selfies asociados al uso problematico de redes sociales.

La ansiedad social es un factor comin dentro de la etapa adolescente, pues al ser un
proceso fransitorio entre la nifiez y la juventud se abarcan cambios a niveles fisicos,
emocionales, sociales o psicolégicos; precisamente, un estudio realizado por APA (2014)
refiere que el trastorno de ansiedad social se incrementa en esta etapa de vida, pues el recelo
a ser descalificados o estar cerca a personas que conocen pero piensan que los juzgan o ante
personas desconocidas incrementa la posibilidad de tener ataques de pdnicos por temor a ser
avergonzados, refutados o apartados. lo que genera la presencia de sintomas como temblor

corporal, sudoracién excesiva, entre otros.

Felman (2020) refiere que el desarrollo de la ansiedad social no solo puede deberse a

factores sociales o personales, también pueden ser genéticos, pero en niveles bajos.
Por lo que refiere al tercer objetivo, los resultados cvidcnan que existe una correlacién

alta y directa (Rho=.746) entre adiccion a las redes sociales y miedo a la evaluacion negativa,
una correlacién moderada y directa con la dimensién ansiedad y evitacién social anE
extrafios o situaciones sociales nuevas (Rho=496) y una correlacion alta y directa con la

dimension ansiedad y evitacion social ante situaciones sociales en general (Rho=.725).

Asimismo, estas correlaciones son estadisticamente significativas (.00) indicando que en
una proxima evaluacién dentro de la misma muestra o poblaciones con Cﬂ'acterfsticas
similares se obtendrdn resultados que indiquen que cuanto mayor sea el nivel de adiccion a

redes sociales, mayores serdn los niveles de ansiedad en situaciones sociales generales o
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nuevas, incitando al estudiante a evitarlas y emplear kaaplicativos como fuentes de refugio;
cumpliéndose la hipdtesis especifica (Hi) que indica la existencia de una correlacion entre

adiccién a redes sociales y las dimensiones de ansiedad social.

Los resultados obtenidos concuerdan con lo mencionado por Dhir et al. (2018) en los que
refieren que el uso constante de redes sociales y la fatiga generada por las mismas predispone
el desarrollo de problematicas asociadas al estado mental y comportamental del menor,
conllevando a estados ansiosos y depresivos que son ocasionados usualmente por el temor
que existe en los usuarios a perderse algo dentro de estas plataformas h pensar
constantemente en ello. Sin embargo, Castro et al. (2020) discrepan aludiendo que no existe
relacion entre la adiccion a las redes sociales y las dimensiones de ansiedad social porque

cada dimensidn tiene una significancia mayor a 0.05.

En este sentido se comprende que los resultados dependen de lgs factores asociados a las
muestras evaluadas pues tal como refieren Boursier et al. (2020) el uso problematico de las
redes sociales y la correlacion con otras variables de estudio varian entre las poblaciones y

la predisposicidn a desarrollar aspectos que afecten el control de la misma.

Por su parte, Lai et al. (2023) obtuvieron resultados que indican que el uso&‘tivo de las
redes sociales se correlaciond negativamente con la ansiedad social, ademas, el uso pasivo
de las redes sociales se correlacioné positivamente con la ansiedad social. Por otro lado,
Jaiswal et al. (2020) mencionan que su muestra obtuvo una correlacién positiva entre el
puntaje de aﬁccién a internet y la escala de ansiedad social, esto quiere decir que aquellos
encuestados con puntajes mas elevados en adiccion a internet probablemente también tengan

puntajes mds altos en ansiedad social.

Por lo que se refiere al cuarto objetivo especifico, los resultados obtenidos evidencian la
existencia de una correﬁlcién alta y directa (Rho=.739) entre la variable ansiedad social y la
dimension obSﬁién, una correlacion alta y directa con la dimension falta de control
(Rho=.732), y una correlacién alta y directa con la dimensién uso excesivo (Rho=.810).
Asimismo, las correlaciones entre esta variable y las dimensiones son estadfsticamena
significativas (.00). Esto permite aceptar la hipétesis especifica (H2) en la que refiere la
existencia de una correlacion entre ansiedad social y las dimensiones de la adiccion a redes

sociales.
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Estos resultad%apoyan lo referido por Malo-Cerrato et al. (2018) quienes especifican

que el empleo de redes sociales mantiene una Cﬁrelacién con el desarrollo de una ansiedad
psicoldgica; indicando que cuanto mayor sea la frecuencia del uso de redes sociales se
predispone a desarrollar un trastorno ansioso que puede deberse a una combinacion de rasgos
de personalidad y los contextos que lo inciten a emplear estas platatormas, tales como buscar
una validacién en su autoestima o reducir sus sentimientos de preocupacidn en incertidumbre

mediante las publicaciones realizadas en estos portales.

A su vez, esto coincide con lo obtenido por Rodriguez (2022) quien indica que existe una
correlacion directa y significativa entre la ansiedad rasgo-estado y adiccion a redes sociales
y de manera inversa. Por el contrario, esto difiere al Castro et al. (2020) quienes refieren
que no existe adiccién e indicadores significativos para determinar la presencia de ansiedad
social y adiccion a redes sociales. Ante esto Cauberghe et al. (2021) manifiestan que la
ansiedad social varia de acuerdo a factores diversos, pues en su investigacion concluyen que
los evaluados podrian haber presentado niveles elevados de ansiedad para emplear redes

sociales en mayor frecuencia debido a la situacion de cuarentena.

Por su parte, Shaw et al. (2015) postulan que quienes no han desarrollado adecuadamente
sus habilidades sociales para relacionarse son impulsadas a navegar en redes para sentirse
satisfechos, aplacar sintomatologias ansiosas y acrecentar gradualmente la frecuencia,
volviéndose un proceso repetitivo. Esto desarrolla una adiccion a redes sociales en la que la

persona se sentird refugiada y sin temor a ser cuestionado.
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V. CONCLUSIONES

Primera, se observa que el nivel mas eﬁado de adiccion a redes sociales en

estudiantes de un Corporativo E&ucativo en San Vicente de Canete, Lima, es el
medio con un 38.6%, el 31 4% en un nivel bajo y el 30% en un nivel alto. Esto
indica que los estudiantes manifiestan factores asociados a esta problematica y
estdn repercutiendo de alguna manera en su bienestar fisico o emocional, dado que
constantemente piensan en lo que ocurre dentro de las redes, pueden ser ajenos a
lo que ocurre en la realidad y no poseen una capacidad total de moderar la
emplcabiliad de las mismas, lo cual demuestra un peligro para su salud.
Segunda, se observa que el nivel mds elevado de ansiedad social en estudiantes
de un Corporativo Educativo en San Vicente de Cafiete, Lima, posee ﬁltendencia
inclinada hacia los niveles baja y moderada con un 25.7%, el 24.3% un nivel bajo
y el 24.3% un nivel alto. Esto indica que los estudiantes dentro de un nivel bajo
presentan indicadores que no les afecta de sobremanera; en cuanto al nivel
moderado, los estudiantes presentan indicadores que pueden interferir en su
proceso de socializacién y otras areas de su vida. Sin embargo, los porcentajes
obtenidos en cada uno de los niveles no deben ser omitidos dado que ante nuevos
contextos pueden acrecentarse y predisponer el desarrollo de trastornos u otras
problematicas.

Tercera, se observa que en la prueba de normalidad se obtuvo una significancia
menor a .05, indicando adecuados niveles de confianza que proporcionan datos
significativos.

Cuarta, se observa una correlacion alta ydlirecta (Rho=.739) entre la variable
ansiedad social y la dimension obsesion, Hla correlacion alta y directa con la
dimensién falta de control (Rho=.732), y una correlacion alta y directa con la
dimensidn uso excesivo (Rho=.810).

Quinta, se establec&una correlacion directa y alta entre la variable adiccion a
redes sociales y la %mensic’)n miedo a la evaluacién negativa (Rho=,746); una

correlacion directa y moderada entre la variable y la dimensién ansiedad y
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evitaciéon ante extranos é situaciones sociales nuevas (Rho=496); y una
correlacién alta y directa entre la variable y la dirﬁnsién ansiedad y evitacion
social ante situaciones en general (Rho=.725). Esto indica que, cuanto mayor sea
la adiccion a redes sociales, el estudiante tendrd mayor temor y recelo a compartir
en situaciones sociales, considerando que serda evaluado y/o juzgado
negativamente; asimismo, sus niveles de ansiedad se incrementan de acuerdo a las
situacio&es que experimenta.

Sexta, se observa que existe una correlacion alta, directa y estadisticamente
significativa entre ansiedad social y las dimcﬁones de adiccion a las redes
sociales. Esto indica que cuanto mayores sean los niveles de ansiedad social, el
estudiante se refugiara en las redes sociales, generando un uso excesivo que no
pueda regular debido a un estado de tranquilidad y satisfaccién, por lo que
generalmente fantasea en lo que ocurre dentro de las plataformas, repercutiendo

en su capacidad de focalizacién y concentracion.
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VI. RECOMENDACIONES

e Se recomienda a la directora y docentes del Corporativo Educativo, planificar e
implementar sesiones edﬁativas o programas con el apoyo de un psicélogo para
promover la prevencion de la adiccion a las redes sociales entre sus&studiantes,
teniendo en cuenta temas relacionados a las mismas como un manejo adecuado de
redes sociales y los impactos positivos y negativos en el bienestar debido a su
empleabilidad.

e Se recomienda a la directora del Corporativo Educativo, gestionar con
instituciones que puedan brindarle el servicio profesional de un psicélogo que
disefie e implemente programas de intervencioén basados en un enfoque cognitivo
conductual, esto debe realizarse considerando que la correlacién entre las
variables ya mencionadas puede desligar a mayores problemdticas psicosociales.
Este programa podria ser denominado “Buscando la tranquilidad” porque
eliminarian pensamientos, comportamientos o sentimientos que pueden causar
malestar fisico y emocional a los adolescentes.

e Se recomienda a la directora del Corporativo Educativo, gestionar con
instituciones que puedan brindarle el servicio profesional de un psicélogo, quien
pueda desarrollar un taller sobre estrategias de gestién de tiempo en el que se
brinden pautas de organizacién y distribucidn de las responsabilidades en cada
drea que participan los estudiantes; ello permitird que establezcan horarios
distribuidos de manera jerdarquica para determinadas actividades y sean mads
conscientes al realizar las mismas, de esta forma, disefiardn rutinas saludables que
les generaran mayor productividad en su dia a dia. Este taller pordria ser
denominado “Yo controlo mi tiempo™.

* Serecomienda a los futuros investigadores ampliar los estudios con las variables
empleadas en la presente, en diversos grupos etarios, ademas de considerar otros
factores que puedan enriquecer la informacion obtenida. De ser asi, la comunidad
investigativa tendrd mayores aportes en beneficio a la sociedad, principalmente

dentro del campo psicolégico.
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ANEXOS

Anexo 1: Instrumentos de recoleccion de la informacién

Nombre original del
instrumento

Cuestionario de Adieci6n a Redes Sociales

Autor y aiio

Fue desarrollado en Lima por Miguel Escurra Mayaute y
Edwin Salas Blas en ¢l afio 2014.

Objetivo del instrumento

Medir la obsesion por las redes sociales, la falta de
control personal en ¢l uso de las redes sociales y ¢l uso
excesivode las redes sociales para ser clasificados dentro
de un mivel.

Usuarios

380 estudiantes de diversas universidades de laciudad de
Lima

Forma de Administracién o
Modo de aplicacion

La aplicacién del instrumento se realiza de manera
individual o colectiva sin tiempo limitado.

Validez

Para su validacion, se empled €l anmdlisis factorial
confirmatorio para corroborar la consistencia de factores
previamente identificados, que corresponde a los tres
factores relacionados, cuyas puntuaciones fueron (32
(238) = 35.23; p < .05; y2/gl=1.48; GF1=.92; RMR
= .06; RMSEA = .04; AIC=477.28.

Confiabilidad

Emplearon el Alfa de Cronbach, obtemendo valores
elevados de .91, .88 y .92 en cada uno de sus factores.
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CUESTIONARIO DE ADICCION A REDES SOCIALES (ARS)

Esta es una encuesta en la que Ud. Participa voluntariamente, por lo que le agradecemos
encarecidamente que sea absolutamente sincero(a) en sus respuestas. Antes de responder al
cuestionario, solicitamos nos proporcione los siguientes datos:

Universidad en la que estudia:

Carrera o Facultad: Ciclo/Nivel:
JUtiliza redes sociales? si respondié SI, indique cual o cuales:

Si respondio NO, no responda el formulario

(Donde se conecta a las redes sociales? (puede marcar mas de una respuesta)

En mi casa () En mi trabajo ()
En las cabinas de internet ) En las computadoras de la unmiversidad ( )
A través del celular ()

.Con qué frecuencia se conecta a redes sociales?

Todo el tiempo me encuentro conectado(a) Una o dos veces por semana ()
()

Entre siete a doce veces al dia () Dos o tres veces por semana ()
Entre tres a seis veces al dia () Una vez por semana ()

De todas las personas que conoce a traveés de la red, ; cuantas conoce personalmente?
10% o menos ( ) Entrelly30% () Entreel31y50% ()
Entre el 51 y 70% () Masdel 70% ()

(Sus cuentas en la red contienen sus datos verdaderos (nombre, edad, género, direccion,
efc.)?

st () NO ()

(Qué es lo que mas le gusta de las redes sociales?
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ARS
De Escurra y Salas (2014)

A continuacion se presentan 24 items referidos al uso de redes sociales, por favor
conteste a todos ellos con sinceridad, no existen respuestas adecuadas, buenas, inadecuadas
o malas. Marque con aspa (X) en el espacio que corresponda a lo que Ud. Siente, piensa o
hace:

Siempre S Casisiempre  CS Algunas veces AV
Rara vez RV Nunca N
No PREGUNTAS RESPUESTAS
S | CS | AV | RV
1 Siento gran necesidad de permanecer conectado(a) a las
* | redes sociales.
) Necesito cada vez mas tiempo para atender mis asuntos
* | relacionados con las redes sociales.
3 El tiempo que antes destinaba para estar conectado(a) a las
* | redes sociales ya no me satisface, necesito mas.
4 Apenas despierto ya estoy conectandome a las redes
" | sociales.
5 No sé qué hacer cuando quedo desconectado(a) de las
" | redes sociales.
6 Me pongo de malhumor si no puedo conectarme a las redes
" | sociales.
7 Me siente ansioso(a) cuando no puedo conectarme a las
* | redes sociales.
3 Entrar v usar las redes sociales me produce alivio, me
© | relaja.
9 Cuando entro a las redes sociales pierdo el sentido del
* | tiempo.
10 Generalmente permanezco mas tiempo en las redes
" | sociales, del que inicialmente habia destinado.
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11. | Pienso en lo que puede estar pasando en las redes sociales.

12 Pienso en que debo controlar mi actividad de conectarme
* | alas redes sociales.

13. | Puedo desconectarme de las redes sociales por varios dias.

14 Me propongo, sin éxito, controlar mis habitos de uso
" | prolongado e intenso de las redes sociales.

15 Aun cuando desarrollo otras actividades, no dejo de pensar
* | en lo que sucede en las redes sociales.

16. | Invierto mucho tiempo conectado(a) a las redes sociales.

17 Permanezco mucho tiempo conectado(a) a las redes
" | sociales.

18 Estoy atento(a) a las alertas que me envian desde las redes
* | sociales a mm teléfono o a la computadora.

19 Descuido a mis amigos o familiares por estar conectado(a)
" | alas redes sociales.

20 Descuido las tareas y los estudios por estar conectado(a) a
' | las redes sociales.

21 Aun cuando estoy en clase, me conecto con disimulo a las
" | redes sociales.

Mis amigos o familiares me han llamado la atencion por
22. | mi dedicacion y el tiempo que destino a las cosas de las
redes sociales.

23 Cuando estoy en clase sin conectar con las redes sociales
" | me siento aburrido(a).

24 Creo que es un problema la intensidad y la frecuencia con

la que entro y uso la red social.

51




Nombre original
instrumento

del

Social Anxiety Scale for Adolescents (SAS-A)

Autor y aiio

Original

La Greca y Lopez en 1998.

Adaptacién

José Olivares, Juana Ruiz, Maria
Hidalgo, Luis Garcia-Lopez, Ana
Rosa y José Piqueras adaptaron el
instrumentoc a la  poblacion
hispanchablante en el afio 2005.

Adaptacion  en
Perii

En el 2018, Zavaleta realiz6 una
investigacion con la finalidad de
revisar las propiedades psicométricas
en la poblacion peruana.

Objetivo del instrumento

Medir los niveles de ansiedad social en adolescentes
cuyas edades oscilan entre 13 a 18 afios.

Usuarios

Original

La prueba fue aplicada en 250
estudiantes, 101 wvarones y 149
mujeres, del 10® al 12°.

Adaptacion

La prucba fue aplicada a 2407
adolescentes de 9 institutos de la
region de Mureia, 1273 varones y 114
mujeres, cuyas edad media era 15.

Adaptacion Perii

La prueba fue aplicada a 528
estudiantes adolescentes, de ambos
sexos, de dos instituciones piiblicas
cuyas edades se encontraban en un
rango de 13 a 18 afios.

Forma de Administracion o
Modo de aplicacién

La aplicacion del instrumento se realiza de manera
individual o colectiva sin tiempo limitado.
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Validez

Adaptacion Perii

Se evidencian altos wvalores de
validez: dentro de la primera
dimension 500 a .630, .261 a 694
para la segunda dimensién yde .595 a
699 para la tercera dimension.

Confiabilidad

Adaptacion Perii

El anahisis de confiabilidad de
consistencia interna mediante los
coeficientes Omega y Alfa de
Cronbach determiné que los indices
varian entre .662 a .707, de manera
similar los valores de fiabilidad segin
el coeficiente alfa de Cronbach varian
de .657 a .701.
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ESCALA DE ANSIEDAD SOCIAL PARA ADOLESCENTES (SAS-A)
(La Greca y Lopez, 1988; traduc. Olivares, 2001)

EDAD: GRADO:

INSTITUCION: SEXO:

Por favor, contesta cada una de las frases que te proponemos tan honestamente como
puedas. Solo se te pide tu valoracion personal, la valoracion del modo en el que percibes lo
que se indica en la frase. Usa la siguiente escala numeérica para VALORAR como te refleja
a ti lo que se indica en cada una de las frases que te proponemos;

3 = Algunas 4 = Bastantes
veces veces

1 =Nunca 2 =Pocas veces 5 = Siempre

Por favor, rodea con un circulo el ntimero que mejor describe en qué medida te ocurre a ti lo
que se dice en la en cada una de las frases que se te proponen.

1. | Me preocupa hacer algo que nunca he hecho delantedelos | | | 2 | 3 | 4 | 5

demas
2. | Me gusta hacer cosas con mis compaiieros. 1 12)3 |4 5
3. [ Me preocupa ser evaluado/a por los demas. 1 2 3 14|53

4. | Me da vergiienza estar rodeado/a de personas que no| | | 2 | 3 | 4 | 5
COnoZzco.

Solo hablo con personas que conozco bien. 11213 )|4}5

6. | Creo que mis companeros/as hablan de mi a mis espaldas 1 2 3145

7. [ Me gusta leer. 1 2 13 (45
8. | Me preocupa lo que los demas piensen de mi. 1 213145
9. | Pienso que lo que voy a hacer no gustara a los demas 11213145
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10.

Me pone nervioso/a hablar con gente de mi edad que no
conozco bien.

11.

Me gustan los deportes.

12.

Me preocupa lo que los demas digan de mi.

13.

Me pongo nervioso/a cuando me presentan a personas
desconocidas.

14.

Me preocupa no gustar a los demas.

15.

Me quedo callado/a cuando estoy con/en un grupo de
personas.

16.

Me gusta hacer cosas solo/a.

17.

Pienso que los demas se burlan de mi.

18.

Me preocupa que mi opinioén no guste a los demas cuando
debatimos.

19.

Me da miedo pedir a los demas que hagan cosas conmigo
por si me dicen que no.

20.

Me pongo nervioso cuando estoy con otras personas.

21.

Siento vergiienza incluso cuando estoy con gente que
conozco bien.

22,

Me cuesta trabajo pedir a los demas que hagan cosas
conmigo.
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Anexo 3: Validacién por criterio de jueces

UNIVERSIDAD CATOLICA DE TRUJILLO BENEDICTO XVI

i CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, A WCEX / & lOWJf‘S G_a I’U'J; j;rf a;—,,con Documento Nacional de Identidad N°
j SL(( 13 L(ﬂ 4 dé profesion _Lf_‘c. i(’é‘&(a_c,,' grado académico Z_,‘ n 'ﬂjo , con
codigo de colegiatura n& 'g ‘i i & b , labor que ‘ejerzo actualmente como
[7?4. Col0mg i en la Institucion

l%v)‘_ﬁ'&d"a{! (le zola  Carefe

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de Validaci6n el Instrumento
enominado (Vestiona’e Mdiccior flodes Soual. o
denominado €S |t orgpl b (Clioy ﬂp 3 JO¢ al~cuyo  propésito  es
medir G'v&op o oQo A (' ('r‘o.; , a los efectos de su aplicacién a
estudiantes de Lf; Sov ~ Jat Ole 'l’bhfa, SAC

Luego de hacer las observaciones pertinentes a los items, concluyo en las siguientes

apreciaciones.

Criterios evaluados Valoracién positiva Valoracién negativa
MA@3) |[BA@) [A(D) PA NA

Calidad de redaccion de los items.

Amplitud del contenido a evaluar.

Congruencia con los indicadores.

Coherencia con las variables e indicadores.

Nivel de aporte parcial:

N3 [P

Puntaje total: i No aporta

Apreciacion total:
Muy adecuado ( ) Bastante adecuado (}0’ A= Adecuado ( ) PA= Poco adecuado ( )
No adecuado ( ) No aporta: ( )

Trujllo, a los 26, dias del mes de _[PLobebo del 2022

Apel]idosyncmhres:Ga r(.')q TQT ”rw A WQ/(?DNI:!SW ?—}lf% Firma: ‘MVW
[ Enirt T
Tl A BaclaJomn
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2

%‘ﬁ UNIVERSIDAD CATOLICA DE TRUJILLO BENEDICTO XVI
0 D

L N
> i
Evaluado por: (Apellidos y Nombres) Ga e g _.S-q il I'J(ﬂ A V& ¢ //;., A oy yd’( g

D.N.L: !fff( H‘ji Fecha: 26-- 2. 22 Firma: i%é%

CONSTANCIA DE VALIDACION

|
Yo, AW (o H‘? zd”w” ) G.Q ket g K"" l’ﬁ’/.;;t:cm Documento Nacional de Identidad N°

/(5 Wl 73YT .ée profesion 2[‘(!_ ]‘ !g‘&.(a-‘?grado académico L Cen C{'&aﬂb , con
cédigo de colegiatura 1 E( % Eﬂ (2 , labor que ejerzo actualmente como

I?fr" Co [ Y| ; en la Institucion
(-J-*Plf?r"k( Netola - an'e"}p

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de Validacion el Instrumento
denominado A N Jyedq d 3o i , cuyo propésito  es
medir /‘[}fr{ft' { C(( ({-;’ 1Y ;‘é’aﬂq,ﬂr , a los efectos de su aplicacion a
estudiantes de )Urlfoy ~3ai. Olqg%tsira. SAcC

Luego de hacer las observaciones pertinentes a los items, concluyo en las siguientes

apreciaciones.

Criterios evaluados Valoracién positiva Valoracién negativa
MAG) |BA(2) |A(1) | PA NA

Calidad de redaccion de los items.

Amplitud del contenido a evaluar.

Congruencia con los indicadores.

Coherencia con las variables e indicadores.

Do X<

Nivel de aporte parcial:

Puntaje total: | No aporta

Apreciacién total: _
Muy adecuado ( ) Bastante adecuado (%) A= Adecuado ( ) PA= Poco adecuado ( )
No adecuado ( ) No aporta: ( )

Trujillo, a los &diﬂs del mes de & Sty del 2022
| \
Apellidos y nombres: Gq' rerg jﬁ‘"fﬂq /J l‘ffé’/ﬁDle/)’W} ‘]'C_?@Firma:

.lﬂ!n pe L
Se—
lc.Aracy

~::= T
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‘ﬁ? UNIVERSIDAD CATOLICA DE TRUJILLO BENEDICTO XVI
g % 18]

CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, Uul-a A  Siouen m emg2/2 _, con Documento Nacional de Identidad N°
2 J 8()“’32 , de prgfesién (pSi c::iogc, grado académico Z'lC : PSiCol G‘(’Jg':con
codigo de colegiatura 36 35Y | labor que ‘ejerzo actualmente como

B 01 0—5’ [ " en la Institucién
Hospital. Rerola - Covrede .

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de Validacién el Instrumento
denominado QLC%D‘S?\W‘G ' ﬂL\ ey QEAMM cuyo  propdsito  es
medir_ (O A QA@ (:y.L C-c!d Mﬂoi‘ﬁ , a los efectos de su aplicacién a
estudiantes de /i S0y —O& { OT@L‘_\" arie. SAC.

Luego de hacer las observaciones pertinentes a los items, concluyo en las siguientes

apreciaciones.
Criterios evaluados Valoracién positiva Valoracién negativa
MA(3) |BA(2) | A(1) PA NA
Calidad de redaccién de los items. S
Amplitud del contenido a evaluar. v
Congruencia con los indicadores. ot
Coherencia con las variables e indicadores. 7&
Nivel de aporte parcial:
Puntaje total: No aporta

Apreciacion total:
Muy adecuado ( ) Bastante adecuado () A= Adecuado( ) PA= Poco adecuado ( )
No adecuado ( ) No aporta: ( )

Trujillo, a los 2 dias del mes de @ca T€1%del 2022

Apellidos y nombms:Sich mwm M‘ﬂ’ DNI:Q!GE {93 2Firma: - (
7 . /"'_“\“—
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{fﬁ UNIVERSIDAD CATOLICA DE TRUJILLO BENEDICTO XVI
&)

ﬂ\kve‘,ﬂ

. Evaluado por: (Apellidos y Nombres) SJ‘QMO“O m emesen U Mw&

DNI21861‘732 Fecha-Qé D2 1 20%¢ wivma: J@a%)

-
CONSTANCIA DE VALIDACION
YO,UL(hE\ Q EU-@U-M m W2 | con Documento Nacional de Identidad N°

. a i
-2 l 86‘15 ?)2 , de profesién@‘SiC'le}g , grado académico 21‘0 s (I)S'n col e gfe, con
codigo de colegiatura 36359 , labor que ejerzo actualmente como
(-PS y eolo Lo s en la Institucion

leSup\+;( Qe?:CJl.CL —Ca.*?\_e.'f‘e_,

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de Validacion el Instrumento
denominado Eq(qlo\ {}Y)Si?e}_&!d %QQ\BAOIHFHT@: cuyo  proposito  es
medir Aol de Q’T\&M od\ , a los efectos de su aplicacion a
estudiantes de U‘\Sor‘ -—._SQ\'\ O‘TQ,\'D'HC.. SHC

Luego de hacer las observaciones pertinentes a los items, concluyo en las siguientes

apreciaciones.

Criterios evaluados Valoracién positiva Valoracién negativa
MA(3) |BA(2) |A(1) | PA TNA

Calidad de redaccion de los items.

Amplitud del contenido a evaluar.

¥

e
Congruencia con los indicadores. W
Coherencia con las variables e indicadores. ?(_

Nivel de aporte parcial:

Puntaje total: No aporta

Apreciacién total:
Muy adecuado ( ) Bastante adecuado (3 A= Adecuado ( ) PA= Poco adecuado ( )
No adecuado ( ) No aporta: ( )

Trujillo, a los 2€ dias del mes de Felover
Apellidos y nombres:&‘ :D},(J\Q:’J m eneses V 'ndleNl: Q 15 6 {?jgiﬁna:
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Anexo 4: Prueba de confiabilidad

Tabla 9

Andlisis de confiabilidad de ambas escalas de forma general.

3
Alfa de Cronbach N de elementos

Adiccion a redes sociales 098 24

Ansiedad social 0,95 22

éﬂm. En la tabla se observa el anilisis de confiabilidad de ambas escalas realizado mediante

el coeficiente Alfa de Cronbach, donde se obtuvo excelentes resultados, lo cual indica que

las pruebas son confiables para su aplicacidn.
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Anexo 5: Solicitud de permiso

%> UNIVERSIDAD CATOLICA DE TRUJILLO

“Aiio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

Trujillo, 07 de Marzo del 2022

CARTA N°069-2022/UCT-ECS

Sra.

LISSETH DIAZ VILLAR

GERENTE GENERAL

CORPORATIVO EDUCATIVO VISOR - JAI ORATORIA S.A.C.
Presente.-

De mi especial consideracion:

Reciba el cordial saludo a nombre de la Facultad de Ciencias de la Salud de la
Universidad Catolica Benedicto XVI, y el mio en particular.

Por medio de la presente solicito a su persona se sirva autorizar la aplicacion de los
INSTRUMENTOS CUESTIONARIO DE ADICCION A REDES SOCIALES
(ARS) Y ESCALA DE ANSIEDAD SOCIAL PARA ADOLESCENTES (SAS-A),
que corresponden al tema de investigacién ADICCION A REDES SOCIALES Y
ANSIEDAD SOCIAL EN ESTUDIANTES DE UN CORPORATIVO EDUCATIVO EN
SAN VICENTE DE CANETE, 2022, que vienen realizando las estudiantes Cuzcano
Paucar Yoselyn Gianella y Enciso Ancco Ximena Milagros, de la Universidad Catodlica
de Trujillo Benedicto XVI; y que se encuentra con el aval de su docente Mg. Redtegui
Sanchez Lea Raquel.

Agradeciendo las facilidades que brinde a nuestras estudiantes para tal fin, me
despido expresandole las muestras de consideracion y estima.

Atentamente,

e

Dra. Mariana Geraldine Silva Balarezo y / 5
Decana de la Facultad de Ciencias de la Salud (-*-/ ? (\_/. :J Z

Campus Universitario: Panamericana Norte Km. 555 - Trujillo - Perd
Teléfonos: +51(044) 607430 / +51(044) 607431 / +51(044) 607432 [ +51(044) 607433
informes@uct.edu.pe www.uct.edu.pe
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Anexo 6: Carta de aceptacion

CARTA DE CONFIRMACION

Trujillo, 07 de Marzo del 2022

Yo LISSETH DIAZ VILLAR
GERENTE GENERAL
CORPORATIVO EDUCATIVO VISOR — JAl ORATORIA S.A.C.

Centifica:

Que las estudiantes Cuzcano Paucar Yoselyn Gianella y Enciso Ancco Ximena Milagros, de la
Universidad Catélica de Trujillo Benedicto XV1, Facultad de Ciencias de la Salud (Psicologia)
realizaron la aplicacion de los INSTRUMENTOS CUESTIONARIO DE ADICCION A
REDES SOCIALES (ARS) Y ESCALA DE ANSIEDAD SOCIAL PARA ADOLESCENTES
(SAS-A), que corresponden al tema de investigacion ADICCION A REDES SOCIALES Y
ANSIEDAD SOCIAL EN ESTUDIANTES DE UN CORPORATIVO EDUCATIVO EN SAN
VICENTE DE CANETE, 2022. El mismo que se realizé el 07 de Marzo del 2022

Se expide el presente documento a solicitud de las interesadas para los fines que consideren

convenientes.

0/03/22
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