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I. PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1 Planteamiento del problema

En la actualidad escuchar el termino acoso escolar es muy recurrente en el dia a
dia, sin distincién de lugar, ni de condicién econdmica, es un tema de mucha relevancia
dado su incremento constante en cuanto a los demas sucesos de violencia ocurridos en
un contexto a nivel general. Y si quisiéramos particularizar este caso, la vida escolar,
resulta uno de los puntos en donde el acoso también forma parte de las alarmantes cifras
estadisticas , que muchas veces suelen tener hasta desenlaces fatales si es que no son

identificado e intervenidos adecuadamente.

Pues el acoso escolar es concebido como la biisqueda intencionada de ocasionar
un perjuicio, ya sea emocional, psicoldgico o social, a su par estudiantil, esta accion
ubica a la victima en una situacion la cual serd complicada de huir, la constancia de estos
actos conllevara a que puedan sufrir de angustia, signos de depresién que obstaculizaran
su proceso de socializacién en el colegio, su rendimiento académico y sobre todo su
autoestima, con consecuencias que afectardn en muchos de los casos el desarrollo

personal, profesional y social a corto y largo plazo.

En el informe publicado por UNICEF en el 2018, con respecto a la violencia que
se suscitan en las escuelas, resalta que el 50% de estudiantes a nivel mundial, de entre
13 y 15 afios han padecido de violencia. dentro de las escuelas y sus inmediaciones. Y
es asi, que uno de cada 3 estudiantes comprendidos en edades de trece y quince afios,
padecen algiin tipo de acoso. Ademads, manifiesta que, en pafses industrializados, 3 de
cada diez estudiantes admiten que acosan a sus compaiieros. (UNICEF, 2018). Las cifras
detalladas evidencian la cantidad de acoso escolar que se suscita en ¢l mundo entero,
considerando que un tercio de estudiantes de las edades en menci6n, padecen de

violencia constante en algiin momento su vida escolar.

Asi también en Europa se evidencian estudios, donde el acoso escolar es
considerado como un problema de conducta frecuente, muestra datos resaltantes, como
es el en el caso de Espaiia, con 11 229 casos de acoso escolar, durante el afio 2021 y el primer

trimestre del afio 2022. Y que lamentablemente hubo casos con desenlaces fatales, como




suicidios. (BSF, 2022).

El acoso escolar como se mencioné anteriormente es algo frecuente, constante y
se da en todo lugar, indiferentemente del continente o pais. en el Peri se realizé una
investigacion entre enero del 2020 y diciembre del 2021; evidenciando un importante
crecimiento de acoso escolar, asi también como el acoso cibernético; reportandose
15,558 casos; cantidad en la que estdn implicados nifios y adolescentes que sufren de
acoso escolar, pertenecientes al nivel primario y secundario. Colocando asi al Peri, como

un pais con una cifra alta de acoso escolar a nivel mundial. (BSF, 2022)

En Lima, en el periodo del 2021 y hasta mayo del 2022; ya se reportaron 2,644
casos de acoso y ciberacoso escolares; siendo mas frecuente en el nivel primaria, pero
mds graves en secundaria. Datos que no sélo deben mantenerse como parte de las
estadisticas, sino que deben ser evaluadas y estudiar esta variable, para conseguir

soluciones y mejorar la calidad de vida escolar del estudiante. (Siseve, 2022)

Losestudiantes a medida que disminuye su autoestima, no se adaptan o se sienten
rechazados por su entorno social, lo que es comprendido como el problema que hacen
enfrentar las dificultades interpersonales y emocionales, por lo cual sufren de una
decaida autoestima, los cuales en muchas ocasiones es ocasionado por dificultades por
un ambiente familiar hostil (Vacas, 2002).

Es por todo lo anteriormente mencionado que es importante identificar, conocer
y describir, lo que es el acoso escolar desde la percepcién que tienen ellos mismos a

través del presente estudio, con el finde buscar la relacién existente con la autoestima.

1.2 Formulacién del problema
1.2.1Problema general

(Cudl es la relacién entre Acoso escolar y Autoestima en estudiantes de

secundaria de una Institucién educativa particular de la Ciudad de Chimbote, 20217

1.2.2 Problemas especificos

;Cudl es el nivel predominante de Acoso escolar.en estudiantes de secundaria de

una Institucion Educativa particular de la ciudad de Chimbote, 20217




(Cudl es el nivel predominante de Autoestima en estudiantes de secundaria de una

institucion educativa particular de la ciudad de Chimbote, 20217 3
2

(Cual sera la relacion entre acoso escolar y la autoestima de si mismo en
estudiantes de secundaria de una instituciéon educativa particular de la ciudad de
Chimbote, 20217 @

10

;Cudl sera la relacion entre acoso escolar y la autoestima social /pares en
estudiantes de secundaria de una institucién educativa particular de la ciudad de Chimbote,
20217

(Cudl serd la relacion entre acoso escolar y la autoestima hogar / padre en
estudiantes de secundaria de una institucion educativa particular de la ciudad de Chimbote,
20217?

i Cual serd la relacion entre acoso escolar y la autoestima social en estudiantes de
secundaria de una institucion educativa particular de la ciudad de Chimbote, 2021 ?
1.3 Formulacion de objetivos

1.3.10bjetivo general

Determinar la relacion entre acoso escolar y autoestima en estudiantes de
secundaria de una institucién educativa particular de la ciudad de Chimbote, 2021

1.3.2 Objetivos especificos

Determinar el nivel predominante de Acoso escolar en estudiantes de secundaria
de una institucién educativa particular de& ciudad de Chimbote, 2021

Determinar el nivel predominante de Autoestima en estudiantes de secundaria de
una institucion educativa particular de la ciudad de Chimbote, 2021

Determinar la relacion entre acoso escolar y la autoestima de si mismo en
estudiantes de secundaria de una institucion educativa particular de la ciudad de
Chimbote, 2021

Determinar la relacion entre acoso escolar y la autoestima social/pares en
estudiantes de secundaria de una institucion educativa particular de la ciudad de
Chimbote, 2021

Determinar la relacién entre acoso escolar y la autoestima hogar/ padre en

estudiantes de secundaria de una institucion educativa particular de la ciudad de




Chimbote, 2021
(10

Determinar la relacion entre acoso escolar y la autoestima social en estudiantes de

secundaria de una institucién educativa particular de la ciudad de Chimbote, 2021

1.4 Justificacién de la investigacién

La presente investigacion tiene como finalidad dar un aporte académico y cientifico

comprobado la existencia de una relacion entre las variables de este estudio, siendo éstas,
la variable acoso escolar y la variable autoestima, obtenidas en una muestra estadistica de

alumnos del nivel secundario de una institucion educativa de origen categoria particular
que se ubica en la ciudad de Chimbote.

Asi también, nuestro estudio pretende contribuir a la sociedad, no sélo con la
aplicacion adecuada de las herramientas de investigacion, que podran ser utilizadas en
investigaciones futuras; sino también a través de los resultados obtenidos, genere un

impacto en la sociedad.

Sibien, ya hay autores que han realizado la investigacion de estas variables de estudio
en afios anteriores; se justifica el estudio de estas variables en el afio 2022, con el objeto
de aportar en cuanto a informacién actualizada y al campo de estudio; por ello, 1a idea
nace de la necesidad de buscar un sustento tedrico, el cual proporcione el conocimiento
sobre la relevancia que tienen tanto el acoso escolar y también el autoestima en una etapa
estudiantil, para este caso de alumnos de la ciudad de Chimbote, asimismo lograr
comprender la percepcidn que tienen ellos sobre como afecta estas variables en su vida,
con lo cual servird como antecedente para realizar actividades de prevencion y
promocion en dicho centro de estudio para la mejora constante en la salud mental de los

participantes en la educacidn.




(10] .
1I. MARCO TEORICO
2.1 Antecedentes de la investigacion

Antecedentes Internacionales

Giménez (2017) llevé a cabo un estudio entre las variables de victimizacion y
autoconcepto realizada en Espaiia y cuyo objetivo principal se establecié en describir y
analizar cudl era la relacién entreﬁstas dos variables en una etapa adolescente del ser
humano; para ello la investigacion se desarrollo bajo un estudio de tipo descriptivo y a la
vez de tipo correlacional y al ser tratada en un espacio de tiempo , para este caso enel 2017;
se clasifico la investigacién como de corte transversal. En Cuaﬁo a su muestra, trabajé con
la cantidad de 217 estudiantes, a los cuales se les administro el Cuestionario Revisado de
Agresores / Victimas de Olweus y el Perfil de Autopercepcion de Harter para
Adolescentes . Tras la aplicacién de los instrumentos de investigacion y los resultados que
arrojaron las mismas, se pudo obtener la conclusién de que los adolescentes que sufren acoso
escolar, estd relacionado inversamente con el autoconcepto en los adolescentes; es entonces
que se puede decir que mientras mayor sea la victimizacién menor serd el nivel del
autoconcepto. Resultando informacion relevante, pues sera utilizada como un precedente
para este trabajo de investigacidn, permitiendo comparar y/o confirmar las hipétesis
establecidas.

Cruz (2019) realizo una tesis en Guayaqﬁ'l en el afio 2018, sustentando su
investigacion a través del estudio de la relacion que existe entre la variable 1, acoso
escolar y la variable 2, autoestima, planteando como objetivo general la determinacién de
relacién que existia entre las variables en mencién, utilizando los instrumentos, encuesta
de Acoso escolar, de autoria propia, y La Escala de Autoestima de Coopersmith |,
aplocados en una muestra de 85 alumnos de sexo femenino y masculino de educacién
bdsica superior; los resultados de la investigacién mostraron la existencia de una relacion
significativa de las variables de estudio con (0.047) catalogada como negativa, ademds a
través del andlisis estadistico se identificé una débil relacién representada con (-0.218);
ademds refirié que su investigacién muestra un predominio de la autoestima expresado
con un 55% vy los acosos mds comunes que se dan entre los estudiantes son el acoso

psicoldgico, el acoso manifestado como maltrato social y el acoso verbal.




Suero ( 2019) llevé a cabo un estudio en Repiiblica Dominicana, correspondiente
a su tesis doctoral, estudio en el que trabajé con dos variables la primera variable acoso
escolar y la segunda variable centrada en la ideacion suicida, el objetivo de su trabajo de
investigacion fue analizar la relacion ente las variables en mencidn a la vez identificar las
interaccione que se pudieran dar con las dimensiones como agresividad, también la
conducta prosocial y los factores emocionales, la investigacion fue transversal —
correlacional, conté con la participacién de 531 alumno debdistrito de la Romana, a los
cuales se les aplico como instrumento de evaluacién el Autotest Cisneros de acoso
escolar, de Pifiuel y Onate . asi también a utilizacion de Cuestionario en la muestra.
La adecuada aplicacién de los instrumentos y el andlisis estadistico de los datos, se hall6
que la mayor parte de las dimensiones y factores evaluados de la escala de acosos escolar
tienen una correlacién significativa con las demds variables presentadas en la
investigacion, es asi que se hallg la existencia de una relacién positiva de la agresién
fisica como también verbal, ademds de ideaciones suicidas negativas, como también
inestabilidad emocional y negativa, relaciondndola con la conducta prosocial, ideaciones
suicidas positivas y la autoestima.

Calderdn (2020) realizé un estudio para obtener su Maestria, para ello el curso de
su investigacion alternd el trabajo de dos variables bien defir'ﬁlas, el bullying y la otra
variable, la autoestima; las variables fueron relacionadas de manera qué se enfocé en
determinar la relacion existente entre las variables en mencion y para ello trabajé con 60
alumnos que pertenecfan al séptimo (7°) grado de la unidad educativa “Alejo Lascano
ﬁahamonde”, perteneciente a Guayaquil; Ecuador, siendo esto su muestra de
investigacion. La investigacion fue de enfoque cuantitativo y por el trabajé de relacion
entre las variables al cual apunta la investigacién , resulta de disefio correlacional. A la
muestra se les aplico la dualidad de instrumentos psicanétricos para la medicion de las
variables, los cuales fueron el test de Rosemberg para la variealc autoestima y el
Cuestionario de cxplﬂraci(’ﬁ de Bullying (CEBU); dentro de los resultados de la
investigacion se obtuvo que los niveles de bullying en la muestra fueron de nivel bajo
representado con un 68% , mientras que otro porcentaje representativo fue del 47% que
seiialaba la cantidad de estudiantes con un nivel alto de autoestima, ademads a ello se agrega
que uh3 19% representa un nivel medio. De los resultados se llegé a la conclusién de que
entre la variable bullying no existe una relacion significativa con la variable autoestima;

no obstante, el coeficiente de Pearson con un valor p = —0.159 determina una correlacién




negativa de nivel muy bajo entre las variables, demostrando a través de este coeficiente

la existencia de otros factores que estdn relacionados con la autoestima.

Antecedentes Nacionales

Riveros (2018) realiz6 un estudio en Ate, distrito perteneciente a Lima; ello en el
ano 2018, para ello trabajé con dos variables definidas en acoso escolar una de ellas, y la
otra variable en autoestima; dichas variables fueron relacionadas de tal manera que
requirio de una muestra de estudiantes que fue conformada a través de un muestreo
probabilistico por 231 estudiantes clf:ﬁdadcs entre los 11 afios y los 17 afios, del nivel
secundario que cursaban sus estudios en una institucién educativa piiblica del distrito en
mencién. Dicha investigacion realizada fue de disefio no experimental, y a describir la
realidad actual de los estudiantes se trabajé bajo un modelo de tipo descriptivo y a la vez
correlacional; al analizar los datos de las variables de un determinado periodo de tiempo
el corte de estudio fue transversal. Se aplicd a la muestra el Auto Test Cisneros de

Acoso escolar y también el Cuestionario de evaluacion de Autoestima para la
ensefianza del nivel secundario, mostrando los siguientes resultados, que existe un nivel
bajo de relacién entre las variables del trabajo de investigacion, ademds resulté que entre
mayor sea el acoso Ecolar ,menor es el grado de autoestima de los alumnos , determinado

esta relacién como una correlacion inversa entre las variables de estudio.

Cieza y Arzapalo (2018) llevaron a cabo un estudio desarrollado en el distrito de
Matucana, perteneciente al departamento de Lima; durante el periodo 2018; estudio en el
cual se enfocaron en relacionar dos variables claramente definidas, una de ellas el acoso
escolar y la otra variable denominada autoestima, cuyo objetivo fue relacionar las
variables mencionadas, determinando la existencia de dicha relacién; ademas obtuvo
como muestra estadistica, 55 alumnos del quinto (5°) grado de nivel primario de [ EN°®
20 568 denominado Miguel Grau Seminario, esta relaciérHue efectuada a través de la
aplicacionde la Escalade Autoestima deéfoopcrsmith y el Autotest Cisneros de Acoso
Escolar, los cuales dieron como resultado entre las variables de acoso eﬁolar relacionada
con autoestima fue significativa, de manera que representado en un 40% de la muestra estd
en un nivel medio de acoso escolar, ademas los resultados determinaron que el 42% de
los alumnos se encuentra en un nivel de estindar normal de autoestima.

Visquez (2020) realizo una investigacion como parte de su tesis de Licenciatura




en Psicologia, desarrollada bajo la determinacién de relacion identificada entre las
variables, una de éstas acoso escolar y la otra variable autoestima; para lo cual trabajé con
una muestra de 343 alumnos, que estuvieron comprendidos entre los alumnos de lro al
5to afio de educacion secundaria pertenecientes a una institucion de Parroquia particular
en San Martin, distrito de Lima, dcsaﬂﬁllada en el periodo 2019, la investigacién fue de
un enfoque de cuantitativo; y al medir la relacion existente entre las variables acoso escolar
y autoestima, indicé un disefio correlacional; asi también a laﬁluestra se les evalud por
medio del auto - test Cisneros de Acoso Escolar y también se aplicé el cuestionario
de evaluacién de la autoestima  para la ensefianza secundaria ; finalmente se evidencié
como resultados que entre las variable acoso escolar no existe la correlacion significativa
con la variable autoestima; también se hallé en cuanto a la primera variable, es decir acoso
escolar estd en un nivel muy bajo, mientras en la variable autoestima se hallé
que tiene un nivel alto es el que predomina en el autoestima.

Cuya y Robles (2021) realizaron un articulo cientifico plasmando la informacién
de las variables medibles y observables con las que trabajaron, determindndolas en las
variables definidas como la variable acoso escolar y la variable autoestima, para ello
trabaﬁron con una muestra estadistica comprendida por 98 estudiantes del segundo (2°)
ano del nivel secundario de una institucién educativa del distrito de Lurin, dichas
variables fueron relaciﬁladas para observar el nivel de significancia entre ellas. La
investigacién presento undiiseﬁo descriptivo correlacional, en la muestra detallada se
utilizé el instrum‘atos de la escala de acoso y violencia escolar de Ofiate y Pifiuel, as{
como también el Inventario de autoestima de Coopersmith, ambos instrumentos
validados y estandarizados en la realidad peruana, en cuanto a los resultados que se
obtuvieron se determind que existe la correlacidn entre la variable acoso escolar y la

variable autoestima, con lo generado segtin el coeficiente de correlacion Spearman (-,485).

Antecedentes Regionales

Pajuelo (2017) llevo a cabo un estudio en Nuevo Chimbote, en la que trabajé con
dos va:iaaes claramente definidas como acoso escolar y la otra variable, autoestima;
teniendo como objetivo determinar una relacion entre las variables en mencion , ; tras el
procedimiento estadistico se utilizé como muestra a 355 estudiantes de educacién
secundaria, quienes cursaban los afios desde el primero (1°) hasta el quinto (5°) grado del

secundario, la investigacion tuvo un andlisis estadistico por lo que su enfoque fue




cuantitativo, y al describir la situacion actual del estudio y ademds relacionando las
variables, la investigacidn se representd como de tipo descriptivo correlacional; ademads
se utilizé el Cuestionario multimodal de Interaccion Escolar representado por las siglas
con la adaptacion del autor Noé, H. (2014), y también se aplicé el Inventario de
autoestima de Coopersmith —versién escolar, que también tuvo una adaptacion, para
este caso por 6 autor Pérez, C. (2015). Los resultados tras aplicar los instrumentos
concluyen que la relacion de las variables de estudio, acoso escolar y léautoestima resultd
de nivel bajo,y la vez de relacion inversa; concluyendo que cuando el acoso escolar sea
mayor, la autoestima e los alumnos serd menor.

Alvarado (2017) en su investigacion realizada en Huaraz en el afio 2017, cuyo
trabajo se basé en dos variables, siendo éstas la variable clima escolar y la otra variable,
conducta; teniendo como objetivo principal determinar el grado de relacion ente estas dos
variables, para este caso se trabajo tras el andlisis estadistico; con una poblacién
conformada por 1190 alumnos obtuvo como muestra, 200 estudiantes de ambos sexos del
tercer grado (3°) del nivel primario de la [.LE Simén Bolivar Palacios, el estudio fue de tipo
no excperimental, ademds aplicé un disefio transversal y correlacional, los instrumentos
utilizados en la investigacion fueron dos Cuestionarios uno, para cada variable del
estudio;, los dos fueron de escala tipo Likert, los datos hallados mostraron que si existe
una correlacion positiva entre las variables con las que se trabajé en la. Concluyendo que

entre la variable clima escolar existe una relacion directa con la variable conducta.

Purisaca (2019) realiz6 un estudio en Huaraz en el afo 2019, relacionando dos
variables, que fueron definidas como la variable acoso escolar y el autoconcepto; siendo
el objetivo del estudio la determinacion de la existencia de relacién entre estas dos
variables, cuya muestra fue de 73 alumnos de cuarto afio (4) del nivel secundario, tanto
del sexo femenino como del masculino perteneciente a una institucién educativa; asi
Jmismo el estudio presenté un disefio transeccional correlacional, utilizando como
instrumento de medicién el cuestionario de autoconcepto Garley CAG y también el
Auto -test Cisneros d%Acoso Escolar del autor Orosco (2012); luego del proceso
estadistico se hallé que entre las variables de estudio no existe una relacion significativa;
asimismo se rechazé las hipdtesis alternativas de relacién existente entre la variable
autoconcepto con las dimensiones de la variable acoso escolar.

Romero (2019) realizo una investigacion en Nuevo Chimbote, Pertd; en el afo




&)19, para esta investigacion trabajé con dos variables claramente definidas como que
tuvo como objetivo determinar la relacién existente entre la variablcs inteligencia
emocional y la variable bullying de los alumnos del nivel secundario de la L.LE Reptiblica
Federal Socialista de Yugoslavia. El estudio llevado a cabo bajo un determinado periodo
y relacionando las variables con que se trabajd, presentd el disefio de corte transversal y
correlacional; la muestra fue de 52 alumnos dﬁsexo femenino y masculino, a los
participantes se les aplico como instrumentos la Escala de Inteligencia emocional The
Traid — Meta Mood (TMMS--24) y también el Cuestionario de agresion (AQ) de Buss y
Perry. Los resultados determinaron que no existe una relacién significativa no existe una
relacion significativa, mas ain se determind que las variables que intervienen entre estos
dos componentes son la empatia, también el autoconcepto, se suma el autodominio y

finalmente la autoestima.

2.2 Bases tedrico cientificas

Acoso escolar

Comprendido como la conducta constante de asedio ya sea a nivel fisico o
psicologico, la cual es dirigida de un alumno hacia otro, el cual es escogido por el agresor
como victimario de sus frecuentes ataques. Esta conducta, la cual es considerada como
negativa e intencionada, pone al acosado ante una situacion que es dificil poder salir por

su propia cuenta (Collell y Escudé, 2006).

También se puede definir el acoso escolar como el continuo y a la vez intencionada
violencia fisica, como también agresién verbal, percibida de un alumno por origen de otro
u otros alumnos, con el motivo de doblegarlo, asustarlo y coaccionarlo, yendo en contra
de su dignidad, resultando en dafios fisicos, psicoldgicos y ocasionando un rechazo social

(Cepeda et al., 2008).

En la actualidad es constante también encontrar como termino bdsico a este
fenomeno la palabra Bullying, la cual tiene origen anglosajén, consta de dos vocablos,
Bull que tiene como significado la palabra toro, que nace del del verbo “"to bully””, que
traducido al castellano, implica el significado de intimidar, amedrentar, por lo que el
bullying es asumida como sinénimo de acoso escolar y la cual esta definida como al

maltrato sufrido en el ambiente educativo por parte de los estudiantes, siendo esta accién




prolongada e intencionada; asimismo podemos identificar en este contexto al Bully que

viene a ser el agresor y al Buller quien es el victimario.

Dan Olweus (1998) en los afios noventa fue el pionero en investigar sobre el acoso
escolar, manifesté que cuando un alumno es victima del acoso, este mismo se encuentra
expuesto a las conductas negativas hacia su persona por uno o mas de sus compaiieros
por un tiempo prolongado, estas conductas hacen referencia a la intencién que tiene el
alumno agresor hacia su victima con el fin de herirlo, hacerle dafio o incomodar. El
agresor abusa de una ventaja con el fin de ocasionarle dafio, asi obtener
circunstancialmente un beneficio por parte del victimario, ya sea a nivel social, personal

o material.

Es importante establecer que existen ciertas diferencias en cuanto el abuso se da
por parte de los varones o las mujeres, los primeros tienden a ser personas mds grandes,
con mayor fuerza fisica, con mayor experiencia en acciones conflictivas y sobre todo en
la edad; por el otro lado las agresoras mujeres, y victimas, no suelen presentar diferencias

fisicas relevantes si no se centra mayoritariamente en diferencias psicoldgicas.
Pues para Olweus (1998), para que la conducta realizada sea definida como acoso,
este debe cumplir ciertos criterios como lo son:

® Desequilibrio entre las condiciones poder entre el alumno agresor y su victima,
situacion en la que reside la posicién oportunista y grotesca, que se utiliza como una

dispensa ilegitima en contra de las flaquezas de la victima.

e La continuidad del maltrato, el cual se da minimo semanalmente una vez,

durante un periodo continuo de seis meses aproximadamente.

e [a intencién de dichas agresiones, el cual va acompaiiada con la intencién de
lograr beneficio o beneficios , siendo de origen personal, el social o también considerado

el material.

e Asi mismo la determinada intencion de hacer dafio a una victima o varias victimas.

Pifiuel y Oiiate (2005) hacen mencion que existen 3 criterios los cuales sirven de

diagndstico para identificar si es un estudiante es victima de acoso escolar, estas son:




a) Debe existir una o mdis conductas que estén relacionadas con el hostigamiento

internacionalmente y sean reconocidas como tal.

b) La insistencia de la conducta tienen q ser percibida por el acosado por algo que no es solo
accidental, sino como algo que es recurrentemente en el ambiente escolar, asi como en la

relacion con quien lo acosa.

¢) La insistencia de las acciones durante el tiempo va a ir desgastando la oposicién del

violentado y perjudicando importantemente en todo aspecto a su vida, no solo en lo
démico, si no en lo afectivo, familiar y emocional.

Dimensiones del acoso escolar

Segrin los autores Pifiuel y Onate (2007) existen 8 dimensiones en torno al acoso escolar

tales son:

Bloqueo social: Esta dimension sefiala que se trata de aislar socialmente a la victima como
medida de hostigamiento con el fin de hacerle llorar y sentirse solo, siendo esta de las mas
complejas dimensiones de poder identificar, dado que no es visible ficilmente, porque en
gran parte de las ocasiones la propia victima no lo percibe. Los agresores buscar aislar al
acosado, ya que de esta forma sus compaiieros del salén de clases no se acerquen a él, ni

puede sentir apoyo de indole emocional por parte de alguien (Pifiuel y Oiate, 2007).

Hostigamiento: La dimensién abarca las conductas que conllevan a acciones de
hostigamiento y acoso a nivel psicolégico por medio de la falta de respeto y desprecio hacia
el acosado, entre los marcadores que se halla en la escala se encuentra el odio, la burla, los

apodos, la imitacién en todo de burla y la ridiculizacién (Pifuel y Ofiate, 2007).

Manipulacién social: Las conductas de acoso que se unen en esta dimensidn, presentando
como fin el de desprestigiar la imagen que tiene el alumno en su dmbito social con la
intencién de que los demds estén en contra de él, se puede decir que se busca crear una
imagen falsa del acosa con el fin de ser rechazo por los demads, en muchas ocasiones los
compafieros, se involucran inconscientemente dado que piensan que la victima es

merecedora de todo lo que le sucede (Pifiuel y Onate, 2007).

Coaccién: La dimensién abarca la bisqueda de agrupar las conductas de acoso con el fin de

buscar un determinado propdsito, para que la victima realice acciones involuntariamente,




teniendo total control del acosado (Pifuel y Ofiate, 2007).

Exclusion social: Esta dimensién determina cudles son las conductas con las que se pretende
excluir al nifio de todo tipo de intervencion grupal, la frase mas comin es “T1ino”, que suele

ser la razon por la que socialmente el grupo excluye al nifio (Pifiuel y Ofate, 2007).

Intimidacién: La dimensién agrupa las conductas de acoso que buscan amenazar, opacar y
consumir al nifio emocionalmente de manera intimidatoria, generando miedo en el acosado,
los indicadores mas frecuentes en esta dimensién son; el hostigamiento, la amenaza y acoso

durante la salida de las clases (Pifiuel y Onate, 2007).

Amenaza a la integridad: La dimensién abarca la bisqueda de atemorizar por medio de las
amenazas, las cuales van dirigidas a dafiar la integridad fisica del acosado, asi como también

puede ser el de la familia (Pifiuel y Onate, 2007).

Agresién: En esta dimensién se orienta hacer una evaluacion de la violencia que es ejercida
de una manera mds directa hacia la victima, el cual puede presentar como indicadores de la

escala, la agresion fisica, asi como el robo, violencia, gritos, dafio a la propiedad (Pifiuel y
Onate, 2007).
Factores de Riesgo

Es de entender de que a pesar de que no existe una influencia tinica que coloque a
un estudiante en un escenario de peligro de ser acosado por sus compaifieros, existen ciertos
determinantes como pueden ser los entonces que rechacen a determinados grupos como
homosexuales, personas discapacitas o nifios aislados socialmente, los que tengan un

mayor riesgo al momento de ser acosados por sus iguales.

Asi también, la Universidad Internacional de Valencia (2015), realiza una divisién con

respecto a los factores de riesgo subdivide los factores de riesgo en base a los implicados:
a) Factores de Riesgo del Agresor:

* Baja Autoestima

* Poca de empatia

* Impulsividad

* Egocentrismo




* Bajo Rendimiento Académico
* Antecedentes violencia
b. Factores de riesgo de la victima.
* Rasgos fisicos o culturales
* Sufrir discapacidad
* Poca comunicacion en la familia
c.Factores socio - culturales
* Precariedad en el entorno socio - econémico
* Un nivel bajo en cuanto a la calidad de ensefianza.

* Contenidos violentos presentes

Fases del Acoso escolar

Pifiuel y Onate (2007), refieren que las victimas que sufren de acoso escolar, llegan
a padecer conflictos que se van retroalimentando a medida que este vaya siendo constante
en el tiempo, estas acciones van convirtiéndose en un bucle lleno de persistentes acciones de
persecucion con el fin de originar algin tipo de dafio, este problema se da en ocasiones tan
rapido que ni los docentes, ni miembros de la familia se dan cuenta a tiempo para poder
contener el acoso que recibe la victima, lo que en ocasiones les hace sentir como los que
tienen la culpa de todo lo que sucede.

El acoso escolar esta conformada por una cadena que consta de cinco fases:
Primera Fase — Incidentes Criticos: La posicién de inicio que origina el acoso, surge como
incidencias donde la oposicion en la forma de pensar y malinterpretaciones dan origen a un
conflicto mayor, en esta fase, no necesariamente estos actos forman parte de un acoso
psicoldgico, el tiempo que duracidn es breve (Pifiuel y Onate, 2007).
Segunda Fase — El acoso y estigmatizacion del nifio: Durante esta etapa, se centra a quien
seria la futura victima, la cual se le estigmatiza con adjetivos como, tonto, inepto, siempre
con palabras que lo desvaloricen, ya que el fin de este nivel es indicar que la victima es
alguien que merece ser atacada (Pifivel y Ofiate, 2007).
Tercera Fase -Latencia y generacion del dafio Psicolégico : Para esta parte, se observa

que es frecuente que la victima tenga la idea de que la culpa de la situacion de acoso es de




él, mas no de la persona quien comete la agresion (Pifiuel y Onate, 2007).
Cuarta Fase -Manifestaciones somiticas y psicoldgicas graves: Llegada a la cuarta fase del
acoso, se identifica que el el dafio ya esta siendo ocasionado, es asi que la victima tienda a
ausentarse por diversas dolencias fisicas ocasionadas por esas acciones, también en esta
etapa el agredido suele asistir a algiin tipo de servicio psicolégico, pero normalmente los
diagnésticos son confusos o erroneos de manera parcial, por lo que aumenta su desconcierto
y padecimiento, por lo que siente que €l es la tinica persona con responsabilidad en cuanto
al acoso psicoldgico percibido (Pifiuel y Onate, 2007).
Quinta Fase - Expulsiéon o autoexclusién de la victima: La mayoria de los acosado, al
encontrarse al limite de su entereza y no poder bregar con el acoso en ellos, ademads sentirse
solos y poco apoyadas por personas que deberian darle seguridad, terminan desistiendo de
sus labores académicas y renuncian a seguir asistiendo a su institucién educativa (Pifiuel y
Oiate, 2007).
Formas de acoso escolar

Ccoicca (2010) refiere a que el acoso escolar se encuentra dividido en 4 formas, las
cuales se rigen segtin el tipo de dafio ocasionado en la victima, tales son:
Acoso Fisico: En esta forma de acoso escolar, las acciones de agresividad estin manifestadas
por medio de ataques dirigidos al cuerpo del acosado, lo cual conlleva a golpes con el puiio,
a puntapiés, también el dafio puede estar guiado a violentar sobre las propiedades de la
victima, ya sea rompiéndolas, sustraerlas, o cualquier tipo de accién que perjudique la
integridad del objeto (Ccoicca, 2010).
Acoso Verbal: El uso de recursos como los sobrenombres y ofensas estan direccionadas con
el objetivo de intimidar, discriminar, fomentar cotilleos y frecuentemente burlarse sobre
algiin tipo de defecto o accién de quien protagoniza el papel de victima siendo esta la forma
mas asidua del ya nombrado acoso escolar (Ccoicca, 2010).
Acoso Social: Suele ser la forma de acoso menos percibida, ya que se necesita de una
constante observacidn para percatarse de esta misma, el acoso escolar esta producida por la
el aislamiento de la victima por parte por los demds integrantes de su entorno escolar, con la
finalidad de dejarlo solo, margindndolo de toda interaccion grupal (Ccoicca, 2010).
Acoso Psicologico: Los hechos mds frecuentes estan guiados a despreciar la autoestima de
la victima, por medio de generarle un constante miedo, con lo cual el alumno acosado, ira
incrementando sentimientos de inseguridad, sintiéndose siempre vulnerable (Ccoicca,2010).

Actualmente el acelerado adelanto en cuanto a los medios tecnolégicos, han




permitido que se observe que existe otra forma de llevar a cabo el acoso escolar, el cual toma
como medios, los teléfonos mdviles, las redes sociales y todo lo abarca el internet, el uso de
estos medios para generar un tipo de violencia se le conoce como cyberbullying, este tipo de
acoso es usado de manera indirecta por lo cual no necesariamente el agresor se identifica,
entre las acciones mas comunes de esta forma de acoso. se encuentra las grabaciones o
imdgenes realizadas con el fin de mostrar un tipo de agresién fisica, acto humillante o que
invada la privacidad del agredido, estos contenidos suelen ser difundidos por medio de las
redes sociales, con el fin de desprestigiar al acosado, a pesar de que pareciera que esta forma
es la menos dafiina, es de las mas perjudiciales ya que esos contenidos, dificilmente
desaparecen de la red, por lo cual puede originar un perjuicio no solo a nivel personal, si no

también a nivel social (Flores y Guijalva,2017).

Consecuencias del acoso escolar

Principalmente las consecuencias que lleva consigo el acoso escolar estd enfocadas a
las victimas, los cuales mayormente presentaran un nivel bajo en cuanto a su rendimiento en
la escuela, llevando a decrecer su autoestima a tal nivel que empieza a asumir el acoso como
algo relativamente normal, incluso teniendo consciencia de encontrarse sometido a varias
situaciones de violencia psicoldgica y fisica. El estudiante pues también es rechazado por su
entorno escolar ante las diversas programaciones de actividades realizadas en sus centros de
estudio, llegando al punto de ser victima de actitudes y acciones que implican incluso
crueldad por parte de sus compaiieros, la institucién educativa en gran parte de los casos no
suele darse cuenta, hasta llegado a un punto tardio del acoso, de la misma forma por parte
de sus padres, los cuales terminan desvalorizando mas la seguridad del acosado, dado los
miiltiples reproches por su escasa sociabilidad y bajo rendimiento escolar (Castro — Morales,
2011) .

Cepeda y Caicedo (2012), mencionan que el acoso escolar se refleja en 3 factores, los cuales

estdn expresados segtin el rol establecido dentro de la accién:

e Victima: Las consecuencias pueden observarse en la desercion escolar, el bajo
rendimiento académico, problemas psicoldgicos, ansiedad, insatisfaccién, tendencia
a padecer depresién, inseguridad, todo ello interfiere al momento de lograr un

progreso equilibrado como persona.




Agresor: El accionar de esta persona suele estar comprometida como indice de
valoracién de un posible transgresor de la ley, dado que la satisfaccién del poder
conseguido mediante la agresion de sus compaifieros, puede continuar aun en la
adultez, sintiendo la accién de violencia como algo aceptable a nivel social y
recompensado.

Observador: Las consecuencias de la pasividad de estas personas, permitira que la
comodidad en la que se encuentran ante la injusticia, encuentre equivocadamente la

valia de una persona.

Coopersmith (citado por Flores y Guijalva,2017) En la victima se puede hallar que la

conducta agresiva puede llegar a alterarlo a varios niveles tales como:

a)

b)

c)

d)

Nivel Somatico: El adolescente perjudicado, para poder expresar el dafio que se le ha
ocasionado, aprende a somatizar por el medio de malestares a nivel fisico su
inestabilidad psicologia, la cual busca una evasiva, alterando su funcionalidad
fisiolégica, de esta manera aparece sintomatologias como gastritis insomnios,
fatigas, perdida de cabello, dolores constantes de cabeza, entre muchos mas (Flores
y Guijalva,2017).

Nivel Social: La victima pueden generar ciertas alteraciones dentro de su conducta
social las cuales, pueden ir desde la timidez, rabietas, fobias, evitar relacionarse con
otras personas, aislamiento social: lo cual implicaria que se aleja de todo
acontecimiento referencial que se origina en su entorno, llevandole a quedarse cada
vez mas solo y desprotegido (Flores y Guijalva,2017).

Nivel Académico: Uno de los principales escollos con lo que se encuentra el
agredido es no encontrar apoyo, dando que muchas de los centros académicos,
niegan rotundamente que se cometan actos de acoso en su institucidn, ya que
no es propicio para ellos aceptar la responsabilidad de cuidar a las victimas e iniciar
proyectos que combatan el acoso escolar, la salida mds comiin es esperar que el
acosado se vaya de la institucién por cuenta propia, con lo cual evitan que su centro
académico se vea desprestigiado, pero esta salida es la mas imparcial para la victima,
el cual termina yéndose a otra institucién con el fin de evitar seguir siendo agredido
(Flores y Guijalva,2017).

Nivel Psicoldgico: La victima tiende a presentar la creencia de que todo lo que hace

estd mal, que es una calamidad como ser humano, la visién pesimista no solo se




enfoca hacia €l si no también ante las demas personas de su alrededor, en si la idea
que recurre en su pensamiento es que el agresor tiene justificacién para agredirlo,
esta alteracion en cuanto a la concepcion de esas ideas lo lleva a sentirse insociable,
neurdtico, depresivo; estas consecuencias manifiestan el perjudicial dafio mental que
ocurre en el agredido, en muchas ocasiones el desenlace final de este nivel

psicolégico termina desencadendndose en suicidio (Flores y Guijalva,2017).

Autoestima
La autoestima segiin Coopersmith (1967) es la valoracién que un individuo efectiia
y sostiene sobre su propia persona. Esta actitud es suscitada por medio de la aprobacion o
la desaprobacién que tenga dicho individuo y esta va aumentando o disminuyendo segtin
vaya sintiéndose importante, exitoso y valioso, es “por ello que la autoestima es
considerada como el autojuicio meritorio que se realiza por medio de la actitud que se
mantiene hacia el ego. Es también este proceso subjetivo ya que parte de la concepcion
que otros puedan tener sobre uno mismo, ya que por medio de los reportes orales y

expresiones que tengan hacia uno, podra alimentar o disminuir la autoestima.

La autoestima es definida como la actitud que tiene uno hacia si mismo, asi como
la manera de pensar, sentir, amar e implicarse hacia uno mismo. Es pues el fundamento a
traveés del cual acondicionamos las experiencias propias vinculandolas a nuestro “ Yo ”

personal .

As{ mismo Camacho (2006) durante la etapa de la adolescencia, es la vivencia de
una fase de constantes cambios, como es el cambio biolégico, social y psicolégico, es asi
una etapa donde el adolescente va confrontando diversas situaciones, es alli donde un
buen desarrollo de su Yo, hace que no solo fortalezca su autopercepcion, si no las diversas
maneras de solucionar y enfrentar los problemas que se presenten, con la finalidad de
conseguir emocionalmente la estabilidad en su existencia. Durante esta etapa uno de los
factores que mas influye en la autoestima es la interaccién social con sus compaifieros, ya
que ello proporcionard un correcto desarrollo en su autoconcepto y en su seguridad,
brindandole una estabilidad psicolégica, asi como las herramientas para asumir cualquier
cambio que ocurra en él. Una buena autoestima del adolescente hard que tenga un mayor
nivel de satisfaccion y felicidad, todo lo contrario, a un adolescente que su nivel sea bajo,
ya que se sentird débil, menos exitoso, con menos expectativas hacia su vida y las

relaciones sociales seran menos frecuentes.




Teoria de la Autoestima segiin Coopersmith

Coopermisth considera como parte fundamental para la valoracién sobre el que se
tiene uno mismo, a la autoestima; el cual se forma por las convicciones y conductas
autorrealizadas, manifiesta a través del consentimiento y desaprobacidn, el cual va a

indicar el nivel de cada persona seglin se sienta apto, experimentado y triunfador.
Coopersmith (1990) menciona diferentes niveles de Autoestima que son:

Autoestima Baja: En este nivel la autoestima es percibido como una impresion de
soledad y ausencia de aprecio por uno mismo. Esto se muestra mediante tristeza soledad,
desaliento, en diferentes ocasiones la persona siente miedo a ocasionar un disgusto a los
demas, ante lo cual se muestra desinteresado y emotivo antes las criticas de los demas. En
este nivel se contempla los sentimientos como la inferioridad e incertidumbre, lo cual crea
resentimiento y envidia por lo que otros tienen, en cuanto se va acrecentando actitudes de
inseguridad, depresion, renuncia y defensa. Una persona dentro de este nivel suele
conseguir muy pocos de sus objetivos, asi como no encuentra razones por los cuales
sentirse orgulloso de sus acciones, ya que el sentirse retraidos, sumisos y confusos,
aumentara la dificultad que tiene en valorar su autocontrol y el autoconcepto de si mismo,
por lo que su autoestima se seguird viendo afectada a través del tiempo (Parra et al. 2004).

Autoestima Moderada: En este nivel, la autoestima se ubica dentro de un rango
medio, es decir, entre el sentir lo valioso que puede ser como persona, esos pensamientos
que causan confusion pueden caracterizar a personas que en ocasiones se sobrevaloran,
por lo cual su percepcidn sobre su autoestima termina siendo confusa. Coopersmith (1990)
sefiala que las personas ubicadas en esta parte de la clasificacion tienen semejanzas al tener
una semejanza a los que muestran un nivel alto de autoestima, pero estos muestran en una
menor intensidad y en otros casos realizan actos que sefialan la dificultad para
comprenderse. Dentro de este nivel se halla conductas positivas, como el optimismo, la
capacidad de percibir la critica de otras personas, pero también presentan una inclinacién
a sentir inseguridad en cuanto a su valor como ser humano y estas son especialmente
dependientes en gran parte de la aceptacién de su entorno mds préximo. La autoestima
media es entonces la apreciacion de uno mismo que puede ir cambiando segtin diversos
factores, pero esto se someterd en ocasiones segiin la opinidn de otras personas (Rodriguez

y Salinas, 2018).

Autoestima Alta: Las personas en este nivel presentan ideas constantes sobre sus




capacidades y aptitudes, dado que realizan un papel optimo en la comunidad, esta
seguridad hace que manifiesten sus opiniones de claridad y emotividad, asimismo tienen
consciencia sobre lo importante que es posees un gran amor propio, tienden a creer que, a
pesar de sus errores, pueden aprender de ellos. Es pues el nivel idéneo que debe tener todo
ser humano, puesto que en esta podemos aceptar nuestros defectos, limitaciones,
habilidades y virtudes. Un adolescente que posea una autoestima alta tendrd mayor
seguridad de si mismo, asimismo ante cualquier dificultad que suceda, la vera como una
oportunidad para desarrollarse, mds no como muro que le obstruya alcanzar sus metas

(Parra et al. 2004).

Coopersmith hallé que la autoestima es basada en las personas por medio de

4 determinados criterios, los cuales son:

e [La significacion, es decir la importancia que se le atribuye a la persona para
ser percibida como amado o reconocido por los que son importantes para él.

e Lacompetencia, la habilidad de sentirse idéneo en realizar algo.
e La virtud, la obtencién de horizontes integros y éticos.

e El poder, la cualidad que posee para brindar una relacién correcta con todos.
Segiin Coopersmith, la autoestima también puede dividirse en factores tales como:

e Si mismo: Toda persona que tiene una buena percepcién sobre si misma, es
capaz de entablar eficazmente una conversacion interpersonal, asi{ como también
hace acciones donde el liderazgo, confianza, seguridad, equilibrio vy
competencia en general es parte de su dia a dia. Asimismo, desarrollan
capacidades en cuanto a la asertividad ante la critica, manteniendo condutas
afirmativas.

e Social: las personas desarrollan determinadas capacidades en cuanto a las
relaciones interpersonales, asi como la interaccidon con diversas personas en
distintas circunstancias sociales, siente que son mas populares, ante lo cual
crean perspectivas sociales en cuanto a la aceptacion y receptividad por parte
de las demds personas.

e Familia: favorece las condiciones en cuanto a las relaciones con el nicleo mas
cercano, haciendo que se sientan mds queridos y valorados, distribuyendo
propositos y principios en la familia, este grupo es importante en la elaboracién

de la autoestima, dado que la madre tiene gran influencia en la persona desde que




el nifio estd en el vientre, una persona, que ha sido amado un padre o madre, sera

un adulto con mayor seguridad en si mismo.

Componentes de la Autoestima.

Segtin Calero (2000) existe tres componentes de la autoestima; el cognitivo, el

afectivo y el conductual, estos componentes estan relacionados en tal magnitud que la

alteracién en alguno de ellos, conllevara a la modificacion de los otros; se puede ver por

ejemplo que un aumento en el nivel afectivo y en la motivacién, hard que se pueda

conseguir un conocimiento conciso y unas decisiones mds firmes, también un empefio en

la conducta hard que se refuerce la dimensidn afectiva intelectual, es también importante

tener en cuenta de que la correlacién también se puede dar a la inversa, que cuando se

deteriora alguno de los componentes, los demds quedan negativamente afectados.

a)

b)

c)

Componente cognitivo: Este componente abarca lo concerniente a lo que es la idea,
opinién, percepciones, creencias y al proceso de la informacién obtenida, es asi que
se puede definir como el conjunto de esquemas propios que junta las experiencias
anteriores y los usa con el fin de interpretar y reconocer los estimulos mads
importantes. Este esquema es pues una idea que se tiene sobre si mismo, el cual
ocupa un lugar importante en la concepcidn, crecimiento y afianzamiento de la
autoestima. Es importante que la persona afiance su autoconcepto, ya que el valor
que se le brinde, serd determinante para la vitalidad de la autoestima (Calero, 2000).
Componente afectivo: este componente abarca la percepcion que tiene uno sobre
si mismo, en los positivo y negativo, es pues una valoracién de lo favorable o
desfavorables que uno ve sobre uno mismo, el sentirse gusto o en disgusto, es el
juicio de valor sobre los atributos personales, sobre la sensibilidad y emocionalidad
de los valores que percibimos sobre uno mismo (Calero, 2000).

Componente conductual: en este componente, se ubica lo que es la intencién de
actuar, de realizar una conducta consecuente, es pues el proceso que da fin a toda
dindmica interna, la afirmacién que hace uno mismo, que va enfocada hacia el Yo,

buscando ser destacado y sentirse considerados por el resto (Calero, 2000)

Importancia de la autoestima

Segiin Sdanchez (2000) el papel de la autoestima en nuestra vida es muy relevante,

ya que ayuda a que las personas tengan una mayor seguridad de si mismas, esto no solo

influird en la vida personal, si no que se verd proyectada también en la académica,




profesional y dentro de las relaciones social que se tenga. La autoestima propicia un mayor
rendimiento a merced de valorar mas la identidad propia, esto proporciona la llave al éxito
o el declive como persona, dado que a raiz de la percepcién que se obtiene de uno mismo,
el impetu por avanzar, aprender y actuar serd constante o se verd mermado a través de
tiempo, pues es requisito muy necesario para lograr una vida de satisfaccion. Es de
entender que la importancia de la autoestima va también ligada al respeto y confianza que
tiene uno sobre si mismo, ya que esto es un reflejo de la concepcion que tiene cada uno
sobre las habilidades de la persona al momento de afrontar los diversos desafios que se van
originando en la vida, asi como a la razén de ser feliz, sintiendo capaz de solucionar todo
conflicto. Es por ello que es importante el autoconocerse, ya que no solo permitird conocer
lo positivo, si no también cada aspecto negativo que se tenga, es relevante el pleno
desarrollo de la autoestima en la persona desarrollindose en todas las etapas de su
crecimiento en la vida, pero especialmente se debe valuar mis su formacién durante la

nifiez y adolescencia, lugares donde se verd reforzada a través de las relaciones sociales.

Autoestima y adolescencia

Si existe un elemento indispensable en la existencia del ser humano, este es la
autoestima, ya que es nuestra esencia, la manera de como nos vemos nosotros y que se¢ va
desarrollando durante todas las etapas de la vida.

Branden (citado por Machuca y Meléndez, 2018) sopesa que la autoestima es
relevante dentro de la formacién normal como ser humano, el cual no solo proporciona una
vida saludable e indispensable en el desarrollo mental, sino que también afiade que brinda
una seguridad clara en la perspectiva que se tiene sobre uno mismo, lo que condiciona que
tengamos la confianza de que la vida tiene y se estd rodeado de miltiples posibilidades +
y que cualquier obsticulo puede sencillo de superar; por lo que si se consolida la
autoestima, por medio de motivaciones, predisposiciones y metas, esta permitird, satisfacer
nuestro ser, por medio de los logros y felicidad.

La autoestima es la piedra angular en la cual se edifica la personalidad desde
nuestros primeros pensamientos, ademds de uno de los mds sélidos vaticinadores del
desarrollo de nuestra salud mental durante etapas como la adolescencia y juventud (Parra
y Oliva, 2004). Segin Carrillo (2009) la autoestima es necesaria en la subsistencia
psicolégica del ser humano, ya que si uno no tiene desarrollada de idéneamente la

autoestima, le serd mas complicado poder alcanzar la satisfaccion de las necesidad que son




base en la persona, puesto que el adolescentes no percibe la satisfaccion de él, estard
entonces deteriorando sus funciones psicoldgicas, haciendo uso de muros de accién
defensiva y llevando a cabo conductas nada propias de su persona, por lo que para
conseguir ser feliz y lograr las metas, es importante desarrollar el autoestima y mantenerla
adecuadamente.

Sanchez (2000) menciona que si hay una etapa donde la autoestima tenga mayor
relevancia, esta es la adolescencia, ya que es el periodo donde suceden los mayores
cambios a nivel de afecto, en proporciones fisicas y a nivel social, es asi que el desarrollo
viene acompaiiado de una mayor habilidad en cuanto a la reflexion y forma de pensar sobre
si mismo, con lo cual ayuda a aceptarse, en cuanto a su apariencia, donde normalmente
hay una serie de cuestionamiento, sobre si es guapo, el sociable, sobre si es capaz; mds ailin
también comienza a distinguir sobre lo que es real y lo que es errado en ellos, con lo cual
crean sus propios conceptos sobre si mismos; cuanto mas se aceptan, también sean
valorados por su grupo familiar, asi como por sus amigos y conocidos, tendran una mayor
posibilidad de conseguir las metas propuestas. Durante este periodo el adolescente, asi
como su familia, centro educativo, amistades y demds medios de sociabilizacidn, son parte
relevante en cuanto a la formacidn y el dar forma a la autoestima, mas aun se debe de tener
presente, que cuando en este periodo se unen otros factores que tienden a desbordar al
adolescente en cuanto a su percepcion sobre si mismo, la autoestima empezara a disminuir.

Si la autoestima durante la adolescencia es saludable, la persona tienda a lograr un
aprendizaje mas eficaz, a lograr desarrollar interacciones placenteras en todo sentido, se
sentird con mayor capacidad para afrontar las ocasiones donde se requiera sus habilidades,
asi conseguir una mayor productividad y autosuficiencia en las labores que realice, siendo
consciente del camino que lleva a cabo, lo mas relevante de todo esto es que cuando el
adolescente supere este periodo con la autoestima firme y bien lograda, entonces los
cimientos conseguidos en esta etapa, servirdn para que en si etapa adulta se desarrolle

plenamente (Carrillo, 2009).
(6]

2.3 Definicién de términos bésicos

Acoso Escolar: Es la accién reiterada de conductas agresivas, ya sean fisicas, verbales
o psicosociales dirigidas hacia otro estudiante, con el fin de ejercer una posicién de

poder e intimidacion (Cerezo, 2009).




Autoestima: Estd compuesto por las creencias que la persona percibe sobre si mismo,

sobre quien es, sus potencialidades y capacidades; la cual se va desarrollando a través

del tiempo (Paucar y Barboza, 2017).

Identificacion de dimensiones

Variable 1: Acoso Social

Desprecio - Radicalizacién
Coaccién

Restriccion

Agresién

Intimidacion — Amenazas
Exclusion — Bloqueo Social
Hostigamiento Verbal

Robo

Variable 2: Autoestima

Autoestima de si mismo
Autoestima Social/pares
Autoestima Hogar/padres

Autoestima Social

2.4 Formulacién de hipdtesis

2.4.1 Hipotesis general

Hg: Existe relacion entre acoso y autoestima en estudiantes de secundaria de

una institucién educativa particular de la ciudad de Chimbote, 2021

Ho: No existe relacion entre acoso escolar y autoestima en estudiantes de
secundaria de una institucion educativa particular de la ciudad de Chimbote,

2021

2.4.2 Hipotesis especificas

H1: Existe relacion entre acoso escolar y la autoestima de si mismo en

estudiantes de secundaria de una institucion educativa particular de la ciudad de




Chimbote, 2021

H2: Existe relaci6én entre acoso escolar y la autoestima social/pares en
estudiantes de secundaria de una institucion educativa particular de la ciudad de
Chimbote, 2021

H3: Existe relacion entre acoso escolar y la autoestima hogar/ padre en
estudiantes de secundaria de una institucion educativa particular de la ciudad de
Chimbote, 2021
H4: Existe relacion entre acoso escolar y la autoestima social en estudiantes de

secundaria de una institucién educativa particular de la ciudad de Chimbote, 2021

2.5 Operacionalizacion de variables
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III. METODOLOGIA

3.1 Tipo de investigacién

El estudio, debido a su abstraccién es de tipo bdsica, por lo que trabajé con
acciones concretas las cuales serdn obtenidas a medida que avance la investigacién,
seglin el objetivo serda descriptivo — relacional, descriptivo por que explica la
fenomenologia que se halle sobre las variables, asimismo es correlacién ya que busca
determinar é grado de asociacién entre las variables acoso escolar y la variable

autoestima (Hernandez et al, 2018).
3.2 Métodos de investigacion

Se utilizard para la investigacién una metodologia Hipotética — Deductiva, que
surge con la razén de llegar a una conclusién anticipada, esto seria una hipdtesis la cual se
deberia contrastar, la cual se hace por medio de la una aproximacién sobre el suceso mds
probable que pudiese ocurrir en cuanto a la relacion de las variables, tras lo cual esta seria

aceptaba o rechazada (Chaves, 2018).
3.3 Diseiio de investigacion

De enfoque cuantitativo, ya que lo que se pretende estudiar es medible, aplicando
la estadistica y observable, para asi poder obtener resultados, a través de la conﬁstacién
de la hipdtesis . Asimismo, la relacién que se dio entre las variables determiné un disefio
correlacional, ya que esto permite que se pueda describir la relacién que existe entre mas
de una variable. El disefio del estudio es no experimental, debido a las variables no fueron
manipuladas, muy al contrario fueron observadas tal como se encontraron en la actualidad,
asi como transversal, ya que el andlisis se hard es un solo momento (Hernandez-Sampieri

y Mendoza, 2018).

Para el presente estudio, se representd el siguiente diagrama:




[

A%
Donde :

M =Muestra de estudiantes del nivel secundario de una Institucion Educativa
particular de la cindad de Chimbote, 2021

V1=Es la variable de Acoso escolar

V2 =Es la variable Autoestima

r = Relacidn existente entre Acoso escolar y Autoestima

3.4 Poblacién, muestra y muestreo

Para la realizacion de este estudio se usaron unos determinados criterios

para la eleccién de la poblacién como lo son:

Criterios de Inclusion
o Alumnos Matriculados en la lnstruc&'én Educativa Particular de la Ciudad de Chimbote
e Alumnos con edades comprendidas entre los 11 y 16 afios de edad
o Alumnos de sexo masculino y femenino

o Alumnos del primer (1°) al quinto grado (5°) de secundaria.

Criterios de Exclusién
e Los que contestaron parcialmente el instrumento.
e [.os que no firmaron el consentimiento informado
Por lo cual se obtuvo una poblacion N = 120 estudiantes del nivel secundario de
una Institucion Educativa particular de la ciudad de Chimbote, ya que la poblacién a
utilizar es pequefa, se usard la muestra censal, dado que se utilizard al 100% de los
evaluados, porque se considera un numero manejable de persona, es decir todos los sujetos

de la investigacion son considerados como muestra (Otzen y Manterola, 2017).




3.5 Técnicas e instrumentos de recojo de datos

Actualmente por la condicidon de emergencia que se encuentra la educacion en
cuanto a la presencialidad de clases, la aplicacién de instrumentos se hard por medio del
software de aplicacion de encuestas Google Forms.

Para este estudio, para la evaluacion que se realizara alas variables la técnica ge
se utilizé fue la psicométrica; dado que se utilizara los instrumentos, ¢l Autotest de
Cisneros para el acoso escolar y el inventario de autoestima de Coopersmith para

adolescentes.

Instrumento 1

El acoso escolar serd medido mediante la aplicacién del Autotest Cisneros ﬁ
Acoso Escolar de Ifiaqui Pifiuel y Araceli Ofiate (2005). Este test consta de 50 items en
una escala tipo Likert con tres opciones de respuesta: 1 (Nunca), 2 (Pocas veces) y 3
(Muchas veces). El Autotest de Cisneros valora el acoso escolar en ocho dimensiones,
como lo es Desprecio, ridiculizacion, Coaccion, Restriccion de la comunicacion,
Agresiones, Intimidacién / amenaza; Bloqueo social / aclusién; Hostigamiento verbal y
Robos. La aplicacién de este instrumento puede ser individual o colectiva y tiene un

promedio de realizacién de 20 minutos.

Validez
Se realizo urﬁmélisis de las propiedades psicométricas del instrumento, con lo
cual se encontrd que la validez de contenido por 5 jueces con una V Aiken de 1.00 y una
validez de constructo item-test presentando correlaciones altamente significativas; por lo

tanto, el instrumento fue valido, Ccoica (2017)

Confiablidad
Se evidencio niveles adecuados de confiabilidad, los cuales tras la aplicacion en
500 estudiantes cuyas edades fueron 7 a 11 afios del nivel primario. Hallé una
confiabilidad de consistencia interna con un coeficiente 0.955 siendo muy elevada;
resultando una buena consistencia por el método de Guttman. Ccoica (2017)
Instrumento 2.

Para evaluar la otra variable, para este caso, autoestima se utilizé el instrumento de




autoestima de Coopersmith para adolescentes, que es un cuestionario de 25 preguntas, el
cuestionario fue realizado para hallar las conductas valorativas cntjajévcnes y adultos
comprendidos en edades desde los 16 afios en adelante. Su aplicacién puede ser individual
o colectiva, en un tiempo aproximado de 15 minutos, el evaluado deberd responder de
manera afirmativa o negativa, las preguntas del cuestionario se contestan de acuerdo a
cHémo se siente o no se siente identificado el individuo con cada asentimiento, siendo éstos
representados en términos de verdadero y falso.
Validez
El instrumento es frecuente en las investigaciones entre las mds actuales
encontramos la realizada por Hiyo (201%1:1&: Lima Pert, con 36 participantes, el andlisis
de validez del instrumento dio como 0.817 evaluada con el coeficiente de Alfa de
Crombach, con 50 items y por lo que no es necesario prescindir de ninguno
Confiablidad
Se logro determinar la confiabilidad del instrumento utilizando el “Coeficiente

alfa de Crombach” donde se obtuvo un alfa de 0.865.

3.6 Técnicas de procesamiento y analisis de datos

Para el manejo de los datos obtenidos de la aplicacién del instrumento se utilizard
el software Microsoft Excel 2013 y el Statistical Package for the Social Sciences (SPSS)

ver. 21, el cual servird para obtener los andlisis de correspondencia.
3.7 Ltica investigativa

La investigacion respeta los principios éticos necesarios para su desarrollo, los que
son establecidos por el colegio de psicélogos del Pert asimismo por la Universidad
Catélica de Trujillo, los cuales a través de sus respectivas guias inducen al correcto uso de
la investigacion en beneficio de la poblacion en general, es por ello que el respeto al codigo
de ética se evidenciard por medio de determinados documentos como el consentimiento

informado que se llenado y firmando por los progenitores de los menos de edad.




IV. RESULTADOS

4.1 Presentacién y analisis de los resultados

Tabla 1 Nivel de Acoso escolar en estudiantes de secundaria de una Institucion Educativa
Particular, Chimbote, 2021.

Acoso Escolar N Y%
Muy Bajo 0 0%
Bajo 17 142 %
Casi Bajo 28 233 %
Medio 46 383 %
Casi Medio 20 16.7 %
Alto 9 7.5 %
Muy Alto 0 0 %
Total 120 100%

Fuente: Autotest Cisneros de Acoso Escolar
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Figura 1 Grdfico de columnas — Nivel de Acoso Escolar en estudiantes de secundaria de una
Institucion Educativa Particular, Chimbote, 2021 @

:
Descripcion: Del total de evaluados, un 7,5% presenta un nivel alto de Acoso escolar Alto,

asimismo el 38.3% tiene un nivel medio de Acoso Escolar, siendo este el predominante.




Tabla 2 Nivel de Autoestima en estudiantes de secundaria de una Institucion Educativa
Particular, Chimbote, 2021.

Autoestima N Yo
Muy Bajo 1 0.8 %
Moderadamente Bajo 11 9.2 %
Promedio 64 533 %
Moderadamente Alto 30 25 %
Alto 14 11.7 %
Total 80 100%

Fuente: Inventario de Autoestima de Coopersmith
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Figura 2 Grdfico de columnas — Autoestima en estudiantes de secundaria de una
Institucion Educativa Particular, Chimbote, 2%21

3
Descripcidn: Del total de evaluados, el 0,8% presenta un nivel muy bajo de autoestima, el

nivel moderadamente bajo tiene un 9,2%, Moderadamente alto un 25% alto, el nivel alto un

11,7% y el 53,3%presenta un nivel promedio de Autoestima, por lo que es el predominante.




4.2 Prueba de Hipétesis

Tabla 3 Correlacion de la Variable Acoso Escolar y la variable Autoestima en estudiantes
de secundaria de una Institucion Educativa Particular, Chimbote, 2021

Acoso Escolar Autoestima
Rho de Acoso Escolar Coeficiente de 1,000 =791
Spearman correlacion

Sig. (bilateral) ! ,000

N 120 120

Autoestima  Coeficiente de =791 1,000

correlacion

Sig. (bilateral) 000

N 120 120

lnﬁ)retacién:Después del andlisis de los datos representados en la tabla 3., se observa que
el grado de correlacién entre las variables de estudio las cuales estdn determinadas por Rho
de Spearman p= -,791 esto significa que existe una correlacion nﬁativa muy fuerte, segin
al nivel de significancia estadistica p<,05, por tanto se halla una evidencia estadistica para
aceptar la IB)étesis alternativa y rechazar hipdtesis nula, en lo concerniente al acoso escolar
que tiene relacion con el autoestima en estudiantes de secundaria de una Institucién

Educativa Particular, Chimbote, 2021




Tabla 4 Correlacion de la Variable Acoso Escolar y la variable Autoestima de si mismo en
estudiantes de secundaria de una Institucion Educativa Particular, Chimbote, 2021

Acoso Autoestima de si
Escolar mismo
Rho de Acoso Coeficiente de 1,000 -,796""
Spearman Escolar correlacion
Sig. (bilateral) 000
N 120 120
Autoestima  Coeficiente de -796™ 1,000
de si mismo  correlacién
Sig. (bilateral) 000
N 120 120

Interpretacion: Después del andlisis de los datos mostrados en la tabla 4, se visualiza el grado

de correlacion entre las variables de estudio las cuales estidn determinadas por Rho de

Spearman p= -,796 esto significa que existe una correlacién ncgaiva muy fuerte, segiin al

nivel de significancia estadistica p<,05, por tanto se halla una evidencia estadistica para

aceptar la hipotesis alternativa y rechazar hipétes'ﬁlula, en lo concerniente al acoso escolar

que tiene relacidn con el autoestima de si mismo en estudiantes del nivel secundario de una

I. E Particular, Chimbote, 2021




Tabla 5 Correlacion de la Variable Acoso Escolar y la variable Autoestima Social/Pares
en estudiantes de secundaria de una Institucion Educativa Particular, Chimbote, 2021

Autoestima
Acoso Escolar Social / Pares
Rhode  AcosoEscolar Coeficiente de 1,000 -,694"
Spearman correlacién
Sig. (bilateral) | 000
N 120 120
Autoestima Coeficiente de -,694" 1.000
Social / Pares  correlacion
Sig. (bilateral) 000
N 120 120

Interpretacion: Después del andlisis de datos representados en la tabla 5, se visualiza que el
grado de correlacion entre las variables de estudio las cuales estian determinadas por Rho de
Spearman p= -,694 esto significa que existe una correlacién nega'a/a considerable, segtin al
nivel de significancia estadistica p<,03, por tanto se halla una evidencia estadistica para
aceptar la hipdtesis alternativa y rechazar hipétcwma, en lo concerniente al acoso escolar
que tiene relacién con el autoestima Social/pares en estudiantes del nivel secundario de una

L.E Particular, Chimbote, 2021




Tabla 6 Correlacion de la Variable Acoso Escolar y la variable Autoestima Hogar /
Padres en estudiantes de secundaria de una Institucion Educativa Particular, Chimbote,

2021
Autoestima
Acoso Escolar ~ Hogar / Padres
Rho de Acoso Coeficiente de 1,000 -628"
Spearman Escolar correlacién
Sig. (bilateral) 000
N 120 120
Autoestima Coeficiente de -,628" 1,000
Hogar / correlacion
Padres Sig. (bilateral) 000
N 120 120

Interpretacion: Después del andlisis de los datos representados en la tabla 6, se visualiza que

el grado de correlacion entre las variables de estudio las cuales estan determinadas por Rho

de Spearman p= -,628 esto significa que existe una correlacion neEiva considerable, segtn

al nivel de significancia estadistica p<,05, por tanto se halla una

idencia estadistica para

aceptar la hipotesis alternativa y rechazar hipotesis nﬁ, en lo concerniente al acoso escolar

que tiene relacion con el autoestima Hogar / Padres en estudiantes del nivel secundario de

una | E Particular, Chimbote, 2021




Tabla 7 Correlacion de la Variable Acoso Escolar y la variable Autoestima Social en
estudiantes de secundaria de una Institucion Educativa Particular, Chimbote, 2021

Acoso Autoestima
Escolar Social
Rho de Acoso Escolar Coeficiente de 1,000 - 670"
Spearman correlacion
Sig. (bilateral) 000
N 120 120
Autoestima  Coeficiente de - 670 1.000
Social correlacion
Sig. (bilateral) 000
N 120 120

Interpretacion: Después del andlisis de los datos representados en la tabla 7, se visualiza que

el grado de correlacion entre las variables de estudio las cuales estdn determinadas por Rho

de Spearman p=-,670 esto significa que existe una correlacion ne%tiva considerable, segtin

al nivel de significancia estadistica p</05, por tanto se halla una evidencia estadistica para

aceptar la hipdtesis alternativa y rechazar hi(ﬁ:sis nula, en lo concerniente al acoso escolar

que tiene relacion con el autoestima Social en estudiantes del nivel secundario de una I.E

Particular, Chimbote, 2021




4.3. Discusion de Resultados

El presente trabajo, abarco una extenuante investigacion, que tuvo como titulo acoso
escolar y la autoestima en estudiantes de secundaria de una Institucion Educativa Particular,
Chimbote, 2021. Cuyo fin fue analizar rEdiantc el proceso estadistico y bibliogrifico las
posibles casusas que pudiesen guardar relacién entre las variables, acoso escolar y la

autoestima.

En cuanto al objetivo general de la presentanvestigacién, se pudo determinar que
existe una correlacion negativa muy fuerte entre la variable acoso escolar y la variable
autoestima en estudiantes de una institucion educativa particular de la ciudad de Chimbote,
esto se logré evidenciar por medio del Rho de Spearman p=-,791; por lo tanto, se determina
que a medida que el estudiante estd expuesto a mayores situaciones de acoso, la autoestima
de los estudiantes serd menor. Lo hallado presenta similitud con el trabajo realizado por
Cuya y Robles (2021), el cual al igual que la presente investigacion se guio bajo un disefio
descriptivo — correlacional, asi como los instrumentos utiliz&los fueron los mismo al igual
que el tipo de poblacién analizada, se logré determinar que existe una correlacion negativa
(-,485) entre las variables, acoso escolar y la autoestima. Por lo tanto se puede resaltar que
las acciones que conllevan practicas de acoso escolar implica en el agredido a ser burla por
sus compaiieros, exclusion del grupo, rechazo social asi como desvalorizacion sobre su
persona, lo que lleva a que la percepcion que tenga el alumno acosado sobre si mismo se vea
disminuida a medida que aumente el acoso sobre él, resultando de mucha importancia que
el estudiante entienda y aprenda a erigir un autoestima adecuado asi como el fortalecimiento
constante de este mismo, por lo cual es relevante la participacion de su grupo mds cercano,
como familia o amigos, los cuales por medio del carifio y la valoracién de sus aspectos

positivos, harfan que pueda enfrentar los actos de acoso dirigidos hacia su persona.

Segiin el primer objetivo establecido, se hizo un andlisis descriptivo sobre los datos
mostrados en las respuestas de los estudiantes ante los instrumentos, por lo que se obtuvo
que de los niveles obtenidos, el nivel predominante en cuanto al acoso escolar, es el nivel
medio, el cual comprende al 38 2% de la poblacién estudiantil estudiada. Por lo que se
determina que los evaluados perciben ser parte del accionar de algtin tipo de acoso escolar,

es decir a pesar de que estdn expuestos a recibir algin tipo de accién que pueda implicar el




acoso, esto no es sentido como constante, si no ocasionalmente, debido en especial por
algunos roces momentaneos propios de la interaccién entre los compaieros del centro
educativo. La presente investigacidon concuerda con la realizada por Cieza y Arzapalo
(2018), donde se hallé que nivel predominante de acoso escolar era el medio con un 40%, el
estudio ademds muestra similitud en cuanto al tipo de estudio y a los instrumentos utilizados,
la poblacion difiere ya que en este caso se utiliz6 como muestra a estudiantes del nivel

primario.

En cuanto al segundo objetivo especifico planteado, luego del andlisis realizado
sobre los datos descriptivos, se halld que el nivel predominante de la variable autoestima
en los estudiantes, es el nivel promedio, el cual comprendié al 53.3% de los estudiantes
evaluados, esto indica que el autoestima de los estudiantes se caracteriza por compartir
caracteristicas a los que se encuentran en un nivel de rango alto, mds aiin estos son de
menos intensidad, en ocasiones la percepcion sobre esta puede ser confusa, por lo que
seglin algunos tipos de sucesos ocurridos la percepcion que se tenga sobre s{ mismo podra
ir cambiando (Rodriguez y Salinas, 2018). Los resultados guardan similitud con los del
estudio realizado por Cieza y Arzapalo (2018), donde el nivel de autoestima hallado fue
promedio, de la misma forma se utilizé el mismo instrumento y el tipo de estudio, se hallé
que los evaluados pueden mostrar inseguridad, en ocasiones momentos de inestabilidad
emocional, pero aparentemente presentar fortaleza en las interacciones con los demas.

Segiin el tercer objetivo especifico, se buscd determinar la relacion entre las
variables, acoso escolar y la autoestima de si mismo en estudiantes del nivel secundario
de una Institucion Educativa Particular % la ciudad de Chimbote, los resultados
encontrados muestran que existe una correlacién negativa muy fuerte que segtin el
coeficiente Rho de Spearman tiene una puntuacion de -,796; -por lo que mientras mayor
sea el acoso escolar, se tendrd mayor probabilidad que la autovaloracién que tenga el
alumno sea menor. Sinchez (2016) menciona que cuando el estudiante este expuesto ante
situaciones de acoso, la percepcién que tiene sobre €l no serd la adecuada, por lo que
dudara de sus capacidades, asi también no tendrd a confianza necesaria para emprender
cualquier accién que piense, por lo que no podrd conseguir sus propias metas, es relevante
indicar que la confianza en si mismo es el pilar fundamental para incrementar

positivamente la percepcion de las capacidades que uno tiene, con lo cual podria enfrentar




con mayor fluidez cualquier situacidn.

En el cuarto objetivo especifico se plantedé determinar la relacion entre acoso
escolar y la autoestima Social/Pares en estudiantes de secundaria de una Institucion
Educativa Particular de la ciudad de Chimbote, los datos revelaron la existencia de una
correlacion negativa considerable, la cual esta establecida por Rho de Spearman p= -,694,
por lo tanto se determina que a medida que el acoso sea mayor en el estudiante, este tendrd
una mayor posibilidad de que su autoestima social pares sea menor. Gallardo (2016)
Hall6 que las situaciones de acoso escolar, suele afectar elementos que conforman la
autoestima, es asi que se percibird como menos popular e importante ante su grupo social,
ademas las expectativas en cuanto a la aprobacién de este grupo serdn escasas, afectando
su seguridad al inicio de mds relaciones interpersonales, porque a medida que esto suceda
en el tiempo, le serd mas dificil poder interactuar con mas personas.

El quinto objetivo especifico de la investigacion, busco determinar la relacién entre
acoso escolar y la autoestima Hogar/Padres en estudiantes de secundaria de una Institucién
Educativa Particular de la ciudad de Chimbote, resultando de los datos obtenidos que
existe una correlacién negativa considerable, la cual estd establecida segiin el Rho de
Spearman p= -,628, es entonces que se logra determinar que mientras el alumno este
expuesto a un mayor acoso escolar, tendrd mayores posibilidades a desarrollar un
autoestima en relacién Hogar / padres de nivel bajo. Flores (2016) Resalta que muchas de
las efectos del acoso escolar en adolescentes, tiene una afectacién también en cuanto al
grupo familiar, debido a que disminuye la calidad de relacionarse con los miembros del
hogar, asi como el sentirse con menos valor que sus demds familiar, con menos
posibilidades y aspiraciones a poseer una semjante calidad de vida, influye también en la
capacidad comunicativa con los padres, ya que el temor que originara el acoso escolar,
serd impedimento para que la confianza con ellos sea la suficiente para informales los
sucesos que en verdad acontecen en su centro de educativo, por lo que ademas le impedird
ser sincero y comunicar y tener sus propias concepciones sobre lo que es bueno o malo
dentro del hogar.

Concerniente sexto y tltimo objetivo general, se buscé determinar la relacion entre

acoso escolar y la autoestima social en estudiantes de secundaria de una Institucion




Educativa Particular de la ciudad de Chimbote, tras el andlisis de los resultados, se

determind que existe una correlacidn negativa considerable, la cual estd establecida segiin
el Rho de Spearman p= -,670, por lo tanto se comprende que cuando el estudiante esta
sujeto a un mayor nivel de acoso escolar, la autoestima social es menor. Rodicio e Iglesias
(2001) hallaron que el acoso escolar lleva al agredido a presentar dificultades en cuanto a
relacionarse con otras personas, lo que le impide, conocer y ampliar su entorno social, ya
que no se siente relevantes en cuanto a popularidad e interés de los demds por conocerlos,

por lo cual mantienen una receptividad limitada, producto de la poca confianza y valor

personal.

Para concluir, lo hallado en los resultados muestra que los estudiantes evaluados,
pese a no sufrir o ser participes constantes de actividades donde el acoso escolar estd
presente, su autoestima a nivel generar suele ser cambiante, aunque siempre con tendencia a
una autoestima positiva, por lo que si en algunas ocasiones son victimas de rechazo, burla o
algiin tipo de exclusién, esta serd momentanea, por lo que su autoestima, estard influido por
las circunstancias, siendo necesario fomentar en la construccién de una sélida autoestima, la
cual debe ser apoyada por medio del amor de los mds cercanos, con el fin de no solo tener
un buen autoestima uno mismo, si no de esta manera apoyar en la construccion del

autoestima de los compafieros, mediante la valoracién positiva (Tixe, 2012).




V.CONCLUSIONES Y SUGERENCIAS

5.1 Conclusiones

En esta tesis se determind la relacién entre acoso escolar y autoestima en
estudiantes de secundaria de una institucion educativa particular de la ciudad de
Chimbote, 2021; esto se logré evidenciar por medio del Rho de Spearman p=-,791. Una
relacién inversamente proporcional, que a medida que el estudiante estd expuesto a
mayores situaciones de acoso, la autoestima de los estudiantes serd menor.

Basandose en los resultados concernientes a la variable acoso escolar y autoestima;
se pudo determinar la existencia de una correlacién negativa Muy fuerte segtn el andlisis
estadistico, el cual estuvo detaminado por Rho= -791. Valor p=,000 (p < .05), por lo
encontrado en los resultados, se acepta la hipotesis alternativa y se rechaza la hipotesis

Nula; por lo tanto, existe relacién entre acoso escolar y autoestima en estudiantes de

secundaria de una institucion educativa particular de la ciudad de Chimbote, 2021

Luego de la exploracion de los resultados concernientes a la variable autoestima en
estudiantes de educacidn secundaria de una institucion educativa particular, Chimbote, 2021;
se determind que el nivel predominante, es Promedio, el cual representa al 53.3% de la
poblacion evaluada.

Luego de la exploracién de los resultados concernientes a la variable acoso escolar
en estudiantes de educaciéﬁecundaria de una institucion educativa particular, Chimbote,
2021; se pudo determinar que el nivel predominante de acoso escolar es Medio, el cual
representa al 38.3% de la poblacién evaluada.

Luego de la expl(ﬁién de los resultados concernientes a la variable acoso escolar y
autoestima de si mismo; se pudo determinar la existencia de una correlacién negativa Muy
fuerte segtin el analisis estadistico, el cual estua determinado por Rho=-,796. Valor p=,000
(p < 05), por lo encontrado en los resultados, se acepta la hipétesis alternativa y se rechaza
la hipétesis Nula. Por los tanto, existe relacién entre acoso escolar y autoestima de si mismo en

estudiantes de educacion secundaria de una institucion educativa particular, Chimbote, 2021




Luego de la explomién de los resultados concernientes a la variable acoso escolar y
autoestima social/pares; se pudo determinar la existencia de una correlacion negativa
considerable segtin el andlisis estadistico, el cual estuv&dctcrminado por Rho=-,694. Valor
p=L000 (p < .05), por lo encontrado en los resultados. se acepta la hipétesis alternativa y se
rechaza la hipdtesis Nula. Por lo tanto, existe relacion entre acoso escolar y autoestima
social/pares en estudiantes de educacidn secundaria de una institucién educativa particular,
Chimbote, 2021.

Luego de la explorﬁﬁn de los resultados concernientes a la variable acoso escolar y
autoestima hogar/padres; se pudo determinar la existencia de una correlacion negativa
considerable segiin el anilisis estadistico, el cual estuv&dctcrminado por Rho=-,628. Valor
p=L000 (p < .05), por lo encontrado en los resultados. se acepta la hipétesis alternativa y se
rechaza la hipétesis Nula. Por lo tanto, existe relacion entre acoso escolar y autoestima

ogar/padres en estudiantes de educacion secundaria de una institucion educativa icular,
hogar/pad tudiantes de ed daria d tit educativa particul
Chimbote, 2021.

Luego de la exmracién de los resultados concernientes a la variable acoso escolar
y autoestima social: se pudo determinar la existencia de una correlacién negativa
considerable segiin el anilisis estadistico, el cual estuv&dctcrminado por Rho=-,670. Valor
p=L000 (p < .05), por lo encontrado en los resultados, se acepta la hipétesis alternativa y se
rechaza la hipétesis Nula. Por lo tanto, existe relacién entre acoso escolar y autoestima social
en estudiantes de educacién secundaria de una institucién educativa particular, Chimbote,

2021.




5.2 Recomendaciones

. Se debe asignar unos determinados estudiantes en cada grupo de clases, los cuales
hayan demostrado a través de los afios anteriores una mejor conducta, los cuales servirdn
como factor de ayuda a los docentes, con lo cual pueda disuadir a los estudiantes a cometer
actos de acoso.

. Los profesores, deben de facilitar una mayor comunicacién con los padres de los
alumnos, para poder proporcionar respuesta a las inquietudes que tengan sobre sus hijos
dentro del centro educativo.

. Los Tutores o el psicélogo encargado de la institucién educativa deben fomentar el
aumento de charlas, talleres relacionados con el compaiierismo, la empatia, el trabajo en
equipo, etc.

. Los encargados de la institucién educativa deben de implementar estrategias las
cuales estén enfocadas en c6mo actuar y prevenir el acoso escolar dentro de su institucién.
. Se recomienda que se amplie la poblacién no solo numérica, si no también que
corresponda a mds instituciones educativas de la cindad, para corroborar si los resultados
hallados son similares al obtenido, asi como verificar si la problematica hallada son las
mismas.

. Se recomienda que, en préximos estudios, se utilice poblacién de ciudades cercanas
para corroborar la prevalencia de los datos hallados o si estos difieren segtin el lugar donde
se desarrolle la investigacion.

. Se recomienda relacionar las variables principales del estudio con las variables de
caracterizacidon como sexo, edad, lugar de procedencia como el fin de determinar cudiles

pueden ser las causales del acoso escolar y autoestima.
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