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RESUMEN

Este estudio se propuso determinar la relacion entre la resiliencia y el estrés académico
en estudiantes de una institucion educativa de Huamanga, 2023. La metodologia de la
investigacion fue cuantitativa, de tipo basico, con un enfoque correlacional y un disefio
transversal no experimental. De un total de 324 estudiantes de secundaria, se seleccioné una
muestra de 132 a través de un muestreo no probabilistico por conveniencia. Los instrumentos
utilizados para el estudio fueron la Escala de Resiliencia de Wagnild y Young (1993) y el
Inventario Sistémico-Cogpnitivista de Estrés Académico de Barraza (2007), y la técnica
empleada fue la psicometria. Los hallazgos mostraron una relacion significativa pero inversa
entre la resiliencia y el estrés académico (rho=-0.545; p=0.000<0.05). Ademas, se encontro
que el 53.0% de los estudiantes tenian un nivel medio de resiliencia y el 52.3% un nivel

medio de estrés académico.

Palabras clave: Estrés académico, estudiantes, resiliencia.
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ABSTRACT

This study aimed to determine the relationship between resilience and academic stress in
students of an educational institution in Huamanga, 2023. The research methodology was
quantitative, basic, with a correlational approach and a non-experimental cross-sectional
design. From a total of 324 high school students, a sample of 132 was selected through non-
probabilistic convenience sampling. The instruments used for the study were Wagnild and
Young's (1993) Resilience Scale and Barraza's (2007) Systemic-Cognitive Inventory of
Academic Stress, and the technique used was psychometrics. The findings showed a
significant but inverse relationship between resilience and academic stress (rho=-0.545;
p=0.000<0.05). In addition, 53.0% of the students were found to have a medium level of

resilience and 52.3% a medium level of academic stress.

Key words: Academic stress, students, resilience.
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I. INTRODUCCION

De acuerdo con Paredes (2022), muchas personas son incapaces de hacer uso de su
extraordinaria capacidad para adaptarse, encontrar sentido y prosperar ante situaciones
terribles. A lo largo del periodo denominado “adolescencia” se producen cambios
significativos, y es durante esta época cuando la capacidad de adaptacion a las nuevas
circunstancias se vuelve crucial. Cada dia, los estudiantes se enfrentan a una amplia gama
de obstéaculos educativos, incluidos los que encuentran en sus interacciones con comparfieros
de clase, instructores, familiares y amigos. El término “resiliencia” se refiere a la capacidad
de una persona para recuperarse de la adversidad y utilizarla en su beneficio, lo que es
especialmente importante para los adolescentes dado el mayor riesgo al que se enfrentan
durante este periodo formativo de sus vidas debido a los muchos cambios que se producen a
la vez. Esto es especialmente cierto en los tiempos modernos, cuando las apretadas agendas

de los padres y el escaso tiempo de calidad que pasan con sus hijos agravan el problema.

A medida que estas ideas se han ido examinando en diversos contextos, la investigacion
de la resiliencia y el estrés escolar ha ido adquiriendo mas importancia en la zona
disciplinarios en la ensefianza y la psicologia. Muchos nifios experimentan estrés debido a
la escuela, lo que puede tener severos efectos para su salud, su rendimiento académico y su
desarrollo como personas (Suldo et al., 2008). Sin embargo, la resiliencia, definida por
Masten (2001, p. 53) como “la capacidad de recuperarse de la adversidad sin dejar de rendir

adecuadamente”, puede servir de amortiguador contra los efectos de la presion académica.

Alrededor de una tercera parte de los estudiantes universitarios (33%) alrededor del globo
declaran tener altos niveles de estrés, y mas de la mitad afirman enfrentarse a varios
obstaculos que les impiden descansar lo suficiente y repercuten negativamente en su vida
academica, social y personal. La ansiedad, la desesperacion y el estrés mostraron ser mas
prevalentes en los jovenes de numerosas naciones latinoamericanas con mayores
sintomatologias fisicas, menor resiliencia y mayor impacto de la epidemia COVID-19
(Griffiths et al., 2020; Palomera-Chavez et al., 2021). Los habitantes de las zonas mas
significativas de Ecuador también mostraron signos de desesperacion, tension y ansiedad

debido a la misma epidemia (Tusev et al., 2020).



Al respecto, Chiluisa y Gaibor (2022) presentan datos significativos:

.Con respecto al estrés académico se ha encontrado que el 88% de los estudiantes
universitarios en Ecuador han experimentado estrés a causa de tareas, el 87% refirieron
estrés por problemas de concentracion y fatiga cronica 82%. Por otro lado, se obtuvo en
el mismo estudio que el 18% de hombres y el 82% de mujeres ha presentado estrés

académico. (p. 1442).

En un analisis utilizado en América Latina, se descubrié que los estudiantes chilenos se
enfrentaban a niveles significativos de estrés académico, y que las estudiantes informaban
de niveles ain mas altos. Del mismo modo, se observd que la prevalencia de estrés
académico era mayor en las regiones urbanas en comparacion con las regiones rurales
(Larico y Rivera, 2023). En contraste, la investigacion realizada por Garcia y Rios (2016) en
Peru revela que una proporcion significativa de estudiantes de secundaria encuentran estrés
académico de intensidad moderada, con 30,5% Yy 8,4% reportando estrés de alta intensidad.
Las mujeres, que suelen priorizar sus responsabilidades académicas, mostraron niveles
significativamente elevados de estrés, con un 34,2% reportando una alta intensidad de estrés.
En el distrito de Comas, un estudio realizado por Torpoco (2018) revel6 que una proporcion
significativa del alumnado en secundaria, especificamente el 60,2%, reportd experimentar
un nivel moderado de estrés académico. Ademas, un porcentaje menor, concretamente el

10,9%, indico experimentar niveles altos de estrés.

En el Perq, segun estudios mas recientes realizados por la gestion particular de mediacion
Estratégica en Salud Publica del Ministerio de Salud (2021), la gran mayoria de alumnos de
secundaria del pais (64%) no cuenta con estrategias para enfrentar condiciones negativas en
el aula. EI mismo estudio también encontré que a pesar de la mejora que se estéa logrando en
el bienestar mental de los estudiantes, un gran porcentaje de estudiantes (58%) no comprende
la importancia de la resiliencia, y un porcentaje igualmente grande (42%) no identifica este
atributo en si mismos. La ausencia de modelos sociales fuertes en los medios de
comunicacion, asi como los deberes de los padres y la baja calidad del tiempo que dedican

a sus hijos.

Sin embargo, si bien estos dos constructos son relevantes, existe una escasez de pesquisas

que examinen su relacion en la poblacion escolar de Ayacucho, Perd. Ayacucho es una
20



region que ha experimentado eventos adversos y traumaticos en su historia reciente, de
manera que el estrés academico de sus adolescentes y jovenes puede verse exacerbado por
el estrés histdrico y la adversidad, incluidos el conflicto civil y las dificiles condiciones de
vida. Todo ello podria tener, a su vez, un impacto significativo en los niveles de resiliencia
de sus habitantes (Degregori et al., 1996). Ademas, segun un informe del Programa de
Secundaria Rural Horizontes (2022), existe evidencia de una alta prevalencia de estrés
académico entre los escolares de esta region, lo que plantea la necesidad de profundizar en

la investigacion de esta problematica.

A todo esto, es necesario sumar la influencia negativa de la pandemia que perdura hasta
hoy en ciertos sentidos. Asi, Garcia 'y Gonzalez (2022) describe:
-En los dltimos afios, incluso antes de la llegada del coronavirus de tipo 2 causante del
sindrome respiratorio agudo severo (SARS-CoV-2), el estrés en el aprendizaje ha
aumentado exponencialmente debido a la falta de tiempo para realizar las actividades
educativas, la poca o nula comprension del contenido del programa de estudios en medios
virtuales, asi como las relaciones entre pares. El estrés académico también puede
desarrollarse por una mala alimentacion y un descanso insuficiente. Es un problema que

afecta el aprendizaje y el bienestar de los estudiantes. (pp. 3-4).

Sin embargo, a pesar de la importancia de estos factores, la literatura académica carece
de investigaciones que exploren el vinculo entre los constructos de resiliencia y estrés
académico en escolares de Ayacucho, Perd. Se desconoce como los niveles de resiliencia
pueden asociarse con, e incluso influir en, el estrés académico en este conjunto poblacional

especifico y si las variables contextuales pueden moderar o mediar esta relacion.

Esta tesis busca llenar este vacio en la literatura planteando como problema general la
siguiente interrogante investigativa: ; Como se relaciona la resiliencia y el estrés académico
en los estudiantes? De ella se desprendieron los siguientes problemas especificos: ¢Cual es
el nivel de resiliencia? ;Cual es el nivel de estrés académico? ;Como se relaciona la
competencia personal y el estrés academico? ;Como se relaciona la aceptacion de uno

mismo y de la vida y el estrés académico?
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Del anterior planteamiento se derivo la formulacion del siguiente objetivo general:
Determinar la relacion entre la resiliencia y el estrés académico en los estudiantes. Mientras
que como objetivos especificos se consideraron: Determinar el nivel de resiliencia.
Determinar el nivel de estrés académico. Determinar la relacion entre la competencia
personal y el estrés académico. Determinar la relacion entre la aceptacion de uno mismo y

de la vida y el estrés académico.

Con respecto a las hipdtesis iniciales que no son mas que estimaciones de lo que se espera
encontrar en el estudio, se propuso la siguiente hipotesis general: Existe relacion
significativa entre la resiliencia y el estrés académico en los estudiantes. A partir de ella, se
desglosaron como hipotesis especificas las siguientes: Existe predominio del nivel alto de
resiliencia. Existe predominio del nivel bajo de estrés académico. Existe relacion
significativa entre la competencia personal y el estrés académico. Existe relacion
significativa entre la aceptacion de uno mismo y de la vida y el estrés académico.

En relacién a su justificacion, el trabajo manifiesta su relevancia en tres niveles: tedrico,
metodoldgico y practico. Por lo tanto, es relevante teéricamente porque la relacion entre la
resiliencia y el estrés académico genera un campo importante de estudio para la psicologia
de la educacion. La hipotesis que subyace a esta investigacion es que una mayor resiliencia
puede tener una correlacion inversa con el nivel de estrés académico, de manera que la
justificacion tedrica de la tesis, entonces, estriba en la necesidad de explorar y confirmarla o
negarla en el contexto de la educacion peruana, especificamente en la ciudad de Huamanga,

Ayacucho.

A nivel metodoldgico, la utilizacion de la Escala de Resiliencia (ER) y el Inventario
Sistémico-Cognitivista de Estrés Académico (SISCO) proporciona una base sélida y valida
para la medicion de las variables en cuestion. Ambos instrumentos son reconocidos y
utilizados internacionalmente en investigaciones similares. ElI hecho de que hayan sido
utilizados en diversos contextos culturales y socioecondémicos refuerza su validez y
confiabilidad. La adaptacion de estas herramientas a la poblacion de alumnos de Huamanga,
Ayacucho, ofrece la oportunidad de comparar los resultados con estudios realizados en otros

contextos y poblaciones.
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Finalmente, la justificacion practica de la tesis radica en su potencial para identificar
estrategias eficaces que puedan ser utilizadas por estudiantes, educadores y responsables
politicos para mitigar los efectos negativos del estrés académico y promover la resiliencia
en los estudiantes. EI manejo adecuado del estrés académico puede resultar en un efecto
positivo en la salud mental de los adolescentes, el rendimiento académico y la satisfaccion
general con la experiencia educativa. Por lo tanto, comprender los factores que pueden
mitigar este estrés, como la resiliencia, es de suma importancia. Ademas, al situar este
estudio en el contexto especifico de Huamanga, Ayacucho, la tesis puede aportar datos y
hallazgos Utiles para comprender mejor como se manifiestan y pueden manejarse el estrés
académico y la resiliencia en esta comunidad especifica. Estos hallazgos pueden ser de
particular relevancia dadas las circunstancias socioeconémicas Unicas y los desafios que

enfrentan los estudiantes en esta region del Peru.

En cuanto a los antecedentes de investigacion, se revisaron los distintos repositorios
digitales de instituciones académicas para hallar estudios similares que permitan tener una
mirada mas cercana al problema que se desea dar solucion. En ese sentido, en el plano
internacional se tiene a Herndndez-Brussolo y Nevarez-Mendoza (2023) elaboraron un
trabajo con la meta de indagar el grado de efectividad de un programa en el desarrollo de la
resiliencia, la autoestima, asi como en la reduccion del estrés en un grupo de 57 estudiantes
del 3° grado de secundaria del centro poblado de Juarez, en México. La investigacion fue de
disefio cuasiexperimental y la intervencion siguié6 un modelo cognitivo-conductual
compuesto de 10 sesiones. Los instrumentos empleados para medir ambas variables fueron
laER-Ayel RA-Avy la EEP-A, con los cuales se pudo concluir que la intervencion logro su

fin en las tres variables antes mencionadas (p<0.05).

Anrango (2022), quien efectuo una tesis a fin de establecer el impacto de un programa
interventivo desde el enfoque cognitivo-conductual en la reduccion del estrés académico en
un conjunto de 68 estudiantes de una institucion educativa cristiana en Ambato, Ecuador.
Para ello dicho trabajo se desarroll6 utilizando una metodologia cuantitativa, aplicativa y
experimental. La herramienta que se utilizé para medir la variable dependiente fue el CEA,
identificandose que dichos estudiantes sufren estrés debido a sus obligaciones académicas.
El sintoma mas frecuente de estrés académico es la incapacidad para concentrarse, y la causa

mas comun de estrés académico es tener demasiadas obligaciones a la vez.
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A nivel nacional se encontraron algunas investigaciones con tematicas aproximadas. En
ese sentido, se puede mencionar a Paredes, (2022) desarroll6 un trabajo con el fin de
correlacionar las variables resiliencia y estrés académico en una muestra de 184 estudiantes
del ultimo grado de secundaria de una SIAGIE de Trujillo. Para cumplir con dicho fin, se
disefio el trabajo bajo un enfoque cuantitativo, nivel de profundidad correlacional y disefio
no experimental. Los instrumentos documentales utilizados para medir las variables fueron
la ER-WyY vy el I-SISCO, obteniéndose como resultado que la resiliencia se relaciona

inversamente con el estrés académico (r=-0.232; p<0.05)

Ramos-Montoya et al. (2022) desarrollaron un trabajo con la finalidad de resolver la
correlacion entre el estrés postrauma y la resiliencia en un grupo de 206 alumnos del Gltimo
grado de secundaria de varios centros educativos de Lima. La metodologia se ancl6 en un
enfoque cuantitativo, ademas de ser correlacional y no experimental. Los instrumentos
trabajados para medir ambas variables son la EGS-R y la ER-WYyY, hallandose que el estrés

postrauma no se vincula significativamente con la resiliencia en dichos estudiantes.

Castro et al. (2021) efectuaron una exploracion con el fin de medir el nivel de correlacién
entre las variables estrés y resiliencia en tiempos de pandemia en un grupo de 52 estudiantes
del Gltimo grado de secundaria de un centro educativo de Lima. En tal sentido, el estudio se
anclé en una metodologia cuantitativa, correlacional y no experimental. Se utilizaron como
instrumentos la ER-WyY vy el I-SISCO-SV, con los cuales se arribo al siguiente resultado:
se encontrd correlacion inversa tanto entre las variables como entre las dimensiones de la

primera variable y la segunda variable (p<0.05).

Pizarro (2018) llevo a cabo una investigacion con el proposito de establecer la correlacion
entre las variables autoestima, resiliencia y rendimiento académico en un conjunto de 103
estudiantes en etapa de preparacion para la universidad en una academia de Lima. Para ello,
el estudio se aline6 a una metodologia cuantitativa, correlacional y no experimental. Los
instrumentos utilizados para medir las variables fueron el 1A-C, la ER-WYyY y el promedio
de las diversas evaluaciones. Luego de recoger la informacion, se encontré correlacion entre
la autoestima y la resiliencia, asi como entre la resiliencia y el rendimiento académico de los

adolescentes.
24



En el plano local, Vega (2022) desarrollo un trabajo con la finalidad de relacionar las
variables de violencia familiar y resiliencia en 150 estudiantes de un centro educativo de la
ciudad de Ayacucho. La investigacion fue cuantitativa, correlacional y no experimental. Los
instrumentos considerados para medir las variables fueron el C-VIFA'y la ER-14, por medio
de las cuales se obtuvo que la violencia familiar se correlaciona de manera inversa con cada

una de las dos dimensiones de la resiliencia (r=-0.485; r=-0.515).

Usca (2021) realiz6 un trabajo con el propdsito de medir el impacto del afrontamiento en
el estrés académico de un conjunto de 130 estudiantes de un centro educativo de la ciudad
de Abancay. La investigacion fue de naturaleza cuantitativa, correlacional y no
experimental. Los cuestionarios empleados como instrumentos de medicion de las variables
fueron el CA'y el CEA, y una vez aplicados arrojaron como resultado que el afrontamiento
tiene un impacto en el estrés académico de dichos estudiantes (p<0.05).

Quispe (2018) desarrollé una investigacion con el propésito de correlacionar la
disfuncionalidad familiar con la resiliencia en un grupo de 50 estudiantes cursantes del 6°
ciclo de EBR en la ciudad de Ayacucho. Para conseguir los objetivos, el trabajo se alined
metodologicamente con un enfoque cuantitativo, nivel correlacional y disefio transversal.
Los instrumentos seleccionados para la medicion de las variables fueron el I-DF y el CFP-
R, con los cuales se hall6 que la disfuncionalidad familiar se encuentra correlacionada con

la resiliencia en la muestra de estudio (p<0.05).

En relacion a las bases tedricas del trabajo, luego de revisar literatura cientifica pertinente,

se llegd a la siguiente informacidn respecto a la primera variable:

El concepto de resiliencia ha sido estudiado por los psicologos desde hace bastante
tiempo, pero su interés se ha intensificado en los Gltimos afios. Varios estudios longitudinales
e informes clinicos han descubierto que algunos nifios que sufrieron condiciones adversas,
traumaticas o extremas en su infancia, como abandono, abusos, guerra, hambruna, entre
otras, no manifiestan problemas de salud mental, dificultades con las drogas o inclinaciones
delictivas en la edad adulta, lo que contribuye a la creciente relevancia del tema (Becoiia,

2006). El impacto fue tal que ella se convirtio en un foco de interés significativo en el campo
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de interseccidn entre las disciplinas de la psicologia y la educacion debido a su papel crucial
en el manejo del estrés y la adversidad. Este constructo es multidimensional y ha sido

abordado desde diferentes perspectivas teoricas.

El concepto de resiliencia fue introducido en los dominios de la psicologia y la psiquiatria
para comprender el origen y la progresion de la psicopatologia, particularmente en nifios
susceptibles de desarrollar estos desérdenes debido a diversos factores, como problemas de
orden mental de los padres, complicaciones en el parto, conflictos interpersonales, pobreza
0 una combinacion de estos factores. La disolucion del matrimonio entre los padres es un
acontecimiento vital adverso ampliamente investigado, como lo demuestran los trabajos de
Glantz y Johnson (2013) y Correa (2021).

Becofa (2006) explica que la palabra latina “resilio” significa “volver”, “saltar hacia
atras”, “sobresalir” o “rebotar”, todos ellos conceptos esenciales en la definiciébn moderna
de resiliencia. La resiliencia, en el contexto de los diccionarios, es la resistencia al dafio por
impacto. En palabras técnicas, la resiliencia es la potencialidad de una sustancia para
restaurar su forma después de haber estado expuesta a una presién que la deforma, o lo
contrario de la fragilidad. Esta idea se desarrollé en las disciplinas fisica y arquitectonica,

pero ahora se ha extendido a las ciencias sociales.

Wagnild y Young (1993) definieron la resiliencia como un rasgo personal caracterizado
por la capacidad de una persona para mantener un sentido de si misma y perseverar en la
adversidad, para recuperarse de la adversidad y para crecer y mejorar como resultado de la
adversidad. Este constructo es medido a través de su Escala de Resiliencia, que se basa en
dos componentes principales: la “Aceptacion de si mismo y de la vida”, y la “Competencia

personal”.

Por otro lado, Masten (2001) propuso que la resiliencia es un proceso versatil que engloba
la adaptacion adecuadamente positiva en situaciones de adversidad marcadamente
significativa. Esto implica que la resiliencia no es simplemente un rasgo personal, sino un
proceso que implica la interaccion de mdltiples factores y sistemas, incluyendo tanto los

factores individuales como los contextuales.
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Posteriormente Becofia (2006) agrega elementos adicionales a su definicién, de manera
que la consider6 como:
-.La habilidad para exitosamente afrontar el estrés y los eventos adversos proceden de la
interaccion de diversos elementos en la vida del nifio como: el temperamento biol6gico y
las caracteristicas internas, especialmente la inteligencia; el temperamento del nifio y el
locus de control interno o dominio; la familia y el ambiente de la comunidad en la
que el nifio vive, especialmente en relacion con su crianza y las cualidades de apoyo que
estan presentes; y, el nimero, intensidad y duracién de circunstancias estresantes o
adversas por las que ha pasado el nifio, especialmente a temprana edad. Por ello, se ha
Ilegado a considerar que la resiliencia puede llegar a ser funcionalmente equivalente a la

invulnerabilidad y la resistencia al estrés y a la adversidad. (p. 126).

El andlisis de Fergus y Zimmerman (2005, p. 402) afirma que la resiliencia es “la
capacidad de recuperarse de la adversidad, afrontar eficazmente el trauma y eludir los
procesos nocivos asociados al riesgo”. Para que se desarrolle la resiliencia, deben coexistir
tanto las influencias potencialmente dafiinas como las que pueden ayudar a evitar o disminuir
su impacto, conocidas como factores de proteccion. Ademas, la resiliencia suele centrarse
en la asuncion de riesgos en la adolescencia y destaca los atributos positivos mas que los
negativos. Tanto los factores internos como los externos, como el apoyo de los padres, los
compafieros, un profesor o mentor, etc., pueden ayudar al adolescente a evitar los resultados
desfavorables de asumir riesgos. También destacan el valor de las redes sociales y la ayuda
que pueden aportar a la hora de alcanzar un objetivo.

La resiliencia ha sido vinculada a diversos factores de proteccién y de riesgo en el
contexto estudiantil. Por ejemplo, Luthar etal. (2000) sefialaron que la resiliencia en el
ambito escolar estd influenciada por factores como el soporte social, el entorno escolar

positivo y la presencia de al menos un adulto de referencia en la vida del estudiante.

En términos de su relacion con el estrés académico, la resiliencia parece funcionar como
un amortiguador. Segun Steinhardt y Dolbier (2008), los estudiantes resilientes son capaces
de manejar mejor el estrés académico y son menos propensos a experimentar sus efectos

negativos, como la ansiedad y la depresion.
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Por otro lado, el estudio de la resiliencia ha sido abordado desde varios enfoques teoricos,
cada uno de los cuales resalta diferentes aspectos de este fendomeno complejo. Es asi que, en
primer lugar, se mencionara al Enfoque Trait o de Rasgo, segun el cual, la resiliencia se
considera como un rasgo de personalidad, una caracteristica estable que las personas poseen
en diferentes grados. Las personas resilientes, de acuerdo a este enfoque, tienen un alto grado
de autonomia, un sentido de proposito y direccion en la vida, y la capacidad de manejar

situaciones adversas de manera efectiva (Wagnild y Young, 1993).

Seguidamente, se encuentra el Enfoque Ecoldgico, que considera la resiliencia como un
fendmeno dindmico y contextual, donde las interacciones entre el individuo y su entorno
determinan su capacidad para manejar la adversidad. Se reconoce la importancia de los
factores ambientales, como el apoyo familiar y social, la calidad de las escuelas y las

oportunidades de aprendizaje, en la promocién de la resiliencia (Ungar, 2011).

En tercer lugar, se puede mencionar al Enfoque del Proceso, segun la cual, la resiliencia
es un fendémeno dinamico y polifacético que engloba la capacidad de adaptarse
positivamente ante la adversidad. La capacidad de afrontar y superar retos no es atribuible
Unicamente a caracteristicas inherentes o circunstancias externas, sino a la utilizacién

estratégica de los propios recursos y competencias (Masten, 2001).

Finalmente, se toma en cuenta el Enfoque Multisistémico, que considera la resiliencia
desde una perspectiva integral, tomando en cuenta los sistemas bioldgicos, psicologicos,
familiares, escolares, comunitarios y culturales que interactdan para influir en la capacidad

de un individuo para manejar el estrés y la adversidad (Cicchetti, 2013).

Es importante recalcar que cada uno de estos enfoques aporta una vision valiosa para
entender la resiliencia, y juntos ofrecen una imagen completa y matizada de este constructo.
Ademas, cada enfoque sugiere diferentes estrategias para promover la resiliencia, desde
intervenciones enfocadas en fortalecer los rasgos personales hasta esfuerzos méas amplios

para mejorar los entornos en los que viven y aprenden las personas.
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Respecto a las dimensiones de la resiliencia, el instrumento original, la Escala de
Resiliencia desarrollada por Wagnild y Young (1993), considero dos factores principales: la

aceptacion de uno mismo y de la vida y la competencia personal.

En cuanto a la primera dimensién, segun Wagnild (2009), ella se refiere a la potencialidad
de aceptar y amoldarse a los cambios en el ciclo vital y a las circunstancias que estan fuera
de nuestro control. Las personas que punttan alto en esta dimension son capaces de mantener
una perspectiva positiva y aceptar la realidad de su vida, incluso cuando se enfrentan a la
adversidad. También son capaces de mantener su equilibrio emocional y de recuperarse
rapidamente de las dificultades.

La segunda dimension, hace referencia a la autoeficacia y a la confianza en la propia
capacidad para manejar la adversidad. Las personas con alta competencia personal creen en
su capacidad para influir en su entorno y para superar los desafios y las dificultades. Tienen
un fuerte sentido de propdsito en la vida y se sienten capaces de tomar decisiones y de lograr
sus objetivos (Wagnild, 2009).

Cabe agregar que la resiliencia no es un constructo estatico, sino que puede cambiar a lo
largo del tiempo y en respuesta a diferentes circunstancias. Ademas, la resiliencia puede ser
promovida a través de intervenciones y estrategias de apoyo, lo que subraya su relevancia
para la educacion y la salud mental. En ese sentido, la adolescencia es una etapa critica de
desarrollo y crecimiento, durante la cual los individuos experimentan una serie de cambios
fisicos, emocionales y sociales. Durante este tiempo, la resiliencia puede desempefiar un

papel crucial en como los adolescentes manejan estos desafios y transiciones.

Segun Luthar et al. (2000), la resiliencia en la adolescencia se refiere a la capacidad de
los jovenes para superar adversidades significativas, ya sean estas internas (como problemas
de salud mental) o externas (como el estrés académico o la pobreza). Los adolescentes

resilientes son capaces de adaptarse y prosperar, a pesar de estas dificultades.

Un estudio de Fergus y Zimmerman (2005) identificé dos tipos principales de factores de
resiliencia en los adolescentes: los activos, que son las habilidades y recursos individuales,

y los recursos, que son los aspectos del entorno que promueven la resiliencia. Los activos
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incluyen habilidades de afrontamiento, la autodisciplina y la competencia académica,
mientras que los recursos incluyen el soporte del circulo familiar, los amigos y la comunidad

en general.

Masten (2001) también destacé la importancia de los procesos de desarrollo ordinarios
en la resiliencia de los adolescentes, sugiriendo que factores como la inteligencia, el
autocontrol y el apoyo social pueden contribuir a la capacidad de un adolescente para superar

la adversidad.

Por otro lado, un estudio de Ungar (2011) subrayé la importancia de los elementos
contextuales y culturales en la promocion de la resiliencia de los adolescentes. Postula que
las normas culturales y las expectativas sociales pueden influir en los mecanismos de
afrontamiento empleados por los adolescentes ante la adversidad. Por lo tanto, se puede
deducir que la resiliencia de los adolescentes es un fenémeno complejo en el que influyen
diversos factores individuales y contextuales. La investigacion de métodos para cultivar la
resiliencia en los adolescentes podria tener ramificaciones notables para el bienestar y el

desarrollo académico de los jovenes.

Cada vez es mas evidente la necesidad de utilizar un enfoque interdisciplinario para el
estudio de la resiliencia. Ahora comprendemos que nuestras experiencias vitales moldean
nuestra maduracion neurolégica. La investigacién ha demostrado que el aprendizaje basado
en la experiencia puede inducir cambios en la expresion génica, asi como en la estructura,
funcién y organizacion del cerebro. La investigacion ha demostrado que las modificaciones
en la expresion génica derivadas de experiencias cognitivas y socio-psicoldgicas pueden
inducir modificaciones en los patrones sinapticos y de conexién entre neuronas, afectando
asi a su funcionalidad global. La variabilidad en las respuestas individuales a sucesos
traumaticos implica que tales alteraciones pueden tener un impacto significativo en la
apariciéon y persistencia de anomalias conductuales derivadas de encuentros sociales y
psicoldgicos. Estresarse en exceso de forma regular, por ejemplo, podria alterar la
arquitectura del hipocampo y la consiguiente vulnerabilidad al estrés. Dado que la respuesta
al estrés puede afectar a otros procesos corporales, el estudio del funcionamiento del sistema
inmunitario podria aportar nuevos conocimientos sobre la ciencia de la resiliencia (Luthar,

2003; Cicchetti, 2013).
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La educacion es un factor clave en el desarrollo de la resiliencia. Los profesores pueden
ayudar a los alumnos a ser mas resilientes creando un ambiente acogedor en el aula y
contribuyendo al desarrollo de las competencias sociales y emocionales de los alumnos
(Greenberg et al., 2003).

Como sefialan Southwick et al. (2014), la resiliencia no es un rasgo fijo, sino que puede
modificarse y mejorarse mediante una intervencion estratégica. Se ha comprobado que los
programas de fomento de la resiliencia, como la iniciativa Amigos por la Vida, reducen con

éxito el estrés y la ansiedad de los adolescentes (Barrett y Turner, 2001).

La resiliencia es vital porque permite a las personas, comunidades y sociedades adaptarse
y prosperar en medio de desafios y cambios. Es un area de interés tanto para la investigacion
como para la practica en campos como la salud mental, la educacion, la organizacion laboral

y el desarrollo comunitario.

Segun algunos estudios, un considerable numero de pruebas indica que la mayoria de las
personas muestran resiliencia cuando se enfrentan a circunstancias dificiles. A modo de
ejemplo, Bonanno (2004) descubrié que se estima que entre el 50% y el 70% de los
individuos que experimentaron sucesos potencialmente traumaticos no manifestaron ningun
trastorno asociado. Sin embargo, es importante sefialar que el nivel de resiliencia que
muestran los nifios y adolescentes puede diferir significativamente en funcion de diversos
factores, entre los que se incluyen el entorno familiar, la comunidad y la escuela a la que
estan expuestos. Segun Masten (2001), es importante sefialar que la resiliencia no es un rasgo
poco comun, ya que numerosos nifios y adolescentes muestran niveles notables de

resiliencia.

La importancia de la resiliencia puede explicarse a través de las siguientes dimensiones:
La resiliencia desempefia un papel fundamental en la capacidad de las personas para
gestionar y manejar eficazmente el estrés y la adversidad, mitigando asi la probabilidad de
desarrollar trastornos mentales como la depresion y la ansiedad (Bonanno et al., 2007). La
capacidad de resiliencia desempefia un papel crucial a la hora de facilitar el proceso de

recuperacion tras traumas o crisis significativas, permitiendo a los individuos descubrir el
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significado y experimentar el desarrollo personal a pesar de las circunstancias desafiantes
(Tedeschi y Calhoun, 2004).

La promocién de la resiliencia en nifios y adolescentes en el ambito del desarrollo infantil
y adolescente les permite desenvolverse y desarrollarse de forma positiva, incluso ante
adversidades como el abuso, la negligencia o la pobreza (Masten y Tellegen, 2012). El
entorno laboral se ve mejorado por la presencia de resiliencia, que se ha comprobado que
repercute positivamente en la satisfaccion laboral, la productividad y la capacidad de afrontar
eficazmente el estrés laboral (Robertson et al., 2015). Comunidades y sociedades resilientes:
El concepto de resiliencia se extiende mas alla del nivel individual y abarca la capacidad de
las comunidades y las sociedades para gestionar eficazmente y recuperarse de eventos
catastroficos o navegar a través de periodos de transformacion social y econdmica

significativa (Norris et al., 2008).

La prevalencia de la resiliencia puede verse afectada por una multitud de factores, entre
los que se incluyen el apoyo social, el nivel educativo, los antecedentes culturales y los
mecanismos de afrontamiento. Diversas poblaciones y comunidades pueden mostrar
diferentes grados de resiliencia como resultado de una multitud de factores, como destacan
Ungar (2011) y otros estudiosos. Ademas, la prevalencia del fenédmeno antes mencionado
puede mostrar variaciones a través de diversos contextos y poblaciones, incluyendo, pero no
limitado a los veteranos de guerra, sobrevivientes de desastres naturales, y las personas
empleadas en ocupaciones de alto estrés. La prevalencia dentro de estos grupos puede
depender de distintos factores asociados con sus experiencias vividas y los niveles de apoyo
(Pietrzak y Southwick, 2011).

En cuanto a la segunda variable, que es relativamente nuevo, a lo largo de las Gltimas
décadas se ensayaron diversas definiciones. Esto debido a que el estrés académico es un
concepto de importancia critica en la educacion media superior y superior debido a su
impacto en el rendimiento y bienestar de los escolares. El término estres se refiere a un
conjunto de respuestas no especificas del cuerpo a cualquier demanda (Selye, 1976). De
manera que cuando se habla especificamente de estrés académico, se hace referencia a aquel

gue se experimenta en el contexto de las actividades académicas y educativas.
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Al respecto, Frontera et al. (2020) lo conceptualiza como la:

Tension psiquica o somatica que prepara al individuo para la lucha o la huida y que,
prolongada en el tiempo, pone en marcha el sindrome general de adaptacion. Por tanto,
el estrés se podria considerar como una reaccion fisioldgica, endocrinoldgica y
psicoldgica del organismo frente a una situacion que es percibida como amenazante y
que, de esta manera, genera una respuesta necesaria y natural para la supervivencia. (p.
34).

Dicho de otro modo, el estrés académico es un subtipo del estres general y puede definirse
como un estado de malestar emocional causado por diversas demandas académicas que
exceden la capacidad de un estudiante para afrontarlas. En el contexto educativo, es
importante analizar el estrés ya que puede tener implicaciones significativas en el

rendimiento y bienestar del estudiante (Misra y McKean, 2000).

La conceptualizacion del estrés académico se basa en el modelo transaccional de Lazarus
y Folkman (1984). Este modelo sostiene que el estrés es el resultado de una transaccién entre
el individuo y su entorno, en la cual las demandas percibidas exceden los recursos percibidos.
En el caso del estrés académico, las demandas pueden incluir factores como la carga de
trabajo, la presion por obtener buenas calificaciones, la competencia con otros estudiantes y

el equilibrio entre el estudio y otras responsabilidades de la vida.

La educacion media superior y superior en particular pueden ser fuentes significativas de
estrés para muchos estudiantes. Se han identificado varias fuentes de estrés académico,
incluyendo la presién de las pruebas y examenes, la carga de trabajo, la gestion del tiempo,
las preocupaciones financieras, y las dificultades con el ajuste a la vida escolar y universitaria
(Misra'y McKean, 2000).

De alli que el estrés académico se define como aquella reaccion del estudiante a las
demandas percibidas o reales que le impone su entorno educativo. Este tipo de estrés puede
ser provocado por diversas fuentes, incluyendo la sobrecarga de trabajo, la presion por
obtener buenas calificaciones, las dificultades financieras, y la dificultad para equilibrar las

responsabilidades académicas con las personales (Ross et al., 1999; Misra y McKean, 2000).
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Mucho mas recientemente que los anteriores, Barraza (2007), creador del Inventario
Sistémico Cognitivista de Estrés Académico (SISCO), conceptualizé el estrés academico
como un fendmeno multidimensional que engloba las demandas académicas, personales,
sociales y de salud que los estudiantes experimentan en su vida académica, sea de orden

escolar o universitaria.

En un mundo perfecto, el aula seria un lugar donde los alumnos se sintieran apoyados en
sus esfuerzos, lo que los llevaria a su propio desarrollo como personas. Por lo tanto, la
motivacion del alumno para aprender deberia ser su propio deseo de crecimiento y
desarrollo. El hecho, sin embargo, es que las tareas académicas a menudo requieren un nivel
de participacion y esfuerzo del alumno que puede estar por encima de su capacidad. Esto
significa que el estudiante siempre esta buscando y poniendo en practica nuevas formas de
afrontar el estrés y la presion. Independientemente de como se evalue, la discrepancia entre
las necesidades previstas y los recursos existentes es una causa potencial de tension (Souto,
2014).

Por otro lado, la literatura también se ha centrado en los efectos del estrés académico en
los estudiantes. El estrés académico puede afectar negativamente a la salud mental y fisica
de los estudiantes, incluyendo la depresion, la ansiedad, el insomnio y otros problemas de
salud (Robotham y Julian, 2006). Ademas, la presencia de estrés académico puede tener una
influencia directa en el rendimiento académico de los estudiantes, ya que puede impedir su
capacidad para concentrarse, comprender y retener informacion (Elliot y McGregor, 1999).

Los estudios han mostrado que el estrés académico puede tener efectos negativos en una
serie de resultados importantes. Como demuestran investigaciones anteriores (Liu y Lu,
2011; Beiter et al., 2015; Stallman, 2010), el estrés excesivo puede dar lugar a resultados
negativos como la reduccion del rendimiento académico, una mayor susceptibilidad a
problemas de salud mental como la ansiedad y la depresion, y una disminucion de la

satisfaccion general con la vida.

Recientemente, Chiluisa y Gaibor (2022) expusieron los siguientes resultados al respecto:
-Estudios determinan que el estrés puede afectar el rendimiento académico, provocar un

desequilibrio sistémico, en el aspecto fisico psicoldgico y comportamental, donde
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experimentan sintomas que pueden llegar a afectar el transito escolar, desde dolores de
cabeza 0 migrafias, problemas de concentracion, asi como desgano para realizar labores
escolares y el consumo o reduccién de alimentos. La ansiedad, la depresion, el consumo
de sustancias y la ideacion suicida podrian entretejer una trampa muy riesgosa para la
salud y el proyecto de vida de personas jovenes. (p. 1442).

En lo que respecta al enfoque, el estrés académico se ha abordado desde distintos modelos
teoricos. Asi, el modelo de estrés y afrontamiento de Lazarus y Folkman (1984) se considera
el principal modelo de estrés. Postula que el estrés surge de la percepcion de un individuo
de la interaccion entre las demandas externas y sus recursos personales para gestionarlas. El
afrontamiento se refiere a las estrategias cognitivas y conductuales empleadas por los
individuos para gestionar y navegar eficazmente las demandas estresantes. EI Modelo de
Interaccion Demanda-Control de Karasek (1979) ocupa la segunda posicion, postulando que
el estrés académico surge de la interaccion entre las demandas académicas y el grado de
control que los estudiantes poseen sobre sus actividades académicas. En concreto, el
aumento de las exigencias académicas junto con la reduccion del control esté relacionado
con el aumento del estrés académico. La presente discusion destaca el modelo de interaccion
apoyo-demanda social de Cohen y Wills (1985), que propone que el apoyo social puede
funcionar como un factor protector en la asociacion entre las demandas académicas y el
estrés que sufren los estudiantes. La provisién de un mayor apoyo social tiene el potencial

de mitigar los efectos adversos del estrés académico.

El estrés se ha examinado a través de diversos marcos teoricos, siendo las tres
perspectivas mas prevalentes las que usted ha destacado. En la seccidon siguiente se

profundizara en cada uno de los temas.

La perspectiva del estimulo del estrés postula que el estrés es un fendmeno o circunstancia
que provoca una modificacion de nuestras circunstancias personales o del entorno. Los
sucesos estresantes abarcan una amplia gama de experiencias, que varian en magnitud desde
acontecimientos vitales significativos, como la muerte de un ser querido o un divorcio, hasta
sucesos mas mundanos, como encontrarse con atascos de trafico o enfrentarse a inminentes

plazos de entrega en el trabajo. Las circunstancias estresantes pueden manifestarse tanto de
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forma positiva, como el hecho de casarse o tener un hijo, como de forma negativa (Selye,
1976).

En esta perspectiva, la respuesta al estrés se conceptualiza como una reaccion a un
acontecimiento o situacion especificos. La respuesta puede manifestarse en sintomas fisicos,
como el aumento de la frecuencia cardiaca o la sudoracion excesiva, sintomas emocionales,
como sentimientos de ansiedad o depresion, o sintomas cognitivos, como el deterioro de la
concentracion o de la capacidad para tomar decisiones. Algunos estudiosos también afirman
que la reaccion al estrés puede manifestarse en el comportamiento, incluyendo alteraciones

en los patrones de suefio o de alimentacion (Lazarus, 1993).

La conceptualizacion del estrés como un proceso implica percibir el estrés como una
interaccion dinamica entre un individuo y el entorno que le rodea. El estrés abarca no sélo
la aparicion o la respuesta, sino también el proceso global de afrontar y supervisar
eficazmente las circunstancias desafiantes. Este enfoque reconoce que la percepcion del
estrés por parte de un individuo esta influida por maltiples factores, como su capacidad para
gestionar el estrés, la presencia de una red social de apoyo y sus creencias y actitudes hacia
el estrés (Lazarus y Folkman, 1984).

Estas perspectivas no se excluyen mutuamente, sino que con frecuencia se entrecruzan
tanto en la investigacion como en la préctica clinica. A modo de ejemplo, una intervencion
de gestion del estrés puede abarcar la identificacion de los acontecimientos que provocan
estrés (el estrés como estimulo), la adquisicion de técnicas para regular las reacciones
fisiolégicas y emocionales al estrés (el estrés como respuesta) y el cultivo de mecanismos

de afrontamiento y capacidades de resiliencia (el estrés como proceso).

Todo cuadro tiene factores asociados que influyen en su aparicion y el estrés académico
no es ajeno a ello, tanto es asi que se consideraran cuatro factores propios de este constructo.
Asi, se tiene en primer lugar a los factores personales, entre los cuales se encuentran el
temperamento, la autoeficacia, la motivacion y las estrategias de afrontamiento (Zimmerman
y Schunk, 2011).
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Seguidamente se pueden mencionar los factores académicos, que incluyen las demandas
académicas, como la carga de trabajo, la dificultad de las tareas y las evaluaciones, pueden
generar estrés en los estudiantes (Misra y McKean, 2000). En tercer lugar, se puede contar
los factores psicosociales, que tiene que ver con las relaciones con comparieros, docentes y
familiares, asi como la adaptacion al entorno escolar, que pueden influir en el nivel de estrés
académico que experimentan los estudiantes (Gall et al., 2000). Y, por ultimo, los factores
contextuales, es decir, el contexto cultural, socioeconémico y educativo en el que se
encuentran los estudiantes y que también puede contribuir al estrés académico. Ejemplos de
esto ultimo pueden ser la falta de recursos y el apoyo institucional, los cuales puede aumentar
el estrés de los estudiantes (Dyrbye et al., 2006).

Como cualquier cuadro que raya mas hacia lo patolégico, el estrés académico presenta
una serie de consecuencias. No obstante, en esta seccion solo se mencionardn las &reas
cardinales en los que tiene un impacto directo. En tal sentido, el enfoque principal se centra
en la salud mental y el bienestar, ya que el estrés académico tiene el potencial de afectar
negativamente a la salud mental y el bienestar de los estudiantes, aumentando asi la

probabilidad de ansiedad, depresion y otros trastornos psicologicos (Suldo et al., 2008).

El segundo aspecto considerado se refiere al rendimiento académico, ya que el estrés
académico puede conducir a resultados adversos como la reduccion de la concentracién, la
memoria y la capacidad de aprendizaje (Zeidner, 1998). Sin embargo, la investigacion de
Akgun y Ciarrochi (2003) muestra que los mecanismos individuales de afrontamiento de los
estudiantes son mas importantes que la magnitud del estrés académico a la hora de
determinar si su rendimiento se resiente 0 no como consecuencia de ello. La cuestion del
abandono escolar también se tiene en cuenta como tercera area de preocupacion, ya que el
estrés académico tiene el potencial de causar desmotivacion y el consiguiente abandono
escolar, especialmente entre los estudiantes que poseen niveles limitados de resiliencia y

apoyo social.

Existe un amplio abanico de factores fisioldgicos, psicoldgicos y sociales que se ven
afectados por las presiones académicas y que, por tanto, conforman sus impactos y
repercusiones. De hecho, algunos investigadores han propuesto que el estrés tiene efectos

inmediatos y retardados, siendo los primeros mas perceptibles. El estrés académico puede
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tener consecuencias negativas tanto psicolégicas como corporales, que a menudo coexisten
y son dificiles de separar. A la luz de este hecho, muchos estudios sobre la presion académica
utilizan cuestionarios que tratan de incluir de forma exhaustiva mediciones de ambos tipos
de impactos (Tinto, 1993).

Respecto a los efectos a corto plazo, Souto (2014) incluye:

JAquel]los que afectan al estado emocional del individuo (ansiedad, tensién percibida),
algunas respuestas cognitivas y emocionales vinculadas a la evaluacion de la situacion y
a la forma de afrontarla, y determinadas comportamientos manifiestos que afectan al
estado de salud fisica del individuo y que presentan una elevada sensibilidad sobre la
experiencia inmediata de estrés académico (consumo de tabaco y de bebidas excitantes,

alteraciones del suefio o modificaciones en la ingesta de alimentos)- (p. 132).

Por otro lado, los de largo plazo se manifiestan en:

-Estados de depresion y preocupacion, el malestar generalizado, los cambios en el
autoconcepto y la autoestima, diversas alteraciones en las relaciones interpersonales
(hostilidad, irritabilidad, conductas antisociales, pérdida de apetito sexual...), los
sintomas de burnout (agotamiento emocional, cinismo y baja realizacion personal) y de
enfermedad fisica, el consumo de farmacos y de drogas, la demanda de asistencia méedica

y psicoldgica, etc.- (Souto, 2014, p. 135).

Es importante concluir trayendo a mencion que la resiliencia es un factor critico en el
manejo del estrés académico y la promocidn de la salud mental de los estudiantes. Es crucial
entender mas a fondo cémo se puede fomentar la actitud resiliente en los educandos y como
se puede utilizar esta capacidad para combatir el estrés académico. De hecho, un estudio de
Holmes y Rahe (1967) demostro que los adolescentes con mayores niveles de resiliencia
eran capaces de manejar mejor el estrés. La resiliencia les permitia ver las experiencias
estresantes como oportunidades de crecimiento, en lugar de amenazas, lo que resultaba en

una menor prevalencia de sintomas de estrés y ansiedad.

Por estas y otras razones, fomentar la resiliencia de los adolescentes puede adoptar
muchas formas. Por ejemplo, el refuerzo de las redes sociales, el aprendizaje de mecanismos

de afrontamiento eficaces y el cultivo de una imagen saludable de si mismo pueden ser Utiles
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(Zolkoski y Bullock, 2012). La resiliencia de los adolescentes puede potenciarse mediante
programas de intervencion en la escuela que hagan hincapié en estas capacidades (Durlak
etal., 2011).

Los adolescentes que son capaces de desarrollar resiliencia son mas capaces de capear las
tormentas de la vida y pueden ser menos propensos a sufrir enfermedades mentales mas
adelante en la vida. EI manejo inadecuado del estrés cronico se ha relacionado con el
desarrollo de trastornos del estado de animo y de ansiedad. Los adolescentes pueden manejar

mejor el estrés y evitar estas consecuencias si desarrollan resiliencia (McEwen, 1998).

La capacidad de recuperacion de un adolescente puede verse afectada por distintas
variables. El entorno y las experiencias vitales también son elementos importantes, aunque

el temperamento y la genética puedan desempefiar un papel (Masten y Tellegen, 2012).

Los adolescentes pueden aprender habilidades y mecanismos de afrontamiento del estrés
si se les da la oportunidad de participar en una amplia gama de situaciones vitales. Por
ejemplo, la resiliencia parece ser mayor entre los adolescentes que se han enfrentado a la
adversidad y han aprendido a perseverar (Rutter, 2012).
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Il. METODOLOGIA

2.1. Enfoque, tipo

El enfoque de la investigacion es cuantitativo, toda vez que se recopilaron y analizaron
datos numéricos sobre las variables en cuestion con el fin de responder preguntas especificas
planteadas en el estudio (Creswell, 2014). En esta misma linea, Naupas et al. (2018, p. 140),
afirma que “se caracteriza por utilizar métodos y técnicas cuantitativas y por ende tiene que
ver con la medicidn, el uso de magnitudes, la observacion y medicion de las unidades de

analisis, el muestreo, el tratamiento estadistico”.

El tipo de investigacion que corresponde a este estudio es el basico, ya que busco unicay
exclusivamente a generar conocimiento tedrico y empirico para explicar fendmenos en un
contexto especifico (Bernal, 2016). Al respecto complementa Naupas et al. (2018) cuando
afirma:

-La investigacion pura, bésica o sustantiva, recibe el nombre de pura porque en efecto no

estad interesada por un objetivo crematistico, su motivacion es la simple curiosidad, el

inmenso gozo de descubrir nuevos conocimientos, es como dicen otros el amor de la
ciencia por la ciencia; se dice que es basica por qué sirve de cimiento a la investigacion
aplicada o tecnoldgica; y fundamental porque es esencial para el desarrollo de la ciencia-

(p. 134).

El nivel de investigacion fue correlacional, ya que buscé analizar la relacion entre las
variables estrés académico y resiliencia, con el fin de determinar el grado de relacion
estadistica entre ambas (Hernandez et al., 2014). Asi:

-La investigacion correlacional tiene como propdsito mostrar o examinar la relacion entre

variables o resultados de variables. De acuerdo con este autor, uno de los puntos

importantes respecto a la investigacion correlacional es examinar relaciones entre
variables o sus resultados, pero en ningin momento explica que una sea la causa de la
otra. En otras palabras, la correlacion examina asociaciones, pero no relaciones causales,
donde un cambio en un factor influye directamente en un cambio en otro- (Naupas et al.,
2018, p. 147).
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2.2. Disefio de investigacion

En cuanto al disefio, la investigacion fue no experimental transversal, ya que “se
recolecta[ro]n datos en un solo momento, en un tiempo Unico” con el proposito de “describir
variables y analizar su incidencia e interrelacién en un momento dado” (Hernandez et al.,

2014, p. 154). Esto se esquematizé de la siguiente forma:

X

O
v
-

En el cual:

O: Observacion de la muestra.
X: Variable 1.

Y: Variable 2.

r: Correlacion entre X e'Y.

2.3. Poblacion, muestra y muestreo

La poblacion de estudio es “el total de las unidades de estudio, que contienen las
caracteristicas requeridas, para ser consideradas como tales. Estas unidades pueden ser
personas, objetos, conglomerados, hechos o fendmenos, que presentan las caracteristicas
requeridas para la investigacion” (Naupas etal., 2018, p. 334). En tal sentido, estuvo
compuesta del total de los 324 estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa

“Gustavo Castro Pantoja” del distrito de Ayacucho, durante el periodo académico 2023.

La investigacion se realizo en una muestra de 132 estudiantes de la institucion referida,
en razon de ser “una porcién de la poblacién que por lo tanto tienen las caracteristicas
necesarias para la investigacion” (Naupas et al., 2018, p. 334). Ellos fueron selectos por
medio del muestreo no probabilistico por conveniencia, que segun Nifio (2011, p. 57),
“permite seleccionar muestras con una clara intencion o por un criterio preestablecido. Las
muestras que se seleccionan buscan, desde luego, una representatividad de la poblacion, pero

puede tener falencias, segun la situacion”. Para ello hicieron la seleccion en base a criterios
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del investigador. En ellos se encuentran los de inclusion, es decir: 1) Estudiantes
matriculados en el nivel secundario. 2) Estudiantes autorizados por sus padres o apoderados.
3) Estudiantes dispuestos de manera voluntaria. Por otro lado, se excluyeron debido a los
siguientes criterios: 1) Estudiantes ausentes el dia de evaluacién. 2) Estudiantes que

resuelvan inadecuadamente los tests.

2.4. Técnicas e instrumentos de recojo de datos

La técnica de acopio de datos utilizado en este trabajo fue la psicometria. Cuando se trata
de medir las capacidades cognitivas, la psicometria es el area de la psicologia que primero
viene a la mente. La inteligencia, la personalidad, la motivacion y el rendimiento son sélo
algunos de los muchos factores psicologicos que pueden medirse con el uso de herramientas

de recopilacion de datos psicométricos (Cohen et al., 2018).

Para evaluar el nivel de las variables se empled como instrumentos, el primero de ellos
fue la Escala de Resiliencia disefiada por Wagnild y Young (1993) en EE.UU., estandarizada
por Gomez (2019) y revisada por Castro (2018) en Lima — Perd, con 25 items organizados
en dos dimensiones, con una validez de contenido y una confiabilidad adecuadas (\VV>0.80;
a=0.83) para su uso (Castro, 2018). Es de aplicacion individual y colectivay se utiliza en los

ambitos clinicos y educativos.

El segundo instrumento fue el Inventario SISCO de Estrés Académico de Barraza (2007)
en México, revisado por Quito (2019) y Torres (2018) en Lima — Perd, con 29 items
organizados en tres dimensiones, con una validez de contenido y una confiabilidad
adecuadas (V>0.99; »=0.81) para su uso (Torres, 2018). Es de aplicacion individual y
colectiva y se utiliza sobre todo en los &mbitos educativos.

2.5. Técnicas de procesamiento y analisis de la informacion
En este trabajo se consideraron algunas estrategias de procesamiento y analisis de datos
para investigar la conexion entre la resiliencia de los estudiantes y el estrés académico. A

continuacion, se mencionan los métodos utilizados:
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Para conocer el grado de relacion entre dos variables continuas, el andlisis de correlacion
es una herramienta imprescindible. En este caso se trato de cuantificar la conexion entre la

resiliencia y el estrés académico. Ademas, se midio la fuerza y la direccién de la asociacion.

Por otro lado, para conocer descriptivamente los niveles de las variables antes

mencionadas, se emplearon tablas de frecuencias y porcentajes.

2.6. Aspectos éticos en investigacion

En este trabajo se tuvieron en cuenta una serie de cuestiones éticas a la hora de realizar la
relacion entre la resilienciay el estrés académico en un conjunto de estudiantes de secundaria
de un centro educativo, los cuales se encuentran considerados en el Cddigo de Etica
institucional (Universidad Catolica de Trujillo [UCT], 2021). Entre ellas se pueden

mencionar:

Consentimiento informado: Al respecto, dicho documento expresa que “en toda
investigacion debe contarse con la manifestacion de voluntad informada, libre, inequivoca y
especifica mediante la cual las personas o titulares de los datos consienten el uso de esa
informacion para los fines especificos de la investigacion” (p. 3). En ese sentido, todos los
participantes recibieron autorizacion de sus padres o apoderados por medio de la firma del
consentimiento informado antes de ser incluidos en el estudio. Esto significa que se les dio
informacion sobre el proposito del estudio, los riesgos y beneficios de participar, y su

derecho a retirarse del estudio en cualquier momento.

Confidencialidad: Todos los datos de los participantes asumieron la categoria de
confidenciales. Esto significa que fueron almacenados en un lugar seguro y que solo se hizo

uso de lo necesario y con fines eminentemente investigativos.

Proteccion frente a dafios: Los participantes fueron protegidos de cualquier dafio durante
el estudio. Esto significa que el estudio se disefié de forma que se minimice el riesgo de que

los participantes sufran consecuencias negativas.

Ademas de todo lo anterior, el documento también agrega que “Todos los implicados en

alguna investigacion cientifica en la UCT deben mostrar un comportamiento absolutamente
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opuesto al fraude o deshonestidad”, la misma que es definida “como toda accion que,
inobservando el principio de transparencia, viola los derechos de autor o incumple las
normas éticas de la UCT, para los procesos de evaluacion y presentacion de resultados de la
investigacion cientifica” (p. 5). Por ello, en este trabajo se respetaron las citas y referencias
en la normativa vigente siempre que se hizo uso de ideas ajenas, a fin de cumplir con la

honestidad de caracter intelectual.
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I11. RESULTADOS

Tabla 1l

Resiliencia y estrés académico.

Prueba de Spearman Estrés académico
rho -0.545
Resiliencia p 0.000
n 132

Segun expresa la tabla 1, la correlacion de las variables es de -0.545, lo cual quiere decir
que, en este caso, a medida que aumenta la resiliencia, disminuye el estrés académico, lo que
sugiere que existe relacion inversa entre ambas. Ademas, el valor p es 0.000, lo que significa
que la relacién entre los constructos es estadisticamente significativa, sugiriendo que existen

pruebas para rechazar la hipétesis nula.
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Tabla 2

Resiliencia.
Nivel f %
Alto 43 32.6
Medio 70 53.0
Bajo 19 14.4
Total 132 100.0

Segun expresa la tabla 2, los datos indican que el 32.6% de los escolares evaluados, es
decir 43, tienen un nivel alto de resiliencia, el 53.0%, es decir 70, un nivel medio y el 14.4%,
es decir 19, un nivel bajo.
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Tabla 3

Estrés académico.

Nivel f %
Alto 28 21.2
Medio 69 52.3
Bajo 35 26.5
Total 132 100.0

Segun expresa la tabla 3, los datos indican que el 21.2% de los escolares evaluados, es
decir 28, tienen un nivel alto de estrés académico, el 52.3%, es decir 69, un nivel medio y el
26.5%, es decir 35, un nivel bajo.
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Tabla 4

Competencia personal y estrés académico.

Prueba de Spearman Estrés académico
rho -0.531
Competencia personal p 0.000
n 132

Segun expresa la tabla 4, la correlacion entre las variables es de -0.531, lo cual quiere
decir que, en este caso, a medida que aumenta la competencia personal, disminuye el estrés
académico, lo que sugiere que existe una relacion inversa entre ambas. Ademas, el valor p
es 0.000, lo que significa que la relacion entre los constructos es estadisticamente
significativa, sugiriendo que existen pruebas para rechazar la hipotesis nula.
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Tablas

Aceptacion de uno mismo y de la vida y estrés académico.

Prueba de Spearman Estrés académico
rho -0.580
Aceptacion de uno mismo y de la vida p 0.000
n 132

Segun expresa la tabla 5, la correlacion entre las variables es de -0.580, lo cual quiere
decir que, en este caso, a medida que aumenta la resiliencia, disminuye el estrés académico,
lo que sugiere que existe una relacion inversa entre ambas. Ademas, el valor p es 0.000, lo
que significa que la relacion entre los constructos es estadisticamente significativa,

sugiriendo que existen pruebas para rechazar la hipotesis nula.
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V. DISCUSION

El presente estudio se ejecutd en un conjunto de 132 escolares con el propdsito de
determinar la relacion entre la resiliencia y el estrés académico en los estudiantes del lugar,
la mayoria de los cuales son varones, que representan el 74.2% del total. En cuanto al nivel
de estudio, la mayoria de los alumnos estan en segundo grado de secundaria, con un 34.1%
del total. Por Gltimo, en relacion con la edad, la mayoria de los alumnos tienen 13 afios, lo
que representa el 34.1% de la muestra. Los instrumentos utilizados para medir estas variables
fueron la ER de Wagnild y Young (1993) y el SISCO de Barraza (2007).

La primera variable fue definida por Wagnild y Young (1993) como un rasgo personal
caracterizado por la capacidad de una persona para mantener un sentido de si misma y
perseverar en la adversidad, para recuperarse de la adversidad y para crecer y mejorar como
resultado de la adversidad. Por su parte, Masten (2001) entiende esta variable no como un
acto, sino como un proceso muy versatil que engloba la conformidad adecuadamente
positiva del individuo en situaciones de adversidad marcadamente significativa. Esto implica
que la resiliencia no es simplemente un rasgo personal, sino un proceso que implica la
interaccion de multiples factores y sistemas, incluyendo tanto los factores individuales como

los contextuales.

Respecto a la segunda variable, ha sido entendida como aquella reaccion del estudiante a
las demandas percibidas o reales que le impone su entorno educativo. Este tipo de estrés
puede ser provocado por diversas fuentes, incluyendo la sobrecarga de trabajo, la presion
por obtener buenas calificaciones, las dificultades financieras, y la dificultad para equilibrar
las responsabilidades académicas con las personales (Ross et al., 1999; Misra y McKean,
2000). Respecto a esto ultimo, Barraza (2007), agrega que es un fenémeno multidimensional
que engloba las demandas académicas, personales, sociales y de salud que los estudiantes

experimentan en su vida académica, sea de orden escolar o universitaria.

Los resultados del estudio se discuten a continuacion:

En concordancia con el objetivo general de la investigacion, se encontro una correlacion

negativa significativa entre la resiliencia y el estrés académico (rho=-0.545; p=0.000). Esto
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significa que los estudiantes con mayores niveles de resiliencia experimentan menores
niveles de estrés academico, lo cual refuerza la idea de que la resiliencia puede actuar como

un factor de proteccidn frente al estrés académico (Masten, 2001; Hartley, 2011).

Los hallazgos de este estudio son consistentes con investigaciones previas que han
encontrado una relacion negativa entre la resiliencia y el estrés académico. En ese sentido,
se consideraron en la seccién de los antecedentes los trabajos realizados por Paredes, (2022),
quien luego de concluir su trabajo sobre “Resiliencia y estrés académico en estudiantes de
quinto grado de secundaria de una institucion educativa de Vir(, 2022”, que buscaba
identificar el grado de correlacion entre las variables resiliencia y estrés académico en 184
estudiantes del dltimo grado de secundaria de una SIAGIE de Trujillo, y en el que corroboro
la hipdtesis inicial que afirmaba que la resiliencia se relaciona inversamente con el estrés
academico (r=-0.232; p<0.05). Por otro lado, también Castro et al. (2021) lleg6 a resultados
similares una vez que desarroll6 su investigacion “Estrés y resiliencia en el contexto del
COVID-19, en estudiantes de educacion secundaria”, con el propdsito de calcular el nivel
de correlacién entre las variables estrés y resiliencia en 52 estudiantes del ultimo grado de
secundaria, en tiempos de pandemia. En ella, dicho autor encontrd correlacion inversa tanto
entre las variables como entre las dimensiones de la primera variable y la segunda variable
(p<0.05).

Los resultados de este estudio sugieren que la resiliencia puede ayudar a los estudiantes
a hacer frente al estrés académico. Los estudiantes con mayores niveles de resiliencia son
mas capaces de gestionar su estrés, mantenerse positivos y perseverar ante los retos. Esto

puede conducir a una mejora del rendimiento académico y del bienestar general.

En relacion al primer objetivo especifico, se determino que el 53.0% de los estudiantes
presentan un nivel medio de resiliencia. Siendo que la resiliencia es la capacidad de una
persona para hacer frente a la adversidad y recuperarse de los contratiempos, y que ella es
un constructo complejo que esta influenciado por una variedad de factores, incluida la
personalidad, las habilidades de afrontamiento y el apoyo social. En tal sentido, este
resultado es interesante, dado que apoyan la idea de que la mayoria de los estudiantes pueden
afrontar retos y superarlos, aunque pueden experimentar dificultades en situaciones de alto

estrés (Wagnild, 2009).
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Respecto al segundo objetivo especifico, se determind que el 52.3% de los estudiantes
presentan un nivel medio de estrés académico. La prevalencia de este fendomeno entre los
estudiantes de secundaria puede atribuirse a una serie de factores, como la rigurosa carga de
trabajo académico, las elevadas expectativas de rendimiento y la omnipresencia de la presion
por alcanzar logros. En consecuencia, las consecuencias perjudiciales del estrés académico
se manifiestan en efectos adversos tanto en el bienestar fisico como mental de los
estudiantes, ademas de en el deterioro de sus logros académicos. Por lo tanto, este
descubrimiento sirve para reforzar la idea de que el estrés académico es un problema
prevalente entre los estudiantes y requiere la implicacion de educadores y profesionales de
la salud mental (Misra'y McKean, 2000).

Por otro lado, en consonancia con el tercer objetivo especifico de la investigacion, se
encontrd una correlacion negativa significativa entre la competencia personal y el estrés
académico (rho=-0.531; p=0.000). Esto sugiere que los estudiantes que perciben que tienen
habilidades y capacidades para manejar los retos tienden a experimentar menos estrés
académico (Masten, 2001). Ademas, esto puede tener varias implicaciones practicas para la
educacién y el bienestar de los estudiantes. Por ejemplo, podria sugerir que la intervencion
y el apoyo para mejorar las habilidades y capacidades de los estudiantes, asi como su
autoconfianza, pueden ser estrategias eficaces para reducir el estrés académico. Ademas,
podria reforzar la importancia de ensefiar a los estudiantes estrategias eficaces de
afrontamiento y habilidades de gestion del tiempo para aumentar su sensacién de

competencia y control sobre sus tareas y retos académicos.

En cuanto al cuarto objetivo especifico de la investigacion, se encontré una correlacion
negativa significativa entre la aceptacién de uno mismo y de la vida y el estrés acadéemico
(rho=-0.580; p=0.000). Esto apoya la idea de que la autoaceptacion y la aceptacion de la vida
pueden ser un factor protector contra el estrés académico (lvtzan et al., 2011). Tanto es asi
que las personas que tienen una mayor aceptacion de si mismas y de su vida pueden enfrentar
situaciones académicas desafiantes de una manera mas resiliente y adaptativa, lo que puede

resultar en niveles reducidos de estrés.

Finalmente, los hallazgos de esta investigacién tienen implicaciones para los educadores

y los distintos profesionales del rubro que tiene que ver con la salud mental que trabajan con
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estudiantes de secundaria. Los educadores pueden ayudar a los estudiantes a desarrollar
resiliencia proporcionandoles oportunidades para aprender capacidades de afrontamiento,
construir redes de soporte social y experimentar el éxito. Los profesionales de las distintas
disciplinas del rubro que tiene que ver con la salud mental pueden ayudar a los estudiantes
a identificar y abordar las fuentes de su estrés y desarrollar diversas estrategias que les

permitan afrontar el problema.
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V. CONCLUSIONES

Segun los resultados obtenidos en el estudio:

Se encontro una relacion negativa entre la resiliencia y el estrés académico (rho=-0.545;
p=0.000).

Ademas, el 53.0% de los estudiantes presentan un nivel medio de resiliencia.

Del mismo modo, el 52.3% presentan un nivel medio de estrés académico.

Por otro lado, se encontré una relacion negativa entre la competencia personal y el estrés
académico (rho=-0.531; p=0.000).

También se encontrd una relacion negativa entre la aceptacion de uno mismo y de la vida

y el estrés académico (rho=-0.580; p=0.000).
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VI. RECOMENDACIONES

Sobre la base de los resultados encontrados en el trabajo, se plantean las siguientes

recomendaciones para el bienestar de los estudiantes:

Asesoramiento y apoyo psicologico: Dado que mas de la mitad de los estudiantes
experimentan niveles medios de estrés académico y resiliencia, seria Gtil proporcionar
servicios de asesoramiento psicolégico para los estudiantes. Esto podria ayudar a los
estudiantes a manejar mejor el estrés académico y otros problemas psicoldgicos que
puedan surgir.

Derivaciones: Es conveniente el trabajo articulado con instituciones aliadas, a fin de
derivar los casos identificados como moderados y graves en las evaluaciones
individualizadas, a fin de que puedan recibir atencidn temprana.

Desarrollo de habilidades de resiliencia: dado que la resiliencia tiene una correlacion
negativa significativa con el estrés académico, se recomienda que la institucion educativa
implemente programas o talleres de desarrollo de habilidades de resiliencia para
adolescentes. Estos pueden incluir técnicas de gestion del estrés, fomento de la
autoeficacia, pensamiento positivo y resolucién de problemas.

Promover la competencia personal: La competencia personal también esta negativamente
correlacionada con el estrés académico. Por lo tanto, es esencial que el centro educativo
promueva la confianza y la competencia personal entre los estudiantes. Esto puede
hacerse mediante actividades que permitan a los estudiantes demostrar y desarrollar sus
habilidades y capacidades.

Fomentar la autoaceptacion y la aceptacion de la vida: Dado que la autoaceptacion y la
aceptacion de la vida tienen una correlacion negativa con el estrés académico, seria
beneficioso que la institucién educativa pusiera en marcha programas que fomenten la
autoaceptacion y una actitud positiva ante la vida. Esto podria incluir talleres o
conferencias sobre autoestima, amor propio y aceptacion de la vida con sus retos y
recompensas.

Mas investigacion: Esta investigacion podria ampliarse para comprender mejor los
factores que contribuyen a la resiliencia y como interactian con el estrés académico.

¢Existen factores demograficos o ambientales que afecten a estas relaciones? ;Cdémo
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varian estos resultados segun las distintas etapas educativas (por ejemplo, secundaria,
universidad)?

Politicas y estructura educativas: Por ultimo, seria aconsejable revisar las politicas y la
estructura educativas actuales para determinar como podrian reducirse los niveles de
estrés académico. Esto podria incluir la revisién de las cargas de trabajo, los métodos de

evaluacion y la disponibilidad de apoyo académico y emocional.
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ANEXOS

Anexo 1: Instrumentos de recoleccion de la informacion

FICHA SOCIODEMOGRAFICA

Género: [ Masculino.

[ Femenino.

Grado: [ 1° afio de secundaria.
[ 2° afio de secundaria.
[ 3° afio de secundaria.
[ 4° afio de secundaria.

[ 5° afio de secundaria.

Edad: aflos.



ESCALA DE RESILENCIA
Wagnild y Young (1993)
Instrucciones: A continuacion, se te presenta unas frases que te permitiran pensar acerca de
tu forma de ser. Contesta a cada una de las siguientes preguntas con una “X” en la casilla

que mejor represente la frecuencia con la que actias.

Valoracion

Ne° Items En De acuerdo
desacuerdo

112 |3 |4|5|6]|7

01. | Cuando planifico algo, lo realizo:

Generalmente me las arreglo de una manera u

02.
otra:
03 Dependo mas de mi mismo que de otras
" | personas:
04 Es importante para mi mantenerme

interesado(a) en las cosas:

03. | Puedo estar solo(a) si tengo que hacerlo:

Me siento orgulloso(a) de haber logrado

06. e
cosas en mi vida:

07. | Usualmente veo las cosas a largo plazo:

08. | Soy amigo(a) de mi mismo(a):

Siento que puedo manejar varias cosas al

09. . .
mismo tiempo:

10. | Soy decidido(a):

Rara vez me pregunto cual es la finalidad de

1L todo:

12. | Tomo las cosas una por una:

Puedo enfrentar las situaciones porque las he

13. pasado anteriormente:

14. | Tengo autodisciplina:
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15.

Me mantengo interesado(a) en las cosas:

16.

Por lo general encuentro algo de qué reirme:

17.

El creer en mi mismo(a) me permite atravesar
tiempos dificiles:

18.

En una emergencia, soy una persona en la
que se puede confiar:

19.

Generalmente puedo ver una situacion de
varias maneras:

20.

Algunas veces me obligo a hacer cosas,
aunque no quiera:

21.

Mi vida tiene significado:

22.

No me lamento de las cosas por las que no
puedo hacer nada:

23.

Cuando estoy en una situacion dificil,
generalmente encuentro una salida:

24.

Tengo energia suficiente para hacer lo que
debo hacer:

25.

Acepto que hay personas a las que yo no les
agrado:
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INVENTARIO SISTEMICO CONGTIVISTA DE ESTRES ACADEMICO (SISCO)
Barraza (2007)

Responda las siguientes preguntas:

1. ¢(Ha tenido momentos de preocupacion o nerviosismo durante el transcurso de este
semestre?
O si.
O No.

2. Con la idea de obtener mayor precision y utilizando una escala del 1 al 5, donde 1

es poco y S mucho, sefiale su nivel de preocupacion o nerviosismo:

1 2 3 4 S

Poco Mucho

A continuacion, se te presenta una serie de enunciados sobre las caracteristicas en que se te
manifiesta el estrés durante tus actividades académicas, lee atentamente cada uno de ellos y
responde marcando con total sinceridad una de las opciones de respuesta segin la frecuencia

con que te suceda:

Frecuencia Nunca Casi nunca Aveces . Casi Siempre
siempre
Abreviatura N CN AV CS S
Valoracion 1 2 3 4 5
Ne ENUNCIADOS N |CN|AV | CS | S

;Con qué frecuencia te inquietaron competir con los

3.1 compaiieros del grupo?

33 ;,Con qué frecuencia te inquietaron la sobrecarga de
" | tareas y trabajos académicos?

33 ;Con qué frecuencia te inquietaron la personalidad

y el caracter del profesor?

. Con qué frecuencia te inquietaron las evaluaciones
3.4. | de los profesores (examenes, ensayos, trabajos de
investigacion, etc.)?

35 | ¢Con qué frecuencia te inquietaron ¢l tipo de trabajo

que te piden los profesores (consulta de temas,
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fichas de trabajo, ensayos, mapas conceptuales,
ete.)?

3.6.

¢ Con qué frecuencia te inquietaron no entender los
temas que se abordan en la clase?

3.7.

. Con qué frecuencia te inquietaron la participacién
en clase (responder a preguntas, exposiciones, etc.)?

3.8.

¢ Con qué frecuencia te inquietaron el tiempo
limitado para hacer el trabajo?

4.1.

¢ Con qué frecuencia tuviste trastornos en el suefio
(insomnio o pesadillas) cuando estabas preocupado
0 nervioso?

4.2.

¢ Con qué frecuencia tuviste fatiga cronica
(cansancio permanente) cuando estabas preocupado
0 nervioso?

4.3.

¢, Con qué frecuencia tuviste dolores de cabeza o
migrafas cuando estabas preocupado o nervioso?

4.4.

;Con qué frecuencia tuviste problemas de digestion,
dolor abdominal o diarrea cuando estabas
preocupado o nervioso?

4.5.

;,Con qué frecuencia te rascabas, mordias las ufias,
frotabas, etc., cuando estabas preocupado o
nervioso?

4.6.

¢ Con qué frecuencia tuviste somnolencia o mayor
necesidad de dormir cuando estabas preocupado o
nervioso?

4.7.

Con qué frecuencia tuviste inquietud (incapacidad
de relajarse y estar tranquilo) cuando estabas
preocupado o nervioso?

4.38.

. Con qué frecuencia tuviste sentimientos de
depresion vy tristeza (decaido) cuando estabas
preocupado o nervioso?

49.

. Con qué frecuencia tuviste ansiedad, angustia o
desesperacion cuando estabas preocupado o
nervioso?

4.10.

;Con qué frecuencia tuviste problemas de
concentracion cuando estabas preocupado o
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nervioso?

4.11.

. Con qué frecuencia tuviste sentimientos de
agresividad o aumento de irritabilidad cuando
estabas preocupado o nervioso?

4.12.

;Con qué frecuencia tuviste conflictos o tendencia a
polemizar o discutir cuando estabas preocupado o
nervioso?

4.13.

;Con qué frecuencia tuviste aislamiento de los
demas cuando estabas preocupado o nervioso?

4.14.

;Con qué frecuencia tuviste desgano para realizar
las labores académicas cuando estabas preocupado
0 nervioso?

4.15.

¢ Con qué frecuencia tuviste aumento o reduccion
del apetito cuando estabas preocupado o nervioso?

5.1.

. Con qué frecuencia utilizaste la habilidad asertiva
(defender nuestras preferencias ideas o sentimientos
sin dafiar a otros) para enfrentar la situacion que te
causaba preocupacion o nerviosismo?

5.2.

;,Con qué frecuencia utilizaste 1a elaboracion de un
plan y ejecucion de sus tareas para enfrentar la
situacion que te causaba preocupacion o
nerviosismo?

5.3.

. Con qué frecuencia utilizaste los elogios a usted
mismo para enfrentar la situacion que te causaba
preocupacion o nerviosismo?

5.4.

¢ Con qué frecuencia utilizaste la religiosidad
(oraciones o asistencia a misa) para enfrentar la
situacidén que te causaba preocupacion o
nerviosismo?

5.5.

;Con qué frecuencia utilizaste la busqueda de
informacion sobre el problema para enfrentar la
situacion que te causaba preocupacion o
nerviosismo?

5.6.

¢ Con qué frecuencia utilizaste la ventilacion y
confidencias (verbalizar y contar a otros la situacion
que preocupa) para enfrentar la situacion que te
causaba preocupacion o nerviosismo?
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Anexo 2: Ficha técnica

VARIABLE 1

Nombre del Instrumento:

Escala de Resiliencia de Wagnild v Young.

Autor, afio y lugar:

Elaborado por Wagnild y Young (1993) en EE.UU.

Objetivo del Instrumento:

Medir el nivel de resiliencia en adolescentes y adultos.

Poblacion objetivo:

Adolescentes y adultos a partir de los 12 afios de edad.

Administracion: Individual y colectiva.
Castro (2018) revisd sus propiedades psicométricas de
Validez y Confiabilidad: manera que establecié una validez de contenido y una

confiabilidad adecuadas para su uso (V>0.80; a=0.83).

VARIABLE 2

Nombre del Instrumento:

Inventario Sistémico-Cognitivista de Estrés Académico
(SISCO).

Autor, ano y lugar:

Barraza (2007b) en México.

Objetivo del Instrumento:

Medir el nivel de estrés académico.

Poblacion objetivo:

Adolescentes y adultos que cursen alglin programa de
estudio.

Administracion: Individual y colectiva.
Torres (2018) revisé sus propiedades psicométricas de
Validez y Confiabilidad: manera que establecié una validez de contenido y una

confiabilidad adecuadas para su uso (V>0.99; ©=0.81).
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Tabla 6

Operacionalizacion de variables.

Anexo 3: Operacionalizacion de variables

Variable Definicion Deﬁnl.cmn Dimensiones Indicadores tems Instrumentos Esca.l a fle
conceptual operacional medicion
%a resilligélcia Perseverancia.
« . ue medida a
Es una caracteristica . "0 " ‘ Sentirse bicn 1,2,3,4,5,6,
de la personalidad que Competencia 9,10, 13, 14,
“Escala de ! solo. 15,17, 18, 19
regula los efectos Resiliencia” de personat. . 52w oa  Escalade
nocivos del estrés y Wagnild anﬁanza e 20,23y 24 resiliencia de
Resiliencia. promueve la Yo fn (13;93) mismo. Waonild Ordinal
adaptacion ante los & ’ & y
. . compuesta por Young (1993)
obstaculos de la vida , . -
(Wagnild y Young 25 items y Aceptacion de  Ecuanimidad. 7,8, 11, 12,
’ distribuidaen2 50 mismo . . 16.21.22
1993, p. 168). . ) y Satisfaccion »ol, 22y
indicadores.
“Es un proceso La resiliencia Actividades Inventario
sistémico, de caracter fue medida a Est escolares. gi, g? gé’ Sistémico-
Estrés adaptativo y través del O Situaciones 37y38  Cognitivista
. esencialmente Inventario estresantes. de Estrés Ordinal.
académico.  pgicoldgico, que se Sistémico- Académico de
presenta cuando el Cognitivista de Fisicos. 4.1,42,43, Barraza
estudiante se ve Estrés Sintomas. o 4.4,4.5,4.6, (2007).
sometido, en Académico” de Psicologicos.

4.7,4.8,4.9,




contextos académicos,
a una serie de
demandas que son
considerados
estresores; cuando
estos estresores
provocan un
desequilibrio
sistematico que se
manifiesta en una
serie de sintomas y
cuando este
desequilibrio obliga al
alumno a realizar
acciones de
afrontamiento para
restaurar el equilibrio
sistémico” (Barraza,
2007a, p. 67).

Barraza (2007). Conductuales. 4.10,4.11,
compuesta por 4.12,4.13,
29 items y 4.14y4.15
distribuida en 3
dimensiones y 9
indicadores.
Planificacion.
Estrategias de Elogios. 5.1,5.2,5.3,
afrontamiento.  Egpjritualidad. 54,55y5.6
Informacion.
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Anexo 4: Carta de presentacion

%, UNIVERSIDAD CATOLICA DE TRUJILLO

“Afo de la unidad, la paz y el desarrollo”
Trujillo, 12 de abril de 2023

Solicito: Autorizacién para la aplicacion
de instrumentos de una Tesis en la LE.P.
“Gustavo Castro Pantoja”.

Prof. Arturo Carlos Cuti
Director de la Institucion Educativa Pablica “Gustavo Castro Pantoja”.

De mi especial consideracion:

Reciba el cordial saludo a nombre de la Facultad de Ciencias de la Salud de la
Universidad Cat6lica Benedicto X VI, y el mio en particular.

Por medio de la presente solicito a su persona se sirva autorizar la aplicacién de
los siguientes instrumentos en los estudiantes de secundaria de la institucion educativa
que usted dirige: la Escala de Resiliencia de Wagnild y Young (1993) y el Inventario
Sistémico Cognitivista de Estrés Académico (SISCQO) de Barraza (2007), de 25 y 29
items respectivamente, que corresponden a la Tesis titulada: “Resiliencia y estrés
académico en estudiantes de una institucion educativa de Huamanga, 2023”, que
viene realizando la Br. Kristie [Hellen Gutiérrez Castro, egresada de la Universidad
Catolica de Trujillo “Benedicto XVI”, y que se encuentra con el aval de su asesor, el Mg.

Alan David Vallejo Cruzado.

Sin otro particular y agradeciendo por su atencion a la presente, me despido
expresandole las muestras de consideracion y estima.

Atentamente:

Dra. Anita Jeanette Campos Marquez
Decana de la Facultad de Ciencias de la Salud

C.CiJnteresadafarchivo FCS/

Campus Universitario: Panamericana Norte Km. 555 - Trujillo - Perui
Teléfonos: +51(044) 607430 / +51(044) 607431 / +51(044) 607432 / +51(044) 607433
s@uct.edu.pe 2 pe




Anexo 5: Carta de autorizaciéon

“Ano de la unidad, la paz y el desarrollo”

Ayacucho, 13 de abril de 2023.

Br. Kristie Hellen Gutiérrez Castro.
Responsable de la investigacion.

Estimada Srta. Kristie,

Nos dirigimos a usted en calidad de Director de la Instituciéon Educativa Plblica
“Gustavo Castro Pantoja”, ubicada en el distrito de Ayacucho, provincia de Huamanga,
departamento de Ayacucho, para informarle que, habiendo evaluado su solicitud de
autorizacion para realizar una investigacion sobre “Resiliencia y estrés académico en
estudiantes de una institucion educativa de Huamanga, 2023”, hemos decidido
concederle la autorizacion para realizar su investigacion en nuestra institucion.

A través de este documento, le concedemos la autorizacion para que lleve a cabo su
investigacion sobre el tema mencionado anteriormente en nuestra institucion educativa,
especificamente en el grupo de estudiantes de secundaria que voluntariamente deseen
participar. La investigacion se llevara a cabo durante ¢l periodo que se acuerde
mutuamente, y se utilizaran los instrumentos de recoleccion de datos que la investigadora
ha propuesto, como la Escala de Resiliencia de Wagnild y Young (1993) y el
Inventario Sistémico Cognitivista de Estrés Académico (SISCO) de Barraza (2007),
de 25 y 29 items respectivamente.

Nos comprometemos a brindar al investigador el acceso necesario a la institucion
educativa y a los estudiantes de secundaria, asi como a proporcionar cualquier
informacién relevante que sea necesaria para la realizacion de la investigacion.
Asimismo, garantizamos que la informacion recopilada sera tratada de manera
confidencial y se utilizara inicamente con fines académicos.

Agradecemos su interés en realizar su investigacion en nuestra institucion y le
deseamos el mejor de los éxitos en su proyecto.

Atentamente,

Director de la LE.P. “Gustavo Castro Pantoja”
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Anexo 6: Consentimiento informado

CONSENTIMIENTO PARA PADRES DE FAMILIA
Estimado Sr./Sra., padre, madre o apoderado(a), se le pone en conocimiento que los
estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa “Gustavo Castro Pantoja” fueron
invitados a participar en la investigacion titulada “Resiliencia y estrés académico en
estudiantes de una institucion educativa de Huamanga, 2023”, realizada por la Br. Kristie
Hellen Gutiérrez Castro, con DNI: 74377689, y que es conducente a la obtencion del Titulo
Profesional de Licenciada en Psicologia por la Universidad Catolica de Trujillo “Benedicto
XV
El presente formulario tiene el propdsito de extenderle toda la informacion necesaria para
que usted decida si desea que su hijo(a) o tutelado(a) participe o no en esta investigacion,
que tiene como proposito principal determinar la relacion entre la resiliencia y el estrés
académico en los estudiantes de la Institucion Educativa Publica “Gustavo Castro
Pantoja” de Ayacucho, 2023. Su participacion consistira inicamente en resolver dos
cuestionarios, la Escala de Resiliencia de Wagnild y Young (1993) y el Inventario
Sistémico Cognitivista de Estrés Académico (SISCO) de Barraza (2007), de 25 y 29
items respectivamente, los cuales podran ser respondidos en un tiempo aproximado de 30
minutos.
Cabe agregar que la evaluacidn sera de caracter absolutamente voluntaria, confidencial,
andnima y exclusiva a la investigacion. Ella no representara ningtin peligro para la integridad
fisica y mental del o de la menor.
Ante cualquier duda y para mayor informacion sobre la misma, puede ponerse en contacto

al siguiente numero de celular: 950801417.

Firma de aceptacion

DNIL

Nombre completo del padre, madre o apoderado(a) :
DNI del padre, madre o apoderado(a)

Nombre completo del o de la menor

Relacién con el o la menor
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Anexo 7: Asentimiento informado

ASENTIMIENTO INFORMADO PARA ESTUDIANTES
Estimado(a) estudiante:
Te invitamos a participar en un estudio titulado: “Resiliencia y estrés académico
en estudiantes de una institucion educativa de Huamanga, 2023”. Si aceptas
participar, se te pedira que respondas dos cuestionarios andénimos: la Escala de
Resiliencia de Wagnild y Young (1993) y el Inventario Sistémico Cognitivista de
Estrés Académico (SISCO) de Barraza (2007), de 25 y 29 items respectivamente,
los cuales te tomaran un tiempo aproximado de 30 minutos
Tu participacion es voluntaria y puedes retirarte en cualquier momento sin consecuencias
negativas. Tus respuestas seran tratadas de manera confidencial y solo se utilizaran para fines
de investigacion.
Si tienes alguna pregunta o inquietud, puedes comunicarte con el investigador principal en

cualquier momento.

Firma de aceptacion

DNI:

Nombre completo

Fecha de aplicacion
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Tabla7

Matriz de consistencia.

Anexo 8: Matriz de consistencia

Titulo Problemas Objetivos Hipotesis Dimensiones Metodologia
Problema general Objetivo general  Hipétesis general Enfoque, tipo
, COmo se Determinar la Existe relacion Competencia . , -
6 personal Cuantitativo, basico y

Resiliencia y
estrés
académico en
estudiantes
de una
institucion
educativa de
Huamanga,
2023.

relaciona la
resiliencia y el
estrés académico?

Problemas
especificos

(Cual es el nivel
de resiliencia?

(Cual es el nivel
de estrés
académico?

(Como se
relaciona la
competencia
personal y el estrés
académico?

({Como se
relaciona la
aceptacion de uno

relacion entre la
resiliencia y el
estrés académico.

Objetivos
especificos

Determinar el nivel
de resiliencia.

Determinar el nivel
de estrés
académico.

Determinar la
relacion entre la
competencia
personal y el estrés
académico.

Determinar la
relacion entre la
aceptacion de uno

significativa entre
la resiliencia y el
estrés académico.
Hipotesis
especificas

Existe predominio

del nivel alto de
resiliencia.

Existe predominio
del nivel bajo de
estrés académico.

Existe relacion
significativa entre
la competencia
personal y el estrés
académico.

Existe relacion
significativa entre

Resiliencia.

Aceptacion de
uno mismo y
de la vida

Estresores

académico.

Sintomas

Estrategias de
afrontamiento

correlacional.

Diseiio de investigacion

No experimental
transversal.

Poblacion, muestra y
muestreo

N: 324 estudiantes.
n: 132 estudiantes.

Muestreo no
probabilistico por
conveniencia.

Técnicas e




mismo y de la vida
y el estrés
académico?

mismo y de la vida
y el estrés
académico.

la aceptacion de
uno mismo y de la
vida y el estrés
académico.

instrumentos
Psicometria.

Escala de Resiliencia
(ER) de Wagnild y
Young (1993).

Inventario Sistémico
Cognitivista de Estrés
Académico (SISCO) de
Barraza (2007).
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Anexo 9: Otros

PRUEBA DE NORMALIDAD

Kolmogorov-Smirnov E gl ]
Competencia personal 0.146 132 0.000
Aceptacion de uno mismo y de la vida 0.128 132 0.000
Resiliencia 0.147 132 0.000
Estresores 0.189 132 0.000
Sintomas 0.197 132 0.000
Estrategias de afrontamiento 0.181 132 0.000

Estrés académico 0.191 132 0.000




