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1. INTRODUCCION
El método heuristico de George Pélya es un proceso iterativo de resolucion de
problemas que utiliza una combinacién de razonamiento légico y creativo. Este
procedimiento de resolucion de problemas se utiliza a menudo en matematicas y ciencias

para identificar una solucidn eficaz y eficiente a un problema determinado.

Los expertos creen que el éxito de un solucionador de problemas matemdticos recae
en el maestro. Pélya expreso esta creencia en el articulo de Echenique de 2006. Cuando
un maestro puede encender la curiosidad de sus alumnos sobre las matematicas,
descubrirdan su valor y significado. Segin Pdlya, un maestro debe motivar a los
estudiantes a resolver problemas creando interés en ellos. Debido aque el desinterés mata
los problemas, los maestros deben encontrar una manera de alentar a los estudiantes a que
se preocupen por sus problemas. Hacerlo requiere dedicar tiempo a explicar el problema,
lo que ayuda a atraer a los estudiantes hacia él. Ademads, la motivacién proviene de que
los maestros brinden incentivos a los estudiantes para que investiguen el problema. Los
maestros deben resolver problemas y ser una inspiracién para sus alumnos emuldndolos.
Muchos paises latinoamericanos enfrentan importantes dificultades para resolver
problemas relacionados con las matemadticas. El sistema educativo costarricense reconoce
este hecho y sugiere que una de las materias con mayor indice de reprobacién es
matematica. Segtin Castillo, muchos docentes utilizan un enfoque educativo centrado en
transmitir conocimientos del docente al alumno. Este método da como resultado que los
estudiantes reciban informacién de forma pasiva mientras que su maestro conserva un

papel central en el proceso de aprendizaje.

Nuestro pafs cada vez mds dlgido de problemas, no es ajeno a estos nuevos métodos,
todo con el tnico fin de lograr las competencias de las diferentes dreas, en especial del
drea de matematica. El porcentaje de estudiantes en el nivel base en el caso peruano de la
evaluacién PISA es del 21%. Esto indica que entienden e interpretan logicamente
situaciones que requieren inferencias directas. Ademds, estos estudiantes utilizan
férmulas, algoritmos y procedimientos para realizar razonamientos e interpretaciones
literales de sus resultados. En el 2015, para el segundo grado de secundaria, Una vez
finalizado el sexto ciclo de la educacidn basica regular, la ECE midid el progreso de los

estudiantes en matemadticas. La prueba midié la comprension de los estudiantes sobre




problemas matemdticos, razonamiento y argumentacion, comunicacién y representacion,
desarrollo y uso de estrategias, forma, movimiento y ubicacién y regularidad, cambio y
equivalencia. Evalué su conocimiento de todo lo relacionado con la cantidad, incluida la
gestion de datos y la incertidumbre, asi como el contexto en el que se utiliza ese
conocimiento. Quedé demostrado que a nivel nacional méds del 40% de estudiante se
encontraban en un nivel previo al inicio y solo un porcentaje menos del 10% se ubicaron
en un nivel satisfactorio, demostrando que a nivel de comprensién de matemdtica y
resolucion de problemas matemdticos estamos muy bajos, he de ahi la importancia de
nuevo métodos como el de Polya para la mejora de la capacidad de resolucidn de

problemas a nivel nacional.

A nivel local se pudo evidenciar una seria dificultad ya que muchos de nuestros
estudiantes se encontraban en niveles muy bajos de comprensioén matematica y por ende
de resolucién de problemas matematicos, ahi nacié a nivel de localidad y conociendo
también el problema global y nacional el uso del método de Polya para la comprensién y
resolucion de problemas matemadticos, dividiéndolo en 4 dimensiones, las cuales
facilitaran la interiorizacion del aprendizaje. Una vez reconocido el gran problema que
aquejaba a los estudiantes de Constitucién se tuvo que delimitar y generar la pregunta
general. ;Cudl es la relacion entre el método de polya y la resolucién de problemas en
estudiantes de una institucién educativa de constitucién, 2023? Y a la vez se generd los
siguientes problemas especificos, que permitirdn guiar esta investigacidn. ;Cudl es la
relacién de la variable método de Polya y la dimensién Andlisis del problema en
estudiantes de una institucion educativa de constitucion, 20237, ; Cudl es la relacién entre
la variable método de polya y la dimension generar estrategias de trabajo en estudiantes
de una institucion educativa de constitucién, 2023?, ;Cuadl es la relacién entre la variable
método de polya y la dimensién Ejecucion de la estrategia de trabajo en estudiantes de
una institucion educativa de constitucion, 20237?; 7, ; Cudl es la relacion entre la variable
método de polya y la dimensién Evaluacion de la ejecucion del problema en estudiantes
de una institucién educativa de constitucién, 20237 El motivo de este trabajo es
implementar una estrategia que ayude a los estudiantes a comprender y resolver
problemas matematicos de manera efectiva.

A nivel de justificacién tedrica la presente investigacion sentara las bases de lo

importante que es el método Polya al encontrar una relacién directa con la resolucién de




problemas, dado que el método Polya desarrolla en los estudiantes una actitud critica,
creativa, innovadora, cooperativa e investigativa de los estudiantes. A nivel Prictico el
trabajo encuentra una justificacién, ya que el docente como facilitador dentro del aula,
incluye el método Polya a la metodologia tradicional que se viene implementando, para
lograr asi una mejora en el aprendizaje de los estudiantes y en especial en la resolucién
de problemas. A nivel metodoldgico la presente investigacion sentara las bases para otro
tipo de investigaciones que ayudaran para la realizacién de investigaciones de tipo
experimental en donde se podra medir la influencia de la aplicacion y ya no solo buscando

una relacion.

Una vez encontrando la justificacién del trabajo y los problemas tanto general como
especifico, se cree por conveniente determinar el objetivo general como especificos que
guiaran la investigacion. El objetivo General es Determinar cudl es la relacién entre el
método de Polya y la resolucion de problemas en estudiantes de una institucion educativa
de constitucién, 2023. Los objetivos especificos son. Determinar la relacion de la variable
Meétodo de Polya y la dimensidén andlisis del problema en estudiantes de una institucién
educativa de constitucion, 2023; Determinar cual es la relacion entre la variable método
de Polya y la dimensién generar estrategias de trabajo en estudiantes de una institucién
educativa de constitucion, 2023; Determinar cudl es la relacion entre la variable método
de polya y la dimension Ejecucion de la estrategia de trabajo
en estudiantes de una institucion educativa de constitucion, 2023; Determinar cuél es la
relacién entre la variable método de polya y la dimensién Evaluacién de la ejecucion del
problema en estudiantes de una institucion educativa de constitucion, 2023. Los objetivos
serviran de guia para la investigaciéon y podran ser contrastados cuando se haga la

discusidn de la investigacion.

Concerniente al planteamiento de la hipdtesis general se planteé de la siguiente
manera. Ha. Existe una relacion significativa entre el método de polya y la resolucién de
problemas en estudiantes de una institucién educativa de constitucién, 2023 y para la Ho.
No existe una relacion significativa entre el método de polya y la resolucion de problemas
en estudiantes de una institucion educativa de constitucién, 2023. Finalmente se llegé a
las siguientes hipdtesis especificas. Existe una relacion significativa entre la variable

Método de Polya y la dimension analisis del problema de los resultados en estudiantes de




una institucion educativa de constitucion, 2023; Existe una relacion significativa entre la
variable método de Polya y la dimension generar estrategias de trabajo en estudiantes de
una institucién educativa de constitucién, 2023; Existe una relacién significativa entre la
variable método de Polya y la dimension ejecucion de la estrategia de trabajo en
estudiantes de una institucion educativa de constitucion, 2023; Existe una relacion
significativa entre la variable método de Polya y la dimensién evaluacién de la ejecucion

del problema en estudiantes de una institucién educativa de constitucién, 2023.

Se empleo la biisqueda bibliométrica para poder encontrar antecedentes de nuestra
investigacion, ya sea que refuercen lo que se iba a comprobar o nieguen nuestro trabajo,

la bisqueda inicio desde el @mbito internacional.

Para Gutiérrez (2018) examiné los resultados del Método Polya en las habilidades
matematicas y fisicas de los estudiantes a medida que avanzaban en el segundo ciclo del
Centro Regional de Educacién en Concepcién. Como resultado de esta investigacion,
obtuvo su Maestria en Didactica de las Ciencias de la Universidad Nacional de
Concepcion. Esta tesis fue reconocida por la Universidad Nacional de Concepcion por
su enfoque en Matemdticas/Fisica/Quimica. Antes de realizar el experimento, se tomd
un enfoque cuantitativo para enmarcar el disefio de la investigacion. Como resultado de
esto, se determind que se llegd a las siguientes conclusiones: Los alumnos de segundo
ciclo de Educacién Escolar Bdsica del CREC encuentran importantes dificultades a la
hora de resolver sus problemas de matemdticas. La razén de esto es que a muchos de
ellos les cuesta comprender el método de cuatro pasos formulado por Polya para la
resolucién de problemas. Sin embargo, esta lucha resultd ineficaz luego de que
participaran en el taller impartido por el colegio. Esto indica que el método de Polya
empodera a los estudiantes para resolver problemas matemdticos con éxito. Las
dificultades del método Polya se mitigaron al incorporar el progreso de los estudiantes en
el proceso de creacién. A medida que aprendian mds sobre sus problemas, mas
estudiantes respondfan con respuestas correctas. Esto llevé a un aumento significativo en

la popularidad de esta metodologia educativa.

Para Lazo (2017) El Departamento de Posgrado de la Universidad de Cuenca fue

testigo del desarrollo de un trabajo de investigacion titulado “Resolucion de problemas




de relacion de recurrencia, bloque numérico y funciones utilizando el método heuristico
de Polya: una guia didactica para jovenes de secundaria”. El estudio se realizé como
parte del programa de Maestria en Ensefianza de las Matematicas y se llevé a cabo en
Ecuador. Basado en un disefio cuasi-experimental, el proceso de investigacién encontrd
varias conclusiones, entre ellas, que utiliza métodos tanto cualitativos como cuantitativos.
Los estudiantes del experimento del Método Polya se enfrentaron a un nuevo desafio que
los animé a evitar el pensamiento rigido. Como resultado, se destacé la importancia de
dominar varias técnicas para resolver problemas de relaciones recurrentes. Ademads, se
incorpord al enfoque de ensefianza el marco tedrico del modelo pedagdgico cognitivo.
Al enfatizar la realidad y el significado de los problemas en cuestidn, la guia alienta
efectivamente a los estudiantes a tener un interés personal en encontrar sus soluciones.
Los motiva a ayudar a mejorar su comprension concada nuevo problema. Los estudiantes
utilizan el método heuristico Polya para analizar las diferentes fases y poder aplicar las
lecciones a futuros desafios. También descubren cdmo trabajar juntos en parejas para
resolver problemas atin mds grandes al examinar varios mds pequefios. Este proceso lleva

a los estudiantes a una mayor comprension, cooperacion y confianza en su trabajo.

Meneses y Pefialoza (2017), Se realizé una presentacién sobre el 'Método Polya' en la
Universidad Auténoma de Bucaramanga, que destacé su potencial como herramienta
pedagdgica para mejorar las habilidades de resolucién de problemas de los estudiantes en
matemadticas, con un enfoque particular en las operaciones bdsicas. Fue presentado por
los alumnos de tercero y cuarto grado de la Escuela Municipal Aeropuerto. Esta
investigacion que se desarrollé dentro de un enfoque cualitativo, utilizé un disefio de
Investigacion Accién. La poblacién estuvo constituida por 190 estudiantes del grado
tercero y 79 del grado cuarto de la sede Virgilio Barco en la jornada de la tarde; la muestra
se conformé con 35 estudiantes del grado tercero y 39 del grado cuarto. Como principal
instrumento de recoleccion de la informacién utilizaron el diario pedagdgico acompaiiado
de otros instrumentos como fotografias y videos de clase: adicionalmente implementaron
una prueba diagnéstica y una prueba final. Esta clase proporcioné a los estudiantes las
herramientas que necesitan para resolver problemas matemiticos y abordarlos de manera
sistemdtica. También ganaron disciplina, aumentaron sus habilidades y aumentaron su
motivacidn para seguir superando nuevos desafios. Ademds, esta clase cambid la forma

en que los maestros abordaban sus objetivos pedagégicos al modificar los métodos que




usaban anteriormente.

La bisqueda de antecedentes nacionales trajo como resultados los siguientes trabajos
de investigacion encontrados.

Alvarez (2019), Con el fin de determinar la efectividad del Método Polya en el
desarrollo de la competencia en la resolucion de problemas de cantidad, desarrollé una
tesis denominada Aplicacién del Método Polya para el desarrollo de la competencia en la
resolucion de problemas de cantidad. Los alumnos de quinto grado de primaria aplicaron
este método para desarrollar sus habilidades matematicas. Esta investigaciéon emplea un
enfoque cuantitativo y una metodologia de tipo aplicada. Utiliza un disefio experimental
que es algo descriptivo en su alcance. Después de aplicar dos pruebas escritas, este estudio
recopild datos sobre la competencia de 60 estudiantes de quinto grado. Un grupo era el
experimental y el otro era el grupo de control. Cada grupo tenia 30 miembros; 30
miembros estaban en el grupo experimental y los otros 30 estaban en el grupo de control.
Los grupos experimental y de control se aplicaron a la educacién publica en la Institucién
Educativa N° 156 en el afio 2019. Descubrimos que el Método Polya aumenta
dramdticamente las habilidades matematicas de los estudiantes de quinto grado después
de implementarlo. Esto se demostré a través de los resultados de nuestras pruebas previas
y posteriores. Se aplico a los estudiantes de la Institucion Educativa No 156 de Lima. —
2019. Después de completar un proceso de 4 pasos, esta investigacién encuentra que los
estudiantes son mejores para resolver sus ejercicios actuales. También pueden crear
nuevos ejercicios y comprender la aritmética, los sistemas numéricos, las operaciones y

las propiedades.

Por otra parte, Maquilén (2017), desarrollé una estrategia educativa de utilizar los
métodos de Polya para resolver problemas matemdticos. Implementé este método
utilizando Moodle y Erudito, dos herramientas TIC. También utiliz este enfoque en su
Tesis de Maestria denominada Resolucién y Formulacion de Problemas Matematicos con
el Apoyo de las TIC. Los lineamientos del paradigma critico social fueron los
fundamentos de esta investigacion que, con un enfoque mixto, es decir, tanto cualitativo
como cuantitativo, desarrolld una intervencién con las caracteristicas de wuna
investigacion accidn educativa. Las técnicas e instrumentos de recoleccion de la

informacion fueron: las pruebas (pre test y pos test), la encuesta, archivo de rendimiento




académico de los estudiantes. El andlisis estadistico concluyé con un nivel de confianza
del 95%, que luego de la propuesta implementada bajo la modalidad de video juegos en
plataformas interactivas, mejordé la competencia en cuanto a resolucién de problemas
matematicos, puesto que permitio la interaccion entre estudiantes y docentes, el trabajo
colaborativo y el aumento en los niveles de motivacién por la resolucién de problemas,
lo cual se reflej6 en el rendimiento académico del grupo experimental en un 58.6%

mejorando los niveles de creatividad y razonamiento.

A nivel local se encontrd los siguientes antecedentes. Para Parraga (2019) La
informacion recopilada de fuentes documentales se utiliza para recopilar datos exactos y
precisos. Estos datos se utilizan junto con la evaluacion de la matriz VIP para descubrir
datos sobre la institucién educativa. La recopilacion de esta informacién nos permite
utilizar estrategias de gestion para aumentar los logros de aprendizaje de los estudiantes
a un nivel aceptable. El aumento en la resolucion de problemas de matematicas de fin de
afio por parte de los estudiantes resulta de la implementacién de este plan educativo.
Especificamente, esta mejora incremento el porcentaje de estudiantes que lograron una

calificacion satisfactoria en matemadticas para el segundo afio de secundaria.

La investigacion estuvo centrada en la biisqueda de bases tedricas que reafirmen la

informacién brindada.

Meétodo Heuristico de Polya

Aguilar (2014) Descubrié, el método Polya es un enfoque estructurado para disefiar
estrategias de resolucién de problemas. Al emplear habilidades de pensamiento critico,
los estudiantes se vuelven expertos en reconocer problemas y generar soluciones
efectivas. Para lograr sus objetivos, concibieron un plan. Esto llevo al desarrollo de

estrategias educativas que guian la resolucién de problemas.

Pérez y Ramirez (2011) Pérez y Ramirez (2011) informaron que las técnicas de
pensamiento intuitivo de Polya provienen de afios de prueba y error al abordar problemas
similares. Utiliza estos sistemas para encontrar soluciones creativas a circunstancias

desconcertantes basadas en sus éxitos pasados.




Peralta (2000), sefiala que el método heuristico de Polya es similar a una tarea mental
asignada a los estudiantes durante su proceso educativo. Sin embargo, puede ser algo
manipulador debido a su dependencia de indicaciones y actividades guiadas. La principal
responsabilidad de los profesores es animar a los estudiantes a idear sus propias
estrategias intelectuales a través de la estimulacion positiva. También deben ayudar a los
estudiantes a superar cualquier error que cometan y usarlos para desarrollar sus propias
teorias e ideas. Todo esto se hace con el propdsito de que los estudiantes aprendan

conceptos y soluciones a través de prueba y error.

Se ha considerado las siguientes dimensiones para la variable método de Polya

Dimensién 1. Comprensién del problema. Serentill (2010), El problema debe ser
entendido para poder resolverlo. Los estudiantes deben comprender sus requisitos
bdsicos antes de resolver un problema. Esto se debe a que muchas personas comienzan a
aplicar férmulas sin pensar primero en el problema. También es importante tener en
cuenta estos requisitos bdsicos al iniciar un proyecto.

En esta etapa, un grupo debe determinar cudl es el resultado deseado, asi como
cualquier informacién que requiera. Después de responder estas preguntas, deben decidir
si las restricciones enumeradas son necesarias, innecesarias o inconsistentes. Las
preguntas comunes que surgen después de esto son: ;Qué informacion proporciona este
objetivo? ;Cuiles son las restricciones? ;Son pruebas suficientes para justificar lo
desconocido? ;O eso no es suficiente? Los estudiantes deben determinar el objetivo de
su indagacién respondiendo estas preguntas. Esto evita confusiones y ayuda a los

estudiantes a determinar si necesitan seguir trabajando en su proyecto (Polya, 1965).

Dimensién 2. Cuando se trata de pensamiento ldgico, la fase estratégica de un
estudiante requiere que elabore un plan que pueda llevar a buen término sus habilidades
para resolver problemas. No se trata solo de aplicar el conocimiento existente, sino
también de dar rienda suelta a la imaginacion y la creatividad para encontrar soluciones
innovadoras. Enfatizé la importancia de esta fase en la resolucién de problemas. (Nieto,

2005).

El proceso de planificaciéon de Polya a menudo involucra problemas similares.

Idealmente, estos problemas y sus soluciones producen resultados ttiles que Polya puede




aplicar a situaciones similares. Por ejemplo, podria preguntar si alguna vez se ha
enfrentado al mismo problema. ;Qué otras soluciones han considerado las personas?
{Cémo se puede abordar este tema de manera diferente? Para resolver un problema, es
crucial disefar una estrategia y formular ideas coherentes sobre el curso de accion mas

adecuado. Esto fue explicado por Polya en 1965.

Dimensién 3. Ejecucién de un plan. Rivarosa (2006), Cualquier proceso requiere un
andlisis riguroso para probar que un curso de accion es correcto. Esto debe entenderse

cuando se afirma que una accién es correcta.

Para realizar esta etapa con éxito, debe analizar las diferencias entre corregir el paso
de percepcion y corregir el paso de verificacion. Esto se debe a que cambiar un problema
o probarlo provoca cambios significativos en la forma en que se perciben estos pasos. En
el futuro, su enfoque cambiara del andlisis de datos a la creacidn de hipdtesis. Hagase las
siguientes preguntas antes de tomar esta decision: ; Entiendo que este cambio es correcto?
Pélya descubri6 el significado de su investigacion a través del uso de la terminologia. No
vio el tema como un problema a resolver; lo considerd una prueba. Se requerfa una

cuidadosa consideracién para cada paso que daba (Polya, 1965).

Dimension 4. Comprobacion de la solucion. En este punto, es importante dar un paso
atrds y evaluar el progreso. Si necesita verificar los resultados de su trabajo o saber por
qué sus resultados son diferentes, considere hacer las siguientes preguntas: ;Puede
confirmar los resultados? ;Son diferentes los resultados? Resolver un problema requiere
examinar multiples piezas de retroalimentacién. La gente a menudo plantea preguntas
con esto en mente, porque su importancia no debe pasarse por alto. Las personas crean
una forma de lidiar con problemas futuros después de resolver un problema actual. Pélya
explicé que cuando resolvemos un problema, los problemas de otras personas también se
resuelven automdticamente. Teniendo esto en cuenta, es razonable comprobar si el
resultado final se puede lograr de otra manera. No importa qué tipo de problema tenga
alguien, siempre hay alternativas. Cuando las personas intentan encontrar una solucion a
un determinado problema, deben considerar todas las opciones, incluso si parece

imposible hacerlo (Polya, 1965).




Resolucién de Problemas

Guzmidn (2007) considera que los problemas de la vida diaria requieren que los
estudiantes desarrollen procesos de pensamiento sistemdticos. Esto les permite ganar
confianza en si mismos y confianza en sus habilidades mentales. Los estudiantes también
pueden pensar en su trabajo a través de la metacognicion, o pensar sobre el pensamiento,

y prepararse para futuros desatios.

Taha (2007) afirma que resolver un problema matematico es como resolver cualquier otro
problema en el mundo real. Un problema o posicién imaginaria también puede ser
interesante de resolver por la misma razén. Larazén es porque una pregunta o problema
puede contener incertidumbre que necesita ser resuelta. Una persona que resuelve estas

preguntas se llama "solucionador".

La definicion de DCN (2017) del Disefio Curricular Nacional establece que los
estudiantes deben ser capaces de encontrar nuevos problemas que requieran que
comprendan y desarrollen su comprensiéon de los niimeros, los sistemas numéricos, las

operaciones y las propiedades.

El curriculo nacional de educacion basica (2016) Sefiala que los estudiantes emplean
un enfoque de resolucidn de problemas cuando estudian en esta drea. Esta metodologia
se adhiere a la base tedrica y metodolégica para la ensefianza y el aprendizaje.
Ejemplifica estos rasgos: los estudiantes usan el pensamiento creativo para resolver

problemas, buscan conocimiento a través de la investigacion y desarrollan nuevas ideas.

El campo de las matemiticas cambia constantemente y se adapta a las nuevas normas

culturales.

Los problemas surgen de situaciones de la vida real, que los matematicos tratan
mediante la formulacién de resoluciones. El nimero, la ubicacién, el movimiento y la
regularidad requieren problemas tnicos. El manejo de la gestion de datos y la

incertidumbre, ademas de otras preocupaciones, completan las cuatro categorias.

Los alumnos se encuentran con dificultades a la hora de plantear y resolver




problemas. No entienden la estrategia de solucion adecuada de antemano; en cambio,
necesitan desarrollar una mentalidad de indagacion y reflexion que les permita alcanzar
soluciones o superar desafios. Al relacionar, organizar y reconstruir ideas, aumentan su
comprension al construir sobre conceptos previamente descubiertos. Este proceso
conduce a problemas cada vez mis complejos con muchas soluciones posibles. La
autorregulacion es clave para un aprendizaje efectivo. Los estudiantes que pueden
reflexionar sobre su progreso, errores, éxitos y obstdculos mientras resuelven problemas
pueden aprender de manera mds auténoma. Esto ocurre cuando los estudiantes tienen

emociones, actitudes y creencias positivas sobre el aprendizaje.

Segiin Zapata y Blanco (2012): La capacidad de resolucién de problemas de los
estudiantes les ayuda a observar, formular hipotesis y generalizar ideas que ain no han
aprendido de su maestro. Esto demuestra que los estudiantes estin aprendiendo

habilidades relacionadas con la demostracién, la comunicacién y el razonamiento.

En palabras de Gonzales (2000), un problema surge cuando lograr una meta requiere
una respuesta mas débil en comparacién con otras respuestas o cuando son necesarias
miiltiples respuestas, pero es improbable ejecutarlas todas. Shoenfeld sefiala que el
proceso de resolucidn requiere heuristicas de vanguardia junto con un control firme. Esto
ayuda a resolver problemas mediante la creacién de decisiones ejecutivas, como, por
ejemplo, como manejar un problema. Estas decisiones ayudan a dar forma a los futuros
esfuerzos de resolucién de problemas al determinar la eficacia con la que se utilizan todos

los recursos y conocimientos.

Dimensién 1. Anilisis del problema. El proceso de comprensién de un problema
que necesita ser abordado. Esto implica dividir las declaraciones en partes mds pequefias
para comprender los datos, las condiciones y los objetivos presentados por la declaracion.
Una vez que los estudiantes han determinado una pregunta para responder, analizan
diferentes componentes de la declaracién para determinar la mejor manera de

responderla. (Vasquez, 2015).

Dimensién 2. Generar estrategias de trabajo. Después de analizar un problema,

proponga posibles soluciones. A continuacién, proponga estrategias para resolver el




problema. La creatividad y la lluvia de ideas efectiva requieren romper viejos habitos.
Las ideas nuevas y las ideas originales son mds efectivas si tienen dificultades para
aferrarse a los procesos de pensamiento tradicionales. Ademds, resista la tentacién de
centrarse en las emociones negativas cuando haga una lluvia de ideas. (Bados y Garcia,

2014).

Dimensién 3. Ejecucion de la estrategia de trabajo. El desempefio efectivo
requiere la comprension de la estrategia de trabajo. Comprender el desempeifio a través
de las habilidades de resolucién de problemas es crucial para la creacién de un plan de
trabajo. Encontrar soluciones efectivas a cualquier problema requiere aprender nuevas
habilidades. Una vez que se dominan estas técnicas, las personas pueden usarlas para

abordar nuevos problemas. (Lopez y Marquez, 2017).

Dimensién 4. Evaluacién de la ejecucion del problema. Todos los problemas
requieren algin tipo de evaluacién para determinar su desempefio. El proceso de
resolucion de problemas exige una evaluacion tanto de los intentos triunfantes como de
los fallidos. Este tipo de evaluacién permite identificar e implementar las modificaciones

necesarias requeridas para una resolucién exitosa del problema. (Garcia, 2003).




II. METODOLOGIA.

2.1. Enfoque, tipo y diseiio de investigacion

El tipo de estudio es bdsico; la investigacion es bdsica porque su finalidad es desarrollar
conocimientos cientificos existentes a cerca de las variables consignadas en la
investigacion, es decir, el comportamiento de las variables método heuristico de Polya y

resolucion de problemas matematicos

Para Carrasco (2005) actualizar, Un disefio no experimental no permite manipular la
variable independiente, no tiene un grupo de control o experimental y estudia los
resultados después de que se han producido. Hay dos formas principales de este disefio,
cada una de las cuales se puede dividir en otros disefios. El estudio realizado corresponde
al disefio correlacional, ya que examina la relacién entre hechos o fenémenos en la

realidad.

El disefio utilizado es no experimental: transversal descriptivo-correlacional. Mide la
relacion entre las variables método heuristico de Polya y resolucion de problemas
matematicos, el cual permitird conocer el nivel de influencia entre ellas, serd de corte

transversal, al medirse las variables en un momento determinado de tiempo.
Figura 1

Diagrama del diseiio de investigacion
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Donde:

M : Muestra de estudio

V1 : Método Polya

V2 : Resolucién de problemas

R : Relacion entre variables




2.2. Poblaciéon, muestra y muestreo
Poblacién: El nimero de estudiantes que conforman la poblacién son de 100 y serdn
todos los estudiantes del segundo grado de secundaria de la Institucién Educativa de

Constitucioén Pasco.

Segtin Herndndez (2010), una mayor poblacién no necesariamente mejora la calidad
de un estudio. En cambio, el éxito de un trabajo de investigacién depende de la definicién

precisa de la poblacién con base en el enunciado del problema.

Muestra: Sera 48 estudiantes del segundo grado A y B de secundaria de la Institucion

Educativa de Constitucion Pasco.

Herndndez (2017) explica que una muestra es esencialmente un subconjunto de una
poblacién, que consta de elementos que comparten caracteristicas definitorias del grupo
mds grande. En otras palabras, una muestra es un subgrupo de la poblacién. Para nuestro
estudio actual, estaremos examinando a toda la poblacién de 48 estudiantes de la
Institucion Educativa de Constitucion Pasco, Puno. Debido al tamafio limitado de la
poblacién, todos los estudiantes serdn encuestados a través de un cuestionario para

recopilar informacién sobre el nivel de educacién primaria en la Institucién.

Muestreo: De juicio de experto o no aleatorio.

La determinacién del muestreo es no probabilistica por decisién del investigador;
Herndndez (2017) describe la metodologia como no mecdnica ni basada en formulas de
probabilidad. Mas bien, se centra en la toma de decisiones de individuos o grupos, y la

seleccion de muestras se guia por criterios de investigacion alternativos.

2.3. Técnicas e instrumentos de recojo de datos
Instrumento: encuesta o cuestionario//cuestionario
Para este tipo de instrumento Herndndez (2012) sefiala que: al disefiar un cuestionario, un
investigador social necesita considerar lo que pretende medir para su problema de
investigacion. Esto implica definir variables y ponerlas en preguntas que las personas
puedan responder. Ademads del tema que se investiga, el cuestionario también debe

considerar la poblacién que lo responde y como se recopilan los datos a través de




entrevistas u observaciones personales.

2.4. Técnicas de procesamiento y anilisis de la informacién

Alpha de Cronbach midié la confiabilidad del instrumento, y se mostré su validez
mediante la aprobacién de jueces expertos. El instrumento se cred en base a los
pardmetros que se decidieron originalmente y luego se probaron. Para el analisis se usd

el programa Excel y el programa SPSS 25.

2.5. Aspectos éticos en investigacion

La encuesta fue andnima y confidencial, manteniendo la identidad de los estudiantes en
privado, con la finalidad de conservar aspectos morales y éticos propios de cada
individuo. Se explicé la importancia de la encuesta para medir las diferentes variables,

asi mismo se les explico que era voluntaria para respetar su derecho a elegir.




IV.RESULTADOS
4.1 Presentacion y analisis de resultados
Una vez procesada la informacion se obtuvo los siguientes resultados que reafirmarian

la hipétesis presentada, para lograr esto se usé programas como Excel y SPSS 25.

Tabla 01
Nivel de frecuencia de uso y conocimiento del Método de Polya
. METODO POLYA
Nivel
f %o

NUNCA 0 0%
CASINUNCA 0 0%
A VECES 0 0%
CASI
SIEMPRE 4 8%
SIEMPRE 4 92%
TOTAL 48 100%

De acuerdo con la tabla 01 la mayor cantidad de estudiantes que usan y conocen el
método de Polya se ubican en la escala “siempre” con una frecuencia de 44 que representa

el 92% de todos los estudiantes, en la escala “casi siempre™ con una frecuencia de 4 que

representa el 8% se ubican los restantes.

Figura 01

Porcentaje del uso y conocimiento del método Polya




METODO POLYA

= NUNCA = CASINUNCA = AVECES CASISIEMPRE = SIEMPRE

De acuerdo con la Figura 01 la mayor cantidad de estudiantes que usan y conocen el
método de Polya se ubican en la escala “siempre” con un porcentaje del 92% de todos los

estudiantes, en la escala “casi siempre” con un porcentaje del 8% se ubican los restantes.

Tabla 02

Dimensiones de la variable Método de Polya

DIMENSION 01 DIMENSION 02 DIMENSION 03 DIMENSION 04

Nivel f % f % f % f %
NUNCA 0 0% 0 0% 0 0% 0 0%
CASINUNCA 1 2% 1 2% 0 0% 2 4%
A VECES 0 0% 0 0% 0 0% 0 0%
CASI
SIEMPRE 2 4% 0 0% 10 21% 5 10%
SIEMPRE 45 94% 47 98% 38 79% 41 85%
TOTAL 48 100% 48 100% 48 100% 48 100%

De acuerdo con la tabla 02 con respecto a la dimensién Comprension del problema la
mayor cantidad de estudiantes se ubica en la escala “siempre” con una frecuencia de 45 que
representa el 94%, con respecto a la escala “casi siempre” la cantidad de estudiantes
arrojaron una frecuencia de 2 que representa el 4%, con respecto a la escala “casi nunca” la
cantidad de estudiantes arrojaron una frecuencia de 1 que representa el 2%.

De acuerdo con la tabla 02 con respecto a la dimensién estructuracién de un plan la mayor
cantidad de estudiantes se ubica en la escala “siempre” con una frecuencia de 47 que

representa ¢l 98%, con respecto a la escala “casi nunca” la cantidad de estudiantes que




arrojaron tuvo una frecuencia de 1 que representa el 2%.

De acuerdo con la tabla 02 con respecto a la dimensién ejecucion de un plan la mayor
cantidad de estudiantes se ubica en la escala “siempre” con una frecuencia de 38 que
representa el 79%, con respecto a la escala “casi siempre” la cantidad de estudiantes lograron
una frecuencia de 10 que representa el 21%.

De acuerdo con la tabla 02 con respecto a la dimensién Comprobacién de la solucién la
mayor cantidad de estudiantes se ubica en la escala “siempre” con una frecuencia de 41 que
representa el 85%, con respecto a la escala “casi siempre” la cantidad de estudiantes que
lograron ubicarse con una frecuencia de 5 que representa el 10%, con respecto a la escala

“casi nunca” los estudiantes se encuentran en una frecuencia de 2 que representa el 4%.

Figura 02

Porcentajes de las dimensiones de la variable Método de Pdlya
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De acuerdo con la tabla 02 con respecto a la dimensién Comprension del problema la
mayor cantidad de estudiantes se ubica en la escala “siempre” con un porcentaje del 94%,
con respecto a la escala “casi siempre” la cantidad de estudiantes arrojaron un porcentaje del
4%, con respecto a la escala “casi nunca” la cantidad de estudiantes arrojaron un porcentaje
del 2%.
De acuerdo con la tabla 02 con respecto a la dimensién estructuracién de un plan la mayor

cantidad de estudiantes se ubica en la escala “siempre” con un porcentaje del 98%, con




respecto a la escala “‘casi nunca” la cantidad de estudiantes que arrojaron tuvo un porcentaje
del 2%.

De acuerdo con la tabla 02 con respecto a la dimensién ejecucién de un plan la mayor
cantidad de estudiantes se ubica en la escala “siempre” con un porcentaje del 79%, con
respecto a la escala “casi siempre” la cantidad de estudiantes lograron un porcentaje del 21%.

De acuerdo con la tabla 02 con respecto a la dimensién Comprobacién de la solucién la
mayor cantidad de estudiantes se ubica en la escala “siempre™ con un porcentaje del 85%,
con respecto a la escala “casi siempre” la cantidad de estudiantes que lograron ubicarse con
un porcentaje del 10%, con respecto a la escala “casi nunca” los estudiantes se encuentran

en un porcentaje del 4%.

Tabla 03

Frecuencia de la variable Resolucidn de problemas

RESOLUCION DE
Nivel PROBLEMAS
f %

NUNCA 0 0.0%
CASINUNCA 0 0.0%
A VECES 1 2.1%
CASI

SIEMPRE 2 4.2%
SIEMPRE 45 03.8%
TOTAL 48 100%

De acuerdo a la tabla 03 la mayor cantidad de estudiantes se ubican en la escala “siempre”
con una frecuencia de 45 que representa el 93.8%, con respecto a la escala “casi siempre”
mostro una frecuencia de estudiantes de 2 que representa el 4.2%, con respecto a la escala

“a veces” la cantidad de estudiantes tuvo una frecuencia de 1 que representa el 2.1%

Figura 03

Porcentaje de la variable Resolucion de Problemas
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De acuerdo con la figura 03 la mayor cantidad de estudiantes se ubican en la escala
“siempre” con un porcentaje del 93.8%, con respecto a la escala “casi siempre” mostro un

porcentaje del 4.2%, con respecto a la escala “a veces” la cantidad de estudiantes tuvo un

porcentaje del 2.1%

Tabla 04

Frecuencia de las dimensiones de la variable resolucion de problemas

DIMENSION 01 DIMENSION 02 DIMENSION 03  DIMENSION 04

Nivel

e £ % £ % £ % £ %
NUNCA 0 0.0% 0 0.0% 0 0% 0 0%
CASI
NUNCA 0 0.0% 1 2.1% 0 0% 0 0%
A VECES I 2.1% 1 2.1% 0 0% 1 2%
CASI
SIEMPRE 10  208% 0 0.0% 4 8% 2 49
SIEMPRE 37  771% 46  958% 44 92% 45 94%
TOTAL 48 10% 48  1000% 48 100% 48 100%

De acuerdo con la tabla 04 en la dimension andlisis del problema la mayor cantidad de
estudiantes se ubican en la escala “siempre” con una frecuencia de 37 que representa el
77.1%, con respecto a la escala “casi siempre” la cantidad de estudiantes tienen una
frecuencia de 10 que representa el 20.8%, con respecto a la escala “a veces” los estudiantes
mostraron una frecuencia de 1 que representa el 2.1%.

De acuerdo con la tabla 04 en la dimension generar estrategias de trabajo la mayor




cantidad de estudiantes se ubican en la escala “siempre” con una frecuencia de 46 que
representa el 95.8%, con respecto a la escala “a veces” la cantidad de estudiantes tienen una
frecuencia de 1 que representa el 2.1%, con respecto a la escala “a veces” la cantidad de
estudiantes muestran una frecuencia de 1 que representa el 2.1%.

De acuerdo con la tabla 04 en la dimensién ejecucidn de la estrategia de trabajo la mayor
cantidad de estudiantes se ubican en la escala “siempre” con una frecuencia de 44 que
representa el 92%, con respecto a la escala “casi siempre™ los estudiantes muestran una
frecuencia de 4 que representa el 8%.

De acuerdo con la tabla 04 en la dimensién evaluacion de la ejecucion del problema, la
mayor cantidad de estudiantes se ubican en la escala “siempre” con una frecuencia de 45 que
representa 94%, con respecto a la escala “casi siempre” los estudiantes muestran una
frecuencia de 2 que representa el 4%, con respecto a la escala “a veces” los estudiantes

muestran una frecuencia de 1 que representa el 2.1%.

Figura 04

Porcentaje de las dimensiones de la variable Resolucion de problemas
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De acuerdo con la figura 04 en la dimension andlisis del problema la mayor cantidad de

estudiantes se ubican en la escala “siempre” con un porcentaje del 77.1%, con respecto a la




escala “casi siempre” la cantidad de estudiantes tienen un porcentaje del 20.8%, con respecto
a la escala “a veces” los estudiantes mostraron un porcentaje del 2.1%.

De acuerdo con la figura 04 en la dimensién generar estrategias de trabajo la mayor
cantidad de estudiantes se ubican en la escala “siempre” con un porcentaje del 95.8%, con
respecto a la escala “a veces” la cantidad de estudiantes tienen un porcentaje del 2.1%, con
respecto a la escala “a veces” la cantidad de estudiantes muestran un porcentaje del 2.1%.

De acuerdo con la figura 04 en la dimensién ejecucién de la estrategia de trabajo la mayor
cantidad de estudiantes se ubican en la escala “siempre” con un porcentaje del 92%, con
respecto a la escala “casi siempre” los estudiantes muestran un porcentaje del 8%.

De acuerdo con la figura 04 en la dimension evaluacion de la ejecucion del problema, la
mayor cantidad de estudiantes se ubican en la escala “siempre” con un porcentaje del 94%,
con respecto a la escala “casi siempre” los estudiantes muestran un porcentaje del 4%, con

respecto a la escala “a veces” los estudiantes muestran un porcentaje del 2.1%.

Tabla 05

Prueba de normalidad Shapiro wilk

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
METODO_POLYA ,168 48 ,002 850 48 ,000
RESOLUCION_DE_PROBL 207 48 ,000 697 48 ,000

EMAS

a. Correccion de significacién de Lilliefors

De acuerdo con la tabla 05 segiin la prueba de normalidad nuestro trabajo tiene las
caracterizas de SHAPIRO WILK, ya que la cantidad de participantes es menor a 50, ademas
segin los resultados de normalidad, estamos frente a una prueba de caracter paramétrica,

usando Pearson.

Tabla 06

Correlacion entre las 2 variables




Correlaciones

RESOLUCION_
METODO_POL DE_PROBLEM
YA AS

METODO_POLYA Correlacion de Pearson 1 8507

Sig. (bilateral) ,000

N 48 48

RESOLUCION_DE_PROBL Correlacion de Pearson 8507 1
EMAS Sig. (bilateral) ,000

N 48 48

**. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

De acuerdo con la tabla 06 el nivel de correlacion entre la variable Método de Pélya y la

variable Resolucién de problemas es de 0.850 y el nivel de significancia es 0.000

demostrando que la correlacion es positiva alta.

Tabla 07

Correlacion entre la variable Método de Pdlya y la dimension Andlisis del problema

Correlaciones

METODO_POL
YA D1

METODO_POLYA Correlacién de Pearson 1 6697

Sig. (bilateral) ,000

N 48 48

D1 Correlacion de Pearson 6697 1
Sig. (bilateral) ,000

N 48 48

**. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

De acuerdo con la tabla 07 la correlacion entre la variable Método de Pélya y la

dimensién Andlisis de Problema tiene una correlacion de 0.669 y el nivel de significancia es

de 0.000 demostrando que el nivel de positiva moderada.

Tabla 08




Correlacion entre la variable Método de Polya y la dimension Generar estrategias de

trabajo
Correlaciones
METODO_POL
YA D2
METODO_POLYA  Correlacién de Pearson 1 556"
Sig. (bilateral) ,000
N 48 48
D2 Correlacion de Pearson ,5656" 1
Sig. (bilateral) ,000
N 48 48

**. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

De acuerdo con la tabla 08 la correlacion entre la variable Método de Pélya y la
dimensién Estrategias de trabajo tiene una correlacion de 0.556 y el nivel de significancia es

de 0.000 demostrando que el nivel de positiva moderada.

Tabla 09
Correlacion entre la variable Método de Pdlya y la dimension ejecucion de las estrategias
de trabajo
Correlaciones
METODO_POL
YA D3

METODO_POLYA  Correlacion de Pearson 1 6327

Sig. (bilateral) ,000

N 48 48
D3 Correlacion de Pearson ,6327 1

Sig. (bilateral) ,000

N 48 48

**. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

De acuerdo con la tabla 09 la correlacion entre la variable Método de Pélya y la dimension
Ejecucion de las estrategias de trabajo tiene una correlacion de 0.632 y el nivel de

significancia es de 0.000 demostrando que el nivel de positiva moderada.




Tabla 10
Correlacion entre la variable Método de Pdlya y la dimension evaluacion de la ejecucion

de los aprendizajes

Correlaciones

METODO_POL
YA D4

METODO_POLYA  Correlacion de Pearson 1 722"

Sig. (bilateral) ,000

N 48 48

D4 Correlacion de Pearson 7227 1
Sig. (bilateral) ,000

N 48 48

**. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

De acuerdo con la tabla 10 la correlacion entre la variable Método de Pdlya y la
dimensién Ejecucién de las estrategias de trabajo tiene una correlacién de 0.722 y el nivel

de significancia es de 0.000 demostrando que el nivel de positiva alta.

IV. DISCUSION DE RESULTADOS
Concerniente al trabajo de investigacién se pudo encontrar una relacién entre las 02

variables y se contraste con los trabajos encontrados con anterioridad.

A diferencia de nuestros resultados en donde demostramos una clara relacién entre
Método de Polya y la resolucion de problemas, mostrando asi la importancia de este. Para
Gutiérrez (2018) examind los resultados del Método Pdlya en las habilidades matemadticas
y fisicas de los estudiantes. Como resultado de esto, se determind que se llegd a las
siguientes conclusiones: Los alumnos de segundo ciclo de Educacién Escolar Bdsica del
CREC encuentran importantes dificultades a la hora de resolver sus problemas de
matematicas. Larazdn de esto es que a muchos de ellos les cuesta comprender el método
de cuatro pasos formulado por Pdlya para la resolucién de problemas. Sin embargo, esta
lucha resulté ineficaz luego de que participaran en el taller impartido por el colegio. Esto
indica que el método de Polya empodera a los estudiantes para resolver problemas
matematicos con éxito. Las dificultades del método Pdlya se mitigaron al incorporar el

progreso de los estudiantes en el proceso de creacién. A medida que aprendian mds sobre




sus problemas, mas estudiantes respondian con respuestas correctas. Esto llevé a un
aumento significativo en la popularidad de esta metodologia educativa. Como queda
demostrado en el trabajo de Gutiérrez, primero existe una dificultad para comprender los
4 pasos del método, sin embargo, después existe una facilidad y mejor comprension de la

resolucién de problemas.

Otro trabajo que se encontré y concuerda con nuestra investigacion es el de Meneses y
Pefaloza (2017), presentaron un trabajo en la Universidad Auténoma de Bucaramanga se
titula El método de Polya como estrategia pedagdgica para ensefiar a los estudiantes a
resolver problemas matemadticos con operaciones basicas. Como principal instrumento de
recoleccion de la informacién utilizaron el diario pedagdégico acompanado de otros
instrumentos como fotografias y videos de clase; adicionalmente implementaron una
prueba diagnéstica y una prueba final. Esta clase proporcioné a los estudiantes las
herramientas que necesitan para resolver problemas matemadticos y abordarlos de manera
sistemdtica. También ganaron disciplina, aumentaron sus habilidades y aumentaron su
motivacion para seguir superando nuevos desafios. Ademas, esta clase cambié la forma
en que los maestros abordaban sus objetivos pedagdgicos al modificar los métodos que
usaban anteriormente. Como se pudo demostrar quedo comprobado el Método de Pélya
en la resolucién de problemas matematicos y el uso de las 4 etapas que menciona, logran
en el estudiante un vistazo general de cada uno de las partes que suman el todo del

problema a resolver, reforzando nuestra investigacion.

Finalmente el trabajo de investigacion de Alvarez (2019), Con el fin de determinar la
efectividad del Método Pdlya en el desarrollo de la competencia en la resolucién de
problemas de cantidad, desarrollé una tesis denominada Aplicacién del Método Pdlya
para el desarrollo de la competencia en la resolucién de problemas de cantidad. Esta
investigacion emplea un enfoque cuantitativo y una metodologia de tipo aplicada. Utiliza
un disefio experimental que es algo descriptivo en su alcance. Después de aplicar dos
pruebas escritas, este estudio recopilé datos sobre la competencia de 60 estudiantes de
quinto grado. Un grupo era el experimental y el otro era el grupo de control. Cada grupo
tenia 30 miembros; 30 miembros estaban en el grupo experimental y los otros 30 estaban
en el grupo de control. Después de completar un proceso de 4 pasos, esta investigacién

encuentra que los estudiantes son mejores para resolver sus ejercicios actuales. También




pueden crear nuevos ejercicios y comprender la aritmética, los sistemas numéricos, las
operaciones y las propiedades. La investigacidn encontrada refuerza nuestros resultados
ya que existe la relacién entre las 2 variables y mas atin existe una influencia una de la

otra.

V. CONCLUSIONES

Primera. Se pudo encontrar que ¢l nivel de correlacién entre la variable Método de Pélya y
la variable Resolucién de problemas es de 0.850 y el nivel de significancia es 0.000
demostrando que la correlacion es positiva alta, pudiéndose comprobar la estrecha relacién
entre ambas variables y la influencia también que puede ejercer el Método de Polya en el

aprendizaje matematico.

Segunda. La correlacion entre la variable Método de Pélya y la dimension Andlisis de
Problema tiene una correlacion de 0.669 y el nivel de significancia es de 0.000 demostrando
que el nivel de positiva moderada, que método y andlisis de problemas tiene relacién directa

al momento de resolver cualquier problema de indole matematico.

Tercera. La correlacion entre la variable Método de Pélya y la dimensién Estrategias de
trabajo tiene una correlacion de 0.556 y el nivel de significancia es de 0.000 demostrando

que el nivel es positiva moderada, demostrando que el método de Pélya se relaciona y es de




suma importancia al momento de plantear una estrategia de trabajo cuando se desarrolla un

problema de indole matematico.

Cuarta. La correlacién entre la variable Método de Pélya y la dimension Ejecucion de las
estrategias de trabajo tiene una correlacion de 0.632 y el nivel de significancia es de 0.000
demostrando que el nivel de positiva moderada, demostrando la estrecha relacién entre el
Método y la ejecucion de las estrategias y llegando a ser de suma importancia al momento

de ejecutar la estrategia que ayudara a resolver el problema matematico.

Quinta. a correlacion entre la variable Método de Pdlya y la dimension Evaluacion de la
Ejecucién de las estrategias de trabajo tiene una correlacion de 0.722 y el nivel de
significancia es de 0.000 demostrando que el nivel de positiva alta, encontrado una estrecha

relacion entre la variable y la dimension.

VI. RECOMENDACIONES
Primera. Se sugiere al equipo directivo de la institucién educativa a seguir poniendo en
prictica el Método de Pélya, ya que existe una relacién entre ambas y mejora de manera

significativa la capacidad de la resolucién de problemas.

Segunda. En el drea de matematica dentro de los procesos diddcticos al momento de

desarrollar la sesion de aprendizaje, se debe colocar el Método de Pélya.

Tercera. Debe considerarse dentro de las GIAS de las instituciones educativas la importancia
del Método de Pélya y su relacion con la capacidad de resolucidn de problemas matematicos

en estudiantes de Constitucion en el afio 2023.
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