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I. INTRODUCCION

Actualmente la globalizacion ha traido consigo nuevas técnicas de formacidn
hacia Latinoamérica pasando de un método ortodoxo y desfasado a uno
completamente revolucionario a través de las plataformas virtuales, esto con el
objetivo de mejorar el sistema de interaccién y formacién del alumnado (Ardini et al.,
2020); por ello las diferentes organizaciones educativas han implementado nuewa
sistemas los cuales permiten satisfacer las necesidades del mercado y conservar la
calidad del proceso ensefianza — aprendizaje; no obstante, esta realidad ha traido
consigo diferentes consecuencias negativas en el alumnado y el pedagogo, a causa de
que la mayoria de los entornos virtuales no cuentan con caracteristicas adecuadas que

permitan una correcta dinamica interactiva (Baque y Marcillo, 2020).

La presencia del COVID-19 ha traido consigo un grave impacto en nuestra
salud ptblica, por ende, todos los paises sin excepcion alguna optaron por declararse
en estado de emergencia, para pasar a un sistema de aislamiento social que permita
mitigar los efectos de la pandemia (Alvarez y Harris, 2020). Cabe precisar que la
pandemia causada por el virus del COVID 19, no solo afectd el sistema de salud, sino
también el sistema educativo, debido a que el alumnado tuvo que adaptarse a una nueva
modalidad de ensefianza y aprendizaje a través de canales digitales; pero no solo ellos
sufrieron los estragos; también los educadores y administrativos, quienes tuvieron que
adaptar sus técnicas de ensefianza, generando nuevas estrategias y modalidades que
permitieran a los estudiantes garantizar el adecuado aprendizaje (Gomez y Escobar,

2021).

El sistema de educacién en Latinoamérica se mantiene en un rango por debajo
del promedio, pese a que los respectivos ministerios de educacién han invertido en la
implementacion de propuestas tecnologicas que satisfagan las necesidades educativas;
el problema no se centra en las platatormas virtuales; sino en la poca capacitacién que
se otorga a los maestros y en pobre transcurso de adaptacion que se le genera al

estudiante (Sdnchez et al., 2020).




En el contexto nacional, debido a la coyuntura que se vive actualmente, las
clases se desarrollan de manera asincrénica, por ende el uso de los medios tecnoldgicos
es de sumarelevancia para lograr sostener un adecuado nexo entre docente y estudiante
(Rodas y Gonzaga, 2021); sin embargo, el uso de dichas plataformas digitales
requieren del manejo de habilidades duras sobre este campo, a fin de que se garantice
el adecuado proceso de ensefanza, lamentablemente la realidad demuestra que existen
docentes que no estin preparados para este sistema de ensefianza, no logrindose
adaptar a la nueva educacion virtual (Cajandilay et al., 2020); por lo que los docentes
no alcanzan a demostrar un adecuado desenvolvimiento educativo, evidenciando
falencias, ausencia de capacitacion y actualizacién respecto a las nuevas herramientas
tecnolégicas, lo que dafia su imagen como impartidores de conocimiento (Murga et
al., 2021). Los entornos virtuales en el sistema de educacion tienen como finalidad
brindar herramientas de calidad que permitan construir un nexo de enseflanza —

aprendizaje de calidad entre el docente y el estudiante (Romero y Moreira, 2020).

El nuevo sistema educativo virtual es un verdadero reto para la realidad
nacional, mds ain cuando las estadisticas evidencian que el 31% de instituciones
educativas del nivel primaria y el 71% del nivel secundario, ejecutan sus clases a traygs
de plataformas virtuales interactivas para la ensefianza (Losada, et al., 2020). La
pandemia generada por el COVID 19, obligé a que todo el sistema educativo se adapte
a una nueva normalidad como lo es la educacién a través de entornos virtuales, a esto
se le suma los nuevos requerimientos educativos del pais. Pese que el Ministerio de
Educacién ha generado politicas direccionadas a este dmbito la gestién no parece haber
alcanzado las metas propuestas, debido a que existen poblaciones donde no cuentan
con las herramientas adecuadas (El Comercio, 2019).

En una Institucién Educativa del distrito de Santo Domingo de la Capilla,

Cutervo, se ha logrado evidenciar dificultades en el proceso de ensefianza, debido al
poco manejo que muestran los docentes respecto al dominio de plataformas virtuales,
ausencia de habilidades por competencias, poca participacién en jornadas de
capacitacion y poco compromiso con el progreso del aprendizaje del aamnado, a esto
se le suma la poca cobertura de internet con la que cuenta la poblacién lo que empeora
el proceso de enseflanza — aprendizaje en la localidad (O. Ugalde, comunicacion

personal, 10 de enero del 2022).




Indudablemente que el uso de las platatormas digitales, se ha vuelto una
necesidad para poder desarrollar las actividades académicas, no obstante, cabe
precisar que a muchos docentes se le has dificultado poder adaptarse a este tipo de
educacion moderna, ya sea por falta de capacitaciéon y/o por carencia de praxis en el
manejo de medios tecnolégicos, lo cierto es que si no implementan estrategias
creativas y dejan de lado atas herramientas, su desenvolvimiento como docente se
verd afectado, y con ello el proceso de aprendizaje de los estudiantes (Espinoza y

Bello, 2021).

En base a la realidad, que ha establecido la educacion asincrénica como
estrategia para desarrollar los procesos de formacidn escolar, resulta de vital
importancia la funcién del pedagogo en el aprendizaje desde la plataforma virtual. Es
a todo ello, que el presente estudio busco establecer la conexion del entorno virtual y

el desempefio docente.

En funcEn de lo manifestado se desprende los siguientes Hoblemas de
investigacion: ;De qué manera se relaciona los entornos virtuales y desempefio

docente en la LE. N° 10350 del distrito de Santo Domingo de la Capilla?

;De qué manera se relaciona los entornos virtuales y la preparacion para el
aprendizaje de los estudiantes en la I.E. N° 10350 del distrito de Santo Domingo de la
Capilla?

(De qué manera se relaciona los entornos vinﬁles y la ensefianza para los
aprendizajes de los estudiantes en la L.LE. N° 10350 del distrito de Santo Domingo de
la Capilla?

;De qué manera se relaciona los entornos vigtuales y la participacién en la
gestion de la institucionalidad en la I.E. N® 10350 del distrito de Santo Domingo de la
Capilla?

(De qué manera se relaciona los entornos virtuales y el desarrollo de la

profesionalidad y la identidad docente en la 1. E. N° 10350 del distrito de Santo
Domingo de la Capilla?




En esta investigacidon se justifica de manera tedrica, debido que en la
actualidad la educacién a través de los entornos virtuales se tornado una necesidad
debido a la coyuntura que se estd viviendo; sin embargo, existe una cifra significativa
de docentes que no se encuentran capacitados para el manejo de estas platatormas
por lo que su desempeiio docente se ve influenciado (Barrionuevo, 2022), es asi que
a través del andlisis y revision bibliogrifica, se pudo encontrar sustentos cientificos
que permitieron explicar el funcionamiento de ambas variables de manera conjunta y
el tipo de asociacion que presentan, es decir como influencia una sobre la otra; lo que
permitird generar estrategias de solucién. De manera social, los resultados
permitieron generar un resultado de la situacién con respecto a la poblacion
estudiada; para que, a partir de ello, se pueda potencializar el uso y la capacitacion de
las herramientas virtuales en beneficio de los estudiantes. La importancia prictica,
radica en que el desarrollo de esta investigacidn, sirvié como antecedente para que se
desarrollen futuros estudios similares o relacionadas al tema, donde se profundice en
el andlisis de las variables. Por dltimo, se logré identificar el tipo de asociacién que
existe entre las variables y el tamafio del efecto gracias a una manera metodolégica,
pudiendo ser este significativo o verse influenciado por la presencia de variables

externas.

El estudio establecié como objetivo general: Determinar la relacién entre los
entornos virtuales y el desempefio docente en BI.E. N° 10350 del distrito de Santo
Domingo de la Capilla. Mientras que como objetivos especificos: Determinar la
relacién entre los entornos virtuales y la preparacién para el aprendizaje, reconocer
la relacion entre los entornos virtuales y la ensefianza para los aprendizajes,
identificar la relacion entre los entornos a'rtuales y la participacion en la gestién de
la institucionalidad, por dltimo, analizar la relacién entre los entornos virtuales y el

desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente.

Tomando en cuenta los objetivos planteados es que se prepusieron las
siguientes hipdtesis:

HI: Existe relacién directad altamente significativa entre los entornos

virtuales y el desempefio docente en la I.LE. N° 10350 del distrito de Santo Domingo
de la Capilla.




HI1: Existe relacién directa y altamente significativa entre los entornos
virt&lcs y la preparacion para el aprendizaje de los estudiantes en la [.E. N° 10350

del distrito de Santo Domingo de la Capilla.

H2: Existe relacién directa y altamente significativa entre los entornos
virtyales y la ensefianza para los aprendizajes de los estudiantes en la I.E. N® 10350

del distrito de Santo Domingo de la Capilla.

H3: Existe relacién directa y altamente significativa entre los entornos
virt&les y la participacién en la gestién de la institucionalidad en la [.E. N° 10350

del distrito de Santo Domingo de la Capilla.

H4: Existe relacién directa y altamente significativa entre los entornos
virtuales yél desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente en la LE. N°
10350 del distrito de Santo Domingo de la Capilla.

En el presente apartado se ilustran algunos estudios que permitiran ampliar y

discutir los resultados hallados:

Arauz (2020) elaboro un estudio donde se busco establecer la asociacién entre

el desempeiio docente y la educacion virtual. Para la presente investigacion se utilizé
una metodologia de enfoque cuantitativo con alcance descriptivo y disefio no
experimental. La muestra estuvo conformada por 39 docentes universitarios de
Panama; se demostré que ambas variables guardan relacion tedrica y estadisticamente
significativa, destacando que la educacién virtual les proporciona un gran beneficio
en la comunicacion sincronica como asincronica en esta modalidad, lo que mejora su
desempeiio en la docencia. Por lo que se concluye el estudio manifestando que una
interaccién adecuada de los medios tecnoldgicos permite mejorar el desempeno
docente, debido a que se cuenta con mayores herramientas para facilitar el

aprendizaje de los estudiantes.

Cedeiio (2019) publicé su trabajo cuyo fin y objetivo fue estudiar diferentes
metodologias que potencien el potencial educativo y por ende un mejor rendimiento
académico, ademds, sugiri6é detallar las actitudes visuales de los estudiantes. Se

utilizé un estudio de enfoque cualitativo, gracias al andlisis de los resultados se puede




decir que los docentes como parte del modelo hipotético necesitan adquirir y
desarrollar diversas funciones pedagdgicas, técnicas que les permitan disefiar
materiales diddcticos y que pueda conducir a una base sélida de conocimiento para

los estudiantes y esto repercuta positivamente en los resultados del aprendizaje.

Araque et al,(2018) realizaron un articulo cientifico acerca de entornos
virtuales en el contexto educativo y que campos conceptuales abarca, a través del
andlisis de la informacién recopilada se pudo evidenciar que el desarrollo cognitivo
requiere un estudio mas complejo y profundo de las partes fundamentales de las
formas de aprendizaje sobre los educandos y que los entornos virtuales forman una
representacion que da la posibilidad para potenciar el aprendizaje y que estos abren
muchas ventajas para el desarrollo profesional y mejoramiento en las pricticas
formativas de los estudiantes. En resumen, la investigacion que incluye revisiones
bibliogréficas de varias publicaciones sugiere qlalos entornos virtuales no sustituyen
el aprendizaje, sino que estin disefiados para capacitar a los estudiantes para que

desempefien un papel mds importante.

Alfaro (2021) desarroll6 una investigacion acerca de los entornos virtuales y
la labor educativa de los docentes en una institucién educativa de Lima. Dicha
investigacion fue de tipo basico descriptivo correlacional, el objetivo general fue
establecer la relacién entre las variables en mencién. Fueron 75 docentes los que
conformaron la muestra. Los principales resultados demostraron que subsiste un

inculo positivo y altamente significativo entre las variables. Ademas, se evidencié
que el manejo de los entoos virtuales es predominante en el nivel medio en el 50,7%
docentes, seguido por el nivel bajo (32%) y W ultimo el nivel alto (17,3%). Por lo
que se concluye dicho estudio afirmando que los entornos virtuales tienen una

repercusion significativa sobre el desempeiio docente.

En tanto, Cortez (2021) propuso un estudio con respecto a las capacidades en
los entornos virtuales de lﬁ docentes en una institucion de Ica. Para la realizacién del
estudio se tuvo en cuenta el disefio descriptivo correlacional de tipo no experimental;
60 docentes fueron los constituyeron ladnuestra quienes participaron en dos
cuestionarios con el objetivo de identificar la relacién que existe ‘atre las variables

en estudio. Los principales hallazgos demostraron que hay una relacion directa y




altamente significativa de efecto grande (0,806) entre las competencias y los entornos
virtualcs.as a ello que se concluye que a un aumento de presencia del manejo

adecuado de los entornos virtuales mayor serd el correcto desempefio docente.

Mientras que, Chdvez (2021) desarrollé un estu&io en la localidad de Lima
norte, con la finalidad de reconocer el rango de desempefo docer& en 72
colaboradores de una institucion educativa nacional. Para ello se considerd un estudio
de enfoque cuantitativo de ﬁlcance descriptivo, correlacional. Los principales
resultados evidenciaron que el desempefo docente fue sobresaliente en el nivel
regular, reflejado por el 83,3% de docentes; por otro lado, el 11,1 % demostré un nivel
malo; y tan solo el 5,5% reflejé un nivel bueno. Por lo que afirma que el desempeio
docente no se ha desarrollado en su totalidad, por ende, requiere de ciertas
herramientas y estrategias tecnoldgicas que permita incrementar el potencial en los

docentes, lo que a su vez genere una ensefianza significativa en el alumnado.

Siccha (2020) elaboré un estudio enfocado en los entornos virtuales y la
empleabilidad en educandos en una LE estatal. La metodologia fue de tipo descriptivo
correlacional; fueron 60 docentes los que conformaron la muestra, ellos fueron
evaluados a través de un proceso de entrevista y aplicacion de instrumentos, con la
finalidad de identificar la relacién entre entornos Vil’tualCSé practica docente. Se pudo
conocer, por medio de la evaluacién de los resultados, la relacién directa y altamente
significativa entre las variables en estudio. Por lo que se concluye el estudio
atfirmando que, a mayor presencia del empleo adecuado de los entornos virtuales,

mayor serd el incremento de desempeiio docente o viceversa.

Goémez (2022) desarrollé una investigacién con el objetivo de establecer el
vinculo existente entre el ejercicio de la practica pre profesional virtual y las
competencias docentes. Para ello, empleé una metodologia de tipo descriptiva
correlacional; se utilizé como muestra a 80 docentes de la provincia de Cajamarca
aplicandoles dos instrumtatos de evaluacién, los hallazgos mds relevantes
evidenciaron que en ambas variables en estudio subsiste relacion directa y altamente
significativa; por otro lado se evidenci6 que el 33 8% de docentes reflejaron un rango
alto de manejo de los entornos virtuales, mientras que el 37 5% mostré un rango alto

de competencia docente, por lo que se infiere que las herramientas virtuales utilizadas




por los docentes permite lograr un adecuado desempefio en su entorno laboral, lo que

garantiza el adecuado aprendizaje de los estudiantes.

Barrioalcvo (2022) realizé una investigacion con el fin de establecer el vinculo
que subsiste entre el uso de entornos virtuales y el desempefio docente en una
institucién educativa local. Para dicho estudio se seleccioné a 51 docentes de ambos
sexos del nivel secundario, muestra en la cual se aplicé dos cuestionarios vaidados
para la poblacién. En respuesta al objetivo general, se logré identificar que hay
relacion directa y altamente significativa entre las variables (0.880); ademas se logrd
evidenciar que el 45,1% de docentes poseen un adecuado manejo de los entornos
virtuales; mientras que el 51% posee un manejo muy alto. En lo que respecta al
desempeifio docente pudo conocer que 66,7% de docentes mostraron un rango medio;
mientras que el 31.4% reflejé un rango alto. Por ende, se llega a la conclusion que la
empleabilidad y la manipulacién adecuada de los entornos virtuales permite el
incremento del desempeiio docente. Segiin Rizzo y Pérez (2017), al priorizar el uso
de la tecnologia, las TIC han colaborado en el gran avance de la educacién virtual,
trayendo grandes beneficios a las instituciones educativas, como optimizar la
organizacién de la ensefanza-aprendizaje, mediar en la predicacién y tomar
responsabilidad apropiada. Ademads, al implementar estrategias en entornos virtuales,
se deben considerar enfoques proactivos, considerando actividades en las que los
estudiantes adquieran aprendizajes a través de la accion y la interaccion: tales como
explotacidn y gestién de la informacidn, proyectos, solucién a conflictos, interaccién
grupal, espacios debate. Los formatos virtuales basados en diferentes tareas
interactivas permiten a los estudiantes demostrar competencias como la colaboracion,

la autonomia y la colaboracién (Rosas, 2018).

La aparicién del internet y el avance digital han dado lugar a nuevos enfoques
tedricos. Es asf que, la teorfa del aprendizaje en la época tecnoldgica con medios
digitales desarrollada por George Siemens, el mayor impulsor del conectivismo,
menciona que la adquisicién de conocimiento puede tener lugar fuera de la persona
mediante la construccidn de conexiones, de ahi que los autores utilicen el término
“nodo” para consulte la unién incluye Personas Interactivas, donde se forman nuevas
conexiones y se aprende de todos (Siemens, 2014), lo que permite a los aprendices

aprender en forma virtual.




Para Boneu (2007), los entornos virtuales se pueden definir como un lugar en
el que los estudiantes se unen para llevar a cabo diversas actividades las cuales
refuercen las habilidades que se desea adquirir, logradas con herramientas que ayuden
a mejorar el contexto. En tanto, Romero y Moreira (2020), consideran que son espacios
de intercambio de ideas, donde unos pueden ser mucho mas interactivos que cualquier
otro; sin embargo, se procura encontrar estrategias adecuadas para alcanzar un
adecuado intercambio de aprendizaje mds dgil, dependiendo del propdsito que se
pretende alcanzar. Viloria y Gonzdlez (2021) afirman que los entornos virtuales son
principalmente interactivos, lo que ayuda a crear un canal de retroalimentacién entre
docentes y estudiantes; al respecto, Baque y Marcillo (2020) manifestaron que los
principales elementos de aprendizaje virtual, pueden ser sincrénicos
(videoconferencias y chats) o asincrénicos (e - mail, foros, entre otros). La finalidad
de utilizar los entornos virtuales como mediador de ensefianza, es poder proporcionar
herramientas diddcticas que permita generar un aprendizaje significativo. En este
sentido, al hacer referencia a la educacién a distancia, Herndndez (2021) considera que
esta manera de ensefianza tiene una variedad de maneras de aprendizaje en el cual no

se necesita al docente de forma directa.

Aguilar et al., (2019) aseveran que los entornos virtuales son mecanismos de
aprendizaje interactivo, donde se utilizan herramientas para involucrar al alumnado en
ejercicios con el objetivo de conseguir la formacién de las habilidades requeridas. En
tanto, Garcia et al., (2020) consideran que es un sistema en el que se combinan
mecanismos con fines educativos, en otras palabras, se busca el progreso de las
competencias en el alumnado implementando las diferentes utilidades que tiene el

entorno virtual, junto a los métodos que el maestro elige para este propdsito.

Segiin Urquidi (2021), el uso adecuado de entornos virtuales permite fomentar
actividades que promueven el desarrollo de lecciones que crean interaccién entre
docentes y estudiantes que desean una mejor manera de relacionarse. En cuanto a las
herramientas del entorno virtual, segin Aveig et al., (2021), afirman que los
estudiantes juegan un papel importante al momento de ejecutar una actividad de indole
educativo, sefialando que esta serie de procesos desarrollan en base al curriculo, el cual

a su vez permite mejorar las habilidades y estrategias del educando.




Vargas y Rondero (2020) afirman que estos elementos no ocupan espacio fisico
y que las actividades se pueden realizar cuando los estudiantes tienen disponibilidad y
asistencia en las fechas acordadas, por lo que la mayoria de ellos se puede acceder
desde cualquier lugar al mismo tiempo que los estudiantes. Holguin (2021) ve que son
mecanismos tecnolégicos orientados al aspecto educativo y buscan desarrollar el

aprendizaje de los estudiantes y mejorar las habilidades de los integrantes.

Maldonado, et al., (2020) afirman que términos como entorno virtual de
aprendizaje, entorno virtual de aprendizaje, entornos y campus virtuales, entre otros,
incluyen o se relacionan con el término virtual, fueron creados para la educacién
virtual en referencia al entorno en el que se almacenardn las herramientas y posibilitara
la interrelacién para lograr resultados de aprendizaje. La formacién y la ensefianza se
implementan activamente con la ayuda de la tecnologia, no obstante, la utilizacién de
entornos virtuales no asegura un buen nivel de ensefianza, mucho menos respalda el
aprendizaje, ya que necesita que los docentes tengan competencias digitales previas,
no solo en cuanto al disefio, sino también en el uso y desarrollo de las lecciones, en
definitiva, los docentes que se convierten en disefiadores y supervisores de la practica

en el aula (Arboleda, 2019).

Quiroz y Quiroz (2019) demostraron que una de las ventajas de las TIC es
la comunicacién que posibilita el acceso rdpido a diversos conocimientos y el uso de
muiltiples recursos. Por lo demads, ahorra esfuerzo y tiempo al utilizar Internet. De la
misma manera, Chirinos et al., (2020) expresan que los entornos que tienen actividades
se pueden desarrollar en el horario que el estudiante lo crea conveniente, donde los
estudiantes necesitan las herramientas para una interaccién plena, la cual serd dirigida
por el docente quien le dard las instrucciones. necesitas para alcanzar tus metas
educativas, Entre Sabulsky (2019) planteé que es deber del docente que los estudiantes
busquen formas mdis dindmicas en las que se utilicen las herramientas contenidas en
una plataforma educativa para potenciar el aprendizaje y el éxito en el aprendizaje y

se logren los objetivos y metas del curso.

Salinas (2011) considera 4 caracteristicas fundamentales de los entornos

virtuales:




Es un espacio inmaterial creado y construido por la tecnologia digital.

Se almacena en Internet y se puede acceder a sus documentos de forma remota

a partir de un dispositivo que cuente con red de Internet.

Recursos de la plataforma para apoyar las tareas de formacién de maestros y

estudiantes.

No hay interaccién educativa directa, tinicamente por medio de la tecnologia
digital. Porque la actividad docente se puede realizar sin que maestros y alumnos se

superpongan en el mismo ambiente y tiempo.

Para crear y organizar un curso de capacitacién on line, se necesita lo siguiente:
Desarrollar metas y capacidades de aprendizaje,elegir qué ensefiar para el aprendizaje,
comprender los requerimientos y los tiempos de la colectiva de alumnos, conocer al
estudiantado y su grado de conocimiento, familiarizarse con los recursos disponibles
para ejecutar el desarrollo de aprendizaje, informar a los alumnos sobre el proceso de
evaluacion y por ultimo, contar con adecuadas herramientas para una perfecta

manipulacién del entorno virtual.

Segiin, Salinas (2011) el papel del docente en el aprendizaje a través de los
entornos virtuales es un modelo de ensefianza centrado en el alumno, los profesores
impulsan el aprendizaje y los alumnos aprenden a alcanzar los objetivos. El papel

tradicional del mensajero pasa a ser el creador del aprendizaje.

Analizando los conceptos anteriores, se infiere que el comportamiento del
docente es la base de los antecedentes de adquisicion de conocimiento del alumnado,
en tanto la relacidn entre dos objetos de aprendizaje se realice en la realidad, prueba
que, si no es asi, no se puede ensefar ni aprender. Por ello, el autor se refiere a este

concepto mostrando la inherente dualidad que provoca el aprendizaje.

En este disefio se debe tomar en cuenta varios rasgos como:

Buscar la participacion adecuada, la interaccién activa y la cooperacion para

crear conocimiento




Los docentes se convierten en mentores 0 mentoras en el aprendizaje, y en el
desarrollo de actividades de aprendizaje, es decir, en las aulas virtuales, las actividades

docentes son muy importantes para facilitar el aprendizaje.

Los docentes deben actuar como dinamizadores y facilitadoras en grupos

trabajando a través de un programa sistematico y motivador.

Ser un buen gestor del clima de equipo y promover la participacion activa de

los alumnos.

La biisqueda de interaccién del alumnado en la actividad de aprendizaje, es
decir, ninglin alumno se queda sin participar en el aula virtual, que es claramente un

aula activa y ejemplar.

Ademis de estos aspectos pedagdgicos, lo mds probable es que los docentes
asuman un papel de consultoria o apoyo tecnoldgico y respondan las dudas o
inquietudes de los estudiantes acerca del empleo de las plataformas digitales en la que

se basan.

Boneu (2007) afirma que los procesos de comunicacion estan disefiados para
permitir que los docentes interactien con sus alumnos; Negro et al., (2020) muestran
que esta conexion es posible siempre que se encuentren en el momento adecuado.
Todos los participantes estdn presentes y esto se puede hacer utilizando las
herramientas proporcionadas por la plataforma. Este mecanismo involucra a los
participantes en las actividades sugeridas y tiene como objetivo brindar una opinién
mads abierta sobre los temas generales en los que se integra el conocimiento del
estudiantado y lo que se puede encontrar para hallar un espacio de reflexién y crear
contenido en actividades dirigidas por docentes para facilitar el desarrollo de

habilidades (Perrales et al., 2018).

Boneu (2007) afirma que el e-learning posibilita la instauracion de un espacio
de aprendizaje interactivo centrado en el alumno y permite un canal de
retroalimentacién entre el docente y el colegial; por ello, Pefia et al., (2021) ha
establecido un sistema de comunicacién como elementos del aprendizaje virtual, que

puede ser sincronico (chat o videoconferencia) o asincrénico (correo electrénico,




foros, etc.), mientras que el aprendizaje virtual utiliza diferentes plataformas y
programas para ensefiar a los estudiantes recursos temdticos y contenidos. Ademads,
ayuda a mantener los datos seguros, los datos deben ser controlados para administrar
las actividades programadas, lo que permite dosificar el contenido para que las
interacciones sean mas beneficiosas (Del Carmen, 2022). Ademads, Abrigo et al.,
(2019) encuentran en este un espacio de intercambio de datos, ideas y reflexidn, en el

cual los integrantes tienen un acuerdo de comunicacién asertiva.

Boneu (2007) mencion6 que estos espacios otorgan un lugar para almacenar
documentos y otro contenido que los usuarios puedan tener, brindando a las
organizaciones que los participantes pueden usar como mejor les parezca. Ademds,
Medina (2021) indica que casi al comienzo de un curso es necesario organizar los
documentos que se deben manejar al interactuar con los estudiantes y establecer los
requisitos necesarios para los datos si los participantes tienen que tratar. con. para usar

la aplicacidn y lograr los objetivos de aprendizaje.

La teorfa del desempefio docente se examina en términos de metodologia,
teoria y conceptos tedricos que sustentan el desempeno docente y los modelos de
gestion, y muestra que la teoria del desempefio puede funcionar de manera efectiva si
los diferentes elementos del patrén funcionan con claridad. La gestidn estd emergiendo
como una disciplina social preocupada por el cambio social, politico, econémico,
cultural y tecnolégico (Fumero et al., 2018). Teorias sobre cémo realizar instrucciones
que te permitirin comprender los elementos constitutivos del proceso, la coleccién de
teorias se conforma por: Teoria tripartita de las expectativas: La capacidad de los
compafieros para desempefiarse en niveles Gptimos mientras desempefian sus
funciones (Chiavenato, 2011). Reconocer las bonificaciones recibidas por los colegas
durante las revisiones y evaluaciones (Consejo Nacional de Educacién, 2011). El
equilibrio se determina por las percepciones de los trabajadores sobre el trato que
reciben. Por otro lado, el trato bueno y justo es fundamental (Klingner & Nalbandian,

2002).

Segiin, MINEDU (2017), los resultados de aprendizaje se definen como
competencias y habilidades que conducen al rendimiento efectivo del rol profesional

de un docente, logrando el logro que requiere una unidad ordinaria en el aula del pais.




Azafiedo (2021) plantea que el trabajo de los docentes debe basarse en la reflexion
continua sobre el progreso de sus grupos de estudiantes y brindar herramientas para
cambiar las dificultades que puedan enfrentar en la implementacién efectiva de las
clases. Para hacer esto, debe concentrarse en el programa que esta realizando, ya que

su éxito para alcanzar el nivel de estudiante dependeri de ello.

Ademis, Pareja (2020) argumenta que el trabajo docente significa que ellos
pueden transferir sus habilidades para tener la habilidad de relacionarse de forma
efectiva con el estudiantado, influyendo en las competencias que el alumnado puede
adquirir o mejorar al finalizar la actividad. La conferencia sugiri6 que para hacer esto,
los maestros necesitaban hacer un diagnéstico para que pudieran seleccionar las
estrategias mds apropiadas para ayudar a los estudiantes a alcanzar su potencial.
Ademas, Gomez y Valdez (2019) es una serie de funciones que los docentes deben
desempeiiar en varios aspectos, asi como funciones que son parte de la profesidn, entre
ellas, planificar, aplicar estrategias, seleccionar, administrar lecciones en el aula,

desarrollar un plan nacional y la mayorfa importante comunicarse con los estudiantes.

Entre las caracteristicas del trabajo de los docentes se propone: Competencia
paraenseflar, incluyendo actitudes obtenidas de la experiencia profesional en su campo
de desarrollo. Se trata de todas las tareas del dia a dia de los profesores, incluida la
planificacién de las lecciones, organizadas segtin los criterios del plan anual y

realizadas segtin un periodo de tiempo especifico.

A su vez, Martinez et al., (2020) muestran que el desempefio docente se puede
definir de cierta manera y que cuando los estudiantes demuestren sus habilidades,
reflejard el trabajo realizado presente durante un lapso de tiempo para el alcance de
sus propoésitos, meta, caracteristicas y preferencias desarrollan pautas para motivarlos

a participar en actividades educativas.

Hernindez et al., (2020) plantean que el objetivo es optimizar el sistema
educativo de los estudiantes peruanos, donde es fundamental involucrar a los maestros
en lo que hacen y el docente también necesita tener un trabajo Ambiente suficiente
para que se sienta tranquilo, capaz de reflexionar sobre el comportamiento de los

estudiantes y poder hacer sugerencias para mejorar el aprendizaje. Minedu (2020) un




proceso dindmico que refuerza el aprendizaje de los estudiantes en el dia a dia. Con
las habilidades y los conocimientos adquiridos a través de las herramientas
proporcionadas por los maestros, el éxito de los nifios también dependerd del apoyo

que reciban de sus padres.

Segtin el Minedu (2020), plantea que la observacién es un mecanismo que
permite evaluar algiin tipo de desarrollo docente en el aula en relacién con el grupo de
trabajo asignado. Estas evaluaciones son administradas por el director utilizando una
escala para verificar la calidad de la instruccién en las interacciones maestro-alumno.
Ademds, Garcia et al., (2020) muestran que en el proceso pueden identificar las
deficiencias de los docentes, detallar su progreso en la metacognicién y usar estos
datos para El Departamento de Educacién podrfa desarrollar un sistema entrenable
para ayudar a los docentes a perfeccionar su rol dentro de las aulas. De igual forma,
Quintana (2018) afirma que el alumnado adquiere una ensefianza adecuada y por lo
tanto son evaluados continuamente para mantener la calidad o mejorar si no se logra.
Es decir, se puede afirmar que la evaluacién observacional realizada a partir de la
perspectiva de los educadores para brindarles una educacién adecuada guiara a la

mejora de la sociedad.

Basadoenel arte. 56 de la Ley de Educacion N° 28044 el docente es la persona
clave en el proceso educativo, teniendo la tarea de educar efectivamente a los alumnos
en todos los aspectos. Por lo tanto, los profesionales estdn obligados a cuidar su
comportamiento moral, fisico y mental para no menoscabar los fines educativos de la
nacion. Debes ser una persona honesta que pueda controlar tus emociones y

mantenerte en buena forma en clase (Santillin, 2021).

Sus responsabilidades incluyen: preparar un plan a principios de afio, ejecutar
las estrategias sugeridas y examinar el progreso para ver si su propuesta anual es la
indicada para los colegiales o no, también debe contribuir a un buen ambiente de
trabajo, logrando una sana convivencia. La capacitacion se realiza periédicamente de
acuerdo con los requerimientos del grupo asignado con el fin de brindarles una
educacién de alta calidad adaptada a los requerimientos del grupo social al que se

integran. Ser recompensado por un buen desempeifio y debe ser registrado.




Gonzalez (2020) argumentd que el desempefio laboral es un motivador, por lo
que proporcionar moral es fundamental, el hecho de que una persona se sienta valorada
la obliga a participar en su trabajo y formular de manera mas efectiva acciones frente
al publico objetivo, en este caso los esfuerzos de los empleados. para cumplir con su

horario de trabajo.

El Marco de Buen Desempefio Instruccional, Minedu (2020) establece las
normas y procedimientos para los educadores en la Herramienta Estratégica de la
Politica de Desarrollo Docente Integral, archivo que enfatiza el entendimiento técito
entre los agentes educativos y los documentos de las instituciones educativas. Este pais
valora la calidad de la educacion de los estudiantes para mejorar el futuro de sus
ciudadanos. Este es considerado el mecanismo que se aplica al desarrollo educativo

del pais, en este caso del Peru.

MINEDU considera que los propdsitos del desenvolvimiento de los maestros

se clasifican de la siguiente manera:

Definir una comunicacién general para toda la comunidad educativa

involucrados en los diferentes proyectos de ensefianza.

Promover la reflexion critica acerca de la praxis profesional medida por la
eficacia de los docentes para establecer estindares generales y compartidos en dreas

directamente relacionadas con el desarrollo de la ensefianza.

Buscar reevaluar a los pedagogos en una variedad de campos para formar
profesionales con una imagen sdlida y politicas de apoyo, y para garantizar que estos

profesionales tengan los activos para satisfacer las necesidades econdmicas y sociales.

Desarrollar una politica de atencidn para ayudar a los educadores en su avance
profesional, mejorar su condicién y promover la plena conciencia de las funciones
sociales qu&desempeﬁan los docentes con la finalidad que mejore el proceso de

enseiianza (Minedu, 2014).

El desempeio docente, esta comprendido en 4 dimensiones:

Preparacion para el aprendizaje de los estudiantes. Nos indica la creacion




de un programa al principio del ciclo escolar, claramente articulado a partir de una
evaluacion de la realidad educativa, y herramientas que apoyen a la solucién de este
problema para grupos de estudiantes. El programa debe basarse en las caracteristicas
de cada grupo y respetar sus culturas y estilos de aprendizaje para alcanzar con éxito
los objetivos institucionales. La gerencia debe proporcionar los documentos
requeridos para desarrollar el programa. Segin Martinez (2020) menciona que esto
tiene que ver con tres dimensiones: el alumno se prepara, el equipaje se prepara y la
familia se prepara. Estos tres elementos deben estar preparados de tal manera que sea
posible hacer frente a las complicaciones que aparecen a lo largo de la vida, porque
ese es el propésito de la educacién primaria. Segiin Fumero et al., (2018) plantean que
para conseguir el progreso integral del alumnado se deben emplear muiltiples
herramientas con el fin de que adquieran las habilidades requeridas para buscar dar
una solucién a las dificultades que presenta la comunidad festiva. Educacién hacia la

mejora integral de los alumnos.

Ensefianza para la preparacién de los alumnos: Este es una serie de
herramientas que se utilizan en el proceso del curso, cada docente propone la estrategia
mas conveniente segiin el tipo de alumno que tendrd a su cargo, teniendo en cuenta las
metas del pais y la prestacion de servicios educativos de alta calidad. Ademds, Gémez
y Valdez (2020) plantean que el aprendizaje son las herramientas y Hluntades de los
docentes para brindar a los estudiantes estilos de aprendizaje acordes con sus intereses
y la programacién nacional, acorde a la diversidad cultural con la que cuentan. clase.
Lineamientos generales que los docentes deben considerar al momento de elaborar su
plan anual, abordando los desafios que enfrentan los estudiantes y asegurando un

aprendizaje de alta calidad.

También afirma que los métodos de ensefianza son las estrategias que el
alumnado debe adoptar mientras aprende para luego aplicarlos en sus estilos de vida y
que estos planteamientos son adaptables a los requerimientos de la cantidad de

alumnado. (Pareja, 2020)

Intervencion en el manejo de la institucionalidad: Es una organizacién que
vela por la aplicacion de estrategias de cada escuela de la que es responsable, cuando

aprueba el PAT, se presenta un documento a esta organizacion en contraprestacion por




las actividades realizadas en la escuela. Ademas, Hernandez y Ceniceros (2018)
muestran que los agentes dedicados a la educacion establecen un estrecho vinculo con
Ugeles y son los encargados de velar por el desarrollo educativo de cada escuela de
las que son responsables. Como organizaciones brindan herramientas que posibilitan
el trabajo de los docentes en el aula, como brindarles los materiales didacticos en
tiempo y asegurar su aplicacion, en ayuda con la junta directiva. Todo esto se refleja
en el PAT, un docum‘ato creado por cada escuela para reflejar las estrategias que

aplicardn durante todo el afio escolar.

Desarrollo de la personalidad y la identidad docente: Los modelos
presentados deben ser aplicados en el desarrollo de las practicas educativas que deben
seguir los docentes en el aula ya que la informacién que las instituciones educativas
brindan a las escuelas por medio de las Ugeles fue revisada detenidamente antes de
considerarlas con el fin de aumentar el nivel de ensefianza que adquieren los
ciudadanos. Por lo tanto, los educadores necesitan demostrar su aplicacién en la
prdctica para asegurar que la enseflanza se ejecute de acuerdo con los estdndares
establecidos a nivel nacional. Asi, Andrade (2020) argumenta que la educacion
universitaria debe comprometerse en el aprendizaje de los futuros docentes para
establecer una estrategia de ensefianza para que pueda practicar con sus alumnos
mientras la instruccién, que puede adaptarse a los requerimientos o situaciones
problema dentro de las capacidades evolutivas de la escuela, puede lograr rendimiento
académico en estas habilidades. Al respecto, Gomez (2021) establece claramente que
estos enfoques pedagdgicos se convertirdn en una parte importante de la educacién
superior para los docentes en el futuro. Creemos que aprender estrategias de enseflanza
es de gran relevancia para todo maestro. Existe la posibilidad de ser erudito en
conocimientos; sin embargo, al no contar con la metodologia adccuﬁla para el
aprendizaje de los estudiantes no se podrd obtener una formacion exitosa. En su uso el

profesor debe ser un artista para hacer del alumno una obra valiosa (Minedu, 2020).
Las nueve competencias docentes:

Competencia 1: Dominar y entender las cualidades de todos los docentes y
sus antecedentes, la informacién de los cursos dictados y las técnicas y procesos de

formacion con el objetivo de impulsar su potencial y desarrollo.




Competencia 2: Planifica de forma sistematizada la ensefianza asegurando un
cronograma permanentemente actualizado, la relacidn entre la educacién que se quiere
impartir en los alumnos, el proceso de ensefianza y la utilizacién de las herramientas

el uso de los recursos ha disposicion y la evaluacion.

Competencia 3: Crear un ambiente adecuado para la educacion, una interaccion
democritica y la existencia de la diversidad para ensefiar a que los ciudadanos sean

criticos y culturalmente diversos.

Competencia 4: Encabezar el proceso de aprendizaje conociendo
perfectamente los recursos utilizados en el curso y empleando técnicas y herramientas
adecuadas para que el alumnado pueda reflexionar y aprender a dar soluciones criticas

a conflictos vinculados con los negocios, sus vivencias, deseos y entorno social.

Competencia 5: Evaluar continuamente el aprendizaje, tomar decisiones y
retroalimentar al alumnado y a los integrantes del entorno educativo, considerando la
diferencia entre los individuos y las experiencias multiculturales, con base en las metas

institucionales del programa.

Competencia 6: Colaborar de forma asertiva en el manejo escolar de forma
equitativa, participativa y critica, involucrindose en el disefio y optimizacién continua

de los proyectos educativos de las instituciones, adquiriendo conocimientos de buena

calidad.

Competencia 7: Construir vinculos basados en la participacién de las familias,
la sociedad, las diferentes instituciones puiblicas de manera respetuosa e interactiva,
asi como con las comunidades civiles empleando los aprendizajes y sus propios medios

en el desarrollo de la educacidn teniendo en cuenta los resultados.

Competencia 8: Reflexionar sobre sus propios antecedentes de prdcticas y en
organizaciones, y desarrollar de manera individual y grupalmente un progreso de

aprendizaje constante que aporte y valore su imagen y profesionalismo.




Competencia 9: Demostrar responsabilidad, honestidad, compromiso y
equidad para rendir una funcién social en coherencia con una actitud ética y el respeto

a los principales derechos humanos.

En este apartado, definimos el desempefio como las actitudes observables de
un individuo cuyas competencias pueden detallarse, analizarse y demostrarse. Nace
del inglés performance o perform y esti asociado con el rendimiento académico
esperado y el cumplimiento de las actividades encargadas. Se menciona que la manera

en la que se realizan las actividades deja a relucir las competencias basicas.

En la definicion de desempefio, identificamos tres condiciones: una actitud
observable que corresponde a la responsabilidad y el alcance de un determinado

resultado.

En el siguiente apartado se observa las competencias con sus respectivos

desempeiios:

Competencia 1 — Desempeiios:

Evidenciar aprendizajes y entendimiento de las cualidades personales,

socioculturales y del progreso de los alumnos y los requisitos especiales.

Demostrar conocimiento actualizado y asimilacién de los principales

conceptos dentro del curso que imparte.

Exponer los aprendizajes y asimilacidn de la ensefianza actual, asi como la

teoria y la practica pedagdgica en el drea que se ensefia.

Competencia 2 — Desempeifios:

Redactar un plan de leccién, analizar con los compaiieros el plan que mejor se
adapte a la realidad del salon de clases y presentar consistentemente los aprendizajes
que se estan fomentando, las cualidades del alumnado, las técnicas y el método

seleccionado.




Seleccionar contenido de aprendizaje basado en el Marco Curricular Nacional,
escuelas de conocimientos basicos y comunidades que luchan por el crecimiento de

los estudiantes.

Disefiar ingeniosamente programas de instruccién que estimulen la curiosidad,

el interés y el compromiso de los alumnos para alcanzar sus objetivos de aprendizaje.

Contextualizar el disefio del aprendizaje enfocado en el entendimiento de los

intereses, los niveles de progreso y las identidades culturales de los alumnos.

Crear, seleccionar y organizar recursos para que el estudiantado apoye su

aprendizaje.

Disefiar un grado sistematico, sostenible, informativo y diverso basado en los

resultados de aprendizaje que espera.

Disefiar la secuencia, estructurar las lecciones y distribuir el tiempo
adecuadamente en coherencia con los resultados que se quieren obtener en el

aprendizaje.
Competencia 3 — Desempeiios:

Crear vinculos de confianza y empatia, basada en el amor, la justicia, el respeto

y la contribucién de ambas partes; con los colegiales.

Su instruccién prdctica estd orientada hacia el logro de todos los alumnos y les
informa grandes expectativas para sus oportunidades de aprendizaje.

Difundir un entorno que acoja la diversidad, en la cual se valore como fortaleza

y oportunidad de alcanzar el logro académico.

Formar vinculos basados en el respeto, cooperativas y de respaldo con el

alumnado con requerimientos especiales de educacion.

Dar solucién a los problemas de didlogo con los estudiantes de acuerdo con las
normas éticas, las normas de convivencia establecidas, las normas culturales y las

estrategias de paz.




Las aulas y otros entornos se organizan de manera facil, segura y apropiada

para la enseflanza y el aprendizaje, teniendo en cuenta la diversidad.

Reflexionar periédicamente con el alumnado acerca de las vivencias de
exclusién y discriminacién de todo tipo, y desarrollar actitudes y mecanismos para

afrontarlas.

Competencia 4 — Desempeiios:

Supervisar la implementacién de su programacién, observar cémo afecta los
intereses y el aprendizaje de sus alumnos, y realice cambios de manera abierta y

flexible en el momento oportuno para adaptarse a circunstancias imprevistas.

Proporcionar diversas posibilidades de desarrollo para que los alumnos
apliquen el conocimiento de forma critica y reflexiva para resolver problemas del

mundo real.

Asegurarse de que todos los estudiantes entiendan las metas de aprendizaje y

las expectativas de resultados y progreso.

Cuando corresponda, desarrollar contenidos tedricos y disciplinares a todo el

alumnado de forma actualizada, coherente y accesible.

Disefiar estrategias de ensefianza y tareas de aprendizaje que impulsen el

pensamiento critico, la creatividad y el aprendizaje del estudiantado.

Utilizar los diversos recursos y tecnologias disponibles y basados en el tiempo

necesarios para el proceso de aprendizaje.

Manejar diversos métodos de instruccién para personalizar a los alumnos con

NEE.

Competencia 5 - Desempenos:

Usar una variedad de métodos y técnicas para evaluar el aprendizaje futuro en

una variedad de formas en coherencia de cémo adquieren conocimiento los alumnos.




Mejorar la implementacién de estrategias adecuadas para examinar el progreso

y el logro del alumnado en el aprendizaje grupal o individual.

Estructurar los hallazgos encontrados en la investigacion en cuanto a la toma

de decisiones y retroalimentacién oportuna.

Evaluar el aprendizaje de todo el alumnado sobre los estindares

predeterminados y corregir los abusos de poder.

Difundir los hallazgos de la investigacion de forma adecuada con el alumnado,
sus parientes y las autoridades e instituciones locales para crear un compromiso con el

rendimiento académico.

Competencia 6 — Desempeios:

Colaborar y relacionarse asertivamente con compafieros para compartir
vivencias, organizar esfuerzos de ensefianza, perfeccionar los métodos de ensefianza y

disefiar formas sostenibles de crear un ambiente democritico en las escuelas.

Participar en la administracion de los programas de educacién, cursos y
programas de mejora continua de la organizacidn, e interactuar asertivamente en los

grupos de trabajo.

Individual y colectivamente desarrolla temas de estudio, proponen
innovaciones didacticas y mejoran el nivel de las funciones educativas en las

instituciones.

Competencia 7 — Desempeiios:

Fomentar respetuosamente la colaboracién familiar en el aprendizaje de los

alumnos y valorar sus aportes.

Integracion de los conocimientos y recursos culturales de la sociedad y el

espacio de la comunidad con la practica docente.

Compartir sus desafios de enseflanza con los parientes de los alumnos, las

autoridades locales y la sociedad, e informa sobre su progreso y resultados.




Competencia 8 — Desempeiios:

Reflejar en el dmbito laboral sus pricticas docentes e institucionales y el

aprendizaje de todos los estudiantes.

Participar en actividades valiosas para el avance profesional sus

requerimientos, las del estudiante y la escuela.

Participar en el desarrollo de politicas educativas a nivel local, regional y
nacional, brindando una perspectiva &qada en arduos conocimientos y actualizada

acerca de dichas politicas como parte de su quehacer profesional.
Competencia 9 - Desempeiios:

Actuar de acuerdo con los principas de la ética profesional docente y

formularlos para enfrentar los dilemas reales y normativos de la vida escolar.

Tomar acciones y decisiones que respeten los derechos humanos y el interés

superior de los nifios, nifias y jévenes.

Jornet (2014) indican que el desempefio docente se compone de tres factores:
Relacionado con el docente: Estd relacionado con la formacién de los docentes,
motivaciones y niveles de compromiso. Lo mds probable es que cuando un maestro
esté mejor preparado, él y sus alumnos lo harin mejor. En segundo lugar, se trata de
los estudiantes: se trata de su motivacion y de lo que los profesores pueden ofrecer, un
factor que depende del entorno de su hogar y de su situacién financiera. El tercer
factor: se relaciona con el contexto sociocultural: es importante el papel que desarrolla
la comunidad porque es el mayor socio de quienes quieren hacerlo bien con sus

estudiantes. La educacién de alta calidad mejora la sociedad.




II. METODOLOGIA

2.1 Enfoque - tipo

Segiin, Herndndez y Mendoza (2018) el presente estudio es de enfoque cuantitativo
y tipo bdsico, debido a que la finalidad es ampliar el conocimiento a travéa:lel andlisis y la
revision de soporte tedrico. En ese sentido, la finalidad del estudio es la revision de la

literatura y la ampliacién del conocimiento en base al andlisis de los hallazgos previos.

El presente estudio posee un método deductivo hipotético, debido a que se busca
generar una hipotesis para dar una explicacién cientifica a un fendmeno que ocurre en un
contexto determinado. Lo expuesto concuerda con lo mencionado por Alarcén (2008) quien
considera que es un método de investigacidn que busca el planteamiento de una hipétesis y
probarla por medio andlisis estadistico, pudiendo aceptarla o rechazarla.

2.2 Diseiio de investigacién

La investigacion es de disefio no experimental correlacional y de corte transversal,
debido a que no existe manipulacién intencional en el estudio de las variables, solo se busca
analizar la asociacidn que presentan ambas en su contexto natural, es de corte transversal
debido a que la recoleccién de informacién se generd en un momento determinado

(Herndndez y Mendoza, 2018).

O1
-y
O2

En dénde:

M = muestra

O1 = Observacion de la variable 1
O2 = Observacién de la variable 2

r = Correlaciéon entre las variables




2.3 Poblacién y muestra.

Segiin Herndndez y Mendoza (2018) considera que la poblacidn es la agrupacién de
individuos u objetos que guardan similitud en ciertas caracua’sticas, como las de contexto,
contenido y tiempo. Por lo tanto, para fines de este estudio la poblacién estuvo compuesta
por 32 docentes de ambos sexos, del nivel primario y secundario de una institucién educativa
del distrito de Cutervo. Para el estudio se ha considerado el 100% de la poblacién por ser

pequeiia y a criterio de los investigadores.

2.4 Técnicas e instrumentos de recojo de datos.
Al momento de llevar a cabo esta investigacion, se utilizé como técnica una encuesta,

para Torres et al. (2019), la encuesta como técnica nos posibilita la indagacién y recopilacién

de informacién de manera directa e indirecta de la poblacién investigada.

Para la recoleccién de la informacion se tuvo en cuenta los siguientes instrumentos:
La escala de Entorno Virtual construida por Boneu (2007) en el contexto peruano con el
objetivo de establecer la percepcién del entorno virtual en los docentes, el modelo de

administracién es de manera individual o grupal en un promedio de 10 minutos.

Acerca de la validez del instrumento se extrajo por medio del método de jqu de
expertos y la V de Aiken, el cual arrojé un coeficiente superior a 0, 95 es por eso que se
considera que el instrumento posee una adecuada validez de contenido. En lo que respecta a
la validez de constructo se obtuvo a través del andlisis factorial exploratorio el cual arrojé un
KMO = 0,85 en tanto que las cargas factoriales de cada uno de los reactivos fue superior a
0,40 mientras que la varianza total explicada ascendio a 60% por lo que se considera que el
instrumento estd midiendo adecuadamente el modelo tedrico propuesto; en ese sentido se

afirma que posee adecuada validez de constructo.

Por iltimo, en relacién a la confiabilidad se halld por medio de método indice de
homogeneidad evidenciando un coeficiente Alpha de 091 por lo que el instrumento es

altamente confiable.

En relacién con el segundo instrumento, se tomd en consideracion el cuestionario de




desempeiio docente construido por el MINEDU y adaptado por Alfaro (2017), el propésito

de instrumento en evaluar la percepcién del desempefio docente, su aplicaciéon puede

ejecutarse de manera individual y colectiva, se aplica en tiempo promedio de 8 a 12 minutos.

La validez del instrumento se obtuvo a través de dos métodos, el primero es el juicio
de expertos a través del anélﬁis de la V de Aiken, el cual arrojé un coeficiente de 0,98 es a
todo ello que se puede decir que el instrumento tiene una adecuada validez de contenido. En
lo que respecta a la validez de constructo se obtuvo a través del andlisis factorial exploratorio
el cual arrojé un KMO = 0,85; en tanto que las cargas factoriales de cada uno de los reactivos
fue superior a 0,40 mientras que la varianza total explicada ascendio a 60% por lo que se
considera que el instrumento estd midiendo adecuadamente el modelo tedrico propuesto; en

ese sentido se afirma que posee adecuada validez de constructo.

Finalmente, con respecto a la confiabilidad se obtuvo a través se método indice de
homogeneidad evidenciando un coeficiente Alpha de 0,95 por lo que el instrumento es

altamente confiable.

5 Técnicas de procesamiento y anilisis de la informacion

Para el andlisis de la informacién recopilada se utilizé el estadigrafo de Shapiro Wilk,
debido a que la muestra fue inferior a 50 individuos. Los valores obtenidos puntuaron por
&bajo de 0.05 lo que demuestra asimetria en su distribucion; por ende, se procedid a utilizar
una prueba no paramétrica que en este caso corresponde el coeficiente Rho de Spearman
disefiado para estudios correlacionales, con dicho estadistico se procedié a analizar los

objetivos planteados.

2.6 Aspectos éticos en investigacion

Para efectos de esta investigacion se tomd en consideracién el principio de
confidencialidad, debido a que los datos personales de los participantes fueron tomados

exclusivamente para fines de investigacién y bajo ninguna circunstancia serdn publicados.

De igual manera, se cumple el principio de voluntariedad, que implica que las

autoridades competentes del centro educativo sobre el que se desarrollé el estudio, posee




pleno conocimiento sobre las implicancias y riegos que presente el estudio.




III. RESULTADOS
3.1 Presentacion y analisis de resultados
[l Bajo

W Medio
M Atto

Figura 3.

5
Nivel de uso de entornos virtuales en la 1.E. N° 10350 del distrito de Santo Domingo de la

Capilla.

En la figura 3, se observa que el 50% de los docentes en la [.LE. N° 10350 del distrito de Santo

Domingo de la Capilla evidencian un nivel alto de uso de entornos virtuales, mientras que el

40,63% retlej6 un nivel medio y solo un 9,38% demostré un nivel bajo.
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Figura 4.
1

Nivel de desempeiio docente en la I.E.N° 10350 del distrito de Santo Domingo de la Capilla.

En la figura 4, se observa que el 65,63% de docentes en la LE. N° 10350 del distrito de Santo

Domingo de la Capilla, presentan un nivel alto, caracterizado por una adecuada preparacién de
sus clases, el uso de recursos diddcticos y el cumplimiento adecuado de las competencias
sefialadas por el Minedu. Ademds002C el 21,88% de docentes evidenciaron un nivel medio

y tan solo el 12,50% reflejé un nivel bajo.




3.2 Prueba de hipétesis

Tabla 1.

Prueba de normalidad de entornos virtuales y desempeiio docente.

Shapiro-Wilk

Variables

Estadistico gl  Sig.
Entornos virtuales 0.927 32 0033
Sistemas de comunicacién 0.928 32 0035
Plataforma de e-learning 0.881 32 0.002
ﬁontenidos 0.953 32 0.180
Desempeiio docente 0.896 32 0.005
Preparacién para el aprendizaje de los estudiantes 0.908 32 0010
Ensefanza para los aprendizajes de los estudiantes 0.926 32 0.031
Participacion en la gestién de la institucionalidad 0.941 32 0.080
Desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente 0.933 32 0.047

En la tabla 1, se evidencia el andlisis de la distribucién de los datos a través de la prueba de
Shapiro Wilk; el nivel de significancia para ambas variables fue inferior a 0,05 por ende,
demuestra una distribucién a%nétrica, por lo que corresponde utilizar pruebas no
paramétricas, para efectos de determinar la correlacion entre las variables se utilizé

Spearman.




Tabla 2.

Correlacion entre entornos virtuales y desempeiio docente en la 1.E. N° 10350 del

distrito de Santo Domingo de la Capilla.

Desempeno Docente

Coeficiente de 615"
Rho de Spearman Entornos virtuales correlacion :
Sig. (bilateral) 0.000
N 32

En la tabla 2, se observa que entre los eﬁmos virtuales y desempeiio docente existe relacién
directa altamente significativa (.6157), por lo que se rechaza la hipdtesis nula y se acepta la
hipétesis déinvestigador. Por lo que se deduce que, a mayor uso de los entornos virtuales,

mejor serd el desempeiio docente.




Tabla 3.

Correlacion entre entornos virma{eéy la dimension preparacion para el aprendizaje de

los estudiantes en la 1.E. N° 10350 del distrito de Santo Domingo de la Capilla.

Preparacién para el aprendizaje de los estudiantes

Coeficiente de

Rho de Entornos correlacion 703
Spearman virtuales
Sig. (bilateral) 0.000
N 32

En la tabla 3, se observa que entre entornos virtuales y la dimensidn preparacién para el

aprendizaje de los estudiantes, existe relacion directa y al&mente significativa de efecto
grande (.703™*), por lo que se entiende que, a mayor uso de los entornos virtuales,

incrementard la preparacion para el aprendizaje.




Tabla 4.
1]

Correlacion entre entornos virtualesy la dimension ensefianza para los aprendizajes de

los estudiantes en la 1.E. N° 10350 del distrito de Santo Domingo de la Capilla.

Ensefianza para los aprendizajes de los estudiantes

Coeficiente 450"
Rho de Entornos  de correlacién :
Spearman virtuales
4
Sig. (bilateral) 0.010
N 32

En la tabla 4, se observa que erHe entornos virtuales y la dimensidn ensefianza para los
aprendizajes de los estudiantes, existe relacion directa y altamente significativa de efe(ﬁ)
mediano (.450™™), lo que demuestra que ambas variables interactian de forma constante, en

la magnitud que una se incremente, la otra también lo hard o viceversa.




Tabla 5.
Correlacion entre entornos virtuales y la dimension participacion en&: gestion de

la institucionalidad en la 1.E. N° 10350 del distrito de Santo Domingo de la Capilla .

Participacién en la gestién de la institucionalidad

Coeficiente de 563**
Rho de Entornos correlacién ’
Spearman virtuales
Sig. (bilateral) 0.001
N 32

En la tabla 5, se observa que entre entornos virtuales y la dimensién participacién en la gestién

de la institucionalidad, existe relaciérgirecta y altamente significativa de efecto grande (.563**),

por lo que se deduce que, a mayor uso de los entornos virtuales, mejor sera la participacion

en la gestion de la institucionalidad.




Tabla 6.
1]

Correlacion entre entornos virtuales y la dimension desarrollo de la pro fesz’ona&dad
v la identidad docente en la 1.E. N° 10350 del distrito de Santo Domingo de la
Capilla.

Desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente

Coeficiente
de .489*

Rho de Eptornos coreelacion
Spearman virtuales

Sig.
(bilateral)

N 32

0.005

En la tabla 6, se observa que entre ent&nos virtuales y la dimension desarrollo de la
profesionalidad y la identidad docente, existeéelacién directa y altamente significativa
(.489**); por lo que se asume que a mayor uso de los entornos virtuales, mayor serd Desarrollo

de la profesionalidad y la identidad docente.




IV. DISCUSION

El presente estudio establecié como objetivo general, establecer el vfncul&entre los
entornos virtuales y el desenvolvimiento de los maestros en la I.LE. N° 10350 del distrito de
Santo Dau'ngo de la Capilla. En funcién a ello, se logré encontrar que entre las variables en
estudio existe relacion directa altamente significativa de efecto grande, por lo que se
interpreta ale, a mayor uso de los entornos virtuales, mayor serd el desempeiio docente
(Tabla 2). Los resultados obtenidos guardan similitud coblo encontrado por Alfaro (2021),
Siccha (2020) y Cortez (2021), quienes también evidenciaron relacion altamente
significativa entre las variables materia de investigacién. En lo que respecta al contexto local,
el estudio de Barrionuevo (2022) corrobora los resultados encontrados y reafirma que las
platatormas digitaleﬁ son herramientas pedagdgicas de alto impacto que incrementa el
potencial educativo en el proceso de ensefianza — aprendizaje. Ademads, el estudio de Araiiz
(2020) realizado en el contexto internacional demuestra que la educacion asincrénica a través
de entornos virtuales permite generar nuevas estrategias ﬁ ensefianza, generando clases
mucho mds estimulantes y lddicas por lo que afirma que el uso de los entornos virtuales
garantiza el desempefio docente. En base a lo expuesto se podria afirmar que los entornos
virtuales ofrecen una amplia gama de herramientas educativas que permite revolucionar el
proceso de ensefianza de una manera mds interactiva y lidica, permitiendo que los docentes
exploten en los estudiantes sus 3 canales de aprendizaje (visual, auditivo y kinésico), lo que
mejorard la asimilacién de aprendizajes en los estudiantes y servird como motivante para los
docentes, lo que repercutird de forma positiva en el dmbito educativo, garantizando un
adecuado desempeiio docente, dando cumplimiento a cada uno de los dominios y con ello

poniendo en prictica las competencias docentes establecidas por el Minedu.

Dicha afirmacion se sustenta en el postulado de Contreras y Garcés (2019) quienes
seflalan que los entornos en linea son beneficiosos para el aprendizaje porque utilizan
diversos procesos y mecanismos para conectar el aula con otras realidades de diferentes

maneras e interactuar con los estudiantes para desarrollar habilidades.

Por otro lado, en lo que respecta a identificar el nivel de uso de entornos virtuales en
laL.E. N° 10350 del distrito de Santo Domingo de la Capilla, se pudo evidenciar que el nivel

alto fue predominante en el 50% de los docentes, seguido por el nivel medio representado




por el 40,63% docentes, quienes demuestran tener un adecuado manejo de las plataformas
virtuales como zoom, clasroom meeting, entre otros; ademds de un aceptable dominio de
herramientas online que facilita la comunicacién y la asimilacion de conocimientos en los

estudiantes (Figura 1).

De lo expuesto, al revisar y analizar los articulos cientificos que sirvieron como
antecedentes, se logro encontrar que el estudio de Barrionuevo (2022) realizada en poblacién
cajamarquina demostrd resultados similares a los hallados; evidenciando que el 51% de
docentes posee un manejo muy alto de los entornos virtuales; en tanto que el 45,1% poseen
un nivel moderado. Ademds, Gomez (2022) también en el contexto local, logré encontrar
que el 33,8% de docentes reflejaron un nivel alto de manejo de los entornos virtuales, por lo
que se infiere que el uso adecuado de las herramientas virtuales por los docentes de esta
localidad, les permite lograr un éptimo desempeifio en su entorno laboral, lo que garantiza a
su vez el adecuado aprendizaje de los estud&mtes. No obstante, difiere con el resultado
hallado por Alfaro (2021) quién evidencié que el manejo de los&ntornos virtuales es
predominante en el nivel medio en el 50,7% docentes, seguido por el nivel bajo (32%) y por

ultimo el nivel alto (17,3%).

En relacion a los resultados obtenidos es importante mencionar que el Informe
Mundial sobre la Educacion, ((UNESCO],1998) identifico el entornca'irtual de aprendizaje
como una nueva forma de tecnologia. La educacién, que brinda una serie de oportunidades
y tareas para las organizaciones de todo el mundo, define un entorno virtual como un
programa informadtico pedagdgico interactivo con capacidades de comunicacidn integradas,
es decir, relacionado con las nuevas tecnologias. En tanto, para Salinas (s f) el entorno virtual
es un modelo de ensefianza centrado en el alumno, los profesores impulsan el aprendizaje y
los alumnos aprenden a alcanzar los objetivos. El papel tradicional del mensajero pasa a ser
el creador del aprendizaje. Por ende, se infiere que en la actualidad los entornos virtuales se
han convertido en una prioridad, debido a que permite sostener una comunicacién en tiempo
real, solidificar los procesos de ensefianza — aprendizaje; ademds que ayuda a despertar y
fortalecer competencias necesarias en los docentes, pero sobre todo genera aprendizajes

significativos en los estudiantes.




;
Por otro lado, en relacion a reconocer el nivel de desempefio docente en la LLE. N°

10350 del distrito de Santo Domingo de la Capilla; se logré evidenciar que el 65,63% de
docentes presentan un nivel alto, caracterizado por una adecuada preparacién de sus clases,
el uso de recursos diddcticos y el cumplimiento adecuado de las competencias sefialadas por
el Minedu. Ademds, el 21,88% de docentes evidenciaron un nivel medio (Figura 2). Al
respecto, al revisar la literatura y los diferentes articulos cientificos contemplados en el
presente estudio, se pudo encontrar que la investigacién de Gomez (2022) rsleja ligera
aproximacién a los resultados hallados, dicho autor encontré que el 37,5% de docentes
mostré un nivel alto de competencia docente, caracterizado por un amplio dominio de
herramientas educativas que enriquecieran el proceso de aprendizaje de los estudiantes. No
obstante, los resultados hallados difieren con el estudio de Chdvez (2021) realizado en Lima
capital, donde encontré que el nivel regular fue predomjnalae en el 83,3% de docentes. De
igual manera, difiere con el estudio de Barrionuevo (2022) quien encontré que el 66,7% de
docentes mostraron un nivel medio de desempeifio docente; en tanto que el 31 4% retlej6 un

nivel alto.

Teéricamente, el desempefio docente el MINEDU (2017) la define como
competencias y habilidades que conducen al desempeiio efectivo de la labor profesional de
un docente, logrando el logro que requiere una unidad ordinaria en el aula. A ello, se le suma
el postulado de Azaiiedo (2021), quien plantea que el trabajo de los docentes debe basarse en
la reflexién continua sobre el progreso de sus grupos de estudiantes y brindar herramientas
para cambiar las dificultades que puedan enfrentar en la implementacién efectiva de las
clases. Para hacer esto, debe concentrarse en el programa que estd realizando, ya que su éxito
para alcanzar el nivel de estudiante dependerd de ello. Ante lo expuesto se afirma que para
garantizar el adecuado desempeiio docente, se tiene que cumplir ciertos procedimientos, en
primer lugar el adecuado manejo de los dominios o también conocido como el d@mbito donde
se ejerce la docencia; segundo punto, el desarrollo de las competencias que comprende la
habilidad para dar solucidn a problemas y alcanzar propdsitos; y por iltimo y no menos
importante la visualizacién de desempeifio, que son las actuaciones obﬁrvables que reflejan
las competencias; solo de esta manera se podrd garantizar un adecuado proceso de ensefianza

— aprendizaje, que serd de beneficio comin para el docente como para el estudiante.




Con respecto al tercer objetivo especifico, en el cual se establecié determinar la
relacién entre los entm&os virtuales y la preparacion para el aprendizaje de los estudiantes
en lal.E.N° 10350 del distrito de Santo Domingo de la Capilla, se logré identificar que entre
las variables en estudio subsiste una conexiér&lirecta y notablemente significativa de efecto
grande, por lo que se entiende que a mayor uso de los entornos virtuales, incrementard la
preparacion para el aprendizaje en los estudiantes (Tabla 3). Los resultados hallados cobran
relevancia al ser comprados con los de Ponce., et al (2020) quienes manifiestan que los
estudiantes al desenvolverse en un contexto de virtualidad, tienen mayor facilidad de acceder
a literatura actual y de alto impacto de importantes revistas indexadas que les permita
fortalecer su proceso de aprendizaje, debido a que una educacién online permite ﬁcducando
investigar sin limites frente a sus necesidades. Lo expuesto, se sustenta sobre la teoria de
Boneu (2007) quien planted como elementos del aprendizaje virtual a los sistemas de
comunicacion, los cuales pueden ser sincrénicos o asincronicos; ademads resalté que, dentro
de los procesos de educacion virtual, se hace uso de recursos didacticos, lidicos, como
plataformas entre otros que permiten facilitarles a los estudiantes su proceso de aprendizaje.
Por lo que se afirma que los entornos virtuales facilitan la elaboracién y prictica de las
sesiones de aprendizaje del alumnado, debido a que esta herramienta permite una interaccién
mds eficiente que contribuye significativamente en la asimilacion de conocimientos, cabe
precisar que ello, debe ser complementado con la educacion semipresencial para fortalecer

mucho mds los saberes previos.

En tanto, con respecto a identificar la relacion entre los entornos virtuales y la
enseflanza para los aprealizajes de los estudiantes en la I.LE. N° 10350 del distrito de Santo
Domingo de la Capilla, a través de los resultados se evidencid que existe relacion directa y
altamente signjficati& de efecto grande, lo que demuestra que ambas variables interactian
de forma constante, en la magnitud que una incremente, la otra también lo hara o viceversa
(Tabla 4). Los resultados obtenidos guardan similitud con lo encontrado por Benavides
(2020) quien manifiesta que la educacién en entorno virtuales facilita el acceso a importantes
plataformas cientificas y revistas de alto impacto que contribuird de manera positiva sobre la
asimilacién de conocimientos nuevos, ademds que, con la ayuda de una interfaz amigable,
los conocimientos se atribuirdn de una manera mds representativa. Al respecto, Ampuero

(2011) afirma que tedricamente existe un vinculo significativamente relevante entre las




variables, debido a que, si el docente posee un amplio dominio y manejo de las herramientas
virtuales en el desarrollo de sus clases, entonces la ensefianza direccionado a los estudiantes
serd mds constructiva, fortaleciendo asi las habilidades de los estudiantes.

Por otro lado, en lo que respecta a establecer la relacion entre los elﬁmos virtuales

y la participacion en la gestion de la institucionalidad en la I.E. N° 10350 del distrito de Santo
Domingo de la Capilla, hallarEs la existencia de una relacién directa altamente significativa
de efecto grande (Tabla 5). Al respecto no se ha encontrado antecedentes que permitan
corroborar los resultados hallados, pero técnicamente se ha demostrado que el uso adecuado
de los entornos virtuales ha sido regulado por el Ministerio de educacidn, la cual actia como
una organizacion que vela por el desarrollo de las actividades en cada una de sus escuelas,
debido a que verifica el plan anual de trabajo, document()ﬂresentado a esta organizacion
como comentarios a las acciones realizadas en la escuela. Ademds, Valladares y Orellana
(2020) destacan que las institucioneﬁeducativas mantienen una estrecha relacién con las
Ugeles, qﬁ'enes son los encargados de velar por el proceso educativo en cada una de sus
escuelas. Como instituciones, brindan las herramientas para que los docentes realicen su
trabajo en i aula, por ejemplo, brindandoles los materiales de aprendizaje a tiempo y
asegurando su uso, con el apoyo del director. Todo esto se refleja en el PAT, un documento
elaborado por cada colegio para reflejar las ac'widades que se realizaran durante el curso
escolar. Ante lo expuesto, es importante acotar que las estrategias de aprendizaje virtual se
definen por sus componentes habiﬂales de aprendizaje a distancia: curriculo, tareas y
actividades de aprendizaje, métodos y estrategias de ensefianza, materiales, recursos, gestion,
administracion, evaluacion y comunicacion efectiva (Estrepg, 2016). Se busca tecnologia que
brinde herramientas que los docentes puedan utilizar para poder conectarse con los
estudiantes de manera adecuada, y adoptar estrategias que les permitan establecer algiin tipo
de vinculo con los estudiantes en el que implementen actividades y procesos que les permitan
comprender mejor.

Por itltimo, en respuesta a identificar la relacion entre los entornos virﬁlles y el

desarrollo de la profesionalidad yél identidad docente en la I.LE. N° 10350 del distrito de
Santo Domingo de la Capilla, se evidencid que existe relacion directa y al&mente

significativa (Tabla 6). Los resultados hallados encuentran sustento en la propuesta de Diaz




y Soto (2013), quienes definen un ambiente virtual de aprendizaje como un espacio dindmico
con condiciones temporales y fisicas especificas que facilitan el aprendizaje de los
educandos. Al respecto es importante mencionar que El Minedu (2017) presenta modelos
que deben ser aplicados en el desenvolvimiento de las prdcticas con indole educativo que
deben seguir los docentes en el aula, debido a la informacidn que las instituciones educativas
brindan a las escuelas a través de las Ugeles. Por esta razdn, los maestros deben demostrar
su aplicacién en la prdctica para asegurar que la instruccién se ejecute de acuerdo con los
estdndares establecidos a nivel nacional. Por ello, Andrade (2020) plantea que la formacién
universitaria debe incidir en el aprendizaje del futuro docente, para establecer estrategias
diddcticas para que pueda practicar con sus alumnos mientras ensefla, de tal manera que
puedan adaptarse a los requerimientos o situaciones problema dentro de las capacidades
evolutivas de la escuela. Por ello, se considera importante que todo docente debe aprender
estrategias de ensefianza en los diferentes entornos, puesto que puede ser un experto en el
conocimiento, pero sin el método de estudio adecuado, no podra trasmitir y lograr los

resultados deseados.




V. CONCLUSIONES

1. é través de la prueba de Spearman se logré evidenciar que entre los entornos virtuales
y desempeiio docente en la I.LE. N° 10350 del distrito de Santo Domingo de la Capilla,
existe relacion directa altamente significativa (.615™).

2. Con respecto al usa:le entornos virtuales, se evidencid que el 50% de los docentes de
la LE. N° 10350 del distrito de Santo Domingo de la Capilla reflejaron un nivel alto de uso
de entornos virtuales, mientras que el 40,63% reflej6 un nivel medio y solo un 9,38%
demostré un nivel bajo.

3. En Bque respecta al desempeiio docente, el 65,63% de educadores de la LE.N° 10350
del distrito de Santo Domingo de la Capilla, presentaron un nivel alto, mientras que el
21,88% de docentes evidenciaron un nivel medio y tan solo el 12,50% reflejé un nivel
bajo.

4. En lo que concierne a entornos virtuales y la dimensidon preparacion para el
aprendizaje de los estudiantes, se reporté que existe relacion directa y altamente
significativa ﬁ efecto grande (.703™).

5. Enfunciéna losa'ltornos virtuales y la dimensidn ensefianza para los aprendizajes de
los estudiantes, se encontré que existe relacion directa y altamente significativa de
efecto medianﬁ(.élSO**).

6. En relacion a los entornos vi&uales y la dimensién participacion en la gestion de la
institucionalidad, se reporté que existe relacion directa y altamente significativa de
efecto grande (.563").

7. Por iltimo, se logré evidenciar que entre los entornos virtuales y la dimension

desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente, €xiste relacion directa y

altamente significativa (489™).




VI. RECOMENDACIONES

En base a los hallazgos producto de una profunda y reflexiva investigacion se desprenden las

siguientes recomendaciones:

1. Al director de la institucién educativa, se le sugiere promover capacitaciones
relacionados al uso de herramientas y estrategias virtuales que permitan a los docentes
mejorar su desempeiio docente.

2. A los docentes, se les recomienda estar constantemente capacitdndose en el uso de
nuevas plataformas, como la 4.0 en el campo educativo, que tiene por finalidad
centrarse en la comunicacién como principal herramienta de aprendizaj

3. Asimismo, se les sugiere realizar una revisién minuciosa y exhaustiva del marco del
desempeio docente planteado por el MINEDU con la finalidad que los educandos
cumplan con cada una de las competencias requeridas para brindar una educacién de
calidad.

4. Alos docentes, se les sugiere tomar cursos cortos relacionados al sistema educativo
en la nueva virtualidad, de tal manera que desarrollen competencias digitales, que les
permita disefiar innovadoras metodologias de ensefianza.

5. Alos directivos de la UGEL, se les sugiere fomentar la participacién de los docentes
en actividades informdticas o digitales que les permita aumentar sus conocimientos
respecto a sistemas informadticos y con ello contribuir a su formacién y crecimiento
profesional.

6. A los administrativos de la Institucion educativa se le recomienda recrear talleres para
profundizar su comprensién de las estrategias y técnicas de ensefianza virtual
utilizando sesiones interactivas y entornos apropiados para el alumno.

7. A los docentes se les sugiere crear enﬁrnos y grupos de investigacion utilizando
diversos recursos digitales para facilitar la creacion de nuevos conocimientos a traves

de proyectos innovadores.
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