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RESUMEN

El trabajo de investigacion titulado “Control Interno en las Contrataciones Publicas en la
Unidad Ejecutora de Programas Regionales (PROREGION) - Cajamarca, 2022”. La
investigacion fue de tipologia aplicada con disefio no experimental, con arreglo
correlacional. La poblacién estuvo compuesta por 34 colaboradores y la muestra fue no
probabilistica, la técnica aplicada para recoger la informacién fueron las encuestas con su
instrumento el cuestionario. De acuerdo al analisis estadistico realizado y a los resultados
obtenidos, el control interno incide directa y significativamente en las contrataciones
publicas. La relacion es de nivel muy alto, indicando que, a mayor control interno, mejor
sera la contratacion publica. Los principales resultados cuantitativos son: el control interno
se relaciona extremadamente fuerte con las contrataciones publicas porque el valor rho es de
0,992. El control interno fue calificado en general como “regular” por el 50% y sus
dimensiones: actividades de control el 58.8% lo califica como “deficiente”, la evaluacion de
riesgos el 26.5 lo califica como “regular”, las actividades de control son calificados por el
50.8% como “regular”, la informacion y comunicacion el 55.9% lo califica como “regular” y
el monitoreo es califica por el 61.8 como “regular”. Igualmente, las contrataciones publicas
fueron calificadas como “regular” por el 70.6%:; lo cual se corrobora porque sus dimensiones:
la ejecucidn presupuestal, la seleccidn y las actuaciones preparatorias tienen valores rho de
0,973; 0,963 y 0,985 respectivamente y porque fueron calificados como “regular” por el

70.6%, 55.9% y 41.2% respectivamente.

Palabras clave: actividades, actuaciones, contrataciones publicas, control interno.
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ABSTRACT

The research work entitled "Internal Control in Public Contracting in the Executing Unit
of Regional Programs (PROREGION) - Cajamarca, 2022". The research was of applied
typology with non-experimental design, with correlational arrangement. The population
consisted of 34 collaborators and the sample was non-probabilistic, the technique applied
to collect the information were the surveys with its instrument the questionnaire.
According to the statistical analysis performed and the results obtained, internal control
has a direct and significant impact on public procurement. The relationship is at a very
high level, indicating that the greater the internal control, the better the public
procurement. The main quantitative results are: internal control is extremely strongly
related to public procurement because the rho value is 0.992. Internal control was rated
in general as "regular” by 50% and its dimensions: control activities 58.8% rated it as
"deficient™, risk assessment 26.5% rated it as "regular”, control activities were rated by
50.8% as "regular”, information and communication 55.9% rated it as "regular” and
monitoring was rated by 61.8% as "regular”. Likewise, public contracting was rated as
"regular" by 70.6%, which is corroborated because its dimensions: budget execution,
selection and preparatory actions have rho values of 0.973, 0.963 and 0.985 respectively

and because they were rated as "regular” by 70.6%, 55.9% and 41.2% respectively.

Key words: activities, actions, public procurement, internal control

xii



l. INTRODUCCION

Debido a la emergencia sanitaria a nivel planetario provocada por la aparicion de
la COVID - 19, muchas empresas se enfrentaron a circunstancias dificiles, y a veces
carecen de la capacidad adecuada y esencial para responder al escenario de crisis mundial
que se desarroll6. Como consecuencia, las organizaciones se han visto obligadas a
reinventarse para sobrevivir. Esta adecuacion resultd muy necesaria tanto en lo que
respecta a nivel organizacional como operacional que debe comprender un componente
méas amplio de gestion de riesgos, financiera y de calidad. En este nuevo contexto, para
alcanzar el objetivo final, las organizaciones deben verificar entre otras cosas, que los
sistemas y procedimientos de control interno que tienen establecidos se tienen que revisar
y, S es necesario, actualizarse en respuesta a las alteraciones que se producen en sus
modelos de gestion. (Arbieto, 2020).

En Europa el Instituto de Auditores Internos de Espafia (IAl), advierte sobre la
situacion en Europa, donde existen multiples frentes que amenazan la estabilidad del
continente, asi como a sus instituciones y empresas, ha hecho ain més imperativo llevar
a cabo una evaluacion exhaustiva de los principios corporativos y establecer una
gobernanza solida para garantizar su mantenimiento. En este sentido, el trabajo realizado
por los auditores internos al igual que la actividad realizada por ellos es esencial para su
progresion y para convertirse en asesores fiables de las organizaciones que supervisan el

gobierno corporativo. Martinez (2018).

A nivel de Latinoamérica las actividades destinadas a garantizar que los
mecanismos de control interno sean adecuados y se pongan en marcha no se han dado de
manera homogénea, sin embargo, mencién aparte merece Brasil, debido estudios que
llevaron a la determinacion de que es esencial reorganizar el sistema de control interno,
ya que no solo es necesario para ajustarse al marco juridico, sino también para garantizar
la seguridad de la organizacidn, que en el caso de Brasil esta muy desarrollado y sigue a
las normas internacionales en un grado considerable, sino también debido al hecho de que
es urgente para cumplir con el marco legal. Sin embargo, el cumplimiento del marco legal
no es la unica razon por la que debe hacerse. Sobre todo, es esencial reforzarlo en todos

los ambitos y oficios para que pueda cumplir su objetivo de modificar y dirigir la
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ejecucion de los programas dirigidos por el gobierno para prestar servicios efectivos y de
calidad. Silva (2020).

El control interno es un aspecto que ha cobrado mayor relevancia y vigencia en el
Per(, especificamente en los organismos publicos. Las razones para ello son obvias dada
la coyuntura politica y econdmica que se vive actualmente, tras el destape de hechos de
corrupciéon al mas alto nivel, como el caso lava jato, y mas recientemente en las
cuestionadas adquisiciones durante la emergencia sanitaria causada por el COVID-19 por
parte de entidades publicas, para ver como la corrupcion ha infectado a la mayor parte del

sector publico. Las razones son obvias dada la situacion politica y econdmica que se vive.

En tal sentido, la necesidad de implementar acciones que ayuden a prevenir
posibles actos de corrupcion resulta una accién a priori, sumado a la consecuente
deficiencia, y precaria calidad del gasto e inversion de los fondos publicos para los fines
que estaban destinados, resulta ser una tarea prioritaria para las entidades que buscan la

eficiencia y eficacia y sobre todo para lograr una calidad del gasto publico.

Los esfuerzos por implementar el control interno en las dependencias publicas
estatales datan desde hace aproximadamente una década, esto no significa que anterior a
ello no se realizaba, en el estricto sentido de la palabra el control interno aparece en el
2006, cuando el pais estaba gozando de una importe bonanza econémica, producto del
precio alto de las exportaciones de los minerales, en consecuencia el Estado peruano,
tanto en el gobierno central, regional y local; empezé a invertir importantes sumas de
dinero con el propdsito de cerrar las denominadas brechas en infraestructura, educacion,
salud, etc., lo que ocasiond una serie de contrataciones publicas.

En el Pery, se ratifico la Ley N° 28716, del control interno que se publicé el
18/04/2006, que establece el marco normativo, definiendo en forma precisa los
constructos de control en general, un método normalizado de control interno, asi como el
deber que recae sobre todo funcionario y del personal de auditoria en objeto de aplicar el

control interno. (Cohaila, 2012)

Conocido caso lava jato al que se hizo referencia anteriormente, la Contraloria
General de la Republica, en su afan de encontrar respuestas efectivas ante la falta de

transparencia que se vivié como pais, es indispensable que se realicen acciones
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encaminadas a prevenir posibles actos de corrupcion cometidos por el organismo
responsable de la administracion de las finanzas publicas en su conjunto. En este sentido
ha publicado la directiva N° 006 -2019-CG/INTEG que en su articulo N° 1 sefiala lo
siguiente: que la implementacion del sistema de control interno en todas las instituciones
del estado de conformidad con lo dispuesto en el articulo 3 de la ley orgénica del sistema
nacional de control N° 27785, la cual entrara en vigencia a partir del primer dia habil
siguiente de la publicacion de la Resolucion en el Diario Oficial El Peruano, y que dicha
implementacion se realizara de conformidad con lo dispuesto en el articulo N° 3 de la

mencionada ley.

Respecto al control interno y que también es sujeto de muchos estudios esta el
tema de las contrataciones y adquisiciones del Estado. Cada vez mas y de manera
acelerada los Estados a través de su ordenamiento juridico establecen la manera de
aprovisionarse de bienes y servicios, sin embargo, la tendencia actual de los Estados
modernos es reconocer al Estado su rol subsidiario, en consecuencia cuando se requiere
adquirir bienes y servicios, se recurre al sector privado para que sea este quién las ejecute,
en ese sentido se hace necesario establecer claramente las reglas de juego para quienes
pretendan convertirse en proveedores del Estado, es asi que se establece el procedimiento
de las contrataciones publicas que debe asomarse como regla general para la contratacion

y adquisiciones del Estado, excepto las previstas en la misma ley.

En la Unidad Ejecutora de Programas Regionales, en adelante PROREGION, se
han producidos varios cuestionamientos respecto a la ejecucion de obras publicas, que se
han judicializados. Situacién que amerita la accion de los sistemas de control, como

mecanismos para evitar pérdidas, recursos econémicos mal utilizados.

Esta unidad ejecutora ha sido cuestionada en varias ocasiones, en el 2013 se
conformo una comision investigadora integrada por los consejeros, cuyas conclusiones
fueron remitidas a la fiscalia de corrupcion de funcionarios, mas adelante en el afio 2017
se conformd una comisién investigadora, cuyas conclusiones de la misma fueron
derivados a la delegacion de investigacion del Parlamento y a la Fiscalia, sobre casos de

corrupcion de funcionarios.

Con fecha 02/08/2019 el Consejo Regional de Cajamarca en sesion plenaria acuerda:
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Declarar a la Unidad Ejecutora de Programas Regionales (PROREGION) en
estado de emergencia”, y establecer una comision especial multipartidaria conformada
por cinco integrantes del consejo directivo con autoridad para reorganizar o reestructurar
la institucion en un plazo de dos meses. EI Consejo Regional aprob6 por unanimidad una
drastica medida con respecto a esta unidad ejecutora, que fue sometida a una exhaustiva
auditoria de todos los proyectos realizados, asi como en el nombramiento del personal

que trabaja en esta entidad.

Los acontecimientos descritos anteriormente denotan que dicha unidad ejecutora
siempre ha estado implicada en actos cuestionables lo que hace necesario una reingenieria
y aun mas urge gque funcione de acuerdo con la ley, en este sentido, el sistema de control

interno cumplira un rol regulador.

De lo descrito en lineas precedentes surge el interés de indagar y a su vez desplegar
el presente trabajo de investigacion para conocer la relacion que existe entre el control
interno y las contrataciones publicas en las Unidad Ejecutora de Programas Regionales
(PROREGION) y que conlleva a formular la siguiente interrogante para la presente
investigacion; ¢Cual es la incidencia del Control Interno en las Contrataciones Publicas
de la Unidad Ejecutora de Programas Regionales — Cajamarca, 2022? y como problemas
especificos los siguientes: los univariantes: ¢Cudl es el estado situacional del control
interno en la Unidad Ejecutora de Programas Regionales — Cajamarca, 2022? y Cual es
el estado situacional de las contrataciones publicas en la Unidad Ejecutora de Programas
Regionales — Cajamarca, 2022?; los correlacionales: 1. ;Como incide el control Interno
en las Actuaciones Preparatorias en la Unidad Ejecutora de Programas Regionales—
Cajamarca, 2022? 2. ;Cémo incide el control Interno en la Seleccién en la Unidad
Ejecutora de Programas Regionales — Cajamarca, 2022? 3. ;Cémo incide el control
Interno en la Ejecucion contractual de la Unidad Ejecutora de Programas Regionales—

Cajamarca, 20227

Asimismo, se plante6 como objetivo general; Determinar la incidencia del Control
Interno en las Contrataciones Publicas de la Unidad Ejecutora de Programas Regionales-
Cajamarca, 2022., y como objetivos especificos: los univariantes: 1. Describir el estado
situacional del control interno en la Unidad Ejecutora de Programas Regionales —

Cajamarca, 2022 y 2. Describir el estado situacional de las contrataciones publicas en la

16



Unidad Ejecutora de Programas Regionales — Cajamarca, 2022?; los correlacionalesl.
Determinar la incidencia del control Interno en las Actuaciones Preparatorias en la
Unidad Ejecutora de Programas Regionales— Cajamarca, 2022. 2. Determinar la
incidencia del control Interno en la Seleccion en la Unidad Ejecutora de Programas
Regionales— Cajamarca, 2022. 3. Determinar la incidencia del control Interno en la
Ejecucion contractual de la Unidad Ejecutora de Programas Regionales — Cajamarca,
2022.

La presente investigacion se justifica desde diversos ambitos como se detalla a
continuacion. Desde un punto de vista teorico, se justifica por la necesidad de adquirir
mas informacion y su vez alcanzar la comprension de los participantes sobre los sistemas
de control interno, y asi como también ilustrar cdmo un procedimiento de control interno
eficaz puede utilizarse para reforzar los niveles de control existentes en una entidad
gubernamental y ayudar asi a prevenir posibles actos que podrian poner en peligro el uso
y la finalidad adecuados de los fondos publicos. Desde la perspectiva de la praxis las
conclusiones de la investigacion que serviran para orientar el desarrollo de un sistema de
control eficaz, permitiendo disminuir los posibles actos de corrupcion dentro de las
contrataciones publicas y haran que éstas sean transparentes, eficientes y de ese modo
contribuir a mejorar al maximo la calidad de vida de los residentes. Sin embargo, por el
lado de la metodologia tiene validez cientifica porque se utilizaron instrumentos validos
y confiables de acuerdo a lo que estable la metodologia de la investigacion cientifica, en
tal sentido los resultados a los que se arriben serviran como fuente de consulta para futuros
trabajos de investigacion que se realicen en esta linea, que ha cobrado vigencia y
actualidad en nuestros dias y que se hace necesario tener un marco de referencia para
poder contrarrestar las conclusiones y demés aspectos que apelan a determinar si un
sistema de control interno funciona eficazmente o no, y su significancia con las pactos
estatales. Finalmente en términos de impacto econdmico, segun las caracteristicas de la
investigacion, que consiste en escudrifiar diversos aspectos relacionados con el uso, la
finalidad y el manejo inmejorable de los recursos, las conclusiones de la investigacion
serviran de marco de referencia para aquellas entidades que desempefian funciones
relacionadas con la ejecucion de los fondos publicos y asi ayude a comprender cémo un
sistema de control interno bien disefiado contribuye a una administracion mas eficaz de
los fondos controlados por una organizacion, en particular los fondos vinculados a la

contratacion publica.
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Los antecedentes de la presente investigacion estan desarrollados en los tres
niveles de. A nivel internacional encontramos a Rubio (2017). Tesis “contratacion
publica'y competencia: analisis econémico y legislativo y recomendaciones para el sector
en Espafia y Andalucia. Tesis para la obtencion del titulo de master. Universidad de
Sevilla. Fue de tipo descriptiva. Su principal objetivo era realizar un analisis economico
y juridico del sector de la contratacion publica en Espafia y Andalucia. Concluye que; el
pacto publico es una actividad muy relevante econémicamente, y representa el 18% del
Producto Bruto Interno. Por ello, es fundamental incluir criterios y principios que
promuevan la competencia leal y que, al mismo tiempo, tengan como objetivo aumentar
el bienestar social. Ademas, al tratarse de una actividad financiada con recursos del
Estado, la eficiencia tiene que ser un pilar fundamental. Y por tratarse de un sector muy
regulado, sufre cambios permanentes. También es necesario llevar a cabo una
investigacion de los casos que han sido resueltos por las autoridades competentes para

analizar las medidas que se han aplicado para limitar las irregularidades de ser el caso.

Por su parte Garcia (2020). Tesis “evaluacion del sistema de compras publicas en
Uruguay - Marco legal del régimen de adquisiciones y la arquitectura institucional del
sistema”. Tesis de maestria). Universidad nacional de San Martin, Argentina. Fue de tipo
aplicada, su objetivo principal fue analizar el sistema de contratacién publica uruguayo,
investigando los aspectos normativos e institucionales de su actual version y
determinando las ventajas y desventajas relativas del sistema. El estudio llegd a la
conclusion de que la estructura del marco legislativo y normativo que regula la
contratacion publica, asi como su cobertura y el acceso publico a las leyes y reglamentos,
es una fortaleza del sistema. Esto se debe principalmente a que el marco regulatorio del
trato publico en Uruguay se encuentra claramente explicado y organizado con la jerarquia

adecuada para evitar conflictos en su aplicacion.

Ochsenius (2018). Tesis “mecanismos de control interno que complementan y
fortalecen el control juridico de la contratacion publica espafnola”. Tesis de maestria.
Universidad de Zaragoza, Espafia. Fue aplicada de tipo cualitativa. EI objetivo general
del estudio era sensibilizar a la poblacion sobre la situacion complicada en la que se
encuentra Espafia, referido principalmente al actual sistema de control juridico y

presupuestario-financiero, asi como también de la necesidad que debe ampliarse con otros
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tipos de controles e instrumentos de gestion interna. Concluyendo que; que, las
contrataciones publicas son un proceso compuesto por un conjunto de normas juridicas,
etapas, procedimientos, sistemas, informacion, que debe mejorarse permanentemente
para crecer y desarrollarse. En consecuencia, el control y la utilizacion de la informacion
son primordiales para lograr los postulados para una organizacion. No se vigila para
garantizar la ejecucion de la normativa o para llevar a cabo una accion planificada por la
entidad, sino para obtener una comprension holistica del sistema y de los elementos que
lo constituyen, identificando las unidades de la entidad que necesitan mejorar sus acciones

y su calidad, e intentando reducir las practicas y los actos de corrupcion.

En el &mbito nacional se consideré a Alvarez (2018). Tesis “control interno y su
influencia en los procesos de adquisiciones y contrataciones del gobierno regional de
puno, periodo 2017”. Tesis de Licenciatura. Universidad nacional del Altiplano. Los
empleados de la oficina de suministros y servicios auxiliares del gobierno regional de
Puno participaron voluntariamente en una investigacion de caracter transversal,
observacional, no experimental y correlacional. El propdsito principal de esta
investigacion fue evaluar el nivel de aplicacion de los controles internos en el conjunto
de los procedimientos de compras y contrataciones realizados por el gobierno regional de
Puno entre los afios 2017 y 2018. Concluyendo que; no es posible tener un control interno
Optimo porque existe una falta de voluntad politica o de compromiso por parte de los
responsables de la institucion, lo que se traduce en un caos administrativo conllevando a
falencias en la promocién de los actos de contratos publicos, ademas de la actual
organizacion del control interno, que tiene fallas que afectan negativamente la gestion de

los procesos.

Ucharico (2017). Tesis “control interno y su influencia en los procesos de
adquisiciones y contrataciones de la municipalidad provincial de Yunguyo”. Tesis de
maestria. Universidad nacional del Altiplano. Se tratd de una investigacion basica que no
contenia experimentos, y todas las personas que participaron eran funcionarios publicos
que trabajaban para la municipalidad provincial de Yunguyo. EIl objetivo principal del
estudio era investigar la cuestion de si el sistema de control interno implantado por la
municipalidad provincial de Yunguyo repercutia o no en los procesos que seguia a la hora
de adjudicar contratos. Segun las conclusiones de la investigacion, el control interno no

funciona eficazmente en lo que respecta a las operaciones de contratacion de acuerdo con
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los criterios de licitacion, y el control interno dificulta la comprobacion de la autenticidad
de los documentos presentados en respuesta a un procedimiento contractual. Ambas

constataciones fueron consecuencia de la investigacion.

A su vez, Cacha, (2020). en su Tesis “el control interno y su incidencia en los
procesos de contrataciones de la municipalidad provincial de Huaraz, periodo 2017 —
2018”. Tesis de Licenciatura. Universidad nacional Federico Villareal de Lima. Su
objetivo general fue conocer si el sistema de control interno de la municipalidad
provincial de Huaraz tuvo o no incidencia en los procesos de adjudicacion de contratos
en los afos 2017 y 2018. Una de las razones clave por las que el control interno tiene un
impacto tan significativo en el desarrollo de los procedimientos de contratacion publica
es porque se ha establecido un nimero asombroso de actividades, planes y estrategias
asociadas, ademas de la metodologia y las técnicas que se han desarrollado. Esta es una
de las razones por las que se ha prestado tanta atencién a la importancia del control
interno. Otra de las razones méas importantes es que se han establecido nuevos enfoques,
estrategias y procedimientos. Permiten establecer una condicion de control adecuada y,
al mismo tiempo, garantizan que las dimensiones administrativa, ejecutiva y funcional
estén extremadamente bien preparadas para garantizar que el elemento sea coherente con

sus objetivos.

En el ambito local, Lescano (2019) en su Tesis “el control interno y su relacion
con la gestion administrativa de la Unidad Técnica de Tesoreria de la Universidad
Nacional de Cajamarca — 2017”. Tesis de maestria. Universidad Nacional de Cajamarca.
Se contd con un total de 8 participantes del area administrativa de tesoreria que
participaron en este estudio no experimental. El objetivo principal de la investigacion de
este estudio fue determinar la relacion existente entre el control interno y la gestion
administrativa dentro de la unidad técnica de tesoreria de la universidad nacional de
Cajamarca. En conclusion, los resultados de la prueba de correlacion indican que el
control interno y la gestion administrativa son conceptos relacionados en la universidad
nacional de Cajamarca. Esta relacién se puede establecer tanto por causalidad directa
como por significancia estadistica. Ademas, esta relacion puede ser demostrada. Los
resultados de la prueba de correlacién mostraron un coeficiente de correlacion de 0,943
y un nivel de significacion inferior a 0,05, lo que indica que existe una fuerte asociacion

entre las variables. Se determind que el nivel de significacion era inferior a 0,05. El
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examen de las relaciones entre las demas dimensiones, asi como las relaciones entre estas
dimensiones y el control interno y la gestion de la unidad, revela un patron de resultados
muy similar. Independientemente de que se observen o no las relaciones entre las deméas

dimensiones, esto sigue siendo cierto.

Arribasplata (2018). Tesis “actividades de control gerencial y su contribucion en
la ejecucion de contrataciones iguales o inferiores a 8 UIT en la sede central del Gobierno
Regional Cajamarca, 2016”. Tesis de maestria. Universidad Nacional de Cajamarca. Esta
investigacion no incluyé ningun tipo de experimentacion y fue de tipo descriptivo
transversal. La poblacion estuvo conformada por las 610 adquisiciones de bienes y
servicios que se realizaron en el afio 2016 por la sede del gobierno regional cajamarquino
y que ascendieron a 8 UIT o menos. El objetivo primordial del estudio fue establecer el
grado en que las actividades de control administrativo condujeron a la efectiva realizacion
de las adquisiciones cuyo valor fue igual o menor a ocho UIT. En conclusion, se sefiala
que como derivacion de las labores de control administrativo que se implementaron en la
entidad, se ha establecido un procedimiento mas ordenado y se ha completado la
verificacion oportuna de los objetivos de contratacion de la entidad. Ambos logros se han

alcanzado.

Ademas, Flores (2017). En su investigacion “influencia de la auditoria interna en
la gestion de la contratacion publica de la municipalidad distrital de Bafios del Inca: 2012-
2014”. Tesis de maestria. Universidad Nacional de Cajamarca. Participaron funcionarios
y empleados de la unidad de contratacion y del organismo de control de la institucion, asi
como personas con acceso a documentos relacionados con la auditoria interna y la
contratacion puablica. La investigacion se llevo a cabo mediante un disefio longitudinal no
experimental. El objetivo principal del estudio fue determinar si la auditoria interna tuvo
0 no impacto en la gestion de las contrataciones publicas en la municipalidad distrital de
Bafios del Inca entre los afios 2012 y 2014, y si continla o no teniendo impacto en dicha
gestion. Concluye que; cuando se trata de los periodos del proceso de contratacion que se
requieren, hay muy poca coordinacion con las unidades organizativas del municipio.
Igualmente, se identificd que los funcionarios presentan escasa experiencia en el puesto
laboral, lo que representa un alto riesgo potencial para la institucion. En tal sentido, se

sugiere urgentemente realizar auditorias internas a las contrataciones para determinar los
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mecanismos pertinentes para una correcta administracion de las contrataciones publicas

en la institucion.

Por su parte la Contraloria General de la Republica (2014), delimita como un
procedimiento global conducido por los representantes de la institucion con el fin de
mitigar los riesgos y asegurar se alcance la mision y objetivos; es un método de gestion
de riesgos que busca mitigar o eliminar la posibilidad de eventos que amenacen la
integridad de las acciones (p. 9)

En este sentido, siguiendo el informe COSO, que profundiz6 y amplié el espectro
de referencia respecto al control interno y que pesar de los afios ain mantiene su
vigencia y actualidad, se sefialan a continuacion las dimensiones que dicho documento
propone:

Dimension 1: Ambiente de control: Para Mantilla, (2013), dado que establece la
disciplina y la estructura en la organizacion y actia como modelo para las demas
unidades del control interno, esta dimension del control sirve de base para los demas
componentes del control. Este componente del control interno también se conoce como
el componente fundacional del control interno. Las caracteristicas del personal, como la
integridad, la ética y la competencia, asi como la ideologia y modo de funcionamiento
de la direccion, la forma de delegar el mando, asi como también la forma de organizar
a los empleados y su desarrollo, son consideraciones importantes para cualquier
organizacion. El consejo de administracion de la institucion también es muy importante
en cuanto a su gestién global.

Dimension 2: Valoracién de riesgos: Las instituciones enfrentan una diversidad
de riesgos del entorno externo e interno, los mismos que tienen que ser valoradas en su
real dimension. Una exigencia preliminar a dicha valuacion de los riesgos es la fijacion
de metas, integrados en diferentes grados con consistencia interna.

Para llevar a cabo una busqueda de los métodos de gestion de riesgos mas
eficaces, es esencial identificar los riesgos y, a continuacion, evaluar en qué medida
pueden repercutir en la realizacion de los objetivos fijados. En el futuro se produciran
cambios en la situacion econdmica, industrial, reglamentaria y operativa, por lo que
habra que tomar medidas para identificar y mitigar los riesgos relacionados con estos
cambios a medida que se produzcan.

Dimension 3: Actividades de control: Es el nombre que se le ha dado a las politicas

e instrucciones que se utilizaran para garantizar que se sigan las directrices del mando
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que conduce la organizacion de tal manera que se cumplan las metas que persigue la
entidad para que ésta tenga exito. Este nombre fue dado por la institucion. Implica llevar
a cabo una amplia gama de actividades en toda la empresa, a todos los niveles, en todas
las funciones y en todos los departamentos. Los ejemplos de acciones que entran en esta
categoria incluyen, pero no se limitan a la anuencia, la aprobacion, la comprobacion, la
avenencia y el reconocimiento del rendimiento operativo, so6lo por nombrar algunos
ejemplos. Otras consideraciones son la garantia de seguridad de los activos y la
separacion de responsabilidades entre los distintos departamentos.

Dimension 4: Informacion y comunicacion: Tiene que ver con la identificacion,
la captacion y la comunicacion oportuna de la informacion adecuada a los empleados
para que puedan desempefiar sus responsabilidades con mayor eficacia y eficiencia. Los
sistemas informéticos generan informes, con contenido de informacion operativa, de
finanzas y logro de metas, que permite operativizar y realizar el control en la empresa.
Se relaciona tanto con los datos del interno, como también con relacionada con eventos,
acciones y condiciones del exterior para tomar decisiones, informe de las empresas. La
comunicacion eficaz y eficiente tiene que establecerse en forma general, fluyendo en
todas las direcciones en la entidad. La alta direccion debe comunicar de forma directa,
con ejemplos concretos e informacidn precisa, la responsabilidad del control. Los
miembros del personal deben ser conscientes de su posicidn dentro de la estructura de
control mas amplia, asi como de la conexion entre sus obligaciones particulares y las
del resto de la organizacién, para que sus contribuciones a la organizacion sean tomadas
en serio. Necesitan alguna forma de transmitir la informacién pertinente a las partes
apropiadas. Ademas, tienen que comunicarse claramente con las distintas partes
interesadas.

Dimensién 5: Monitoreo: Los procedimientos de control interno deben ser
supervisados de forma continua para garantizar su correcto funcionamiento. Un
procedimiento de evaluacion del rendimiento es un método para medir la calidad global
del rendimiento de un sistema a lo largo del tiempo. También se denomina
procedimiento de evaluacion del rendimiento. Se lleva a cabo a través de actividades de

seguimiento continuo, que pueden realizarse por separado o conjuntamente.

En el transcurso de las acciones operativas, se lleva a cabo una vigilancia continua.
Consiste en las acciones rutinarias de la direccion, la supervision y otros profesionales

que llevan a cabo mientras realizan su trabajo. Las evaluaciones individuales estan
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determinadas principalmente por los resultados de la estimacion de riesgos, asi como
por la utilidad de las operaciones de seguimiento y evaluacion, asi como su eficacia y
eficiencia. Las deficiencias en el control interno deben comunicarse a todos los niveles,

con especial énfasis en la alta direccion y el consejo de administracion.

De las dimensiones descritas antes, es necesario, la sinergia e interrelacion entre
los componentes, en tal sentido, Mantilla (2013, p. 70), sefiala que existe entre sinergia
e interrelacién, cuando se forma un sistema integral que es reactivo a las condiciones en
forma dinamica. Los sistemas de control estan integrados con las acciones operativas

institucionales.

El control interno fundamentado en la infraestructura institucional méas efectivo
cuando los controles son parte de la entidad. En consecuencia, la calidad y la iniciativa
de empoderamiento apoyan a la calidad, evita gastos indebidos y consigue rapidas
respuestas a los cambios del entorno. Por esta razon es que se necesita:

Estructuracion del control interno: Definir claramente el control interno, el
procedimiento que realice el personal, que exista seguridad razonable, y categorizar las
metas, elementos constitutivos y criterios para la eficacia y eficiencia, asi como los

debates relacionados.

Sin embargo, surge la interrogante hasta donde puede ser de utilidad el control
interno o dicho de otra manera y mas especifica. ¢Qué puede hacer el control interno?:
Un sistema de gestion del rendimiento ayuda a una institucion a cumplir sus
propositos de rendimiento y a prever el detrimento de recursos institucionales.
Asegurar que la informacién de finanzas tenga confiabilidad, y que la entidad
cumpla con la normatividad y regulaciones, para salvaguardar la imagen, etc.
Permitira a una organizacion el cumplimiento de los objetivos, logrando evitar

riesgos no identificados en su desarrollo.

En contraposicién a lo anterior, cabe la pregunta por oposicion. ;Qué no puede
hacer el control interno?:
Entre las principales se encuentran:
= Asegura el éxito institucional, es decir, el logro de los propdsitos elementales de

la organizacion, o la supervivencia si fuera necesario.

24



=  Apoya a la institucién a la consecucion de sus metas.
= Proporciona informacion gerencial respecto al avance de la institucion, o
consecucion de logros.
= Cambiar una gestion ineficiente por una mejor.
= Transformar en politicas de gobierno, las actividades de la competencia o los
factores economicos.
= Asegurar la calidad de la data financiera y cumplir a cabalidad la normatividad
existente.
= El propdsito de realizar pruebas de fiabilidad es proporcionar a quiénes tienen la
batuta de una institucion un grado razonable de familiaridad en que la
organizacion sera capaz de consumar sus objetivos. La posibilidad de que se
cumplan se ve afectada por deficiencias en el sistema de control interno de la
organizacion, como las que se exponen a continuacion:
- Los juicios en el proceso decisional podrian ser defectuosos, y ocasionar fallas
para reemplazar algunos errores.
- Los controles estan delimitados a méas gente, y la gerencia es capaz de abordar
el sistema.
- El disefio del sistema de control refleja escasez de medios, y las ventajas de los

controles, analizando el costo-beneficio.

Por otro lado, Cervantes (2013, p. 162-165), hace referencia a los elementos del
control interno: considera 4 elementos que integrarian el control interno:
A.  Organizacion: que a su vez esta integrado por los siguientes elementos:

- Direccidn, es responsable de la politica empresarial y decisiones que se tomen
durante el control.

- Coordinacion, que adopte las necesidades y las obligaciones y de los elementos
que lo conforman a un todo armonico y homogéneo.

- Division de trabajo, regidos bajo el principio que todos los departamentos no
deben tener facilidad a las anotaciones de contabilidad en donde se vigila sus actividades
operativas.

- Asignacion de responsabilidades, no se deben llevar a cabo ninguna actividad sin

que sea aprobado por una persona autorizado.
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B.  Procedimiento: El control no se demuestra s6lo con organizarlo, se necesita
también que sus parametros se apliquen en la praxis, a través de los procesos de:

- Planeacion y sistematizacion, esta referido a la utilizacion y estandarizacion de
manuales de instruccion que constituye un manual de procedimientos, que tienen por
propdsito el aseguramiento del cumplimiento de los colaboradores de las politicas
empresariales.

- Registros y formas, se debe tener procedimientos correctos para el registro del
activo, pasivo, ingreso y gasto.

- Informes, Representan un aspecto clave del control interno, permite monitorear

las variaciones, eficiencia.

C.  Personal: el control interno no puede ser efectivo y a su vez cumplir su objetivo
por mas sélida que sea la organizacion en el caso que las tareas cotidianas de la entidad
no se estén a cargo de colaborador idoneo. Cuyas personas que participan en el control

interno estan entrenadas, tienen eficiencia, moralidad, retribucion adecuada.

D.  Supervision: Es fundamental para que el personal desarrolle los procesos en
funcién de los planes organizacionales. Se debe ejercer en todos los niveles, por

diferentes funcionarios y trabajadores directa e indirectamente.

Por su parte la Contraloria General de la Republica (2017), hace referencia a los
objetivos del control interno, es decir, establece la normatividad para el control interno
en el ambito gubernamental, con las metas que se mencionan a continuacion:

e Sirve de marco referencia, sobre la praxis y procesos administrativos y financieros
que revisa el control interno.

e Se encarga de garantizar que se establecen normas para el funcionamiento de los
procedimientos de administracion y gestion de la informacion en las instituciones
publicas, y tiene la carga de garantizar que estas normas se aplican. Preservar los
recursos de la institucion, buscando asegurar que la realizacion adecuada de las
operaciones.

e Supervisar la eficacia y eficiencia operacional para que se alineen con la

programacion y los presupuestos.
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Permitir la evaluaciéon a posteriori de la eficacia, eficiencia y economicidad
operacional mediante la auditoria interior y exterior, fortaleciendo la
responsabilidad organizacional.

Orientacidn en el uso del control en las instituciones gubernamentales.

De lo otro lado, Cohaila (2012, p. 47- 48), EI INTOSAI precisa que los responsables

de la implantacién del control interno recaen en los administradores, ellos son los que

tienen la responsabilidad directa de determinar un ambiente de control eficaz y eficiente

sobre el empleo de los caudales estatales. Los gerentes establecen mediante sus actos,

sus politicas, y sus comunicaciones que conlleven a una cultura de control correcto. El

control interno se compone de las siguientes acciones: planificacion, ejecucion,

supervision y control, todas ellas realizadas de forma regular para garantizar la

responsabilidad. El control, permite:

Garantizar que la entidad recibe una garantia razonable.
Promover que se cumpla la ley, regulaciones, y directrices administrativas;
Promover la eficiencia, eficacia y economicidad operacional y el logro de los
resultados anhelados;
Cuidar los fondos publicos ante el desfalco, el abuso y el empleo incorrecto de los
fondos;
Proporcionar bienes y servicios excelentes y que tengan consistencia con la mision
organizacional; y
Desarrollar y mantener informacion confiable en cuanto a temas de finanzas e
informacion gerencial oportuna.
Es esencial que los directivos de una organizacion sean conscientes del valor de
determinar y aplicar un sistema de control interno proactivo. Esto se debe al hecho
de que es deber de la direccidn garantizar que existen los sistemas adecuados para
cumplir los siguientes objetivos:
e Otorgar un marco genérico para establecer y mantener controles internos
eficaces y eficientes,
. Describir el papel y responsabilidad de control interno de los gerentes y
auditores del Gobierno,

e Describir las practicas del control interno més usuales,
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e Brindar un listado de control sencillo, que le permita pensar si su
institucidn siguid los pasos adecuados para asegurar el control interno eficaz y
eficiente, y

e Otorgar un listado de referencias para mayor informacion.

Ernst Young, sefiala que una estructura de control interno marcada por la eficacia
es integral e involucra a todos los colaboradores de la entidad, inclusive incluye a
personas que no tienen responsabilidad contable o de control en general. También
comprende a los que realizan los registros de contabilidad, elaboran y disefian
lineamientos, o supervisan procedimientos. Asimismo, comprende a los integrantes y a
la junta directiva y de los comités auditores, que monitorean el procedimiento de reporte

de informacidn operacional y de finanzas.

La Securities Exchange Act de EE.UU., exige que las empresas con registro
publico: (1) deben disefiar, implantar y seguir manteniendo un sistema de control para
ofrecer confianza en que sus activos estan salvaguardados y que sus transacciones

reflejan adecuada y fielmente sus operaciones financieras.

En el Perd, la responsabilidad esté detallada en la ley N° 28716, que se publicé el
18-04-006, en el Diario Oficial EIl Peruano, Ley del control interno de las instituciones
publicas, que determina, que los funcionarios publicos de la institucion tienen la
obligacion de establecer, conservar y afinar las medidas y el sistema de control,
corroborando la eficacia y la aplicacion oportuna, acorde con las metas, realizar la

autoevaluacion, para propender a mantener y mejoramiento incesante.

El informe COSO cuya sigla que proviene del vocablo inglés que significa
Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission que transcrito a la
lengua esparfiola es Comité de Organizaciones patrocinadas de la Comision Treadway,

gue esta compuesta por cinco organizaciones.

COSO es una organizacion sin animo de lucro cuyo personal estd compuesto en
su totalidad por voluntarios de la comunidad empresarial. dedicado de manera prioritaria
a la orientacién, en base a la gestién y a las instituciones publicas orientado a la

implementacion de procedimientos empresariales eficaces, eficientes, y éticas. Fundada
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en 1985, existe una sucesion de componentes que alcanzan trasladar a la identificacion
de informacion financiera fraudulenta, y la Comision Nacional de Informacion Financiera
Fraudulenta es una decisién auténoma del sector privado que investiga estos
componentes. La Comision Nacional sobre Informacion Financiera Fraudulenta fue
creada para servir de patrocinador de la Comision. Los documentos publicados por COSO
son varios, sin embargo, el que nos interesa aqui esta relacionado con el desarrollo
conceptual que ha propuesto en lo relativo al control interno.

De acuerdo al autor que analiza el informe COSO, existe una problematica
subyacente cuando se refiere al control interno porque significa cosas diferentes para
diferentes personas, lo que origina confusion entre empresarios, legislaciones,
regulaciones etc., ocasionando malas comunicaciones y diferentes expectativas, o cual
ocasiona problemas, los mismos que se confunden cuando el término, si no se define en

forma clara, se consolida en leyes, reglas o regulaciones particulares.

En este sentido el propoésito del informe COSO esta en relacion con las
necesidades y expectativas de gerentes y todos aquellos que tienen que ver con el proceso
decisorio respecto al empleo de recursos. De alli que el control interno se describe y se
define para determinar una conceptualizacién comdn que satisfaga a todas las partes, a su
vez otorgar un estandar a través del cual los negocios y otras instituciones de cualquier
tamario, tanto en el sector gubernamental y/o privado, fructuosas o no fructuosas puedan
valorar sus procedimientos establecidos para el control y mas aln determinar su mejora.
Mantilla (2012, p. 65-70).

Siguiendo a COSO los componentes del control interno se componen de cinco
unidades diferentes vinculadas entre si. Estas unidades se derivan de la forma en que la
direccién gestiona las actividades cotidianas de la empresa y se incluyen en el proceso
administrativo. A pesar que se aplican a las organizaciones, de todo tamafia y todo tipo,
la MYPE pueden implementarlo diferentemente a como la implementa la gran empresa.
El control puede ser mas o menos formal y menos estructurado, no obstante, por lo que
una empresa pequefia puede tener una mayor efectividad de control. Los componentes en
resumen son:

= Ambiente de control

= Evaluacion de riesgos

= Actividades de control

29



= Informacion y comunicacion

= Monitoreo

A su vez la Ley Sarbanes-Oxley que después del informe coso, quién profundizé la
reflexion sobre el control interno aparece la ley Sarbanes-Oxley, representa una de las
mas resaltantes innovaciones realizadas al control interno, que se aprobo en julio del 2002

luego de un arduo debate en la Camara de Representantes de los Estados Unidos.

Tiene una influencia significativa, fundamentalmente en los consejos de
administracion, en los directivos empresariales, en los bancos de inversion, en los
analistas financieros sobre todo en la accion y regulacion de los auditores. Aunque es una
norma para el mercado de valores de EEUU, su idoneidad le ha permitido constituirse en
uno direccionador clave del control interno a nivel mundial. Toma la estructura
conceptual del informe COSO, afiadiendo dos aspectos nuevos, que precisamente le
otorgan la novedad y actualidad a dicha ley: la auditoria del control interno y los niveles
entendidos como estratificacion del control interno propiamente dicho. El documento
propone tres grandes niveles de control interno, asi como las personas que son
responsables de cada uno de estos niveles, tal y como se muestra en la siguiente tabla.
Mantilla (2012, p. 97-100)

Tabla 1

Niveles del control interno y responsables.

Nivel Tipo Detalle
Internal  control Nivel general del control interno, en funcién del cual, la gerencia responde
structure and por su implementacion, mantenimiento y valuacién de su eficacia y
procedures eficiencia. Respecto del cual el personal de auditoria es responsable por su
1 (estructura y atestacion y reporte de hallazgos. Este nivel es equiparable con el sistema
procedimientos de control interno del informe COSO.
de control
interno)
Nivel técnico, referido al procedimiento de entrega de reportes financieros.
Internal En cuanto a ello, el comité de auditoria es responsable, para: determinar
accounting procesos en cuanto a la recibir, retener y tratar de las reclamaciones
2 controls recibidas por el emisor, asi como con los de contabilidad y auditoria. Este
(controles nivel es equivalente al objetivo de confiabilidad del procedimiento de
internos entrega de reportes financieros del informe COSO.
contables)

Nivel préactico, relacionado con la eficacia y eficiencia frente a los
problemas que se susciten cotidianamente las organizaciones. Los
responsables de estos controles internos son los ejecutivos o personas que
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3 Internal  control desempefian funciones similares que firman, esto es el ejercicio principal,
(controles que conlleva certificar en cada reporte trimestral o anual relacionada con
internos) los controles internos. Este nivel es equivalente al de las actividades de

control del informe COSO.

Nota: Mantilla (2012). Auditoria del control interno.

En cuanto al control interno, aparte de basarse en el Informe COSO, se considera
pertinente describir a la teoria neoclasica de la administracién, conocida como la teoria
del proceso administrativo que comprende: planear, organizar, dirigir y controlar.

Chiavenato (2015), describe la teoria clasica de la gestion como una escuela de
pensamiento que trata de mejorar y modernizar dicha teoria, haciendo hincapié en la
reduccion de mano de obra y la automatizacion de procesos para aumentar la eficacia de
una organizacion. Esta escuela de pensamiento se esfuerza por reformar y modernizar la
teoria clésica de la gestion. La idea central de esta teoria es que un grupo de individuos
puede ser controlado, dirigido y guiado para realizar con éxito un trabajo con el minimo
absoluto de recursos.

Los principios mas representativos son las siguientes:

e Organizacion formal.

« El establecimiento de jerarquias organizativas

o Especializacion

« El desarrollo de funciones y responsabilidades especializadas.
 Distribucién de autoridad y responsabilidad.

Las principales caracteristicas son las siguientes:

¢ Reduccion del uso de mano de obra en la produccion.

« Enfasis en los logros y los resultados

« Enfasis principalmente en la mecanizacion del proceso industrial.
o Enfatiza la practica de la administracion.

o Se basa en una estructura formal.

« Se reafirman las afirmaciones y principios de la teoria clasica.

En lo que se refiere a las contrataciones y adquisiciones pablicas la normatividad
en el PerU tiene un hito importante, marcado por un tiempo determinado y nos
remontamos al afio de 1998, anterior a este tiempo las contrataciones se regian por normas

y reglamentaciones especificos que impedian una correcta gestién de compras del Estado.
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La ejecucion de obras publicas estd sujetos al Reglamento Unico de Licitaciones y
Contratos de Obras Publicas, que es el documento que rige todas las licitaciones y
contrataciones que tiene en carécter de orden publico y/ o estatal en Per(. No obstante,
desde 1998, que rige Ley N° 26850 de contrataciones estatales, se uniformizan los

procesos de seleccion Hernandez (2012, p. 7).

Segun, Dromi (2013, p. 25) define a la licitacion publica (aunque en el caso
peruano licitacion es considerado cuando la suma del contrato supera los >= 400,000
y los 1°800 000 soles). Es un proceso administrativo de elaboracion de la voluntad de
contrato, mediante el cual una entidad publica a cargo de la funcion convoca a todos
los interesados de tal modo que, de acuerdo a las bases establecidas en el pliego de
condicionamientos, elaboren una propuesta cada uno de las que se elegira la mejor, al
disponer la adjudicacion respectiva. De lo mencionado, se deduce que en una
contratacion publica se requiere la existencia de dos entes, por un lado, esté el Estado,
que busca cubrir una necesidad y por la otra parte las entidades (organizaciones
empresariales con fines de lucro) que buscan adjudicarse de un contrato con la

consiguiente contraprestacion econémica.

Por su parte Linares (2014, p. 245 — 247). Hace referencia a los fundamentos del
proceso de contratacion publica y sostiene que, en los procedimientos de seleccionar,
se establece como principios clave a: 1.- Principio de libre concurrencia: que se esta
relacionado con el de publicidad, mediante el cual se busca doble fin: (i) el de proteger
los intereses econdmicos de la gestion. (ii) su adecuado uso, para fomentar la
competencia, comprende el veto de imponer restricciones que obstaculicen el acceso

a este proceso.

En el campo de las contrataciones estatales, la transgresion de este lineamiento
producira bases contractuales con clausulas que limitan participar libremente a los
ofertantes sin que se presentes fundamentos legales o reglamentaristas. Pero esta
resolucion en cuanto a su uso no impide la posibilidad de determinar limitaciones del
control de calidad de los postores (se excluye a los postores incapaces, los impedidos
para contratar con el Estado, los que tengan una sancion, etc.). 2.- El principio de
publicidad: contribuye al saber de la ciudadania del proceder publico, en el &mbito

administrativo y el de finanzas, por lo que su uso se manifiesta en los actos
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relacionados a los procedimientos de seleccién empezando por la fase de preparacion
hasta | aceptacion de la buena pro, y procede en la ejecucion del contrato; razén por la
cual cumple una funcion de garantia, no constituyendo una oferta de contrato, sino

solo un aviso de bienes, servicios y mano de obra aumenta.

La publicidad, es el acto de publicitar y es el acto material de la gerencia. Es un
hecho de administracién, que se desenvuelve en dos fases. La convocatoria, denota la
probabilidad de que la mayor cantidad de interesados tomen conciencia del pedido de
ofertas de la gerencia, con lo que se amplia su competencia. En todos los casos es una
obligacion esencial de la entidad, pero esta tiene distintas modulaciones en relacion

del sumario de eleccion.

La publicidad deriva en una etapa crucial, debido a que su omisién traera consigo
la falta de competitividad, y su falla en su ejecucion afecta la participacion de postores,
en los dos casos vician de nulidad el acto. 3.- Principio de igualdad o de trato
igualitario: entre los ofertantes, el postor, tiene derecho a la consideracion de su oferta
con la que compite, de los tiempos determinados para la ejecucion procedimental, en
donde las modificaciones ser igual para todos los ofertantes; asi como el cumplimiento
del Estado de la normatividad que regiran el proceso de eleccion del contratista; aviso
de los informes y aclaraciones; inalterabilidad de la esencia de los pliegos de
condiciones que establezcan reglas generales e impersonales. En cuanto al secreto de
la oferta presentado hasta la apertura de sobres de los ofertantes; accesibilidad a las
acciones en las que la licitacién se tramita; toma de conocimiento del resto de ofertas,
después de la apertura de sobres; que tengan fallas subsanables. Que se lo invite a
participar en el proceso promovido por el fracaso de la licitacion. 4.- El principio de
transparencia: lleva consigo a ver claramente la administracion de los fondos del

Estado, de la administracion en la contratacién estatal.

Sin embargo, las dimensiones de las contrataciones publicas hacen referencia al
proceso que sigue una institucion cuando necesita obras, bienes y servicios que
demanda la ciudadania. Seguir el proceso de contratacion publica conlleva una serie
de actividades y procesos, todos los cuales deben seguirse para lograr este objetivo.
Aqui lo vamos a denominar las dimensiones que integran todo proceso de seleccion,

no son actos aislados, sino por el contrario requieren de la sinergia entre ellos para que
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de esa manera el proceso se lleve a cabo y cumpla con su objetivo, poner al servicio

de la colectividad el bien y/o servicio.

El reglamento de contrataciones estatales, aprobado mediante D.S. N° 344-2018,
publicado en 31 de diciembre del 2018 y que rige desde el 30-01- 2019, establece que
el proceso de contratacion consta de tres etapas.. actuaciones preparatorias y
planificacion, etapa selectiva y la ejecucién contractual, las tres fases y/o dimensiones
constituyen elementos inseparables:

Dimension 1.- Fase de planificacion y actuaciones preparatorias: como parte de
esta etapa primera de la contratacion, la institucion ordena a sus unidades organizativas
que lleven a cabo el sumario de contratacion estatal, que incluye la preparacion del Plan
Anual de Contratacion (PAC), el nombramiento de una Unidad encargada del sumario de
contratacion y la aprobacion de los documentos de licitacion, entre otras cosas. Cada
institucion hara su PAC, el mismo que tiene que prever las contrataciones estatales
requeridas en el ejercicio econdmico, con autonomia del régimen regulador o su fuente
que lo financia, asi como de las cantidades estimadas y clase de procedimientos de
seleccion programados. Los importes proyectados a ejecutar en ejercicio econémico

deben estar en la proyeccion financiera de la entidad.

Estas dos etapas se subdividen en las siguientes: a) planificacidn de las contrataciones:
comprende la definicion de todos los detalles antes de adquirir: qué se va a adquirir,
determinar los atributos de lo adquirir (caracteristicas técnicas y términos
referenciales); costar modo de adquisicion, cuando se va a adquirir.

El PAC incorpora estas consideraciones, que se articulan con el Plan Operativo
Institucional (POI) y el Presupuesto Institucional de Apertura (PIA). Esto indica, que
a) las adquisiciones del PAC estan fundamentadas en el logro de metas institucionales.
i) las adquisiciones cuentan con su correspondiente respaldo. b) actuaciones
preparatorias: aprobado el PAC, el area usuaria correspondiente solicitara,
oportunamente que se inicie el proceso de contrato. A continuacién, la unidad
organizativa encargada de la contratacion consolida y solicita la aprobacién del
expediente de contratacion, con el fin de garantizar que contiene y cumple todas las
leyes y reglamentos aplicables:

a) Requerimiento;

b) Estudio de mercado;
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¢) Resumen ejecutivo;
d) Valor referencial;
e) Certificacion de crédito presupuestario;

f) Determinacion del proceso selectivo.

Después se forma una comision de seleccion y se redactan los pliegos del proceso.
Esta documentacion se elabora en base de la documentacion establecida por el OSCE.
Una vez que se aprueba el expediente, el comité que se instald y la documentacion

elaborada, se inicia la convocatoria.

2.- Dimension 2: fase de seleccion: la institucion elige, en funcion de criterios
preestablecidos en la normatividad, qué postor se encargara de abastecer de bienes y
servicios u obras, que servira para producir un servicio publico. Esta etapa es un
procedimiento, que puede ser impugnado en el desarrollo, excepto de la inscripcién de
los participantes, la integracion de las bases y la contratacion directa, establecidas en
la ley. Se desarrolla en ocho etapas que tienen su grado de importancia, que deben
respetarse, asumirse y tenerlas en cuenta en la eleccion. Al llevar a cabo el proceso de
eleccidn, tenga en recuento el objeto del contrato, asi como el valor de referencia de la
institucion para el contrato que se esta considerando: i) convocatoria: la institucion
difunde, a través del SEACE, el proceso de eleccidn a iniciarse. Incluye la informacion
bésica establecida en el art. 54° de Reglamento. ii) registro de participantes: en el
transcurso del proceso, los proveedores que actualmente estan inscritos en el Registro
Nacional de Proveedores (RNP) y que no estan inhabilitados o descalificados para
pactar con el gobierno tienen la opcidn de registrar su inscripcion en el gobierno. ii) la
formulacion de consultas y observaciones: esta fase estd disefiada para que el
participante tenga la oportunidad de formular consultas o presentar observaciones al
grupo. Cuando un participante solicita una aclaracion sobre un aspecto confuso de las
condiciones de la licitacion, la consulta se utiliza para lograrlo. Cuando un participante
formula observaciones, la observacion se utiliza para documentar algo que el
participante cree que viola o es contrario a alguna normativa de contratacion. iv) la
absolucidn e integracion de bases: la institucion y el OSCE, se encargan de resolver
las consultas y observaciones. Luego, estas aclaraciones deberan incluirse en forma
obligatoria en las bases, lo que significa: integracion de las bases. v) presentacion de

ofertas: El participante pone en conocimiento en acto publico y ante un notario su

35



propuesta técnica y econdmica a la institucion. vi) la evaluacion y calificacion de las
propuestas: como parte del proceso de seleccion, la institucion comprueba que las
ofertas cumplen los criterios de evaluacion y los requisitos de cualificacion, asignando
puntuaciones, identificando la mejor propuesta y adjudicando el contrato al

adjudicatario.

3.- Dimension 3: fase de ejecucion contractual. Una vez finalizado y firmado el
acuerdo, al dia siguiente comenzara el periodo durante el cual se llevaran a cabo la
ejecucion servicios acordados, el dia esta especificado en el mismo, o el dia en que se
efectlen las condiciones estipuladas en el contrato. Una vez adjudicado el contrato,
tanto la institucion como los adjudicatarios estan obligados a suscribirlo para cumplir
con sus obligaciones. Salvo imposibilidad fisica o juridica, la institucién no puede
negarse a contratar, salvo en caso de limitaciones presupuestarias; en caso de que los
adjudicatarios no quieran firmar el contrato, se enfrentardn a sanciones, salvo
imposibilidad fisica o juridica. El contrato consta de dos partes: el documento que
contiene los documentos de sintesis de la selecciony define las reglas finales y la oferta
ganadora, y el documento que se elabora a partir del proceso de seleccién y describe
las condiciones a las que se comprometen las partes como parte del contrato. Ambos
documentos se incluyen en el contrato. La oferta ganadora es la primera parte del
contrato. Una clausula del contrato aborda los siguientes temas: i) garantias, ii)
medidas anticorrupcion, iii) resolucion de litigios, y iv) rescision por incumplimiento

del contrato.

Hablar de las contrataciones publicas en nuestro pais, inevitablemente tenemos que
hacer referencia al sistema gubernamental que lleva adelante los procesos que por
ahora con ayuda de la tecnologia resultan ser de manera digital, nos referimos al
sistema estatal peruano de contrataciones y adquisiciones.

El articulo 76° de la constitucion peruana indica:

Las licitaciones y contrataciones publicas se utilizan en la contratacion de obras
publicas y en la compra de bienes con fondos estatales. También se utilizan en la
adquisicion y enajenacion de bienes adquiridos mediante licitacion y contratacion
publica. La contratacion de servicios y bienes cuya importancia y cuantia estan

determinadas por la ley de presupuestos se realiza mediante el uso de un proceso de
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licitacion abierto a todos los interesados. El procedimiento, las excepciones y las

responsabilidades correspondientes se detallan en los propios estatutos.

El proceso derivado para las contrataciones y adquisiciones publicas en Peru, se
rigen por la ley 30225, y que se publicé el 11-07-2014 en el Diario Oficial El Peruano,
actualizada con el D.S. N° 082-2019-EF y su reglamento aprobado con D.S. N° 344-
2018, y las directivas del OSCE. Estos documentos contienen los postulados
imperativos que han de regir a las contrataciones y adquisiciones publicas que se

efectlen con el ambito peruano y con utilizacion de fondos publicos.

El &mbito de la ley lo conforman:
a) Gobierno central, sus instituciones, etc.
b) Gobierno regional y local, sus dependencias, etc.
c) Organismos constitucionales auténomos (Tribunal Constitucional, JNE,
Ministerio Publico, etc.)
d) Universidades publicas
e) Sociedades de Beneficencia
f) Fuerzas Armadas y Policia Nacional del Per(
g) Fondos de salud, vivienda y bienestar de las Fuerzas Armadas y Policia Nacional
del Peru
h) Empresas Estatales de propiedad de a) o b).
i) Proyectos, Programas, Organos desconcentrados y otros organismos funcionales,

operativos o ejecutores de los poderes del Estado.

El Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE) es el ente
regulador responsable de garantizar el cumplimiento de las normas de contratacion
publica y de supervisar y regular los procedimientos de adquisicién de productos,

servicios y proyectos de construccion por parte de las instituciones publicas.

Es una entidad que tiene un caracter técnico especializado con personalidad
juridica de derecho publico que esta adscrito al Ministerio de Economia y Finanzas
(MEF) y es responsable de la investigacion y el desarrollo. Y cumple estos objetivos
estratégicos: 1). - Mejorar el procedimiento de los contratos gubernamentales para

optimizar y estandarizar los procedimientos técnicos de abastecimiento de las
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instituciones publicas del Perd. 2.- Optimizar los servicios para permitir que los
participantes del sistema de contrataciones publicas, reconozcan el OSCE como un
valioso aliado en la busqueda de una gestion moderna, oportuna y transparente. 3.-
Alcanzar un alto grado de calidad en la gestién que garantice la conformidad con los
objetivos institucionales y asegure la consecucion de dichos objetivos. 4.- En el marco
de los procesos relacionados con la integracion internacional, uno de los objetivos del
proyecto es mejorar la eficacia del liderazgo institucional en el ambito de la
contratacion publica. Y sus funciones estan encaminadas: a) Comprobar que se cumpla
la ley y sus reglamentos y que se difundan todas las normas y reglamentos
complementarios, asi como presentar propuestas de modificacion. b) La emision de
directivas en los aspectos de su ambito de aplicacion que estén relacionados con la
aplicacion de la ley y el marco normativo correspondiente. ¢) Solucionar en ultima
pretension los aspectos de su capacidad. d) Llevar a cabo inspecciones y auditorias de
los procedimientos de contratacion previstos en la Ley y su Reglamento, e informar de
los resultados de dichas inspecciones y auditorias una vez realizadas. €) La gestion y
el funcionamiento de RNP, asi como la aplicacion y el funcionamiento de los
procedimientos de contratacion del estado, forman parte de la descripcion del puesto.
f) Desplegar, gerenciar y operativizar el Sistema Electronico de Contrataciones
estatales. g) Gestionar arbitrajes en funcion de los reglamentos. h) De acuerdo con los
mandatos de las leyes y reglamentos pertinentes, elija a los arbitros que presidiran la
disputa y encuentre una solucion a cualquier cuestion que surja a lo largo del proceso
de arbitraje. i) Responder gratuitamente a todas las cuestiones planteadas por las
instituciones. j) Los inscritos en los registros del RNP que no respeten la legislacion,
los reglamentos y las normas complementarias se expondran a multas y otras sanciones
en caso de infraccion. k) Las infracciones a las leyes que rigen los contratos estatales
que estén respaldadas por indicios razonables de conducta delictiva o de perjuicio
econdmico para el Estado son el objeto de esta seccion, cuyo objetivo es informar a la
Oficina del Auditor General de la Republica de las infracciones cometidas. 1) Cuando
existan indicios razonables de la comision de un delito o de la comisién de un dafio
econémico al Estado, asi como podra implementarse la declaratoria de nulidad de
oficio de los procedimientos de contratacién, asi como la suspension de los
procedimientos de contratacion con notificacion a la Contraloria General de la
Republica y sin perjuicio de las atribuciones del titular de la institucion responsable

del procedimiento de contratacion. Asimismo, se podra implementar la nulidad de
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oficio de los procedimientos de contratacion. m) Para ayudar a la institucién a
promover las subastas inversas y obtener mas especificaciones técnicas, es importante
determinar las peculiaridades sistematicas de los bienes o servicios que se
suministrardn mediante subastas inversas, asi como los objetivos anuales de la
institucion en cuanto al nimero de especificaciones técnicas de los bienes o servicios
que se adquiriran a traves esta singularidad de contratacion. n) Disgregar sus oficios
en organismos regionales o locales, segiin proceda, de acuerdo con la normativa
aplicable. i) Es necesario elaborar planes y realizar investigaciones para garantizar
que los recursos publicos disponibles se utilicen de forma eficaz y que los gastos se
reduzcan al minimo.

Por su parte el Sistema Electronico de Contrataciones del Estado (SEACE) es un
sistema informético que facilita la divulgacion y la difusion de oportunidades de
contratacion, al tiempo que permite la realizacion de transacciones electronicas. Ha
evolucionado hasta convertirse en un mecanismo de relaciones publicas, a través del
cual las instituciones estatales estan obligadas a proporcionar informacion sobre los
procesos de contratacion y adquisiciones de forma obligatoria, asi como informacién

sobre otros temas.

Es necesario por ley que toda organizacion que desee celebrar un contrato publico
lo haga a través del sistema de contratacion, que consta de tres fases: acciones
preliminares, seleccion y ejecucion contractual. EI SEACE tiene la obligacion legal de
obtener informacion de la institucion y cuyas funciones estan orientados a registrar
todo lo relacionado con el procedimiento de contratacion, incluidos los actos
preparatorios, el procedimiento de selecciéon (incluidas las modificaciones del
contrato), la ejecucion del contrato (incluidas las modificaciones del contrato), los
datos sobre las d6rdenes de compra y de servicio, asi como el Plan Anual de
Contratacion (PAC) y otros documentos relacionados. Se puede encontrar informacion

adicional en los registros sobre casos que no entran en el ambito de la normativa.

La Unidad Ejecutora de Programas Regionales, es un érgano que depende del
Gobierno Regional de Cajamarca, fue fundada en el afio 20008 y por informacion del ex
presidente del Gobierno Regional, periodo 2008 — 2011, expresa que:

Una vez, formalizado la operacion de endeudamiento a traves del D. S. N° 068-

2009-EF, que se publico el 25-03-2009, establece que el convenio de préstamo
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PE-P35, entre el gobierno del Pert, mediante el Ministerio de Economia y
Finanzas (MEF) y el gobierno de Japon, a través de la Agencia Internacional de
Cooperacion del Japén (JICA), recibi6 directrices de funcionarios del MEF, que
le manifestaron que para la ejecucion de las obras, por indicaciones del JICA,
debian crear la Unidad Ejecutora de PROREGION a efectos de manejar esta obra
de gran envergadura, con funcionarios que ellos les propusieron y que finalmente

fueron contratados.

A continuacion, se describen los conceptos fundamentales que se han tenido en cuenta
para este estudio: 1.-Actividades de control: comprende las politicas, procedimientos y
formalidades que se han desarrollado para mitigar los riesgos que podrian amenazar la
consecucion de los objetivos que una organizacion se ha fijado. Deben ser pertinentes,
funcionar de manera coherente segun un plan a largo plazo y lograr un coste 6ptimo y
correcto en relacion con los objetivos del control para ser eficaces y eficientes.
(Contraloria general de la republica, 2016, p. 39). 2.- Actividades de monitoreo: Son las
acciones de autocontrol consolidadas en los procedimientos y actividades de fiscalizacion
de la institucion para mejorar y evaluar. (idem, p. 41). 3.- Actuaciones preparatorias: esta
comprendida por las siguientes fases: i) Identificacion de necesidades y aprobacién del
PAC, ii) Estudio de probabilidades de la oferta del mercado y la definicion de la clase de
proceso de seleccidn que se convocard; iii) Designar el comité especial que realizara la
contratacion; y, iv) Elaborar y aprobar sobre las bases del procedimiento de seleccion.
(Subdireccion de capacitacion del OSCE, p. 5). 4.- Ambiente de control: el control
institucional se apoya en normas, procesos y estructuras organizativas. La direccién al
mas alto nivel de la institucion debe subrayar la importancia del control y las normas de
comportamiento esperadas. Los entornos de control que son apropiados para el
rendimiento general del sistema tienen un impacto positivo en su rendimiento general.
(contraloria general de la repablica, 2016, p. 35) 5.- Bienes: objetos que necesita una
institucion para llevar a cabo sus operaciones y cumplir su responsabilidad y finalidad.
(D.S. N° 344-2018-EF, publicado el 31-12-2018 en el Diario Oficial el peruano, p.56) 6.-
Contrataciones: se refiere al conjunto de acciones realizadas por las instituciones para
adquirir bienes, servicios u obras, asi como el pago del valor y otras obligaciones
derivadas de la situacion financiera del contratista en comparacién con los recursos del
Estado. (D.S. N° 184-2008-EF, publicado el 31 de enero del 2009 en el diario oficial el

peruano, p. 6). 7.- Control: Actividades relacionadas con comprobar, verificar,
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inspeccionar, fiscalizar o intervenir. También se refiere al dominio, mando y regulacion
de un sistema. (Real Academia Espafiola). 8.- Control interno: Los funcionarios publicos
se comprometen con un proceso de gestion que esta disefiado para mitigar los riesgos
asociados a sus acciones con el fin de suministrar una garantia sensata de que se cumplira
la mision institucional y de que se alcanzaran los objetivos. Esta disefiado para mantener
los riesgos al minimo. Contraloria general de la repablica (2016, p. 11). 9.- Ejecucion: La
ejecucion del documento contractual, la conformidad y el pago de los servicios prestados,
tanto de los bienes como de los servicios, asi como la liquidacion y el pago de los importes
correspondientes estan contemplados en esta clausula. (Subdireccion de capacitacién del
OSCE, p. 6). 10.- Evaluacion de riesgos: ofrece instrucciones para definir objetivos,
clasificar y evaluar riesgos, identificar el potencial de fraude, decidir sobre la gestion de
riesgos y revisar los cambios que afectan al sistema de control interno. Es posible dividirlo
en estas cuatro categorias. (Idem, p. 36). 11.- Informacién y comunicacion: se refiere a la
informacion que la organizacion es responsable de dar, ademas de las responsabilidades
de control que existen para garantizar que se alcanzan los objetivos. (idem, p. 40). 12.-
Procedimiento: este término tiene en cuenta cualquier actividad administrativa o
circunstancia relacionada con la eleccion de la persona fisica o juridica con la que el
estado celebrara un contrato. (D.S. N° 344-2018-EF, del 31 de diciembre del 2018 en el
Diario Oficial El Peruano, p. 58) 13.- Seleccion: en este punto, se suceden las siguientes
ocho fases: se anuncia una licitacion, se registran los participantes, se forman y resuelven
las consultas y observaciones, se forman y resuelven las observaciones, se integran los
documentos de los licitantes, se muestran las propuestas, se valGan las propuestas y se
adjudica una propuesta ganadora. (Subdireccion de capacitacion del OSCE, p. 6). 14.-
Unidad ejecutora: organismo encargado de la realizacion de operaciones para la gestion
de los fondos a su cargo, en funcién de la normatividad y procesos del Sistema Nacional
de Tesoreria. Responden directamente de los ingresos y gastos de los que son

responsables a titulo individual. (MEF).

Para explicar las contrataciones publicas se presenta la teoria burocratica de la
administracion de Max Weber debido a esta variable comprende una serie de procesos

formales que deben realizarse.

La estructura administrativa y el procedimiento de una organizacion son el centro

de la teoria de la burocracia de Weber (2002), que desarroll6 en 2002. Se refiere a las
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directrices y procedimientos que se establecen para hacer menos complicados los
procedimientos operativos de una organizacion. A menudo se hace referencia a Max

Weber, socidlogo aleméan, como el "padre" de la burocracia.

Segun Weber, el método mas racional para ejercer el control sobre los empleados
es el uso de la burocracia. La organizacién burocréatica cuenta con individuos formados
especificamente para su trabajo, una jerarquia de poder, normas y procesos

estandarizados, personal administrativo capacitado, etcétera.

Este enfoque se diferencia de la organizacion administrativa tradicional en que es
impersonal y evalUa el éxito de un individuo en funcion de actividades basadas en reglas.
Existe una jerarquia dentro de la empresa, representada por distintas lineas de autoridad.
Estas lineas de autoridad hacen posible que un individuo identifique a su supervisor
inmediato, la persona ante la que es directamente responsable. Esto demuestra que la
burocracia tiene numerosas implicaciones en diversos &mbitos de la teoria organizativa.
Entre sus cualidades més notables, podemos destacar las siguientes:

Especializacion de tareas

Al no tener que cambiar de marcha tan a menudo, podra hacer mas en menos
tiempo si las actividades que realiza son muy especializadas. La empresa obtiene ventajas
inmediatas de la division del trabajo y de las funciones que se delegan en los trabajadores,
y los propios empleados obtienen claridad sobre los resultados que se esperan de ellos
como resultado de este proceso.

Autoridad jerarquica

Las estructuras jerarquicas se utilizan para organizar las organizaciones
burocraticas, yendo de la mas grande a la més pequefia. Lo tienen todo para facilitar una
comunicacion eficaz. Los niveles superiores, que tienen mas autoridad, se encargan de
supervisar a los inferiores.

Impersonal

Las decisiones son légicas y carecen de cualquier elemento de subjetividad. Todo
el mundo recibe la misma consideracion. La aplicacién de las normas es independiente
de cualquier situacién. Al estar regulada por el principio de impersonalidad, las normas

deben observarse de la misma manera que todos los demas.
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Capacidad profesional

La burocracia esta dividida en varios departamentos diferentes, y hay normas que
especifican quién puede habitar en cada uno de ellos. Los empleados se seleccionan no
solo por su talento, sino también por la experiencia que han tenido en el pasado. Es
necesario encontrar a alguien que tenga las credenciales adecuadas y contratarlo. Una vez
contratados, hay que evaluar su rendimiento en funcién de los criterios utilizados en el

proceso de contratacion.

Reglas

Las acciones de las personas se rigen por un conjunto de normas y reglamentos, y
es imperativo que se cumplan en todo momento
Comunicacion formal

El uso de memorandos, informes, papeleo y correo electrénico es esencial para el
funcionamiento de las burocracias. Basicamente, cualquier tipo de comunicacién que se

realice por escrito.

Se tuvo como hipétesis general, Hi: el Control Interno incide en forma
significativa en las Contrataciones Publicas de la Unidad Ejecutora de Programas
Regionales (PROREGION) - Cajamarca, 2022. Y las hipotesis especificas son: 1.- El
Control Interno incide en forma significativa en las Actuaciones Preparatorias en la
Unidad Ejecutora de Programas Regionales (PROREGION) - Cajamarca, 2022. 2.- El
Control Interno incide en forma significativa en la Seleccion en la Unidad Ejecutora de
Programas Regionales (PROREGION) - Cajamarca, 2022. 3.- El Control Interno incide
en forma significativa en la Ejecucién contractual de la Unidad Ejecutora de Programas
Regionales (PROREGION) - Cajamarca, 2022.
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. METODOLOGIA

2.1. Objeto de estudio

La indagacion fue tipo basica, es decir en el sentido de que no pretendia abordar
directamente un problema, sino que su objetivo primordial era proporcionar informacion
que pudiera servir de base para encontrar una solucion. Fue descriptivo, ya que lo Gnico

que hacia era explicar los hechos reales que habian tenido lugar. Tamayo (2003, p. 122)

Dado que se trata de un proceso que recoge, analiza y vuelca datos cualitativos al
tiempo que les proporciona una evaluacion cuantitativa para su posterior analisis e

interpretacion, el enfoque se clasifica como investigacion mixta. (Idem)

Segun el objetivo es relacional porque hace un andlisis de cada variable y luego
busca una conexion entre el control interno y la contratacion publica. (Hernandez y
Mendoza (2018).

El disefio de investigacion es no experimental de corte transeccional y su esquema se

establece asi:

0,

M: < r
0,
Donde:
M: Muestra
O1: Observacion de la variable independiente: control interno.

O2: Observacion de la variable dependiente: contrataciones publicas

r: Relacion entre las variables

Debido a la forma en que se gestionan las variables, es no experimental porque
sOlo se observan las variables en su contexto originario sin alterarlas, y es transversal
porque se realiza durante un Unico periodo de tiempo, que en este caso es el afio 2021. En
concreto, las variables se manejan de forma que sélo se observan en su contexto natural.
Hernandez y Mendoza (2018).
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La poblacién estuvo representada por 34 colaboradores de la Unidad Ejecutora de

Programas Regionales (PROREGION).

La muestra fue no probabilistica y se hizo a proposito; mas concretamente, se

interrogd a todos y cada uno de los miembros del personal que compone la unidad

ejecutora.
Tabla 2

Resumen de cargos
Categoria Nivel Cantidad
Director ejecutivo D 1
Gerentes G 6
Profesionales P 21
Técnicos T 6
Total 4 34

Nota: Cuadro de Asignacion de Personal, 2014.
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Tabla 3

Matriz de operacionalizacion de las variables

Variables Definicion conceptual Definicion Dimensiones  Indicadores iter Instrumentos Escala
operacional
El control interno es un Conjunto de Ambiente de Estilos de direccion 1 Escala ordinal
Variable 1 procedimiento que se procesos que tiene control Integridad 2 La investigacion
enmarca en el control de por finalidad de Valores éticos 3 utilizo el 1=Nunca
recursos y activos de una revisar los Administracién del riesgo 4 instrumento  del 2 = Casi nunca
Control interno empresa, y sirve para procedimientos que Evaluacion Identificacion del riesgo 5 cuestionario 3 = A veces
llevar un registro sobre su realizan las de riesgos Valoracién de fraudes 6 4 = Casi siempre
actividad y trazabilidad. dependencias  del Politicas 7 La técnica fue la 5= Siempre
CGR (2020) Estado. Procedimientos 8  encuesta
Actividades Verificacion 9
de control Oportuna 10
Apropiada 11
Accesible 12
Informacion ~ Evaluacion de deficiencias 13
y Comunicacion de deficiencias 14
comunicacion  Actividades continuas 15
Monitoreo
Son los procesos a través Conjunto de Actuaciones  Planificacion de necesidades 16 La investigacion Escala ordinal
Variable 2 de los cuales las entidades adquisiciones que preparatorias  Elaboracion y aprobacion del utilizé el
Contrataciones publicas se abastecen de realiza el Estado a PAC 17  instrumento del 1 =Nunca
publicas bienes, servicios y obras, las empresas. Expediente de contratacién 18  cuestionario 2 = Casi nunca
de manera oportuna y bajo Seleccidén Etapas del proceso de 19 3 = A veces
las mejores condiciones de seleccion 20 La técnica fue la 4 = Casi siempre
precio y calidad. OSCE Criterios 21  encuesta 5 = Siempre
(2020) Ejecucion Transparencia 22
Contrato 23
Perfeccionamiento del 24
contrato 25
Cumplimiento del contrato 26
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2. 2 Técnicas e instrumentos para el recojo de datos
La informacion se obtuvo mediante el método de la encuesta, y el cuestionario

sirvio de instrumento para recopilar los datos necesarios para el anélisis.

El cuestionario para la variable control interno consta de 15 items:

Ambiente control (3 items), evaluacion de riesgos (3 items), actividades de control
(items), Informacién y comunicacidn (3 items) y monitoreo (3 items)

El cuestionario para la variable contrataciones publicas contiene 11 items;
actuaciones preparatorias (4 items), seleccion (3 items) y ejecucion (4 items)

Los cuales se respondieron segun 5 alternativas:

Nunca NU 1
Casi nunca CN 2
A veces AV 3
Casi siempre CS 4
Siempre Sl 5
Tabla 4
Expertos
Apellidos y nombre Grado Académico  Valoracién Calificacion ~ Opinién
Alejandro Véasquez Ruiz Doctor 95% Muy buena  Aplicable
Mario Oswaldo Paredes Sanchez Doctor 90% Muy buena  Aplicable
Ronal Salcedo Campos Doctor 90% Muy buena  Aplicable

La confiabilidad del instrumento tanto para el control interno como para las
contrataciones publicas se realizaron estadisticamente mediante el Coeficiente de Alfa de
Cronbach que arrojo un resultado de 0,886 de los 15 item para el control interno y de
0,981 de los 11 items de las contrataciones publicas, lo que denota alta confiabilidad. (ver

anexo N° 6)

2.3 Analisis de la informacion

En el tratamiento de los datos se utilizaron Excel y el programa estadistico SPSS
22.0 para obtener los resultados deseados, a través de los cuales se analizaron e
interpretaron las tablas y figuras de acuerdo con los indicadores de cada variable, y luego,

de acuerdo se aplicé la Prueba de Normalidad de Shapiro Wilk porque la muestra es
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menos de 50 encuestados, el mismo que determind que se tenia que utilizar el Coeficiente

de correlacion de Spearman para identificar las correlaciones en la estadistica inferencial.

2.4 Etica investigativa

Respetar y cultivar los valores que conforman aspectos inalienables en el ser de
una persona es uno de los objetivos del estudio. En este sentido, nos atenemos a las
normas establecidas para la investigacion, incluido el consentimiento informado, las
fuentes de referencia y la autenticidad del material. Los instrumentos, ademés de haber
obtenido las aprobaciones requeridas, han sido revisados por especialistas antes de su
aplicacion, y las identidades de las personas que participaron en la aplicacion de los

instrumentos se mantienen de forma confidencial.
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I11.  RESULTADOS

Se presenta los resultados a los que arribamos por cada dimension:

Tabla5

Clasificacion de las categorias del Control interno.

Control interno Cantidad Porcentaje

Deficiente 6 17,6
Regular 17 50.0
Eficiente 11 32,4
Total 34 100

Analisis e interpretacion: De los 34 encuestados, respecto a la clasificacion de las categorias,
el 50 %, calificaron con el nivel de ‘Regular’, y el 32,4%. con el nivel de ‘Eficiente’. Mientras

que el nivel ‘Deficiente’ tuvo un 17,6%.

Tabla 6
Clasificacion de las categorias de las dimensiones del control interno.
D1. Ambiente D2. Evaluacién D3. Actividades D4. Informacién
Control de control de riesgos de control y comunicacién D5. Monitoreo
interno n % n % n % n % n %
Deficiente 20 58.8% 6 17.6% 6 17.6% 7 20.6% 7 20.6%
Regular 8 23.5% 9 26.5% 17 50.0% 19 55.9% 21 61.8%
Eficiente 6 17.6% 19 55.9% 11 32.4% 8 23.5% 6 17.6%
Total 34 100.0% 34 100.0% 34 100.0% 34 100.0% 34  100.0%

Analisis e interpretacion: Se observé la mayor frecuencia en la dimensién 5 (Monitoreo) que
se ubico, en la categoria “Regular” con un 61,8% seguida de las dimensiones 3 y 4 (Actividad
de control e informacion y comunicacion) que tuvieron una mayor frecuencia también en la
categoria ‘Regular’ con un 50,0% y 55,5% respectivamente. La categoria ‘Eficiente’ para la

dimension 2 sobre sale con 55,9%, como también se ve en la siguiente figura.
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Tabla7
Clasificacion de las categorias de las Contrataciones publicas.

Contrataciones publicas  Frecuencia Porcentaje

Deficiente 3 8,8
Regular 24 70,6
Eficiente 7 20,6
Total 34 100

Anélisis e interpretacion: ElI 70,6% de los que respondieron a la pregunta sobre la
clasificacion de las categorias de la dimension de control interno la asignaron al nivel
"Regular”, seguidos del 20,6% que la asignaron al nivel "Eficaz". En total fueron 34 los
encuestados que participaron en el estudio y respondieron a la pregunta. El porcentaje del

total que se clasificd como "Deficiente™ fue del 8,8 por ciento.

Tabla 8
Clasificacion de las categorias de las dimensiones de la variable Contrataciones publicas.
D1. Actuaciones preparatorias D2. Seleccion D3. Ejecucion contractual
n % n % n %

Deficiente 11 32.4% 11 32.4% 3 8.8%
Regular 14 41.2% 19 55.9% 24 70.6%
Eficiente 9 26.5% 4 11.8% 7 20.6%
Total 34 100.0% 34 100% 34 100%

Anadlisis e interpretacién: En cuanto al alcance y la escala de las dimensiones de las
contrataciones publicas, se observa que la categoria "Regular" es la que tiene mayor
frecuencia de aparicion en las tres dimensiones, seguida de la categoria "Deficiente”, que es
la segunda mas frecuente. Por el contrario, segin las opiniones de los encuestados, la

categoria "Eficiente” es la que ha recibido el menor porcentaje de votos.
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Resultados obtenidos para la prueba de hipétesis:

Tabla 9

Prueba de Normalidad Shapiro Wilk

Variables Estadistico gl Sig.
Control interno 0,930 34 0,005
Contrataciones publicas 0,814 34 0,000

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Los valores sigs. son menores a 0.05; lo que indica que no existe una distribucién

normal, por ello se utilizé el coeficiente de correlacién de Spearman para las

contrastaciones de hipétesis.

H1.: EIl Control Interno incide significativamente en las Contrataciones Pablicas de la
Unidad Ejecutora de Programas Regionales (PROREGION) - Cajamarca, 2022.

Ho: EIl Control Interno no incide significativamente en las Contrataciones Publicas de

la Unidad Ejecutora de Programas Regionales (PROREGION) - Cajamarca,

2022.
Tabla 10
Coeficiente de correlacion Rho Spearman entre el Control interno y Contrataciones
publicas.
Contrataciones
control interno publicas
Rho de Control interno  Coeficiente de 1,000 0,992
Spearman correlacién
Sig. (bilateral) . 0,000
N 34 34
Contrataciones  Coeficiente de 0,992™ 1,000
publicas correlacion
Sig. (bilateral) 0,000 :
N 34 34

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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Andlisis e interpretacion: En este estudio, se descubrio que el valor de significacion es
inferior al valor rho (p=0,000<0,01) lo que llevo a refutar la hipotesis nula, por
consiguiente, se afirma que el Control Interno tiene un impacto altamente significativo en
la Contratacion Publica. Esta relacidn fue extremadamente fuerte (r = 0,992) y directa, lo
que indica que cuanto mayor es el nivel de control interno, mejor es el proceso de

contratacion publica.

Hipotesis especifica 1:

H1: El Control Interno incide significativamente en las Actuaciones Preparatorias en
la Unidad Ejecutora de Programas Regionales (PROREGION) - Cajamarca, 2022.

Ho:  El Control Interno no incide significativamente en las Actuaciones Preparatorias
en la Unidad Ejecutora de Programas Regionales (PROREGION) - Cajamarca,
2022,

Tabla 11
Coeficiente de correlacion Rho Spearman entre el Control interno y la dimension
Actuaciones Preparatorias.

D1.
Actuaciones
control interno  preparatorias

Rhode  control interno Coeficiente de 1,000 0,985™
Spearman correlacion
Sig. (bilateral) . 0,000
N 34 34
D1. Actuaciones Coeficiente de 0,985™ 1,000
preparatorias correlacién
Sig. (bilateral) 0,000 .
N 34 34

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Analisis e interpretacién: Como se ha descubierto que el valor de significacion es inferior
al estipulado (p=0,000<0,01), se rechaza por incorrecta la hipdtesis nula, segun la cual el
control interno esti relacionado con las actuaciones preparatorias. Esta relacion fue
extremadamente fuerte (r = 0,985) y directa, sugiere que la calidad de los actos de preparacion

mejoraba en proporcién al grado en que aumentaba el nivel de control interno.
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Hipotesis especifica 2:

H1: El Control Interno incide significativamente en la Seleccion en la Unidad
Ejecutora de Programas Regionales (PROREGION) - Cajamarca, 2022.

Ho:  El Control Interno no incide significativamente en la Seleccion en la Unidad
Ejecutora de Programas Regionales (PROREGION) - Cajamarca, 2022.

Tabla 12
Coeficiente de correlacion Rho Spearman entre el Control interno y la dimension
Seleccion.

D2.
control interno  Seleccién
Rho de Control interno Coeficiente de 1,000 0,962
Spearman correlacién
Sig. (bilateral) . 0,000
N 34 34
D2. Seleccion Coeficiente de 0,962 1,000
correlacién
Sig. (bilateral) 0,000
N 34 34

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Anadlisis e interpretacion: En este caso, se descubre que el valor de significacién es
inferior al valor establecido (p=0,000<0,01), y se rechaza la hipotesis nula, Este resultado
sugiere que existe una asociacion entre el proceso de seleccion y el control interno. Este
vinculo tiene un valor de correlacion muy elevado (r=0,962), lo que demuestra que el
proceso de seleccion mejora proporcionalmente al grado de control interno existente y

que esta relacion es directa.

Hipotesis especifica 3:

H1: EIl Control Interno incide significativamente en la Ejecucion contractual de la
Unidad Ejecutora de Programas Regionales (PROREGION) - Cajamarca, 2022

Ho:  EI Control Interno no incide significativamente en la Ejecucidn contractual de la
Unidad Ejecutora de Programas Regionales (PROREGION) - Cajamarca, 2022.
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Tabla 13

Coeficiente de correlacién Rho Spearman entre el Control interno y la dimension Ejecucién

contractual
Variable 1: D3.
control Ejecucion
interno contractual
Rho de Variable 1: control Coeficiente de 1,000 0,973™
Spearman interno correlacién
Sig. (bilateral) . ,000
N 34 34
D3. Ejecucion Coeficiente de 0,973" 1,000
contractual correlacién
Sig. (bilateral) 0,000 .
N 34 34

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Andlisis e interpretacion: Debido a que el valor de significacion obtenido es inferior al
valor establecido (p=0,000<0,01), se rechaza la hipotesis nula. Esto indica que el control
interno tiene un impacto altamente significativo en la ejecucion contractual de los
procedimientos de contratacion publica de forma estadisticamente significativa. Dado que
esta relacion es extremadamente fuerte (r=0,973) y directa, sugiere que la calidad de la
ejecucion contractual de los procedimientos de contratacion pablica mejora en proporcién
al grado en que se ejerce el control interno sobre los procedimientos implicados en la

adquisicion de bienes y servicios publicos.
El analisis de regresion lineal también demuestra la influencia del control interno en las

dimensiones de las contrataciones publicas, como se puede apreciar en las siguientes

tablas en donde a través del SPSS se analiz6 cada una de las hipotesis:
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Tabla 14

Regresion de la hipdtesis general

Coeficientes
Coeficientes no estandarizados estandarizados

Modelo B Desv. Error Beta t Sig.
1  (Constante) 7.339 2.318 3.166 0.003
Control interno 0.545 0.060 0.0850 9.132 0.000

a. Variable dependiente: Contrataciones publicas

Se aprecia que el valor beta estandarizado muestra un peso o influencia significativa y
fuerte en las contrataciones publica de 0.850

La ecuacion seria: Contrataciones publicas = 0.850* Control interno

Tabla 15
Regresion de la hipdtesis especifica 1

Coeficientes
Coeficientes no estandarizados estandarizados

Modelo B Desv. Error Beta t Sig.
1  (Constante) 0.286 1.404 0.204 0.840
Control interno 0.258 0.036 0.084 7.137 0.000

a. Variable dependiente: Actuaciones preparatorias

Se analiza la columna de coeficientes estandarizados beta para ver el efecto del control
interno sobre las actuaciones preparatorias., se aprecia un efecto significativo y fuerte
(b=0.784).

Tabla 16
Regresién de la hipotesis especifica 2

Coeficientes
Coeficientes no estandarizados estandarizados

Modelo B Desv. Error Beta t Sig.
1  (Constante) 5.088 1.174 4.334 0.000
Control interno 0.076 0.030 0.405 2.506 0.018

a. Variable dependiente: Seleccion
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La columna de coeficientes estandarizados beta muestra el efecto del control interno

sobre la seleccion, se aprecia un efecto significativo pero moderado (b=0.405).

Tabla 17
Regresion de la hipdtesis especifica 3

Coeficientes
Coeficientes no estandarizados estandarizados

Modelo B Desv. Error Beta t Sig.
1  (Constante) 1.985 1.555 1.264 0.215
Control interno 0.211 0.040 0.682 5.277 0.000

a. Variable dependiente: Ejecucion contractual

La columna de coeficientes estandarizados beta muestra el efecto del control interno

sobre la ejecucidn contractual, se aprecia un efecto significativo y fuerte (b=0.682).

Analisis de las hipotesis mediante el Coeficiente de determinacion
Regresion: Hipotesis general

Tabla 18
Coeficiente determinacion de la hipdtesis general

a. Variable dependiente

Resumen del modelo

R cuadrado  Error estandar de
Modelo R R cuadrado  ajustado la estimacion

1 0.850° 0.723 0.714 1.91478

a. Predictores: (Constante), Control interno

Andlisis e interpretacion:
Como se puede apreciar el valor del coeficiente de determinacion (R? = 0.723), esto
significa que la variable control interno explica en un 72.3% la variabilidad de las

contrataciones publicas. Siendo un grado de explicacion bueno.
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Tabla 19
Prueba ANOVA de la hipétesis general

ANOVA?
Suma de Media
Modelo cuadrados ol cuadrética F Sig.
1 Regresion 305.735 1 305.735 83.389  0.000°
Residuo 117.324 32 3.666
Total 423.059 33

a. Variable dependiente: Contrataciones publicas

b. Predictores: (Constante), Control interno

La prueba Anova, indica que nuestro modelo lineal es significativo (Sig. < 0.05) es decir

si se puede hacer la regresion lineal entre estas variables.

Tabla 20
Prueba beta estandarizado de la hipétesis general

Coeficientes?

Coeficientes no
estandarizados

Coeficientes
estandarizados

Modelo B Desv. Error
1  (Constante) 7.339 2.318
Control 0.545 0.060
interno

Beta t
3.166
0.850 9.132

Sig.
0.003
0.000

Anélisis e interpretacion

Asi mismo se aprecia que el valor beta estandarizado muestra un peso o influencia

significativa y fuerte en las contrataciones publica de 0.850

La ecuacion estandarizada seria: Contrataciones publicas = 0.850* Control interno

La ecuacién general: Contrataciones publicas= 7.339 + 0.545 *Control interno.
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Coeficiente de determinacion de Hipdtesis especifica 1

Tabla 21
Prueba ANOVA de la hipdtesis especifica 1
ANOVA?
Suma de Media
Modelo cuadrados ol cuadrética F Sig.
1 Regresion 68.512 1 68.512 50.930  0.000°
Residuo 43.047 32 1.345
Total 111.559 33

a. Variable dependiente: Actuaciones preparatorias

b. Predictores: (Constante), Control interno

La tabla del Anova permite decidir si es factible realizar la regresion entre el control

interno y las actuaciones preparatoria, en este caso indica que si se puede hacer la

regresion lineal (Sig. < 0.05).

Tabla 22
Coeficiente de determinacion de la hipotesis especifica 1

Resumen del modelo
R cuadrado  Error estandar de

Modelo R R cuadrado  ajustado la estimacion
1 0.7842 0.614 0.602 1.15983

a. Predictores: (Constante), Control interno

Como se puede apreciar el valor del coeficiente de determinacion (R? = 0.602), esto
significa que la variable control interno explica en un 61.4% la variabilidad de las

Actuaciones preparatorias. siendo una explicacién aceptable en el modelo.
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Tabla 23
Coeficiente estandarizado beta de la hipotesis especifica 1

Coeficientes?

Coeficientes no Coeficientes
estandarizados estandarizados
Modelo B Desv. Error Beta t Sig.
1 (Constante) 0.286 1.404 0.204 0.840
Control interno 0.258 0.036 0.784 7.137  0.000

a. Variable dependiente: Actuaciones preparatorias

De la columna de coeficientes estandarizados se analiza la beta para ver el efecto del
control interno sobre las actuaciones preparatorias., se aprecia un efecto significativo y
fuerte (b=0.784).

Coeficiente de determinacion de Hipdtesis especifica 2

Tabla 24
Coeficiente de determinacion de la hipotesis especifica 2
Resumen del modelo

R cuadrado  Error estandar
Modelo R R cuadrado  ajustado  de la estimacién
1 0.4052 0.164 0.138 0.96979

a. Predictores: (Constante), Control interno

En la tabla se puede apreciar el valor del coeficiente de determinacion (R? = 0.164), esto
significa que la variable control interno explica en un 16.4% la variabilidad de la
dimension seleccion de las contrataciones publicas. Siendo esta una explicacion baja,

pero significativa del modelo.
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Tabla 25
Prueba de ANOVA de la hipdtesis especifica 2

ANOVA?
Suma de Media
Modelo cuadrados ol cuadrética F Sig.
1 Regresion 5.904 1 5.904 6.278  0.018°
Residuo 30.096 32 0.940
Total 36.000 33

a. Variable dependiente: Seleccion
b. Predictores: (Constante), Control interno

La tabla del Anova permite decidir si es factible realizar la regresion entre control interno

y seleccion, en este caso indica que si se puede hacer la regresion lineal (Sig. < 0.05).

Tabla 26
Coeficiente estandarizado bet de la hipotesis especifica 2

Coeficientes?

Coeficientes no

Coeficientes

estandarizados estandarizados
Modelo B Desv. Error Beta t Sig.
1  (Constante) 5.088 1.174 4.334 0.000
Control 0.076 0.030 0.405 2506 0.018

interno
a. Variable dependiente: Seleccion

La columna de coeficientes estandarizados beta muestra el efecto del control interno sobre

la seleccion, se aprecia un efecto significativo pero moderado (b=0.405).
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Coeficiente de determinacion de Hipdtesis especifica 3

Tabla 27
Coeficiente de determinacion de la hipotesis especifica 3

Resumen del modelo

R cuadrado Error estandar de la

Modelo R R cuadrado  ajustado estimacion

1 0.682% 0.465 0.449 1.28441

a. Predictores: (Constante), Control interno

Analisis e interpretacion:

En la tabla se muestra el valor del coeficiente de determinacion (R? = 0.465), a la luz

de esto, podemos deducir que la variable control interno explica en un 46.5% la

variabilidad de la dimension Ejecucién de las contrataciones publicas. Siendo esta una

explicacion baja pero significativa del modelo.

Tabla 28
Prueba ANOVA de la hipétesis especifica 3
ANOVA?
Suma de Media
Modelo cuadrados ol cuadrética F Sig.
1  Regresion 45.945 1 45.945 27.850  0.000°
Residuo 52.791 32 1.650
Total 98.735 33

a. Variable dependiente: Ejecucion contractual

b. Predictores: (Constante), Control interno

La tabla del Anova permite decidir si es factible realizar la regresion entre control interno

y la ejecucion contractual, en este caso indica que si se puede hacer la regresion lineal

(Sig. < 0.05).
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Tabla 29
Coeficiente estandarizado beta de la hipotesis especifica 3
Coeficientes?

Coeficientes no Coeficientes
estandarizados estandarizados
Modelo B Desv. Error Beta t Sig.
1 (Constante) 1.965 1.555 1.264 0.215
Control 0.211 0.040 0.682 5.277 0.000
interno

a. Variable dependiente: Ejecucion

La columna de coeficientes estandarizados beta muestra el efecto del control interno sobre

la ejecucion contractual, se aprecia un efecto significativo y fuerte (b=0.682).
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IV. DISCUSION

La investigacion buscé identificar la incidencia del Control Interno en las
Contrataciones Publicas de la Unidad Ejecutora de Programas Regionales- Cajamarca,
segun las conclusiones del estudio estadistico que utilizé el coeficiente de correlacion de
Spearman, el control interno incide directa y significativamente en los procesos de
contrataciones publicas con una correlacion de nivel muy alto, lo que significa que, a
mejor accion del control interno, mejor serdn las contrataciones publicas de
PROREGION. Los principales resultados cuantitativos denotan que el control interno se
relaciona extremadamente fuerte con las contrataciones publicas porque el valor rho es de
0,992. El control interno fue calificado en general como “regular” por el 50% de encuestados
y sus dimensiones: actividades de control el 58.8% lo califica como “deficiente”, la
evaluacion de riesgos el 26.5 lo califica como “regular”, las actividades de control son
calificados por el 50.8% como “regular”, la informacién y comunicacion el 55.9% lo
califica como “regular” y el monitoreo es calificado por el 61.8 como “regular”.
Igualmente, las contrataciones publicas fueron calificadas como “regular” por el 70.6%;
lo cual se corrobora porque sus dimensiones: la ejecucion presupuestal, la seleccién y las
actuaciones preparatorias tienen valores rho de 0,973; 0,963 y 0,985 respectivamente y
porque fueron calificados como “regular” por el 70.6%, 55.9% y 41.2% respectivamente.

Estos resultados coinciden con los obtenidos por: Rubio (2017), en su tesis
“contratacion publica y competencia: analisis econdmico, legislativo y recomendaciones
para el sector en Espafia y Andalucia” que concluye que la contratacion publica es una
actividad muy relevante econémicamente, y representa el 18% del Producto Bruto Interno
por lo que es fundamental incluir criterios y principios que promuevan la competencia
leal y que, al mismo tiempo, tengan como objetivo aumentar el bienestar social. Ademas,
al tratarse de una actividad financiada con recursos del Estado, la eficiencia tiene que ser
un pilar fundamental y por tratarse de un sector muy regulado, sufre cambios

permanentes.

Asimismo, con los resultados de la tesis de Garcia (2020) denominada
“Evaluacion del sistema de compras publicas en Uruguay - Marco legal del régimen de
adquisiciones y la arquitectura institucional del sistema”, que concluye que la estructura
del marco legislativo y normativo que regula la contratacion publica, asi como su

cobertura y el acceso publico a las leyes y reglamentos, se constituyen en una fortaleza
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del sistema, debido a que el marco regulatorio del trato pablico en Uruguay se encuentra
claramente explicado y organizado con la jerarquia adecuada para evitar conflictos en su

aplicacion.

De igual manera, con los resultados de la tesis de Ochsenius (2018), denominada:
“mecanismos de control interno que complementan y fortalecen el control juridico de la
contratacion publica espafiola”, que concluye que; las contrataciones publicas son un
proceso compuesto por un conjunto de normas juridicas, etapas, procedimientos,
sistemas, informacién, que debe mejorarse permanentemente para crecer y desarrollarse.
En consecuencia, el control y la utilizacion de la informacion son primordiales para lograr
los propoésitos de una organizacion, que no se vigila para garantizar la ejecucion de la
normativa o para llevar a cabo una accién planificada por la entidad, sino para obtener
una comprension holistica del sistema y de los elementos que lo constituyen,
identificando las unidades de la entidad que necesitan mejorar sus acciones y su calidad,

e intentando reducir las practicas y los actos de corrupcion.

También con los resultados de la tesis de Alvarez (2018), denominada “control
interno y su influencia en los procesos de adquisiciones y contrataciones del gobierno
regional de puno, periodo 2017”, que concluye que; no es posible tener un control interno
Optimo porque existe una falta de voluntad politica o de compromiso por parte de los
responsables de la institucion, lo que se traduce en un caos administrativo conllevando a
falencias en la promocién de los actos de contratos publicos, ademas de la actual
estructura de control interno, que tiene fallas que afectan negativamente la gestion de los

procesos.

De igual modo con los resultados de la tesis de Ucharico (2017), denominada:
“control interno y su influencia en los procesos de adquisiciones y contrataciones de la
municipalidad provincial de Yunguyo”, que concluye que el control interno no opera
eficazmente en lo que respecta a las operaciones de contratacion de acuerdo a los criterios
de licitacion, y el control interno imposibilita comprobar la validez de los documentos

aportados en respuesta a un proceso contractual.

Asimismo, con los resultados de la tesis de Cacha, (2020), denominada: “El
control interno y su incidencia en los procesos de contrataciones de la municipalidad
provincial de Huaraz, periodo 2017 — 2018”, que concluye que el hecho de que se haya

desarrollado un gran numero de actividades, planes y estrategias interconectadas, ademas
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de la metodologia y técnicas desarrolladas, es una de las principales razones por las cuales
el control interno tiene un impacto tan significativo en la mejora de los procesos de
contratacion. Permite construir una condicion de control satisfactoria, del mismo modo
que las dimensiones administrativa, ejecutiva y funcionarial estan muy bien preparadas

para garantizar la coherencia del elemento con sus objetivos.

De igual manera con los resultados de la tesis de Lescano (2019), denominada:
“El control interno y su relacion con la gestion administrativa de la unidad técnica de
tesoreria de la universidad nacional de Cajamarca — 2017”, que concluye que los
resultados de la prueba de correlacion indican que existe una conexion entre las dos ideas
de control interno y gestién administrativa en la Universidad Nacional de Cajamarca. Los
resultados de la prueba de correlaciéon mostraron un coeficiente de correlacién de 0,943
y una significacion estadistica inferior a 0,05, lo que indica la presencia de una fuerte
relacion entre las variables. Se determind que el nivel de significacion era inferior a 0,05.
Al observar las relaciones entre las deméas dimensiones, asi como al observar las
relaciones entre estas dimensiones y el control interno y la gestion de la unidad, se observa

un patron de resultados muy similar.

Asimismo, coinciden con los resultados de la tesis de Arribasplata (2018),
denominada: “Actividades de control gerencial y su contribucion en la ejecucion de
contrataciones iguales o inferiores a 8 UIT en la sede central del Gobierno Regional
Cajamarca, 20167, que concluye, que como resultado de las acciones de control
administrativo que se implementaron en la entidad, se ha establecido un procedimiento
maés ordenado y se ha completado la verificacion oportuna de los objetivos de contratacion

de la entidad. Ambos logros se han alcanzado.

Finalmente coinciden con los resultados de la tesis de Flores (2017), denominada:
“Influencia de la auditoria interna en la gestion de la contratacion publica de la
municipalidad distrital de Bafios del Inca: 2012-2014” que concluye que; cuando se trata
de los periodos del proceso de contratacion que se requieren, hay muy poca coordinacion
con las unidades organizativas del municipio. Igualmente, se identifico que los
funcionarios presentan escasa experiencia en el puesto laboral, lo que representa un alto
riesgo potencial para la institucion. En tal sentido, se sugiere urgentemente realizar
auditorias internas a las contrataciones para determinar los mecanismos pertinentes para

una correcta administracion de las contrataciones publicas en la institucion.
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Asimismo, coinciden con los que las bases tedricas tienen establecido y ain siguen
vigente como es el caso del Informe COSO que establece que se deben considerar 5
actividades clave para que el control interno tenga mayor relevancia y cumpla su rol de
supervision de las actividades de toda institucion pablica, lo cual redundara en la mejora
de todas las modalidades de contrataciones publicas del Estado en todas sus

dependencias.

La investigacion tiene relevancia para la comunidad cientifica y servira de base y
referencia para futuras investigaciones relacionadas con la temética, asi como las
instituciones afines que redundaré en beneficio de los usuarios y beneficiarios de sus

actividades.
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V. CONCLUSIONES

. Se determing la incidencia obteniéndose una correlacion estadisticamente altamente
significativa entre el control interno y la contratacion publica porque la prueba de Rho
de Spearman entre el control interno y la contratacion pablica arroj6 un resultado de
0,992.

. Se describid el estado situacional del control interno, encontrando la investigacion que
el control interno fue calificado por el 50% de encuestados como “regular”, lo cual se
corrobora porque el ambiente de control fue calificado por el 58.8% como “deficiente”,
la evaluacion de riesgos por el 55.9% como “eficiente”, las actividades de control por
el 56.1% como “regular”, la informacion y comunicacion por el 55.9% como “regular”
y el monitoreo por el 61.8% como “regular”.

. Se describié el estado situacional de las contrataciones publicas, encontrando la
investigacion que las contrtaciones publicas fueron calificadas por el 70.6% de
encuestados como “regular”, lo cual se corrobora porque las actuaciones preparatorias
fueron calificadas por el 41.2% como “regular”, la seleccion por el 55.9% como
“regular”, y la ejecucion contractual por el 70.6% como “regular”.

. Se determino la incidencia obteniéndose una correlacion estadisticamente altamente
significativa entre el control interno y la dimension: actuaciones preparatorias, tal y
como determind la prueba de Rho Spearman, que arrojo6 un valor de 0,985 entre ambas
variables.

. Dado que la prueba de Rho de Spearman entre el control interno y la dimension:
seleccion arrojé un valor de 0,962, se determind la incidencia obteniéndose una
correlacion estadisticamente altamente significativa.

. Segun los resultados de la prueba de Rho de Spearman, que arrojé un resultado de
0,973, se determind la incidencia obteniéndose una correlacion estadisticamente
altamente significativa entre el control interno y la dimension de la ejecucion

contractual.
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VI. RECOMENDACIONES

De acuerdo a los resultados derivados en relacion a los instrumentos utilizados cabe

realizar algunas recomendaciones:

A las autoridades que conducen la unidad ejecutora de PROREGION se hace
pertinente potenciar el control interno en dicha unidad, por la misma razon que su
actuacion siempre esta relacionada con la ejecucion de presupuesto que provienen
del tesoro publico, toda vez que el control interno incide significativamente en las
contrataciones publicas, porque a mayor control interno mejores contrataciones

estatales.

Conformacion por el director de la oficina de control interno de un equipo de
control interno ad hoc que se avoque exclusivamente a los procedimientos que

realice la unidad ejecutora.

Se recomienda la presencia de la contraloria general de la republica con el servicio
de control concurrente en los diversos procesos que se realizan, para garantizar
una mayor transparencia en las adjudicaciones y el posterior cumplimiento y

ejecucion adecuada de los fondos publicos para el cual fueron destinados.

Se recomienda académicamente desarrollar una investigacion longitudinal para
ver la incidencia de las acciones de control interno en un contexto de un antes y

un después.
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ANEXOS

Anexo 1: Instrumentos de recoleccion de informacion

Variable 1: Control interno

= = 3= a|4=casi|5 =
D1. Ambiente de control nunca | casi veces | siempre | siempre
nunca
1 La alta direccion fomenta acciones de
control interno en la entidad
2 | Se cumplen con integridad la
normatividad respecto al control interno
en la entidad
3 Los trabajadores ponen en practica los
valores éticos
= = 3= a|d4=casi|5 =
D2. Evaluacién de riesgos nunca | casi veces | siempre | siempre
nunca
4 El control interno ayuda a la planificacion
y administracion de posibles riesgos
5 El control interno ayuda a identificar los
riesgos con claridad
6 El control interno evita actos fraudulentos
a los que esta expuesto la entidad
= = 3= a|4=ocasi|5 =
D3. Actividades de control nunca | casi veces | siempre | siempre
nunca
7 El control interno ayuda a que se cumplan
las politicas que tienen establecido la
entidad
8 El control interno permite que los
procedimientos de selecciébn  sean
eficientes.
9 El control interno permite verificar que se
ha cumplido a cabalidad con las etapas en
los procesos de contrataciones
= = 3= a|4=ocasi |5 =
D4. Informacién y comunicacién nunca | casi veces | siempre | siempre
nunca
10 | La informacion que genera el control
interno es oportuna
11 | La informacién que genera el control
interno es apropiada
12 | La informacion que genera el control
interno es accesible
= = 3= a|d4=casi|5 =
D5. Monitoreo nunca | casi veces | siempre | siempre
nunca

13

El control interno evalGa oportunamente
las deficiencias, conforme a lo sefialado
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en las bases del proceso de seleccion
convocado

14 | El control interno comunica a los érganos
encargados (OCI) cuando encuentra
deficiencias

15 | El control interno realiza seguimiento

continuo a los procesos otorgados

Variable 2: Contrataciones publicas

que los contratos han sido cumplidos en gran
porcentaje

= = = a|4 =casi|5 =
D1. Actuaciones preparatorias nunca casi veces | siempre | siempre
nunca
16 | Se planifican oportunamente las necesidades
para luego priorizarlas
17 | La elaboracion y aprobacién del PAC se
realiza en funcion a las tareas y acciones que
se van a realizar para lograr los objetivos
estratégicos institucionales
18 | La ausencia del control interno influye en las
modificaciones del PAC de la entidad
19 | Los expedientes de contratacion son
elaborados de manera adecuada
= = = a|4 =casi|b5 =
D2. Seleccién nunca casi veces | siempre | siempre
nunca
20 | El control interno esta presente en todas las
etapas del proceso de seleccion
21 | El control interno exige que los criterios
consideraros como factores de evaluacion en
las propuestas sean objetivos y congruentes
con el objeto de la convocatoria
22 | El control interno asegura la transparencia en
las etapas del proceso de seleccion.
= = = 4 = casi |5 =
D3. Ejecucion contractual nunca casi veces | siempre | siempre
nunca
23 | Los contratos son  formulados  sin
ambiguedades y de forma eficiente, evitando
posibles acciones onerosas a la entidad
24 | El perfeccionamiento del contrato se efectla
respetando el derecho de los proveedores y en
apego a la normatividad
25 | Existen contratos que se firmaron sin la
concurrencia del control interno y que estén en
arbitrajes
26 | El control interno ha sido efectivo en cuanto
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Anexo 2: Consentimiento informado

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Nosotros, Pierina Marianét Bandon Fernandez y José Anderson Gonzales; tenemos el agrado de
dirigirnos a usted para saludarlo(a) muy cordiaimente y al mismo tiempo solicitar su
participacion libre en este estudio que tiene fines estrictamente académicos. La investigacion
esta relacionada con Identificar la incidencia del Control Interno en las Contrataciones Publicas
de la Unidad Ejecutora de Programas Regionales- Cajamarca, 2022.

Aferrandonos a su voluntad y colaboracién, le solicitamos, FIRME este documento de
consentimiento.

Acepto libre y voluntariamente participar anénimamente en este estudio, cuya informacion
otorgada sera manejada de forma confidencial y comprendo que, en calidad de participante
voluntario, puedo dejar de participar de esta actividad en algin momento que considere
propicio hacerlo. También entiendo que no se otorgard, ni recibird algun pago o beneficio
econdmico por la participacion.

NOMBRE: Anls 77 PR

ANV

rrv M/ﬁu‘(}A—

FIRMA: |

Fecha: /4' /Cé /2023
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CONSENTIMIENTO INFORMADO

Nosotros, Pierina Marianét Bafidon Fernandez y José Anderson Gonzales; tenemos el agrado de
dirigirnos a usted para saludarlo(a) muy cordialmente y al mismo tiempo solicitar su
participacion libre en este estudio que tiene fines estrictamente académicos. La investigacion
esté relacionada con Identificar la incidencia del Control Interno en las Contrataciones Publicas
de la Unidad Ejecutora de Programas Regionales- Cajamarca, 2022.

Aferrandonos a su voluntad y colaboracion, le solicitamos, FIRME este documento de
consentimiento.

Acepto libre y voluntariamente participar anonimamente en este estudio, cuya informacién
otorgada serd manejada de forma confidencial y comprendo que, en calidad de participante
voluntario, puedo dejar de participar de esta actividad en algin momento que considere
propicio hacerlo. También entiendo que no se otorgara, ni recibird algin pago o beneficio
econdmico por la participacién.

[‘~ 0

- »)
Nomere: [ U Foud l—(,;écm(~_3“(“r' e

b &
FIRMA: "\7’)&;&9’%}‘&

Fecha: __ 1M 7 06 72023
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CONSENTIMIENTO INFORMADO

Nosotros, Pierina Marianét Bafion Fernandez y José Anderson Gonzales; tenemos el agrado de
dirigirnos a usted para saludarlo(a) muy cordialmente y al mismo tiempo solicitar su
participacion libre en este estudio que tiene fines estrictamente académicos. La investigacion
esta relacionada con Identificar la incidencia del Control Interno en las Contrataciones Publicas
de la Unidad Ejecutora de Programas Regionales- Cajamarca, 2022.

Aferrandonos a su voluntad y colaboracion, le solicitamos, FIRME este documento de
consentimiento.

Acepto libre y voluntariamente participar andnimamente en este estudio, cuya informacion
otorgada sera manejada de forma confidencial y comprendo que, en calidad de participante
voluntario, puedo dejar de participar de esta actividad en algin momento que considere
propicio hacerlo. También entiendo que no se otorgard, ni recibird algin pago o beneficio
econdmico por la participacion.

NOMBRE: @f/w //af/(‘ 5,‘/1,4; J-Yi';a,,-é

FIRMA:

Fecha: 1Y J D4 /2027
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CONSENTIMIENTO INFORMADO

Nosotros, Pierina Marianét Bafion Fernandez y José Anderson Gonzales; tenemos el agrado de
dirigirnos a usted para saludarlo(a) muy cordialmente y al mismo tiempo solicitar su
participacion libre en este estudio que tiene fines estrictamente académicos. La investigacion
esta relacionada con Identificar la incidencia del Control Interno en las Contrataciones Publicas
de la Unidad Ejecutora de Programas Regionales- Cajamarca, 2022.

Aferrandonos a su voluntad y colaboracién, le solicitamos, FIRME este documento de
consentimiento,

Acepto libre y voluntariamente participar anénimamente en este estudio, cuya informacién
otorgada sera manejada de forma confidencial y comprendo que, en calidad de participante
voluntario, puedo dejar de participar de esta actividad en algin momento que considere
propicio hacerlo. También entiendo que no se otorgard, ni recibird algin pago o beneficio
econdmico por la participacion.

NOMBRE: [/or

FIRMA:

Fecha: ,/4 /©€ /2023
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CONSENTIMIENTO INFORMADO

Nosotros, Pierina Marianét Bafion Fernandez y José Anderson Gonzales; tenemos el agrado de
dirigirnos a usted para saludarlo(a) muy cordialmente y al mismo tiempo solicitar su
participacion libre en este estudio que tiene fines estrictamente académicos. La investigacion
esta relacionada con Identificar la incidencia del Control Interno en las Contrataciones Publicas
de la Unidad Ejecutora de Programas Regionales- Cajamarca, 2022.

Aferrandonos a su voluntad y colaboracion, le solicitamos, FIRME este documento de
consentimiento.

Acepto libre y voluntariamente participar anénimamente en este estudio, cuya informacién
otorgada sera manejada de forma confidencial y comprendo que, en calidad de participante
voluntario, puedo dejar de participar de esta actividad en algin momento que considere
propicio hacerlo. También entiendo que no se otorgard, ni recibird algiin pago o beneficio
econdmico por la participacion.

NOMBRE: /V\o red

emdﬁ\c\ls

Fecha: X/ ©6 72023
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CONSENTIMIENTO INFORMADO

Nosotros, Pierina Marianét Bafién Fernandez y José Anderson Gonzales; tenemos el agrado de
dirigirnos a usted para saludarlo(a) muy cordialmente y al mismo tiempo solicitar su
participacion libre en este estudio que tiene fines estrictamente académicos. La investigacion
estd relacionada con Identificar la incidencia del Control Interno en las Contrataciones Publicas
de la Unidad Ejecutora de Programas Regionales- Cajamarca, 2022.

Aferrandonos a su voluntad y colaboracién, le solicitamos, FIRME este documento de
consentimiento.

Acepto libre y voluntariamente participar anénimamente en este estudio, cuya informacién
otorgada serd manejada de forma confidencial y comprendo que, en calidad de participante
voluntario, puedo dejar de participar de esta actividad en algin momento que considere
propicio hacerlo. También entiendo que no se otorgara, ni recibird algin pago o beneficio
econdmico por la participacion.

NOMBRE: JUL (A /Enwp /76“ 04 Cj%

FIRMA:

Fecha:
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CONSENTIMIENTO INFORMADO

Nosotros, Pierina Marianét Bafion Fernandez y José Anderson Gonzales; tenemos el agrado de
dirigirnos a usted para saludarlo(a) muy cordialmente y al mismo tiempo solicitar su
participacién libre en este estudio que tiene fines estrictamente académicos. La investigacion
estd relacionada con Identificar la incidencia del Control Interno en las Contrataciones Publicas
de la Unidad Ejecutora de Programas Regionales- Cajamarca, 2022.

Aferrandonos a su voluntad y colaboracion, le solicitamos, FIRME este documento de
consentimiento.

Acepto libre y voluntariamente participar anonimamente en este estudio, cuya informacién
otorgada sera manejada de forma confidencial y comprendo que, en calidad de participante
voluntario, puedo dejar de participar de esta actividad en algin momento que considere
propicio hacerio. También entiendo que no se otorgard, ni recibira algin pago o beneficio
economico por la participacién.

NOMBRE: /U apoj

FIRMA:

Fecha:
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Anexo 3: Matriz de Consistencia

Control Interno en las Contrataciones Publicas en la Unidad Ejecutora de Programas Regionales (PROREGION) - Cajamarca, 2022.

Problema Objetivos Hipdtesis Variables Dimensiones Indicadores Metodologia
Problema general Objetivo General Hipotesis general Estilos de direccion

¢Como incide el Determinar la El Control Interno incide en forma Variable 1 Ambiente de Integridad La investigacién

Control Interno en las incidencia del Control significativa en las Contrataciones control Valores éticos utilizé el

Contrataciones Interno en las Publicas de la Unidad Ejecutora instrumento  del

Publicas de la Unidad
Ejecutora de
Programas
Regionales
(PROREGION) -
Cajamarca, 20227
Problemas
especificos
e /Cuél es el estado
situacional del
control interno en la
Unidad Ejecutora
de Programas
Regionales
(PROREGION) —
Cajamarca, 2022?
e ;Cudl es el estado
situacional de las
contrataciones
publicas en la
Unidad Ejecutora

Contrataciones
Publicas de la Unidad
Ejecutora de
Programas Regionales
(PROREGION) -
Cajamarca, 2022.
Objetivos especificos
e Describir el estado
situacional del
control interno en la
Unidad Ejecutora de
Programas
Regionales
(PROREGION) -
Cajamarca, 2022.

e Describir el estado
situacional de las
contrataciones
publicas en la Unidad
Ejecutora de
Programas

de Programas
(PROREGION) -
2022.
Hipotesis Especificas
o El estado situacional del control
interno en la Unidad Ejecutora
de  Programas  Regionales
(PROREGION) — Cajamarca,
2022, es deficiente.

o El estado situacional de las
contrataciones publicas en la
Unidad Ejecutora de Programas
Regionales (PROREGION) -
Cajamarca, 2022, es deficiente
eEl Control Interno incide en
forma significativa en las
Actuaciones Preparatorias en la
Unidad Ejecutora de Programas
Regionales (PROREGION) -

Cajamarca, 2022.

Regionales
Cajamarca,

Control interno

Evaluacién de
riesgos

Actividades de
control

Informacién y
comunicacion

Monitoreo

Administracion del
riesgo
Identificacion del
riesgo

Valoracion de
fraudes

Politicas
Procedimientos
Verificacion

Oportuna
Apropiada
Accesible

Evaluacién de
deficiencias
Comunicacion de
deficiencias
Actividades
continuas

cuestionario

La técnica fue la
encuesta
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de Programas
Regionales
(PROREGION) -
Cajamarca, 2022?
¢Como  incide el
control Interno en las
Actuaciones
Preparatorias en la
Unidad Ejecutora de
Programas
Regionales
(PROREGION) —
Cajamarca, 2022?
¢Como incide el
control Interno en la
Seleccion en la
Unidad Ejecutora de
Programas
Regionales
(PROREGION)  —
Cajamarca, 2022?
¢Como incide el
control Interno en la
Ejecucion contractual
de la Unidad
Ejecutora de
Programas
Regionales
(PROREGION) —
Cajamarca, 20227

Regionales
(PROREGION)  —
Cajamarca, 2022.

e Determinar la
incidencia del control
Interno en las
Actuaciones
Preparatorias en la
Unidad Ejecutora de
Programas
Regionales
(PROREGION)  —
Cajamarca, 2022.

Determinar la

incidencia del control

Interno en la Seleccién

en la Unidad Ejecutora

de Programas

Regionales

(PROREGION) -

Cajamarca, 2022.

Determinar la

incidencia del control

Interno en la Ejecucién

contractual de la

Unidad Ejecutora de

Programas Regionales

(PROREGION) -

Cajamarca, 2022.

eEl Control Interno incide en
forma significativa en la
Seleccion en la Unidad Ejecutora
de  Programas  Regionales
(PROREGION) - Cajamarca,
2022.

El Control Interno incide en forma

significativa en la Ejecucion
contractual de la  Unidad
Ejecutora de Programas
Regionales (PROREGION) -

Cajamarca, 2022.

Variable 2
Contrataciones
publicas

Actuaciones
preparatorias

Seleccion

Ejecucién

Planificacién de
necesidades
Elaboracién y
aprobacion del PAC
Expediente de
contratacion

Etapas del proceso
de seleccion
Criterios
Transparencia

Contrato
Perfeccionamiento
del contrato
Cumplimiento del
contrato
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Anexo 4: Constancia emitida por la institucion

AUTORIZACION DE USO DE INFORMACION DE EMPRESA Y/O INSTITUCION

Yo, Luciano Méndez Alcantara, identificado con DNI 266420]0 en mi calidad de director ejecutivo de la
Unidad Ejecutora de Programas Regionales (PROREGION) del Gobierno Regional de Cajamarca con
R.U.C N° 20491553791, ubicada en la ciudad de Cajamarca.

OTORGO LA AUTORIZACION,

A los Sres. Pierina Marianét Boion Fernandez, identificado con DNI N° 46229551 y Jose Anderson
Gonzales Marlo, identificado con DNI N° 432111618, del Programa de Maestria en Auditoria y Gestion
Publica, para que desarrollen su investigacion titulada: “Control Interno en las Contrataciones Pablicas en
la Unidad Ejecutora de Programas Regionales (PROREGION) - Cajamarca, 2022;

con la finalidad de que pueda desarrollar su ( ) Informe estadistico, ( )Trabajo de Investigacion, ( x)Tesis
para optar el grado académico de Maestro.

( x) Publique los resultados de la investigacion en el repositorio institucional de la UCT.

Indicar si el Representante que autoriza la informacion de la empresa, soli¢ita mantener el nombre o

cualquier distintivo de la empresa en reserva, marcando con una “X" la opcion seleccionada.
5

( x ) Mantener en reserva el nombre o cualquier distintivo de la empresa: o
() Mencionar el nombre de la empresa.

i H;H‘Il

N
Fitma ¥ sello del'RepresentanteAegal
DNI: 26642010
El Estudiante declara que los datos emitidos en esta carta y en el Trabajo de Investigacion, en la Tesis son
auténticos. En caso de comprobarse la falsedad de datos. el Estudiante sera sometido al inicio del

procedimiento disciplinario correspondiente: asimismo, asumira toda la responsabilidad ante posibles
acciones legales que la empresa, otorgante de informacion, pueda ejecutar.

\ \
Firma del Estudiante

DNI: ’q'?’ V6o

/

Firma del Estudiante

DNI. 46229551
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Anexo 5: Validacion de instrumentos
A continuacion, se presenta las constancias de validacion de los tres expertos que

validaron el instrumento.

»UCT UCT |5os6rano

"L R LA TR 58 SR

1.1 Apellidos y nombres del
1.2 Institucién donde labora:...

1.3 Nombre del Instrumento motivo de £

1.4 Autor del instrumento:....... £

1.5 Titulo de la Investigacién: Mﬂaﬂ
=

1I. ASPECTOS DE VALIDACION (77 cde-

& | 1
5 | 10|15

1. CLARIDAD con lenguaje

2.0BJETIVIDAD conductas q;

4.ORGANIZACON organizacisn I

T.CONSISTENCA sapectos tedrice- qr

B.COHERENCIA dimensiones, 95

La estrategia
S.METODOLOGIA responde al 9

1N, OPINIGN DE APLICABILIDAD: ?M ';ﬁdw

IV. PROMEDIO DE VALORACION: 95 '---fm;w AL 200,

'FIRMA DEL EXPERTO INFORMANTE

o LEE Y 20 Iretons. T30 877 1
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wUCT UCT | 53i&aano

Trujillo, junio del 2023

Dr. Alejandro Vasquez Ruiz

Presente. -
De mi consideracion:

Tengo a bien dirigirme a Ud. para saludarlo(a) muy cordialmente y al mismo
tiempo presentarle el Instrumento de recoleccion de datos elaborado por Pierina
Marianét Bondn Ferndndez y Jose Anderson Gonzales Marlo, egresados del Programa
de maestria en Auditoria y Gestion Publica de la Escuela de Posgrado de la Universidad
Catdlica de Trujillo. El proyecto de investigacion tiene como titulo: Control Interno en
las Contrataciones Pudblicas en la Unidad Ejecutora de Programas Regionales
(PROREGION) - Cajamarca, 2022,

En tal sentido conocedores de su apoyo en el gue hacer investigativo y en
el campo del ejercicio profesional recurrimos a Ud. para que se sirva colaborar como
Juez experto de la validacion del/los Instrumento (s) que se utilizardn en la presente
Investigacian.

Agradeciéndole anticipadamente la atencidn que se sirva brindar a la
presente, le reitero mis sentimientos de consideracidn y estima personal.

Atentamente,

Docente
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TINTREDAD CANS YA I TR

TABLA DE VALORACION DEL EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA DEL INSTRUMENTO

INSTRUCCIONES:

Cologue en cada casilla la letra correspondiente al aspecto cualitativo que le parece que cumple
cada ltem y alternativa de respuesta, segun los criterios que a continuacién se detallan.

E= Excelente / B= Bueno / M= Mejorar / X= Eliminar / C= Cambiar

: Redaccion, contenido, congruencia y pertinencia.
En la casilla de observaciones puede sugerir el cambio o correspondencia.

N2 | Alternativas de Evaluacién
Items B M X C Observaciones
01
02
03
04
05
06

68 &|%

11
| 12
|13
14
15
16
17

19
20
21
22
23
24
24
26

OO LN KOS AU (T KGO £V O ECO (A (O L (LS (L0 (T (RN O O ) N £ IO TN T
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;‘, ?—Igﬂn .n_’:;
ey &
e N X

CONCLUSION DE LA EVALUACION:

Evaluado por:

APELLIDOS Y NOMBRES: ..
COLEGIATURA:../2 74
DNL..Z 224262 ...

DEFICIENTE | ACEPTABLE BUENO EXCELENTE

Congruencia de items

=
Amplitud de contenido @
Redaccién de los items &

Claridad y precision i
Pertinencia
X
A

/l/éﬂ noho. // 7/" o (e

Firma

Fecha: 0./ .06, |2023
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ESCUE[ADE
#UCT UCT |5553aano
7

UNIVEXSIDAD CATOLICA DE TRUILLO

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

I. DATOS GENERALES

1.1 Apellidos y nombres del informante: / ’”’“’/ *9/“ Lo Qﬁ‘#
1.2 Institucion donde labora:.... L%/ 2. St2 %/f’*‘”/ oL ;;Z‘f“‘" "" Lol anetce
‘«col et

1.3 Nombre del Instrumento motlvo de Evaluacnén
1.4 Autor del instrumento:.. :

1.5 Titulode la lnvestrgacuén
Il. ASPECTOS DE VALIDACION //77

::/l ,/” Lt ﬂor?é’rﬁz‘?

INDICADORES

/7mﬂm’> Dy /'I’Vn
BUENA MUY BUENA

CRITERIOS o |6 [11]16 |61 |26 )31 )36 [41]|46 |51 |56 |61 [66| 71| 76|81 ]|86]|91]96
5 |10 15[ 20 [ 25 [ 30|35 |4 [45 |50 [5s5 60 |65 [ 70| 75 [ 80 | 85 |90 | 95 | 100

1. CLARIDAD

Esté formulado
con lenguaje 70
apropiado.

2.0BJETIVIDAD

Esta expresado en
conductas 90
observables.

3.ACTUALIDAD

Adecuado al
avance de la
ciencia
pedagégica

G 3 qa

4.0RGANIZACION

Existe una
organizacion ?0
légica

5.SUFICIENCIA

Comprende los

aspectos en 90
cantidad y calidad

6.INTENCIONALIDAD

Adecuado para
valorar

estrategias 70
utilizadas

7.CONSISTENCIA

Basado en

aspectos tedrico- ?0
cientificos

8.COHERENCIA

Entre
dimensiones,
indices e 70

indicadores.

9.METODOLOGIA

La estrategia
responde al

propésito del 70
diagndstico

10.PERTINENCIA

Es util y funcional

parala f 0

11l. OPINION DE APLICABILIDAD:

hloetle

7

IV. PROMEDIO DE VALORACION: 70

Lugar y Fecha:. = L 04 ZEED

ERTO INF

5 24%5}...- Teléfonof ,Y 50 {
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»UCT UCT | roscrapo

UnIVIRnan CaTalcs e TR RAG

Trujillo, junio del 2023

Dr. Ronal Salcedo Campos

Prasente.-
De mi consideracion:

Tengo a bien dirigirme a Ud. para saludarlo(a) muy cordialmente y al mismo
tiempo presentarle el Instrumento de recoleccion de datos elaborado por Pierina
Marianét Bofidn Fernandez y Jose Anderson Gonzales Marlo, egresados del Programa
de maestria en Auditoria y Gestidn Publica de la Escuela de Posgrado de la Universidad
Catolica de Trujillo. El proyecto de investigacion tiene como titulo: Control Interno en
las Contrataciones Publicas en la Unidad Ejecutora de Programas Regionales
(PROREGION) - Cajamarca, 2022.

En tal sentido conocedores de su apoyo en el que hacer investigativo y en
el campo del ejercicio profesional recurrimos a Ud. para que se sirva colaborar como
Juez experto de la validacion del/los Instrumento (s} que se utilizardn en la presente
Investigacion.

Agradeciéndole anticipadamente la atencidn que se sirva brindar a la
presente, le reitero mis sentimientos de consideracion y estima personal.

Atentamente,

Docente
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TABLA DE VALORACION DEL EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA DEL INSTRUMENTO

INSTRUCCIONES:

Coloque en cada casilla la letra correspondiente al aspecto cualitativo que le parece que cumple
cada ltem y altemativa de respuesta, segun los criterios que a continuacion se detallan.

E= Excelente / B= Bueno / M= Mejorar / X= Eliminar / C= Cambiar

evaluar son: Redaccion, contenido, congruencia y pertinencia.
En la casilla de observaciones puede sugerir el cambio o correspondencia.

Ne | Alternativas de Evaluacion
ftems | E B M X c Observaciones
01 &
02 & v
03 &=
04 "3
05 &
06 E
07 =
o8 £
09 €
10 &
11 &
12 &
13 &
14 £
15 £
16 3
17 £
18 =
19 &
20 & B 3
21 £ :
22 £
23 -
24 E
24 E
26 =3

90



CT ucti

CONCLUSION DE LA EVALUACION:

DEFICIENTE | ACEPTABLE BUENO EXCELENTE

Congruencia de Items

Amplitud de contenido

Redaccion de los items

~ Claridad y precision

Pertinencia

X IRk PRTA

Evaluado por:

APELLIDOS Y NOMBRES:... S‘lago Q"“f” 720““/ e
COLEGIATURA. 2/ 379

DNI. Y677 723/S........... %—@
Firma
Fecha: ©7/.06/9°23
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DE INSTRUMENTOS DE INVESTI

1. DATOS GENERALES

1.1 Apellidos y hombres del informante:. <L, 3¢5

_..’ﬁv " che ¢ Hane (5‘ wW c.' AO

1.2 Institucion donde labora:... WivRriidad  Mociowst dc € 2T -

1.3 Nombre del Instrumento

de Evaluoclén:...( £ zrn‘fwa‘ e,

1.4 Autor del instrumento:... Gorliticn  Crehse ’ 5 o 2
15 Titulo de Ia nmugaaénga\’ml?'ﬁmgi??ﬁm Contonio aune: Teeblice™ eir fou [ty do-oi-

II. ASPECTOS DE VALIDACION j

Eiocy 1T D /75,_4_/,,,&, iricaar) - 57, T PO 72,
“ &

81 | 86 | 91 [ 96

CRITERIOS 0 6 | 3 7% .
80 | 85 | 90 | 95 | 100

S |10 |15/ 20 |25 | 30| 8

L
-
1=
[
o
o
-

46 | 51 | 56 66 | 71
a5 | 50 | 55 | &0 75

36 61
L [ ED

1. CLARIDAD

Esta formulado
con lenguaje go
apropiado.

2.0BJETIVIDAD

Ests expresado en
conductas 90
observables.

3ACTUALIDAD

Adecuedo el
avance de la
denca

o 40

4. ORGANIZAOON

Existe una *
organizacion 4 0 |
logica |

S.SUFICENCIA

Comprende los |
aspectos en
cantidad y calidad

)

6. INTENCONALIDAD

Adecuado para
valorar

estrateglas 0
utiizadas

7.CONSISTENCIA

Basado en | 1
aspectos tedrico- 70
dentificos |

8.COHERENCIA

Entre
dimensiones,

indices & _ ’0
indicadores.

9.METODOLCGIA

La estrategia
responde al ?0
propasies oal
diagnastico

10.PERTINENCIA

Es Gtd y fundional

para la m

1. DPINION DE APLICARILIDAD:

investigacion.
/7/}4 4 e (é

IV. PROMED#O DE VALORACION:

7 hgtyredn:...:. .._5.‘..‘!_‘2;___/_@4“- el W3 -

------------
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Trujillo, junio del 2023

Dr. Mario Oswaldo Paredes Sanchez

Presente. -
De mi consideracion:

Tengo a hien dirigirme a Ud. para saludarlo(a) muy cordialmente y al mismo
tiempo presentarle el Instrumento de recoleccion de datos elaborado por Pierina
Marianét Bofidn Fernandez y Jose Anderson Gonzales Marlo, egresados del Programa
de maestria en Auditoria y Gestion Publica de la Escuela de Posgrado de la Universidad
Catdlica de Trujillo. El proyecto de investigacion tiene como titulo: Control Interno en
las Contrataciones Pdblicas en la Unidad Ejecutora de Programas Regionales
(PROREGION) - Cajamarca, 2022.

En tal sentido conocedores de su apoyo en el que hacer investigativo y en
el campo del ejercicio profesional recurrimos a Ud. para que se sirva colaborar como
Juez experto de la validacion del/los Instrumento (s} que se utilizaran en la presente
Investigacion.

Agradeciéndole anticipadamente la atencidn gue se sirva brindar a la
presente, le reitero mis sentimientos de consideracidn y estima personal.

Atentamente,

Docente

ucT UCT Sanns
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TABLA DE VALORACION DEL EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA DEL INSTRUMENTO

INSTRUCCIONES:

Colo<1ua en cada casilla la letra correspondiente al aspecto cualitativo que le parece que cumple
cada ltem y alternativa de respuesta, segun los criterios que a continuacion se detallan.

E= Excelente / B= Bueno / M= Mejorar / X= Eliminar / C= Cambiar

r son: Redaccion, contenido, congruencia y pertinencia.
En la casilla de observaciones puede sugerir el cambio o correspondencia.

N¢ |Alternativas de Evaluacion
ftems B M X C Observaciones
01
02
03
04
05

~

06
07
08
09
10

11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
24
26

O N S L o e L N S N N L L N N R SN N N N G N N ol o
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CONCLUSION DE LA EVALUACION:

DEFICIENTE | ACEPTABLE | BUENO EXCELENTE
Congruencia de Items "
Amplitud de contenido _
>
Redaccion de los items ®
" Claridad y precision
<,
Pertinencia
oA
W

Evaluado por:
APELLIDOS Y NOMBRES: Pﬂw J@f Sovcher Mﬂ s O sdf “‘( o

COLEGIATURA &/ €/ %

DNL. /5S4 7602 T\ \
l' N
l

Firma
Fecha: 7.7, €% w23
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Anexo 6: Confiabilidad de cada instrumento

Estadisticas de fiabilidad
Control interno
Alfa de Cronbach N de elementos

0,886 15

Estadisticas de fiabilidad
Contrataciones publicas
Alfa de Cronbach N de elementos

0,981 11
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Base de datos de cada variable

Anexo 7

v
<
o
e
)
>
a
wv
w
2
=}
2
=
<
o
=
z
o
o
e
w
—
o
<
I
<
>

VARIABLE X CONTROL INTERNO

33
33
33
33
32
25
33
30
24
33
33
33
33
33
33
32
25
33
33
33
33
32
31

33
23
33
32
33
18
32
33
31

33
33
1060

Ejecucion contractual

Item26 | Total

93

Iltem25

97

Item24

97

Iltem23

97

Seleccién

Item22

98

Iltem21

97

Item20

101

Actuaciones preparatorias

Item16

Monitoreo

Iltem19

95

Item18

95

ltem17

95

ftem15

95

91

ftem14

91

item13

91

Informacién y comunicacion

ftem12

92

ftem11

89

ltem10

89

Actividades de control

Item9

97

ftem8

95

ftem7

95

Evaluacion de riesgos

ftem4

ftem6

89

{tem5

97

93

Ambiente de control

ftem1

ftem3

91

ftem2

98

94

Dimens

Encuest

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27
28
29
30
31

32

33
34

Total

97



Anexo 8: Ficha técnica de cada instrumento

Nombre original del

instrumento:

Autor y afo:

Objetivo del

instrumento:
Usuarios:

Forma de
administracion o

modo de aplicacion
Validez:

Confiabilidad:

Cuestionario Control Interno CIQ / Escala de Contrataciones
Publicas

Original: Doy, E. (2014) / Delgado, B. y Lépez, L. (2015)

Adaptacion: Ochoa, C. (2017)

Medir la incidencia del control interno en las contrataciones

publicas

Unidad Ejecutora de Programas Regionales (PROREGION)

Encuesta aplicada de modo unipersonal

Ver anexo nimero 3 (constancia de validacion de expertos)

Alfa de Cronbach = 0,886 / 0,981
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