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RESUMEN 

El estudio tuvo como propósito determinar la relación entre síndrome de burnout y 

compromiso organizacional en el personal de un establecimiento de salud en Cañete. Cuyo 

método fue de tipo básico, diseño no experimental, correlacional. La muestra fue 

constituida por 60 participantes del establecimiento de salud, seleccionados por medio de 

un muestreo no probabilístico tipo censal, donde se emplearon los instrumentos;  

inventario de burnout de Maslach y la escala de compromiso organizacional de Meyer y 

Allen (1997). Como resultado, el 93.3% obtuvieron un nivel bajo de síndrome burnout y 

un 88.3 % de nivel moderado de compromiso organizacional. Encontrando una relación 

inversa con un coeficiente de correlación rho=-0,425 y una significancia (p=0.004) entre 

las variables, lo cual permite concluir que el síndrome de burnout se correlaciona en forma 

inversa pero significativa con el nivel de compromiso organizacional. 

Palabras clave: Síndrome de burnout, compromiso organizacional, personal de un 

establecimiento de salud. 
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ABSTRACT 

The purpose of the study was to determine the relationship between burnout syndrome and 

organizational commitment in the staff of a health establishment in Cañete. Whose method 

was basic type, non-experimental, correlational design. The sample was made up of 60 

participants from the health establishment, selected through non-probabilistic census-type 

sampling, where the instruments were used; Maslach burnout inventory and the 

organizational commitment scale of Meyer and Allen (1997). As a result, 93.3% obtained a 

low level of burnout syndrome and 88.3% obtained a moderate level of organizational 

commitment. Finding an inverse relationship with a correlation coefficient rho=-0.425 and 

significance (p=0.004) between the variables, which allows us to conclude that burnout 

syndrome correlates inversely but significantly with the level of organizational 

commitment. 

Keywords: Burnout Syndrome, organizational commitment, health facility staff. 


