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RESUMEN 

 

La tesis actual se ha desarrollado en concordancia con la línea de investigación que 

sigue a continuación: Gerencia y sistemas de gestión, de la facultad de Ingeniería de 

Sistemas perteneciente a la Universidad Católica de Trujillo, teniendo por objetivo 

principal: Desarrollar el Propuesta de una aplicación móvil informativa para el Colegio 

particular San Pablo - Chimbote 2021, para optimizar la comunicación de la directiva, 

dicha investigación fue en base al carácter cuantitativo, diseño no experimental, y de 

corte transversal, del tipo descriptivo. La problemática del colegio particular San Pablo 

se encuentra en la dificultad de la comunicación entre la directiva y los apoderados que 

forman parte de la institución, los reportes por estudiante se hacen mediante llamadas 

telefónicas o presencialmente, requiriendo un tiempo bastante considerable para el 

compartimiento de un reporte general por cada estudiante, y el notificar actividades que 

se realizan en el colegio. El proyecto se elaborará en la ciudad de Ancash, perteneciente 

al colegio particular San Pablo de Chimbote. incluye la instalación de una determinada 

área tecnológica bajo políticas actuales, en los resultados se hallaron en la primera 

dimensión, de los encuestados el 100% se hallan en desacuerdo con la actual forma de 

comunicación, donde nadie se ve conforme, en cambio en la segunda dimensión se 

observa que el 100% requiere un nuevo sistema de comunicación, por otro lado, nadie 

está satisfecho con que no se actualice, se concluye que existe la necesidad de mejorar 

la comunicación mediante una aplicativo móvil, para lograr una mejor interacción entre 

la directiva de la I.E particular San Pablo, en busca de una mejor gestión de reportes 

por estudiante. 

 

Palabras Clave: Aplicativo, Comunicación, Gestión, Reportes. 
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ABSTRACT 

 

The current thesis has been developed in accordance with the line of research that 

follows: Management and management systems, of the Faculty of Systems Engineering 

belonging to the Catholic University of Trujillo, with the main objective: Developing 

the Proposal for an application informative mobile for the San Pablo Private School - 

Chimbote 2021, to optimize the communication of the directive, said research was 

based on the quantitative nature, non-experimental design, and cross-sectional, of the 

descriptive type. The problem of the San Pablo private school is found in the difficulty 

of communication between the board of directors and the parents who are part of the 

institution, reports by student are made through telephone calls or in person, requiring 

a considerable amount of time to share a report. general report for each student, and 

notifying activities carried out at school. The project will be developed in the city of 

Ancash, belonging to the San Pablo de Chimbote private school. includes the 

installation of a certain technological area under current policies, the results were found 

in the first dimension, of those surveyed 100% disagree with the current form of 

communication, where no one agrees, however in the second dimension, it is observed 

that 100% require a new communication system, on the other hand, no one is satisfied 

that it is not updated, it is concluded that there is a need to improve communication 

through a mobile application, to achieve better interaction between the management of 

the I.E particular San Pablo, in search of better management of reports per student. 

 

Key words: application, communication, management, reports. 

 

 

 

 

 

 

  


