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RESUMEN

El presente estudio fue elaborado con el proposito de establecer la correlacion entre
Cibervictimizacién v Bienestar psicologico en adolescentes de una institucion educativa
publica de la ciudad de Puno 2023. La investigacion de acuerdo con su finalidad alude al
tipo aplicada, asentado al enfoque cuantitativo, nivel correlacional descriptivo, el método es
hipotético deductivo. Se trabajé con una muestra de 194 escolares en etapa de adolescencia
del tercero, cuarto hquinto grado, quienes fueron evaluados con el procedimiento tipo
encuesta, mediante instrumentos como el cuestionario de cibervictimizacion y la escala
biengstar psicologico, donde los resultados para la variable cibervictimizacion refleja que un
40.7% se ubican en el nivel bajo, el 52,1% se hallan en el regular, finalmente el 7.2% se
ubican en el alto; referente a la variable bienestar psicoldgico los resultados adquiridos
evidenciaron que el 57.2% de evaluados se coloca en una escala baja, el 28 4% se hallan en
la escala media, finalmente el 14,4% se ubican en la escala alta; en cuanto a las conclusiones
generales se logré determinar que existe relacidn significativa de grado moderada e inversa
(r=-0,446) entre cibervictimizacion y bienestar psicolégico, lo que demuestra, a mayor

cibervictimizacion el bienestar psicologico tiende a disminuir.

Palabras clave: Cibervictimizacion, Bienestar Psicolégico, Adolescentes.




ABSTRACT

The present study was prepared with the purpose of establishing the connection
between Cybervictimization and Psychological Well-being in adolescents of a public
educational institution in the city of Puno 2023. The investigation according to its purpose
refers to the type applied, based on the quantitative approach, correlational level descriptive,
the method is hypothetical deductive. We worked with a sample of 194 schoolchildren in
the adolescent stage of the third, fourth and fifth grade, who were evaluated with the survey-
type procedure, through instruments such as the cybervictimization questionnaire and the
psychological well-being scale, where the results for the cybervictimization variable they
reflect that 40.7% are located in the low level, 52.1% are in the regular level, finally 7.2%
are located in the high level; Regarding the psychological well-being variable, the results
obtained showed that 57.2% of evaluators place themselves on a low scale, 28 4% are on the
medium scale, and finally 14.4% are located on the high scale; Regarding the general
conclusions, it will be determined that there is a significant relationship of moderate and
inverse degree (1=-0.440) between cybervictimization and psychological well-being, which
shows that the greater the cybervictimization, the psychological well-being tends to

decrease.

Keywords: Cybervictimization, Psychological Well-being, Adolescents.
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L INTRODUCCION

La cibervictimizacién en adolescentes es un embolado que se viene incrementando
con el avance de diversas redes de comunicacion social, y el acceso a aparatos tecnoldgicos
en la sociedad actual, ha cambiado radicalmente la forma de relaciones interpersonales entre
las personas (Rojo et al., 2021). La cibervictimizacion tiende a darse principalmente en
escolares que se hallan en la etapa de adolescencia, proclive a diversos cambios y por ende
son mas susceptibles, debido a que sienten la necesidad de conocer nuevas personas que les
permitan integrarse a algin grupo social, ademds, la mayoria cuenta con un dispositivo
movil, porlo que se hallan expuestos a este tipo de violencia, que puede darse desde personas
conocidas hasta personas desconocidas de diferentes lugares, situacion que pone en riesgo
el estado emocional de las victimas (Alvites, 2019).

Existe una constante necesidad por parte de los adolescentes respecto a la utilizacion
de plataformas de conexiones sociales, situacion que se da por los diversos cambios que
enfrentan en este periodo de transicién hacia la adultez, referente a la interaccidn social con
otros adolescentes en donde estar conectado es fundamental para ellos, porque pueden
compartir experiencias con més facilidad que la que se da de manera presencial, accionar
que puede ser aprovechada porlos acosadores. La poblacién més afectada se encuentra entre
la adolescencia y la juventud ya que es el nicho de la poblacion que se mantiene
constantemente conectado a una red virtual. Se cuantifica que un 71% de ciudadanos, entre
15 y 24 afios hacen uso del Internet, en contraste al 57% de otros sectores de edad
(Organizacién de las Naciones Unidas, [ONU], 2022). Asf mismo Clemente (2018) en su
estudio hall6 un elevado indice de prevalencia del ciberacoso en Latinoamérica, centrandose
especialmente en la Argentina y en Colombia, con techos de prevalencia en el 70%, esto a
la vez denota que el alza de los porcentajes se encuentra presente en todas las latitudes y
culturas. Del mismo modo Torres (2022) en un estudio realizado en México para evaluar el
uso de internet y la cibervictimizacion en adolescentes, hallo que el 75% de la poblacion de
12 afos a mas, hizo uso de los aparatos méviles con el Internet, en la etapa percibida durante
el periodo de julio a noviembre del 2020, el 21% manifest6 haber vivido, alguna situacién
de acoso cibernético, resultando con un 22,5% para mujeres y un 19,3% para los hombres.

A nivel nacional, Orosco et al. (2022) en la revista apuntes universitarios, en su
informe sobre la cibervictimizacion en la regioén Junin, evidencio que un 27.7% de escolares

fueron victimas de ciberacoso, donde los actos de alta frecuencia encontrados fueron la
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exclusion, el hostigamiento y la suplantacion de identidad, estos casos muestran que la edad,
el sexo, o grado de estudio, no tienen mucha distincion, ademds el uso de un celular y
conexion a internet en el mismo, no es un factor determinante para la cibervictimizacion,
debido a que quienes no tenian los dispositivos refieren que padecieron el ciberacoso. Por
otro lado, Bustios y Cerquin (2021) en su investigacion realizada en Trujillo hallaron que la
prevalencia de la cibervictimizacién se da en el nivel moderado con el 60% vy respecto al
género, en los caballeros prepondera el 61% en el nivel medio, no diferenciéndose mucho al
nivel medio en las mujeres con el 67%, las caracteristicas principales como factores de riesgo
hallados, fueron el aislamiento social y la baja autoestima que presentan los adolescentes.

En la ciudad de Puno la situacion de cibervictimizacion no es ajena al de otras
regiones, pues gran nimero de adolescentes manejan dispositivos méviles que se conectan
a las redes sociales, al respecto LLanos (2022) en su estudio realizado con adolescentes de
un centro educativo, hallaron que el 58% indicaron que a veces les han molestado o han
sufrido hostigamiento mediante las redes sociales, el 60,4% de estudiantes manifiestan que
a veces sc han sentido intimidados, situacién que las categoriza como cibervictimas y en
consecuencia proclives a presentar complicaciones en su bienestar psicolégico.

Al departir sobre bienestar psicologico es de entender que el hombre busca la
satisfaccion personal, sobre todo tener un sentido de existencia y que pueda desarrollarse
integralmente, a través de un proyecto de vida, este componente también estd relacionado a
un manejo y control del estado de dnimo que muchas veces se complementa con la
aceptacion de uno mismo, lo que le lleva al sujeto a sentir una percepcion del dominio de
sus emociones, y consecuencia de ello poder tener vinculos sociales saludables (Castafion,
2018).

En referencia al bienestar psicologico en el contexto internacional, Barragdn (2022)
en su estudio realizado en Quito Ecuador, los resultados sefialan que un 634% de
adolescentes presentaron rango bajo, un 22,8% se ubican en el rango medio para bienestar
psicolégico por ultimo en menor porcentaje se encuentran la categoria alto 13,7%, esto
quiere decir que de cada 10 adolescentes evaluados 6 se hallaron en un estado de bienestar
psicolégico bajo, situacion complicada en ¢l contexto de la poblacién estudiada. Asi mismo
en su estudio realizado en México las evidencias indicaron que el bienestar psicoldgico de
los estudiantes se encuentra por debajo del promedio, es decir existe un deterioro del

bienestar psicologico, esto claramente sugiere que se debe tomar en cuenta las caracteristicas
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fisiolégicas, psicologicas y sociales de los adolescentes, las cuales son determinantes para
un adecuado o inadecuado bienestar psicolégico (De los Santos y Gutiérrez, 2017).

A nivel nacional se realizo una encuesta digital con la participacion del MIMP, asi
como el MINEDU y la UNICEF respecto al estado del COVID-19, donde 29.6% de
escolares en etapa de adolescencia en edades de 12 a 17 afios exterioriza un riesgo en padecer
problemas, referido a salud mental o afectiva (Ministerio de Salud [MINSA], 2021). Asi
mismo Almeyda et al. (2021) en el estudio realizado mediante una encuesta a 51
adolescentes de la ciudad de Lima, hallaron que €1 90.2% han manifestado sentir la necesidad
de recibir la ayuda de un psicélogo; en consecuencia, solo el 25,5% lo expreso. ademds los
evaluados indicaron tener pensamientos devastadores contra su persona que los consumia
dia a dia. Sin embargo, el 68.6% no se atrevid a pedir ayuda, lo que lleva a pensar que, los
adolescentes pueden ser conscientes y reconocer este malestar en un gran porcentaje, lo que
muestra que més de la mitad se ven impedidos para poder comunicarlo. Segiin la encuesta y
los resultados mostraron que las principales causas son tres, el retraimiento o vergiienza
21,7%, motivos econdémicos 30.4% y sobre todo la falta de confianza con los padres 60,9%.

Haciendo una indagacion en diversas investigaciones sobre el ultimo acontecimiento
por la COVID en nuestro territorio, durante el 2020 y 2021, se han registrado sintomas
asociados al bienestar psicologico, en dichos resultados sefialan que el 53,1%, experimenta
miedo; el 60,1% experimentan tristeza; el 52.6% refiere excesivo desasosiego; el 51 3%
problemas para permanecer firme; un 46,6% presenta variacion en su dieta; un 43 2%
expresa un estado de vacio, un 40,3% indicaron que tienen dificultades para decidir; asi
mismo un 456% sienten un aumento de sintomatologia ansiosa, finalmente un 36.8%
evidencia sintomatologia depresiva (Nafiez et al., 2022).

En la region de Puno, Tumi (2021) realizo una investigacion con adolescentes de
secundaria, evaluando el rango para el bienestar psicologico habitual de los colaboradores,
hallando que el 23,5% se encuentran en una escala baja, el 37,0% mostraron una escala
media y el 39.5% se ubicaron en una escala alta, lo que dio a entender que existe un
porcentaje considerable que estd en el rango bajo, por lo que necesitan apoyo para superar
sus dificultades, la mayor parte de los estudiantes se hallan en el rango medio a alto lo que
indica que los evaluados si cuentan con algunas estrategias de bienestar psicologico, se
hallan satisfechos con ellos mismos y su entorno.

Martinez et al. (2021) mencionan que, en el futuro, resulte probable que las

cibervictimas desarrollen un uso problemdtico asociado a los sitios de redes sociales, mas
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que un adolescente no cibervictimizado por ende se involucren en un comportamiento
agresivo hacia sus pares en el entorno en linea. Estas conductas conllevaran a que el escolar
en etapa de adolescencia, victimizado, presente afectacion a su bienestar psicologico.

Realizando un andlisis de lo observado, existen adolescentes que carecen de un
bienestar psicoldgico propicio, el origen de esto puede ser por problemas familiares, de
autoestima, sentimentales o vinculos sociales, por ende muchas veces no logran alcanzar un
estado de dnimo equilibrado y se vuelve dificil de controlar, sobre todo en esta etapa, son
mis vulnerables a los acontecimientos negativos de su entorno, esto no solo trajo consigo el
malestar en la salud fisica,asi como muchas incidencias dentro del hogar, sino que también
propicia a un estado de vulnerabilidad en su estado mental, interfiriendo en su bienestar
psicoldgico, asi también referimos que, de aqui en adelante no cabe duda que la capacidad y
motivacion de los adolescentes tiene que salir a flote, haciendo uso del conocimiento, la
inteligencia y el aprendizaje, ya que la experiencia y madurez haran de que busquen opciones
de solucién a los dificultades sociales que se vienen presentando, sobre todo en el uso y
manejo de la tecnologia, en las diferentes plataformas de la Internet y este apoyo
particularmente tiene que ser reforzado por la familia, conjuntamente con los actores en su
formacion académica, hablamos de la institucion educativa y profesionales de la salud
mental.

La presente investigacion tuvo una justificacién de relevancia teérica, pues se ejecutd
con la finalidad de ampliar la informacién actual y fortalecer los conocimientos del medio
actual, por cuanto tedricamente proporciono informacién actualizada, abordé las variables
cibervictimizacion y bienestar psicoldgico de la poblacién de educandos en etapa de
adolescencia. Concerniente a la relevancia prictica, dentro de los resultados que se obtuvo,
se logro conocer el nivel de asociacion entre la cibervictimizacion y el bienestar psicologico
de los adolescentes, del mismo modo fue de gran utilidad pues brindo informacién relevante
sobre las variables de tesis. La investigacion tiene una relevancia social de interés para la
institucién porque brindo informacién valiosa que permitirin conocer si la
cibervictimizacion estd afectando a la poblacién estudiantil de tal forma que complique al
bienestar; con la informacién recabada se podra generar estrategias para la prevencion y la
intervencion para que los estudiantes logren conocer sobre los peligros de la
cibervictimizacion, de esta manera se logrard un adecuado uso de las redes virtuales, esto en
aras de un apropiado bienestar psicologico en los educandos. Metodoldgicamente el presente

proyecto de investigacion se justificd porqué se realizé con firmeza y compromiso, los
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procedimientos se plasmaron con orientacion a la metodologia cientifica, orientado en el
enfoque cuantitativo, corte transversal no experimental; para recabar los datos se hizo uso
de instrumentos de cotejo acordes al grupo de estudio, se utilizo la estadistica inferencial
para el andlisis correspondiente, pues serd de gran utilidad parﬁosteriores investigaciones.

De acuerdo a lo expuesto se formula el problema: ;Cudl es la relacién entre la
cibervictimizacion y el bienestar psicoldgico en adolescentes de una institucién educativa
ptblica de la ciudad de Puno 20237

De acuerdo a los argumentos expuestos emana la urgencia de elaborar la tesis, para
contrastar la concordancia entre las variables cibervictimizacion y bienestar psicologico, que
permitan conocer ¢l estado de correlacion entre ambos, de tal manera que, de acuerdo a los
resultados se amplié la informacién, con el objeto de evitar y prevenir las conductas de acoso
en redes, en aras de una vida plena basado en el bienestar psicoldgico de los educandos.

La tesis en mencién tuvo como base diversos estudios de investigacién realizados a
nivel internacional y nacional que incluyeron las variables que se trabajé en este estudio,
cuyos resultados seran relevantes para la discusidon del proyecto, dichos autores se
mencionan a continuacion:

Rojo et al. (2021) en su investigacion titulada estudio descriptivo de
cibervictimizacion en una muestra de educandos de una secundaria obligatoria; cuyo
objetivo fue realizar una prueba descriptiva de cibervictimizacién en base de sexo y drea en
adolescentes de una secundaria en la ciudad de Céceres. La metodologia aplicada en el
estudio fue bdsica, descriptiva correlacional, no experimental. La poblacion muestral fue de
141 estudiantes de entre 12 y 16 afios; los recursos aplicados fue una encuesta a través del
empleo de Google Docs., y el cuestionario de cibervictimizaciéon CBV; los resultados
obtenidos evidenciaron que un 88,7% de participantes afirmo que no sufrio un escenario de
acoso cibernético, en contraste a un 11,3% de evaluados que manifiestan haber
experimentado, asi mismo la cibervictimizacion verbal escrita tiene mayor frecuencia en los
estudiantes, para hacer uso del ciberacoso.

Diaz y Puerta (2021) en su investigaciéon denominada relacién entre bienestar
psicolégico y cibervictimizacién en adolescentes barranquilleros; cuyo objetivo fue
relacionar el bialc:star psicolégico con la cibervictimizacion en adolescentes; la metodologia
empleada fue no experimental de diseflo cuantitativo de corte transversal, la pob]aciéﬁ
muestral estuvo conformada por 130 participantes; los instrumentos aplicados fueron la

escala de ciberacoso escolar adaptada a Colombia ECIP-Q y la escala de dificultades en la
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regulacion emocional DERS, dentro de los resultados indicaron que el 51.5% de evaluados
son participes en comportamientos de ciberacoso, ademds un 32 3% presentaron nivel medio
para su BP y un 13,8% alta dificultad para BP; el investigador concluyo que existe una
relacién estadisticamente significativa entre las variables, lo que sugiere que los evaluados
que estuvieron involucrados en escenarios de ciberacoso también tienen dificultades en su
bienestar psicolégico.

Rey et al. (2018) cuyo articulo de investigacién hecho en Espaiia titulado inteligencia
emocional y cibervictimizacion en adolescentes: El género como moderador; cuyo objetivo
fue sondear la correlacién entre IE y cibervictimizacion, y el acto moderador de las
habilidades de IE y el género como predictores de la cibervictimizacion; la metodologia
empleada en el estudio fue basica, correlacional descriptiva, no experimental; la poblacién
muestral fue integrada por 1.645 personas, edades desde 12 hasta 18 afios. Las herramientas
aplicadas fueron, el proyecto (ECIPQ) y la escala (WLEIS); referente a la prevalencia, las
deducciones arrojaron que el 83,95% no fueron cibervictimas, por otra parte, un 16.05%
fueron cibervictimas casuales o rigurosas. El resultado revelo que la carencia en IE y las
dimensiones se afiliaron efectivamente con la cibervictimizacion para los dos sexos, con
mayor prevalencia en mujeres. Finalmente se hallaron que la asimilacion y regulacion
emocional se relacionaron inversamente con cibervictimizacion en el caso de las mujeres,
de acuerdo a esto se establecid que el equilibrio afectivo puede ser tomado en cuenta como
un recurso valioso, y un acompafiamiento en futuros programas de prevencién de
cibervictimizacion de acuerdo a cada género.

Garcia et al. (2020) en su ecstudio titulado salud mental en la adolescencia
montevideana: Un enfoque desde el bienestar psicoldgico, donde el propésito fue explicar
el bienestar psicologico de adolescentes montevideano; la metodologia empleada fue un
estudio transaccional, correlacional, no experimental, la poblacion muestral estuvo
constituida por 473 adolescentes de centros educativos de Montevideo. Para el estudio se
utilizé la escala (BIEPS-J): los datos recabados indicaron que el 47,36 % de los encuestados
se hallaron en nivel elevado, sin embargo, el 27,06 % en nivel bajo y el 25,58 % se ubicaron
en nivel medio de bienestar psicolégico. Finalmente se encontré correlacion reveladora entre
el sexo y la aceptacion y entre el sexo y el bienestar psicolégico (p = 0,007).

Cruzado (2022) en su investigacion titulada ciberbullying y bienestar psicoldgico en
estudiantes de secundaria de Trujillo 2022; cuyo objetivo del proyecto fue comprobar la

correlacion entre el ciberbullying v bienestar psicolégico en escolares de Trujillo. La
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metddica de investigacion fue cuantitativa, tipo bisico, de nivel relacional, no experimental.
La muestra quedo compuesta por 277 estudiantes, los instrumentales psicométricos
utilizados fueron el cuestionario de ciberbullying, la escala BIEPS-J. Los resultados
expuestos mostraron un nivel bajo de ciberbullying en un 88%, para el nivel medio un 12%
y un nivel elevado del 1%, respecto a la variable bienestar psicolégico encontraron
prevalencia de nivel alto del 61%, un nivel medio del 33% y un bw nivel con un 6%.
Finalmente, las evidencias resaltaron que existe correlacién relevante entre el ciberbullying
y bienestar psicoldgico en los adolescentes, la correlacion es inversa y moderado, se puede
ver que cudndo el cibe:rbully'ﬁg se incrementa el bienestar psicoldgico se reduce.

Benites (2022) en su investigacion titulada ciberbullying y bienestar psicoldgico en
adolescentes del distrito de Comas, 2021 ; el estudio tuvo como fin, estipular la rclaciﬁl para
ciberbullying y bienestar psicalégico en los educandos. La metodologia de estudio fue, no
experimental, descriptivo de corte transversal. La muestra fue de 138 personas, desde 12
hasta 17 afios. Las herramientas de evaluacién fueron el cuestionario (ECIPQ) y la escala de
bienestar psicolégico de Casullo. Los datos recabados demostraron que hubo correlacién
negativa de grado leve de -560 (p=0.00) entre las variables, también se evidencio
correlacion negativa importante con la dimension de aceptacion de si mismo (-501). Del
mismo modo, se contrastd el ciberbullying en los estudiantes hallando una elevada
frecuencia en los varones con un 64% y mujeres con el 36%. Finalmente se examing el nivel
de bienestar psicoldgico en los estudiantes mostrando un nivel minimo en el sexo femenino
del 37,1% en contraste de los varones del 17,3%.

Bustios y Cerquin (2021) en su estudio de titulo cibervictimizacién y bienestar
psicolégico en adolescentes de Trujillo; donde el propésito fue detectar la correlacion que
manifiesta entre la cibervictimizacion y bienestar psicologico.La metddica usada fue de tipo
aplicada, descriptivo correlacional , no experimental; la poblacién quedo constituida por 230
de donde extrajeron una muestra de 200 escolares en etapa de adolescencia, edades entre 11
y 16 afos. Las pruebas de ayuda utilizadas fue el cuestionario (CBV) y la escala (Bieps-J);
los resultados en cuanto a la variable cibervictimizacion en los adolescentes, fueron con una
prevalencia en el nivel medio 0 moderado 60%, un nivel alto de 23% y en el rango bajo con
el 17%, en cuanto a la variable bienestar psicoldgico, prevalecio el nivel moderado con el
59,5% y un 39.,5% en el nivel bajo; finalmente hallaron que hay correlacién negativa baja

entre las variables en los evaluados.

18




Quispichito y Sanchez (2022) en su trabajo de investigacion titulado
cibervictimizacion en adolescentes de una institucién educativa de Lima Este, 2021; cuyo
objetivo fue representar el nivel de cibervictimizacion en adolescentes; la metodica
empleada fue de tipo basica, descriptiva y no experimental; la poblacién muestral quedo
constituida en 301 adolescentes entre 13 a 19 afios. La herramienta aplicada para su
evaluacién fue el instrumento de cibervictimizacién (CBV). Los resultados que hallaron
ubican al 36 9% de adolescentes en el nivel bajo para cibervictimizacién, 28.2% en el rango
medio 0 moderado y el 349% con rangos elevados, del mismo modo, referente a
dimensiones se encontré niveles minimos en contrasie de la dimension de exclusion online
con 34.8% y suplantacion con 38.9%; finalmente las investigadoras hallaron una
predominancia en los rangos bajos con el 36,9% de cibervictimizacion, no obstante se
presentd un numero de evaluados que evidenciaron ser cibervictimas de forma regular con
el 28,2% y prolongada con 34 9%.

Lopez (2018) en su investigacién titulada relacion entre ciberbullying y bienestar
psicolégico en adolescentes de instituciones piblicas del distrito de Carmen de la Legua
Reynoso, 2018; donde el objetivo primordial fue establecer la correlacion entre ciberbullying
y el bienestar psicoldgico, apoyandose metodologicamente con un estudio tipo bdsico,
descriptivo relacional, no experimental. La poblacion fue de 2364 estudiantes en etapa de
adolescencia, y la muestra quedo en 331 participantes, las herramientas aplicadas, fueron el
cuestionario de cibervictimizacién CBV y el (BIEPS - J): los datos indicaron que de los
encuestados el 53.,8% estuvieron en el nivel bajo, el 45.3% se ubicaron en el nivel medio,
mientras que el 0,9% puntuaron nivel alto de cibervictimizacidn, asi mismo en cuanto a la
variable bienestar psicoldgico, solo un 3,6% tiene un nivel bajo, el 37,2% obtuvieron alto y
un 592% alcanzaron un nivel medio. Finalmente, de acuerdo con la investigacion, se
determino que hay relacion negativa, la cual fue muy relevante entre las variables.

Aponte y De la cruz (2021) en su tesis de estudio titulada ciberbullying y bienestar
psicolégico en escolares adolescentes de una institucién educativa piblica de Lima Norte,
2021; donde la finalidad fue determinar la correlacién que existe entre ciberbullying y
bienestar psicoldgico en estudiantes. La metodologia empleada fue descriptiva correlacional,
no experimental transeccional. La poblacion quedo compuesta por 983 estudiantes de
secundaria mujeres y hombres de 13 a 18 afios, la muestra fue de 323 personas. Los
resultados para la variable de ciberbullying predomina un 32,82% lo cual fueron victimas y

a la vez actuaron como agresores. seguido de un 32.51%, que adujeron ser simplemente
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cibervictimas, el 17,64% adujo no estar inmerso y el 17,03% confirmaron estar sumidos
como ciberagresores de acuerdo a la variable bienestar psicologico el estudio arrojo 57.27%
en rango bajo, un 35,60% en rango medio y un 7,13% en rango alto del total de evaluados,
finalmente se consuma que consta para ambas variables un grado de efecto (r2 =.305) y una
correlacion significativa negativa, lo que significa a mayor representacién de cyberbullying
en los evaluados, menor serd la apreciacién de bienestar psicolégico y de forma inversa.

Respecto a los antecedentes regionales, en el presente proyecto de tesis no se
encontraron estudios afines que cuenten con las variables planteadas por los investigadores,
debido a que este proyecto estd enfocado en variables que adn no fueron considerados dentro
del dmbito de investigacion dentro de la region, sin embargo, su inclusion es relevante para
el desarrollo de la poblacion en estudio.

Referente a las teorfas utilizadas, conjetura un cumulo de fuentes primarias y
secundarias de donde se logré investigar y elaborar el estudio propuesto, para tener un
sustento cientifico, se recopild la informacién de diversas fuentes confiables que cuentan
con sustento cientifico las cuales brindaran garantia al contenido tedrico de la presente
investigacion, de esta forma se da inicio a la primera variable.

Cibervictimizacion, es una conducta agresiva que suele ser intencionada, dirigida
hacia la cibervictima, la conducta se da de forma constante y se mantiene produciendo
malestar y se realiza mediante la utilizacidn de aparatos electronicos previo contacto virtual
(Jasso, 2017). Estd definido como el acto hostil e intencional de perturbar a alguien de forma
repetida mediante la aplicacién de la tecnologia utilizada para la comunicacién, dirige a un
estado de desequilibro de poder donde la persona agredida no cuenta con las herramientas
necesarias para defenderse o hacerle frente a su agresor (Smith et al., 2008). Hace referencia
al padecimiento de toda forma de agresion mediante el uso del teléfono movil o el internet,
sin mediar el tiempo que trascurre en el afan de causas molestias y el periodo de relacion
entre acosador y victima (Alvarez et al., 2015).

Ayala y Crispin (2021) basindose en el cuestionario de cibervictimizacién de
Alvarez et al. (2015) plante6 las siguientes dimensiones: Cibervictimizacién verbal: Es el
malestar que involucra una o mds personas que son agredidas mediante la tecnologia que
vislumbra manifestaciones reciprocas de ofensas. Cibervictimizacion visual: Implica la
aplicacion de fuentes y redes virtuales, en donde las personas tergiversan fotograffas
digitales de los agraviados, para agredir, publicando fotografias sexuales o mediante otra

forma con el objetivo de daifiar a la integridad de la otra persona. Exclusion online: Es el
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acoso que pretende que un individuo o conjunto de personas no pueda acceder al uso de
redes sociales debido al constante acoso. Suplantacién: Se refiere al acto de sustituir a una
persona sobre otra para utilizar su identidad en las plataformas virtuales para enviar mensajes
con contenido obsceno y violento.

Factores protectores contra la cibervictimizacién: Para Martin et al. (2021) la
supervision parental en linea en nifios y adolescentes es un factor protector considerable para
la prevencion de la cibervictimizacién, para esto deben centrarse en la conducta que ejerce
el estudiante cuando se encuentra conectado a redes y los padres deben estar pendientes de
las actividades que suceden durante la interaccion social en linea de sus hijos. Los lactores
protectores estin mas centrados en el enfoque ecoldgico de las caracteristicas del ciberacoso,
pero tienden a estar en constante cambio debido al avance de las tecnologias y al proceso de
adaptacion, los cuales estan en constante estudio (Iranzo, 2017). Para Sanchez et al. (2016)
los factores de proteccion que sirven de soporte para que los adolescentes se relacionan con
baja probabilidad de ser cibervictimas o que pueden estar implicados en conductas de
ciberacoso son los siguientes: a) Caracteristicas personales: Quiere decir que las personas
que cuentan con altos niveles de empatfa cognitiva y afectiva, ademds del buen manejo de
las emociones serdn mads asertivas para tomar decisiones adecuadas cuando se presente el
ciberacoso, las personas deben contar con habilidades referidas a la comunicacion en linea;
b) Caracteristicas del grupo de iguales: Es necesario el soparte social percibido del conjunto
de pares que forma parte de la persona, en donde se respete las normas encaminadas al
bienestar del grupo y de sus integrantes, en donde prevalezca el rechazo a los
comportamientos desadaptadas o desviadas, esto a razén de fortalecer la autoeficacia social
y La competencia social; ¢) Caracterfsticas familiares: que involucra a la crianza positiva,
en donde exista un buen dialogo entre padres y descendientes, en donde las relaciones sean
calidas y afectuosas con el respaldo de los progenitores que tengan reglas claras de tal forma
que se logre una convivencia equilibrada, esto incluye la supervisién que involucra el
conocer las actividades que realizan los hijos en las redes sociales. Al respecto, Tanrikulu
and Campbell (2015) sostienen que el nicleo familiar compone el soporte inmediato en el
adolescente, en definitiva los factores familiares, la calidad del entorno filial, la interaccién
verbal, el control de los padres y la forma de comunicacion se asocia directamente en las
conductas del ciberacoso; d) Caracteristicas de la escuela: en este grupo se incluye el
compromiso del individuo con el centro de formacidn, la seguridad en el ambiente educativo,

el ambiente escolar positivo, un trato equitativo de la norma escolar que integre la
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disposicion de los maestros para apoyar a los alumnos. esto indica que quienes perciben el
apoyo de los profesores o de otro personal del centro educativo, estdn mds dispuestos a pedir
ayuda frente a la provocacion ejercida por terceros. Con respecto al significado y valoracion
que se le considera al adolescente en un determinado contexto, este edifica su conducta y
obtiene un rol social determinado. Por ejemplo, los adolescentes que tienen inconvenientes
en la interaccién con los demas, resultan mds proclives al acoso por parte de sus pares, en
diversas areas de su vida, incluido en el ambiente virtual (Navarro et al., 2015).

Los factores de riesgo para la cibervictimizacién segin, Alvarez et al. (2015)
indicaron que se dan en estudios relativamente recientes y presentan adn ciertas lagunas e
inconsistencias. Pero de acuerdo al contexto se genera un andlisis de algunos factores de
caracter sociodemografico, psicoldgico educativo, familiar y tecnoldgico, cuya capacidad
para predecir la cibervictimizacion se encuentra atin en discusidn.

Sanchez et al. (2016) sostienen que el estudio referente a factores asociados al
ciberacoso se halla con el escollo de diferenciar los que ejercen como facilitadores o
provocadores del acoso de los que son el producto de dicho acto; de acuerdo a ello plantean
los siguientes factores de riesgo asociados al ciberacoso: a) Factores personales: En este
grupo estdn incluidos la edad, los rasgos de personalidad, el género, el estado psicologico y
emocional, asi como el nivel socioecondmico y en donde vive la persona, factores que van
a influir directamente para que una persona sea cibervictima; es aproximadamente a partir
de los 12 afios etapa en donde se da inicio alas conductas intimidatorias en linea, y estas van
acrecentando con los afios, incluye al género que somete la reiteracién de la implicacién en
las acciones ya que suclen ser las mujeres mas susceptibles al ciberacoso; los estados
psicolégicos influyen, debido a que los adolescentes con sintomatologia depresiva, ideacidn
suicida, niveles de estrés elevado, ansiedad y baja autoestima se encuentran con mayor
probabilidad de ser cibervictimas. Rey et al. (2020) indican que los adolescentes
cibervictimizados tienden a autoculparse y catastrofisar la situacion de acoso llegando a
experimentar cambios somiticos que resultan perjudiciales para su salud, ya que en esta edad
no cuentan con estrategias de afrontamiento adecuadas por lo que tienden a adoptar
conductas mal adaptativas, por lo cual ¢l apoyo parental es fundamental; b) Factores
relacionados con el grupo de iguales: Cuando un adolescente siente rechazo de sus
compafieros y no cuenta con su respaldo. tiende a ser un componenie de riesgo para la
cibervictimizacion, los amigos y la aprobacion de los pares son fundamentales para un

correcto progreso y la adaptacion en el Aambito escolar; el apego a pares con conductas mal
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adaptativas, con reglas que ceden y amparan la provocacion constituyen factores de riesgo;
¢) Factores relacionados con la familia: Los problemas familiares estdn asociados a las
conductas intimidatorias, los escolares que han sido testigos de conflictos en su nicleo
familiar, son mas proclives a amedrentar a sus compaiieros, por otro lado la sobreproteccién
de los progenitores, tiende a dificultar el progreso de la independencia en los menores y su
relacién social, por ende los nifios son mis vulnerables a ser cibervictimas de acoso por sus
pares, esto a consecuencia de un inadecuado manejo de las destrezas afrontamiento, manejo
y solucién de conflictos; d) Factores relacionados con el ambiente educativo: Tanto los
provocadores como las victimas involucrados en conductas intimidatorias, demuestran un
bajo interés por el centro de formacion, a diferencia de compaferos que no estan sometidos
a actos de intimidacion, las cibervictimas presentan bajas calificaciones y elevados niveles
de absentismo, el entorno escaolar también es notable en relacidn con el ciberacoso, ya que
los ambientes hostiles crean disgusto y frustracién entre algunos escolares, los climas
escolares negativos incrementan los indices de ciberacoso en los adolescentes.

La cibervictimizacién en adolescentes: Los adolescentes se encuentran en el afdn de
establecer relaciones sociales con sus iguales, el relevante papel que toman como base en la
interaccion con el ambiente estara persuadido, de alguna forma por el proceso cognitivo que
se produce en este periodo, del mismo modo por el valor progresivo que le otorgan al aprecio
y otras relaciones con los paras, que empiezan a formarse en esta etapa de desarrollo (Viejo
& Ortega, 2015). En la adolescencia se efectiian riesgos mayores haciendo un mal uso de las
tecnologias virtuales, y a esto acompaiia, el incremento de la cibervictimizacién, debido al
aumento y la gran demanda de ordenadores y teléfonos inteligentes entre los adolescentes,
el mal uso de estas herramientas da origen a problemas serios y diversificados que estdn a la
orden del dia, y es por estos medios por donde se efectian las conductas del ciberacoso (Rojo
etal., 2021). En el periodo de desarrollo dentro de la adolescencia, el riesgo mds comiin es
el ventana que se tiene a la informacién inapropiada para su edad y que impacta
negativamente a la salud mental, es el ciberacoso por el alto espacio de inestabilidad que se
genera y es absorbida por el adolescente, concibiendo en el proceso y en el tiempo una
depresion grave y esto podria llevar al suicidio, también existen otras dificultades debido al
uso de las redes como la adiccion, insomnio, dificultades en la atencion entre otros
(Ballesteros & Mata, 2017). Un problema que se ha incrementado en la actualidad es el
trastorno depresivo, situacion muy alarmante en la sociedad y preocupa mds, cuando los

adolescentes afectados por la perturbacion de sus pares lo sufren, a consecuencia de ello
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podrian generar muchos trastornos,sino se toma las medidas preventivas, el sentirse acosado
podria llevar a los adolescentes tener ideas y hasta conductas suicidas o infringir violencia
desmedida, como una situacion de escape por las diferentes burlas y agresiones infringidas
por terceros (Bastidas et al., 2021).

Teoria que fundamenta a la cibervictimizacién: Ortega (2018) basdndose en la teorfa
del modelo ecolégico del ciberbullying de Bronfenbrenner (1981) formula la teorfa
ecoldgica en la que se considera a la persona como parte de un grupo de sistemas que
interactdan entre si y que repercuten en su accionar, del mismo modo. estos métodos
conservan sus mismos idilios interdependientes y en forma grupal favorecen una
entendimiento mas completo de la manera de actuar de los sujetos, el comportamiento, el
contexto social, y los lazos que posee el sujeto. De este modo, desde el enfoque ecoldgico
se vislumbra al individuo sumida en una colectividad organizada e interconectada en cuatro
rangos primordiales: Microsistema: Estd compuesto del entorno mds cercanos al individuo,
en el adolescente estin incluidos el nicleo familiar y el centro de estudios. Aqui se
incorporan los dinamismos, roles e interacciones con los demds., que el individuo
experimenta en su ambiente mds cercano. Bronfenbrenner (1981) indica que de acuerdo al
funcionamiento de estas relaciones se desarrollard un ambiente adecuado para la persona o
como un entorno ineficaz y destructivo. Mesosistema: Aduce a las interacciones que se dan
entre dos o mds ambientes, en donde el sujeto se involucra de manera activa. En concreto,
trata de la interrelacién que hay entre los contextos del microsistema, como por ejemplo
puede ser la asociacion entre la familia y el ambiente escolar. Exosistema: Estd compuesto
por contextos mas extensos en los que el individuo no se involucra constantemente, pero en
los que se pueden producir sucesos que si van a perjudicar a su entorno mds proximo.
Macrosistema: Esta referido a la cultura, etapa historica y social categorizado en donde
radica el individuo; aqui se agrupa el sistema de creencias, la ideologia y los valores
prevalentes, en donde se desenvuelve el sujeto y la poblacion en su conjunto. Desde el
enfoque ecolégico plantean que la solucién a cualquier escollo, en este caso la
cibervictimizacion, pasa por generar cambios que sean efectivos de acuerdo al entorno
comunitario, mds que por lograr cambiar la conducta del sujeto. El modelo ecologico, por
consiguiente, prepondera que las dificultades del comportamiento no pueden imputarse
solamente al sujeto, sino que deberdn tomarse en cuenta como el resultado de una interaccién

con el espacio en el que se desarrolla (Mason, 2008).
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Bienestar psicoldgico, para Ryff and Keyes (1995) detallan al bienestar psicoldgico
en un talante donde la persona tiene que hacer todo el esfuerzo, mejorar en cada etapa de su
vida y poder asi alcanzar el potencial suficiente para que de ese modo vaya perfeccionando
dichos aspectos. todo ello estd inmerso con tener un propdsito, por ende, apoye en darle un
significado a su existencia; este aspecto involucra tomar desafios, de esta manera lograr los
planes programados. De acuerdo a Diener et al. (1997) define al bienestar en un estado donde
la persona analiza su existencia, a esto le incluye un elemento importante que es la
complacencia con su entorno, la vida conyugal, una carencia de preocupacién y desdicha,
asf como el hdbito y la capacidad de experimentar sentimientos positivos.

Asi mismo Ryan and Deci (2001) manifiestan que puede dividirse en dos
representaciones de bienestar psicoldgico: una hedénica y la otra eudaiménica, la primera
hace referencia a un bienestar mas subjetivo que estd inmerso con el logro de la felicidad y
el placer, la separacién de problemas y un mayor habito de afectos positivos. En dicha
estructuracion sobresale la evidencia de un aspecto afectivo o sentimental de goce y
desagrado, y un aspecto cognitivo que describe la enunciacién de juicios de valor. Con
respecto a la segunda representacién la figura eudaimonica, enfocada en el aspecto
psicologico del bienestar, estd orientada al avance personal como un desarrollo de las
destrezas individuales y la practica del mismo potencial personal.

Dimensiones de bienestar psicologico, de acuerdo a Visquez et al. (2009)
fundamentindose en los estudios de Ryft (1989) menciona las siguientes dimensiones: a)
Autoaceptacion, el sujeto se encuentra en un estado de satisfaccion, se aprecian bien hacia
ellos mismos, esto le ayuda a ser consciente de sus propias extenuaciones y fortalezas,
también le ayuda a desarrollar la autoconfianza sin necesidad de hacer una comparacién con
los demds y es consciente de sus cualidades y reconoce que es posible potenciarlas. b)
Relaciones Positivas, el individuo ha logrado desarrollar un afecto cilido hacia las otras
personas, demuestra confianza, empatia, preocupacion y muestra un grado de
responsabilidad hacia los demds, sembrando una conexién afectiva y positiva, formando
amistades sociales saludables. ¢c) Dominio del Entorno, el sujeto logra liderar su ambiente,
por lo que puede aprovechar y puede gestionar de manecra eficiente las coyunturas que le
brinda su entorno, de esta manera poder satisfacer su necesidad y ambiciones, no obstante,
aplica sus valores propios, cuando se trata de enfrentar momentos arducs de su vida
cotidiana. d) Propodsito en la vida, dentro del propodsito el sujeto ha llegado a unir dos

aspectos, los grandes retos propuestos y los grandes esfuerzos que conlleva realizar dicho
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proposito, ademds se proyecta objetivos, reconoce que tiene que seguir un camino, una
direccion y lo que haya sucedido en el pasado y lo que estd pasando en el presente posee un
sentido. e) Autonomia, el sujeto ha logrado desarrollar un evidente sentido de singularidad
y de autonomia individual, ademds logra tener la independencia a pesar de las fuertes
competencias sociales y es consciente en utilizar sus propias ideas, lo que determina en tomar
decisiones acertadas. f) Crecimiento Personal, la persona conserva un estado de desarrollo y
aprendizaje incesante haciendo uso de su propia capacidad, se puede observar una actitud
comprometida a desplegar su potencial, desarrollando una mayor auto eficiencia, lo que le
lleva a buscar un crecimiento individual cada dfa de su vida, para ello requiere el
autoconocimiento necesario conjuntamente con una actitud positiva.

Ryff (1989) es asi como la estructura del bienestar psicoldgico se fundamenta en seis
dimensiones y estas cambian de acuerdo a los rasgos personales, asi como la edad, sexo,
cultura, etc., ademds es evidente que el hombre estid en constante desarrollo por lo cual
aprecia un elevado bienestar emocional y es consciente de ello debido a que desarrolla una
sobresaliente percepeidn de su existencia, asi como de su entorno.

Respecto a las caracteristicas del bienestar psicolégico en adolescentes, Briones
(2019) en este nuevo milenio observo que los nuevos acontecimientos que vienen
ocurriendo, y los adolescentes en esta realidad estan viviendo dichas experiencias, estos
acontecimientos son muy distintos de hace 20 o 40 afios atrds, desde entonces nuestra
realidad ha cambiado considerablemente desde el lado de vista social, econémico y sobre
todo en el aspecto tecnolégico, ha esto se le suma el hecho inherente de que el bienestar
psicolégico es una dimension psicoldgica que debe ser estudiada y profundizada. Entonces
si nos orientamos desde una vision del progreso positivo de los adolescentes, es necesario
poder enfocarnos en todo el potencial que ellos pueden dar, debido al desarrollo ya sea en
las distintas ramas de la ciencia, los adolescentes nos pueden dar mds peculios que
dificultades (Barcelata y Rivas, 2016). Lo que conlleva a expresar que los adolescentes
ostentan instrumentos que pueden ayudarlo a advertir y confrontar las adversidades, por
ende, es de suma importancia saber que los instrumentos con los que disponga el adolescente
los conozca y estos a las vez se fortalezcan, como se mencioné anteriormente el uso y la
aplicacion de un sentimiento positivo es mucho mds loable que un sentimiento negativo

frente a un problema.
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Dentro de la importancia del bienestar psicoldgico, Coppari (2012) prepondera que
este componente del bienestar psicologico estd agrupada a la felicidad y tranquilidad,
orientada respecto a la realizacion personal, dirigida hacia la construccion de influencias
sociales adecuadas para el logro de metas personales. De acuerdo a Cuadra y Florenzano
(2003), fundamentindose en los estudios de Diener et al. (1997) la definicidn de bienestar
psicolégico se ha dado origen en EE. UU y se ha ido alisando a causa del progreso y avance
de las regiones que se han ido industrializando y esto ha impulsado a darle una mayor
importancia a los ambientes y estilos de vida. En un comienzo, respecto a sentirse bien, esto
estuvo orientado a la riqueza, la inteligencia y sobre todo al aspecto fisico, sin embrago en
la actualidad, a causa de distintas investigaciones y como resultado de ellas, podemos saber
que el bienestar psicoldgico esta estrechamente relacionado hacia una visién personal y
subjetiva y no necesariamente asociada a los aspectos mencionados anteriormente.

Respecto a la teoria que fundamenta el bienestar psicoldgico se tiene a la Psicologia
positiva: De acuerdo a Seligman and Csikszentmihalyi (2014) propusieron una ciencia de
experiencias subjetivas positivas, caracteristicas personales positivas, fue durante este
tiempo que el autor y otros psicologos prometian optimizar la calidad de vida y las anomalfas
que surten cuando la existencia se vuelve en un estado que no tiene sentido. Se acepta y se
enfatiza que esto no es un pensamiento nuevo, pero es el inicio en establecer la acumulacion
de conocimiento empirico como un factor central para sustentar su objetivo. Esta nueva
ciencia se nombra como psicologia positiva, asi comenzé a formarse la proposicién de una
ciencia y una profesién, que pudieran comprender y construir sobre los componentes que
permiten prosperar a los sujetos, las familias, la comunidad y sociedad. Los rasgos humanos
positivos son particularmente interesantes. Estamos hablando de un drea de la psicologia
positiva fragmentado por niveles. a) Subjetivo, Se basa en experiencias subjetivas como
alegria, complacencia y bienestar en el pasado; el anhelo y confianza para el futuro, el flujo
y felicidad en el presente. b) Individual, Se refiere a figuras favorables como la habilidad de
amar, as{ como la aptitud, la audacia, el sentimiento estético, las relaciones interpersonales,
la piedad, la persistencia, la particularidad, el espiritualismo, la idoneidad y una gran
sapiencia. ¢) Grupal, Las integridades sociales e instituciones de la cindadania ayudan a las
personas a avanzar hacia una apropiada sociedad, por ende, es necesario cultivar, formacidn,
compromiso, generosidad, cortesia, compostura, paciencia y ética laboral. Segiin Seligman
and Csikszentmihalyi (2014) a partir de la labor de esta nueva ciencia, los profesionales en

psicologia aprenderan a desarrollar cualidades que ayuden a las personas y a la sociedad no
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solo a perdurar y resistir, asi también a prosperar. En consecuencia, de ello la ciencia
aprenderd a reducir y prevenir enfermedades ya sean mentales o fisicas. Se ha empezado a
hablar igualmente de una nueva adaptacion en la educacion, la educacion positiva, que se
fundamenta en potencializar e identificar los talantes mas enérgicos que engloba a nifios y
adolescentes, en lo que pueden hacer y en lo que les pertenece, ayudindoles a localizar los
nichos en los que mejor se encuentran esas fortalezas.

Referente a la evaluacién del bienestar psicoldgico, Casullo y Castro (2002) plantean
una conjetura del bienestar psicoldgico en la salud mental que consta de tres componentes,
primeramente los que influyen principalmente en las emociones, ya sean favorables o
desfavorables, como segundo punto, respecto a los componentes cognitivos como creencias
¥ pensamientos, como tercer componente, interviene la correlacion de ambos componentes,
lo emocional y cognitivo. Estos componentes producen resultados que dependen tanto de su
intensidad y la frecuencia que expresan ambos. As{ mismo, el componente cognoscitivo se
basa en la gratificacion, la gratificacién que se percibe contextualmente a través del andlisis
mental y que se produce en los humanos.

Por otro lado, las teorfas nacientes del bienestar psicoldgico, segiin el autor refiere
que la economia ha dado un avance muy acelerado, no obstante, este avance en el aspecto
materialista de los individuos no se logro reflejar en un estado emocional favorable. El deseo
por la obtencién del dinero ha hecho del bienestar financiero un ohjetivo principal para las
personas. Los intentos de mejorar dichas condiciones no mejoraron su bienestar, sino de
alguno u otra forma opuesta. Sucede que los sujetos no parecen felices cuando consiguen
sus metas financieras, o al menos no parecen tan felices como deberian estar cuando lo logran
(Csikszentmihalyi, 1999). Desde otra perspectiva psicologica y hasta espiritual, menciona
que el bienestar no se enfoca en aspectos materiales, sino que estd orientado mds en un
periodo mental y esto lo pueden lograr por medio de destrezas, como la meditacion y asi
interferir en los procesos cognitivos inestables. La funcién de la mente ocasionalmente
proyecta situaciones de deseo, de miedo, situaciones catastréficas relacionadas a un
pensamiento descontrolado que muchas veces cambian nuestros planes (Csikszentmihalyi,
1997). Un adecuado manejo del flujo respecto a lo psiquico traslada a que la persona tenga
imperturbabilidad lo cual lleva a que obtenga el bienestar; los nuevos enfoques han sido
elaborados para poder sustituir aquellos acontecimientos nocivos para la mente, a través del
manejo, disciplina y el control. El enfoque psicologico respecto a la tercera generacion ha

logrado elaborar métodos que ayuda a tener un mejor control biolégico y mental, sosegar el
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flujo mental desordenado, intercediendo en el funcionamiento neuroldgico, fisioldgico,
procesos cognitivos, entre otros. Csikszentmihalyi (1999) realizo exploraciones por mds de
veinte abriles con sujetos en donde vivenciaban etapas continuas de bienestar, el autor lo
denomina flow: este flujo logra hacer que el sujeto se encuentre tan implicado en cierta
actividad, lo que lleva a no darle importancia a otras actividades: dentro de ella se puede
mencionar a la misica, dinamismos artisticos, el deporte, las actividades lddicas y
actividades religiosas, dichos actos hace que las personas se encuentren constantemente en
una fase de flow. En un resumen el autor menciona que la felicidad no nace por cosas del
azar, €s sino un aspecto vital que se tiene que labrar para obtenerla. Las personas que
lograron alcanzar el bienestar son porque aprendieron como manejar sus experiencias y son
aquellos que de cierta manera son mds felices. Se habla que cuando hay una secuencia en la
conciencia de la persona este puede lograr un estado 6ptimo, hablamos, de la focalizacion y
el control de la voluntad psiquica dirigida a una meta, se puede decir que es lo mas préximo
que estamos, de acuerdo al autor, acerca del bienestar. Peterson et al. (2005) de acuerdo a
los estudios realizados por parte de la psicologia positiva, pone de manifiesto de que aquellos
individuos que tengan la capacidad de experimentar el fluido serd un recorrido suntuoso de
recorrido al bienestar. Este componente del fluido estd inmerso en el notable estilo entre el
placer eudaemonico y hedoénico, el primero esta relacionado al esfuerzo constante y al
trabajo arduo y que el resultado del bienestar no llega en primera instancia, en dicho proceso
no basta con solo tenerlo sino también conservarlo, respecto al segundo el regodeo hedénico
se basa en buscar el incremento de sentimientos agradables de ser posible la mayor parte del
tiempo para mantener la felicidad.

En el presente estudio se proyectd como objetivo principal: Determinar la relacidn
entre la cibervictimizacion y el bienestar psicoldgico en adolescentes de una institucion
educativa publica de la ciudad de Puno 2023, y como objetivos especificos los siguientes:
Establecer la relacion entre cibervictimizacion y la dimension autoaceptacion del bienestar
psicolégico en adolescentes de una institucién educativa piiblica de Puno 2023; eéablecer
la relacién entre cibervictimizacién y la dimensién relaciones positivas del bienestar
psicolégico en adolescentes de una institucion educativa piblica de la ciudad de Puno 2023;
establecer la relacion entre cibervictimizacion y la dimension dominio del entorno del
bienestar psicoldgico en adolescentes de una institucion educativa piiblica de la ciudad de
Puno 2023; establecer la relacion entre cibervictimizacion y la dimension propésito de vida

del bienestar psicolégico en adolescentes de una institucion educativa publica de la ciudad
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de Puno 2023; establecer la relacion entre cibervictimizacion y la dimension autonomia del
bienestar psicoldgico en adolescentes de una institucion educativa piiblica de la ciudad de
Puno 2023; establecer la relacion entre cibervictimizacion y la dimension crecimiento
personal del bienestar psicoldgico en adolescentes de una institucion educativa publica de la
ciudad de Puno 2023.

Respecto a la hipétesis principal se considerd: Existe relacion significativa entre la
cibervictimizacion y el bienestar psicoldgico en adolescentes de una institucién educativa
piblica de la ciudad de Puno 2023. Y las hipétesis secundarias fueron estructuradas de la
siguiente forma: Existe relacion significativa entre cibervictimizacién y la dimensidn
autoaceptacion del bienestar psicologico en adolescentes de una institua'én educativa
publica de Puno 2023 existe relacién significativa entre cibervictimizacion y la dimensién
relaciones positivas del bienestar psicolégico en adolescentes de una institucién educativa
ptblica de la ciudad de Puno 2023; existe relacion significativa entre cibervictimizacién y
la dimensién dominio del entorno del bienestar psicoldgico en adolescentes de una
institucion educativa publica de la ciudad de Puno 2023; existe relacion significativa entre
cibervictimizacion y la dimensién proposito de vida del bienestar psicolGgico en
adolescentes de una institucion educativa publica de la ciudad de Puno 2023; existe relacion
significativa entre cibervictimizacion y la dimension autonomia del bienestar &icol()gico en
adolescentes de una institucion educativa piblica de la ciudad de Puno 2023; existe relacién
significativa entre cibervictimizacién y la dimensién crecimiento personal del bienestar

psicolégico en adolescentes de una institucion educativa piblica de la ciudad de Puno 2023.
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II. METODOLOGIA

2.1. Enfoque y tipo

Estd basado en el enfoque cuantitativo, se nombra de esta manera ya que
involucra acontecimientos medibles, mediante el manejo de tecnologias estadistas
para los procesos de los fundamentos recabados, su objetivo mas relevante se enfoca
en la prediccién, esclarecimiento, descripcién e inspeccion objetiva de sus causas y
el auspicio de su manifestacién a partir del descubrimiento de estas (Sdnchez, 2019).

De acuerdo con el tipo de investigacidn es aplicada, también conocida como
investigacién pura, para este tipo de estudio no se pretende resolver ningiin problema
inmediato, lo que busca es, que el estudio sirva de base tedrica cientifica para otros

estudios de investigacion (Arias y Covinos, 2021).

2.2. Diseno de investigacion

El nivel correspondiente es descriptivo comrelacional, describe
acontecimientos sociales o clinicos en un acontecimiento temporal y geografico
determinado, ademas pretende saber el grado de asociacién entre variables, cuya
caracteristica mas importante es que posee andlisis estadistico, (Mendoza y Ramirez,
2020).

El método es hipotético deductivo el cual reside en la concepcidn de hipotesis
a partir de dos inferencias, cuyo objetivo consiste en llegar a una conclusién
particular, pretende conocer y comprender los fendmenos para poder explicar de
dénde se originan las causas (Sinchez, 2019).

El alcance es de corte transversal no experimental, en donde la recopilacién
de los datos s¢ da en un momento determinado en una sola ocasion (Hernandez ctal.,
2014), y se simboliza de la forma siguiente.

Esquema de diseiio

Ox
4
M r
4

Oy
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Dande:
M = Muestra (adolescentes).
Ox = Cibervictimizacion.
Oy = Bienestar Psicologico.
R = Relacién.
2.3. Poblacion, muestra y muestreo
Poblacién: Llamado también universo vienen a ser las expresiones
equivalentes referidas al grupo acumulado de elementos que involucran el medio de
interés para el andlisis y de acuerdo con esto se busca deducir las conclusiones del
estudio, estas son de origen estadistico, sustantivo o teorico (Lopez y Fachelli, 2015).
La urbe residid compuesta por 392 personas de un colegio piblico del
departamento de Puno, pertenecientes a los grados de 3ro a 5to de nivel secundario.
Muestra: Definida como el segmento o subgrupo de unidades que representan
a un acumulado denominado urbe o universo, las cuales son escogidas de manera
aleatoria, y sc sujeta al analisis cientifico con el propésito de conseguir resultados
efectivos para el universo general de estudio (Lopez y Fachelli, 2015).
La muestra fue procesada mediante la formula para poblaciones finitas, el

cual quedo conformada por 194 personas adolescentes entre varones y mujeres.

n = Tamaiio de la muestra n="7?
z = Nivel = nivel de confianza (1-5) Z= 196
N = Universo N= 392
P = posibilidad de éxito = 50% P=0,5
Q = Posibilidad de error = 50% Q=05
E =Error muestral (1-10) E=005
Formula:

72.P.Q.N

n=
E2.N + Z2.P.Q
n=194
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Muestreo: Es considerada como la técnica utilizada para estudiar la muestra,
cuya finalidad es aplicar la técnica a la poblacion para obtener un estadigrafo, que
consta de una cifra que se obtiene mediante una operacion y andlisis estadistico, la
cual provee un dato real de los elementos que personifican a la poblacion (Arias y
Covinos, 2021).

El muestreo utilizado fue el probabilistico aleatorio simple, ya que todos los
elementos tienen la oportunidad de ser estudiados.

Criterios de inclusion

= Alumnos matriculados quienes cursan el afio escolar 2023 en una entidad
educativa estatal de la ciudad de Puno.

- Estudiantes que presenten condiciones Gptimas para el manejo de sus recursos
mentales.

- Alumnos que quieran colaborar con la investigacién, y que tengan la venia de
sus padres.

- Alumnos de sexo masculino y femenino.

- Estudiantes de 3ro a Sto grado.

- Adolescentes de 13 a 17 afios.

Criterios de exclusion

- Alumnos que no estén matriculados en el periodo 2023 en la institucion en
investigacion de la ciudad de Puno.

- Alumnos que no presenten condiciones optimas en el manejo de sus recursos
mentales.

= Alumnos que no quieran formar parte del proyecto de investigacidn, y que no
tengan la venia de sus progenitores.

2.4 Técnicas e instrumentos de recojo de datos

Encuesta: Quispe (2013) la aplicacion de este instrumento es de mucha
utilidad, la encuesta como herramienta de investigacion, hasta hoy ha sido un
instrumento de mucha necesidad para recolectar informacién como fenémenos y
acontecimientos que ocurren en nuestra sociedad, lo que facilita realizar una
investigacion, a diferencia de otros métodos que posiblemente no lo hagan. Por
medio de la encuesta se pueden conseguir informacion tanto cuantitativa como

cualitativa; asi también la aplicacion del cuestionario nos permite adquirir
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informacion de diversa indole desde acontecimientos concretos y reales incluso
prodigios subjetivos muchas veces complicados de demostrar.
Cuestionario de cibervictimizacion

El instrumental de cibervictimizacién queds erigido por Alvarez et al. (2014).
con el objeto de evaluar en qué rango el adolescente es sujeto de agresiones por medio
del movil o la Internet. El instrumento consta de 26 reactivos, fraccionado en 4
dimensiones referidas a continuacién:

- Cibervictimizacién verbal: Valia las acometidas fisicas y estd compuesto por

reactivos: 2, 8,10, 11,13, 15,17, 19, 21, 23, 24 y 26.

- Cibervictimizacion visual: Valia las acometidas como exhibicion de

imagenes mediante redes virtuales, estd compuesto por reactivos: 4, 7,9, 14

y 20.

- Exclusién online: Valia la excepcién de un sujeto de las redes virtuales, estd

compuesto por reactivos: 3,6, 18 y 22.

- Suplantacién: Valda la falsificacién de la identificacién del sujeto, estd

compuesto por los reactivos: 1,5,12,16y 25.

Asi mismo, cuenta con las opciones de respuesta: nunca (1), pocas veces (2), muchas
veces (3) y siempre (4).

Validez: Hace referencia al nivel en que una herramienta calcula
efectivamente la variable que desea deducir, refiere a la categorfa en donde un
elemento ciertamente mide la variable que se busca computar (Herndndez et al.,
2014).

Para el presente trabajo de investigacion se utilizaron datos encontrados por
Tello y Lopez (2022) que, en su estudio hecho en Cajamarca, con la participacion de
adolescentes trabajaron con un valor de contenido (0.835) y un valor de constructo
(0.826), estos valores garantizan la validez del instrumento.

El proceso de validez se efectué gracias al trabajo de tres psicélogos
especialistas, quienes emplearon su expertise para la seleccion de items apropiados
para la poblacion en estudio: los cuales poscen ¢l grado de doctorado, quienes se
hallan asentados legalmente en la SUNEDU.

- Dr.Neyra Menéndez Ricardo
- Dra. Hualpa Bendezu Bertha
- Dra. Velazquez Velizquez Vilma
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Los profesionales aprobaron los instrumentos expresando consistencia,
coherencia, claridad y ecuanimidad, ultimando en asentimiento con los efectos que
estuvieron tangibles.

Confiabilidad: En una herramienta de medida, esta representa la
cuantificaciéon que su uso repetido al semejante sujeto o esencia forja efectos
equivalentes, quiere decir el valor en que un elemento genera efectos estables y
acordes (Herndndez et al., 2014).

Tello y Lopez (2022) en su estudio con adolescentes, realizado en la ciudad
de Cajamarca, para verificar la fiabilidad del instrumento acerté un valor de 0,803
para el factor de Alpha de Cronbach, lo que revela que el elemento es aplicable para
la poblacion. Para el presente estudio se ejecuté la prueba de confiabilidad mediante
una prueba piloto para hallar el Alphade Cronbach, el efecto fue de 0,892, fiabilidad
admisible para la aplicacién del elemento.

Escala de bienestar psicolégico

Briones (2019) para la recaudacién de los datos aplico la escala de Ryff and
Keyes (1995) de los Estados Unidos SPWB la escala mide las caracteristicas que
determinan el Bienestar Psicoldgico en los adolescentes. La escala esta constituida
por 18 reactivos, fraccionado en 6 dimensiones de la siguiente manera.

- Dimension autoaceptacion: Evalda el aspecto del bienestar, la seguridad y

aceptacion de si mismo y se concierta por los reactivos: 4,7 y 15.

- Dimensién relaciones positivas: Tiene presente que las personas de su
entorno son valiosas y que ¢l es apreciable para ellas y se compone por los

ftems: 5, 12y 16.

- Dimension autonomia: No manifiesta preocupacion por lo que otros piensen

sobre su persona y se compone por los items: 1,9y 13.

- Dimensién dominio del entorno: Modula su conducta tomando en

consideracién su bienestar y se compone por los reactivos: 2, 10 y 14.

- Dimensién propédsito de vida: Tiene presente a saber qué hacer en la

actualidad y en el futuro y se integra por los reactivos: 3.6 y 11.

- Dimension crecimiento personal: Manifiesta una sensacion de mejora

incesante y se compone por los ftems: 8,17 y 18.
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Para la puntuacién utiliza una escala Likert de 1 a 4, con las sucesivas
opciones de respuesta: 4 = siempre, 3 = casi siempre, 2 = casi nunca, 1 = nunca.
Ademas, el cuestionario cuenta con 4 items inversos (2,10,13,17).

Validez: Para el presente trabajo de investigacion se hizo uso de fundamentos
realizados por Briones (2019) estudio que ejecuto en Cajamarca, y la colaboracién
de escolares que se trabaj6 con una validez interna de 0,837 y la validez de contenido
es de 0,893, dichos valores avalan la validez del instrumento.

El proceso de validez se efectué gracias al trabajo de tres psicdlogos
especialistas, quienes emplearon su expertise para la seleccion de ftems apropiados
para la poblacion en estudio; los cuales poseen el grado de doctorado, quienes se
hallan asentados legalmente en la SUNEDU.

- Dr.Neyra Menéndez Ricardo
- Dra. Hualpa Bendezu Bertha
- Dra. Velazquez Velizquez Vilma

Los profesionales aprobaron los instrumentos expresando consistencia,
coherencia, claridad y ecuanimidad, ultimando en asentimiento con los resultados
que fueron tangibles.

Confiabilidad: Segin Briones (2019) para la presente investigacion, que fue
realizado en la ciudad de Cajamarca y poder contrastar la confiabilidad del
instrumento, el investigador obtuvo una consistencia interna para el coeficiente de
Alfa de Cronbach, se atiné un valor de 0,83, para la escala de bienestar psicol6gico
version abreviada, el cual demuestra que el instrumento es adaptable a la poblacién
en estudio. Para el presente estudio se ejecutd la prueba de confiabilidad mediante
una prueba piloto para hallar el coeficiente de Alpha de Cronbach, el resultado fue
de 0,842 fiabilidad aceptable para la aplicacion del instrumento.

2.5. Técnica de procesamiento y analisis de la informacion

Culminado la recoleccién de datos se procedié a organizar la informacién,
con la finalidad de extraer conclusiones, que permitan resolver las cuestiones que
derivan del estudio. Con las referencias recabadas se efectué una observacidn
pesquisa metodoldgica de acuerdo con los consecutivos pasos.

Estadfstica descriptiva: Consiste en analizar el proceder de un grupo de datos
recopilados en donde la finalidad es definir sucesos que resulten de importancia o

interés para la investigacion, esto significa analizar la informacion que se tiene, en
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2.6.

donde el investigador, partiendo de datos o informacion confiable hard una
descripcion detallada de las variables de estudio y la comparacion de estas y de sus
caracteristicas las cuales son planteadas en los objetivos del investigador (Hidalgo,
2019).

Codificacién: Las herramientas o instrumentos de evaluacién fueron
escogidos y designaron c6digos tinicos para cada integrante de la muestra.

Calificacién: Este proceso radicé en la adjudicacién de un puntaje de acuerdo
con especificaciones formuladas en el instrumento utilizado para la toma de datos.

Registro de datos: En esta etapa se ejecutd la elaboracion de un sistema data
donde se ingresaron los datos recabados por codigos asignados a cada uno de los
evaluados, en donde se aplicaron los estadigrafos que facilitaron analizar las
caracteristicas propias de distribucion de datos.

Interpretacién de los resultados: El siguiente paso consistié en realizar la
presentaciéon de tablas y figuras los cuales fueron interpretados por los
invcstigadorch Para conocer la asociacién entre las variables fue necesario la
aplicacion de un coeficiente de correlacion, que mida el rango de asociacion para dos
variables.

Estadistica inferencial: Es utilizada generalmente para procesos en donde se
requiere hacer la valoracién de parimetros de poblaciones en estudio y pruebas de
hipétes'aplanteadas por los investigadores (Hidalgo, 2019).

Comprobacion de hipétesis: Para hallar las hipétesis de trabajo, los datos
fueron sometidos a procesamicento de informacion, mediante el uso de métodos
estadisticos y para hallar la asociacion entres variables, los investigadores hicieron
uso de un coeficiente de correlacion cuya finalidad fue medir el nivel de asociacién
entre las variables en estudio.

Aspectos éticos en investigacion

Para Castro et al. (2019) los estudios elaborados en el drea clinica necesitan
protocolos metodolégicos, los cuales son elaborados en base a una metodologia
minuciosa, en donde los trabajos deberdn ser revisados estrictamente por un ente que
les otorgue validez a los investigadores, velando por el bienestar y los derechos de
los evaluados participes del estudio. En ese entender, el presente trabajo de
investigacion contemplo principios €ticos adecuados, de acuerdo al codigo de ética

en trabajos de investigacion de la entidad y el cédigo de ética propuesto porel colegio
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de psicologos del Pert. Para tal efecto, los principios éticos considerados fueron: En
principio, la confidencialidad de los sujetos evaluados, para lo cual prevalecié el
respeto a los participantes, quienes tuvieron plena informacién sobre el proceso de
investigacion y la utilidad del estudio, se respetd el principio de beneficencia y no
maleficencia, asi como los principios de justicia e integridad fisica, ademds se tomé
en cuenta las normas cientificas establecidas por la APA Tma. Edicién, todo ello en

base a la responsabilidad con el estudio y la sociedad.
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II. RESULTADOS

Presentacion y analisis de resultados

Tabla 1

Datos sociodemogrdficos de los adolescentes de una Institucion Educativa de la ciudad

de Puno 2023

Frecuencia Porcentaje
Edad del adolescente 14 anos 33 17.0%
15 anos 77 39.7%
16 aios 75 38,7%
17 anos 8 4,1%
18 anos 0.5%
Sexo del adolescente Femenino 88 45 4%
Masculino 106 54.,6%
Grado de estudio del 3ro 40 20.6%
adolescente 4t0 86 44 3%
Sto 63 35,1%
Cuantos hermanos son 1 hermano 26 134%
2 hermanos 62 320%
3 hermanos 36 18,6%
4 hermanos 37 19.1%
5 hermanos 16 8.2%
6 hermanos 0 4,6%
7 hermanos 7 3.6%
10 hermanos 1 0,5%
Con que familiar vive (tive con el padre 7 3.6%
Vive con la madre 48 24.7%
Vive con ambos 119 613%
padres
Vive con otros 0 10.3%

familiares
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Tabla 2

Cibervictimizacion en adolescentes de una institucion educativa puiblica de la ciudad

de Puno 2023
Nivel Frecuencia Porcentaje
Bajo 79 40.7%
Regular 101 52.1%
Alto 14 7 2%
Total 194 100,0%

Nota. En la tabla 2 de acuerdo a los resultados obtenidos, referente a la variable

cibervictimizacién en los educandos, se ilustra que de 194 participantes, 79 equivalen

al 40,7% se ubican en el nivel bajo, 101 que componen el 52,1% conforman el nivel

regular y finalmente 14 evaluados que representan al 7, 2% integran ¢l nivel alto.

Tabla 3

Cibervictimizacion verbal y escrita en adolescentes de una instinucion educativa piiblica

de la ciudad de Puno 2023

Nivel Frecuencia Porcentaje
Bajo 86 44 3%
Regular 89 459%
Alto 19 9.8%
Total 194 100,0%

Nota. En la tabla 3 de acuerdo a los resultados obtenidos, referente a la dimensién

cibervictimizacién verbal y escrita en los educandos, se ilustra que, de 194 participantes,

86 equivalen al 44.3% se ubican en un nivel bajo, 89 que componen el 45.9% conforman

elnivel regular y finalmente 19 evaluados que representan al 9,8% integran el nivel alto.
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Tabla 4

Cibervictimizacion visual en adolescentes de una institucion educativa piiblica de la

cindad de Puno 2023
Nivel Frecuencia Porcentaje
Bajo 82 42.3%
Regular 91 46 9%
Alto 21 10,8%
Total 194 100,0%

Nota. En la tabla 4 de acuerdo a los resultados obtenidos, referente a la dimensién

cibervictimizacién visual en los educandos, se ilustra que de 194 participantes, 82 que

equivalen al 42 3% se ubican en el nivel bajo, 91 que componen el 46,9% conforman el

nivel regular y finalmente 21 evaluados que representan al 10,8% integran el nivel alto.

Tabla 5

Exclusidn online en adolescentes de una institucion educativa piiblica de la ciudad de

Puno 2023
Nivel Frecuencia Porcentaje
Bajo 91 46 9%
Regular 87 44 8%
Alto 16 8.2%
Total 194 100,0%

Nota. En la tabla 5 de acuerdo a los resultados obtenidos, referente a la dimensién

exclusion online en los educandos, se ilustra que de 194 participantes, 91 equivalen al

46.9% se ubican en un nivel bajo, 87 que componen el 44 8% conforman el nivel regular

y finalmente 16 evaluados que representan al 8,2% integran el nivel alto.
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Tabla 6

Suplantacion en adolescentes de una institucion educativa piiblica de la ciudad de Puno

2023

Nivel Frecuencia Porcentaje
Bajo 80 41 2%
Regular 88 45 4%
Alto 26 13 4%
Total 194 100,0%

Nota. En la tabla 6 de acuerdo a los resultados obtenidos, referente a la dimensién
suplantacién en los educandos, se ilustra que, de 194 participantes, 80 que equivalen al
41,2% se ubican en el nivel bajo, 88 que componen el 45,4% conforman el nivel regular

y finalmente 26 evaluados que representan al 13 4% integran el nivel alto.

Tabla 7

Bienestar Psicologico en adolescentes de una institucion educativa piiblica de la

ciudad de Puno 2023

Nivel Frecuencia Porcentaje
Bajo 111 57.2%
Medio 55 28 4%
Alto 28 14 4%
Total 194 100,0%

Nota.En la tabla 7 de acuerdo a los resultados obtenidos, referente a la variable bienestar
psicoldgico en los educandos, se ilustra que de 194 evaluados, 111 equivalen al 57 2%
y se ubican en un nivel bajo, 55 que componen el 28,4% conforman el nivel medio y

finalmente 28 evaluados que representan al 14 4% integran el nivel alto.
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Tabla 8
Autoaceptacion en adolescentes de una institucion educativa puiblica de la ciudad de

Puno 2023

Nivel Frecuencia Porcentaje
Bajo 94 48.,5%
Medio 37 19,1%
Alto 63 32.5%
Total 194 100,0%

Nota. En la tabla 8 de acuerdo a los resultados obtenidos, referente a la dimensién
autoaceptacion en los educandos, se ilustra que, de 194 participantes, 94 equivalen al
48.,5% y se ubican en el nivel bajo, 37 que componen el 19,1% conforman el nivel medio

y finalmente 63 evaluados que representan al 32,5% integran el nivel alto.

Tabla 9

Relaciones Positivas en adolescentes de una institucion educativa piiblica de la ciudad

de Puno 2023

Nivel Frecuencia Porcentaje
Bajo 77 39.7%
Medio 69 35.6%
Alto 48 24.7%
Total 194 100,0

Nota. En la tabla 9 de acuerdo a los resultados obtenidos, referente a la dimensién
relaciones positivas en los educandos, se ilustra que, de 194 participantes, 77 equivalen
al 39.7% y se ubican en un nivel bajo. 69 que componen el 35,6% conforman el nivel

medio y finalmente 48 evaluados que representan al 24.7% integran el nivel alto.
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Tabla 10

Autonomia en adolescentes de una institucion educativa piiblica de la ciudad de Puno

2023

Nivel Frecuencia Porcentaje
Bajo 120 61.9%
Medio 53 27.3%
Alio 21 10.8%
Total 194 100,0%

Nota. En la tabla 10 de acuerdo a los resultados obtenidos, referente a la dimensién
autonomia en los educandos, se ilustra que, de 194 participantes, 120 equivalen al 61 9%
se ubican en un nivel bajo, 53 que componen el 27,3% conforman el nivel medio y

finalmente 21 evaluados que representan al 10.8% integran el nivel alto.

Tabla 11
Dominio del entorno en adolescentes de una institucion educativa piiblica de la ciudad

de Puno 2023

Nivel Frecuencia Porcentaje
Bajo 50 25 8%
Medio 88 45 4%
Alto 56 28 9%
Total 194 100,0 %

Nota. En la tabla 11 de acuerdo a los resultados obtenidos, referente a la dimensidn
dominio del entorno en los educandos, se ilustra que, de 194 participantes, 50 equivalen
al 25.8% se ubican en un nivel bajo, 88 que componen el 454% conforman el nivel

medio y finalmente 56 evaluados que representan al 28 9% integran el nivel alto.




Tabla 12

Propdsito de vida en adolescentes de una institucion educativa piiblica de la ciudad de

Puno 2023

Nivel Frecuencia Porcentaje
Bajo 90 46 4%
Medio 47 24 2%
Alto 57 29 4%
Total 194 100,0 %

Nota. En la tabla 12 de acuerdo a los resultados obtenidos, referente a la dimensicn
propésw de vida en los educandos, se ilustran que de 194 evaluados, 90 equivalen al
46.4% se ubican en un nivel bajo. 47 que componen el 24.2% conforman en el nivel

medio y finalmente 57 evaluados que representan al 29 4% integran el nivel alto.

Tabla 13

Crecimiento personal en adolescentes de una institucion educativa piiblica de la ciudad

de Puno 2023

Nivel Frecuencia Porcentaje
Bajo 70 36.1%
Medio 102 52.6%
Alw 22 11.3%
Total 194 100.,0%

Nota. En la tabla 13 de acuerdo a los resultados obtenidos, referente a la dimensién
crecimiento de vida en los educandos, se ilustra que, de 194 participantes, 70 equivalen
al 36,1% se ubican en un nivel bajo, 102 que componen el 52,6% conforman el nivel

medio y finalmente 22 evaluados que representan al 11,3% integran el nivel alto.
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Anilisis de resultados

Andlisis inferencial: Referente a esta parte se realizé la prueba de normalidad,
y poder concretar si las muestras acertadas, tienen uradistribucién normal o no, de esta
forma se pueda realizar el adecuado uso y seleccion del coeficiente de correlacion para
ejecutar la prueba de hipétesis.

Prueba de normalidad

Ho: Si p<0.05 rechazamos la Ho y aceptamos la Ha.

Refiere que las muestras no tienen un repartimiento normal, en consecuencia, se aplicé
estadistica no paramétrica.

H1: Las muestras no tienen repartimiento normal

Nivel de significancia: o = 0.05

Tabla 14

Prueba de Normalidad de Kolmogorov-Smirnov para una muestra

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk

Estadistico gl Sig. Estadistico ol Sig.
Cibervictimizacién 174 194 000 ,829 194 000
Bienestar 092 194 000 955 194 000
Psicologico
Autoaceptacion 207 194 000 846 194 000
Relaciones positivas L1 194 000 800 104 000
Dominio del entorno 27 194 000 964 194 000
Propésito de vida 57 194 000 929 194 000
Autonomia 61 194 000 920 104 000
Crecimiento 30 194 000 963 194 000
personal

Nota. En la tabla 14 se dilucida la prueba de normalidad para las variables
cibervictimizacion, bienestar psicolégico y sus dimensiones todas repercuten de un
contingente no normal, teniendo un p<0.05. Para Hernandez, Fernandez y Baptista
(2010) estas predicciones emplazan que las variables deben ser estructuradas
inferencialmente con estadfs&cns de correlacién no paramétricos, por tal se administré

el estadistico de correlacién Rho de Spearman.
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Prueba de hipotesis general
Hipotesis Ho

No existe relacion significativa entre la cibervictimizacion y el bienestar
psicoldgico en adolescentes de una institucion educativa piblica de la ciudad de Puno
2023.
Hipotesis Ha

Existe relacion significativa entre la cibervictimizaciéon y el bienestar

psicolégico en adolescentes de una institucion educativa piblica de la ciudad de Puno

2023.

Tabla 15
Correlacién Rho de Spearman entre las variables cibervictimizacion y bienestar
psicoldgico.
Bienestar
Cibervictimizacion Psicologico
Rhod Cibervictimizacién Coeficiente d .
ode ibervictimizacién Co 1c1c.rie e 1,000 446"
Spearman correlacion
Sig. (bilateral) . 000
N 194 194
Bn.-::nes’tz# Coeflmc.rite de 446" 1000
Psicolégico correlacién
Sig. (bilateral) 000 .
N 194 194

Nota. En la tabla 15 se ilustra el grado de correlacién respecto a las variables, valor de
“p” (Sig =0.00) de tal forma que se desestima la (Ho) y se admite la (Ha), lo cual indica
que si presenta relacion significativa con un grado de correlacion moderada e inversa de

-0,446 entre cibervictimizacion y bienestar psicologico.
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Prueba de hipdtesis especifica 1
Hipotesis nula. Ho

No existe relacion significativa entre cibervictimizacion y la dimensién
autoaceptacion del bienestar psicolégico en adolescentes en una institucién educativa
piblica de Puno 2023.
Hipotesis alterna. Ha

Existe relacién significativa entre cibervictimizacion y la dimensién
autoaceptacion del bienestar psicolégico en adolescentes en una institucién educativa

publica de Puno 2023.

Tabla 16
Correlacién Rho de Spearman entre la variable cibervictimizacion y la dimensidn

Autoaceptacion.

Cibervictimizacion Autoaceptacién

Rho de Cibervictimizacion Coeficiente

Spearman de 1.000 362"
correlacion
Sig.
(bi ateral) 000
N 194 194

Autoaceptacion Coeficiente

de -362" 1,000
correlacién
Sig.
(bilateral) 000
N 1954 194

Nota.En la tabla 16 se ilustra el grado de correlacion respecto ala variable y dimension,
valor de “p” (Sig = 0.00) de tal forma que se desestima la (Ho) y se admite la (Ha), lo
cual revela que si exhibe relacion significativa con un grado de correlacion baja e inversa

de -0,362 entre cibervictimizacién y autoaceptacion.
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Prueba de hipotesis especifica 2

Hipotesis Ho

No existe relacion significativa entre cibervictimizacion y la dimensién

relaciones positivas del bienestar psicolégico en adolescentes en una institucién

educativa priblica de Puno 2023.
Hipotesis Ha

Existe relacion significativa entre cibervictimizacién y la dimensién relaciones

positivas del bienestar psicol6gico en adolescentes en una institucién educativa piblica

de Puno 2023.

Tabla 17

Correlacién Rho de Spearman entre la variable cibervictimizacion y la dimensidn

Relaciones positivas.

Relaciones
Cibervictimizacion positivas
Rho de Cibervictimizacion Coeficiente de "
Spearman correlacion 1,000 408
Sig. (bilateral) 000
N 194 194
Relaciones Coeficiente de e
positivas correlacion -A08 1,000
Sig. (bilateral) 000
N 194 194

Nota.En la tabla 17 se ilustra el grado de correlacién respecto ala variable y dimensidn,

valor de “p” (8ig = 0.00) de tal forma que se desestima la (Ho) y se admite la (Ha), lo

cual indica que si presenta relacién significativa con un grado de correlacién moderada

e inversa de -0,408 entre cibervictimizacion y relaciones positivas.
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Prueba de hipotesis especifica 3
Hipotesis Ho

No existe relacion significativa entre cibervictimizacién y la dimensién
autonomia del bienestar psicolégico en adolescentes en una institucidn educativa
piblica de Puno 2023.
Hipotesis Ha

Existe relacion significativa entre cibervictimizacién y la dimensién autonomia

del bienestar psicolégico en adolescentes en una institucién educativa piblica de Puno

2023.

Tabla 18
Correlacién Rho de Spearman entre la variable cibervictimizacion y la dimensidn
Autonomia.
Cibervictimizacién Autonomia
Rho d Cibervictimizaci Coeficiente d .
O de Il ervicliimizaci 0 lClélie e 11000 _5147
Spearman  én correlacion
Sig. (bilateral) . 041
N 194 194
Aut i Coeficiente d .
utonomia oe ICIeT{B e _114? 11000
correlacion
Sig. (bilateral) 041 .
N 104 104

Nota.En la tabla 18 se ilustra el grado de correlacion respecto a la variable y dimension,
valor de “p* (Sig = 0.41) de tal forma que se desestima la (Ho) y se admite la (Ha), lo
cual indica que si exhibe relacion significativa con un grado de correlacion muy bajae

inversa de -0,147 entre cibervictimizacién y autonomia.
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Prueba de hipotesis especifica 4
Hipotesis Ho

No existe relacion significativa entre cibervictimizacion y la dimension dominio
del entorno del bienestar psicoldgico en adolescentes en una institucion educativa
piblica de Puno 2023.
Hipotesis Ha

Existe relacion significativa entre cibervictimizacién y la dimensién dominio del

entorno del bienestar psicoldgico en adolescentes en una institucidn educativa publica

de Puno 2023.

Tabla 19
Correlacién Rho de Spearman entre la variable cibervictimizacion y la dimensidn

Dominio del entorno.

Cibervictimizacién Dominio del

entorno

Rho de Cibervictimizacién Coeflclﬁ:.n’tede 1,000 325"
Spearman correlacioén

Sig. (bilateral) . 000

N 194 194

Dominio del Coefici d »

ominio de oe 1015:.11}6 e 305" 1.000
entorno COI’I’QI acion

Sig. (hilateral) 000 .

N 194 194

Nota.En la tabla 19 se ilustra el grado de correlacion respecto ala variable y dimension,
valor de “p” (Sig = 0.00) de tal forma que se desestima la (Ho) y se admite la (Ha), lo
cual indica que si presenta relacion significativa con un grado de correlacién baja e

inversa de -0,325 entre cibervictimizacién y dominio del entorno.
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Prueba de hipotesis especifica 5
Hipotesis Ho

No existe relacion significativa entre cibervictimizacion y la dimensién
propésito de vida del bienestar psicoldgico en adolescentes en una institucién educativa
piblica de Puno 2023.
Hipotesis Ha

Existe relacion significativa entre cibervictimizacién y la dimensién propdsito

de vida del bienestar psicoldgico en adolescentes en una institucién educativa publica

de Puno 2023.

Tabla 20
Correlacién Rho de Spearman entre la variable cibervictimizacion y la dimensidn

propdsito de vida.

Cibervictimizacion Propi.)sno
de vida

Rho de  Cibervictimizacién Coeflme.rtte de 1,000 345"
Spearman correlacion

Sig. (bilateral) . L000

N 194 194

Propdsito de vida Coeflme.rtte de 345" 1,000
correlacion

Sig. (bilateral) 000 .

N 194 194

Nota. En la tabla 20 se ilustra el grado de correlacion respecto ala variable y dimension,
valor de “p” (Sig = 0.00) de tal forma que se desestima la (Ho) y se admite la (Ha), lo
cual indica que si exhibe relacion significativa con un grado de correlacion baja e inversa

de -0,345 entre cibervictimizacion y proposito de vida.
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Prueba de hipotesis especifica 6
Hipotesis Ho

No existe relacion significativa entre cibervictimizacion y la dimensién
crecimiento personal del bienestar psicolégico en adolescentes en una institucién
educativa priblica de Puno 2023.
Hipotesis Ha

Existe relacion significativa entre cibervictimizacién y la dimensién crecimiento

personal del bienestar psicoldgico en adolescentes en una institucién educativa piblica

de Puno 2023.

Tabla 21
Correlacién Rho de Spearman entre la variable cibervictimizacion y la dimensidn

crecimiento personal.

Cibervictimizacién CTccimiento
personal

Rhode  Cibervictimizacion COCflle:.Iltedf: 1,000 361
Spearman correlacion

Sig. (bilateral) . L000

N 194 194

Crecimient Coeficiente d »

recimiento oe 101&.11 ede 361" 1,000
personal correlacién

Sig. (hilateral) 000 .

N 194 194

Nota.En la tabla 21 se ilustra el grado de correlacion respecto ala variable y dimension,
valor de “p” (Sig = 0.00) de tal forma que se desestima la (Ho) y se admite la (Ha), lo
cual indica que si presenta relacion significativa con un grado de correlacién baja e

inversa de -0,361 entre cibervictimizacion y crecimiento personal.
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IV. DISCUSION

El presente estudio planteo como objetivo general determinar la relacién entre la
cibervictimizacion y el bienestar psicolégico en adolescentes de una institucién educativa
publica de la ciudad de Puno 2023. También se pretende establecer la correlacion entre la
variable cibervictimizacion con las dimensiones de la variable bienestar psicolégico como
la autoaceptacion, relaciones positivas, autonomia, dominio del entorno, propésito de viday
crecimiento personal.

En el transcurso de la investigacion surgieron algunas limitaciones, como la
disponibilidad en los horarios de los docentes parala entrega de consentimientos, asi también
los instrumentos de evaluacion para su aplicacién a los estudiantes, por ello se tuvo que
coordinar con tutoria como con docentes los dias y horarios, una observacion peculiar fue el
numero reducido de alumnos por clase, por lo que el tiempo de aplicacion se aplazd por
varios dias, hasta llegar a muestra establecida.

Las herramientas de evaluacién aplicadas fueron idéneos en la muestra de trabajo,
considerando las particularidades de los escolares de secundaria, asi como el grado de
reconocimiento y estatus de la institucidn; para ello dichos instrumentos pasaron por una
etapa de validacion a cargo de especialistas (psic6logos), se efectud la confiabilidad
mediante de la prueba piloto, teniendo como resultado el Alfa de Cronbach de 0,892 para
cibervictimizacion y 0.842 en la variable bienestar psicoldgico, con una magnitud buena.

En cyanto a los resultados se alcanzd determinar que si exhibe correlacion
significativa entre la cibervictimizacién y el bienestar psicolégico en adolescentes de una
institucion ealcativa piblica de la ciudad de Puno 2023, alcanzando un grado de
significancia de 0,000, en cuanto a la correlacion de Rho de Spearman se obtuvo -0.446 de
intensidad moderada inversa; segin el estudio esto quiere decir que el problema de la
cibervictimizacion verbal, escrita, visual, exclusidn visual y suplantacion en los adolescentes
tiene un impacto considerable de grado moderado en el bienestar psicologico de los
participantes, es decir a mayor cibervictimizacion el bienestar psicoldgico tiende a
disminuir; estos resultados son semejantes a los resultados hallados en investigaciones que
dieron solidez a la investigacion, como la realizada por Diaz y Puerta (2021) quienes en su
estudio realizado en Colombia hallaron que existe una correlacion estadisticamente
significativa entre BP y Cibervictmizacion, al igual que Benites (2022) quien hallo una

correlacion inversa de grado moderado entre ciberbullying y bienestar psicologico lo cual
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determino que los estudiantes con un nivel elevado de ciberbullying presenta dificultades en
su bienestar psicologico; angal que la investigacion realizada por Cruzado (2022) quien
hallo correlacion relevante entre el ciberbullying y bienestar psicolégico en los alumnos, lo
que demostré que la correlacion es inversa y moderado; asi mismo Bustios y Cerquin (2021)
hallaron que hay correlacién inversa de grado débil entre la cibervictimizacién y el bienestar
psicolégico en los evaluados; igualmente Lopez (2018) en su investigacion determiné que
hay relacion negativa, la cual fue muy significativa entre las variables; de la misma forma
Aponte y De la cruz (2022) consumaron relacion significativa e inversa lo que significa a
elevada representacion de ciberbullying en los escolares, disminuird la apreciacion de

bienestar psicologico y de forma inversa.

Dentro de los objetivos especificos respecto a la relacion entre la cibervictimizacion
y las dimensiones de bienestar psicoldgico. se determind que existe asociacion significativa
con un grado de correlacién negativa baja de -0,362 entre cibervictimizacion y la dimensién
autoaceptacion, esto quiere decir que los adolescentes que presentan un grado elevado de
cibervictimizacion podria ver disminuida su autoaceptacién, pero no de manera contundente,
pues existe otros factores sociales que intervienen en dicha dimensién. Estos resultados
concuerdan a los obtenidos por Lopez (2018) estudio realizado en Lima, quien en su estudio
hallo una correlacion significativa baja de -0,356 entre la dimension Cibervictimizacion y
aceptacion de si mismo. Asi mismo Benites (2022) en su estudio, hallé la relacion
significativa inversa y moderada entre la cibervictimizacion y la dimension aceptacion de si

mismao.

Respecto a la correlacion entre la cibervictimizacion y la dimension relaciones
positivas se determind que existe relacidn significativa con un grado de correlacién
moderada e inversa de -0,408; esto quiere decir que los estudiantes cibervictimizados con un
nivel considerable presentaran una baja en sus relaciones positivas; pues existe otros factores
sociales que intervienen en dicha dimensién. Estos datos se asimilan a los obtenidos por
Benites (2022) en cuanto a la correlacion entre cibervictimizacion y la dimension vinculos

psicosociales fue inversa media con valor de - 414 (p=0,00).

Respecto a la correlacion entre la cibervictimizacion y la dimension autonomia indica
que existe relacion significativa con un grado de correlacion negativa muy baja de -0,147;
esto quiere decir que los estudiantes con un nivel elevado de cibervictimizados no es

determinante para presentar una baja en su autonomia; pues existen otros factores sociales
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que intervienen en dicha dimension. Estos resultados tienen un cierto parecido a los hallados
por Lopez (2018) en cuanto a la cibervictimizacion y la dimensién autonomfa, con una

correlacion moderada de -0,469.

Respecto ala relacion entre la cibervictimizacion y la dimension dominio del entorno
los resultados obtenidos indica que existe relacion significativa con un grado de correlacion
negativa baja de -0325; esto quiere decir que los adolescentes que presentan un grado
elevado de cibervictimizacién podria verse disminuida el manejo del dominio del entorno,
pero no de manera definitiva, pues debe existir otros factores sociales que intervienen en
dicha dimension, para que suceda. Estos resultados se asemejan a los hallados por Benites
(2022) quien en su estudio hallo una correlacién significativa baja e inversa entre

cibervictimizacion y el dominio del entorno de -,299 (p=0,00).

Respecto a la correlacion entre la cibervictimizacion y la dimension propésito de
vida indica que existe relacion significativa con un grado de correlacion negativa baja de -
0.345: esto quiere decir que los adolescentes que presentan un grado elevado de
cibervictimizacion podria verse afectada en el manejo de su propésito de vida, pero no de
manera definitiva, pues debe existir otros factores sociales que intervienen en dicha
dimension, para que esto suceda. Los datos encontrados son semejantes a los hallados por
Lopez (2018) quien encontrd correlacién entre cibervictimizacién y la dimension propdsito
de vida r = -0,488, el eswdio indica que las correlaciones son significativas de moderada a
baja e inversa. Del mismo modo Benites (2022) hallo correlacion entre cibervictimizacion y
la dimension proyecto de vida, sus resultados alcanzaron una relacion inversa baja de -.292
(p=0,01); ambos estudios indican que las correlaciones son significativas e inversas de

moderadas a baja.

Respecto a la relacién entre la cibervictimizacion y la dimension crecimiento
personal, los resultados obtenidos indican que existe relacién significativa con un grado de
correlacion baja e inversa de -0,361. esto quiere decir que los adolescentes que presentan un
grado elevado de cibervictimizacion podria verse disminuida su crecimiento personal, pero
no de manera definitiva, pues debe existir otros factores sociales que intervienen en dicha
dimension, para que esto tenga efecto. Millan y Caro (2022) sugieren que el crecimiento
personal para el progreso de una personalidad consolidada concierta uno de los ejes

elementales para la precaucién de la cibervictimizacion, para ello proponen el protagonismo
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socializador del nicleo familiar, el ejercicio de valores en la consolidacion del cardcter y

destrezas de crecimiento personal.

Respecto a los resultados descriptivos de la primera variable cibervictimizacién
resalto el nivel regular con un 52,1%, al igual que lo hallado en Trujillo por Bustios y
Cerquin (2021), quienes hallaron una prevalencia de nivel regular o medio del 60.,0%, del
mismo modo. Por otro lado difieren con los efectos hallados por Rojo et al. (2021) quienes
notaron una constante en el nivel bajo para cibervictimizacion con el 88,7% al igual que Rey
et al. (2018) quienes hallaron una prevalencia en el nivel bajo del 83,95%, del mismo modo
a los resultados encontrados por Cruzado (2022), quien vislumbro predominancia en el nivel
bajo con el 88,09, asi tambien los resultados encontrados en Lima por Quispichito y
Sanchez (2022) que en su estudio predomina el rango bajo con un 36,9% siguiendo la misma
linea Lopez (2018), quien en su estudio resalta el rango bajo del 53.8%.

Referente a la segunda variable se obtuvo un predominio en el nivel bajo con un
57.,2%; resultados que difieren a las demas investigaciones como los hallados en Montevideo
por Garcia et al. (2020), quienes obtuvieron una predominancia del nivel alto con el 47 3%
del mismo modo difieren con los resultados hallados a nivel nacional por Cruzado (2022)
quien en su estudio hallo una prevalencia del 61% en el rango alto, de la misma manera
Bustios y Cerquin (2021), quienes en su estudio obtuvieron una prevalencia de nivel medio
moderado del 59,5%, al igual que Lopez (2018) que en su resultado hallo una prevalencia
de nivel medio con el 59,2%, asi mismo Aponte y De la cruz (2022), en su estudio hallaron
una prevalencia del 5727% en el nivel bajo, efectos que prorrogan con la presente

investigacion.
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V. CONCLUSIONES

Se determind que hay asociacion significativa entre la cibervictimizacién y el bienestar
psicolégico en los evaluados en una institucién educativa publica de Puno 2023,
alcanzando un valor de significancia de 0,000, en cuanto a la correlacion de Rho de
Spearman se obtuvo -0.446 de intensidad media inversa.

Se establece que hay asociacién significativa entre cibervictimizacién y la dimensién
autoaceptacion en los evaluados en una institucién educativa piblica de Puno 2023,
alcanzando un valor de significancia de 0,000 en cuanto a la correlacién de Rho de
Spearman se obtuvo -0,362, correlacién negativa baja.

Se establece que hay asociacion significativa entre cibervictimizacién y la dimensién
relaciones positivas en los evaluados en una institucion educativa publica de Puno 2023,
alcanzando un valor de significancia de 0,000 en cuanto a la correlacion de Rho de
Spearman se obtuvo -0,408, correlacién negativa moderada.

Se establece que se encuentra asociacién significativa entre cibervictimizacién y la
dimensién autonomia en los evaluados de una institucién educativa publica de Puno
2023, alcanzando un valor de significancia de 0,041 en cuanto a la correlacién de Rho
de Spearman se obtuvo -0,147, correlacién negativa muy baja.

Se establece que hay asociacion significativa entre cibervictimizacion y la dimension
dominio del entorno en los evaluados de una institucion educativa publica de Puno 2023,
alcanzando un valor de significancia de 0,000 en cuanto a la correlacion de Rho de
Spearman se obtuvo -0,325, correlacién negativa baja.

Se establece que se encuentra asociacién significativa entre cibervictimizacién y la
dimensién propdsito de vida en los evaluados de una institucién educativa piblica de
Puno 2023, alcanzando un valor de significancia de 0,000 en cuanto a la correlacion de
Rho de Spearman se obtuvo -0.345, correlacion negativa baja.

Se establece que hay asociacion significativa entre cibervictimizacion y la dimension
crecimiento personal en los evaluados de ﬂla institucién educativa piblica de Puno
2023, alcanzando un valor de significancia de 0,000 en cuanto a la correlacién de Rho

de Spearman se obtuvo -0,361, correlacién negativa baja.
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VI. RECOMENDACIONES

Al director del centro educativo, gestionar el proceso oportuno para la implementacidn
del servicio de psicopedagdgica con un profesional en psicologia, que interaccione con
las diferentes dreas de la institucion y en principal con el drea de tutoria; organizar un
plan de orientacion con charlas sobre la cibervictimizacion y estrategias para el
reforzamiento y consolidacién del bienestar psicolégico en la poblacién estudiantil.

A los docentes, en estar pendientes en el desarrollo y proceso conductual de los
adolescentes, percibir los diferentes cambios que muestren signos de dificultad y no
permite en el adolecente desarrollarse plenamente, en estos casos se recomienda derivar
al drea correspondiente para su intervencion oportuna.

A los padres de familia, prestar mds atencion a las actividades que los estudiantes
realizan dentro y fuera de la institucion, tener un mejor control y manejo respecto al uso
y manipulacion de los aparatos inteligentes, al control, asi como el tiempo en las redes
sociales, tener mis contacto con los hijos respecto a una comunicacién constante, asi
como brindar un mayor tiempo de calidad con el propésito de mantener un bienestar
psicoldgico saludable.

A los estudiantes impulsar una cultura enfocado a la actividad fisica que incluya la
interaccion de los pares, asi como la interaccion con los familiares, lo que permitird
fortalecer la integridad biopsicosocial, lo que le permitird fortalecer la autoestima y las
habilidades sociales.

A los investigadores ejecutar investigaciones referentes a la cibervictimizacidn en otros
contextos educativos e incluyendo variables similares con la intencién de prevenir la
conduccioén inadecuada de¢ las redes de comunicacién e informacidn, que permitan
conocer la implicancia en el bienestar psicoldgico el origen, asi como las cusas, con el

objetivo de generar programas de prevencion y una intervencion temprana y oportuna.
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ANEXOS

Anexo 1: Instrumentos de recoleccion de la informacion

CUESTIONARIO DE CIBERVICTIMIZACION

Autor: Alvarez y colaboradores  Ano: 2014

Cadigo: Fecha:

Grado y Seccion: Edad:

Sexo: Femenino ( ) Masculino ( )

Vive con: Padre ( ) Madre ( ) Ambos () Otros familiares ( )

Cuentos hermanos son en tu familia: ( )

Lee con atencion el siguiente cuestionario y marca una respuesta seglin lo que td sabes y sientes durante los
iltimos 3 meses. No hay respuestas buenas o malas, asi que no dejes preguntas sin responder, los resultados
obtenidos se utilizaran con fines netamente académicos. Marca con una (X) la respuesta.

1 = nunca ‘ 2 = pocas veces 3 = muchas veces 4 = siempre
N® CUESTIONARIO 112|134
1 Se han hecho pasar por mi en Internet publicando comentarios a mi nombre.
como si fuese yo.
5 | Han copiado conversaciones privadas mias y se las han enviado a otros, para
dafiarme.
3 Alguna persona no me ha admitido o me ha expulsado de su equipo en
juegos online, sin haber hecho yo nada malo que lo justifique.
i Han colgado en Intemet fotos mias trucadas (modificadas), para hacerme
dario o reirse de Mi.
s Alguien se ha hecho pasar por otra persona, para reirse de mi a traves de

Internet o del teléfono maovil.

Me han echado o no me han aceptado en la lista de contactos de algiin chat,
6 | red social (Facebook) o programa de mensajeria instantanea como
Messenger, Wassap ), sin haber hecho nada, solo por ser yo.

Me han enviado fotos o videos «fuertes», desagradables para Mi.

7

§ He recibido llamadas a mi mévil, que no contestan, supongo que para
fastidiar.

g Han colgado en Intemet fotos o videos reales comprometedores, sin mi
permiso, para hacerme daio o reirse de Mi.

10 Han publicado en Internet informacién confidencial que podria dafiarme.

11 He recibido llamadas para insultarme o burlarse de Mi.
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12

Me han bloqueado el acceso al correo electronico, a una red social
( facebook )0 a un programa de mensajeria instantinea
( Messenger, Wassap ), cambiando mi contraseina.

13

Se han burlado de mi con comentarios ofensivos o insultantes en las redes
sociales.
Me han pegado, lo han grabado y luego lo han difundido.

14

15 He recibi(_]cu in§ultos a través de mensajes cortos de texto ( sms ) 0 programas
de mensajerfa instantinea (por ej., Wassap ).

16 Se han hecho pasar por mi en Twitter , fucebook, creando un falso pe_rﬂl de
usuario (foto, datos personales) con el que se me han insultado o ridiculizado.

7 He recibido mensajes andnimos ( sms , Wassap ...), en los que se me
amenazaba o atemorizaba.

18 Han hecho quejas falsas sobre Mi en algtin foro, red social o juego online ,que
provocaron que me expu]sar‘an,

19 Han reenviado a otras personas, para dafiarme, correos 0 mensajes privados
que yo habia enviado.

2 Me han obligado a hacer algo humillante, lo han grabado y luego lo han
difundido para burlarse de Mi.

21 Me han amenazado publicamente, a través de las redes sociales
( whasapp, Twitier , Facebook ...).

2 Se ponen de acuerdo para hacerme el vacio (ignorarme) en las redes sociales.

2 He recibido llamadas anénimas, para amenazarme o atemorizarme.

2% He recibido comentarios sexuales no deseados a través de Intemet.

25 Alguien que ha obtenido mi contraseria ha enviado mensajes molestos a algtn
conocido. como si hubiera sido yo. para meterme en lios.

2% Han publicado informacién falsa sobre Mi en alguna red social.
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ESCALA DE BIENESTAR PSICOLOGICO (SPWB)

Autores: Marfa Casullo, Alejandro Castro. Afio: 2000.

‘ Edad: ‘ Sexo: ‘ (F) ‘ (M) ‘

Lece con atencion el siguicnte cucstionario y marca una respucsta scglin lo que td sabes y sientes durante los
liltimos 3 meses. No hay respuestas buenas o malas, asi que no dejes preguntas sin responder, los resultados
obtenidos se utilizaran con fines netamente académicos. Marca con una (X) la respuesta.

Ne CUESTIONARIO Siempre | €25 Casi | Ninca
siempre | nunca
_9 Expreso mis ideas incluso coando estas sean diferentes al

de la mayoria.

P Me resulta dificil organizar mi vida de un modo que me
sienta satisfecho(a).

3 Me encanta hacer planes para mi futuro y me esfuerzo por
cumplirlos.

4 | Me siento seguro de lo que soy.

3 Siento que las personas que aprecio me brindan cosas muy
valiosas.

P Las cosas que he hecho en mi pasado, hago en mi presente
y haré en mi futuro le dan sentido a mi vida.

7 | Me agrada mi forma de ser, en gran medida.

3 Siento que continuamente estoy desarrollando mis
capacidades.

9 Confio en mis opiniones, incluso si son contrarias a los de
la mayoria.

10 Los deberes que tengo en mi vida diaria me generan gran
malcstar.

11 | Tengo claro cudl es miobjetivo y metas en la vida.

12 | Cuento con personas que me brindan su confianza.

13 Me es dificil expresar mis opiniones con la gente que tienen
un tema en discusion.

14 Soy bueno(a) manejando y aprovechando las oportunidades
que me ofrece mi entomo.

15 | Me siento orgulloso(a) de la vida que llevo.

16 | Mis amigos(as) saben que pueden confiar en mi.
En los idltimos afios he rechazado o evitado asumir nuevas

17 e o
responsabilidades para mi vida.

18 A lo largo de mi vida he aprendido, he cambiado mi actitud
y he desarrollado mis habilidades.
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Anexo 2: Ficha técnica

Ficha Técnica

Nombre original

del instrumento:

Cuestionario de Cibervictimizacion

Autor y afio:

Original: Alvares, Dobarro y Nufies (2014).
Adaptacién: Para Perid, Alvites (2019).

Administracion o

Modo de aplicacion:

Objetivo del Evaluar si los adolescentes son victimas de
instrumento: agresion por medio movil o Internet.
Usuarios: De 11 a 19 afios.

Forma de

Individual y colectiva — 20 minutos

aproximado.

Validez:

Validacién por juicio de expertos.

Confiabilidad:

Alfa de Cronbach, indice de consistencia

interna de 0,892.

Ficha Técnica

Nombre original
del instrumento:

Escala de bienestar psicolégico de Ryff (1989)

Administracion o
Modo de aplicacion:

Autor y ailo: Original: Carol Ryff (1995)
Adaptacién: Katherine Vanessa Briones Herrera (2019).
Objetivo del Evaluacion de Bienestar Psicologico.
mstrumento:
Usuarios: Adolescentes entre 11 y 18 afios.
Forma de

Individual y colectiva — 10 a 15 minutos aproximado.

Validez:

Validacion por juicio de expertos.

Confiabilidad:

Alfa de Cronbach, indice de consistencia interna de
0,842
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Anexo 3: Operacionalizacion de variables

. Definicié Definicié . . . . Escalad
Variable tcion m]fwn Dimensiones  Indicadores Items Instrumento > _d_ ¢
conceptual operacional medicién
La La variable Cibervictimiz ~ Insultos, 28.10.11,
cibervictimizaci  Cibervictimi  acién verbal y  Agresiones 13.15.17.
én es definida zacion, serd escrita por llamada 192123,
comao el operacionali 0 mensajes. 2426
sufrimiento de zada Ignorar
una persona, mediante el . N Publicaciones
sometida a cuestionario C‘I?e,mc" 'm'l" de fotos 147 '::)‘
I £C10n Visua A , 2
cualquw‘r lorma d‘e s o videos Cuestionario
de agresion que  cibervictimi ridiculizando de
) o Tda por medio ZIaCli': CBV a la victima. cibervictimiza
C"_”e"_"‘m “f" um de (Alvares, Exclusion Rechazo de 3,6,18, cién CBV de Ordinal
mizacién dispositivo Dobarro y online un erupo 22 (Alvares
tecnold gico, Nuiez en linea. Dnh'irm‘ '
independientem  2014), que ovaro ¥
Nuiez 2014).
ente de la (4 8
persistencia estructurado
duracién o en funcién Suplantacién
relacidén que de las Suplantacion f']e k“ 1.5.12.16,
haya con el dimensiones identidad de 25
agresor establecidas la victima.
(Alvarez etal.  en las bases
2014). tedricas.
La persona tiene  La variable Auto Bienestar, <
. . . . 4,7y 15
un alto bienestar  bienestar aceptacidn seguridad y -
psicoldgico si psicoldgico, aceRlac‘icin
esld satisfecha serd de si mismo.
con su operacionali
. L ) Las personas
existencia, su zada de su
e\:slado\ de dnimo rn.edlanle la Rﬂzﬁli(:gis entornoson 5, 12y 16
suele ser bueno  escala del pos S valiosas,
y silo en bienestar siente que es
ocasiones psicoldgico apreciable
experimenta de (SPWB) para ellas.
emociones (1 (1989).
desagradables  cuestionario  pominiodel  COBLrOlasus
como tristeza 0 que estd entomo acciones 1,9y13 Eecls d
enfado, el estructurado ie '::l';do en B?:ﬁ; laer
s . 11 su L
Blenoctar - clemento caifiingion bienestar. Psicolégico  Ordinal
psicologico  cognitivo del de las (SPWB) de
bienestar se dimensiones — Propdsitode  Sabe qué 3. €v 1l Ry (1989).
llama felicidad establecidas vida hacer en la DY
v es el resultado  en las bases actualidad y
de launificacién  tedricas. en el futuro.
cognitiva que S—
las personas ) Desinterés
conciben sobre Autonomia porlc)que 8. 17y 18
lo que han :’:)':I; ':::"“m
hecho, o estdn e
. persona.
haciendo en sus
vidas (Casullo y Manifiesta
Castro 2000). Crecimiento una
l\ ! sensacion de 2, 10y 14
personal mejora
4
incesante.
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Anexo 4: Carta de presentacion

“Aiio de la unidad, la paz y el desarrolla™

Trujillo, 20 de junio de 2023

CARTA DE PRESENTACION N° 077-2023/UCT-EPG-D

Lic. Ciro Walther Gonzales Perez:
DIRECTCR DE LA INSTITUCION EDUCATIVA SECUNDARIA "COLEGIO INDUSTRIAL 32 PUNO"

De mi mayor consideracion:

Es grato dingirme a usted para expresarle mi cordial saludo en nombre de la Universidad
Catblica de Trujillo “Benedicto XVI" y, a la vez, presentarie al Br. Junior Walberto Catacora
Alvarado, identificado con DNI N® 42311833, y al Br. Alan Deivit Holguin Pinazo, identificado con
DNIN” 44689475, alumnos del Programa de Maestria en Psicologia con mencion en: Psicologia Clinica
¥ de la Salud, de nuesira casa superior de estudios, quienes vienen desarrollando su proyecto de
investigacion titulado: CIBERVICTIMIZACION Y BIENESTAR PSICOLOGICO EN
ADOLESCENTES DE UNA INSTITUCION EDUCATIVA PUBLICA DE LA CIUDAD DE
PUNO 2023,

Presento a usted a los mencicnados maestrandos para que puedan realizar la investigacion de dicho
proyecto con la finalidad de viabilizar la aplicacién del instrumento de investigacién en su entidad.

En espera de su atencion a la presente, me despido reiterdndole los sentimientos de mi mayor
consideracion y estima personal.

] -
P
T

Director (e) de la Escuels de Posgrado
Universidad Catdlica de Trujillo “Benedicto XVI”

22 JUN, 2083
DISTRIBUCIGN T O ETARIA
Interesados, archivo EPG
WRRP/msj

@' Carretera Panamericana Norte Km. 555, Moche - Trujillo - Perd @ www.uctedu.pe
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Anexo 5: Carta de autorizacion emitida por la entidad que faculta el recojo de datos

AUTORIZACION DE USO DE INFORMACION DE EMPRESA Y/0 INSTITUCION

Yo .. i, QJQ.(.H.%:....GQP?J- Pecer

identificado con DNI .@\Z2¥ . ¥ en mi calidad de ..... Di"fﬁ'—{'@"‘ . ..C..e,;),. e
de la institucién ..... (R YCATI VA | ”_J: UQU&”?-‘M— 22,

DO R L N o i s e . ubicada en la ciudad de ’D'—)”a .
OTORGO LA AUTORIZACION,

A los Sres. Junmior Walberto Catacora Alvarado y Alan Deivit Holguin Pinazo,
Identificados con DNI N°42311833 y 44689475, del Programa de Maestria en Psicologia con mencién en
psicologia clinica y de la salud, para que utilice la siguiente informacion de la institucién:

Manejo y organizacién de resultados de cuestionarios que serdn aplicados a estudiantes del tercero al quinto
grado de educacién secundaria de la institucion cducativa, sobre las variables cibervictimizacion y biencstar
psicologico, cuyos datos estadisticos seran procesados con el objetivo de discernir las hipotesis planteadas
por los investigadores, quienes en todo momento haran uso de los principios éticos, respeto y confiabilidad
hacia los participantes e institucion.

con la finalidad de que pueda desarrollar su ( ) Informe estadistico, ( )Trabajo de Investigacion, QTESIS
para optar el grado académico de Maestro,

() Publique los resultados de la investigacion en el repositorio institucional de la UCT.

Indicar si el Representante que autoriza la informacion de la institucion, solicita mantener el nombre o
cualquicr distintivo de la institucién en reserva, marcando con una “X” la opcion seleccionada.

(»9 Mantener en reserva el nombre o cualquier distintivo de la empresa. o
( ) Mencionar el nombre de la institucion,

DNE O /304 77
El Estudiante declara que los datos emitidos en esta carta y en el Trabajo de Investigacion, en la Tesis son
auténticos, En caso de comprobarse la falsedad de datos, el Estudiante serd sometido al inicio del

procedimiento disciplinario correspondiente; asimismo, asumird toda la responsabilidad ante posibles
acciones legales que la empresa, otorgante de informacion, pucda cjecutar.

Firma del Estudiante

DN 4745 E’}{ /

Firm# del Fstudlante
DNI: 4 231/8323
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Anexo 6: Asentimiento informado / Carta testigo

ASENTIMIENTO INFORMADO

Cibervictimizacion y Bienestar psicologico en adolescentes de una institucion educativa
piiblica de la ciudad de Puno 2023

Institucion : Universidad Catdlica de Trujillo Benedicto XVI.

Responsables : Br. Junior Walberto Catacora Alvarado
:Br. Alan Deivit Holguin Pinazo
Maestrantes en Psicologia con mencién en Psicologia Clinica y de la
Salud.

Objetivo: Por la presente lo estamos invitando a su menor hijo(a) a participar de la
investigacion que tiene como finalidad determinar la relacion que existe entre la
Cibervictimizacion y Bienestar psicolégico en adolescentes de una instituciéon educativa de
la ciudad de Puno 2023, al participar del estudio; su menor hijo(a) deberd resolver un
cuestionario de 26 items y otro de 18, los cuales serin respondidos de forma anénima.

Procedimiento: Si autoriza que su menor hijo(a) participe de este estudio, su hijo(a)
deberd responder un cuestionario denominado "Cuestionario de Cibervictimizacion" y
"Escala de Bienestar Psicolégico (SPWB)", los cuales deberdn ser resueltos en un tiempo de
30 minutos, dichos cuestionarios seran realizados de forma presencial.

Confidencialidad de la informacién: El manejo de la informacion es a través de codigos
asignados a cada participante, por ello, los responsables de la investigacion garantizan que
se respetard el derecho de confidencialidad e identidad de cada uno de los participantes, no
mostréndose datos que permitan la identificacion de las personas que formaron parte de la
muestra de estudio.

Consentimiento: Yo, en pleno uso de mis facultades mentales y comprensivas, he leido la
informacion suministrada por los Investigadoras( es), y autorizo voluntariamente, a mi menor
hijo(a) a participar en el estudio indicado, habiéndoseme informado sobre el propésito de
la investigacién, asi mismo, autorizo la toma de fotos (evidencia fotografica), durante la
resolucidn del instrumento de recoleccion de datos.

= Puno. ... de le de 2023

Firma: .....
Apellidos y nombres: [lon .l‘:'o.-;f.::..r‘.{y.c:??; o Svemer
DNI: . Q430328 ¥ i
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ASENTIMIENTO INFORMADO

Cibervictimizacion y Bienestar psicologico en adolescentes de una institucion educativa
publica de la ciudad de Puno 2023

Institucion :Universidad Catélica de Trujillo Benedicto XVI.

Responsables :Br. Junior Walberto Catacora Alvarado
:Br. Alan Deivit Holguin Pinazo
Maestrantes en Psicologia con mencién en Psicologia Clinica y de la
Salud.

Objetivo: Por la presente lo estamos invitando a su menor hijo(a) a participar de la
investigacion que tiene como finalidad determinar la relacién que existe entre la
Cibervictimizacion y Bienestar psicologico en adolescentes de una institucion educativa de
la ciudad de Puno 2023, al participar del estudio; su menor hijo(a) deberd resolver un
cuestionario de 26 items y otro de 18, los cuales serdn respondidos de forma anénima.

Procedimiento: Si autoriza que su menor hijo(a) participe de este estudio, su hijo(a)
deberd responder un cuestionario denominado "Cuestionario de Cibervictimizacion " y
“Escala de Bienestar Psicologico (SPWB)", los cuales deberdn ser resueltos en un tiempo de
30 minutos, dichos cuestionarios seran realizados de forma presencial.

Confidencialidad de la informacién: El manejo de la informacion es a través de codigos
asignados a cada participante, por ello, los responsables de la investigacion garantizan que
s¢ respetard el derecho de confidencialidad e identidad de cada uno de los participantes, no
mostrindose datos que permitan la identificacién de las personas que formaron parte de la
muestra de estudio.

Consentimiento: Yo, en plenc uso de mis facultades mentales y comprensivas, he leido la
informacion suministrada por los Investigadoras( ¢s), y autorizo voluntariamente, a mi menor
hijo(a) a participar en el estudio indicado. habiéndoseme informado sobre el propésito de
la investigacion, asi mismo, autorizo la toma de fotos (evidencia fotografica), durante la
resolucion del instrumento de recoleccién de datos.

%. Puno, /[5.. de .uel?.r.s.ﬁf......, de 2023
Firma: ... ;ﬁ

Apellidos y/nombres: S flaiss, Cola
DNI: .. 429044310 ...
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ASENTIMIENTO INFORMADO

Cibervictimizacién y Bienestar psicolégico en adolescentes de una institucion educativa
piiblica de la ciudad de Puno 2023

Institucién :Universidad Catdlica de Trujillo Benedicto XVI.

Responsables :Br. Junior Walberto Catacora Alvarado
:Br. Alan Deivit Holguin Pinazo
Maestrantes en Psicologia con mencién en Psicologia Clinica yde la
Salud.

Objetivo: Por la presente lo estamos invitando a su menor hijo(a) a participar de la
investigacién que tiene como finalidad determinar la relacion que existe entre la
Cibervictimizacion y Bienestar psicolégico en adolescentes de una institucién educativa de
la ciudad de Puno 2023, al participar del estudio; su menor hijo(a) debera resolver un
cuestionario de 26 items y otro de 18, los cuales seran respondidos de forma anénima.

Procedimiento: Si autoriza que su menor hijo(a) participe de este estudio, su hijo(a)
debera responder un cuestionario denominado "Cuestionario de Cibervictimizacion " y
'Escala de Bienestar Psicologico (SPWB)", los cuales deberan ser resueltos en un tiempo de
30 minutos, dichos cuestionarios seran realizados de forma presencial.

Confidencialidad de la informacién: El manejo de la informacion es a través de codigos
asignados a cada participante, por ello, los responsables de la investigacién garantizan que
se respetara el derecho de confidencialidad e identidad de cada uno de los participantes, no
mostrandose datos que permitan la identificacién de las personas que formaron parte de la
muestra de estudio.

Consentimiento: Yo, en pleno uso de mis facultades mentales y comprensivas, he leido la
informacién suministrada por los Investigadoras( es), y autorizo voluntariamente, a mi menor
hijo(a) a participar en el estudio indicado, habiéndoseme informado sobre el proposito de
la investigacién, asi mismo, autorizo la toma de fotos (evidencia fotografica), durante la
resolucion del instrumento de recoleccién de datos.

Puno, /...de .[[2......, de 2023

Y

551 a1 1 Ay [ e s
Apellidos y nombres: ../ ;2.@’;.'2...,/.-!}1-;?(— Aesa (amh
DNI: ....L520837. oo vstenseesen
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ASENTIMIENTO INFORMADO

Cibervictimizacion y Bienestar psicologico en adolescentes de una institucion educativa
publica de la ciudad de Puno 2023

Institucion :Universidad Catélica de Trujillo Benedicto XVI.

Responsables :Br. Junior Walberto Catacora Alvarado
:Br. Alan Deivit Holguin Pinazo
Maestrantes en Psicologia con mencion en Psicologia Clinica y de la
Salud.

Objetivo: Por la presente lo estamos invitando a su menor hijo(a) a participar de la
investigacion que tiene como finalidad determinar la relacion que existe entre la
Cibervictimizacién y Bienestar psicologico en adolescentes de una institucion educativa de
la ciudad de Puno 2023, al participar del estudio; su menor hijo(a) debera resolver un
cuestionario de 26 items y otro de 18, los cuales serdn respondidos de forma anonima.

Procedimiento: Si autoriza que su menor hijo(a) participe de este estudio, su hijo(a)
debera responder un cuestionario denominado "Cuestionario de Cibervictimizacién" y
"Escala de Bicnestar Psicolégico (SPWB)", los cuales deberan ser resueltos en un tiempo de
30 minutos, dichos cuestionarios serén realizados de forma presencial.

Confidencialidad de la informacion: El manejo de la informacion es a través de codigos
asignados a cada participante, por ello, los responsables de la investigacion garantizan que
se respetard el derecho de confidencialidad e identidad de cada uno de los participantes, no
mostrandose datos que permitan la identificacion de las personas que formaron parte de la
muestra de estudio.

Consentimiento: Yo, en pleno uso de mis facultades mentales y comprensivas, he leido la
informacion suministrada por los Investigadoras( es), y autorizo voluntariamente, a mi menor
hijo(a) a participar en el estudio indicado, habiéndoseme informado sobre el proposito de
la investigacion, asi mismo, autorizo la toma de fotos (evidencia fotografica), durante la
resolucion del instrumento de recoleccién de datos.

Puno, '....de .42 ..., de 2023
Firma: voveeee e i oo v
Apellidos y nombres: ..0/3¢05. Za4C, 1AM (RIS
DN M55 BBy
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ASENTIMIENTO INFORMADO

Cibervictimizacion y Bienestar psicologico en adolescentes de una institucién educativa
publica de la ciudad de Puno 2023

Institucién :Universidad Catdlica de Trujillo Benedicto XVI.

Responsables :Br. Junior Walberto Catacora Alvarado
:Br. Alan Deivit Holguin Pinazo
Maestrantes en Psicologia con mencion en Psicologia Clinica y dela
Salud.

Objetivo: Por la presente lo estamos invitando a su menor hijo(a) a participar de la
investigacion que tiene como finalidad determinar la relacién que existe entrec la
Cibervictimizacion y Bienestar psicologico en adolescentes de una institucion educativa de
la ciudad de Puno 2023, al participar del estudio; su menor hijo(a) debera resolver un
cuestionario de 26 items y otro de 18, los cuales seran respondidos de forma anénima.

Procedimiento: Si autoriza que su menor hijo(a) participe de este estudio, su hijo(a)
deberd responder un cuestionario denominado "Cuestionario de Cibervictimizacion " y
"Escala de Bienestar Psicologico (SPWB)", los cuales deberan ser resueltos en un tiempo de
30 minutos, dichos cuestionarios serén realizados de forma presencial.

Confidencialidad de la informacion: El mancjo de la informacion es a través de codigos
asignados a cada participante, por ello, los responsables de la investigacién garantizan que
se respetard el derecho de confidencialidad e identidad de cada uno de los participantes, no
mostrindose datos que permitan la identificacién de las personas que formaron parte de la
muesira de estudio.

Consentimiento: Yo, en pleno uso de mis facultades mentales y comprensivas, he leido la
informacion suministrada por los Investigadoras(es), y autorizo voluntariamente, a mi menor
hijo(a) a participar en el estudio indicado, habiéndoseme informado sobre el propésito de
la investigacién, asi mismo, autorizo la toma de fotos (evidencia fotografica), durante la
resolucion del instrumento de recoleccién de datos.

Firma: Z{ﬁt

Apellidos y nombres: .L‘.‘L.IFF.*,._."‘.-'S:;%. 3 Seomine
DNI: L0464 .0

f
Puno, 4.5, de &l ,de 2023
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ASENTIMIENTO INFORMADO

Cibervictimizacion y Bienestar psicolégico en adolescentes de una institucion educativa
publica de la ciudad de Puno 2023

Institucion :Universidad Catolica de Trujillo Benedicto XVI.

Responsables :Br. Junior Walberto Catacora Alvarado
:Br. Alan Deivit Holguin Pinazo
Maestrantes en Psicologia con mencién en Psicologia Clinica y de la
Salud.

Objetivo: Por la presente lo estamos invitando a su menor hijo(a) a participar de la
investigacion que tiene como finalidad determinar la relacion que existe entre la
Cibervictimizacién y Bienestar psicolégico en adolescentes de una institucion educativa de
la ciudad de Puno 2023, al participar del estudio; su menor hijo(a) debera resolver un
cuestionario de 26 items y otro de 18, los cuales seran respondidos de forma anénima.

Procedimiento: Si autoriza que su menor hijo(a) participe de este estudio, su hijo(a)
deberd responder un cuestionario denominado "Cuestionario de Cibervictimizacién " y
"Escala de Bienestar Psicologico (SPWB)", los cuales deberdn ser resueltos en un tiempo de
30 minutos, dichos cuestionarios serén realizados de forma presencial.

Confidencialidad de la informacién: El manejo de la informacion es a través de codigos
asignados a cada participante, por ello, los responsables de la investigacién garantizan que
se respetard el derecho de confidencialidad e identidad de cada uno de los participantes, no
mostrindose datos que permitan la identificacién de las personas que formaron parte de la
muestra de estudio.

Consentimiento: Yo, en pleno uso de mis facultades mentales y comprensivas, he leido la
informacion suministrada por los Investigadoras(es), y autorizo voluntariamente, a mi menor
hijo(a) a participar en el estudio indicado, habiéndoseme informado sobre el proposito de
la investigacién, asi mismo, autorizo la toma de fotos (evidencia fotografica), durante la
resolucion del instrumento de recoleccion de datos.

Firma: ﬁﬁ

Apellidos y nombres: .Sa0muh.. teeamne L-r_g
DNI: Qe80%693... ...
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URIVERSDAD CATOLICA DE TRUJLLD

HENEDITONY

I ——— e —

ESCUELADE POSGRAIM)

CARTA TESTIGO

Documento de presentacion de evaluador para evaluacion psicolégica:

AREA DE TUTORIA
Yo, )‘7:):‘5 Yosrs f'c/:'?-ﬁui'g’) 7;c\1rr.*>'-i DNI:_ /7342 3 &
autorizo la realizacion de ‘ la 7 investigacion en la institucion  educativa
LEC N Indistviar-32" del distrito de Docoe

encargado(a) del area de Tuteria, acepto de manera voluntaria panicipér y formar pare
del proceso de evaluacion psicoldgica que sera realizada por los maestrantes: Junior
Walberto Catacora Alvarado y Alan Deivit Holguin Pinazo, de la Facultad de Psicologia
de la Universided Cetdlica de Trujillo — Benedicto XVI. Teniendo como titulo el proyecto
de tesis “Cibervictimizacion y Bienestar Psicologico en adolescentes de una institucion
educativa publica de la ciudad de Puno 2023".

Para lo cual se le pedird poderse aplicar los tests a los alumnos. Esto tomara
aproximadamente 30 minutos de su tiempo en cada uno de los salones, dispuestos por
la institucion. .

Considerando las ceracteristicas sociodemogréaficas para la investigacion, es por ello
que ha sido considerado y seleccionado los grados de 3ro, 4to y 5to, correspondientes
para la aplicacidn de este proceso.

La participacion en este estudio es netamente voluntaria. La informacion que se recoja
sera confidencial y no se usard para ningun otro proposito fuera de los de esta
investigacion. Las respuestas dadas en el cuestionario seran codificadas usando un
namero de identificacion.

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me sera entregada, y que puedo
pedir infarmacién sobre los resultados de este estudio cuando éste haya concluide. Para
esto, puedo contactarme al correo: alandeivithp@agmail.com

Ao rv-ov-2c8
Nombre § Firma Area de Tutoria Fecha

dein _stituc_:iéf_f ‘educativa

Liv ANA JUSLIE ENRIOUE? TAVERA

CUORUINACION DE 70k
S5 INDUSTHRIAL N*
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Anexo 8: Validacion de instrumentos

éﬂ ';!(.,.:T UCT | poscrano

INFORME DE OPINKSN DE EXPERTOS DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACIN
1. DATOS GENERALES

1.1 Apeliidos y nombres del informante: Neyra Menéndez Ricardo Dario

12 Institucién donde labora: Universidad Nacional del Altiplano- Puno

13 Nombre del Instrumento motivo de Evaluacidn: CUESTIONARIOD DE QBERVICTIMIZACION

1.4 Autor del instrumenta: Alvarez, Dobarro y Nallez

15 Tituk de la Investigacion: CIEERVICTIMIZACION Y BIENESTAR PSICOLOGICO EN ADOLESCENTES DE UNA
INSTITUCION EDUCATIVA PUBLICA DE LACIUDAD DE PUNO 2023,

IL. ASPECTOS DE VALIDACION

DEFICIENTE BALA REGULAR BUENA MUY BUENA
26 |91 | 38 | 41 k) &1 n
32 | 35 | 40 | 45 &

gls
il

Esta fermulada
1 CLARIDAD conlengpaaje
aprogiada.
Estd eapresado on 5
Cordhactas

1 CRIETIVICAD
chservabikes.
Adecuado al E
L ACTUALIDAD avance do la
oenda

Existe una o5
4 ORGANGACON EFEAnizacdn
leges

SSUFIOENCIA aspecics an
cantidad v cakdad
ADCCUA00 para El
GINTEMDONALIDAD valorar
ectrategis
utizadas
Easadoen 5
T.CONSISTENGA aspoctos todvico-
chent oo

Enta Eo

BN (0]
indices @

La eqratega 5
SMETODOLOGIA respande al
propacite del
diagnéatica
Es dtil y funcional 5
1D PERTINENCIA para b
Investigacion.

Hll. DANIGN DE APLICABILDAD: Cucstionai alai

1¥. PROMEDIO DE WALORACION: 9% Lugar y R Puna, 03.04.2023

£

L Ricardo ?yrn [T

PSICOLOOD CLINIES-PSICOIERaFiLTE

SN U700 R 10248 RIR 21T

IR DEL DOPERTO INFORMANTE
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£3UCT UCT | poscrano

U CATRNS T TRRES

TABLA DE VALORACION DEL EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA DEL INSTRUMENTO

Coloque en cada casilla la letra correspondiente al aspecto cualitativo que le parece que cumple
cada ftem y altemativa de respuesta, seqglin los crilerios que a continuacién se detallan.

E= Excelente / B= Bueno / M= Mejorar / X= Eliminar / C= Cambiar

: Redacclbn, contenldo, congruencla y pertinencia
En la casilla de observaciones puede sugerir el camblo o correspondencia.

N.¢ |Altermativas de Evaluacion
ltems B M X [4 Observaciones
01
02

RIREIR

= i i (= S A

16
17

19
20
21
22

24

LIEAEAEAERE AR AR AR REAE SRS AE A DERE AR AR SE AR SENE S8 N

26
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2UCT UCT | poscrano

CONCLUSION DE LA EVALUACION:

DEFICIENTE | ACEPTABLE BUENO EXCELENTE
Congruencia de ftems X
Ampiitud de conlenido X
| Redaccion de los llems X
Claridad y precision X
Pertinencia X
Evaluado por:

APELLIDOS Y NOMBRES: NEYRA MENENDEZ RICARDO DARIO
COLEGIATURA: 0700
DNIL: 01334335

D1, Ricardo N v
PEACOLLOD EUNIED-PBILDT RS 1)
CPROTOO N AERA BIM 320

Firma

Fecha: 03/04/2023
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INFORME DE OPINION DE EXPERTDS DE INSTRUMENTOS DE INVESTICACION

|, DATDS GENERALES

1.1 Apellidasy nambres del infarmante: Veldsquez Velisquez Vilma

1.2 Institucicn donde labora: Universidad Nacional del Altiplane

1.2 Nombre del Instrumento motive de Evaluacidn: CUESTIONARIO DE CIBERVICTIMIZACION

1.4 Autor delinstrumenta: Alveret y calaboradarys

15 Thulode la Investgacién: OBERVICTIMIZACION ¥ BIENESTAR PSICOLOGICD EN ADCLESCENTES DE UNA
IMSTITUCION EDUCATIVA PUBUCA DE LA CIUDAD DE PUND 2023

1l, ASPECTOS DE VALIDAOION '

DUIGENTE BAIA REGULAR BUENA MUY BUENA
[} 31 | 18 &y

INCACADORES

(51 3k A lMel il (5116 | SLlie i n
10lislm 3% L] | t0 206

Tita lormulado
1 CLARIDAD con kngusje

Esta .!IMIIIIOCI'I K
20RETHROLD conducte
chervatles

Adecuado al X
LACTUALIDAD svonce dela
oence
pridapigre

Existe una X

A % M

tgics

Compeende los ]
SSURTIENCIR aipecing en
eantided y salidad

Adecuado para x
BINTENGORALIDAD | valorwr
eyirategin
uthusses

Basadoen X
TEOMNSITENCLY rpetios tedrkoo
cim-tficon

Enire X
BCORERENCIA dimensgnes,
indcasw
Indcadare.

Ly anirateps . x
ARETON0L0A 0 rrponce 3l
propdsts del
din Heo

Cresi y hencioral x
1O PIRTINENGIA el
ireeitigacitin.

n OGN OF APLICABLIDAD: Apleet)

IV PROMEDIO Df VALORACKN: De 752 80 teger y Feche: Pure, 10 de 3

* lmﬁr;mﬂ;ﬁ
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SEVEIET A AT R TR

TABLA DE VALORACION DEL EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA DEL INSTRUMENTO

INSTRUCCIONES:

Cologue en cada casilla la lera comespondiente al aspecto cualitativo que le parece que cumple
cada ltem y alternativa de respuesta, sagun los criterios que a continuacidn se detallan,

E= Excelente / B= Bueno / M= Mejorar / X= Eliminar / C= Cambiar

Las categorias a evaluar son: Redaccién, contenido, congruencia y pertinencia.
En |a casilla de observaciones puede sugerir &l cambio o cormespondencia.

Ne | Alternativas de Evaluacién
[tems | E B M X C Observadiones
(1) X
02 |x
03

> || > I |

X | Comprometedores en lugar de comprometidos

S(8|8

11
12
13 X
14
15
16
17
18
13
20
21
22
23
24
25
26

> | >

D I>C |2 (D |3 (€ (M€ € | € L | |2 | T
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CONCLUSION DE LA EVALUACION:
DEFICIENTE | ACEPTABLE BUENO EXCELENTE
Congruencia de ltems X
Amplitud de contenido X
“Redaccidn de los ftems X
Claridad y preaision X
Pertinencia X
Evaluado por:

APELLIDOS Y NOMBRES: Velasquez Velasquez Vilma

COLEGIATURA: 6221

DNI: 29539807

Firma

Fecha: 10/04/2023
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e

WEORAME DE OPINIGN DF EXPERTDS DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION
1. DATOS GENERALLS

11 Apellidos y nambres delinfarmante: Hualpa Benderu Bertha Elizabeth

12 Institucsdn donde kbora: Universidad Nacianal del Altiplang

13 Mombre dedinstrumento motivo de Evaluackie: CUESTIONARID DE CIBERVICTIMZACION

14 Autor delinitrumento: Alvarez y Colaboradares

15 Titulode la nvestigacidn: OBERVICTIMIZADON ¥ BIENESTAR PSICOLOGICO EN ADCLESCENTES DE UNA
INSTITUCION EDUCATIVA PUBLICA DE LA CIUDAD DE PUND 2023.

N, ASPECTOS DE VALIDACION

| DERCENTE [T
IKDICADORLS CRITERIS (NN [

puge | s
sl st o] = 1% |

m)
n
»

sls
e
%8
als
3l
2l
le[x}E

EErm
| 0}

=58

1 Gadiban o lengisje

.'
1

1 OKETIDAD conductis

FACTUALDLD Wi e le

4 DRGANZATION organzaLon

SIUAIENCIA Hpetod en

BINTENCIONALIDAD weoiar

T.OONSHTENCIA Bpetos tediico.
cmrtfcon

Enire | x
B.O0HERENDA drmansorms, 1
Indices & 1

| entrangia X

9 METCOOLDE( responde al

ropiste dn
el the

g
Ed Gl y lumwiiaral x
W PINTINENGA parals

"

W1, COINIBN DE APLICABILDAD: . Apicable

1, PROMEDAD DI VALSRACISM; de 150 M........... Lugary Eecha Pung 11 e sbrfl 2013

COCENTE PRINCIPAL
FALULTAD DE CIENCIAS SOCIALES
WNA - FUND
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AL LATOUCH T TR

FIRL DEL EUPE 50 i ORMe HTE

TABLA DE VALORACION DEL EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA DEL INSTRUMENTO

INSTRUCCIONES:

Coloque en cada casllia la letra correspondiente al aspecto cualitativo que le parece que cumple
cada llem y alternativa de respuesta, segun los criterios que a continuacion se detallan.

E= Excelente / B= Bueno/ M= Mejorar / X= Eliminar / C= Cambiar

Las categorias a evaluar son: Redaccion, contenido, congruencia y pertinencia.
En la casilla de observaciones puede sugerir el cambio o corespondendia.

ne | Alternativas de Evaluacién
htems | E B M X C Observaciones

(=1
N
=

Han publicado en internet informacién confidencial
10 que podria dafiarme

11 K
12 n
13 ¥
14 *
15 " |
16 x |
17 » l

Han hecho quejas falsas cobre Mi en algin fere, red
x 4 social, o juego online que provocaron que rme

1B expulsaran

19

1
22

o lx |- (w

24 R
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6

Han publicade informacidn falsa scbre Mi en alguna
red social.

CONCLUSION DE LA EVALUACION:

DEFICIENTE

ACEPTABLE BUENO | EXCELENTE

Congruencia de ltems

[ Amplitud de contenido

Redaccion de Ios ems X |
Claridad y precision X ]
Perlinencia x
Evaluado por:

APELLIDOS Y NOMBRES: Hualpa Bendezu Bertha Elizabetlh
COLEGIATURA: 5416

DINI: 01340098,

Dra. Bestha Hualph Bendern
DOCENTE PRINCIPAL
FACULTAD DE CIENCIAS SUCIALES
e UNA - P ——
Irma

Fecha: ..11.../,..04../23
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INFORME DE OPIN E INSTRUI DS DE I
1. DATOS GENERALES

1.1 Apellidos y nombres del informante: Neyra Menéndez Ricardo Dasio

1.2 Institucién donde labora: Universidad Nacional dal Altiplano- Puno

1.3 Nombee del Instrumenta motive de Evaluacidn: ESCALA DE BIENESTAR PSICOLOGICO

1.4 Autor delinstrumento: Maria Casulle, Alejandro Castro

1.5 Titulo de la Investigacidn: CBERVICTIMIZACION Y BIENESTAR PSICOLOGICO EN ADOLESCENTES DE UNA
INSTITUCION EDUCATIVA PUBLICA DE LA CIUDAD DE PUNO 2013.

Il. ASPECTOS DE VAUIDACION

DEFICIENTE BALA REGULAR BUENA MUY BUENA
n
[E)

SWEE AU AL | =
» [

8le

Edd lormulada
1 CLARIDAD o lenpadje

apropada.

Estd espresado en %
2 DEETIVEDAD ottt
cbsanabies.

Adecuado al 9%
IACTUALIDAD avance dela
cenda

pedagbgica

Esicte una L ]
4. DRGANZADON COEANizacn

]

lgc
Comprende ios
SSUFICIENCIA aspeos en
cantidad y eakdad

Adecuado para 5%
EINTENDONALIDAD vaora

enralgis

Bisado en %
7.CONSISTENCIA atpectos tedvico-
centilo

Entre %
ECOHERENCIA dimensiones,
ingices &
Indicadore 5.

L3 ecrratega L 3
S.METOOOLOGIA respande al
propésito del

Esutily fancionad 9%
10.PERTINENCIA para b

Amwestigacidn

. ORNION DE APLICABILIDAD: Insiruments aphcabie 3 B investigacion

1. PROMEDID DE VALORACIKON: L1 Lugar v Fecha: Pufia, 03 08 3023

PSICOLOGO CLINILO-FSICOTERRFELTA
CPR o700 kP 1024 S1 3217

FRMA OZLEXFEATO
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TABLA DE VALORACION DEL EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA DEL INSTRUMENTO

INSTRUCCIONES:

Coloque en cada casilia la letra comespondiente al aspecto cualitativo que le parece que cumple
cada ltem y alternativa de respuesta, segun los criterios que a continuacién se detallan.

E= Excelente / B= Bueno / M= Mejorar / X= Eliminar / C= Cambiar

Las categorias a evaluar son: Redaccidn, contenido, congruencia y pertinencia.
En la casilla de observaciones puede sugerir el cambio o correspondencia.

N
ftems

Alternativas de Evaluacidn

E B M X

Observaciones

01

02

03

05

SRS L

11

12

13

14

16

17

18

AR A E AR A E AR AR AR AR AR AL AR AR AR AR A A A L]
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CONCLUSION DE LA EVALUACION:

UCT [poscravo

DEFICIENTE | ACEPTABLE BUENO EXCELENTE
Congruencia de ltams X
Ampilitud de contenido X
Redaceién de los ltems X
Claridad y precision X
Pertinencia X
Evaluado por:

APELLIDOS Y NOMBRES:

COLEGIATURA: 0700
DNI: 01334335

NEYRA MENENDEZ RICARDO DARIO

Dr. Ricardo Ngyra Mer \
PSICOLOGO CLIMIED-FSICOTERAFELTA
cCPrPROTO0 R 1024 SIR AT

J
]

Firma

Fecha: 03/04/2023
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|. DATOS GENERALES

1.1 Apellidesy nombres del informante: Veldsquez Velisquez Vilma

1.2 Institucidn donde labora: Universidad Nacional del Altiplang

1.3 Nombre del Instn ivo de Evaluacion: ESCALA DE BIENESTAR PSICOLOGICD

1.4 Autor del instrumento: Maria Casulle, Alejandro Castro

1.5 Titulo de la Investigacién: CIBERVICTIMIZACION Y BIENESTAR PSICOLOGICO EN ADOLESCENTES DE UNA
INSTITUCION EDUCATIVA PUBLICA DE LA CIUDAD DE PUNO 2023

Il. ASPECTOS DE VAUDACION

BALA
NOIADORES CRITERIOS 1|| 1] (6 [=]n
3 i}

m__ﬂlﬂ
RN EAENNT
40 | 45 CAERED
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5['\':{
:x|3]5

3 QLADAD con lergusy

RIS I B2 E'SE = ]
(w0 |18 0 W e |6 " ) oe
58 formuiado x

scropiada 1

[58 Bpresado en X

oinarsables.

JACTUALIDAD wegnie de s

Adecuado ¥ K

clencis

4.085ANLAON organgacion

Leate vna X

SSURCENGA npwctoien

BNTENCIONALIDAD

7 DONSISTENCIA el tediico.

B.COHERENDA dmessiones,

9 METODOLDGIA responde al

1O PERTINENCIA para s

L. DFNION DE APUCABILIDAD: Aglicable

. FROMEDND DE VAIORACION. De 80485  Lugaryfecha:  Puna, 10 de sbal del 2023

Viims Velisqe Voliswww

~ .y Py
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TABLA DE VALORACION DEL EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA DEL INSTRUMENTO

C-olutu:enudaunhhhuammslwmmmhmmquw
cada [tem y alternativa de respuesia, segun Ios critenos que a continuacion se detallan.

E= Excelente / B= Bueno / M= Mejorar / X= Eliminar / C= Cambiar

Las categorias a evaluar son: Redaccion, contenido, congruencia y pertinencia
En la casilla de observaciones puede sugerir el cambio o correspondencia.

Ne | Alternativas de Evaluacion 1

Items | E ] M X S | Observaciones

01 X 4

02 |

03 x | —

04 X | Me siento seguro de lo gue soy

05 M ]

o6 X L .'

07 | |
[oe | o |1 [
jos Ix | |

10 3.

1 X
112 X

13 X

14 | |x

15 X ]

-6 il . 1 | I
17 X |

A lo largo de mi vida he aprendido, he camblade mi

|18 X actitud y he desarrolisdo mis habilidades

ucT UCT | 7556ra
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CONCLUSION DE LA EVALUACION:

DEFICIENTE | ACEPTABLE =~ BUENO | EXCELENTE

Congruencia de ltems | X
Amplitud de contenido 1 | [ x |
Redaccién de los Items T I X ' i
" Claridad y precision | I X
Pertinencia X
Evaluado por:

APELLIDOS Y NOMBRES: Veldsquez Veldsquez Vilmn
COLEGIATURA: 6221
DNI: 29539807

ma

Fecha: 10/04/2023
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L. DATUS GENERALES

11 Apollidos y bres delink Hualpa Benderu Bertha Elzabeth

12 Institucidn donde Rbara: Universidad Nacional del Altiplano

13 Nombre del ir ivo de Evaluaciin: ESCALA D€ BIENESTAR PSICOLOGICO

14 Autor del instrumento: Maria Casullo , Alejandro Castro

15 Titulo de la nvestigacidn: CBEAVICTIMIZACION Y BIENESTAR PSICOLOGICO EN ADCLESCENTES DE UNA
INSTITUCION EDUCATIVA PUBLICA DE LA CIUDAD DE PUND 2023.

W, ASPECTOS DE VALIDACION

| ERCENE BAA
WDICADORES CRITERIOS vls [nlw &

sjiolnie s

Iele
30k
Bl
s

o |2

'...‘— e
-

s}

L CLARIDAD con lenguaje

JALTUALDWE waance oe ls

A 0BGAM2AOAN arganzaridn

SELFICIENCIA wpectoy en

AINTENCIDRALIDAD walone

TOONSISTE NCiA aperio) teanm-

10 PIRTINENO A raraly

Wi OPINION DE APLICARILIDAD: APUCABLE

1W, PROMEDSO DE VALORACION: L PSA R ... Lugary Fechs PUND 11 de sord del 2019
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TABLA DE VALORACION DEL EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA DEL INSTRUMENTO

C en cada casilla la letra correspondiente al aspecto cualitativo que le parece que cumple
cada y alternativa de respuesta, segin los criterios que a continuacion se detallan.

E= Excelente / B= Bueno / M= Mejorar / X= Eliminar / C= Cambiar

Las categorias a evaluar son: Redaccion, conlenido, congruencia y pertinencia,
En la casilla de observaciones puede sugerir el cambio o correspondencia.

Nt | Alternativas de Evaluacién
fems € |8 "M X c Observadones
01
02
o |
m +
o5 | *
06
Q7 "
08 » |
03 | . _ ) i
10 L3 =
11 '
12 |
13 | o |
| 2 i
| 15 x
1’ | x|
17 *x
8 | x |

X in [n [®
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CONCLUSION DE LA EVALUACION:

DEFICIENTE | ACEPTABLE  BUENO = EXCELENTE
Congruencia de tems X |
Amplitud de contenido - |x
“Redaccion de los items | X |
Clandad y precisin 1 Tx
" Pertinencia X
Evaluado por:

APELLIDOS Y NOMBRES: Hualpa Bendezu Bertha Eli
COLEGIATURA. 5416 S E—
DNI' 01340098 4 _@-
Dra. Bertha Hu ndezu
NOCENTE PRINCPAL

AOULTAD DE CIENCAS SOCWLES
ma

Fecha: ..11....04....../2023....
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CIBERVICTIMIZACION Y BIENESTAR PSICOLOGICO EN
ADOLESCENTES DE UNA INSTITUCION EDUCATIVA PUBLICA
DE LA CIUDAD DE PUNO 2023

INFORME DE ORIGINALIDAD

106 114 54 7o

INDICE DE SIMILITUD FUENTES DE INTERNET  PUBLICACIONES TRABAJOS DEL
ESTUDIANTE

FUENTES PRIMARIAS

repositorio.ucv.edu.pe 3y
0

Fuente de Internet

.

Submitted to Universidad Catolica de Trujillo 20/
0

Trabajo del estudiante

=)

repositorio.uct.edu.pe 2
Fuente de Internet %

e

WWW.repositorio.autonomadeica.edu.pe 20/
0

Fuente de Internet

-~

repositorio.upeu.edu.pe 1 y
0

Fuente de Internet

e

Excluir citas Activo Excluir coincidencias < 1%

Excluir bibliografia Activo



