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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion tuvo el objetivo de determinar la relacion entre
la violencia intrafamiliar y resiliencia en mujeres madres de una institucion educativa
piblica del distrito de Puno. L.a metodologia de investigacion fue de enfoque cuantitativo,
de tipo bdsica y alcance descriptivo, utilizé el método hipotético deductivo, se utilizé el
disefio no experimental, trasversal y correlacional; en una muestra de 251 mujeres que fueron
elegidas por muestreo no probabilistico por conveniencia. Los instrumentos para recolectar
datos l‘la‘ml el Cuestionario de violencia intrafamiliar creado en el Perd por Arredondo
(2018), y la Escala de Resiliencia (ER-14) creada por Wagnild y Young y adaptada en el
Pert por Carbajal (2021). Los resultados generales muestran una correlaciénéegativa de
Rho= -0.337 con una significancia de p=0.000, lo que indica que altos indices de violencia

se relacionan con los bajos niveles de resiliencia.

Palabras clave: violencia, resiliencia, mujer.




ABSTRACT

The present research work was aimed at determining the relationship between intra-
family violence and resilience in mothers of a public educational institution in the district of
Puno. The research methodology was of a quantitative approach, of a basic type and
descriptive scope, used the hypothetical deductive method, the non-experimental, transversal
and correlational design was used; in a sample of 251 women who were chosen for non-
probabilistic sampling for convenience. The instruments for collecting déta were the Intra-
Family Violence Questionnaire created in Peru by Arredondo (2018). and the Resilience
Scale (ER-14) created by Wagnild and Young and adapted in Peru by Carbajal (2021). The
overall results show a negative correlation of Rho = -0.337 with a significance of p=0.000,

indicating that high rates of violence are related to the low levels of resilience.

Keywords: violence, resilience, woman.
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L INTRODUCCION

La violencia por parte de una pareja intima es la manera mas comiin de violencia
contra las mujeres a nivel mundial, esto es asi al entender que por cada tres mujeres, una ha
sido violentada fisica o sexualmente Esta violencia causa problemas para su salud fisica y
mental y ademas esto deja una mala ensefianza para las generaciones que se forman en esa
familia pues hombres y mujeres con bajos niveles de instruccidn predispuestos a escenas de
violencia familiar contra sus madres, son proclives a repetir esa misma actitud (Organizacién
Mundial de la Salud [OMS],2021).

Seguin la investigacion de Trottier et al. (2021) las mujeres heterosexuales registran
las tazas mds altas de victimizacion sexual, a diferencia de los hombres heterosexuales que
registran estadisticamente las mads altas tazas de perpetracion y mas bajas de victimizacion
que las mujeres.

En nuestro pais la situacion también es alarmante, pues de enero a julio del 2021, en
mujeres y en los integrantes de la familia se vi6é un incremento de violencia, de 83.9 % en
comparacion al afio anterior, pues atendié a 79,800 mujeres y 13391 hombres. En las
personas adultas de 18 a 59 afios el 96% de casos de violencia corresponden a mujeres y solo
el 4% son casos de hombres, los porcentajes en adultos mayores, y menores de edad, asf
como por tipo de violencia de igual manera corresponden en significativa cantidad mas a
mujeres que a varones. (Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables [MIMP], 2021).

En diferentes oficinas del Centro de Emergencia Mujer (CEM) del Peru, se acogieron
77,732 casos de violencia de enero a julio del 2021, de esta cantidad, se antoidentifican como
quechua 9 485 personas, como aimara 1,335 personas (MIMP, 2021).

Si bien desde el 2001 en el Peri se crea el Programa Nacional Contra la Violencia
Familiar y Sexual para atender el problema de violencia en el Perd (MIMP, 2001), este
progreso ha llevado a que a partir del 2019 se denomine de manera corta AURORA cuyo
objetivo es mayor, ya que pretende no solamente atender, sino prevenir la violencia (MIMP,
2019).

A pesar de estas acciones, este problema ha tenido un curso histérico ascendente, lo
cual estd demostrado por medio de la Encuesta Demogrifica y de Salud Familiar, porque en
el afio 2018 en el Pertd por temas de violencia intrafamiliar se registraron 222,376 denuncias,
se estaria aumentando en un alarmante 79.3% en relacion al afio 2012 (Instituto Nacional de

Estadistica e Informdtica [INEI], 2019). Al hacer una corta linea de tiempo, lo que vemos es
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un gran aumento de casos de violencia intrafamiliar por afio. En el 2019 el Programa
Nacional para la prevencion y Erradicacion de la violencia conira las Mujeres e Integrantes
del Grupo Familiar atendieron 137,620 casos MIMP (2019), mientras que en el aio 2021
pero solamente entre los meses de enero a julio atendieron a 79,800 casos (MIMP, 2021).

Se entiende que la violencia esti presente en nuestro pais y es por eso que los CEM
a nivel nacional, han realizado acciones de prevencion como capacitaciones de
empoderamiento socioeconémico, prevencion en la comunidad educativa, sensibilizacién
campaiia de adultos, fortalecimiento de habilidades de decision entre otras (MIMP, 2021),
al ver estas acciones mencionadas podemos inferir que estas personas que han sufrido o estdn
en riesgo de violencia necesitardn la habilidad de la resiliencia para poner en la pradctica esto
que les estan ensefiando.

Nuiiez et al. (2022) encontré que la proporcién de violencia fisica en el Perd hacia
las mujeres gestantes, aunque se fue reduciendo, ha mostrado mayores indicadores en los
departamentos de Puno, Apurimac y Cusco, los factores de riesgo fue tener estado civil de
conviviente, y que la pareja consuma alcohol.

A nivel local, el CEM Puno dio cuenta que durante el estado de emergencia nacional
se tuvieron 110 casos de violencia familiar, de los cuales 53 casos eran considerados
urgentes, las provincias que registraron mayor demanda fueron Puno, San Roman y
Azangaro (Chura Alejo, 2021). También en el afio 2017 en la regién de Puno, se presisé por
parte de la encuesta demogrifica y de salud familiar nacional y departamental, que en las
mujeres, el 65.4% que tiene convivencia conyugal tiene violencia fisica por parte de la
pareja, siendo més general la violencia contra la esposa y mas atin si estan casadas o unidas
(Huancollo Sucasaca, 2019).

Historicamente podemos apreciar que son pocos los estudios sobre la resiliencia y
violencia en esta ultima década, los que hay, se dieron principalmente entre los afios 2018,
2019 y 2020, predominan estudios cualitativos (Bruno, 2021).

La violencia no se limita a efectos fisicos, tiene consecuencias psicolégicas y son
acumulativas, incluyendo incidencia de depresion, ansiedad, trastorno de estrés
postraumaticos y suicidio, pero ademds el sujeto mds adelante puede autoinflingirse
violencia. Cuando viene de parte de la pareja conduce a la pérdida de productividad en el
trabajo, inestabilidad de vivienda, y las victimas pueden llegar a ser perpetradores (Rivara

et al. ,2019).
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Un estudio del afio 2018 en que analiza mujeres que viven con su pareja, de 28 paises
de la Union Europea y que han experimentado violencia de pareja, indican que existe mayor
proporcion de mujeres resilientes en los paises con alto indice de desarrollo humano, las que
tienen mayor nivel de resiliencia son mas jovenes y algo muy importante es que las mujeres
que fienen més puntajes de resiliencia dieron a conocer mayor victimizacidn fisica que las
no resilientes, pero tienen menos efectos psicoldgicos y pueden terminar mds riapido
relaciones abusivas (Herrero et al., 2018).

De la misma manera en el Pert, las mujeres que han denunciado un hecho de
violencia y que tienen grado de instruccion superior tienen niveles altos de resiliencia, esto
ha sido comprobado en la provincia de Huancayo (Meza, 2019).

Ante esta situacién nace la necesidad de analizar un poco mas a la violencia, y ver
cudl es la relacidn que tiene con la capacidad de resiliencia, por eso la pregunta que hacemos
para formular el problema es la siguiente: ; Cudl es la relacién entre la violencia intrafamiliar
y resiliencia en mujeres madres de una institucién educativa piblica del distrito de Puno,
20227 Y para ser mds especificos en las dimensiones tenemos las siguientes preguntas: 1)
(COomo se presenta la violencia intrafamiliar en mujeres madres de una institucién educativa
ﬂiblica del distrito de Puno, 20227; 2) ; Como se presenta la resilienciaen lasaujeres madres
de una institucion educativa publica del distrito de Puno, 20227, 3) ;Cual es larelacion entre
la dimension de violencia psicologica y las dimensiones de resiliencia (competencia
personal, aceptacién de uno mismo y de la vida) en mL'Eres madres de una institucién
educativa publica del distrito de Puno, 20227; 4) ; Cudl es la relacién entre la dimension de
violencia sexual y las dimensiones de rcsiliﬁucia (competencia personal, aceptacion de uno
mismo y de la vida) en mujeres madres de una institucion educativa putblica del distrito de
Puno, 20227, 5) ; Cual esﬁr&:lacién entre la dimension de violencia fisica y las dimensiones
de resiliencia (competencia personal, aceptacion de uno mismo y de la vida) en mujeres
madres de una institucion educativa puiblica del distrito de Puno, 20227

Abordar este tema fue pertinente porque se comprende mejor si la resiliencia estd
presente cuando hay violencia. Al correlacionar ambas variables queremos entender qué
consccuencias puede tener sobre la resiliencia el vivir en medio de violencia.

La contribucion tedrica de la presente investigacion fue amplia, ya que los objetivos
a alcanzar nos permiten aportar conocimientos sobre las variables violencia y resiliencia, ya
hemos visto que las consecuencias de violencia tienen que ver con consecuencias de

depresion y ansiedad (Rivara et al. 2019). Y esta depresion y ansiedad estd relacionada con
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problemas de resiliencia (Sdnchez y Robles, 2014). Ademis, estas variables ain no han sido
investi%das en conjunto en nuestra region de Puno.

A nivel practico, con los resultados de esta investigacion, los profesionales de
psicologia y ramas relacionadas, tienen mayor conocimiento acerca de la relacién que existe
entre violencia y la variable resiliencia, para hacer programas de intervencién que estimulen
tener resiliencia en base a la prevencién de violencia; esto también es de beneficio al sector
educacidén al poner el tema de la resiliencia en los temas de tutoria. También, es un aporte
para que instituciones piblicas y privadas que luchan contra la violencia puedan considerar
en sus temas de trabajo.

Esta investigacion es de interés social, porque las madres de familia que brindaron
informacion para este estudio fueron beneficiadas ya que recibieron sesiones grupales
después de la aplicacidn de las pruebas, para prevenir la violencia, como agradecimiento al
aporte de su tiempo; esto fue de beneficio también para la institucién educativa y los
estudiantes cuyas madres serdn informadas de los resultados. De igual manera otras
instituciones del sector salud o del ministerio de la mujer tienen esta investigacién como
antecedente.

La contribucion en cuanto a metodologia es una referencia para futuras
investigaciones pues esta investigacion fue realizada en la region sierra de nuestro pais y
poblaciones que tengan paecidas caracteristicas podran compararla.

Por esto se tuvo como objetivo general: determinar la relacién entre la violencia
intrafamiliar y resiliencia en mujeres madres de una institucion educativa publica del distrito
de Puno, 2022

Los objetivos especificos se plantearon asi: 1) Realizar un andlisis descriptivo de la
violencia intrafamiliar en mujeres madres de una institucion educativa publica del distrito
de Puno 2022. 2) Realizar un andlisis descriptivo de la resiliencia en mujﬁes madres de una
institucion educativa pablica del distrito de Puno, 2022. 3) Determinar la relacién entre la
dimension de violencia psicoldgica y las dimensiones de res'i]ienc'a (competencia personal,,
aceptacion de uno mismo y de la vida) en mujeres madres de una institucién educativa
ptblica del distrito de Puno, 2022. 4) Determinar la relacién entre la dimensién de violencia
sexual y las dimensiones de rcsi&ncia (competencia personal, aceptacion de uno mismo y
de la vida) en mujeres madres de una institucion educativa piiblica del distrito de Puno, 2022.

5) Determinar la relacion entre la dimension de violencia fisica y las dimensiones de
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resiliencia (competencia personal, aceptacion de uno mismo y de la vida) en mujeres madres
de una institucion educativa publica del distrito de Pun& 2022.

Desde el punto de vista mas general se propone la siguiente hipotesis general: Existe
relacion entre la violencia intrafamiliar y resiliencia en mujeres madres de una institucién
educativa priblica del distrito de Puno, 2022.

De la misma manera se planteé las hipétesis especificas: 1) Existe relacidn entre la
émensi(’)n de violencia psicolégica y las dimensiones de resiliencia (competencia personal,
aceptacion de uno mismo y de la vida) en mujeres madres de una institucion educativa
ptblica del distrito de Puno, 2022. 2) Existe relacion emr&la dimension de violencia sexual
y las dimensiones de resiliencia (competencia personal, aceptacion de uno mismo y de la
vida) en mujeres madres de una institucion educativa publica del distrito de Puno, 2022. 3)
Existe relacion entre la dimensién de violencia fisica y las dimensiones de resiliencia
(competencia personal, aceptacién de uno mismo y de la vida) en mujeres madres de una
institucion educativa publica del distrito de Puno, 2022

Como antecedentes internacionales a esta investigacién tenemos a Pino et al. (2021)
que se propuso examinar el riesgo de lesiones violentas y resultados adversos a largo plazo
por diferencia de genero en Estados Unidos. Fue un estudio retrospectivo con una poblacion
de cuatro mil trescientos treinta y siete pacientes que fueron al departamento de emergencia
del Centro Médico de Boston, entre 2006 y 2016, los resultados mostrarén que en la
presentacién inicial de leiones, las mujeres tenian mis probabilidades de tener un diagnéstico
de salud mental preexistente a la lesién, mds probabilidades de volver a sufrir una agresion,
y violencia doméstica que los hombres.

Basar y Demirci (2018) dieron a su investigacién el objetivo de identificar la
predominancia de la violencia intrafamiliar en Turquia y cudles son los factores que influyen,
la metodologia de estudio fue descriptiva transversal, para ello usaron datos de 1481 mujeres
en 18 afios que alguna vez se casaron, aplicaron la escala de violencia doméstica contra las
mujeres. Los resultados que obtuvieron muestran que el 41.3% sufrieron violencia domestica
y un 89.2% fue sometida a violencia por su pareja; ademas el estado educativo, estado de
ingresos, el nivel educativo, los ingresos econdmicos, la edad y el tipo de familiar tuvieron
relacién significativa con el puntaje medio de la escala de violencia domestica. Sus
conclusionesfueron que el bajo estatus social de las mujeres estaba relacionado con la
violencia domestica, por lo tanto su recomendacion es que haya educacion tanto para la

mujer y su coyuge como medida de prevencion ante la violencia domestica.
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Tsirigotis y Luczak (2018) en Polonia, tuvieron dentro de sus objetivos hallar la
resiliencia en mujeres que experimentan violencia domestica. Se basé en que la resiliencia
es un contiguo de caracteristicas de la personalidad que permite enfrentar problemas o
hacerlos frente en caso de que aparezcan, y las mujeres que padecen violencia iniciaron el
proceso de resiliencia cuando se enfrentaron ante la posibilidad de muerte o la muerte de sus
hijos. La metodologia de estudio fue descriptiva transversal, la muestra de estudio fue en
cincuenta y dos mujeres de treinta a sesenta y cinco afios que tienen violencia y asisten al
centro de intervencion de crisis; se encontré que el atacante mas frecuente es el marido, se
utilizé6 como instrumento la “escala de resiliencia del ego™ (ERS). Las mujeres que tienen
mas baja resiliencia fueron las que sufren violencia paterna, a diferencia de las que sufren
violencia por parte del marido, explicando estos resultados porque en la relacion de pareja
se puede pensar en el final de la relacién, mas no asi con el padre. Se concluyé que la
violencia por parte del padre tiene un efecto negativo en la resiliencia, estos resultados
ayudarian para trabajos terapeuticos y profilacticos en mujeres que sufren violencia
domestica.

Asi mismo a nivel nacional tenemos a: Candela (2022) realiz6 la investigacion con
usuarias de los CEM del distrito de Imperal en Caiiete, que eran atendidas por haber
experimentado violencia familiar, el objeto de la invetigacion fue encontrar que la violencia
que denunciaron tuviera relacién con la resiliencia. Los fundamentos teéricos que utilizé fue
el aprendizaje social de Bandura aduciendo que las violencia es aprendida por observacién
e imitacién, también mencionan al autor Gelles explicando tres razones por las que una mujer
permance en violencia, como son el tener menor frecuencia de violencia, la mujer en su
biografia familiar tuvo mayor grado de violencia 0 que tenga menor acceso @ ISCUrsos
economicos; utilizo la teoria de Bronfenbrenner en el cual el individuo aprende conductas
debido a los distintos contextos personales y los que suceden a su alrededor. La metodologia
de investigacion corte transversal, con un disefio no experimental. Los instrumentos para
recolectar datos fueron la Escala (VIF-J4) y la Escala de Wagnild y Young de resisliencia.
La muestra de 266 mujeres. Los resultados muestran una correlacion, significativa y
moderada (Rho=-0.624, p=0.00), concluyendo que a mayores niveles de violencia es menor
la resiliencia y viceversa.

Herrera y Vdsquez (2021) realizaron su investigacion en las mujeres que pusieron
denuncias por ser victimas de violencia, en la comisaria de Chupaca-Junin, para encontrar

alguna relacion entre la violencia que experimentan y la resiliencia. Basados en la teoria del
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modelo ecoldgico de Uribe Bronfenbrenner que explica que el desarrollo de la conducta se
da por la interrelacion de agentes personales, sociales y culturales. Tambien se baso en la
teoria del aprendizaje social. Para la variable resiliencia se basa en la teoria de Wagnild y
Young en la que el ser humano se adapta a pesar de los momentos adversos que atraviesa la
persona. Tambien en la teoria de Grotberg explicando que el ser humano desarrolla
habilidades en tres niveles (soporte social, fortaleza personal y habilidades personales para
afrontar problemas. La metodologia de investigacién fue nivel desecriptivo correlacional,
corte transversal, diseflo no experimental. En una poblacién constituida solamente por
mujeres, utilizando como instrumento la escala de violencia familiar del autor Jaramillo, y
pararesiliencia la Escala de Resiliencia de Wagnild y Young. Su interpretacion de resultados
muestra una correlaciéon con la Rho de Spearman (Rho= - 0424) con significancia de
p=0.000, inversa significativa, concluyendo que a mayores niveles de resiliencia existen
menos violencia y al revés.

Camacho y Rosario (2021) en su investigacién del afio 2020, en Casma, con mujeres
del Programa de reduccién de anemia, a fin de entender si la violencia dentro de la familia
estaba relacionada con la resiliencia. Se baso en el enfoque integral de la violencia familiar
que considera que tanto la violencia de pareja con el maltrato infantil genera que estas
conductas se repitan, de manera que el varon se vuelve agresivo y la mujer asume un papel
pasivo. En metodologia utilizé enfoque cuantitativo, disefio no experimental, su poblacidn
fueron ciento veinte mujeres, los instrumentos que utilizaron fue una la Escala de Violencia
VIFJ4, adaptada en Perti, y también la Escala de Resiliencia de Wagnild y Young, los
principales resultados fueron que existe una correlacién positiva débil entre violencia
familiar y aceptacion de uno mismo, explicandose que estas mujeres si se aceptan pero se
adaptaron a vivir con violencia, tambi€n gran parte de las mujeres encuestadas presentan un
nivel promedio de violencia (46,7%), en resiliencia el 44 2% de las mujeres que completaron
la encuesta tienen nivel promedio de resiliencia. Concluyendo los autores, que entre
resiliencia y violencia familiar existe una relacién positiva moderada (0.563), mientras a las
mujeres les ocurre mis violencia, desarrollan mayor resiliencia, pues aprenden a normalizar
la violencia teniendo una postura positiva y de superacion.

Deza (2020) en la investigacion donde el objetivo fue conocer como se correlaciona
enun grupo de mujeres de una clinica en Lima el afio 2020 la violencia vivida en sus familias
y resiliencia, se baso en la teoria de Patterson explicando que la resiliencia se logra cuando

existe un equilibrio entre las demandas que exige la familia y las capacidades adecuadas y
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superiores que tenga el individuo ante estas. En cuanto a la violencia, utilizé la teoria del
aprendizaje social cuyo argumento indicaque los comportamientos se aprenden por
observacion ya sea consciente o no, por lo tanto el ser humano puede adquirir conductas que
también de acuerdo a su estado de consciencia puede erradicar. La metodologia de estudio
tuvo caricter cuantitativo, disefio no experimental, corte transversal, la muestra contituida
por 120 mujeres; se les aplicaron los instrumentos, Escala de Violencia VIF J4 y la Escala
de Resiliencia de Wagnild y Young, en sus resultados encontraron un coeficiente de
correlacion de 0.516, lo que indica correlacién debil positiva.

Virhuez (2019) en la investigacién que twvo la intencion de saber la correlacion entre
violencia familiar en las mujeres del Centro de Salud La Flor que queda en Carabayllo y la
resiliencia, considera que la violencia familiar puede ser fisica, patrimonial, sexual, social,
psicoldgica y de género, toma muy en cuenta la teorfa ecoldgica de violencia en la que es
imposible atribuir la violencia a una sola causa, pues interactuan varios factores. En cuanto
a resiliencia, toman la teorfa de Walding y Young en la que se comprende que la resiliencia
hace que la persona se adapte a situaciones adversas y se es estable y duradero. La medologia
que utilizé twvo enfoque cuantitativo, disefio no experimental, e investigacion bdsica. la
muestra fueron doscientas diecisiete mujeres elegidas por procedimiento no probabilistico,
y utilizaron la Escala de violencia VIFJ4 y la Escala de Resiliencia de Walding y Young.
Damos a concocer algunos resultados mas relevantes, como que el 48.4% de mujeres tuvo
un alto indicador de violencia, en resiliencia se observa un 64.1% de mujeres tuvieron un
indicador alto de resiliencia. Concluyendo en la investigaciéon que la manera de
correlacionarse las variables, es de manera inversa, por lo que a mayor percepcion de
violencia, las mujeres presentan menor nivel de resiliencia.

No se encontraron investigaciones con las variables de estudio en nuestra region de
Puno.

En cuanto a revision tedrica tomando el enfoque de la Teorfa del aprendizaje social
que no acepta que la agresividad humana sea innata, sino que la violencia es aprendida por
el modelado de otras personas, como serian las familiares (Aroca et al.,2012).

Pero existe una reformulacién de este modelo explicativo, hecho por Akers, quicn
habla del aprendizaje de conductas desviadas antisociales y delictivas menciona que las
relaciones interpersonales que tienen mds efecto son las que duran mds y ocupan mds de
nuestro tiempo, ademas son aquellas que son mds frecuentes y con personas a las que

consideramos importantes, por eso la influencia familiar seria el modelo mas cercano y
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principal del cual aprendemos, impacta sobre todo, antes de los diez afios de los nifios.

(Aroca et al., 2012).

A nivel conceptual, la violencia intrafamiliar se identifica cuando los que integran

una familia se maltratan, podemos observar y clasificarla en tres tipos: la violencia infantil,

la violencia de pareja conocida también como violencia doméstica y el maltrato a los adultos

mayores. Sin embargo, tanto el maltrato infantil junto con la violencia doméstica son las

formas mas comunes dentro de una familia. (Valdebenito, 2015).

Laley 30364 muestra que cualquier comportamiento que ocasiona la muerte, el daiio

fisico, psicolégico o sexual siempre en cuando haya previamente una relacién cercana, de

confianza o que conlleve responsabilidad entre un miembro a otro de la familia, es lo que se

denomina maltrato del integrante de un grupo familiar. (Congreso de la Republica del Peri,

2015).

Segtin Valdebenito (2015) dentro de una familia encontramos tres tipos de violencia:
Maltrato infantil: definicién que se otorga al maltrato ocasionado a un ser humano
menor de dieciocho afios, que ya sea en forma, fisica, sexual o psicolégicamente. El
dafio fisico se da cuando golpean, dan cachetadas o agreden fisicamente de cualquier
forma a los nifios. El maltrato psicologico se da cuando al nifio de le agrede
verbalmente, con gritos o insultos constantes. Una tercera forma de maltrato es el
abuso sexual, que es definido cuando se da un contacto sexual entre un nifio y un
adulto, con la finalidad de satisfacer al adulto. El menor no es culpable, aunque
acepte participar en lo que el adulto le propone, porque los adultos saben que ese tipo
de comportamiento no es dable entre un nifio y un adulto.

Violencia doméstica o violencia de pareja: cuando en una relacion de pareja se dan
tratos que ocasionan dafios a nivel fisico, economico, psicologico o sexual, en un
mayor porcentaje se observa que es de hombres hacia mujeres. Las formas pueden
ser como violencia psicoldgica poniendo como ejemplo cuando la pareja controla las
acciones o amistades, le dice insultos, criticas en las que califica todas las acciones
como mal hechas. La otra forma es la violencia fisica cuyas conductas se dirigen a
dafiar ¢l cuerpo, puede darse a través de patadas, cachetadas, intentos de ahorcar,
agresiones con algtin arma, en casos graves esto puede ocasionar la muerte. La forma
de violencia sexual podemos verla cuando una pareja le obliga a su conyugue a tener
relaciones sexuales contra su voluntad, aunque sea la misma pareja esto se da cuando

se obliga a mantener relaciones sexuales o actos sexuales que se consideran
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humillantes para una de las partes. La violencia econdémica se observa cuando solo

uno de la pareja trabaja y genera susiento econdmico, esto por obligacion del otro,

ya que al no trabajar el otro, se tiene menos sustento econémico y esto hace que se
tenga mas control sobre uno de los conyugues.

- Violencia hacia los adultos mayores: cuando existe maltrato en cualquiera de sus
formas hacia adultos mayores de la tercera edad de una familia.

Lopez y Rodriguez (2021) mencionan las formas de vioclencia intrafamiliar: se
manifiesta de diferentes formas, produciendo ya sea un dafio fisico, psicolégico o sexual.

- Violencia psicolégica: que se refiere a un maltrato silencioso, con la finalidad de
intimidar y controlar la conducta y pensamientos del agredido, a través de tratos
humillantes, marginalizacion, gritos, insultos y aquello que altera su estabilidad
emocional.

- Violencia fisica: este tipo de violencia puede iniciar cuando el agresor rompe objetos,
luego puede forcejear a la victima y llegar a agresiones mds graves como golpes con
distinta gravedad, quemaduras, ahorcamiento y llegar a la muerte.

- Violencia sexual: es una forma de contacto sexual impuesto y no admitido, en este
caso se obliga a un componente del grupo de la familia a realizar practicas sexuales
con el agresor.

De acuerdo con Valdebenito (2015) como existen tres formas de violencia
intrafamiliar, menciona que el maltrato infantil ensefia a los nifios a resolver sus dificultades
a través de la violencia, pueden tener problemas en el colegio por su forma violenta de
proceder o por bajas calificaciones.

El enfoque tedrico que fundamenta la variable resiliencia estd basado en Wagnild y
Young entienden a la resiliencia como una caracteristica de la personalidad positiva que
permite mejorar el estrés negativo y aumenta la adaptacion del sujeto a situaciones adversas
(Sanchez y Robles, 2014).

La teoria de Edith Grotberg que en 1995 propone que para que las personas
desarrollen la capacidad de ser resilientes tienen que tener una aptitud para luchar frente a
un problema, entonces existen tres niveles que originan ¢l fortalecimiento de la resiliencia,
los que serfan: empezando por el soporte social (significando lo que yo tengo), luego las
habilidades personales ( significando el yo puedo) y la fortaleza personal (significando el yo
SOy, yo estoy), es asi que el sujeto confiard en si mismo, en los demas y no dejara que nada

malo le suceda.
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La psicologia positiva busca mejorar la calidad de vida, por eso se encarga de buscar
cudles son los procesos que intervienen en la emociones positivas de las personas. (Vera,
2006).

Otros autores tienen conceptos aproximados como: Rutter (2011) menciona que esta
capacidad es un fenomeno de muchas disciplinas entre ambientales y personales, en el que
se logra un contexto de vida saludable en un espacio que no es saludable por medio de los
procesos intrapsiquicos e interpersonales

Para Ruiz et al. (2020) la resiliencia es un tépico polémico y en plena construccion,
para estos investigadores desde hace tres décadas se viene estudiando como el entorno puede
ayudar ala persona resiliente y las capacidades que tiene la persona, pero un nuevo maodo de
explorarla seria que la resiliencia se ubica también entre las personas y los contextos que
habitan, por lo tanto la resiliencia deberia ser comprendida desde una concepcion sistémica,
ir mas alla de la concepcién individualista y prestar atenién a la cultura, la comunidad y las
relaciones socioeducativas en los procesos resilientes. Esta complejidad deberia ser similar
a una red, porque cuando las personasviven una situacién adversa, justamente necesitan
como una especie de red conformada por la familia, los amigos y la comunidad, ademds la
relacidn educativa, agentes educativos, los relatos personales, la cultura. Estos elementos
actuan como nodos dentro de la red que ponen en marcha procesos resilientes y se convierten
en verdaderos agentes de resiliencia.

Sanchez y Robles (2015) que analizaron a profundidad en espafiol la Escala de
resiliencia (ER-14) de Wagnild y Young refieren que abarca dos dimensiones de medicién:

- Competencia personal, donde s¢ encuentran caracteristicas como autoconfianza,
independencia, decision, ingenio y perseverancia.
- Aceptacion de uno mismo y de la vida que estd compuesta por la adaptabilidad,

balance, flexibilidad y percepcion de la vida.
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L. METODOLOGIA

2.1.Enfoque y tipo
Segin Herndndes y Mendoza (2018) la investigacion fue de enfoque
cuantitativo pues recolecté datos para probar las hipétesis, esto permitié hacer
mediciones numéricas y anilisis estadistico. Fue de tipo basica, de alcance
descriptivo; porque contestd problemas teoréticos, indicada a describir, explicar,
tal como se presenta en una situacion en el tiempo.
2.2. Diseiio de investigacion
Segiin Hernandez y Mendoza (2018) se utilizé disefio no experimental,
pues solo se observaron los fenémenos, pero no se los manipulé. Fue transeccional
o transversal porque se recolectaron los datos en un tiempo tinico; y correlacional,
pues pretendié determinar el nivc&lc relacién entre dos variables que se miden en

una misma poblacién, utilizando el siguiente esquema:

/ r0x
\

Oy

M

Donde:

M: madres del colegio

Ox: Violencia intrafamiliar
Oy: resiliencia

r: relacion de variables

2.3. Poblacion, muestra y muestreo
Poblacién
Entendiendo que la poblacién comprende conjunto de cosas que tienen un
contenido en comun (Hernindes y Mendoza, 2018). La poblacidn de este estudio
fue representada por aproximadamente 750 madres de familia que tuviesen edadﬁq
entre 18 y 55 afios, madres de los estudiantes que cursaban el nivel primario de

una institucion educativa del estado, del distrito de Puno.
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Muestra y tipo de muestreo

Se consideré el muestreo no probabilistico por conveniencia, lo que indica
que se seleccionaron aquellas que se mostraron accesibles a ser parte de la
investigacion (Herndandes y Mendoza, 2018) por ello estuvo formada por las
personas que estuvieron disponibles y se tuvo acceso, ya que tampoco se liene una
nomina de madres, ni la disposicion de tiempo de parte de algunas de ellas. En
total fueron de 251 madres, considerando esta cantidad como representativa para
tener mejores conclusiones. Mientras mayor sea el tamafio de la muestra, se hace
mads exacto el intervalo de confianza, aumenta la confiabilidad y son mejores los
aportes (Clark—Czaer, 2002).

Criterios inclusién y exclusién

Dentro de los criterios de inclusion se tuvo: mujeres cuya participacion fue
voluntaria usando el consentimiento informado, que tuviesen edades entre 18 y
55 afios, que sean madres cuyos hijos estudien en una institucion educativa
piblica de la ciudad de Puno y que llenen correctamente los instrumentos de
evaluacién. Como parte de los criterios excluyentes, serian aquellas mujeres que
no acepten el consentimiento informado, que no sepan leer ni escribir, aquellas
que marquen doble en un mismo item y omitan respucsta en los items.
Técnicas e instrumentos de recojo de datos

Los instrumentos que se utilizaron para la investigacion fue un
cuestionario, que es definido como una agrupacion de preguntas que se refieren a
una o mas variables a medir: ademads se utilizd una escala de actitud de tipo Likert
que fue un conjunto de items afirmativos que miden la accién del sujeto en tres,
cinco o siete categorfas. De esta manera se recogié informacién utilizando dos
instrumentos, que se detallan a continuacién:

Variable violencia intrafamiliar

Se utilizé el Cuestionario de violencia intrafamiliar, cuyo autor es
Arredondo, esta prueba fue creada en el Perd. Se puede aplicar de manera
individual o colectiva, en un tiempo de aproximadamente diez a quince minutos.
La edad de aplicacion es de quince afios en adelante. Estd construido por tres
dimensiones y tiene en total 12 items, se clasifica como: violencia psicoléﬁ'a que
abarca 4 items que son el 1.23 4, violencia Seam] con tres items que son 5,6,y 7
y violencia fisica con 5 items que son el 89,10,11 y 12, este cuestionario se

responde en una escala de tipo Likert donde exisie cinco opciones: 1=Nunca,
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2=Raras veces, 3=ocasionalmente, 4=frecuentemente y 5=Siempre. Confiabilidad

através de consistencia interna, usando el coeficiente de Alpha de Cronbach, y el
resultado fue .92 lo cual es un adecuado nivel e indica que puede ser aplicable. Su
validez de contenido fue hecha por jueces de criterio que obtuvo una validez del
98%. En cuanto a la validez del constructo hecha por andlisis factorial, donde se
tiene tres componentes principales, y todos ellos dan razon del 59% de la varianza,
con esta evidencia se pudo explicar el 100% de la varianza total (Arredondo,
2018).

Para nuestra investigacién se realizé una prueba piloto con 20 madres,
consiguiendo una confiabilidad por el método de consistencia interna de 0=0.830
con un cocficiente por omega de McDonal ©=0.832, de la misma manera sus
coeficientes de correlacion ftem test corregido dieron valores entre los rangos de
I (Riten7 =0.115 a Ritem11=0.715) lo cual indica consistencia entre los items.

Variable resiliencia

Se utilizd la Escala de Resiliencia (ER-14), que fue adaptada en el Peri
por Carbajal en el afio 2021 en adultos de 18 a 55 afios. La aplicacién individual
6 colectiva, el tiempo que toma ser aplicada es de 10 minutos aproximadamente.
Esta construido por dos dimensiones, tiene un total de 14 items, se clasifica como:
Competencia personal que abarca once items que sonel 1,2,5,6,7,9,10,11,12,13 y
14, 1a dimension Aceptacion de uno mismo y de la vida, constituido por tres items
que son el 3.4 y 8; esta escala responde a una escala de medicion ordinal donde
existe siete opciones: donde 1 es totalmente en desacuerdo, 2 es muy en
desacuerdo, 3 es en desacuerdo, 4 es ni en acuerdo, ni desacuerdo, 5 es de
acuerdo, 6 es muy de acuerdo, 7 es totalmente de acuerdo. La validez de contenido
fue hecha por medio de criterio de jueces con el estadistico preliminar de los items
y la V. de Aiken , los resultados de asimetria, curtosis, comunalidad,
discriminacion y homogeneidad fueron aceptables. Con los resultados del andlisis
factorial confirmatorio se pudo hacer un adecuado ajuste para el modelo
unidimesional : x2/¢gl=2.36; CFI=.93; TLI=.92: RMSEA=.058: SRM .046. con el
método de consistencia interna, se midid la confiabilidad: Alpha=.89, Omega=.90
(Carbajal, 2021).

Para esta investigacion se realizé una prueba piloto con 20 madres,
obteniendo por el método de consistencia interna, una confiabilidad de u=0.872

con un coeficiente por omega de McDonal ©=0.891, de la misma manera sus
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coeficientes de correlacion {tem test corregido dieron valores entre los rangos de
(Riemio= 0.149 a Riwem14=0.794) 1o cual indica consistencia entre los items.
2.5, Técnicas de procesamiento y analisis de informacion

Se citar6n a madres de familia de una institucidn educativa cuyo
consentimiento informado fue positivo a la aplicacién de instrumentos,
primeramente, en una cantidad de 50 personas, a fin de analizar con estadisticos
la posibilidad de aplicar las pruebas al resto de la muestra.

Los resultados se presentaron en tres niveles de procesamiento, el primer
nivel que es descriptivo, se determinard el comportamiento de la variable bajo
estadigrafos, tales como la media, la desviacién estindar, asimetria y curtosis. El
segundo nivel, ¢l cual pretende especificar el tipo de distribucion de las variables,
utilizando pruebas de normalidad o pruebas de bondad de ajuste por Kolmogérov-
Smirnov, este tipo de prueba se utilizo ya que la muestra supera las cincuenta
personas. El tercer nivel que es el correlacional, estuvo orientado a responder los
objetivos correlacionales, en este caso todas las variables continuas, demostraron
una significancia menor a 0.05 por lo que estas no poseen una distribucién normal,
por eso se utilizé un estadistico de correlacién no paramétrica como es el caso del
Rho de Spearman (Hernandes Sampieri y Mendoza Torres, 2018).

Procesados con el paquete estadistico JAMOVI y el SPSS, de acuerdo a
los objetivos de esta investigacion, los resultados se presentan en tablas
estadisticas.

2.6. Aspectos éticos en investigacion

A nivel internacional se respeté lo que dice el cddigo de conducta
American Psychologycal Association (APA) que aduce que los psicélogos estin
obligados a guardar la informacién confidencial de sus clientes y respetar y
solicitar la autorizacion institucional antes de efectuar la investigacion, usando
protocolos acreditados.

A nivel nacional, basados en el Codigo de ética y deontologia profesional
del psicélogo peruano, en el capitulo [11, los articulos del 22 al 27 que se refieren

a la investigacion.
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III. RESULTADOS

3.1. Resultados descriptivos

La tabla 1 presenta el comportamiento de las variables respecto a las medidas de
distribucién, tendencia central y dispersién. Los resultados han demostrado que todas
las variables muestran un comportamiento con tendenciano normal, méds detalladamente
la variable violencia psicolGgica tiene una asimetria de As=1.525, es decir que la gran
mayoria de las personas encuestadas muestran valores por debajo de 7 puntos en el
instrumento y son pocas las personas que muestran valores altos de violencia
psicoldgica; en cuanto a la violencia sexual se ha encontrado una media de X=331 y
De=0.955 con valores asimétricos de As=4.273, por cuanto se infiere que la mayoria de
los sujetos se encuentra por debajo de la media o mas especificamente el 50% de ellos
sujetos alcanzan un valor de 3 puntos siendo la mdxima calificacién 11. En cuanto a la
violencia fisica se ha encontrado un comportamiento no normal con una media de
X=6.86 con De=2.404 y asimetria As=2.080, en suma, el 75% de los sujetos alcanza
valores hasta 8 puntos, siendo el valor maximo observado de 20; la variable violencia
muestra un comportamiento no normal con una media X=17.02, De=4.976 y As=1.674,
lo cual indica que el 75% de los sujetos alcanzan una calificacién de 20 siendo el valor
mdximo observado de 45. Los andlisis descriptivos de los componentes de resiliencia
han demostrado que la competencia personal tiene una media de X=38.06 con
desviacién estandar De=6.751 con asimetria negativa de As=-0.948, este valor indica
que la mayorfa de las personas se encuentra por encima de la media, es decir el 75% de
los sujetos alcanza puntuaciones de 43, siendo el valor maximo observado de 49. La
dimension aceptacion de si mismo y de la vida, ha alcanzado una media X=39.01 con
desviacién estidndar de De=6 688 y asimetria As=-1380, lo que indica que la tendencia
es que las personas alcancen indices por encima de la media en esta dimension, mas
detalladamente sélo el 25% alcanza puntajes de hasta 36 puntos y el 75% alcanza valores
entre 37 a 49 puntos. Finalmente, la resiliencia alcanza un promedio de X=77.07 con
desviacién estdndar De=12.568 y asimetrfa de As= -1.214, por cuanto la tendencia es
que las personas alcancen puntuaciones por encima de la media, mas especificamente el
75% de los sujetos alcanzaron puntuaciones de 70 a 98 puntos, y sdlo el 25% alcanza

puntuaciones inferiores a 69.
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Tabla 1

Estadistica descriptiva

Asimetria Curtosis
Media DE Asimetria EE Curtosis EE

Violencia _

R 6.84 2.796 1.525 0.154 324 0.306
psicolégica
Violencia sexual 3.31 0.955 4273 0.154 2251 0.206
Violencia fisica 6.86 2.404 2.080 0.154 5.86 0.306
Violencia 17.02 4976 1.674 0.154 424 0.306
Competencia 3806 6751 0948  0.154 134 0.306
personal
Aceptacién de sf 3901 6688  -1380  0.154 342 0.306
mismo
Resiliencia 77.07 12.568 -1.214 0.154 2.60 0.306

3.2. Pruebas de normalidad

Especificar el tipo de andlisis inferencial para el contraste de hipétesis, requiere

precisar el tipo de variable y el tipo de distribucién de las mismas (Herndndez et. al,

2014). Por cuando la tabla 2 explica el tipo de distribucién comprobada porel estadistico

de Kolmogorov Smirnov para bases de datos que exceden 50 casos; los hallazgos han

demostrado que todas las variables continuas, tales como violencia (p=0.000), violencia

psicologica (p=0.000), violencia sexual (p=0.000), violencia fisica (p=0.000),

resiliencia (p=0.000), competencia personal (p=0.000) y aceptacion de si mismo

(p=0.000); han demostrado una significancia menor a 0.05, por lo que se asume que

estas variables no poseen distribucién normal, condicién que requiere un estadistico de

correlacién no paramétrica como es el caso del Rho de Spearman.

Tabla 2
Pruebas de distribucion normal por K-S

Kolmogorov-Smirnov

Estadistico gl Sig.
Violencia psicologica 0.192 251 0.000
aioelncia sexual 0474 251 0.000
Violencia fisica 0.230 251 0.000
Violencia 0.163 251 0.000
Competencia personal 0.091 251 0.000
Aceptacién de si mismo 0.095 251 0.000
Resiliencia 0.097 251 0.000
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3.4. Contraste de la hipatesis general

Se tiene como hipdtesis alterna que la violencia y la resiliencia se relacionan
significativamente en mujeres madres de una institucion educativa publica del distrito
de Puno, hipétesis que es confirmada con los datos brindados por Rho de Spearman para
datos no paramétricos vistos en la Tﬂﬂa 3, estos hallazgos demuestran un coeficiente de
correlacién de Rho= -0.337 con una significancia de p=0.000, lo que indicaria una
relacién baja e inversamente proporcional entre estas variables, es decir, los elevados

indices de violencia tienen relacidn con los bajos niveles de resiliencia.

Tabla 3

Matriz de correlaciones entre violencia y resiliencia

Resiliencia
Violencia Rho de Spearman -0.337
valor p <.001

3.5. Contraste de la primera hipotesis especifica
La tabla 4 presenta la evidencia del anilisis no paramétrico por Rho de Spearman
entre violencia psicolégica y las dos dimensiones de resiliencia. Los hallazgos han
demostrado que entre violencia psicolégica y competencia personal existe una relacién
de intensidad baja e inversa (Rho= -0.241; p<0.001) es decir, mientras mas violencia
psicolégica exista menos compelencia personal el sujeto percibird. Por otra parte, el
coeficiente de relacion entre violencia psicologica y aceptacion de si mismo sugiere una
relacion baja, inversamente proporcional pero significativa entre estas variables, es
decir, mientras el sujeto perciba un incremento de violencia psicolégica sus niveles de
aceptacién de si mismo y de la vida disminuiran (Rho = -0.321; p=<0.001), por cuanto

se acepta la hipétesis alterna y se rechaza la nula.
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Tabla 4

Matriz de correlaciones entre violencia psicoldgica y dimensiones de resiliencia

Violencia psicoldgica

Competencia personal

Aceptacion de s mismo

Rho de Spearman -0.241
valor p <.001
Rho de Spearman -0.321
valor p <.001

3.6. Contraste de la segunda hipdtesis especifica

La tabla 5 presenta las correlaciones no paramétricas entre violencia sexual y las

dos dimensiones de resiliencia. Los hallazgos han demostrado que tanto en violencia

sexual y competencia personal existe una relacion baja, inversa pero significativa (Rho

= -0.148; p=0.019) y aunque la relacion no sea muy estrecha podemos afirmar que

mientras el individuo perciba mas violencia sexual menor competencia personal tendra.

De igual modo, existe relacion baja e inversa entre violencia sexual y aceptacion si

mismo y de la vida (Rho= -0.187; p=0.003). En suma, altos valores de violencia sexual

se relacionan con bajos valores de competencia personal y aceptacién de si mismo y de

la vida, por cuanto se acepta la hipdtesis alterna y se¢ rechaza la nula.

Tabla 5

Matriz de correlaciones entre violencia sexual y dimensiones de resiliencia

Competencia personal

Aceptacion de s mismo

Violencia
sexual
Rho de Spearman -0.148
valor p 0.019
Rho de Spearman -0.187
valor p 0.003
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3.7. Contraste de la tercera hipdtesis especifica

La tabla 6 muestra las correlaciones no paramétricas entre violencia fisica y las
dos dimensiones de resiliencia. Los principales hallazgos demuestran que existe relacién
baja e inversa entre violencia fisica y competencia personal (Rho=-0.287; p<0.001) por
cuanto se asume que mientras mis violencia fisica la persona p%ciba su competencia
personal también se vera afectada. Otro hallazgo ha demostrado que la violencia fisica
y la dimension aceptacion de si mismo y de la vida existe una relacion baja e inversa
(Rho= -0.303; p<0.001) es decir mientras mas violencia fisica la persona experimente
su capacidad de aceptarse a si misma disminuird. Es menester mencionar que la
correlacion de violencia fisica es mayor en aceptacion de si mismo y de la vida que en

competencia personal. En suma, se acepta la hipétesis alterna y se rechaza la nula.

Tabla o6

Matriz de correlaciones entre violencia fisica y dimensiones de resiliencia

Violencia

fisica
Competencia personal Rho de Spearman -0.287
valor p <.001
Aceptacion de simismo  Rho de Spearman -0.303
valor p <.001
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IV. DISCUSION

Al analizar los resultados del objetivo general, se encontré una correlacién
significativa entre las tres variables violencia intrafamiliar y resiliencia, con un
coeficiente de correlacién de Rho= -0.337 con una significancia de p=0.000, indicando
correlacion negativa por lo que altos indices de violencia percibida por parte de la mujer
se relacionan con bajos niveles de resiliencia. Estos resultados en nuestro departamento
de Puno tienen similitud con los resultados de otras investigaciones como las de Candela
(2022) en Lima, de los autores Herrera y Vidsquez (2021) en Junin y del autor Virhuez
(2019) en Lima quienes al relacionar la variable violencia familiar en mujeres y resiliencia
encontraron correlaciones inversas significativas, por lo tanto, a mayores indices de
violencia, existen menores indices de resiliencia y al revés.

Esto es as{ y se observa en investigaciones que nos dan a conocer que un
comportamiento hostigante suele traer como consecuencias que las respuestas de las
personas sean evitativas para la resolucion de conflictos de la vida diaria, en cambio
factores como el afecto y exigencias favorecen las buenas respuestas, es decir un mejor
control del entorno antes las adversidades, definiendo la resiliencia de los individuos en
el periodo universitario y en la etapa de la adultez (Cérdova etal., 2022).

Importante también que la mayoria de los resultados de resiliencia de esta
investigacién muestran que las mujeres evaluadas tienen puntuaciones que las ubican en
un alto puntaje para resiliencia, por lo tanto, estas mujeres tienden a tolerar menos la
violencia, es decir pueden terminar mds rdpido relaciones abusivas (Herrero et al., 2018).
Esto también se respalda por los estudios de Rivera y Furlan (2015) que refieren que los
individuos que han desarrollado buena resiliencia generan planes para el futuro, para sus
relaciones de pareja,de amistades, proyectos y aprovechan mejor las oportunidades y sus
relaciones. Y también porque esta investigacién fue realizada en la capital del
departamento de Puno, donde la probabilidad de que las mujeres sean mucho mads
instruidas que en la zona rural y esto aminora el riesgo de violencia (Basar y Demirci,
2018).Y de realizar denuncias en contra de la violencia (Meza, 2019). Considerar también
que la violencia que proviene del padre tiene un efecto mas negativo sobre la resiliencia
que la violencia que proviene de la pareja (Tsirigotis y Luczak, 2018). Entonces estas
mujeres aprovechan bien sus relaciones, y por esta razén acudieron a la citacion que la

maestra de aula realizé y gracias a la cual se pudo realizar la presente investigacion.
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Es relevante recalcar que en nuestra investigacién la variable violencia estd
dividida en tres dimensiones: psicolégica, fisica y sexual, y los objetivos y la discusién
estdn orientados a analizar estas tres dimensiones y su relacién con las dimensiones de
resiliencia; mientras que en otras investigaciones en el ambito peruano se han realizado
correlaciones de manera muy general, es decir como violencia familiar y resiliencia y de
esta misma manera han planteado en las discusiones, por lo que se ha tenido menos
oportunidad de discutir en nuestra investigacion.

Considerando la primera hipétesis especifica, se encontré como hallazgo que la
violencia psicolégica tiene correlacion inversamente proporcional con la resiliencia, pero
su correlacién negativa es mas significativa al relacionarla con la dimensién aceptacién
de si mismo y de la vida que con otra. Esto es asi porque esta dimensidn tiene que ver con
la adaptabilidad y flexibilidad y percepcién de la vida de parte del sujeto, una mala
percepcion de la vida indica depresion y por lo tanto bajos niveles de resiliencia (Sanchez
y Robles, 2014). Por lo tanto, si hay altos niveles de violencia psicologica la persona tiene
mis dificultades en ser flexible y adaptarse, y tener vision positiva ante la vida (Rivara et
al. 2019). Esta dificultad en aceptacién de la vida a causa de la violencia estd relacionada
con la depresién, y como lo demuestran estudios previos existen asociaciones moderadas
a fuertes entre la violencia (psicolégica o sexual) y los sintomas de depresiéon (Guzmén
et al., 2021). Sin embargp esto no concuerda con lo que dice Camacho y Rosario (2021)
ya que en su estudio correlacional encontrdo que las mujeres participantes de su
investigacion se adaptaron a los conflictos del hogar y desarrollaron habilidades para
sobrevivir de su agresor: analizando los resultados de la investigacion de Camacho y
Rosario, la poblacién que trabajé fue de 120 mujeres, ademis la correlacion Rho de
Spearman que se encontrd fue débil (0.297) y un P-valor de 0.001, a diferencia de nuestra
investigacion. Pero también existe la dificultad de comparar ya que en la mencionada
investigacion el autor correlaciona de manera general la violencia familiar con la
confianza en s{ mismo.

En cuanto a la segunda hipotesis especifica, se acepta la hipotesis, y es una
relacién baja, inversa, pero significativa, ahora si comparamos con las otras dimensiones
de violencia psicoldgica o violencia fisica esta dimension violencia sexual es la que mas
demuestra una relacién baja con las dimensiones de resiliencia. Esta baja relacién también
se observa en las investigaciones de Candela (2022) y Virhuez (2019), en sus resultados
muestra que la dimension violencia sexual es la que menor fuerza tiene en comparacion

con violencia psicoldgica, social, patrimonial y de género.
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En la tercera hipétesis se plante6 que existe relacion entre la violencia fisica y las
dimensiones de resiliencia en las mujeres madres, esta hipdtesis fue aceptada, pues altos
indices de violencia sexual se relacionan con bajos indices de competencia personal y
aceptacion de si mismo y de la vida o al revés. Esto es respaldado por la investigacion de
Pino et al. (2021) quien encontrd que las mujeres que sufrieron lesiones como resultado
de violencia domestica era muy probable que tuvieran problemas de salud mental previos.
Otros estudios sugieren que el riesgo de depresion en las cuales estan incluidas no
aceptarse a s{ mismo o a la vida, se acrecienta en mujeres que son violentadas por la pareja
en los tdltimos 12 meses, independientemente si el tipo de violencia es fisico, psicoldgico
o sexual (Guzmin et al. 2021).

Esta investigacion tiene como debilidad, que se podria haber realizado en un
poblacién con mujeres que tengan mayor probabilidad de tener violencia en cualquiera
de sus formas, sin embargo no se tuvo ese acceso en nuestra investigacion pero de todas
maneras se ha trabajado con una poblacién vulnerable como lo indicado en el
planteamiento del problema. Ademas en esta investigacidn encontramos que la violencia
psicolégica estd relacionada y contribuye con la visién negativa de uno mismo y de la
vida, este resultado es significativo pues ayuda a investigaciones relacionadas con la

depresion, resiliencia, salud mental, por lo tanto es una fortaleza de nuestro estudio.
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V. CONCLUSIONES

Encontramos la existencia de relacion sigéiﬁcativa, baja e inversamente
proporcional entre violencia y resiliencia, es decir los altos indices de violencia se
relacionan con bajos niveles de resiliencia.

La gran mayoria de las mujeres encuestadas muestran puntajes por debajo del
promedio de violencia.

Latendencia en esta investigacion fue que la gran mayoria de mujeres alcanzaron
puntuaciones altas paraﬁsiliencia, por encima del promedio.

Se afirma la correlacion entre la dimensidn violencia psicoldgica y las
dimensiones de resiliencia tales como competencia personal y aceptacion de si mismo y
de la vida; de manera inversamente proporcional, es decir, mientras el sujeto perciba un
incremento de violencia psicolégica sus niveles de aceptacién de si mismo y de la vida
disminuirdn.

Se acepta que existe correlacion entre la dimension violencia sexual y las dos
dimensiones de resiliencia; de manera inversamente proporcional, es decir, altos indices
de violencia sexual se relacionan con bajos indices las dimensiones de resiliencia.

Se acepta que existe correlacién entre la dimensién violencia fisica y las dos
dimensiones de resiliencia; de manera inversamente proporcional, es decir, mientras mas

violencia fisica la persona experimente su capacidad de aceptarse a si misma disminuira.
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VI. RECOMENDACIONES

Es importante promover la prevencién y eliminacidn de la violencia para cultivar
la resiliencia, de esta manera estaremos previniendo trastornos de salud mental como la
depresién y ansiedad.

Promocionar la necesidad del trabajo del psicélogo en miltiples ambitos
laborales, pues todo tiempo es importante para psicoeducar, concientizar y prevenir la

violencia.

Realizar futuras investigaciones sobre la correlacion entre violencia y resiliencia,
pero como un estudio longitudinal para verificar el cambio en la percepcion de violencia

y ver si persevera el impacto en la violencia.

Motivar a las mujeres que son madres de familia a buscar redes de apoyo para
prevenir la violencia familiar y mitigarla para generar la salud mental de ellas mismas y

de su familia
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ANEXO 1: Instrumentos de recoleccion de informacion

CUESTIONARIO DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR VIF

Edad:____ Fecha: _ —_N°deintegrantes de la familia: _____
Grado de instruccion: Primaria secundaria | Técnico ” universitaria |
Vivienda familiar: Propia Casa de su pareja | Casa de sus padres | | Alquiler | Otro:

Cuantas parejas anteriores a su pareja tuvo: IEI

EEED o

Total de ingresos econdmicos mensuales de la familia: S/._____

Marca la respuesta sin pensar mucho, de acuerdo a tu entorno familiar. Ejemplo:

ftems Nunca | Rara | Ocasional | Frecuente | Siempre
vez mente mente
(Algin  familiar orienta y aconseja a otrg
familiar?
. Nunca | Raravez | Ocasional | Frecuente | Siempre
Items mente mente

1. ¢Algin miembro de tu familia insulta
aotro?

2. (Algin familiar le dice a otro que es
tonto?

3. ¢Algin  familiar humilla a otro
familiar en publico?

t. ¢Algin familiar hace sentir inferior a
otro familiar frente a los demds?

5. ¢(Algin miembro de tu familia expone
su cuerpo (genitales)?

h. (Algin miembro de tu familia humilla
sexualmente a otro miembro de tu
familia?

7. (Algin miembro de tu familia fuerza
a otro a mantener relaciones sexunales?

B. ¢Algin miembro de tu familia agrede
utilizando punos, cachetadas,
pellizcos a otro familiar?

D. (Algin miembro de tu familia ha
recibido ayuda de entidades por
lesiones que otro familiar ha causado?

10.; Algin miembro de tu familia cuando
estd molesto lanza objetos a otro
causando lesiones?

11.;Algin  miembro de tu familia
empujan y arrinconan, sacuden o tira
del cabello a otro miembro?

12. ;Algin miembro de tu familia agrede
con objetos punzo cortantes a otro
miembro de tu familia?




ESCALA DE RESILIENCIA ER-14

Instrucciones:

A continuacién, encontrards una lista de afirmaciones en torno a los sentimientos o
pensamientos que tienes sobre ti. Marca con una X la respuesta que mas te identifica.
Recuerda que no hay respuestas buenas o malas; por lo tanto, lee con mucha atencién
cada una de las preguntas y contesta lo mas sinceramente posible.

Opciones de respuesta:

A la derecha de cada pregunta, se encuentran siete nimeros, que van desde “totalmente
en desacuerdo” hasta “totalmente de acuerdo”.

1= totalmente en desacuerdo
2= muy en desacuerdo
3=en desacuerdo

5= de acuerdo
= muy de acuerdo

4= ni de acuerdo, ni en desacuerdo 7= totalmente de acuerdo
Preguntas Totalmente en Totalmente
desacuerdo de acuerdo
1. Normalmente, me las arreglo de una manera u | 1 2 3 4 5 [ 7
otra.
2. Me siento orgulloso de las cosas que he | 1 2 3 4 5 |6 |7
logrado.
3. En general, me tomo las cosas con calma. 1 2 3 4 5 6 7
4. Soy una persona con una adecuada autoestima. | 1 2 3 4 5 |6 |7
5. Siento que puedo manejar muchas situaciones a | 1 2 3 4 5 |6 |7
la vez.
6. Soy resuelto y decidido. 1 2 3 4 5 |6 |7

7. No me asusta sufrir dificultades porque ya las | 1 2 3 4 5 |6 |7

he experimentado en el pasado.

8. Soy una persona disciplinada. 1 2 3 4 5 |6 |7

9. Pongo interés en las cosas. 1 2 3 4 5 |6 |7

10. Puedo encontrar, generalmente, algo sobre lo | 1 2 3 4 5 |6 |7
que reirse

11. La seguridad en mi mismo me ayuda en los | 1 2 3 4 5 |6 |7
momentos dificiles.

12. En una emergencia, soy alguien en quien la | 1 2 3 4 5 |6 |7
zente puede confiar.

13. M1 vida tiene sentido 1 2 3 4 5 |6 |7

14. Cuando estoy en una situacion dificil, por lo | 1 2 3 4 5 |6 |7

zeneral puedo encontrar una salida.
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ANEXO 2: Ficha técnica

Cuestionario de Violencia Intrafamiliar

Nombre Original
delinstrumento:

Cuestionario de violencia intrafamiliar VIF

Autor y ailo:

Original: Lisbeth Elsa Arredondo Torres, Pert (2018)

Adaptacion: ninguna

Objetivo del instrumento:

medir la violencia intrafamiliar

Usuarios:

De 15 afios en adelante

Forma de
Administracion o nondo
de aplicacion:

Colectiva o individual

Validez:

(Presentar la constancia

La validez de contenido por jueces de criterio obteniendo un

G8% de validez.
Se realizo por analisis factorial la validez del constructo con tres

resultadosestadisticos)

de validacién de |componentes principales, que en conjunto explican el 59% de la

expertos) varianza, evidencia que consigue explicarel 100% de la varianza
total.

Confiabilidad: Por consistencia interna por el coeficiente de Alpha de
ICronbach, se obtiene resultado de 0,92 mostrando un adecuado

(Presentar los nivel para ser aplicable.
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Escala de Resiliencia (ER-14)

Nombre  Original  del Escala de resiliencia 14 items (ER-14)

instrumento:

Autor y afo:

Original 2da Edicion 14 items: Wagnild y Young (2005)

'Adaptacion: Katherine Ninoska Carbajal Igarto, Pert (2021)

Objetivo del instrumento:

Medir la resiliencia

Usuarios:

De 18 a 55 afios

Modo de aplicacion:

Forma de Administracion o/Colectiva o individual

Validez:

validacion de expertos)

La validez de contenido por medio de criterio de jueces con la
V. de Aiken y estadistico preliminar de los items obteniendo
resultados aceptables de asimetrfa, curtosis, homogeneidad,

(Presentar la constancia dediscriminaciéon y comunalidad. En el andlisis factorial

confirmatorio permitio confirmar un adecuado ajuste para el
modelo unidimensional: x2/gl=2.36; CFI=93;, TLI=.02;
RMSEA=.058; SRM 046.

Confiabilidad:

rstadisﬁcos}

(Presentar los resultados

ILa confiabilidad por el método de consistencia interna: 0=.89,
=.90
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ANEXO 4: Carta de presentacion

UNIVERSIDAD CATOLICA DE TRUJILLD

“Aiio de la unidad, ln paz y el desarrollo™

Trujillo, 01 de julio del 2023

CARTA DE PRESENTACION N°0118-2023UCT-EPG-D

Sra. Elsa Betty Barra Ramos:
DIRECTORA DEL INSTITUCION EDUCATIVA PRIMARIA N* 70003 “SAGRADO CORAZON
DE JESUS" - FUNO

De mi mayor consideracidn

Es grato dirigirme a usted para expresarle mi cordial salude en nombre de la Universidad Catdlica de
Frujilio Benediclo XVI v, o la vez, presentarle o Barbara Maria Calcina Guzmin, idenlificada con
DNIN® 75677288, alumna del Programa de Macstria en Psicologia con mencién en: Psicologia Clinica
y de la Salud, de nuestra casa supenor de estudios, guien viene desarrollando su proyecto de
avestigacién titulado: VIOLENCIA INTRAFAMILIAR Y RESILIENCIA EN MUJERES
MADRES DE UNA INSTITUCION EDUCATIVA PUBLICA DEL DISTRITO DE PUNO, 2022.

Presento a usted a la mencionada maestranda para que pueda realizar la mvestigacion de dicho proyecto
con la finalidad de viabilizar la aplicacion del instrumento de investigacidn en su casa de estudios,

En espera de su atencién a la presente, me despido reiterindole los sentimientos de mi mayor

consideracion y ¢stima personal,

Dr. Winston Rolando Reaiio Portal
] Director de la Escuels de Posgrado
Universidad Catdlica de Trujillo “Benedicto XVI"

1LE.P. N*T0003
SAGRADO CORAZON DE JESUS
DISTRIBUCION

::;:fﬂ; archivo EPG re UL 2023

EXPEDIENTES: 3‘2_,
unm,[l!h. FIRMA:.

/ Carretera Panamericana Norte Kn he - Trujilio - Pery
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ANEXO 5: Carta de autorizacion emitida por la entidad que faculta el recajo de
datos

AUTORIZACION DE USO DE INFORMACION DE EMPRESA Y/0 INSTITUCION

identificado can DN10/237050. . en mi calidad de . ,d.t.z?sIo.Ia ..............................................
egpaln s vk o o s e sutiun)
T i e s
detamstieuciin 55 L. NS 70003 “3agrade, (‘H:ﬂw'\'l e Tesdsnnn
con R.UC N%..oveeiine ..y Ubicada en la cindad de ... @QFQ
OTORGO LA AUTORIZACION,
Ahmxﬁﬂr.'.hﬁm Maria_ Calcina_ 6uzman .. 4
M_ﬁu-nm;
DNI_ N° 756 12BE, en
a m?:u mﬂohe».ﬂsum. LE..LILIII& mmu .........................
I m
i&; # m 'Elauon ue...a..mwsﬁad&
Tii m a. .unT %ﬂ#{ a o %
(rsTiTusisn. & .. pid I&ang serao fecolectales. ...
con In finalidad de que pueda desarroll u()" disti tﬂnhqgn&hwmlwiﬂn.)é‘l’dl

para optar el grado académico de Maestro/ Doctor,
6 Publique los resultados de la investigacion en el repositorio institucional de la UCT.

Indicar si ¢l Representante que autoriza la informacién de la empresa, solicita mantener ¢l nombre o
mhuhrdmuﬁhmp&mm marcando con una “X" la opcion seleccionada.

( ) Mantener en el nombie o cualquicr di de la cmpresa; o
Mencionar el nombre de ln empresa.
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ANEXO 6: Consentimiento informado

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo, Birbara Maria Calcina Guzman; tengo el agrado de dirigirme a usted para saludarlo{a) muy
cordialmente y al mismo tiempo solicitar su participacién libre en este estudio que tiene fines
estrictamente académicos. La investigacion estd relacionada con determinar la relacién entre
la violencia intrafamiliar y la resiliencia en mujeres madres entre 18 y 55 afios de edad.

Aferrandonos a su voluntad y colaboracidn, le solidtamoes, FIRME este documento de
consentimiento.

Acepto libre y voluntariamente participar anonimamente en este estudio, cuya informacion
otorgada sera manejada de forma confidencial y comprendo que, en calidad de participante
voluntario, puedo dejar de participar de esta actividad en algin momento que considere
propicio hacerlo. También entiendo que no se otorgard, ni recibird alglin page o beneficio
econdmico por la participacion.

NOMBRE:

Flosa Heafla, o
S L=

FIRMA:

Fecha: 28 /.09 j2022
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CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo, Bérbara Maria Calcina Guzmdn; tengo el agrado de dirigirme a usted para saludarlo(a) muy
cordialmente y al mismo tiempo solicitar su participacién libre en este estudio que tiene fines
estrictamente académicos. La investigacién estd relacionada con determinar la relacion entre
Ia violencia intrafamiliar y la resiliencia en mujeres madres entre 18 y 55 afios de edad.

Aferrdndonos a su voluntad y colaboracion, le solicitamos, FIRME este documento de
consentimiento.

Acepto libre y voluntariamente participar anonimamente en este estudio, cuya informacion
otergada serd manejada de forma confidencial y comprendo que, en calidad de participante
voluntario, puedo dejar de participar de esta actividad en algin momento que considere
propicio hacerlo. También entiendo que no se otorgard, ni recibird algtin pago o beneficio
econdmico por la participacién. 8
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CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo, Bérbara Maria Calcina Guzman; tengo el agrado de dirigirme a usted para saludarlo(a) muy
cordialmente y al mismo tiempo solicitar su participacion libre en este estudio que tiene fines
estrictamente académicos. La investigacion estd relacionada con determinar la relacién entre
la vielencia intrafamiliar y la resiliencia en mujeres madres entre 18 y 55 afios de edad.

Aferrdndonos a su voluntad y colaboracién, le solicitamos, FIRME este documento de
consentimiento

Acepto libre y voluntariamente participar andnimamente en este estudio, cuya informadién
otorgada serd manejada de forma confidencial y comprendo que, en calidad de participante
voluntario, puedo dejar de participar de esta actividad en algin momento gque considere
propicio hacerlo. También entiendo que no se otorgara, ni recibira algin pago o beneficio
econamico por la participacion.

NOMBRE:

k-.(._. 2 blapas pualig Qanpl

FIRMA: Jlbraie

Fecha: 40 / 11 f002

53




CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo, Barbara Maria Calcina Guzman; tengo el agrado de dirigirme a usted para saludarlo(a) muy
cordialmente y al mismo tiempo solicitar su participacion libre en este estudio que tiene fines
estrictamente académicos. La investigacion esta relacionada con determinar la relacion entre
la violencia intrafamiliar y la resiliencia en mujeres madres entre 18 y 55 aiios de edad.

Aferrdndonos a su voluntad y colaboracién, le solicitamos, FIRME este documento de
consentimiento.

Acepto libre y voluntariamente participar anénimamente en este estudio, cuya informacion
otorgada serd manejada de forma confidencial y comprendo que, en calidad de participante
voluntario, puedo dejar de participar de esta actividad en algin momento que considere
propicio hacerlo. También entiendo que no se otargard, ni recibira algiin pago o beneficio
economica por la participacion.

NOMBRE: 7

Yola Lavas: \ A AL

r.
f[..‘l 1) i
FIRMA: Lbahgia 1 )

Fecha: _0F s Ml /2022
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CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo, Barbara Maria Calcina Guzman; tengo el agrado de dirigirme a usted para saludarlo(al muy
cordialmente y al mismo tiempo solicitar su participacidn libre en este estudio que tiene fines
estrictamente académicos. La investigacion esta relacionada con determinar la relacion entre
la violencia Intrafamiliar y la resiliencia en mujeres madres entre 18 y 55 aiios de edad.

Aferrdndonos a su voluntad y colaboracién, le solicitamos, FIRME este documento de
consentimiento,

Acepto libre y voluntariamente participar anénimamente en este estudio, cuya informacion
otorgada serd manejada de forma confidencial y comprendo que, en calidad de participante
voluntario, puedo dejar de participar de esta actividad en algin momento que considere
propicio hacerlo. También entiendo que no se otorgard, ni recibird algin pago o beneficio
econdmico por la participacién.

NOMBRE;
Lifwa Ca =) Coly (¢ A

FIRMA: A

Fecha: _i/ﬂ/ 2022
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CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo, Bérbara Maria Calcina Guzmdn; tengo el agrado de dirigirme a usted para saludarlo(a) muy
cordialmente y al mismo tiempo solicitar su participacion libre en este estudio que tiene fines
estrictamente académicos. La investigacién esti relacionada con determinar la relacién entre
la violendia intrafamiliar y la resiliencia en mujeres madres entre 18 y 55 afios de edad.

Aferrandonos a su voluntad y colaboracion, le solicitamos, FIRME este documento de
consentimiento.

Acepto libre y voluntariamente participar anénimamente en este estudio, cuya informacion
otorgada sera manejada de forma confidencial y comprendo que, en calidad de participante
voluntario, puedo dejar de participar de esta actividad en algin momento que considere
propicio hacerlo. También entiendo que no se otorgard, ni recibird algin pago o beneficio
econdmico por la participacion.

NOMBRE:

F, -
FIRMA: | 54

fecha: 08/ A1 71002
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CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo, Barbara Maria Calcina Guzman; tengo el agrado de dirigirme a usted para saludarlo(a) muy
cordialmente y al mismo tiempo solicitar su participacion libre en este estudio que tiene fines
estrictamente académicos. La investigacién estd relacionada con determinar la relacién entre
la violencia intrafamiliar y la resiliencia en mujeres madres entre 18 y 55 afios de edad.

Aferrindonos a su voluntad y colaboracién, le solicitamos, FIRME este documento de
consentimiento.

Acepto libre y voluntariamente participar anénimamente en este estudio, cuya informacion
otorgada sera manejada de forma confidencial y comprendo que, en calidad de participante
voluntario, puedo dejar de participar de esta actividad en algin momento que considere
propicio hacerlo. También entiendo que no se otorgard, ni recibird algin pago o beneficio
econdmico por la participacidn.

NOMBRE:

C.:ur'.:-(f\ Sawv J‘-- re {_’f\u (:l{l"l“

FIRMA: Q}ﬁzfz‘aij/f'

Fecha: _ﬁ_q__j__ﬂ_/ 2022
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CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo, Barbara Maria Calcina Guzman,; tengo el agrado de dirigirme a usted para saludario(a) muy
cordialmente y al mismo tiempo solicitar su participacion libre en este estudio que tiene fines
estrictamente académicos. La investigacion estd relacionada con determinar la relacién entre
la violencia intrafamiliar y la resiliencia en mujeres madres entre 18 y 55 afios de edad.

Aferrdndonos a su voluntad y colaboracion, le solicitamos, FIRME este documento de
consentimiento.

Acepto libre y voluntariamente participar andnimamente en este estudio, cuya informacion
otorgada sera manejada de forma confidencial y comprendo que, en calidad de participante
voluntario, puedo dejar de participar de esta actividad en algin momento que considere
propicio hacerlo. También entiendo que no se otorgard, ni recibird algin pago o beneficio
econémico por la participacién.

NOMBRE:

cria Carla Yabar Halfa

FRMA: [ Gdef) 3

Fecha:__ 09 /11 j2022
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RESULTADOS DE LA PRUEBA PILOTO

ANEXO 8

1. Cuestionario de violencia intrafamiliar VIF

Tabla 7

Indices de confiabilidad y correlacion item-test de violencia

Correlacion item

Confiabilidad si el item se elimina

. Alfa de Cronbach Omega de McDonald
test corregido =
[tem 1 0.380 0.826 0.826
[tem 2 0.624 0.807 0.810
[tem 3 0478 0.819 0.820
ftem 4 0613 0.806 0.812
ftem 5 0423 0.822 0.828
ftem 6 0.690 0.801 0.808
[tem 7 0.115 0.836 0.844
[tem 8 0.504 0816 0.817
ftem 9 0534 0815 0.817
[tem 10 0.563 0.812 0.810
ftem 11 0.715 0.802 0.798
[tem 12 0.159 0.839 0.845
Tabla 8
Coeficiente de confiabilidad del instrumento de violencia
. . . Alfa de Omega de
Dimensidn/variable [tems Cronbach McDonal
Violencia psicoldgica 1,2,3y4 0.618 0.673
Violencia sexual 5,6y7 0.576 0.616
Violencia fisica 8,0,10,11y 12 0.632 0.712
Total Todos los items 0.830 0.832
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Tabla 9

Correlacion test sub test de violencia

Violencia Violencia  Violencia ~ Violencia
Psicologica sexual fisica total
Violencia Pearson's o
Psicologica r
p-value -
Violencia Pearson's 0559 o
sexual r
p-value 0.007 —
Vi ic arson's
lljlell'lCl"l Pearson's 0817 0.530 o
fisica r
p-value <.001 0.011 —
Violencia Pearson's 0.942 0.729 0.922 o
total r
p-value <.001 <.001 <.001 -
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2. Escala de resiliencia 14 items (ER-14)

Tabla 10
Indices de confiabilidad y correlacion item-test de resiliencia

Confiabilidad si el item se elimina

Correlacién fem Alfa de Cronbach ~ Omega de McDonald

test corregido

ftem 1 0.630 0.858 0.881
ftem 2 0.179 0.880 0.897
ftem 3 0.762 0.849 0.873
ftem 4 0261 0877 0.896
ftem 5 0.489 0.865 0.886
ftem 6 0510 0.865 0.886
ftem 7 0.793 0.849 0.874
ftem 8 0.645 0.858 0.880
ftem 9 0.643 0.861 0.879
ftem 10 0.149 0.885 0.899
flem 11 0.720 0.856 0.876
ftem 12 0458 0867 0.888
ftem 13 0.690 0.856 0.876
ftem 14 0.794 0850 0.871
Tabla 11
Coeficiente de confiabilidad del instrumenio de resiliencia
. . . Alfa de Omega de
Dimensidn/variable [tems Cronbach McDonal
Competencia personal 125679y10 0.718 0.756
Aceptacion deuno 4 45 131434y 0.849 0.865
mismao
Resiliencia Todos 0.872 0.891
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Tabla 12
Correlacidn test sub test de resiliencia

Competencia Aceptacion de e
. Resiliencia
personal uno mismo
Competencia Pearson's o
personal r
p-value —
A t( 10 de P ol & r. R
ceptacion earson's 0.689 o
uno mismo r
p-value <.001
Resiliencia pearsos 0.907 0.930 —
p-value <.001 <.001 —
Tabla 13
Andlisis previos de correlacion en Prueba Piloto
Violencia Violencia Violencia Violencia
total Psicoldgica sexual fisica
Resiliencia Pearson's -0.431 -0.456 -0.084 -0.483
p-value 0.045 0.033 0.709 0.023
Competencia Pearson's -0.365 -0.424 0.020 -0.421
personal
p-value 0.095 0.049 0.928 0.051
Aceptacion de Pearson's -0.425 -0.415 -0.163 -0.465
uno mismo
p-value 0.049 0.035 0.468 0.029
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ANEXO 9: Opinion de expertos de instrumentos de investigacidn

Cuestionario de violencia intrafamiliar

»UCT UCT | Foscrapo

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION
I. DATOS GENERALIS

1.1 Apellidos y nombres del informante: Mg. Guevara Delgada Alberto Emilio

1.2 Institucidn donde labora: Clinica Americana Juliaca

1.3 Nombre del Instrumento metivo de Evaluacitn: Cusstionaria de Violencia intrafamiliar VIF

1.4 Autor del instrumenta: Arredondo Torres, Lisheth Elsa

1.5 Tituledela igacion Vislencia intrafamiliar y resiliencia en muj madres de una institucién educativa
publica del distrito de Puno 2022

Il. ASPECTOS DE VALIDACION

DEFMOJENTE BAA REGULAK BUENA
C o je |uvfwE | & 1 a1 | & | 51 61 |66 | 71 | 76 | 81 | 88 | 91

[
s | |15 |0 |5 |30 ]38 a5 |s0 [s5 |60 |6 [vo (75| w0 [®S |90

&
g(#

L4

Esté formutado

1 CLARIDAD conlenguaje
apropiada.

Estd expresadoen
2.DBJETVIDAD conductas
observables
Adecuado s

3 ACTUALIDAD avance de |3
ciencia
pedsgpcs

Existe una X
A DAGANTAOON organizacidn
Ibgica
Comprende Ios
SSURCIENCA aspectos en
cantidad y calidad = i -
Adecuado para
GINTENCIONALIDAD | valorar
EslraLegias
utiliradas
Basado en
7.CONSISTENCIA aspectos tedrco-
chentificoos.

Entre
B.COHERENCIA dimensiones,
indices ¢

La estrategia
9 METODOLOGIA responde al
propdsito del
diagndstica
[ atil y funcional ™
L0PERTINEMCIA parala

investigacién.

Wl CPINION DE APLICABILIDAD: Instrumento aplicable
IV. PROMEDIO DE VALORACION.0.95/95

Lugary Fecha Puno, 02 de ocubre del 2022 [ L

FIRMA DEL EXPERTD INFORMANTE

DNI40798346  Teléfono 362376415
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TABLA DE VALORACION DEL EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA DEL INSTRUMENTO

INSTRUCCIONES:

al aspecto cualitativo que le parece que cumple

Coloque en cada casilla la letra correspondiente
continuacion se detallan.

cada ltem y alternativa de respuesta, segun los criterios que a
E= Excelente / B= Bueno | M= Mejorar / X= Eliminar / C= Cambiar

Las categorias a evaluar son: Redaccién, contenido, congruencia y pertinencia.
En la casilla de observaciones puede sugerir €l cambio o correspondencia.

ne | Alternativas de Evaluacién
items ([E  |B M X C Obscrvaciones |
01 E Ninguno
02 E Ninguno
a3 E Ninguno
04 E Ninguno
|05 |E Ninguno
06 E Ninguno
o7 |E Ninguno
08 |E i > ]
09 E Ninguno
10 |E ing
|11 JE Ninguno
12 E Ninguno o
13 E Ning
14 E Ning
15 | E Ning
16 E | Ninguno
17 E Ninguna
18 E Ninguno
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CONCLUSION DE LA EVALUACION:

'DEFICIENTE | ACEPTABLE | BUENO | EXCELENTE
Congruencia de ltems e X
Amplitud de contenido X
Redaccién de los ftems X
|~ Claridad y precision X
| Petinencia X [
Evaluado por:

APELLIDOS Y NOMBRES: Mg. Alberto Emilio Guevara Delgado
COLEGIATURA: CPsP. 25961
DNI: 40798346

PSICOrghn
C.Ps.p 2506

Validado: Alberto Guevara Delgado
Fecha: 02/10/2022
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UNTVEREITIAD CATOLICA D0 TILILL

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION
L. DATOS5 GENERALES

1.1 Apellidosy nombres del informante: Mg. Aquize Anco Eddy Wildmar

1.2 Institucidn donde laboral: Universidad Peruana Union

1.3 MNombre del Instrumento motive de Evaluacion: Cuestionario de Viclencia intrafamiliar VIF

1.4 Autor del instrumento: Arredondo Torres, Lisbeth Elsa

1.5 Titulo dela Investigacion: Vielencia intrafamiliar y resiliencia en mujeres madres de una institucion educativa
publica del distrito de Puno 2022

Il. ASPECTOS DE VALIDACION

DEFICIENTE BALA
INDICADORES CRITERIOS o6 [l [a [26] 2
| s [w]is 303

REGULAR BLENA ML BUEN
88
k]

Bl
g2
alg
gel”

B8 |
70 1

81!

[
£

Estaformulede | 3

1. CLARIDAD con lenguaje

Estdexpresado en |
LOBIETIVIDAD conducts
observables.

Adecuado al | K
3ACTUALDAD avance de la
ceEncia

Existe una K
4 ORGANIZACION orgenizacidn
Iogica

Corprende los | K
S.SUFICIENCIA aspectos en
cantidad y calidad

Adecuaco para | K
GINTENCIONALIDAD walorar
mstrategas
utikzadas

Basado en | 3
T.CONSISTENCIA mpectos ledric

Entre | K
B.COMERENCIA dimensiones,
indices

La estrategia T K
9.METODOLOGIA responde al
propasio del

Es il y funciomal | ¥
10.PERTINENCIA parz la

ion.

IIl. CPINKGN DE APLICABILIDAD: Instrumento aplicable
I¥. PROMEDIO DE VALORACION: 0.95 / 95

Lugar y Fecha: Puno, 10 de octubre de 2002
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UCT | posGrano

TABLA DE VALORACION DEL EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA DEL INSTRUMENTO

INSTRUCCIONES:

Cologue en cada casilla la letra correspondiente al aspecto cualtativo que le parece gue cumple
cada Item y alternativa de respuesta, segtin los criterios que a continuacién se detallan.

E= Excelente [ B= Buenc { M= Mejorar / X= Eliminar / C= Cambiar

Las categorias a evaluar son: Redaccién, contenido, congruencia y pertinencia.
En la casilla de observaciones puede sugerir el cambio o correspondencia.

Ne |Alternativas de Evaluacién

| ftems | E B ™ | X | Observaciones
ot E Ninguno
¢Algin miembro de tu familia dice a otro que es tonto
02 B 0 no sirve para nada?
|03 | E Ninguno
o [E Ninguno
| 05 E Ninguno
| 06 B Especificar el concepto de humillacién
07 E Ninguno
(o8 |E | Ninguno
|03 |E “Ninguno
|10 E Ninguno
11 E Ninguna
|12 E Ninguno
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SUCT UCT | poscrano

CONCLUSION DE LA EVALUACGION:

DEFICIENTE ‘ ACEPTABLE BUENO EXCELENTE
Congruencia de ltems | X
Amplitud de contenido | X
Redaccion de los llems | X
Claridad y precision X
Pertinencia X

Evaluado por:

APELLIDOS Y NOMBRES: Mg Eddy Wildmar Aquize Anco
COLEGIATURA.: 29810

DNI: 70166720 /
Un//h)l

Va[id(d_t,g’f 'i!ﬁmir Aguize Anco

Fecha: 10/10/2022
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AINIFERSEIAD CATOICA B8 THEILLL

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION
I. DATOS5 GENERALES

1.1 Apellidosy nombres del informante: Mg. Rita Cordova Soncco

1.2 Institucién donde laboral: Universidad Peruana Unidn

1.3 Nombre del Instrumento motive de Evaluacion: Cuestionario de Violencia intrafamiliar VIF

1.4 Autor del instrumento: Arredondo Torres, Lisbeth Elsa

1.5 Titulo de la Investigacion: Violencia intralamiliar y resiliencia en mujeres madres de una institucidn educativa
publica del distrito de Puno 2022

Il. ASPECTOS DE VALIDACION

INDICADORES CRITERIOS ]

n |16 |61

51 | S6 61

lsle
lele]®

7% [ & |6
BO 20

&5

&z
gl

<z

Estd formulade
1. CLARIDAD ton lenguaje

apropiado,

Esta expresado en X
2. 0BIETMIDAD conductas
observables.

Adecuado al X
3ACTUALIDAD svancede b
tiencia

pedagdgica

Existe una X
4 ORGANIZACION orgenizacion
ica

Comprende los | %
SSUFICIENCIA aspectos en
cantidad y calidad

Adecuado para X
BINTENCIONALIDAD valorar
estrategias
utilizadas

Basadoen X
7.CONSISTENCIA aspectos tedrico-
cientifivos

Entre | X

8 COHERE NCIA dimansiones,

ndices e
dicad

La estrategia X
9.METODOLOGIA responde al
proposito del
diagnastico

Es util y funcional X
10.PERTINENCIA parz la
nvestigacion.

Iil. OPINION DE APLICABILIDAD: El instrumento se adapta a la aplicacién de manera individual y grupal
IV. PROMEDIO DE VALORACION:100/1

Lugar y Fecha: Juliace, 10 octubre del 2022

FIRM& DEL EXPERTO INFORMANTE
DN 47 TTE56T Teléfono 3786541
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ESCLUELA DE

POSGRADO

>UCT ucT

NIVERBIMLNEATOLCA O T I1A0

TABLA DE VALORACION DEL EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA DEL INSTRUMENTO

INSTRUCCIONES:

Coicc%ue en cada casilla la letra correspondiente al aspecto cualitativo que le parece que cumple
cada ltem y altemativa de respuesta, segun los criterios que a continuacién se detallan.

E= Excelente / B= Bueno | M= Mejorar / X= Eliminar / C= Cambiar

Las cateqorias a evaluar son: Redaccidn, contenido, congruencia y pertinencia
En la casilla de observaciones puede sugerir el cambio o correspondencia.

e | Alternativas de Evaluacion
ftems | E B M X C Observaciones
01 E Ninguna
02 E Ninguna
03 E Ninguna
04 E Ninguna
05 E Ninguna
06 B | I L | Mejorar la redaccion (humilla sexuaimente) B
07 E Ninguna
08 E Ninguna
09 E Ninguna
10 E Ninguna
11 JE B _Ninguna
12 E Ninguna

72




CONCLUSION DE LA EVALUACION:

UCT

DEFICIENTE | ACEPTABLE BUENO | EXCELENTE
Congruencia de ftems X
Amplitud de contenido X
Redaccién de los ltems X
Claridad y precision X
Pertinencia X

Evaluado por:

APELLIDOS Y NOMBRES: Mg. Rita Cordova Soncco
COLEGIATURA: 26129

DNI: 47778667

N

\/ UFirma

Fecha: 10/10/2022

CSuCla o

POSGRADO
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Opinién de expertos de instrumentos de investigacion Escala de Resiliencia (ER-14)

/ .‘? UCT UCT ] ?&EMDD

L £ o YLD

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

I. DATOS GENERALES
1.1 Apellidosy k del inf Mg. G Delgade Alberta Emilio
1.2 Institucién donde labora: Clinica Americana Julizca
1.3 Nombre dol motive de Evaluacion: Escala de Resiliencia (ER-14)
1.4 Autor delinstrumento: Wagnildy Young, adaptada en el Perti por Carbajalen el afio 2021
15 Titulodela igacion: Violencia intrafamiliar y resiliencia en muj madres de una institucidn educativa
publica del distrito de Puno 2022
Il. ASPECTOS DE VALIDACION
DEFRCIENTE BAA REGULAR BUENA MUT BUENA
INDICADORES [] W 36 | @ |6 [ 31 [ 36 |41 [ [ 51 [ 86 |61 Jes [7a] 7 (@1 [as] o |
B 5 (10|55 [0 |5 |30 % [a0 a5 |ss |60 |65 |0 |7s|#a |85 [90]s
Esta formulado X
1. CLARIDAD o leniguaje
aprepiado.
Estd expresado en | ¥
Z.OBJETIVIDAD conductas
observables.
Adecuado al ]
3 ACTUALIDAD avance de la
denda
(=]
[xiste una X
4 N
bgica 3
Comprende las 1 X
SSUFICIENGIA aspectolen
cantidad y calidad
Adecuado para X
GINTENCIONALIDAD alorar
estrategas
utilizadas
Basado en x
T.CONSISTENCIA aspectos tedrico
Entre x
B.LOHERENCIA dimensiones,
indices ¢
indicadores.
La estrategia x
5 METODOLOGIA responde al
propdsita del
dia
Es il y funcons L]
10PERTINENCIA parala
lnvestigacién,

Il OPINIGN DE APLICABILIDAD: Ihstrumento aplicable

V. PROMEDIO DE VALORACION D95/95

Lugary Fecha: Puno, 02 de oclubre del 2022 1Lo8co
PSP, J566)

FIRMA DEL EXPERTO INFORMANTE

DNI 40793346 Teitfono 962764
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TABLA DE VALORACION DEL EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA DEL INSTRUMENTO

INSTRUCCIONES:

Coloque en cada casilla lalefra correspondiente al aspecto cuari!ati_vo que le parece que cumple
cada ltem y alternativa de respuesta, segun [os criterios que a continuacién se detallan

E= Excelente / B= Bueno / M= Mejorar / X= Eliminar / C= Cambiar

Las cateqorias a evaluar son: Redaccion, contenido, congruencia y pertinencia.
Enla casilla de observaciones puede sugerir el cambio o correspondencia.

Ne | Alternativas de Evaluacién
ftems [E [B M X c Observaciones
01 E Ninguno
03 E Ninguno
03 E Ninguno
04 | E B Ninguno ]
05 E Ninguno
06 E Ninguno
a7 B Ninguno
08 E Nii )
| 09 E | Ninguno
10 E Ninguno
11 E Ninguno
12 E Ninguno
13 E Ninguna .
14 E Ninguno
15 E Ninguno
16 13 Ning
17 £ Ninguno
18 E ing
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UCT | poscrano

CONCLUSION DE LA EVALUACION:
DEFICIENTE | ACEPTABLE BUENO EXCELENTE
Congruencia de ltems X
Amplitud de contenido X
| Redaccién de los ftems X
Claridad y precisién = X
Pertinencia X

Evaluado por:

APELLIDOS Y NOMBRES: Mg. Alberto Emilio Guevara Delgad
COLEGIATURA: CPsP. 25061

DNI: 40798346 o il < b
g S L
e s Ll it

C.Pe.P 29081

Validado: Alberto Guevara Delgado

Fecha: 02/10/2022
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INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION
. DATOS GENERALES

1.1 Apellidos y nombres del informante: Mg Aguize Ance Eddy Widmar

1.2 Institucién donde labora: Universidad Peruana Lnian

1.2 Nombre del Instrumento motive de Evaluacion: Escaa de Resiliencia (ER-14)

1.4 Autor del instrumenta: Wagnild y Young, adaptada en el Per(i por Carbajal en el afio 2021

1.5 Titulo de lalnvestigacion: Violendia intrafamiliar y resilienda en mujeres madres de una institucidn educativa
publica del distrito de Pune 2022

Il. ASPECTOS DE VALIDACION

DEFICIENTE BAIA REGULAR BUENA MUY BUENA
INDICADORES CRITERIOS o & 11 16 51 56 61 =3 71 T6 Bl 85 91 56
10 | 15 | 20 35 | 40 | a5 65 | 70| 75| #o | &3 | 90| 95| 100 |

Hie
=
4t
4
5

Estd formulade x
1. CLARIDAD con lenguaje
apropisda.

Esti expresade en X
20RIETVIDAD condurtas
observables.

Adecuado al X
IACTUALIDAD avance dela
clencis

Existe una X
ADRGANZACION organizacicn
Iégica

Comprende los T X
SSUFICIENCIA aspectos en
cantidad y calidad

Adetuada parg X
BINTENCIONALIDAD wvalorar
estrategias

Basado en | X
TFCONSISTENCIA aspectos tedriooe
cientificas

Entre X
BCOHERENCIA dimensiones,
indices e

indicadores.

La estrategia x
9 METODOLOGEA responde &l
propasto del
diegndstice

Es iitil y Funcinnal Z
10.PERTINENCIA parala
investigacion.

1. OPINION DE APLICABILIDAD: Aplicable parals investigadidn cientifica
V. PROMEDIO DE VALCRACION100 / 1

Lugar v Fecha: Puna 10de actubre del 2027

FIRMA DEL I\%fagfémmﬂ

DM 70166720 Teléforko 350000825
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TABLA DE VALORACION DEL EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA DEL INSTRUMENTO

INSTRUCCIONES:

Cologue en cada casilla la letra correspondiente al aspacto cualitativo que le parece que cumple
cada Item y alternativa de respuesta, segun los criterios que a continuacion se detallan.

E=Excelente / B= Bueno / M= Mejorar / X= Eliminar / C= Cambiar

Las categorias a evaluar son: Redaccion, contenido, congruencia y pertinencia.
En la casilla de observaciones puede sugerir el cambio o corespondencia.

NE Alter de Evaluacion

| [tams |E B M X Observaciones
01 E Ninguna
02 E | Ninguna
03 E Ninguna
04 E Ninguna
05 E Ninguna
06 B Ninguna
07 E Ninguna
08 E Ninguna
03 E Ninguna
10 E | Minguna

S S S _Ninguna
12 E MNinguna
13 E Ninguna
14 E Ninguna
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POSGRADO

#UCT =3

UNVERSEAD EATOLICA D TRUJLLDS

CONCLUSION DE LA EVALUACION:

DEFICIENTE | ACEPTABLE BUENO EXCELENTE |
Congruencia de ltems X
Amplitud de contenido X
Redaccion de los ltems X
Claridad y precision X
‘Pertinencia ' ' k3

Evaluado por:

APELLIDOS Y NOMBRES: E. Wildmar Aquize Anco
COLEGIATURA: 29810

DNI: 70166720 C/'///JD_‘/_

Lok}

Revisor: Ediy A.quizc Anco
Fecha: 10/10/2022
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INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION
I. DATOS GENERALES

1.1 Apellidos y nombres delinformante: Mg. Rita Cordova Soncco

1.2 Institucién donde laboral: Universidad Peruana Unién

1.3 Nombre del Instrumento motivo de Evaluacion: Escala de Resiliencia (ER-14)

14 Autor del instrumento: Wagnild y Young, adaptada en el Perti por Carbajal en el afio 2021

15 Titulo de la Investigacion: Violencia intrafamiliar y resiliencia en mujeres madres de una institucién
educativa publica del distrito de Puno 2022

Il. ASPECTOS DE VALIDACION

!

DEFICIENTE
INDICADORES CRITERIOS 0|6 | ujis
0] 5|20

LAR BUENA
AL po—
53

31 | 36 | 41
35 | & [ a5

G2
39!;
&
ae
a2
i

o

Estd formulada
1. CLARIDAD con lenguaje

apropiado.

Estd expresadoen X
LOBIETIVIDAD conductas
observables.

Adecuado gl
JACTUALIDAD avance de la
ciencia

pedagdgica 1 .

=

Existe una X
4 ORGANIZACION organizacidn
|dgica

Comprende los X
SSUFICIENCIA aspectos en

cantidad y calidad

Adecuado para X
GINTENCIONALIDAD valorar
estrategias
utilizadas

Basadoen X
T.CONSISTENCIA aspectos tedrico-
cientificos

Entre X
B.COHERENCIA dimensianes,
Indces e
indicadores.

La estratega X
9. METODOLOGIA responde al
propgsio del

Es Cul y funcional X
10.PERTINENCIA para la
Investigacian.

1. OPINION DE APLICABILIDAD: El instrumento se adapta a b aplicacion de manera individual y grupal
IV, PROMEDIO DE VALORACION: 100/1

Lugar y Fecha: Juliaca, 10 octubre del 2022
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TABLA DE VALORACION DEL EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA DEL INSTRUMENTO

INSTRUCCIONES:

Coloque en cada casilla la lelra correspondiente al aspeclo cualitativo que le parece que cumple
cada ltem y altemativa de respuesta, segun los criterios que a continuacion se detallan.

E= Excelente / B= Bueno / M= Mejorar / X= Eliminar / C= Cambiar

Las cateqgorias a evaluar son: Redacclon, contenido, congruencla y pertinencia.
En la casilla de observaciones puede sugerir el cambio o comespondencia.

N2 | Alternativas de Evaluacién

ftems | E B M % Ic Observaciones
01 B | Ninguna

02 E Ninguna

03 B | Ninguna

04 E . Ninguna

05 E Ninguna

06 B ¢Que significa la palabra resuelto?
07 E ' Ninguna

08 E Ninguna
09 IE _{Ninguna

10 E Ninguna

11 E Ninguna

12 E Ninguna

13 E Ninguna

14 E Ninguna

8l




5UCT UCT | posérapo

CONCLUSION DE LA EVALUACION:

DEFICIENTE | ACEPTABLE BUENO EXCELENTE |

" Congruencia de ftems | I ' [ X

Amplitud de contenido

Redaccion de los Items

Claridad y precision

Pertinencia

x| x| X X

Evaluado por:

APELLIDOS Y NOMBRES: Rita Cordova Soncco
COLEGIATURA: 26129
DNI: 47778667

/2.

GF ima
Fecha: 10/10/2022

82




ANEXO 10: Fotos de algunas fechas de aplicacién de instrumentos
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VIOLENCIA INTRAFAMILIAR'Y RESILIENCIA EN MUJERES
MADRES DE UNA INSTITUCION EDUCATIVA PUBLICA DEL
DISTRITO DE PUNO 2022

INFORME DE ORIGINALIDAD

13 144 4. O

INDICE DE SIMILITUD FUENTES DE INTERNET  PUBLICACIONES TRABAJOS DEL
ESTUDIANTE

FUENTES PRIMARIAS

repositorio.uct.edu.pe

Fuente de Internet

.

5y

repositorio.ucv.edu.pe

Fuente de Internet

=)

S

docplayer.es

Fuente de Internet

e

2%

repositorio.uwiener.edu.pe

Fuente de Internet

-~

(K

Submitted to Universidad Cesar Vallejo

Trabajo del estudiante

e

(K

Excluir citas Activo Excluir coincidencias < 1%

Excluir bibliografia Activo



