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RESUMEN 

El presente estudio tuvo como objetivo establecer la relación entre la adicción a las redes 

sociales y agresividad en adolescentes. Para tal efecto, se contó con recolección de 21 

artículos científicos que presentan relación a las variables de estudio. El diseño de 

investigación fue no experimental, transversal, de tipo correlacional cuantitativo. Los 

instrumentos de evaluación empleados fueron el Cuestionario de adicción de las redes 

sociales de Escurra y Salas y el Cuestionario de agresividad de Buss y Perry. De acuerdo, a 

dicha revisión sistemática, se analizaron 21 artículos donde tiene como limitación la 

población adolescente, además los temas de agresividad son mediados por el uso del internet, 

la cual motiva a seguir investigando sobre las variables. Los resultados dan a conocer que 

los estudiantes pueden permanecer mucho tiempo en las redes sociales, lo cual hace que 

olviden realizar sus actividades y por lo tanto disminuyen su rendimiento escolar, por otra 

parte, no se encontraron hallazgos que afecten su entorno familiar y social. 

 

Palabras clave: Adicción a las redes sociales, agresividad, adolescentes. 
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ABSTRACT 

The objective of this study was to establish the relationship between addiction to social 

networks and aggressiveness in adolescents. For this purpose, there was a collection of 21 

scientific articles that are related to the study variables. The research design was non-

experimental, cross-sectional, of a quantitative correlational type. The evaluation 

instruments used were the Escurra and Salas Social Networks Addiction Questionnaire and 

the Buss and Perry Aggression Questionnaire. According to this systematic review, 21 

articles were analyzed where the adolescent population is limited, in addition, aggressiveness 

issues are mediated using the Internet, which motivates further research on the variables. 

The results reveal that students can spend a long time on social networks, which makes them 

forget to carry out their activities and lower their school performance. On the other hand, no 

findings were found that affect their family and social environment. 

 

Keywords: Addiction to social networks, aggressiveness, adolescents. 
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I. INTRODUCCIÓN 

A nivel global, se pudo reportar que los adolescentes están mucho tiempo ligados a las 

redes sociales, por lo que, uno de cada tres adolescentes, hacen un uso inadecuado de las 

redes sociales y de la internet y uno de cada cinco presentan un enganche al uso de los 

videojuegos. Además, mencionan que las redes sociales les ocasiona alegría (96.9%), 

sentirse relajados (81.6%) y se divierten (78.9%), esto conlleva que el uso inadecuado afecta 

el día a día de los adolescentes y puede afectar su convivencia, salud mental y su bienestar 

(Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia [UNICEF], 2022).  

Según los nuevos reportes de la UNICEF, más de la mitad de los adolescentes entre 13 a 

15 años, declaran haber experimentado algún tipo de violencia entre pares de las 

instituciones educativas y de sus inmediaciones, además, algunos de ellos reportan ser 

víctimas de acoso o de haber participado en alguna pelea física en los últimos años (UNICEF, 

2018). Por otro lado, en Europa, uno de cada tres adolescentes hace el uso inadecuado del 

internet y de las redes sociales, por otra parte, el 90.8% de ello se conectan casi todos los 

días a internet y el 96.9% se sienten alegres al conectarse a las redes sociales (UNICEF, 

2021).  

En el Perú, algunas estadísticas como La información proporcionada por el Instituto 

Nacional de Estadística e Informática (INEI) de los años 2022 y 2023 refleja un crecimiento 

continuo en el acceso a Internet en Perú, con un énfasis en el uso predominante de teléfonos 

móviles como instrumento principal de conexión. Esto plantea una situación problemática 

en el contexto de la adicción a las redes sociales y la agresividad, ya que un mayor acceso a 

Internet, especialmente a través de dispositivos móviles, puede implicar un aumento en el 

tiempo dedicado a las redes sociales. Dado que la población que más utiliza Internet se 

concentra en grupos de edad más jóvenes, como aquellos de 19 a 24 años, quienes son 

también los mayores usuarios de las redes sociales, existe una creciente preocupación por la 

posible correlación entre el uso intensivo de redes sociales a través de dispositivos móviles 

y la agresividad en línea en estos grupos demográficos. Además, el hecho de que la mayoría 

de los hogares peruanos tenga al menos un servicio de Tecnología de Información y 

Comunicación (TIC), como teléfonos móviles, refuerza la importancia de investigar y 

abordar los efectos negativos de la adicción a las redes sociales en la sociedad peruana, en 

particular en los aspectos relacionados con la agresividad en línea (INEI, 2022; INEI, 2023). 
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Así mismo, se pudo evidenciar durante la pandemia que el 50% de niños y adolescentes 

han aumentado en el nivel de agresión y trastornos clínicos, así también los comportamientos 

violentos en la familia a diferencia de años anteriores en Lima Metropolitana. Asimismo, el 

60.3% de adolescentes han presentado ser víctimas de agresiones físicas por parte de sus 

apoderados, de igual forma han sido agredidos psicológicamente (40.7%) y oscilan entre 6 

a 11 años (Ministerio de Salud [MINSA], 2021). Además, el uso del internet en los 

adolescentes de zonas urbanas alcanza el 89.5% y los que usan en mayor proporción las 

redes son las mujeres (47.9%), por último, las edades oscilan entre 15 a 17 años de edad. 

(INEI, 2021). 

Esta problemática requiere de una atención integral que involucre tanto a las autoridades 

como a la sociedad en general, a fin de promover un uso saludable de la tecnología y prevenir 

los posibles efectos negativos en la salud mental y el comportamiento social de la población 

(Gómez et al., 2019). Por otra parte, se pudo encontrar que las formas de castigo de los 

padres o apoderados hacia sus hijos fueron por medio de reprimenda verbal (72%), el 

prohibir con algo que les gusta (50%), agresión física (26.3%), palmadas (12.4%), dejar 

encerrados (1.4%) y de otras formas (6.1%), además, el 77.8% de los padres tienen la 

creencia que actualmente los niños y adolescentes no respetan ni los valoran (INEI, 2016).  

De esta forma, de la situación planteada, se realizó la siguiente interrogante ¿Cuáles son 

los hallazgos de la adicción a las redes sociales y agresividad en adolescentes a partir de una 

revisión de la literatura? 

La importancia teórica de esta investigación radica en la necesidad de identificar y 

destacar la relación entre la adicción a las redes sociales y la agresividad en los adolescentes. 

Para lograr esto, es crucial incluir información bibliográfica relevante que respalde la 

existencia de esta relación. La literatura científica existente proporciona evidencia de que el 

uso excesivo de las redes sociales puede estar relacionado con comportamientos agresivos 

en línea, como el acoso cibernético y la hostilidad. Al resaltar resultados similares en 

investigaciones previas, se fortalecerá la base teórica de esta investigación y se 

proporcionará un contexto sólido para el análisis de datos. 

En términos de importancia social, esta investigación tiene el potencial de contribuir a la 

implementación de medidas de prevención destinadas a abordar la adicción a las redes 

sociales y la agresividad en los adolescentes. Al recopilar y sintetizar evidencia científica 
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sobre estos problemas, se proporcionará una base sólida para la formulación de políticas y 

programas de intervención dirigidos a promover un uso saludable de las redes sociales y 

prevenir la agresividad en línea entre los adolescentes. Estas medidas pueden tener un 

impacto positivo en la salud mental y el bienestar de los adolescentes, así como en la 

convivencia en línea y fuera de línea. 

De esta manera, se tuvo como objetivo general, analizar las revisiones de la literatura 

relacionadas con la adicción a las redes sociales y la agresividad en adolescentes. Dentro de 

los objetivos específicos fueron: Identificar y sintetizar los niveles y patrones de adicción a 

las redes sociales en adolescentes, a partir de las revisiones de la literatura existentes; 

Identificar y analizar los niveles y manifestaciones de agresividad en adolescentes, 

particularmente en el contexto de la interacción en línea, a través de las revisiones de la 

literatura. 

Dentro de los antecedentes internacionales, Tejada et al. (2023) en España, identificaron 

los niveles del uso excesivo de las redes sociales, a su vez, el estudio fue descriptivo en una 

muestra de 197 adolescentes con edades entre 11 a 12 años. Los resultados muestran que los 

adolescentes reflejan y buscan su identidad en las redes sociales, donde los hombres quieren 

aparentar de una edad diferente a la suya y las mujeres las omiten. Por otro lado, es 

importante tomar atención a los hábitos del uso incorrecto de las redes sociales y tomar 

medidas sobre dicha adicción, por ende, es importante establecer límites y el apoyo 

profesional si es que lo requiere.  

Bulcao et al. (2022) en Brasil, establecieron la relación entre la adicción al internet y la 

agresividad en jóvenes universitarios, así también, fue de tipo correlacional con 1485 

estudiantes con edades de 17 a 21 años. En los resultados se pudo hallar que los hombres 

hacen más uso del internet, sobre todo en los juegos en línea, además, son los que más 

presentan impulsividad, depresión o factores asociados a la adicción al internet, por tanto, 

en la identificación de un nivel alto de adicción a las redes, requieren de atención en cuanto 

a estrategias de prevención.  

Carrillo e Hidalgo (2022) en Bolivia, hallaron la relación entre el manejo de las redes 

sociales y el grooming en adolescentes, a su vez emplearon un estudio descriptivo en 998 

alumnos con edades entre 14 a 17 años. En cuanto a los resultados, se pudo identificar que 

los adolescentes no presentan adicción a las redes sociales, ya que consideran que el internet 



13 
 

es uno de los lugares seguros, ya que pueden restringir sus datos, no tener contacto con los 

desconocidos y no establecer contacto con ellos, además, la mayoría de los estudiantes no 

tienen la necesidad de estar conectados al internet ni permanecen mucho tiempo conectados, 

sin embargo, pueden aparecer algunos riesgos como el grooming, donde se exponen a ser 

acosados por un extraño, por ende debe ser prevenido a tiempo.  

Rodríguez y García (2021) en España, describieron los niveles del uso de videojuegos en 

adolescentes, así también, se contó con la participación de estudiantes entre 10 a 19 años. 

Los resultados indican que los juegos en línea influyen actualmente en los adolescentes, es 

decir, conforme pasen los años, se presentan más estudios en relación con el uso inadecuado 

del internet, puesto que, es uno de los problemas que aumenta en ellos y los países más 

expuestos a estos problemas de adicción son Francia, España, Suecia y China. 

Cobis y Violoria (2021) en Venezuela, identificaron los niveles de la adicción a las redes 

sociales en los adolescentes, con edades entre 12 a 18 años. Se identificó que predomina el 

nivel moderado de obsesión por las redes, lo que conlleva a que los estudiantes ocupen sus 

pensamientos por estas conectados y el moderado compromiso para sus actividades 

escolares, además, hay un signo de alarma donde presentan un incontrolable uso de estar 

conectados y puede perjudicar la dedicación a sus actividades personales y cotidianas.  

Valencia et al. (2021) en México, identificaron los niveles de la adicción en los 

adolescentes. Dicho estudio se realizó en 17.600 alumnos, donde se halló que piensan que 

los usos inadecuados de las redes sociales no pueden causar una adicción ni otros tipos de 

riesgos, además, el tiempo que utilizan para relacionarse no genera algún tipo de problema, 

tampoco les conduce una satisfacción al estar conectados o sienten alguna obsesión por 

querer saber que ocurre en su entorno virtual, al contrario, indican que pueden manejarlo con 

responsabilidad.  

Martín y Medina (2021) en España, identificaron la relación entre la adicción a las redes 

sociales y la adicción al like en los adolescentes, con edades de 18 a 26 años. En los 

resultados, se pudo notar que los estudiantes pasan la mayor parte del tiempo entre 10 a 30 

minutos y esporádicamente presentan una obsesión por el like de los demás. Por tanto, estos 

tipos de adicciones a las redes sociales siguen en aumentos, lo cual se debe tomar como algo 

positivo, como también desde el aspecto negativo puede perder el control sobre el tiempo, 

afectaría el área mental y física 
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Castillo et al. (2021) en Ecuador, relacionaron la dependencia al móvil y la agresividad 

en los universitarios, donde se consideró 334 estudiantes de 18 a 26 años. En este sentido, 

resaltó el nivel moderado de dependencia al móvil y un nivel medio de impulsividad, del 

mismo modo, se halló relación significativa entre las variables, además, refieren que las 

personas que presentan dependencia a la tecnología pueden presentar desajustes en el control 

de sus impulsos tanto la no planificada y la motora. 

Por otro lado, a nivel nacional, Yovera (2023), identificó los niveles de la adicción a las 

redes sociales en adolescentes peruanos, se basó en un estudio descriptivo con 75 estudiantes 

con edades entre 15 a 18 años. Los resultados indicaron un nivel moderado de adicción a las 

redes y un nivel bajo de obsesión, además, se pudo identificar que las mujeres son más 

expuestas a presentar mayor adicción a la tecnología. Por otro lado, se recomienda que el 

uso digital sea con responsabilidad y así prevenir el ciber acoso, pensamientos suicidas y 

entre otros riesgos psicosociales.  

Ramos y Sandoval (2023), describieron la adicción al internet, donde participaron 60 

adolescentes peruanos con edades entre 13 a 17 años. Dentro de los resultados, se halló que 

resaltó el nivel medio de adicción al internet y un nivel medio de tolerancia, lo cual indica 

que los adolescentes presentan un control en la ansiedad, impulsividad, capacidad para poder 

controlar el uso excesivo de las redes sociales, por lo que, se concluye que la adicción a las 

redes sociales puede ser uno de los factores estresantes que origina de forma directa o 

indirecta la angustia en los estudiantes.  

Roque et al. (2022), relacionaron la adicción a las redes sociales y la agresividad en 300 

adolescentes peruanos, de 11 a 15 años. Los resultados identificaron que las variables se 

relacionan entre sí, lo cual nos dice que el abuso de las redes puede ocasionar agresividad 

por parte de los adolescentes y la falta de límites puede conllevar a la mentira, insultos, 

alteración de su realidad para pertenecer al mundo virtual. Además, al presentar adicción no 

logran ver los riesgos del uso del internet y el impacto negativo con las demás personas.  

Huamani y Bocangel (2022) en Perú, desarrollaron la relación entre el uso de las redes 

sociales y la salud mental en adolescentes, dicha revisión generó una reflexión sobre la 

necesidad de investigar como aumenta los niveles de adicción al uso de las redes y la 

prevención de la salud mental. Además, estas competencias digitales permitirán dar un uso 

adecuado de los entornos virtuales, en cambio el mal manejo de estos presentará alteración 
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en los estados de ánimo, ansiedad, irritabilidad, estrés y problemas en el rendimiento 

académico.  

Rivas et al. (2022) en Perú, relacionaron la adicción a las redes sociales y la madurez 

psicológica en los adolescentes, el estudio fue correlacional con 1707 estudiantes de muestra. 

En los resultados, se presentó un nivel promedio en el uso excesivo de las redes tanto en la 

Costa, Sierra y Selva, a su vez, se presentó que las variables presentan una relación negativa, 

es decir, el uso cotidiano de las redes sociales desde muy temprana edad puede ocasionar 

problemas como la adicción, pérdida de control, dependencia, aislamiento, poca relación 

social, soledad o hasta incluso podría ser un problema en la salud mental del adolescente.  

Guevara et al. (2021) en Perú, identificaron la relación entre la adicción a los videojuegos 

y la agresividad en adolescentes, donde emplearon un estudio correlacional en 49 

participantes con edades entre 11 a 12 años. Acorde a los resultados, se encontró que la 

mayor parte de la muestra presenta un uso normal de los videojuegos y un nivel bajo de 

agresividad. Además, se encontró que las variables están relacionadas de forma positiva, si 

bien es cierto, los niveles son bajos, la cual se comprende, puesto que, se basa en un grupo 

de diferentes niveles educativos, social y edades que participan en el estudio. Por tal razón, 

los adolescentes están más expuestos a exceder en el tiempo de los juegos en línea, esto 

significa que puede afectar sus conductas agresivas, pero, no se evidencia que perjudique 

sus comportamientos en dicho estudio.   

Estrada et al. (2020) en Perú, relacionaron la adicción a las redes sociales y agresividad 

en adolescentes, el estudio fue correlacional en 170 participantes. Sin embargo, en los 

resultados se encontró un nivel moderado de adicción a las redes y un nivel medio de 

agresividad, así también, indicaron que ambas variables se relacionan de forma positiva. De 

acuerdo con estos hallazgos, indica que los estudiantes están conectados de forma regular, 

esto puede ser por medio de un celular, laptop, Tablet, entre otros, esto provoca en cierta 

forma una dependencia y una forma de mostrar conductas desfavorables, además, estos 

riesgos podrían incrementar a lo largo del tiempo si es que los padres no ponen algún límite 

en estos adolescentes.  

Varchetta et al. (2020) en Italia, hicieron una investigación sobre la adicción a las redes 

sociales y la vulnerabilidad en línea en universitarios. A su vez, indican que las redes sociales 

impulsan a las relaciones interpersonales y el contacto con las demás personas por medio de 
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la realidad virtual, sin embargo, el uso excesivo de esta puede ocasionar una adicción, lo que 

se sugiere el uso normal cuando la persona lo considere importante o incluso para aliviar la 

soledad, presión y estrés.  

Bay et al. (2019) en Guatemala, realizaron el estudio sobre los niveles de adicción a las 

redes sociales en 101 universitarios con edades entre 18 a 26 años. De acuerdo con los 

resultados, presentaron que nunca presentaron el uso excesivo de las redes sociales, algunas 

veces tuvieron falta de control y raras veces obsesión por las redes sociales. Se concluyó 

que, el grupo femenino presenta mayor exposición a la adicción de las redes sociales y esto 

puede ser debido a la falta de difusión de su mal uso.  

Lacunza et al. (2019) en Colombia, identificaron la relación entre la adicción a las redes 

y la agresividad en los adolescentes de Latinoamérica. Se analizaron 17 artículos donde tiene 

como limitación la población adolescente, además los temas de agresividad con mediados 

por el uso del internet, la cual motiva a seguir investigando sobre las variables.  

Cabero et al. (2019) identificaron los niveles de la adicción a las rede sociales en 

adolescentes y jóvenes de Latinoamérica. Los resultados dan a conocer que los estudiantes 

pueden permanecer mucho tiempo en las redes sociales, lo cual hace que olviden realizas 

sus actividades y bajan su rendimiento escolar, por otra parte, no se encontró hallazgos que 

afecten en su entorno familiar y social.  

Bueno et al. (2019) en Perú, relacionaron la adicción a las redes sociales y la personalidad 

eficaz en adolescentes, con edades entre 14 a 18 años. Los resultados hallaron una relación 

inversa, lo que se reconoce que la autoestima y la autoeficacia se relacionan con el bienestar 

psicológico, sin embargo, si esto se altera puede ocasionar una baja autoestima y adicción al 

internet.  

Tur et al. (2019) realizaron un estudio de España, lo cual fue relacionar el uso del internet 

y el comportamiento en adolescentes, el estudio se basó en el tipo correlacional en 762 

alumnos con edades entre 12 a 17 años. Los resultados sostienen que el uso excesivo del 

internet tiene relación con la agresividad y con la inestabilidad emocional, es decir, los 

adolescentes que presenten mayor tiempo en las redes pueden presentar riesgos en sus 

conductas, además, puede ocasionar un desinterés con aspectos de la vida, la falta de control 
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de emociones, aislamiento y problemas de conducta, lo que puede originar agresiones tanto 

verbal como física. 

Con respecto a la variable adicción a las redes, se infiere que los adolescentes y jóvenes 

corren el riesgo de presentar esta adicción, ya que buscan experiencias intensas e incluso 

pueden desafiar a las autoridades solo para pasar más tiempo en las redes sociales a 

diferencias de otros rangos de edades (Echeburúa, 2012). 

Minuchin (1974) plantea el modelo estructural y de esta perspectiva explica que las 

adicciones son reacciones desadaptativas a los cambios evolutivos o ambientales, como 

pueden ser las transiciones de los ciclos vitales (formación de la pareja, la pareja con sus 

hijos pequeños, la pareja con sus hijos edad escolar y/ o adolescentes y la pareja con sus 

hijos en edad actual). Centra su atención en el equilibrio de la organización familiar. Sostiene 

que los problemas de adicción son vistos como síntomas de los problemas del sistema, que 

actúan desviando conflictos familiares.  

Por otro lado, se presenta a la teoría biopsicosocial de la adicción al internet, la cual se 

basa en las habilidades sociales, cognitivas y conductuales, donde dentro de la perspectiva 

cognitiva, explican que las adicciones aparecen por las cogniciones desadaptativas que es 

magnificado por el entorno. En la perspectiva sociocognitiva, empieza cuando la adición 

tiene resultados positivos por el uso excesivo de las redes lo cual disminuye la 

autorregulación. Por último, en la perspectiva biológica se relaciona con la adicción al uso 

de las redes sociales por la modificación neuronal y el desempeño del cerebro (Jasso et al., 

2017). 

Además, se pudo identificar diversas dimensiones en relación con la adicción de las redes 

sociales, donde la primera es el síntoma-adicción y se presenta mediante el insomnio por 

pasar mucho tiempo en internet, omiten actividades cruciales, emplear mentiras para pasar 

más tiempo conectados y muestran euforia o conductas anómalas frente a los aparatos 

electrónicos (Echeburúa y De Corral, 2010). El uso social, es cuando emplean las redes 

sociales para generar relación con otras personas y establecer la comunicación (Suárez et al., 

2022). Los rasgos frikis, se denomina a la obsesión o afición de las personas en cuanto a 

preferencias en internet (Echeburúa y De Corral, 2010). Finalmente, la nomofobia, son las 

conductas que van en relación con el miedo excesivo de no tener los dispositivos en la mano 

(Suárez et al., 2022). 
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Por otro lado, la agresión y la violencia ha sido objeto de estudio por parte de 

investigadores/as durante mucho tiempo, y la agresión puede ser vista como una 

característica primitiva e incluso innata de las especies, pero que en el caso de los seres 

humanos se ha vuelto más complicada debido a nuestros avances tecnológicos. La historia 

de la civilización humana está marcada por la cooperación, pero también por actos 

destructivos, y cada avance ha venido acompañado de una mejora en la eficacia de la 

conducta violenta (Massanet, 2011). 

Así también, se tiene a la teoría de la Triple Vulnerabilidad, propuesta por Barlow, Allen 

y Choat, la cual sugiere que existen tres vulnerabilidades que pueden influir en el desarrollo 

de comportamientos negativos, como la violencia. Estas son la vulnerabilidad biológica, 

psicológica generalizada y psicológica específica; estas combinaciones y coordinación de 

estas vulnerabilidades podrían contribuir a la adquisición de conductas agresivas y violentas. 

Además, Barlow sugiere que este concepto podría ser aplicado a otros trastornos 

relacionados con el afecto negativo o la inhibición conductual, como los trastornos de la ira 

(Sepúlveda y Moreno, 2017). 

De igual manera, se tiene el modelo teórico de Perrone y Nannini de agresión y castigo 

desde un enfoque sistémico, quienes afirman que la violencia no es un fenómeno individual 

o aislado, sino más bien la expresión de un fenómeno interaccional. En la primera, la 

violencia agresión nace en el marco de las relaciones simétricas, es decir igualitaria, en tanto 

la segunda, se da en relaciones de tipo complementario o no igualitaria. Manifiestan que la 

violencia es una situación ritualizada, porque los involucrados repiten de manera reiterada 

escenas casi idénticas, se evidencia una anticipación y preparación para el evento violento 

(Perrone & Nannini, 2010). 

De igual manera, se tiene a la teoría de Winnicott y su visión sobre la agresividad, en esta 

teoría, se destaca la importancia del papel del padre en apoyar a la madre al poner límites a 

la agresividad de la persona; la contribución teórica de Winnicott acerca de la agresividad 

ayuda a desmitificarla como una fuerza inevitablemente destructiva, y al considerarla como 

una vía hacia la identificación de la alteridad, ayuda a aceptar la complejidad que la 

acompaña y a desafiar los ideales pacifistas que fomentan su represión. Además, sostiene 

que adaptarse a la realidad puede impedir crearla y de ahí que haya una patología en la 

adaptación de las personas. Además, se señala que los estudiantes que son considerados 
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"buenos alumnos" y que son víctimas de la violencia por parte de sus compañeros tienen 

dificultades para defenderse porque se les inhibe la imaginación. Se aclara que adaptarse a 

la realidad no es lo mismo que aceptarla, ya que la realidad es una construcción en la que el 

sujeto ha participado y no debe limitarse a simplemente adaptarse a ella (Chagas, 2012). 

Dentro de las dimensiones, se tiene a la agresión física, se caracteriza por las respuestas 

del individuo frente a circunstancias complicadas, que se manifiestan mediante la utilización 

de la fuerza corporal. Se expresa a través de golpes y empujones hacia la otra persona, ya 

sea utilizando su propio cuerpo o algún objeto externo con el propósito de causar una lesión 

o perjuicio. La agresión verbal, se refiere a la forma en que un individuo reacciona ante 

circunstancias difíciles utilizando el habla como herramienta para insultar y amenazar, 

también puede incluir sarcasmo y mofas. La hostilidad se refiere a la actitud negativa que se 

tiene hacia las personas y cosas, y está asociado por el anhelo de causar daño o agresión; una 

persona hostil es aquella que juzga a los demás negativamente y les muestra desprecio o 

repugnancia. Asimismo, la hostilidad incluye sentimientos de indignación, desprecio y 

resentimiento hacia los demás, y se manifiesta a través de una actitud de rechazo y 

antagonismo. Finalmente, la ira se refiere a un conjunto de emociones que surgen como 

resultado de una reacción interna a eventos desagradables y que se manifiestan en 

expresiones emocionales involuntarias. La ira se caracteriza por sentimientos de irritación, 

furia o cólera que se expresan cuando un individuo se ve impedido en la consecución de una 

meta o en la complacencia de una necesidad (Obregón, 2017). 
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II. METODOLOGÍA 

En relación con el tipo de estudio se encuentra inmerso al básico, ya que hace evidencias 

a los fenómenos de los diferentes comportamientos, además, la recolección de la 

información sirvió de aporte en la variable y así poder ampliar los horizontes para su 

comprensión (Carrasco, 2014). 

De igual manera, este estudio se llevará a cabo como una revisión de la literatura 

científica. El diseño de investigación será de tipo descriptivo y exploratorio. La revisión 

sistemática permitirá recopilar y sintetizar estudios previos relacionados con la adicción a 

las redes sociales y la agresividad en adolescentes, con el fin de analizar la relación entre 

estos dos fenómenos (Ato et al., 2013). 

Por otro lado, la muestra de este estudio estará compuesta exclusivamente por estudios 

científicos y revisiones académicas publicadas en fuentes académicas y científicas de 

reconocimiento. Se consideró a las revistas virtuales PubMed, Scopus, Scielo, Redalyc y 

Cochrane. Además, los términos empleados para la búsqueda dentro de las bases detalladas 

fueron “Adicción a las redes sociales”, “Agresión”, “Adicción a las redes sociales en 

adolescente” y “agresión en adolescentes”, donde se obtuvo primera instancia 701 artículos, 

de los cuales 697 fueron excluidos al aplicar los filtros por el periodo de tiempo, muestra e 

idioma; seguido de ello se procedió a excluir las investigaciones que no se encontraban 

expuestas a todos el público, lo que carecían de evidencia científica o sustentable, material 

duplicado, rango de años no menor a 5 años y archivos incompletos.  

Por otra parte, se llegó a un total de 21 artículos que iban en relación con la línea de 

investigación y la variable observada (adicción a las redes sociales y agresión; en dicho 

conjunto de datos se hizo una investigación más detallada, bajo los filtros de criterios para 

su selección (5 años de antigüedad como máximo, abierto a todo el público, resultados 

cuantificados y confiables, muestras establecidas y reportadas, idiomas en español y/o 

inglés, referencias bibliográficas confiables) por lo cual se disminuyó el total a 21 artículos 

que cumplieron con los criterios de inclusión/exclusión propuestos. Por último, el diseño de 

investigación predominante en los 21 artículos fue el descriptivo, transversal- correlacional. 
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Entre las técnicas e instrumentos de recolección de datos, Dulzaides y Molina (2004) 

sostienen que el análisis documental es aquel estudio que ordena y analiza los documentos 

evaluados mediante esquemas, la cual permite su ubicación en caso se quiera llegar al lugar, 

emplea el análisis y la síntesis de información. Por otra parte, se utilizó una lista de cotejo 

para sistematizar los documentos encontrados, teniendo en cuenta los objetivos generales y 

específicos, autor, nombre del artículo, año de publicación, metodología, revista, idioma y 

población. 

En referencia a los métodos de análisis de datos, se empleó los términos: “Adicción a las 

redes sociales”, “Agresión”, “Adicción a las redes sociales en adolescente” y “agresión en 

adolescentes”, centrándose en las revistas PubMed, Scielo, Redalyc, Scopus y Cochrane. 

Ello permitió la obtención de insumos tanto de tipo cualitativos como cuantitativos 

provenientes de investigaciones confiables con un diseño transversal-correlacional. Del total 

de artículos revisados se encontraron 30 dentro del margen de 2019 a 2023, sin embargo, 21 

artículos fueron los reportados por su relevancia y pertinencia, convirtiéndolos en insumo 

importante para el desarrollo de esta investigación. 

Como filtros para la inclusión de artículos se determinó: que el estudio esté centrado o 

parte de él destinado al análisis de la variable adicción a las redes sociales y agresividad que 

se reporten los resultados cuantitativos y cualitativos de forma concreta y entendible, que 

cuente con referencias bibliográficas reportadas con el estilo APA. 

Para finalizar, El análisis de datos se llevará a cabo mediante una síntesis cualitativa y 

cuantitativa de la literatura revisada. Se realizará una revisión detallada de los estudios 

seleccionados para identificar patrones, tendencias y hallazgos relacionados con la adicción 

a las redes sociales y la agresividad en adolescentes. Se prestará especial atención a cualquier 

evidencia de relación entre estos dos fenómenos. 

La síntesis cualitativa implicará la extracción y el resumen de hallazgos clave, mientras 

que la síntesis cuantitativa, si es aplicable, implicará el análisis de datos cuantitativos de los 

estudios incluidos. Este proceso de análisis de datos permitirá proporcionar una visión 

integral de la relación entre la adicción a las redes sociales y la agresividad en adolescentes 

basada en la literatura científica existente. 
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III. RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

Tabla 1 

Resultados de las revisiones de la literatura relacionadas con la adicción a las redes 

sociales y la agresividad en adolescentes. 

 
N° AUTOR  AÑO REVISTA 

CIENTÍFICA 

LUGAR POBLACIÓN CONCLUSIÓN 

1 Yovera 

(2023) 

2023 Journal of 

neuroscience and 

public health, 

Perú Adolescentes Nivel promedio de 

adicción al internet y un 

nivel bajo de obsesión 

2 Ramos y 

Sandoval 

(2023) 

2023 Journal of 

neuroscience and 

public health 

Perú Adolescentes Nivel medio de adicción 

al internet y tolerancia. 

3 Tejada et 

al. (2023) 

2023 Revista de 

educación 

alteridad 

España Adolescentes Nivel alto de adicción a 

las redes sociales por la 

búsqueda de su identidad. 

4 Roque et 

al. (2022) 

2022 Revista científica 

de ciencias de la 

salud 

Perú Adolescentes Relación entre adicción 

de redes sociales y 

agresividad. 

5 Huamani y 

Bocangel 

(2022) 

2022 Puriq Perú Adolescentes Relación entre el uso de 

las redes sociales y la 

salud mental. 

6 Rivas et al. 

(2022) 

2022 Revista Cubana 

de Enfermería 

Perú Adolescentes A mayor adicción a las 

redes sociales, hay menor 

madurez psicológica. 

7 Bulcao et 

al. (2022) 

2022 Evaluación 

psicológica 

Brasil Universitarios Relación entre la adicción 

al internet y la 

agresividad. 

8 Carrillo e 

Hidalgo 

(2022) 

2022 Compás 

empresarial 

Bolivia Adolescentes Relación entre las redes 

sociales y el grooming. 

9 Rodríguez 

y García 

(2021) 

2021 Revista 

electrónica 

trimestral de 

Enfermería 

España Adolescentes Niveles altos del uso de 

los videojuegos. 

10 Cobis y 

Violoria 

(2021) 

2021 Revista de 

Psicología de la 

Universidad 

Rafael Urdaneta 

Venezuela Adolescentes Niveles moderados de la 

adicción a las redes 

sociales. 

11 Valencia et 

al. (2021) 

2021 Tecnología, 

Ciencia y 

Educación 

México Adolescentes Niveles altos de adicción 

en las redes sociales. 

12 Castillo et 

al. (2021) 

2021 Eugenio Espejo Ecuador Universitarios Relación entre la 

dependencia al móvil y la 

agresividad. 

13 Guevara et 

al. (2021) 

2021 Hacedor Perú Adolescentes Relación entre los 

videojuegos y la 

agresividad 

14 Martín y 

Medina 

(2021) 

2021 Revista de 

Comunicación y 

Salud 

España Adolescentes Relación entre la adicción 

a las redes sociales y el 

like. 
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N° AUTOR  AÑO REVISTA 

CIENTÍFICA 

LUGAR POBLACIÓN CONCLUSIÓN 

15 Estrada et 

al. (2020) 

2020 Revista San 

Gregorio 

Perú Adolescentes Relación entre la adicción 

a las redes sociales y la 

agresividad. 

16 Varchetta 

et al. 

(2020) 

2020 Revista Digital 

de Investigación 

en Docencia 

Universitaria 

Italia Universitarios A mayor adicción a las 

redes sociales, hay mayor 

probabilidad que estén 

vulnerados. 

17 Bay et al. 

(2019) 

2019 Revista Médica 

Gt, Colmedegua 

Guatemala Universitarios No hay presencia del uso 

excesivo de las redes 

sociales 

18 Lacunza et 

al. (2019) 

2019 Investigación y 

Desarrollo 

Colombia Adolescentes Relación entre la adicción 

a las redes y la 

agresividad. 

19 Cabero et 

al. (2019) 

2019 Revista 

Complutense de 

Educación 

Latinoamé

rica 

Adolescentes Niveles altos de adicción 

en las redes sociales en 

adolescentes y jóvenes. 

20 Bueno et 

al. (2019) 

2019 Rev Psicol Hered Perú Adolescentes A mayor adicción a las 

redes sociales, menor 

personalidad eficaz. 

21 Tur et al. 

(2019) 

2019 Revista 

latinoamericana 

de psicología 

España Adolescentes El uso excesivo del 

internet tiene relación con 

la agresividad y con la 

inestabilidad emocional 

La tabla de resultados proporciona una visión general de las revisiones de la literatura 

relacionadas con la adicción a las redes sociales y la agresividad en adolescentes. A partir 

de esta información, se pueden obtener que los estudios revisados provienen de diferentes 

revistas científicas y países, lo que indica un enfoque amplio y diversificado en la 

investigación sobre adicción a las redes sociales y agresividad en adolescentes. Esto refleja 

la importancia global del tema. Así mismo la mayoría de los estudios se centran en 

adolescentes, lo que sugiere que esta etapa de la vida es crucial para comprender la relación 

entre la adicción a las redes sociales y la agresividad. Finalmente, los estudios revelan una 

variedad de conclusiones. Algunos encuentran una relación entre la adicción a las redes 

sociales y la agresividad, mientras que otros se centran en aspectos como la relación entre el 

uso de las redes sociales y la salud mental, la búsqueda de identidad o la tolerancia al internet. 
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DISCUSIÓN 

De las investigaciones revisadas y de los resultados encontrados, podemos indicar, que 

existe relación significativa entre la adicción a las redes sociales y la agresividad en 

adolescentes. 

Además, se tiene al Perú, como uno de los países que investigan en mayor proporción las 

variables de estudio, tales como el estudio de Yovera (2023) quién encontró un nivel 

moderado de adicción a las redes y un nivel bajo de obsesión, además, se pudo identificar 

que las mujeres son más expuestas a presentar mayor adicción a la tecnología; de igual 

manera Ramos y Sandoval (2023) hallaron un nivel medio de adicción al internet y un nivel 

medio de tolerancia, lo cual indica que los adolescentes presentan un control en la ansiedad, 

impulsividad, capacidad para poder controlar el uso excesivo de las redes sociales, por lo 

que, se concluye que la adicción a las redes sociales puede ser uno de los factores estresantes 

que origina de forma directa o indirecta la angustia en los estudiantes. Roque et al. (2022) 

identificaron que las variables se relacionan entre sí, lo cual nos dice que el abuso de las 

redes puede ocasionar agresividad por parte de los adolescentes y la falta de límites puede 

conllevar a la mentira, insultos, alteración de su realidad para pertenecer al mundo virtual. 

Además, al presentar adicción no logran ver los riesgos del uso del internet y el impacto 

negativo con las demás personas. Así también, Bueno et al. (2019) hallaron una relación 

inversa, lo que se reconoce que la autoestima y la autoeficacia se relacionan con el bienestar 

psicológico, sin embargo, si esto se altera puede ocasionar una baja autoestima y adicción al 

internet.  

Del mismo modo, Huamani y Bocangel (2022) generaron una reflexión sobre la necesidad 

de investigar como aumenta los niveles de adicción al uso de las redes y la prevención de la 

salud mental. Además, estas competencias digitales permitirán dar un uso adecuado de los 

entornos virtuales, en cambio el mal manejo de estos presentará alteración en los estados de 

ánimo, ansiedad, irritabilidad, estrés y problemas en el rendimiento académico. Asimismo, 

Rivas et al. (2022) presentaron que el uso cotidiano de las redes sociales desde muy temprana 

edad puede ocasionar problemas como la adicción, pérdida de control, dependencia, 

aislamiento, poca relación social, soledad o hasta incluso podría ser un problema en la salud 

mental del adolescente. De igual manera, Guevara et al. (2021) encontraron que la mayor 

parte de la muestra presenta un uso normal de los videojuegos y un nivel bajo de agresividad. 
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Además, las variables están relacionadas de forma positiva, si bien es cierto, los niveles son 

bajos, la cual se comprende, puesto que, se basa en un grupo de diferentes niveles educativos, 

social y edades que participan en el estudio. 

De acuerdo con estos hallazgos, indica que, los estudiantes están conectados de forma 

regular, esto puede ser por medio de un celular, laptop, Tablet, entre otros, esto provoca en 

cierta forma una dependencia y una forma de mostrar conductas desfavorables, además, 

estos riesgos podrían incrementar a lo largo del tiempo si es que los padres no ponen algún 

límite en estos adolescentes (Estrada et al., 2020). 

Por otra parte, se tiene como segundo lugar a España, donde los resultados muestran que 

los adolescentes reflejan y buscan su identidad en las redes sociales, donde los hombres 

quieren aparentar de una edad diferente a la suya y las mujeres las omiten (Tejada et al., 

2023). A su vez, los juegos en línea influyen actualmente en los adolescentes, es decir, 

conforme pasen los años, se presentan más estudios en relación con el uso inadecuado del 

internet, puesto que, es uno de los problemas que aumenta en ellos y los países más expuestos 

a estos problemas de adicción son Francia, España, Suecia y China (Rodríguez y García, 

2021). Por tanto, estos tipos de adicciones a las redes sociales siguen en aumentos, lo cual 

se debe tomar como algo positivo, como también desde el aspecto negativo puede perder el 

control sobre el tiempo, afectaría el área mental y física (Martín y Medina, 2021). 

Finalmente, los adolescentes que presenten mayor tiempo en las redes pueden presentar 

riesgos en sus conductas, además, puede ocasionar un desinterés con aspectos de la vida, la 

falta de control de emociones, aislamiento y problemas de conducta, lo que puede originar 

agresiones tanto verbal como física (Tur et al., 2019).  

Finalmente, se encontró estudios en Brasil, Bolivia, Venezuela, México, Ecuador, Italia 

y Guatemala, donde se pudo hallar que los hombres hacen más uso del internet, sobre todo 

en los juegos en línea, además, son los que más presentan impulsividad, depresión o factores 

asociados a la adicción al internet, por tanto, en la identificación de un nivel alto de adicción 

a las redes, requieren de atención en cuanto a estrategias de prevención (Bulcao et al., 2022). 

Además, los adolescentes no presentan adicción a las redes sociales, ya que consideran que 

el internet es uno de los lugares seguros, ya que pueden restringir sus datos, no tener contacto 

con los desconocidos y no establecer contacto con ellos, además, la mayoría de los 

estudiantes no tienen la necesidad de estar conectados al internet ni permanecen mucho 
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tiempo conectados, sin embargo, pueden aparecer algunos riesgos como el grooming, donde 

se exponen a ser acosados por un extraño, por ende debe ser prevenido a tiempo (Carrillo e 

Hidalgo, 2022).  

Por otra parte, se identificó que predomina el nivel moderado de obsesión por las redes, 

lo que conlleva a que los estudiantes ocupen sus pensamientos por estas conectados y el 

moderado compromiso para sus actividades escolares, además, hay un signo de alarma 

donde presentan un incontrolable uso de estar conectados y puede perjudicar la dedicación 

a sus actividades personales y cotidianas (Cobis y Violoria, 2021). Así también, piensan que 

los usos inadecuados de las redes sociales no pueden causar una adicción ni otros tipos de 

riesgos, además, el tiempo que utilizan para relacionarse no genera algún tipo de problema, 

tampoco les conduce una satisfacción al estar conectados o sienten alguna obsesión por 

querer saber que ocurre en su entorno virtual, al contrario, indican que pueden manejarlo con 

responsabilidad (Valencia et al., 2021). Refieren que las personas que presentan dependencia 

a la tecnología pueden presentar desajustes en el control de sus impulsos tanto la no 

planificada y la motora (Castillo et al., 2021).  

A su vez, indican que las redes sociales impulsan a las relaciones interpersonales y el 

contacto con las demás personas por medio de la realidad virtual, sin embargo, el uso 

excesivo de esta puede ocasionar una adicción, lo que se sugiere el uso normal cuando la 

persona lo considere importante o incluso para aliviar la soledad, presión y estrés (Varchetta 

et al., 2020).  
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IV. CONCLUSIONES  

➢ Los estudios en relación con las variables fueron en Perú como mayor relevancia, 

seguido de España.  

➢ Los adolescentes y jóvenes son más propensos a desarrollar adicción a las redes sociales 

debido a su búsqueda de experiencias intensas y su tendencia a desafiar las restricciones 

impuestas por las autoridades y los adultos.  

➢ De acuerdo, a dicha revisión sistemática, se analizaron 21 artículos donde tiene como 

limitación la población adolescente, además los temas de agresividad son mediados por 

el uso del internet, la cual motiva a seguir investigando sobre las variables. 

➢ Los hallazgos de la revisión de la literatura respaldan la existencia de una relación 

significativa entre la adicción a las redes sociales y la agresividad en adolescentes. El 

abuso de las redes puede desencadenar comportamientos agresivos, como el acoso en 

línea, el insulto y la alteración de la percepción de la realidad para encajar en el mundo 

virtual.  

➢ Los resultados dan a conocer que los estudiantes pueden permanecer mucho tiempo en 

las redes sociales, lo cual hace que olviden realizas sus actividades y bajan su 

rendimiento escolar, por otra parte, no se encontró hallazgos que afecten en su entorno 

familiar y social. 

➢ El grupo femenino presenta mayor exposición a la adicción de las redes sociales y esto 

puede ser debido a la falta de difusión de su mal uso. 
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V. RECOMENDACIONES  

 
➢ Promover la educación digital integral: 

A los Padres, se recomienda fomentar la educación digital en el hogar, estableciendo 

límites de tiempo y fomentando la comunicación abierta sobre el uso de las redes sociales. 

Los padres deben modelar un comportamiento en línea saludable y supervisar activamente 

la actividad en línea de sus hijos. 

A las Instituciones educativas, se sugiere incorporar la educación digital en el 

currículo escolar. Los programas educativos deben abordar no solo el uso responsable de la 

tecnología, sino también las habilidades de comunicación y resolución de conflictos en línea. 

 

➢ Fortalecer la comunicación familiar: 

A los Padres, mantener líneas abiertas de comunicación con los adolescentes para 

comprender sus experiencias en línea y sus preocupaciones. Promover un ambiente donde 

los adolescentes se sientan seguros al hablar sobre sus interacciones en línea. 

A los Adolescentes, se les sugiere comunicarse abierta y honestamente con sus 

padres o tutores sobre su actividad en línea. Si experimentan situaciones de agresividad en 

línea, deben buscar apoyo de adultos de confianza. 

 

➢ Implementar estrategias de prevención de la agresividad en línea: 

A las instituciones educativas, se sugiere desarrollar políticas y programas de 

prevención del acoso cibernético y la agresividad en línea. Establecer mecanismos de 

denuncia seguros y protocolos de intervención. 

A las instituciones de gobierno, construir políticas y sistemas de reporte de contenido 

inapropiado. Promover la ciberética y la empatía en línea.   
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ANEXO 1 

INFORME DE ORIGINALIDAD 

 


