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RESUMEN 

La presente investigación realizada tiene como objetivo determinar la relación entre burnout y 

calidad de vida en profesionales del Centro de Salud del Distrito de Quinua, Ayacucho, 2022, 

en cuanto a la metodología fue una investigación no experimental de corte transversal con 

enfoque cuantitativo de tipo básica y diseño descriptivo correlacional, el instrumento utilizado 

fue inventory burnout de Malasch, adaptado por Llaja et al. (2007) y la escala de calidad de vida 

de Olson y Barnes, adaptado por Miriam Pilar Grimaldo Muchotrigo (2012), asimismo la 

población estuvo conformado por 107 profesionales, teniendo una muestra censal debido a que 

se consideró a la totalidad de la población, se obtuvo como resultado que existe relación 

significativa entre el burnout y la calidad de vida de los trabajadores estudiados, ya que se 

obtuvo un resultado estadístico altamente significativo de correlación (p = .001 < .01), a su vez 

que el coeficiente de correlación (rho = -.303) indica una relación negativa débil. Por otro lado, 

se encontró que el 64.5% de los encuestados presenta un nivel óptimo de calidad de vida, así 

como el 78.5% presenta un nivel de burnout medio; por tanto, se llegó a concluir que los 

profesionales que presentan burnout ligeramente ven efectos de agotamiento laboral, 

irritabilidad y/o manifestaciones de malestar en la interacción y desarrollo de su vida 

profesional.  

Palabras clave: Burnout, calidad de vida, realización personal, agotamiento emocional.   
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ABSTRACT 

The objective of this research carried out is to determine the relationship between burnout and 

quality of life in professionals at the Health Center of the District of Quinua, Ayacucho, 2022. 

Regarding the methodology, it was a non-experimental cross-sectional research with a basic 

quantitative approach. and descriptive correlational design, the instrument used was Malasch's 

burnout inventory, adapted by Llaja et al. (2007) and the Olson and Barnes quality of life scale, 

adapted by Miriam Pilar Grimaldo Muchotrigo (2012), likewise the population was made up of 

107 professionals, having a census sample because it was considered the entire population, the 

result was that there is a significant relationship between burnout and the quality of life of the 

workers studied, since a highly significant statistical result of correlation was obtained (p = .001 

< .01), whereas the correlation coefficient (rho = -.303) indicates a weak negative relationship. 

On the other hand, it was found that 64.5% of those surveyed present an optimal level of quality 

of life, as well as 78.5% present a medium level of burnout; Therefore, it was concluded that 

professionals who have mild burnout see effects of work exhaustion, irritability and/or 

manifestations of discomfort in the interaction and development of their professional life. 

Keywords: Burnout, quality of life, personal fulfillment, emotional exhaustion. 

 

 

 

 

 

 

 

 


