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RESUMEN 

 

El presente trabajo determinó establecer el diseño de mejoramiento del sistema de agua 

potable que cumpla los parámetros establecidos en la Norma técnica de diseño del MVCS 

en el barrio de Pucacorral; con metodología de tipo aplicada de nivel descriptivo y diseño 

no experimental. Posteriormente se realizó el estado situacional del SAP haciendo el 

recorrido desde la captación hasta las conexiones domiciliarias, llegando a ver la situación 

de deterioro y funcionamiento de operación limitado; así mismo se realizó una encuesta 

sobre la calidad del servicio que se le brinda a la población determinando que es regular. 

Finalmente teniendo como resultado de la propuesta del diseño de mejoramiento la 

construcción de 03 captaciones de agua de manantial, una cámara de reunión que servirá 

para unir los tres ojos de agua y así cubrir la demanda de la población , línea de conducción 

con tubos de PVC de 1” y 2”, un reservorio de 3 m3 de almacenamiento , línea de 

distribución con tuberías de ½” , ¾” , 1” , dos cruces aéreos de 13m y 11m, cámaras rompe 

presión , válvulas de control, válvulas de purga, conexiones domiciliarias y construcción de 

lavaderos. 

 

Palabras clave: Calidad de servicio, mejoramiento, sistema de agua potable. 
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ABSTRACT 

 

The present work determined to establish the design of improvement of the potable water 

system that complies with the parameters established in the Technical Standard of design of 

the MVCS in the neighborhood of Pucacorral; with applied methodology of descriptive level 

and non-experimental design. Subsequently, the situational status of the SAP was carried 

out, making the journey from the collection to the home connections, getting to see the 

situation of deterioration and limited operation operation; Likewise, a survey was carried out 

on the quality of the service that is provided to the population, determining that it is regular. 

Finally, having as a result of the improvement design proposal the construction of 03 spring 

water intakes, a meeting chamber that will serve to unite the three springs and thus cover the 

demand of the population, a conduction line with PVC pipes 1” and 2”, a 3 m3 storage 

reservoir, distribution line with ½”, ¾”, 1” pipes, two 13m and 11m aerial crossings, 

pressure-break chambers, control valves, purge valves, home connections and construction 

of laundries. 

 

Keywords: Quality of service, improvement, drinking water system. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


