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RESUMEN 

 
 

El presente trabajo de investigación tuvo como objetivo Determinar la influencia de las 

Tecnologías de la Información y Comunicación en la mejora del proceso de aprendizaje 

en los estudiantes de primaria, Pisuquia; la muestra poblacional del presente estudio estuvo 

conformada por los alumnos y profesores de aula, ascendiendo a un total de 50 sujetos. 

Como parte del trabajo de recolección de datos correspondiente al comportamiento de las 

variables: las TIC y el proceso de aprendizaje, se utilizó la encuesta como técnica para la 

recolección de datos. Para el análisis de resultados se recurrió a la codificación y tabulación 

de la información obtenida mediante el programa informático SPSS 22, así también se 

realizó el proceso de análisis y/o tratamiento estadístico. Los resultados fueron presentados 

en tablas y gráficos, consecuentemente se contrasto la hipótesis aplicando la técnica 

estadística Chi cuadrado, aceptado así la hipótesis general de investigación, donde se 

afirma que el uso de las Tecnologías de la Información y Comunicación influye en la 

mejora del proceso de aprendizaje en los estudiantes de primaria, Pisuquia. 

 
 

Palabras clave: Aprendizaje, comunicación, información, tecnología, TIC. 
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ABSTRACT 
 
 

The objective of this research work was to determine the influence of Information and 

Communication Technologies in improving the learning process in primary school students, 

Pisuquia; The population sample of this study was made up of students and classroom 

teachers, amounting to a total of 50 subjects. As part of the data collection work 

corresponding to the behavior of the variables: ICT and the learning process, the survey was 

used as a technique for data collection. To analyze the results, the information obtained was 

coded and tabulated using the SPSS 22 computer program, and the analysis and/or statistical 

treatment process was also carried out. The results were presented in tables and graphs, 

consequently the hypothesis was contrasted by applying the Chi square statistical technique, 

thus accepting the general research hypothesis, where it is stated that the use of Information 

and Communication Technologies influences the improvement of the learning in primary 

school students, Pisuquia. 

 
 

Keywords: Learning, communication, information, technology, TIC. 


