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Resumen 

 
La revisión bibliográfica que se presenta a continuación tuvo como propósito 

fundamentar la importancia del liderazgo directivo para la calidad educativa en la Educación 

Básica Regular; es necesario cubrir los vacíos teórico identificado en la práctica directiva, lo 

cual se valida con los hallazgos compartidos en diversas fuentes confiables que se 

consultaron y que se ubicaron en los repositorios de universidades y revistas indexadas; en 

su mayoría estas fuentes coincide en que muchos directivos desconocen o se muestran 

indiferentes respecto a la relevancia de su gestión como líderes institucionales para la calidad 

educativa; razón que justifica el desarrollo del presente trabajo. Se trato de un estudio de 

alcance exploratorio en su inicio; que culmina describiendo aspectos relevantes y 

actualizados sobre liderazgo directivo y calidad educativa. Mediante la técnica del análisis 

documental se identificó un total de nueve tesis y nueve artículos científicos relacionados 

directamente a las categorías antes señaladas sobre las que gira el estudio, que luego de su 

análisis y procesamiento de la información permitieron la construcción de un soporte teórico 

confiable que dio respuesta a la pregunta del estudio y arribar a la conclusión de que el 

liderazgo directivo en todas sus dimensiones, orienta un adecuado funcionamiento de los 

procesos institucionales que se constituyen en indicadores de la calidad educativa anhelada. 

 

Palabras claves: gestión, liderazgo directivo y calidad educativa. 
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Abstrac 

 

The bibliographic review presented below aimed to substantiate the importance of 

managerial leadership for educational quality in Regular Basic Education; it is necessary to 

cover the theoretical gaps identified in management practice, which is validated with the 

findings shared in various reliable sources that were consulted and that were located in the 

repositories of universities and indexed journals; most of these sources coincide in that many 

managers are unaware or indifferent to the relevance of their management as institutional 

leaders for educational quality; reason that justifies the development of this work. It was an 

exploratory study at the beginning; which culminates by describing relevant and updated 

aspects of managerial leadership and educational quality. Through the technique of 

documentary analysis, a total of nine theses and nine scientific articles directly related to the 

aforementioned categories on which the study revolves, which after their analysis and 

processing of the information allowed the construction of a reliable theoretical support that 

answered the question of the study and arrived at the conclusion that managerial leadership 

in all its dimensions, guides an adequate functioning of the institutional processes that 

constitute indicators of the desired educational quality 

 

Key words: management, managerial leadership and educational quality. 
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I. INTRODUCCIÓN 

 
Hoy en día, el liderazgo directivo es un desafío para cualquier institución, las limitaciones 

que se evidencian en la gestión de las escuelas se ven cuantificadas en niveles bajos de 

calidad educativa, generándose de esta manera expectativas de calidad en la comunidad y 

creando retos muchas veces inalcanzables para los líderes de las escuelas tanto públicas 

como privadas. Los directores juegan un papel crucial en las escuelas, por lo que se espera, 

se desenvuelvan como líderes que fomenten la innovación, necesaria para alcanzar niveles 

adecuados de calidad educativa para esta nueva generación de estudiantes (Kochen, 2020). 

 

Es obvio que el liderazgo directivo es el componente esencial de un compromiso 

pedagógico, ya que permite a los directores alcanzar los objetivos compartidos de las 

instituciones educativas orientadas al liderazgo mediante la adopción de un enfoque más 

integral. En la actualidad es fundamental tener resultados directos con un fuerte liderazgo ya 

que constantemente estamos innovando para producir y obtener resultados rápidamente con 

el fin de avanzar en la sociedad actual y buscar continuamente mejorar la calidad educativa 

de los estudiantes. Desde este punto de vista, el liderazgo directivo es el proceso por el cual 

las personas gradualmente llegan a tener una mejor comprensión de la realidad, con el 

desafío y la efectividad de la estructura organizacional sirviendo como un ejemplo que 

alienta a otros a cambiar de manera positiva (Ordoñez et al., 2019). 

 

La Unesco (2016) señala que existe una crisis mundial que revela la necesidad 

imprescindible de que los docentes muestren mejoras en la calidad educativa; esta es una 

tarea en la que todas las naciones deben cooperar para encontrar calidad y compromiso por 

una sociedad mejor. En el contexto global la educación es tanto una necesidad como un 

derecho humano para todos los ciudadanos; en este sentido, la equidad y la calidad son 

compromisos incuestionables que deben asumir los estados y organismos internacionales, 

por ello el reto de la calidad educativa ha sido incluso reconocido durante el Foro Mundial 

sobre la Educación llevado a cabo en Incheon y está incluido en la Agenda 2030 para el 

Desarrollo Sostenible. En el contexto nacional de acuerdo con un escrito de la Cooperación 

organizacional para el Desarrollo Económico (OCDE), un liderazgo fuerte, efectivo y ético 

tiene un papel importante en el desafío de mejorar la calidad educativa. De esta forma, el 

desafío para los líderes institucionales es ya no creer que la calidad educativa está 

únicamente determinada por personal únicamente calificado y directivos que no se adentran 
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con liderazgo en sus instituciones, más bien se trata de enfatizar que hoy es crucial cambiar 

paradigmas o enfoques obsoletos que impiden que los líderes ejerzan liderazgo para mejorar 

la calidad de la educación en organismos donde el aprendizaje es meramente una simple 

adquisición de conocimiento. La Ley de Enseñanza de Calidad Educativa N° 28740, que rige 

nuestro sistema educativo, asegura que los estudiantes reciban una educación de alta calidad 

enfocada en sus habilidades, competencias y resultados deseados para cada ciclo educativo. 

Esto se hace en un esfuerzo por elevar el nivel de logro y con el apoyo del liderazgo ejecutivo 

(MINEDU, 2021) 

 

Por otra parte, muchos directores todavía sostienen que no hay necesidad del apoyo del 

liderazgo del director en la evaluación del estándar educativo. Este tema es aún controvertido 

y muy poco investigado. Muchas veces, el personal directivo carece de cualquier 

compromiso con los estándares educativos de los estudiantes, al no reconocer la necesidad 

del apoyo del liderazgo directivo que se enfoca en los resultados de aprendizaje de la reforma 

contextualizada de las instituciones (Saavedra, 2019). Esto posibilita que el liderazgo de la 

dirección tenga influencia y representación dentro del sistema educativo. Efectivamente, es 

crucial que el personal directivo tenga conocimientos, conceptos, herramientas y estrategias 

únicas para alcanzar el más alto nivel de calidad educativa. Es por esto que los profesores de 

este campo han recibido alguna formación. Existen numerosos videos en "PERUEDUCA" 

que demuestran habilidades de liderazgo y calidad educativa, mostrando una comprensión 

integral de los distintos factores que las instituciones educativas deben tener en cuenta para 

cumplir con los estándares internacionales de calidad y tener éxito en las pruebas de 

liderazgo. 

 

En el caso del contexto regional, dado el estado de la educación pública y privada en la 

región de Lima. Como resultado, hay poca preocupación por el liderazgo por parte de los 

directores, lo que afecta negativamente la capacidad de la institución para brindar una 

educación de alta calidad. En consecuencia, los docentes deben asumir el rol de líder de la 

institución ante el bajo nivel de compromiso de los directores para obtener estándares de 

calidad educativa que oriente de manera efectiva a los estudiantes. 

 

Lo presentado líneas atrás es una realidad problemática de muchas instituciones 

educativas, como parte de una gestión directiva inadecuada se identifican procesos de 

planificación que no responde a las necesidades y demandas de los estudiantes, en algunos 
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casos incluso la planificación se realiza atendiendo a contextos distintos; el director 

desconoce o tiene poco interés en cumplir su función como líder esto se evidencia en 

consecuencia la poca calidad en los resultados del trabajo de su comunidad educativa en 

general. Conocer esta problemática, es un aspecto qué motiva para encontrar escenarios 

adecuados en los que se puedan implementar estrategias innovadoras que permitan lograr 

objetivos institucionales dentro de los cuales se prioriza el logro de los aprendizajes. Todos 

los actores educativos deben estar comprometidos en la mejora de la calidad educativa, con 

la guía de un líder institucional capaz de consensuar y mejorar la problemática que surja en 

su gestión. Según Medina (2021) mientras la gestión escolar sea eficiente, el desempeño 

docente en los colegios igualmente lo será, y a la inversa si es deficiente la gestión escolar 

el desempeño también será deficiente. 

 

En función de lo escrito se formuló la siguiente pregunta: ¿Es importante el liderazgo 

directivo para la calidad educativa en la Educación Básica Regular?; que dio lugar a la 

formulación como objetivo general el: Fundamentar la importancia del del liderazgo 

directivo para la calidad educativa en la Educación Básica Regular y a la formulación de 

objetivos precisos como: describir los tipos de liderazgo directivo; describir las 

características de la calidad educativa en la Educación Básica Regular e identificar 

evidencias de la relación entre el liderazgo directivo y la calidad educativa en la Educación 

Básica Regular. 

 

Respecto al ¿por qué? y ¿para qué? de la revisión bibliográfica podemos indicar que en 

el plano legal de acuerdo al artículo 55 de la Ley General de Educación señala al director 

como la máxima autoridad en una institución, asimismo en el artículo nueve consigan que 

es el gobierno y las instituciones quienes deben ofrecer a todos los escolares, un servicio 

educativo de calidad. De este modo conociendo la importancia del liderazgo directivo para 

la calidad educativa, se estará contribuyendo a lo planteado por la ley general de educación. 

 

En el aspecto social la relevancia radica en el beneficio que recae sobre todos los actores 

educativos y comunidad en general, toda vez que ofrece información actualizada sobre 

liderazgo y calidad, que servirá de soporte a los directivos y comunidad educativa, conocer 

la trascendencia de la gestión del líder pedagógico para lograr que la institución brinde un 

servicio de calidad, es un proceso complejo que demanda el involucramiento y compromiso 

de todos los actores, por lo tanto el cumplimiento de este objetivo queda descrito en el 
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presente trabajo, el cual es de acceso público. Se justifica teóricamente porque se sabe que 

existen vacíos teóricos respecto a la importancia del liderazgo directivo en los diversos 

procesos institucionales, identificar estudios con información actualizada sobre lo señalado, 

será un gran aporte al conocimiento científico, sobre todo si proviene de fuentes confiables. 

Del mismo modo la implicancia práctica del estudio se evidencia en la necesidad de conocer 

la importancia del liderazgo directivo para la calidad educativa, a partir del conocimiento de 

las implicancias de las dimensiones del liderazgo directivo en la calidad educativa. En lo 

metodológico se expone el proceso de revisión bibliográfico que va desde la exploración de 

fuentes pasando por la selección, análisis, procesamiento de la información, hasta 

sistematizar los aportes encontrados en las fuentes confiables seleccionadas y que están 

alojadas en repositorios de universidades o bases de datos reconocidas en el ámbito de la 

investigación. 

 

En la indagación realizada, en repositorios de universidades y base de datos se encontró 

un buen número de fuentes, las cuales se seleccionaron atendiendo a criterios de 

temporalidad y similitud. A nivel internacional Vinueza (2022) denominó a su estudio 

Liderazgo directivo y calidad educativa desde la percepción docente en una unidad educativa 

pública de Santo Domingo, Ecuador; como objetivo general planteo determinar si existe 

correlación entre las variables liderazgo directivo y calidad educativa, considerando la 

percepción de los docentes. Las dimensiones que identifico para el liderazgo directivo fueron 

establecer direcciones, rediseñar la organización, desarrollar personas y gestionar la 

instrucción; mientras que para calidad educativa señala la eficacia, funcionalidad, eficiencia 

y pertinencia. En lo metodológico se identifica un estudio aplicado, de nivel descriptivo 

enmarcado en el enfoque cuantitativo; considero el método hipotético-deductivo a lo largo 

de su investigación; el estudio responde a un diseño no experimental -transversal. Recogió 

información de 109 docentes a través de dos cuestionarios, los cuales fueron validados por 

expertos y mediante el cálculo del coeficiente Alfa de Cronbach se obtuvo su confiabilidad, 

0,955 para el cuestionario de liderazgo educativo y 0,968 para el cuestionario calidad 

educativa. Se contrasto la hipótesis del estudio con la prueba de Rho Spearman, donde se 

obtuvo un valor de 0,797, con un p-valor=0,000<0,05; lo que indica que efectivamente si 

hay correlación entre las variables del estudio, la cual además de ser positiva, es significativa. 
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El estudio bibliográfico realizado por Tejada y Febles (2022) en República Dominicana 

permitió cerrar la brecha de desconocimiento actualizado sobre la implicancia del liderazgo 

directivo en la mejora de la calidad educativa. Utilizó la metodología de la revisión 

bibliográfica definiendo inicialmente el objetivo, para luego buscar información actualizada, 

organizarla y finalmente analizarla; selecciono intencionalmente algunos autores de alto 

nivel científico, lo que le permitió obtener como resultado una base teórica precisa que dio 

soporte al marco teórico – metodológico de su trabajo, dicha información fue organizada en 

tablas resumen. Concluye ratificando la trascendencia del liderazgo directivo en los procesos 

educativos que marcan evidencias de una adecuada calidad educativa. 

 

Siguiendo la misma línea, el investigador Paternina (2021) en su estudio sobre Liderazgo 

del director y calidad educativa en una institución educativa en Panamá, planteó como 

objetivo el analizar la influencia de la variable liderazgo directivo en la calidad educativa, 

para lo cual tuvo que identificar los estilos del liderazgo directivo, describir las 

características de la calidad educativa y relacionar ambas variables de estudio. El diseño de 

su investigación fue no experimental, transversal, correlacional; recogió evidencias de treinta 

y siete profesores, a través del Cuestionario Multifactorial de Liderazgo adecuado al 

escenario latinoamericano y para el caso de la calidad educativa recurrió a la guía para el 

mejoramiento institucional, propuesta por el Ministerio de Educación. El estudio puso en 

evidencia la influencia significativa del estilo transformacional del liderazgo directivo en la 

calidad educativa de la Institución Educativa, por lo mismo se concluye que el estilo 

transformacional del director el más frecuente con un 92,16% influye en el progreso de la 

calidad educativa lo cual se verifica en las evaluaciones aplicadas. 

 

Por su parte Barba y Delgado (2021) en su investigación denominada Gestión escolar y 

liderazgo del directivo: Aporte para la calidad educativa realizada en el Ecuador se trazaron 

como objetivo evaluar la posible relación entre la gestión escolar y el liderazgo directivo que 

conlleve a identificar su incidencia en la calidad educativa; los hallazgos que motivan su 

estudio partieron de la identificación de estándares de calidad que ponen en evidencia la 

dependencia de las variables antes señaladas. Como dimensiones del liderazgo identificaron 

dos dimensiones la primera que fue los rasgos (innovador, ético, comprometido, responsable, 

respetuoso, inspirador, motivador) y la segunda el tipo de liderazgo (instruccional, 

transformacional y distribuido). El paradigma sobre el que se desarrolló el estudio fue el 
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positivista, su enfoque fue cuantitativo y su alcance descriptivo correlacional; en lo 

metodológico su investigación se basa en un estudio de campo, el escenario donde realizó 

su estudio fueron 217 escuelas fiscales y la muestra de docentes fue de 374. Mediante la 

técnica de la encuesta se recogieron datos a través de dos cuestionarios uno para la gestión 

escolar y oro para el liderazgo pedagógico, debidamente validados y con niveles de 

confiabilidad altos obtenidos a través del Alfa de Cronbach. La conclusión a la que arribaron 

permite identificar correlación entre las variables y en consecuencia una incidencia en la 

calidad educativa. 

 

Otro de los investigadores que estudiaron sobre el liderazgo democrático y la calidad 

educativa, fue García (2021) quien se propuso determinar la influencia del liderazgo 

democrático en la calidad educativa en una escuela de Ecuador. El sustento científico, con 

el aporte de Lewin (1994) le permitió identificar al líder como el guía y elemento de 

enseñanza que mejora la calidad educativa, además de señalar al liderazgo democrático o 

participativo como uno de los principales estilos de liderazgo que influye en la mejora de la 

calidad educativa. Se trató de un estudio básico, de diseño descriptivo correlacional 

enmarcados en el enfoque cuantitativo. Aplico cuestionarios validados y con confiabilidad 

alta, para recoger datos de las variables a veinticinco docentes; en los cálculos estadístico 

que realizo utilizo el software SPSS, hallando correlación de las variables en la prueba de 

Spearman =,632 y un valor de p= ,026 por consiguiente acepto la hipótesis y demostró la 

existencia de correlación positiva moderada entre las variables señaladas. Concluye 

señalando que un líder dentro de una escuela es reconocido por el valor que generan en pro 

de la mejora de la calidad educativa. 

 

En el ámbito nacional el investigador Paitan (2022) presentó un estudio sobre liderazgo 

directivo y la satisfacción de la calidad en una Institución educativa de Huaral que buscaba 

determinar la relación entre las variables; su estudio es de carácter básico, de nivel 

correlacional; respecto del diseño fue no experimental transversal. La manera de recolección 

de información fue a través de un cuestionario el cual se aplicó a una muestra de 80 padres 

de familia, quienes tienen opinión dividida al consideran que en la escuela se practica un 

liderazgo liberal y un liderazgo democrático; pero que sin embargo coinciden que respecto 

de la calidad la satisfacción es alta. Para la contrastación de hipótesis se utilizó la prueba 

Chi-cuadrado de Pearson, obteniendo un valor de significancia = 0.016, que indica 
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dependencia entre las variables, llegando así a concluir que existe correlación significativa 

entre las variables lo que se traduce en que el tipo de liderazgo que practique el directivo en 

la escuela tendrá influencia en la calidad de enseñanza que se brinde a los escolares. 

 

Un estudio básico, con diseño no experimental, transversal, alineado al enfoque 

cuantitativo realizado por Jiménez (2022) denomina Liderazgo directivo y la calidad 

educativa en una Institución Educativa Publica de Puquio, se planteó determinar la relación 

que existe entre las variables. El fundamento teórico se basa en evidencias que identifican 

que el éxito de las escuelas se debe a la eficacia y eficiencia de los directivos; fundamenta 

además que el rol del directivo es esencial para mejorar la calidad educativa, reconoce 

además que actualmente el liderazgo directivo está presente en las políticas educativas; en 

su estudio reconoce como dimensiones del liderazgo la gestión estratégica, administrativa, 

pedagógica y comunitaria; mientras que para la calidad educativa identifica como 

dimensiones la función estratégica, misional, seguimiento y evaluación. Todo ello es 

validado a través del recojo de evidencias sobre las variables a través de la aplicación de dos 

cuestionarios, a 80 actores educativos; los cuales luego de ser procesados estadísticamente 

encuentran una rho = 0. 753, que demuestra una correlación positiva muy fuerte, aceptándose 

así la hipótesis alterna y concluyendo que, si hay relación entre las variables y un liderazgo 

directivo adecuado, permite que se alcancen niveles de calidad educativa adecuada en una 

Institución Educativa de Puquio. 

 

En la investigación de Quiroz (2022) sobre Liderazgo directivo y calidad educativa en 

docentes de una institución primaria de Chota; se buscó determinar la relación entre las 

variables. Fue un estudio cuantitativo de nivel básico y diseño no experimental, correlacional 

- descriptivo. Aplico cuestionarios para recoger información sobre las variables las cuales 

en el caso del liderazgo directivo giro en función de dimensiones como mostrar dirección de 

futuro, desarrollar personas, rediseñar la organización y gestionar la enseñanza aprendizaje; 

mientras que la calidad educativa fue dimensionad en equidad, relevancia, pertinencia, 

eficacia y eficiencia; como teorías considero para el liderazgo directivo la teoría del liderazgo 

conductual, la teoría de los rasgos y la teoría del comportamiento; del mismo modo el sustento 

científico de la calidad educativa se basó en la teoría de la calidad total, la teoría de los 13 

principios y la trilogía de Juran. Obtuvo como resultado que los niveles de las variables eran 

bajos en la institución donde aplico su estudio; lo cual le permitió a través de 
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métodos estadísticos determinar si existía o no correlación entre las variables , hallando una 

correlación = 0,809 con una significancia de 0,05 lo cual le permitió contrastar la hipótesis 

y concluir que si hay correlación y que si la percepción es negativa sobre el liderazgo 

directivo esta se refleja en el bajo nivel de la calidad educativa en la institución. 

 

El investigador Villanueva (2022) en su estudio denominado liderazgo directivo y la 

calidad educativa de la Institución Educativa de Comas buscó determinar la relación entre 

las variables por ello desarrollo una indagación descriptiva correlacional. Logro identificar 

como dimensiones del liderazgo directivo la gestión pedagógica, la gestión institucional y la 

gestión administrativa; mientras que el dimensionamiento de la calidad educativa identificó 

la organización, participación social y pedagogía didáctica. El diseño fue no experimental 

transversal; el recojo de datos se realizó a través del cuestionario que fue aplicado a una 

muestra de 50 docentes de la Institución. Al calcular el coeficiente de correlación de r= 0,804 

se evidencia una correlación positiva y considerable; con un p-valor =0.000 inferior a 0,05. 

Concluyo determinando la correlación entre las variables y deduciendo que, si el liderazgo 

del directivo alcanza un nivel alto, la calidad educativa mejora significativamente. 

 

Por otro lado, el estudio de Meza (2021) denominado Liderazgo directivo y calidad 

educativa en la I.E.E. Diego Ferre Sosa del distrito de Yarinacocha de Ucayali buscó 

determinar cuál es la relación que existe entre las variables; parte de la identificación del 

bajo liderazgo mostrado por quienes dirigen las instituciones en Yarinacocha. Para el 

investigador las dimensiones del liderazgo directivo son la administrativa, pedagógica e 

institucional; para la calidad educativa identifica a la relevancia, pertinencia, equidad, 

eficacia y eficiencia. El soporte del estudio gira en torno a teorías del liderazgo, como la 

teoría de los rasgos y la teoría de la gran persona; la metodología que empleo es propia del 

enfoque cuantitativo, por ello empleo un diseño no experimental de tipo correlacional. 

Recogió datos de 90 docentes a través de dos cuestionarios aplicados por el Google Fromm. 

Obtuvo un coeficiente de correlación de Pearson = 0,889 y como nivel de significancia 0,000 

que se interpreta como correlación alta, positiva. Concluyo finalmente que ambas variables 

están asociadas si una se incrementa o disminuye la otra se comporta de la misma manera, 

no siendo esta una relación de causa efecto. 

 

También se consideró como estudio previo, la investigación de Baca (2020) denominada 

Liderazgo directivo y la calidad educativa en I.I.E.E. por convenio del distrito de Salaverry, 
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Trujillo que busco determinar la relación entre las variables; por ello realizo un estudio 

aplicado, de diseño descriptivo – correlacional y transversal; veintiocho docentes 

conformaron su muestra a la quienes les aplicaron dos cuestionario; la validación de los 

instrumentos estuvo a cargo de expertos y la confiabilidad, que fue de 0,90 se obtuvo 

calculando el coeficiente de Alfa de Cronbach. Del procesamiento de datos se identifica que 

el 85.71% de docentes señalan que el nivel de liderazgo es satisfactorio; así mismo el 75% 

de los docentes indica que la calidad educativa es eficiente, por lo que concluyen que hay 

relación entre las variables la cual es fuerte y altamente significativa (rho = .850, p<0.01); 

señala además que ocurre lo mismo con cada una de las dimensiones del liderazgo. 

 

En el caso de los investigadores Salas y Soto (2018) presentaron en la tesis Liderazgo 

Directivo y Calidad Educativa en una Institución Educativa de Ambo los resultados de la 

correlación identificada entre las variables propuestas; en su estudio identifico como 

dimensiones del liderazgo directivo el liderazgo autocritico; democrático y liberal y para la 

calidad educativa docente con liderazgo, trabajo en equipo, clima laboral y materiales 

didácticos. Realizaron un estudio de alcance descriptivo con diseño no experimental de tipo 

correlacional y corte transversal, recogió datos de una muestra de 30 docentes a través de 

cuestionarios debidamente validados y con confiabilidad verificada estadísticamente; alta. 

La población estuvo conformada por 60 docentes de los cuales 30 constituyeron finalmente 

la muestra, el muestreo realizado fue no probabilístico. Como técnica se utilizó la encuesta 

hiper el recojo de datos el instrumento fueron unos cuestionarios validados de acuerdo al 

criterio de expertos y mediante pruebas estadísticas se obtuvo niveles adecuados de 

confiabilidad; el nivel de significancia que se obtuvo fue mayor que 0,05 por lo tanto se 

acepta la hipótesis nula concluyendo finalmente que no hay asociación o relación entre las 

variables. 

 

A nivel de la región Lima se encontró el estudio Quispe (2019) denominado Liderazgo 

directivo y calidad educativa de los docentes en la institución educativa de Ate, cuyo objetivo 

fue determinar la relación entre las variables inscritas en el titulo; identifico como 

dimensiones del liderazgo el mostrar dirección de futuro, desarrollar personas, rediseñar la 

organización y gestionar la enseñanza aprendizaje; mientras que para la calidad educativa 

reconoció la equidad, relevancia, pertinencia, eficacia y eficiencia; en gran parte de su 

estudio cita a Leithwood (2009) quien refiere que todo líder cuenta con la habilidad de influir 
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en los demás para el logro de los propósito compartidos. La investigación responde a un 

enfoque cuantitativo, es básica, con diseño no experimental y corte transversal. La técnica 

que utilizo fue la encuesta que a través de cuestionarios recogió información de 80 personas 

que conformaron la muestra. Según Spearman que alcanza un valor de 0,739 la correlación 

es positiva y alta entre las variables, con un p-valor de 0,000 menor a 0,05 por lo que se 

rechaza la hipótesis nula y se evidencia la existencia de asociación entre las variables; si el 

liderazgo es adecuado se alcanza niveles de calidad adecuada, si necesidad de ser una 

asociación de causa efecto. 

 

En la investigación realizada por Meza et al., (2021) Liderazgo directivo y la calidad 

educativa en la institución educativa José Antonio Encinas UGEL 15; busco establecer el 

grado de relación entre las variables. Identifico en la variable liderazgo la dimensión 

interpersonal, intrapersonal, político, administrativo y pedagógica. El diseño del estudio fue 

no experimental de nivel correlacional, se recolectaron datos a través de la técnica de la 

encuesta y mediante el cuestionario tipo Likert que se aplicó a 132 profesores; dichos 

instrumentos responden a los criterios de validez y confiabilidad obtenidos por juicio de 

expertos y métodos estadísticos. La contrastación de la hipótesis la realizo con chi cuadrado 

de Pearson; obteniendo valores (P-valor) menores a 0,05 (nivel de significancia), con lo que 

se rechaza la hipótesis nula y se da por aceptada la hipótesis alterna, como conclusión llega 

a determinar la relación significativa entre ambas variables. 

 

En el caso del estudio de Auccaylla (2019) el propósito a alcanzar también fue determinar 

la relación entre la variable Liderazgo directivo y calidad educativa en una institución 

educativa pública. Identifico como dimensiones de la primera variable; Mostrar dirección de 

futuro, desarrollar personas, Rediseñar la organización y gestionar la enseñanza aprendizaje; 

mientras que para la calidad educativa considero: Equidad, relevancia, pertinencia, eficacia 

y eficiencia; en función a este dimensionamiento diseño dos cuestionarios para recoger la 

percepción de 80 docentes de una institución educativa de Lima, los cuales cumplieron con 

los criterios de validación y confiabilidad (alfa de Crombach= 0,987 y 0,905). El enfoque 

que asumió en su estudio fue el cuantitativo, su diseño fue no experimental y se ubica en el 

nivel descriptivo y no correlacional. Los resultados respecto de la calidad educativa señalan 

que el 47,50% la identifica en un nivel malo y 52,50% en un nivel regular; respecto del 

Liderazgo directivo el 33,75% manifiesta que es de nivel regular y 66,25% de nivel alto; 
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finalmente arriban a la conclusión de que no existe relación entre las variables toda vez que 

al hallar el p-valor este es mayor a 0,05 con lo cual se acepta la hipótesis alterna. 

 

En el estudio de Borja (2018) se pudo verificar que existe relación entre el liderazgo del 

director y la calidad educativa; dimensiono el liderazgo directivo: en liderazgo democrático, 

autocritico, carismático y Laissez faire; mientras que las dimensiones que identifica para la 

calidad educativa fueron la relevancia, eficacia, pertinencia y equidad; realizo un estudio 

cuantitativo, de tipo descriptivo – correlacional y diseño no experimental, utilizo como 

técnica la encuesta, la cual a través de cuestionarios (validados y con confiabilidad aceptable) 

le permitieron recoger información sobre las variables; los resultados a partir de la 

contrastación de sus hipótesis reflejan un p-valor menor a 0,05 lo cual da por aceptadas las 

hipótesis lo cual permite verificar la relación entre las variables. 

 

En cuanto a las variables del estudio se encontró una diversidad de perspectivas teóricas, 

que coinciden en evidenciar aspectos que las asocian o que demuestran relación, en la gestión 

escolar hablar de un líder pedagógico es hablar del director o equipo directivo, quien(es) en 

la actualidad son un referente en la mejora de los aprendizajes por ello se afirma que la 

calidad educativa que se brinda en una o en otra institución alcanza niveles adecuados por 

que el encargo social que tiene la escuela, se viene cumpliendo toda vez que los estudiantes 

logran sus aprendizajes. 

 

Antes de describir los tipos de liderazgo directivo, es importante definir el liderazgo 

directivo y conocer sus dimensiones, desde las diferentes perspectivas asumidas por quienes 

han realizado investigaciones previas al respecto: 

 

El liderazgo está inmerso en todos los momentos de nuestras vidas, por ello existen tantas 

definiciones, como la cantidad de quienes tratan de definirla; por lo general estas 

definiciones están relacionadas con la praxis de estos personajes, por ello se encuentran 

diferentes significados, como el que refiere que es la capacidad para influir en las demás 

personas estén o no a su cargo; lo cual se adecua al escenario pedagógico cuando esta 

influencia va orientada a la mejora de los aprendizajes (Cifuentes et al., 2020). 

 

Leithwood (2009) define el liderazgo directivo como un conjunto de tareas que movilizan 

e influyen en terceras personas para articular y lograr los objetivos y metas que se asumen 

en la escuela y que involucra la participación de todos los actores educativos. Borja (2018) 
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considera que hay un conjunto complejo de desafíos que asumen los directivos, que demanda 

convocar a los diferentes actores educativos para trabajar colaborativamente y asegurar una 

educación de calidad donde el impacto de la escuela a la sociedad se favorable. Desde otra 

perspectiva Vinueza (2022) señala que un verdadero líder es el que propone estrategias para 

guiar a su equipo en la toma de decisiones con el objetivo de alcanzar objetivos comunes.. 

 

Para Leithwood (2009) son tres las categorías generales del liderazgo que pueden tener 

impacto positivo en las escuelas: i) establecer rumbos, con la finalidad de generar 

compromiso y disposición de los actores educativos con la visión institucional, desarrollar 

metas compartidas y generar expectativas de alto rendimiento de los actores educativos; ii) 

desarrollar personas, desde el ángulo pedagógico y emocional, proporcionando estímulos 

intelectuales a los docentes para su desarrollo personal, entregando apoyo individualizado 

que responda a las necesidades personales de los actores educativos y estableciendo 

ejemplos a seguir acordes con los valores y metas institucionales. Finalmente, iii) el rediseño 

de la Organización para la consolidación de su efectividad la cual está asociada a prácticas 

que tienen que ver con el fortalecimiento de la cultura escolar, la modificación de estructuras 

organizacionales y construir procesos colaborativos. Estas mismas categorías son 

consideradas por Auccaylla (2019) y Vinueza (2022) dentro de las dimensiones del liderazgo 

pedagógico: mostrar dirección de futuro, desarrollar personas, rediseñar la organización y 

gestionar la enseñanza - aprendizaje en la escuela. 

 

Para identificar las teorías alrededor de liderazgo directivo es importante reconocer que 

al liderazgo directivo se le considera como una de los factores que inciden en la mejora del 

desempeño del sistema educativo en general (Cifuentes et al., 2020). El enfoque respecto al 

liderazgo se fundamenta en orientaciones y prácticas que demuestran su impacto positivo en 

el logro de aprendizajes; en la comprensión de la importancia de la participación de los 

actores educativos, en primer lugar de los directivos, luego los docentes y además puede ser 

distribuida a otros actores; en la necesidad de desarrollar un conjunto de prácticas de 

liderazgo básicas que responda a cualquier contexto y la atención diferenciada que se da a 

los estudiantes para promover la mejora de los aprendizaje, la equidad y la justicia 

(Leithwood, 2009). 

 

Además de lo señalado teorías de la administración como la de Fayol que explican como 

dirigir una organización desde la planeación, organización, dirección y control; dan soporte 
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científico al estudio realizado; la teoría sociocrítica es otra de las teorías que basadas en el 

conflicto y el acuerdo plantea un modelo de cambio, desde formas de resolver conflictos a 

partir de acuerdos en búsqueda de consensos y la teoría situacional, que específicamente 

hace referencia al logro del liderazgo exitoso a partir de estilos adecuados de liderazgo, 

dependientes de los contextos cambiantes en los que se desarrollan (Borja, 2018). 

 

Dentro de los tipos de liderazgo se identifica al transformacional, que se logra con la 

participación de todos y se basas en la visión motivadora para alcanzar los objetivos 

comunes; el distribuido, el cual saca ventaja de los docentes que trabajan en la misma 

institución a quienes se les asigna tareas específicas en función de sus capacidades 

destacadas; el pedagógico o instruccional, centrado en la mejora de los aprendizaje 

respaldado por el director y el liderazgo emocional, basado en el conocimiento de si mismo, 

donde el director trabaja para motivar a su personal continuar por un camino adecuado en 

busca de alcanzar el propósito institucional. 

 

Para poder describir las Características de la calidad educativa en la Educación Básica 

Regular, es necesario definir que es la calidad educativa, conocer sus dimensiones y que 

teorías le dan soporte: El concepto de calidad educativa es polisémico y de muchas 

interpretaciones (Martínez et al., 2019) está vinculado más a dar cuenta de los resultados, 

que de los procesos relacionados a la formación integral. Autores como Auccaylla (2019) 

definen la calidad educativa como el reflejo de lo buena que es, la enseñanza y el aprendizaje 

en las escuelas; tanto los maestros, los materiales y el sentir de los estudiantes son aspectos 

determinantes para medir la calidad del servicio educativo; Martínez et al. (2020) la define 

como un conjunto de decisiones y acciones orientadas a consolidar cambios en los escenarios 

educativos. 

 

Hablar de calidad educativa en la educación básica regular supone hablar de calidad del 

docente, de los aprendizajes, de la infraestructura y de los procesos; permite observar los 

diferentes elementos que interactúan en el sistema educativo en un momento dado (Borja, 

208). Como dimensiones de la calidad educativa en la educación básica regular se identifican 

a la equidad, relevancia, pertinencia, eficacia y eficiencia. Equidad, todos deben acceder a 

los medios y recursos que le permitan desarrollar los más altos niveles de aprendizaje; 

Relevancia, porque busca que los estudiantes desarrollen aprendizajes significativos que les 

permita resolver problemas de su vida cotidiana ; Pertinencia, frente a tanta diversidad 
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cultura esta dimensión refiere a la significatividad que debe de tener para los estudiantes; 

Eficacia, se resume como el logro de los resultados deseados, dicho de otra manera viene a 

ser la idoneidad del sistema educativo en el cumplimiento de sus propósitos que van desde 

la cobertura, promoción, hasta el aprendizaje y Eficiencia, relacionada con el manejo de 

forma regulada y adecuada de los medios previstos por el estado a favor del logro de 

objetivos institucionales previamente planificados (Vinueza, 2022). 

 

Respecto a lo señalado sobre la calidad educativa en la educación básica regular, en las 

últimas décadas bajo una perspectiva socioformativa propuesta por Tobón, se promueven 

los conceptos de las dimensiones antes mencionadas centrándose más, en la pertinencia que 

se orienta a la mejora de las condiciones de vida de los actores sociales mediante actividades 

colaborativas. 

 

Tomando como referencia el texto de Ishikawa (1986) y la señalado por Borja (2018) un 

sistema educativo de calidad se caracteriza por: la accesibilidad, que no es limitada ni 

excluyente; facilitar recursos y materiales de acuerdo a la necesidad de cada estudiante y 

orientados a su desarrollo académico y personal; promover el cambio e innovación en la 

escuela a partir del trabajo colaborativo y la reflexión individual y colectiva de la práctica 

docente; garantizar la participación estudiantil en diversas actividades en un marco de 

valores que les permita sentirse valorados y respetados; promover el involucramiento de las 

familias y sociedad; gestionar el bienestar de los diferentes actores educativos de la 

institución. 

 

Es importante señalar que existen diversos estudios cuyos propósitos en común es 

encontrar relación entre las variables liderazgo directivo y calidad educativa en la educación 

básica regular; que fue verificado estadísticamente a través de la Rho de Spearman 

encontrando valores por encima de los 0,7 que significa que la relación es positiva, alta y 

significativa. Borja (2018) verifica que el liderazgo que identifica la gestión directiva ha 

elevado la calidad educativa en una escuela, identifico además que el liderazgo democrático 

es el estilo obtuvo un nivel alto de correlación; por su parte García (2021) señala que existen 

evidencias verificadas estadísticamente, de correlación entre la escucha activa y la calidad 

educativa; la comunicación es clave en todos los aspecto de nuestras vidas y en una 

organización (escuela) es clave que un líder garantice que este proceso sea óptimo, porque 

es una forma de prestar atención al interlocutor a través de palabras, gestión, miradas entre 
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otros. Dándole soporte a la relación entre las variables Jimenez (2022) precisa el liderazgo 

directivo produce mejores resultados de aprendizaje por lo tanto se alcanza niveles 

adecuados de calidad en la gestión educativa de forma idónea. Vinueza (2022) señala que la 

correlación entre las variables es de 0,790, por tanto, es positiva y significativa, indica 

además que los directivos deben continuar promoviendo el trabajo colaborativo con toda la 

comunidad docente si lo que se busca es brindar una educación de calidad. Villanueva (2022) 

obtiene 0,804 de correlación y refiere que el liderazgo del director permite realizar un mejor 

trabajo en equipo y un adecuado clima laboral lo cual tiene implicancia en la formación de 

los escolares, la practica docentes y por ende en la calidad educativa. Quispe (2019) calculo 

el coeficiente de correlación y obtuvo 0,739 lo cual le permite concluir que si existe 

correlación alta y positiva, que respaldo su postura de señalar que los líderes eficientes, 

contribuyen a generar ambientes corporativo de soporte, mejorar el aspecto pedagógico, 

administrativo, organizacional y socio comunitario de las escuelas; Meza (2022) con 

coeficiente de correlación de 0.889 afirma que de la relación encontrada se deduce que de 

darse un incremento del liderazgo directivo se generara a la par un incremento en la calidad 

educativa. 

 

Respecto de la importancia del del liderazgo directivo para la calidad educativa en la 

educación básica regular, se identificó que el liderazgo directivo es considerado un factor 

que influye en el aprendizaje de los estudiantes (Tejada y Febles, 2022), el cual es un 

indicador para determinar el nivel que alcanza la calidad educativa; genera condiciones 

favorables para el desarrollo adecuado de los procesos institucionales (pedagógico, 

administrativo, organizacional y comunitario); se garantiza un clima institucional favorable 

(Cifuentes et al., 2020; García, 2021 y Paternina, 2021); promueve el trabajo colaborativo, 

la reflexión docentes y el aprendizaje continuo; a través de los diferentes tipo de liderazgo 

directivo se involucra a la comunidad docente y se promueve su actuación para alcanzar los 

objetivos institucionales (Tejada y Febles, 2022). El impacto de liderazgo directivo sobre la 

práctica de los docentes y sobre el logro de aprendizajes que alcanzan los estudiantes; 

indicadores de la calidad educativa en la EBR; es indirecta, sin embargo, puede ser directa y 

efectiva si se atienden variables mediadoras como la motivación, las habilidades y las 

condiciones de trabajo de los docentes; en Chile la propuesta es a largo plazo toda vez que 

existe estudios que confirman la influencia del Liderazgo directivo en el éxito y la calidad 

educativa (Anderson, 2010). En Argentina Quintanilla (2021) frente a la necesidad de contar 
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con líderes con vocación de servicio afirma que, siendo el segundo factor de mayor 

significancia para la mejora de la calidad educativa, un aporte, seria observar las buenas 

practicas de buenos lideres y no de jefes, y replicarlas para dar respuesta a los desafíos del 

siglo XXI. Rosales et al., (2022) sustenta que el liderazgo directivo va mas allá del liderazgo 

de una persona, porque aborda las competencias del equipo dentro de una institución; es mas 

la toma de decisiones en contextos actuales no debe mantenerse en una persona, sino debe 

distribuirse entre actores educativos preparados para garantizar el éxito de las actividades 

propuestas y el logro de objetivos institucionales. 
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II. MÉTODOLOGÍA 

 
El presente trabajo descriptivo, de tipo revisión bibliográfica con enfoque cualitativo; está 

sustentado en los métodos, hermenéutico y análisis de contenido; a lo largo de la indagación 

se localizaron y recuperaron investigaciones de grado y artículos científicos sobre el 

liderazgo directivo y la calidad educativa, alojados en repositorios de universidades y en 

revistas indexadas. 

 

Niño (2011) sobre la investigación descriptiva señala que su propósito apunta a la 

caracterización de fenómeno, hecho o situación materia del estudio, en este caso la 

caracterización de las variables liderazgo directivo y la calidad educativa. Así mismo refiere 

que el propósito de un estudio cualitativo es el recojo y análisis de información; acción que 

se evidencia cuando se indago en diferentes bases de datos para obtener información sobre 

el liderazgo directivo y la calidad educativa (Niño, 2011). 

 

En cuanto al método utilizado, hermenéutico y de análisis de contenido conforme a lo 

señalado por Quintana y Hermida (2019) es pertinente toda vez que se utilizó para garantizar 

la interpretación de las partes y el todo de las fuentes consultadas; a partir de esta 

comprensión se pudo generar un aporte al conocimiento científico con información 

actualizada e innovadora. La indagación de fuentes sobre el liderazgo directivo y la calidad 

educativa se realizó en el Google, Google Académico, AliciaConcytec, Scielo y Redalyc; 

como palabras claves se consignó en el buscador liderazgo pedagógico; tipos de liderazgo, 

calidad educativa, características de la calidad educativa; relación entre liderazgo y calidad 

educativa y Tesis sobre liderazgo directivo y calidad educativa. 

 

Propicio para el tipo de estudio fue el uso de la técnica del fichaje, que se dio de manera 

permanente a lo largo del recojo de información y que permitió ordenar y sistematizar los 

datos provenientes de las fuentes consultadas; los instrumentos que consolidan esta actividad 

fueron las fichas: paráfrasis, textual y de resumen, de acuerdo a lo señalado por Niño (2011), 

estos instrumentos son entre muchos los de uso más frecuente. 

 

Tanto las tesis y artículos fueron seleccionados por bola de nieve que es un muestreo en 

el que solo se seleccionaron aquellos(as) que fueron más relevantes para el estudio 

(Hernández y Mendoza, 2018). Respecto a la selección de documentos, fue un criterio de 

exclusión que el objeto de estudio de las tesis consultadas fuera solo una dimensión del 
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liderazgo directivo o de la calidad educativa, que la página web consultado no fuera 

institucional; como criterio de inclusión se consideraron estudios publicados a partir del 

2018, que los artículos estuvieran publicados en revistas indexadas. 

 

En atención a la naturaleza del estudio como aspectos éticos se consideraron la fidelidad 

de la información, toda vez que proviene de fuentes legítimas y actualizadas y el respeto por 

propiedad intelectual, por ello tantos las citas como referencias responden al marco de las 

normas APA séptima edición; así mismo se considera como exclusividad el uso de la 

información recabada, para dar cumplimiento al propósito del estudio que se presenta (Niño, 

2011). 
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III. RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

 
Se presentan los hallazgos obtenidos del análisis documental realizado en función de los 

objetivos planteados: 

Se encontró en los estudios de Auccaylla (2019); Baca (2020); Borja (2018); Jimenez 

(2022); Meza et al. (2021); Quiroz (2023) ¸ Quispe (2019); Salas y Soto (2018); Villanueva 

C., G. M. (2022) y Vinueza G., O. M. (2022); elementos en común que permiten definir el 

liderazgo directivo como la capacidad del director para motivar, involucrar y comprometer, 

a los diferentes actores educativos, a trabajar en equipo en busca de alcanzar objetivos y 

metas organizacionales. Del mismo modo los aportes de los investigadores antes 

mencionados permitieron reconocer tres categorías del liderazgo directivo que tiene impacto 

favorable en la gestión escolar: claridad hacia donde se desea llegar; promover el desarrollo 

profesional, personal, social y emocional de la comunidad docente con los que interactúa y 

la gestión del rediseño organizacional tomando como base practicas colaborativas. Lo más 

relevante que se rescata del análisis de los estudios sobre liderazgo y calidad educativa 

permitieron identificar como tipos de liderazgo: el transformacional, que se basas en la visión 

común de los actores educativos para el logro de objetivos comunes; el distribuido, que 

asigna tareas específicas en función de las habilidades destacadas de cada actor educativo; 

el pedagógico o instruccional, cuyos procesos centrales son la enseñanza - aprendizaje y el 

liderazgo emocional, que busca motivar al personal en busca de alcanzar los propósitos 

institucionales. 

 

Definir la calidad educativa; no fue sencillo, pero con el aporte de investigadores como 

Barba y Delgado (2021); Cifuentes et al. (2020); García (2021); Kochen (2020); Martínez et 

al. (2020); Ordoñez et al. (2019); Paitan (2022); Paternina (2021; Saavedra (2019); Sierra 

(2016) y Tejada y Febles (2022) se logró entender que la calidad educativa vienen a ser un 

conjunto de características inherentes al proceso educativo, necesarias para lograr la 

formación integral de los escolares, que demandan cambios en los estilos de gestión y de 

enseñanza aprendizaje. Del mismo modo se logró comprender que la calidad educativa está 

relacionada con otros aspectos cómo la infraestructura, el proceso de enseñanza aprendizaje, 

la práctica docente. En las últimas épocas los resultados de las evaluaciones estandarizadas 

son considerados como uno de los indicadores de calidad en el contexto educativo. Ishikawa 

(1986) y Borja (2018) consideran como características de la calidad educativa la 
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accesibilidad, lo que quiere decir que no es excluyente; facilita recursos y materiales, cómo 

respuesta a las demandas de los escolares en busca de su desarrollo académico y personal; 

promover el cambio e innovación en la escuela, generando prácticas colaborativas qué 

garanticen el cumplimiento de los objetivos institucionales y la reflexión de la práctica 

docente; garantizar la participación estudiantil en las actividades institucionales teniendo 

como un referente el respeto; gestionar el involucramiento de las familias y sociedad; 

gestionar el bienestar de los diferentes actores educativos de la institución. 

 

En respuesta al tercer objetivo específico que busca describir la importancia del del 

liderazgo directivo para la calidad educativa, se identificó que es considerado un factor que 

influye en el aprendizaje de los estudiantes (Tejada y Febles, 2022), el cual es un indicador en 

la medición de la calidad educativa; genera condiciones favorables para el desarrollo 

adecuado de los procesos institucionales (pedagógico, administrativo, organizacional y 

comunitario); garantiza un clima institucional favorable (Cifuentes et al., 2020; García , 2021 y 

Paternina, 2021); promueve el trabajo colaborativo, la reflexión docentes y el aprendizaje 

continuo; a través de los diferentes tipo de liderazgo directivo se involucra a la comunidad 

docente y se promueve su interacción en busca de alcanzar los objetivos institucionales 

(Tejada y Febles, 2022). 
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IV. CONCLUSIONES 

 
La revisión bibliográfica permitió identificar un sin número de evidencias respecto a la 

correlación entre las variables del estudio, por lo tanto, se concluye: 

 

- La importancia del del liderazgo directivo para la calidad educativa en la Educación 

Básica Regular, se fundamenta por ser determinante en el aprendizaje de los estudiantes 

(Tejada y Febles, 2022), y un referente para medir la calidad educativa; generar 

condiciones para el desarrollo de los procesos pedagógicos, administrativos, 

organizacionales y comunitario; garantiza un clima institucional favorable (Cifuentes et 

al., 2020; García , 2021 y Paternina, 2021); promueve el trabajo colaborativo, la reflexión 

docentes y el aprendizaje continuo; a través de los diferentes tipo de liderazgo directivo 

involucra a la comunidad docente y se promueve su interacción para lograr los objetivos 

institucionales (Tejada y Febles, 2022). A nivel internacional el liderazgo es importante 

por ser considerado el segundo factor que tiene impacto en la mejora de los aprendizajes 

(Anderson, 2010; Quintanilla, 2021 y Rosales et al., 2022) y por ende en la calidad 

educativa en la educación básica regular (en sus tres niveles). 

- Describir los tipos de liderazgo directivo permitieron identificar como tipos de liderazgo: 

el transformacional, que se basas en la visión común de los actores educativos para el 

logro de objetivos comunes; el distribuido, que asigna tareas específicas en función de las 

habilidades destacadas de cada actor educativo; el pedagógico o instruccional, cuyos 

procesos centrales son la enseñanza - aprendizaje y el liderazgo emocional, que busca 

motivar al personal en busca de alcanzar los propósitos institucionales. 

 

- Describir las características de la calidad educativa, características de la calidad educativa 

la accesibilidad, lo que quiere decir que no es excluyente; facilita recursos y materiales, 

cómo respuesta a las necesidades de los estudiantes en busca de su desarrollo académico 

y personal; promover el cambio e innovación en la escuela, generando prácticas 

colaborativas qué garanticen el cumplimiento de los objetivos institucionales y la 

reflexión individual y colectiva de la práctica pedagógica; garantizar la participación 

estudiantil en las actividades institucionales teniendo como un referente el respeto; 

gestionar el involucramiento de las familias y sociedad; gestionar el bienestar de los 

diferentes actores educativos de la institución. 
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- Estudios como los de Borja (2018); García (2021); Jimenez (2022); Vinueza (2022); 

Villanueva (2022); Quispe (2019) y Meza (2022) lograron poner en evidencia la 

correlación entre el liderazgo directivo y calidad educativa; el respaldo estadístico se 

obtuvo mediante la prueba del coeficiente de correlación de Spearman encontrando 

valores por encima de los 0,7 que significa que la relación es positiva, alta y significativa, 

por lo que se deduce que de darse un incremento del liderazgo directivo se generara a la 

par un incremento en la calidad educativa. 
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V. RECOMENDACIONES 

 
Por todo lo antes señalado se recomienda: 

 
Al directivo: 

 
- Fortalecer su liderazgo pedagógico, toda vez que dentro del escenario educativo se 

constituye en un aspecto clave para la mejora de los aprendizajes. 

 

- Generar espacios de participación colaborativa de los docentes, en busca de generar 

compromisos para el cumplimiento de los objetivos institucional. 

 

- Promover la autoformación continua de la comunidad docente a través de la 

implementación de comunidades profesionales de aprendizaje 

 

Para los docentes: 

 
- Participar de todas las actividades propuestas para el logro de los objetivos 

institucionales. 

 

- Trabajar de una manera colaborativa en todos los procesos que se llevan a cabo en 

una institución educativa. 

 

- Asumir con responsabilidad y compromiso las diferentes tareas asignadas por el 

equipo directivo. 
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ANEXOS 

Anexo 1: Evidencias de la correlación entre las variables 

Figura 1 

Puntos de la correlación entre las variables del estudio 
 

Nota. Se muestra la dispersión de los promedios obtenidos que fue lineal y directa. 

Evidenciándose la correlación entre el liderazgo directivo y la calidad educativa 
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Anexo 2: Niveles de Organización 

Figura 2 

Niveles de organización eficiente con calidad 

Nota. Relación directa entre los niveles de organización con los principios que se 

potencializan en los actores organizacionales, que los identifican como parte de una cultura 

organizacional de calidad (Sierra, 2016). 

 

Los niveles identifican una organización eficiente con calidad, cuyas características se 

basan en el desarrollo personal, la valoración de las relaciones interpersonales, el 

reconocimiento de las competencias gerenciales, por lo tanto, resalta la productividad 

organizacional (Sierra, 2016). 



38  

Tabla 3 

Síntesis de las fuentes consultadas 
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