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RESUMEN

El trabajo académico denominado el liderazgo directivo y su impacto en el
desempefio docente se origina debido a que la mayoria de las personas que ejercen
el rol de director en los centros educativos tienen escasa preparacion y capacidad
para organizar, dificultando el liderazgo frente a los educadores; para tal propdsito
el objetivo general fue describir el impacto del liderazgo directivo en el desempefio
docente. Respecto a la metodologia se ha utilizado la investigacién descriptiva,
permitiendo que se identifique el impacto del liderazgo directivo y describir la
importancia para un buen desempefio de los docentes. Se obtuvo como resultados
holisticos que existe una relacién significativa respecto al liderazgo directivo y
desempefio docente; asimismo, es necesario plantear un modelo de gestién
educativa que se base en el liderazgo del director debido a los bajos niveles
obtenidos en sus dimensiones, que a su vez afecta el desempefio docente. Como
principal conclusién el liderazgo directivo es necesario en la institucidn educativa
pues la dirige de forma conveniente, logrando que los trabajadores se comprometan

con los objetivos comunes, con el fin de reforzar el buen desempefio docente.

Palabras clave: Liderazgo, liderazgo directivo y desempefio docente.
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ABSTRACT

The academic work called directive leadership and its impact on teaching
performance originates because the majority of people who perform the role of
director in educational centers have little preparation and ability to organize,
making leadership difficult for educators; For this purpose, the general objective
was to describe the impact of directive leadership on teaching performance.
Regarding the methodology, descriptive research has been used, allowing the
impact of directive leadership to be identified and to describe the importance for
good performance of teachers. Holistic results were obtained that there is a
significant relationship regarding managerial leadership and teaching performance;
Likewise, it is necessary to propose an educational management model that is based
on the leadership of the director due to the low levels obtained in its dimensions,
which in turn affects teaching performance. As the main conclusion, managerial
leadership is necessary in the educational institution because it directs it in an
appropriate way, ensuring that workers commit to common objectives, in order to

reinforce good teaching performance.

Keywords: Leadership, managerial leadership and teacher performance.




I. PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. Realidad problemaitica y formulacién del problema

En el mundo actualmente respecto al liderazgo es considerado uno de los
argumentos primordiales que se tiene en todo tipo de empresas, asimismo en una de las
mads grandes preocupaciones que tienen las organizaciones del campo educativo. En
educacion se suele comprender al liderazgo por cualquier intento que se pretende influir
respecto a la conducta y/o comportamiento de las personas de manera individual o
grupal, entre los cuales se puede resaltar que para liderar un centro educativo es
necesario poseer habilidades y capacidades de manejo de grupo que permitan la
interrelacidn con las demds personas (Trechera, 2004). Para que se logre una buena
gestion es necesario que se origine el liderazgo, en donde cada lider practica un estilo
diferente de liderazgo; el cual hace referencia al patrén tipico de comportamiento
adoptado por el director con la finalidad de poder orientar y conducir a los trabajadores
para que puedan alcanzar las metas propuestas por el organismo. Este tipo de estilo se
basa en experiencias adquiridas en el trabajo, género, educacion, capacitacion y es el

impulso para motivar al lider en diversas situaciones (Madrigal, 2005).

Guerrero (2012) sugiere que, la administracion y gestion en centros de educacion se
asume de forma convencional como una funcién que se centra bdsicamente en el
aspecto administrativo y se encuentra desligada del desarrollo de los aprendizajes; es
decir se centra en el aspecto formal relacionado a la normatividad y las rutinas de
enseflanza, que no se adectan a cada contexto; ademds se cimenta en una agrupacién de
tipo cerrada, fragmentada y de cardcter piramidal, en la cual las decisiones e
informacién se evaltian en la cima por los directivos, conservando lejos a educadores,
madres y padres de familia, asi como a los escolares en un rol de tipo subordinado,
hasta se controla el orden mediante un régimen basicamente de cardcter correctivo. Este
tipo de enfoque de la gestion educativa inicia a partir de la conviccion que la mision de
los centros educativos es la formacion de seres humanos que puedan aceptar y
reproducir la cultura teniendo en cuenta las creencias y costumbres, asi también los
modos para pensar y actuar frente a diversas situaciones que se les pueda presentar a lo
largo de su vida. Rivero (2003) insiste que el educador que es competente se caracteriza

porque sabe conectar y relacionar de forma oportuna y con creatividad, los diferentes
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saberes al realizar su planificaciéon, promoviendo, conduciendo y evaluando los

procesos para generar aprendizajes y el desarrollo de competencias.

Se necesita directores que lideren y armonicen de forma adecuada los componentes
relacionados a la calidad con los procesos referidos a la ensefianza-aprendizaje; los
cuales movilicen el cambio, para que se mejore la ensefianza; aquellos que no se
esfuercen por cambiar sus estructuras mentales, nunca conseguiran la optimizacion de
sus logros respecto a la gestién y a las acciones educativas (Alfonso, 2001). Por otro
lado, el desempefio de los docentes segliin Montenegro (2003) es la agrupacion de
acciones especificas realizadas por el educador con el objetivo de efectuar sus funciones
en cuatro contextos diferentes: socio-cultural, entorno de la institucién, el aula, asi como
en su vida personal a través de una accion que sea reflexiva, que le permita reflexionar y
valorar sobre su desenvolvimiento. Para Vargas (2021) la capacidad en la gestién que
tiene el directivo es parcial, a partir de los hallazgos conseguidos por aplicar el
cuestionario de liderazgo pedagdgico, pues en la escala el promedio es 2,37, el cual lo
ubica en la valoracion algunas veces; es decir hace falta mayor capacidad de gestion en
el dmbito institucional, para mejorar la conduccion respecto a recursos en el sector
administrativo, mds competencia para orientar los procesos relacionados al ambito

pedagdgico.

Para Muifioz et al. (2023) es necesario que se formule un modelo de gestion en el
campo educativo que se base en un liderazgo de tipo transformacional, teniendo en
cuenta el bajo nivel en los hallazgos conseguidos concernientes a dimensiones
relacionadas a la gestion educativa que, al mismo tiempo, perjudica el desempeiio de los
docentes. Por otro lado, segtin Orellana (2019) el liderazgo de tipo transaccional y sus
subdimensiones (recompensa contingente y direccidn por excepcién) conservan una
relacién positiva con la mayorfa de dimensiones que tiene el desempefio docente.
Asimismo, para Méndez (2022) existe relacion concerniente al liderazgo directivo y
desempefio docente, encontrado al efectuar la revisién sistemdtica a los articulos
cientificos que se seleccionaron; el cual es de tipo significativa en el 692% y es
altamente significativa en el 30.8%, en ese sentido, la buena actuacién del director
influye positivamente respecto al desempefio docente y por lo tanto para que se

desarrollen las competencias y capacidades, asi como las habilidades en escolares.
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En nuestro pais también hay dificultades en el desempefio docente; debido a una
escasa practica del liderazgo en los directivos; el cual segiin Vega (2018) se relaciona
directamente con el desempefio en docentes; teniendo en cuenta el valor del coeficiente
de correlacion= 0,505; a partir del cual se puede evidenciar la existencia de una
correlacion moderada de tipo positiva concerniente a las variables; asimismo, para
Villalba (2020) hay una relacion respecto a dimensién del estilo de liderazgo que se
orienta a la tarea, asi como al desempefio docente dentro de los centros educativos.
Ademads, se puede mencionar que, seglin Jauregui et al. (2022) hay relacion de tipo
significativa respecto al liderazgo directivo y desempefio docente, pues existe
correlacion entre variables estudiadas; es decir si hay un buen liderazgo los educadores

se desempeiiardn mejor en su labor docente.

Para el Ministerio de Educacién (2014) se necesitan cambios que sean profundos
respecto a la forma de ensefianza, mecanismos para que se profesionalice la labor del
docente, asi como para que se revalore el saber a nivel pedagégico de profesores en la
comunidad. Este es el reto del estado peruano, educadores y sociedad que deben
enfrentar de forma concertada y colaborativa. En esta alineacion, se necesita concertar
anticipadamente una visidn de tipo prospectiva sobre la profesién del educador con los
diferentes integrantes implicados para ejercer, promocionar, desarrollar y regular la
docencia. Para Casas (2019) existe correlacion que es directa, ademads es alta respecto al
liderazgo pedagégico que tiene el director en el desempefio docente. Es decir, si se
centra el liderazgo directivo en el contexto pedagdgico, entonces el desempefio de los
maestros logrard niveles mayores, pero si su trabajo se centra en los trdmites
burocriticos y administrativos, los niveles respecto al desempefio de los profesores

serdn bajos.

En relacién al marco del buen desempefio docente, indica que, en todos los
dominios subyace un cardcter que es ético (agrupacion de virtudes que permite actuar y
reflexionar de acuerdo a altos estandares que guian el comportamiento ante diversas
situaciones que experimenta el ser humano) respecto a educacién, se centra en prestar el
servicio ptblico para desarrollar de forma integral al estudiante. En esta circunstancia,
se identificaron cuatro dominios: en primer lugar, relacionado a preparaciéon para la
ensefianza, en segundo lugar, detalla el progreso y mejora referido a ensefianza en el

aula y la escuela, en tercer lugar, estd referido a articular acciones vinculadas con
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gestion escolar y familias, asi como con la comunidad y por dltimo abarca el aspecto
referido a la identidad docente desarrollando su profesionalizacién; es decir, se
promueve actitudes, habilidades y valores para que sea competitivo en su profesién
asumiendo el compromiso de reforzar la practica educativa, reflexionando e integrando
componentes que sean didacticos y pedagdgicos convenientes a la politica educativa

nacional (Ministerio de Educacion, 2014).

En el contexto regional, Lujdn y Olivares (2018) encontraron que existe un grado
que es alto hallado con la aplicacién de los instrumentos respecto a la relacion del
liderazgo directivo y desempefio docente, pues el nivel bueno fue distinguido por el
36% (docentes), concerniente a la correlacidon que se obtuvo fue alta y positiva. Al
mismo tiempo, segiin Gutierrez y Polo (2021) existe relacion de tipo directa, asi como
significativa respecto a la relacién del liderazgo directivo con el desempefio docente, el

cual se demostré por la correlacion de Spearman= 0,635.

A partir de la problemdtica descrita se formulé como problema general ;Cual es el
impacto del liderazgo directivo en el desempefio docente? Y como problemas
especificos: ;Cudles son las dimensiones del liderazgo directivo que favorecen el
desempeiio docente? ;Cudles son las principales caracteristicas del liderazgo directivo
que impactan en el desempefio docente? ;Cudl es el rol del liderazgo directivo en el

desempeiio docente?

1.2. Formulacion de objetivos

12.1. Objetivo general

Describir el impacto del liderazgo directivo en el desempefio docente.

12.2. Objetivos especificos

Oi: Identificar las dimensiones del liderazgo directivo que favorecen el

desempefio docente.

O:2: Reconocer el impacto del liderazgo directivo en el desempefio de

docentes.

O3: Analizar el rol del liderazgo directivo en el desempefio docente.

13




1.3. Justificacién de la investigacién

La investigacién permite conocer y comprender las principales caracteristicas del
liderazgo directivo que contribuyen al desempeiio docente, a fin que sirva como guia de
ayuda indispensable para fortalecer la labor de los docentes de forma oportuna y
pertinente en las instituciones educativas. Este estudio es transcendental debido a que
beneficia a docentes; pues se tiene informacion concerniente a la relevancia que tiene el
liderazgo directivo que se practica dentro del centro educativo. También se justifica de
forma tedrica, porque la investigacion se basa en diferentes teorias que tratan como

fortalecer el desempefio de los educadores a través del liderazgo directivo.

Se justifica de forma practica, debido a que, permite tener conocimiento acerca de
las caracteristicas que tiene el liderazgo directivo que favorecen al buen desempefio
docente, con el fin de tener conocimiento cientifico y sirve como fuente de consulta
para asumir decisiones para reforzar el liderazgo que posee el director y desempefio
docente. Se justifica de manera metodolégica porque al realizar el andlisis documental
se cuenta con informacidn objetiva referida al liderazgo directivo y desempeiio docente.
Concerniente a la justificacién social este trabajo no solo beneficia a los profesores de
los centros educativos, ademads a escolares, progenitores y a la comunidad. En relacién a
la relevancia social, la investigacion esta encaminada a que en los centros educativos se
asuma y se pueda responder a limitaciones que carece la comunidad en la cual se
encuentran las instituciones, implementando el liderazgo directivo como estrategia para

fortalecer el desempefio del educador.
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I1.MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la investigacion

Realizada la exploracién y luego de analizar, clasificar y revisar los antecedentes en
los diferentes repositorios de universidades del dmbito internacional y nacional respecto
a las variables estudiadas se presentan las investigaciones que estdn relacionadas con

este estudio investigativo.

A nivel internacional, Paternina (2021) investigd sobre liderazgo del director y su
influencia en la calidad educativa de la institucién educativa El Dorado, planted el
objetivo analizar la influencia que tiene el estilo de liderazgo del directivo en relacion a
la calidad educativa, utiliz6 la investigacion descriptiva - correlacional, con una muestra
de 1 directivo y 36 docentes. En los resultados encontré que, el liderazgo
transformacional predomina en el director con un 92,16% entre valoraciones de la
escala 3 y 4 (casi siempre y siempre, respectivamente) identificado en el cuestionario
multifactorial de liderazgo que se aplico a los integrantes del estudio. Concluyé que, el
estilo de liderazgo que practica el director influye de forma significativa para fortalecer

la calidad educativa, permitiendo fortalecer las competencias en los educandos.

Vargas (2021) en su investigacion el liderazgo pedagdgico y su relacién con el
desempefio docente en las Unidades Educativas Privadas ubicadas en la ciudad de
Ambato, formulé como objetivo establecer la relacién respecto al liderazgo pedagégico
y desempeiio docente para que se efectie el mejoramiento educativo. Empleé el
enfoque cuantitativo, participaron 9 directivos y 88 docentes. En los resultados encontrd
que, al analizar de forma descriptiva del cuestionario de liderazgo pedagdgico en la
escala en promedio 237, lo ubican en la escala de valoracién de algunas veces; es decir
hace falta mayor capacidad de gestion en el dmbito institucional, para mejorar la
distribucién respecto a los recursos del sector administrativo, mds competencia para
orientar procesos de tipo pedagdgicos. En cuanto a los resultados encontrados en el
cuestionario que mide al desempefio docente en la escala el promedio (3) lo ubica en la
valoracion de tipo frecuentemente. Llegé a la conclusion que, la capacidad para realizar
la gestion de directores de los centros educativos privados es parcial; mientras que,
concerniente a resultados encontrados en la informacién del cuestionario que mide el

desempefio docente se identificaron debilidades como insuficiente planificacién de las
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sesiones de aprendizaje, pues tienen dificultades para considerar los diversos recursos
que son de tipo material y humano, para incluir los espacios fuera del sal6n de clases; se
limita el aprendizaje de tipo cooperativo (en este aprendizaje los estudiantes reciben
ayuda del docente brindandoles informacion, desarrollindose las competencias
mediante trabajo de grupos que tienen diferente nivel de conocimientos) y colaborativo
(es el aprendizaje que conduce a los alumnos para que desarrollen nuevos
conocimientos a través del trabajo en conjunto, fomentando que se desarrollen
habilidades sociales y la construcciéon del conocimiento compartido) para buscar

soluciones a problemas existentes.

Bravo (2018) investigd sobre el liderazgo directivo como elemento estratégico en la
efectividad del desempefio docente, de la Unidad Educativa de Educacion General
Basica, enuncié el objetivo analizar al liderazgo directivo como componente estratégico
para la efectividad en el desempeiio de los docentes. Empled el método cuantitativo con
alcance descriptivo, participaron 46 docentes. En los resultados encontré que, un 87%
(profesores) aprecian que el director posee capacidad para la planificacion,
organizacion, coordinacién, evaluacién, motivacién, mediacion, resolver conflictos,
para delegar funciones y tareas; al mismo tiempo, el 85% participa en capacitaciones
para que optimice su calidad profesional. De igual manera, un 70% incorporan
estrategias para implementar la labor diddctica, teniendo en cuenta orientaciones
recomendadas en el monitoreo y acompafiamiento de tipo pedagdgico que efectia el
directivo. Llegé a las conclusiones: Existe liderazgo directivo en el cual el director es
reconocido por el 83% de los participantes encuestados como lider, a la vez se conserva
una relacion en donde el 54% de docentes declaran que si se les considera para tomar
decisiones, sin embargo las sugerencias que exponen no se incluyen al tomar la dltima
decisién en el 4mbito académico y en general (65%), por consiguiente, en el liderazgo el
modelo que predomina en este centro educativo estd referido al democritico y
consultivo, considerdndose que es conveniente y apropiado, pues permite que participen
todos los trabajadores, se atienden sus participaciones, propuestas y sugerencias al

tomar decisiones, no obstante las decisiones finales contintian siendo de las autoridades.

A nivel nacional, Castrillon (2021) investigd sobre liderazgo, directivo y
desempeiio, docente en dos instituciones educativas, planteé como objetivo determinar

la relacién existente respecto al liderazgo directivo y desempefio docente en dos centros
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educativos, en una muestra de 72 (docentes), utilizé una investigacion basica de nivel
descriptivo correlacional. En los resultados encontré que, respecto al liderazgo directivo
se ubican en el nivel bueno con 93.1% y respecto al nivel regular con 6.9%: por otro
lado, respecto al desempeifio docente se ubican en un nivel adecuado con el 100%. Llego
a la conclusién que, concerniente al liderazgo directivo y desempefio docente se
encontré el resultado 0,774 (indica relacién de tipo alta); demostrando que existe
relacién respecto a ambas variables, lo que se evidencia que si el liderazgo del director
es eficaz tendrd efectos para que se desenvuelvan de forma positiva los docentes; lo cual
permitird que los educadores se puedan desempefiar de forma dptima en su labor

docente.

Villalba (2020) investigé sobre liderazgo directivo y desempefio docente en
instituciones educativas nivel primaria distrito de la Yarada, propuso como objetivo
determinar la relacién respecto al liderazgo directivo y desempefio docente, con 9
(directores) y 30 (docentes) como muestra, utilizé un enfoque de tipo cuantitativo y
basica. En los resultados encontré que, concerniente al estilo de liderazgo de tipo
equilibrado alcanzé mds porcentaje (53%) a comparacién de los demads estilos de
liderazgo, le sigue el estilo de tipo autocratico (37%). Asimismo, respecto a niveles en
el desempeiio se suscita el razonamiento, creatividad, asi como el pensamiento critico,
mayormente las personas evaluadas se encuentran en nivel suficiente (60%), le sigue
con un 20% el nivel destacado. Teniendo en cuenta los resultados concluyé que, se
encontrd relacion respecto a dimensidn del estilo de liderazgo que se orienta a la tarea,

asi como al desempefio docente dentro de los centros educativos.

Aguilar (2018) en su investigacion liderazgo directivo y el desempefio docente en la
Institucién Educativa 1278, propuso el objetivo determinar la relacidn existente respecto
al liderazgo directivo y desempefio docente, con 36 (docentes) como muestra, aplicé
una investigacion descriptivo-correlacional. En los resultados encontré que, la mayoria
de educadores en el desempeiio poseen un nivel medio, ademds se puede observar este
nivel de forma frecuente en las tres dimensiones, en relacién a la hipétesis general; por
lo que concluyé que, teniendo en cuenta el 95% en el nivel de confianza hay relacién de

tipo significativa concerniente al liderazgo directivo y al desempeifio docente.
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Portugal (2018) en su investigacién influencia del liderazgo directivo para un
eficiente desempeflo docente en instituciones educativas de primaria, esbozd como
objetivo explicar la influencia que tiene el liderazgo directivo para que se logre un
eficiente desempefio en los docentes, con 288 escolares y 48 educadores como muestra,
utilizé una investigacidn de tipo basica. En los resultados encontré que, en el liderazgo
del director se encontré un el liderazgo democritico (54.8%), en el liderazgo liberal
(28,1%), liderazgo que interviene en el desempefio de los docentes con 36.67% que
resulta ser un dOptimo desempefio de los educadores; concluyé que, respecto a la
influencia que tiene el liderazgo directivo se puede explicar en un liderazgo del
directivo en educadores y estudiantes, con 40% en el liderazgo democritico, lo cual
predispone a un bajo desempefio docente (26%); lo que resulta ser un buen desempefio
de los educadores; asimismo, concerniente al liderazgo de tipo autoritario se encontrd
un 34%, en donde aquellos directivos que fueron evaluados presentan mas flexibilidad,
circunstancia que causa bajas calificaciones en la capacitacién en el dmbito profesional,

asi como respecto a la trayectoria que poseen docentes y el desempefio pedagogico.

Vega (2018) en su investigacién liderazgo directivo y desempefio docente en la
Institucién Educativa Publica José Abelardo Quifiones Gonzales, planteé como objetivo
determinar la relacién existente respecto al liderazgo directivo y desempefio docente,
con 50 docentes como muestra, utilizd una investigacién de disefio descriptivo
correlacional. En los resultados encontrd que, el 42% (docentes) se encuentran respecto
al desempeifio docente en el nivel proceso y distinguen concerniente al liderazgo del
director es regular. Arribé a concluir que, el liderazgo directivo tiene relacién que es
directa con el desempefio de docentes; pues como coeficiente de correlacion (0,505), el
cual muestra la existencia de correlacién de tipo moderada y positiva respecto a

variables estudiadas.

A nivel regional, Gutierrez y Polo (2021) en su tesis liderazgo directivo y
desempeiio de los docentes de la institucién educativa parroquial Santisimo Sacramento,
enunciaron como objetivo determinar el grado de relacién respecto al liderazgo
directivo y desempefio docente, con una muestra de 35 docentes, utilizaron una
investigacion correlacional. Concluyeron que, existe relacion de tipo directa, asi como
significativa respecto a la relacidn del liderazgo directivo con el desempefio docente, el

cual se demostré por la correlacién de Spearman= 0,635.
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Sanchez (2021) en su estudio influencia del liderazgo directivo en el desempeiio
docente, planteé en su investigacién el objetivo determinar la correlacién respecto al
liderazgo directivo y desempefio docente, con 81 docentes que conformaron la muestra,
utilizo la investigacion no experimental, descriptiva. Analizada la informacién obtenida
a partir de los instrumentos encontré que, un 58% (docentes) distinguieron como nivel
bajo al liderazgo; por otro lado, el 59% se logré ubicar en el nivel inicio concerniente al
desempefio docente. Llegé a la conclusién que, se determind que existe relacién que es
positiva, moderada y significativa respecto al liderazgo directivo y desempefo docente;
pues el coeficiente de correlacidn= 0,588. Teniendo en cuenta este hallazgo se interpreta
que, a mejor nivel en el liderazgo directivo se tendrdn niveles elevados en el desempeiio

docente.

Toro y Campos (2021) en su investigacién liderazgo directivo y la gestion docente
en la institucién educativa N°® 81905, enunciaron como objetivo determinar el grado de
relacién respecto al liderazgo directivo y gestién docente, con una muestra de 17
docentes, utilizaron una investigacién con enfoque de tipo cuantitativo. Analizados los
resultados encontraron que, luego de tabularse la informacidn de los instrumentos, el
59% de docentes encuestados indicaron que existe un nivel bajo en el liderazgo
directivo y un 59% consideraron un nivel bajo en la gestién docente. Concluyeron que,
el liderazgo directivo se relaciona de forma significativa con la gestion docente en el
centro educativo seleccionado para este estudio, con un indice de correlacién (r =

0.826).

Velezmoro (2019) investigd sobre liderazgo directivo y desempeiio docente en la
Institucion Educativa Andrés Avelino Caceres, enuncié como objetivo determinar la
relacién respecto al liderazgo directivo y desempeiio docente, con 7 directores y 48
docentes como muestra, utilizé la investigaciébn no experimental, con disefio
correlacional. Analizados los resultados encontré que, concerniente al liderazgo
directivo en el nivel deficiente (16.4%), regular (45.5%), buena (29.1%) y excelente
(9.1%). Concerniente a la variable desempefio docente, se determind que es deficiente
(21.8%), regular (43.6%), bueno (25.5%) y excelente (9.1%). Analizado los resultados
arribd a la conclusién que, existe relacion estadistica positiva respecto al liderazgo

directivo y desempefio docente (Rho=0.752); lo que se interpreta que, si hay un alto
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grado respecto a la relacion respecto al liderazgo y desempefio, esto va a generar un

impacto positivo para el éxito institucional y por ende para la comunidad.

Lujan y Olivares (2018) en su tesis liderazgo directivo y desempefio docente en una
institucion educativa, formularon como objetivo establecer el grado de relacion respecto
al liderazgo directivo y desempefio docente, con una muestra de 42 docentes, utilizaron
una investigacién de tipo basica. Encontré como resultados que, respecto al nivel de
liderazgo directivo, se pudo determinar que el 45% de profesores lo aprecian en el nivel
regular, mientras que, para el 36% es distinguido como bueno. Segiin el nivel de
desempeiio docente se pudo determinar que para el 41% de educadores es apreciado
como bueno y regular para el 38%. Concluyeron que, existe un grado alto respecto a la
relacion que posee el liderazgo directivo y desempefio docente, pues un 36% de
profesores distinguié un nivel bueno, asimismo, un 41% percibié un nivel bueno
concerniente al desempeiio docente; también la correlacién que se obtuvo fue de tipo

alta y positiva.

2.2. Referencial tedrico

La direccién en una institucion es una realidad que se caracteriza por ser compleja y
al mismo tiempo dindmica, siendo necesario que sea dirigida por una persona
capacitada. Constantemente se piensa que la persona que dirige un centro educativo es

un lider y ejercita el liderazgo en la institucion (Ferreiro y Alcazar, 2002).

En cuanto al liderazgo directivo se sustenta en la teoria de los rasgos: Los origenes
del estudio del liderazgo se encaminaron a la denominada teoria del gran hombre, en la
cual se menciona que una persona nace siendo lider, no se hace en el transcurso de la
vida. Esta investigacién se enfocé en rasgos personales que poseen los lideres y se
identificaron un grupo de rasgos caracteristicos de tipo individual que en primer lugar
diferencian a las personas que son lideres de las personas que son discipulos y en
segundo lugar al lider que tiene éxito de aquellos lideres que fracasan. La comparacién
de los lideres por diversos rasgos de tipo fisico, intelectual, de rasgos y cualidades
personales, etc., es un enfoque de tipo popular, pero a la vez controversial al liderazgo
por diferentes personas que son investigadores (Rodriguez, 2008). Teorias situacionales:
El propésito del lider situacional, es efectuar el prondstico del estilo de liderazgo que

tenga mas efectividad en situaciones cambiantes (Harold y Heinz, 2001).

20




Liderazgo directivo es un arte para dirigir al grupo que conforma una organizacién, con
base a una misién, a través de la conviccidn y transmision de ideales nuevos,
propuestas, empatfa, la habilidad para administrar con el fin de lograr objetivos
concretos, teniendo en cuenta intereses, perspectivas y estimaciones que tienen los
integrantes (lbdfiez, 1996). Segin Chiavenato (2009) el liderazgo busca que se
identifiquen rasgos en la personalidad que diferencian a los seres humanos que integran
las masas. Para Robbins y Coulter (2010) lider es el ser humano capaz de influir en los
demds y posee autoridad para administrar, pues es conocedor de diversos tramites
necesarios en la gestion para que efectie funciones administrativas y pedagdgicas. Es un
procedimiento que permite guiar e influir a un conjunto de seres humanos para que
puedan alcanzar sus metas. El lider directivo para Ibafiez (1996) es la persona que tiene
destreza y la emplea de forma creativa para guiar a los miembros del centro educativo
con la dnica vision de reforzar el desempefio de los trabajadores, mediante el uso de la
persuasion, el fortalecimiento de las ideas, propuestas, capacidad para administrar para
que se logren los objetivos que se formularon y se encuentran dentro del Proyecto

Educativo Institucional (P.E.I).

Liderazgo es la diligencia para convencer a las personas que le rodean; actitudes,
comportamientos, conductas, asi como habilidades para que dirija, oriente, motive,
vincule, integre y optimice la funcion que tienen los sujetos y agrupaciones para que se
logren objetivos que se desean, en virtud de su perspectiva dentro de la estructura que
tienen el poder y se promueva el progreso de todas las personas que la integran
(Madrigal, 2011). Para Blanchard (2007) Liderazgo directivo es la capacidad de la
persona para confiar roles y proponer metas, para impartir a los trabajadores
instrucciones concretas y realizar supervision rigurosamente a las tareas que se
encomendaron. Ademds de existir algiin problema o inconveniente, asi como la toma de

decisiones el tinico responsable es el lider.

Los elementos del liderazgo directivo segin Gallegos (2004) son: Objetivo:
involucra intenciones que se deben alcanzar a nivel grupal e individual. Poder:
comprende la representacién del ejercicio de poder. Estilo: implica la conducta y
comportamiento del lider al ejercer su poder con el fin de completar utilidades y se
logren los objetivos propuestos. Seguidores: es la particularidad del liderazgo que busca

la cohesién (grado con el cual los integrantes del grupo se sienten motivados de forma
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mutua, ademds es la atraccién que se tiene al grupo y la disconformidad para
abandonarlo, pues existe coordinaciéon de esfuerzos y cooperacién para alcanzar
objetivos que son comunes a todos los integrantes del grupo), subordinacién (es la
evaluacion que hace el lider de la calidad del trabajo de los miembros, ante el cual
otorga recompensas o efectiia sanciones; la persona que lidera debe ser capaz de
transformar la escala de valores, actitudes y creencias de los integrantes; el subordinado
necesita del dirigente para que logre sus objetivos) y el estimulo del grupo de

trabajadores.

Dimensiones del liderazgo directivo: Para esta investigacién son las competencias
de liderazgo directivo propuestas por Alvarez (2010): Competencia del pensamiento
estratégico: Son las habilidades, competencias y capacidades que buscan gestionar y
promover procedimientos para realizar cambios, implicando a los miembros en
proyectos de misién colaborada del organismo. Esta dimension se plasma en el proyecto
formulado por la direccién. Competencia de gestién del aprendizaje: Es la orientacién
pedagégica para el fortalecimiento de la adquisicion del conocimiento para que a través
del estudio, experiencia o el ejercicio se suscite el aprendizaje; el cual es competencia
fundamental en el liderazgo, ser lider en los procedimientos que involucran la
enseflanza y aprendizaje, supervision del trabajo de los educadores, suscitar el progreso
en el ambito profesional de profesores. Competencia de relacion con las personas: En
esta competencia se considera respecto al liderazgo que se relaciona e influye en otros
individuos, creando sistemas de interacciones humanas entre actores educativos, en
primer lugar, con los profesores para la gestion de proyectos a nivel institucional.
Competencia para la creacién y animacion de estructuras organizativas: Dentro del
entorno referido a la autonomia progresiva, el directivo necesita tener la capacidad para
la organizacién del establecimiento de relaciones que promuevan la coordinacién y el
trabajo cooperativo dentro de un contexto en el cual el liderazgo se comparte; lo cual

brinda confianza y seguridad a todos los miembros del centro educativo.

En relacion al desempefio docente, se sustenta en la teoria de las expectativas: estd
centrada en los sentimientos que tienen los seres humanos de satisfaccién, de esta forma
tiene un sobresaliente desempefio en las labores a diferencia de sus compafieros. Se
pudieron identificar los siguientes factores: a) el alcance que un trabajador cree que

tiene cuando realiza un trabajo en el nivel esperado; b) la evaluacién al trabajador y su
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reconocimiento a través de alguna gratificacién por hacer bien el trabajo o alguna
sancién por no realizar adecuadamente su labor dentro de la organizacién o empresa,
segiin el resultado que obtenga o no el nivel que se espera en la realizacién de sus
labores; ¢) La importancia que la persona otorga a la gratificacion o sancién que le
concedieron, es decir si estd de acuerdo o no con las gratificacién o sancién que le

otorgaron (Klingner y Nabaldian, 2002).

En la teorfa de la equidad se relaciona con la apreciacién que tiene la persona que
labora de la forma como le tratan sus superiores; el cual puede ser equitativo o injusto;
lo que se manifiesta en la lealtad (virtud desarrollada en la conciencia e involucra el
cumplimiento de un compromiso incluso frente a situaciones que pueden ser cambiantes
o adversas; permitiendo el desarrollo fuerte relaciones de tipo social, laboral o de
amistad, credndose un vinculo de confianza que es muy sélido y generando lazos
inquebrantables entre las personas), expresiones caracterizadas por frases de buena
voluntad que desarrollen la motivacién, suscitando mayor eficacia para que se logren las
metas propuestas en su labor dentro de la institucion. Sin embargo, en esta teoria
también se menciona que la dificultad consiste en que varias veces esta apreciacion se
vincula mayormente a una situacién de tipo mental que se basa en reflexiones de tipo
subjetivas; pero alude a la igualdad, asi como al buen trato en las actividades e
interacciones caracterizadas porque se brinda un reconocimiento oportuno y sincero, se
resuelven conflictos mediante la comunicacién efectiva evitando violencias, con el fin
que se genere un ambiente de laboral que sea productivo y agradable; estos son
componentes primordiales, ademds de la buena comunicacién entre directivo y
subordinados son indispensables para crear entornos de trabajos oportunos. Esta
imparcialidad se conforma por dos particularidades: a) rendimiento del trabajo que
realiza, b) la igualdad con otros trabajadores al distribuir las labores (Klingner y

Nabaldian, 2002).

El desempefio es la apreciacién de la distincion y el esfuerzo que se ejecuta; el cual
es respaldado en habilidades y capacidades de las personas, asi como de su impresién
del rol que efectian (Chiavenato, 2000). Docente es una persona que es profesional
especialista para que efectiie procesos de ensefianza — aprendizaje respecto a delimitado
conocimiento dentro de la ciencia, el campo de la humanistica o en el arte. Es experto

respecto a conocimientos que son especificos y para practicar los saberes que lo faculta
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en la relacion de conocimientos, disefie contenidos para que ensefie de la mejor forma
posible, el cual puede ser al emplear instrumentos que medien la palabra o estrategias
creativas que susciten los saberes para que aprenda el escolar, el cual conforma un

procedimiento conocido como ensefianza-aprendizaje (Orellana, 2003).

Desempefio docente comprende no solo la tarea en los salones de clases, sino
también actividades que se realicen al interior de todo el centro educativo (Garcia,
2009). Para Montenegro (2003) es la agrupacién de participaciones especificas
realizadas por el docente con el objetivo de efectuar las funciones que tiene en dmbitos
diferentes como: En el entorno socio-cultural, contexto institucional, dentro del aula y
en la vida personal, a través de acciones que permitan la reflexién (busca explicaciones
de los acontecimientos, para que se conozcan las causas de los inconvenientes y se
eviten, rescatando la utilidad de cada situacion para efectos convenientes; su finalidad
es orientar la intervencion de las personas ante situaciones especificas en cada préctica
social). Este desempefio se instaura en acuerdos relacionados al campo técnico y social
que involucra al estado, educador, asi como a la sociedad; el cual involucra que se
tienen que dominar ciertas competencias de tipo profesional en el contexto del progreso
del proceso en el campo educativo, siendo una herramienta estratégica para desarrollar

la vida en el dmbito social (Bracho, 2011).

A nivel personal se distingue el desempeiio del docente, como actividades humanas
que involucran ciertas cualidades y caracteristicas que muestran a los docentes la
solucién a problemas que se presenten durante el desarrollo de las sesiones de
aprendizaje o para que viabilice proyectos y/o aprendizajes que son particulares,
especificos o grupales. La apreciacién de la persona en este entorno del desempeiio
docente trasciende teniendo en cuenta referencias como préctica profesional que tiene el
educador, rasgos que ejerce en su vida cotidiana, cualidades de la labor docente,
estimulaciones que provienen del dmbito laboral y educativo, sentimiento que tiene
sobre el éxito y el fracaso concerniente a lo que puede suceder en el futuro (Visquez,

2015).

El desempefio docente se relaciona directamente con el ejercicio docente, por lo
cual se debe demostrar en el salén de clases, debido a que, involucra el trabajo de

planificaciones curriculares, incorporacion de estrategias diddcticas (son acciones y
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actividades estructuradas que programa el educador con el fin que los estudiantes estén
motivados al aprender, permitiendo detallar secuencias a realizar para que se conduzca
el proceso de enseflanza - aprendizaje), medios y materiales de tipo diddcticos
utilizados, ademads la evaluacion que efectia para medir el nivel de avance que tienen
los estudiantes. Ademds, la agrupacion de acciones que son de tipo técnico y

metodoldgico, las cuales configuran la labor del educador dentro del aula (Diaz, 2006).

Concerniente al desempefio docente no solamente comprende la realizacién de
sesiones de aprendizaje, modulos o talleres, sino que comprende actividades fuera de
aulas, cuando realiza en el centro educativo o en el hogar las planificaciones,
elaboracién de material y organizacién de la sesidn de aprendizaje, ademas incluye
proyectos de mejora que el educador tiene que efectuar para que se superen ciertas

debilidades que presentan los estudiantes que tiene a su cargo (Avolio, 2008).

Propésitos especificos segiin el marco del buen desempefio docente a) Implantar un
tipo de lenguaje que sea conocido para las personas que practican la labor de educador
(docente) y los pobladores para que se refiera a diferentes procesos que permitan la
ensefianza. b) Promover la reflexion del educador respecto a su practica, realicen la
apropiacion de desempefios que son caracteristicos de la docencia y puedan construir,
en grupos de practica, una perspectiva que sea colaborada sobre el ensefiar. ¢) Suscitar
la valoracion social y profesional del educador, para que se fortalezca su aspecto
profesional, pues son competentes que aprenden, progresan y buscan la perfeccidn sobre
la practica para ensefiar. d) Guiar y dar adaptacién para disefiar e implementar politicas
acerca de la formacién, evaluacion, reconocimiento de la carrera profesional y mejorar
las circunstancias relacionadas a la labor educativa que ejerce el maestro (Ministerio de

Educacion, 2014).

Las dimensiones del desempefio para esta investigacién son los dominios del Marco
de buen desempeifio docente: Ministerio de Educacién (2014): Dominio I: Preparacion
para el aprendizaje de los estudiantes: Este dominio abarca planificar la labor en el
dmbito pedagdégico mediante la preparacion y organizacién de la programacién
curricular (actividad primordial, en donde los docentes programan la labor pedagdgica
teniendo en cuenta las competencias que se espera que adquieran, desarrollen y

refuercen los escolares en todo el afio académico seglin drea, grado y nivel), unidad
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didactica (planificaciéon de la enseflanza para generar aprendizajes en torno a un
componente relacionado a la competencia; es el conjunto de procedimientos propuestos
para que los escolares alcancen los objetivos explicitos en la programacion, el cual se
convierte en el eje que integra todo el proceso, incluye criterios para que se efectie la
evaluacién a partir de los desempeiios, indicadores de logro, objetivos de aprendizaje,
etc.) y sesiones de aprendizaje con una perspectiva que incluya la tematica intercultural
e inclusiva. Estd referido a los conocimientos sobre particularidades primordiales del
aspecto social y cultural (tangibles o intangibles) y cognitiva del educando, dominio de
contenidos que son pedagdgicos y disciplinares, asi como seleccionar el material

educativo y didéctico, estrategias para enseiiar y evaluar los aprendizajes.

Dominio II: Ensefianza para el aprendizaje de los estudiantes: Contiene la forma de
conducir y orientar el proceso para ensefiar mediante un enfoque que pueda valorar a la
inclusién, asi como a la diversidad en las diversas expresiones. Estd referido a la
mediacién pedagdgica que efectia el educador para que desarrolle un clima que sea
propicio y ventajoso para el desarrollo de competencias, a los aprendizajes, conduccion
de contenidos, estimulacién y motivacion persistente a escolares, aplicacidon de
diferentes estrategias metodolégicas y para evaluar, también el empleo de recursos
diddcticos oportunos y significativos. Abarca usar diferentes instrumentos y criterios
que faciliten reconocer el logro, asi como retos que se presenten durante el proceso para
generar aprendizajes, ademis de condiciones que son necesarias para que se mejore la

ensenanza.

Dominio 1II: Participacion en la gestion de la escuela articulada la comunidad:
Abarca la intervencion en el aspecto de gestion del centro educativo o agrupacion de
instituciones educativas a partir de un enfoque que sea democratico para que se
configuren los aprendizajes. Estd referido a la comunicacién efectiva (ocurre cuando las
personas pueden dialogar objetivamente, evitando malos entendidos, sin malas
interpretaciones de ideas, que se comparten en un momento, previniendo o
solucionando inconvenientes; pues impulsa la productividad y mejora las relaciones
personales en los diversos aspectos de la vida, fomentando la confianza y colaboracién
entre seres humanos y aumentando la felicidad de todos los miembros) con los
diferentes miembros que integran la comunidad educativa, participacion para que

elaboren, ejecuten y evalien el Proyecto Educativo Institucional, asimismo favorecer a
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establecer un clima en la institucién que sea propicio para el desarrollo de Gptimas
interacciones entre miembros que laboran en la institucion. Comprende valorar y
respetar a las personas que integran la comunidad, particularidades y responsabilidad

que se comparte con familias sobre informacion acerca del aprendizaje.

Dominio IV: Desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente: Incluye
procedimiento y acciones que distinguen el proceso y progreso que tiene la agrupacion
profesional de educadores. Comprende reflexionar de forma sistemdtica respecto a su
labor pedagdgica, de sus compaiieros, trabajo a través de grupos, cooperacion con pares
y participar en gestiones direccionadas a la bisqueda del progreso profesional. Implica
responsabilidad dentro de procesos, asi como resultados respecto al aprendizaje y a
manejar la informacion concerniente a disefar e implementar politicas en el ambito

educativo en todo el pais.
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I1I. METODOS

3.1. Tipo de investigaciéon

Este estudio respecto al grado de abstraccidn es bdsica, pues se distingue por aplicar
conocimientos que son tedricos relacionados a una circunstancias que es especifica, asi
como a derivaciones que sean consecuencias de las mismas, incluye la bisqueda del
conocimiento con el fin de hacer, para que se actiie, se construya y se modifique una
realidad especifica circunstancial (Sdnchez y Reyes, 2006). En esta investigacion se
pretende tener mayor conocimiento respecto a la contribucion del liderazgo directivo

para fortalecer al desempefio docente en centros educativos.

Segtin su profundidad es descriptiva, la cual tiene por propésito central que se
realice la descripcion de forma concreta y delimitada acerca de las variables que son

dependientes, en una muestra concreta (Sdnchez, 1998).

Segiin su naturaleza es investigacion de tipo documental, la cual pertenece a la
investigacion de tipo cualitativa, pues es la encargada de la recoger, seleccionar y
clasificar la informacién que proviene de documentos, filmaciones, periddicos,
grabaciones, revistas, articulos, investigaciones, etc.; en la cual la observacion se
encuentra presente para analizar informacidn, resultados, datos, para que se

identifiquen, seleccionen y articulen al objeto de investigacion (Guerrero, 2015).

3.2. Métodos de investigacion

Este trabajo utilizé el método de tipo descriptivo; pues se realiza una presentacion
de tipo narrativa, grafica y numérica, que es muy profunda, detallindose la realidad que
se estudia de forma puntual. En este método se efectia la exploracion de un
conocimiento inicial acerca de la situacion originada, teniendo en cuenta observaciones
efectuadas de forma directa por la persona que investiga y del conocimiento conseguido
mediante el andlisis e interpretacién de informaciones que fueron contribuidas por otras
personas que investigaron. Es un método que tiene por objetivo la exposicion rigurosa
de tipo metodoldgica concerniente a la informacién que es representativa referente al

contexto en exploracién con criterios estipulados para la investigacién (Calduch, 2012).
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3.3. Técnica e Instrumento para recoleccion de datos

33.1. Técnica

Andlisis documental es un conjunto de procesamiento y sistematizaciones
que analizan el contenido de documentos que contienen informacion original,
para que se transforme en otro documento distintivo de aquellos, que proveen a
las personas a identificar de manera precisa, para recuperar y difundir

informacidn relevante (Pinto, 1992).

3.3.2. Instrumento

Ficha bibliografica es el documento conciso que abarca informacién (datos
referidos al autor, titulo del libro, fecha de publicacién, asi como la editorial)
que es primordial sobre un texto que se emplee en un estudio o averiguacion;

estd vinculada a un libro, tesis o articulo (Alazraki, 2007).
34. KEtica investigativa

Este trabajo académico cumple con criterios establecidos por la Universidad
Catélica de Trujillo Benedicto XVI, el cual sugiere mediante el documento “Guia de
redaccion y presentacion del trabajo académico de Segunda Especialidad™ la ruta que se
debe seguir para el proceso de investigacion, respetando la autoria concerniente a la
informacidn bibliogréfica, para lo cual se detallan a los autores teniendo en cuenta las
normas APA 7ma edicién. La seleccién e incorporacién de citas en este documento
pertenece a la investigadora, quien interpreté y clasifico la informacién mds conveniente
y oportuna relacionada a la problematica investigada. También, se precisa la técnica e
instrumento para recoger y conseguir informacidn objetiva de los documentos y

repositorios para enriquecer la investigacion.
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IV. CONCLUSIONES TEORICAS

El liderazgo directivo es necesario en la institucién educativa para que la administre
de forma conveniente logrando que los trabajadores se comprometan con los
objetivos comunes institucionales; por lo que debe ser competente en las diversas
funciones, buen comunicador, empdtico, capaz de adaptarse a los cambios y delegar
funciones, auténtico e integro, transitando de un trabajo administrativo a un trabajo
que se centre en procesos pedagdgicos, impactando en el buen desempeiio docente;

pues promueve sus potencialidades y capacidades que posee cada educador.

Las principales dimensiones del liderazgo directivo son competencia del
pensamiento estratégico, competencia de gestion del aprendizaje, competencia de
relacién con las personas, competencia para la creacién y animacién de estructuras
organizativas; las cuales estdn asociadas con el buen actuar del director ante la
comunidad educativa, permitiendo que se cree un ambiente que sea favorable para

que se desarrollen los objetivos institucionales.

El liderazgo directivo impacta en el desempefio docentes, pues se cimenta en la
teoria de los rasgos y teorias situacionales; las cuales permiten caracterizar el
liderazgo que debe practicar el director con el fin de fortalecer su labor para dirigir,
coordinar y organizar las actividades o proyectos a realizarse en el centro educativo

con el objetivo que se cumplan las metas planteadas a nivel institucional.

El rol del liderazgo directivo es fundamental en la labor de los educadores porque
acompaiia y monitorea los procesos pedagodgicos realizados por el docente para que
cumpla sus funciones en el entorno socio-cultural, entorno de la institucion, el aula,
asf como en su vida personal, dando soluciones a inconvenientes que se presenten en
el desarrollo de las sesiones de aprendizaje o para que viabilice proyectos para
suscitar aprendizajes concretos de forma individual o grupal, permitiendo realizar
una autoevaluacion y reflexién acerca de su desempefio, para que corrija su actuar en

bien de la comunidad educativa.
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