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RESUMEN

El titulo del presente estudio de investigacion es “Liderazgo Directivo en la Gestion
Educativa de Instituciones Educativas de Nivel Secundario”. Este estudio se enmarca en un
enfoque descriptivo basado en la revisién bibliografica. Su objetivo principal fue analizar la
relacién entre la gestién educativa y el liderazgo directivo en instituciones de educacién
secundaria. Para realizar esta investigacion se consultaron diversas fuentes tedricas, entre
ellas libros en linea, articulos de revistas de investigacion cientifica, revistas académicas y
tesis relacionadas con el tema. La principal técnica utilizada fue el andlisis documental. Se
consideran aspectos fundamentales en este estudio, ya que juegan un papel esencial en la
mejora de la calidad educativa y el fortalecimiento de los procesos de aprendizaje de los
estudiantes. Estos aspectos también nos ayudan a comprender las estrategias necesarias para
alcanzar los objetivos educativos establecidos. En resumen, este estudio concluye que el
liderazgo directivo y la gestién educativa estdn estrechamente relacionados. y los diferentes
estilos de liderazgo juegan un papel crucial en la mejora de los procesos de aprendizaje y la

consecucidn de los objetivos educativos.

Palabras claves: gestion educativa, liderazgo, estilos de liderazgo, nivel secundario
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ABSTRACT

The title of this research study is "Directive Leadership in Educational
Management of Secondary Level Educational Institutions". This study is framed in
a descriptive approach based on the bibliographic review. Its main objective was to
analyze the relationship between educational management and managerial
leadership in secondary educational institutions. To carry out this research, various
theoretical sources were consulted, including online books, articles from scientific
research journals, academic journals and theses related to the topic. The main
technique used was documentary analysis. They are considered to be fundamental
aspects in this study, since they play an essential role in improving educational
quality and strengthening students' learning processes. These aspects also help us
understand the strategies necessary to achieve the established educational
objectives. In summary, this study concludes that directive leadership and
educational management are closely related, and different leadership styles play a

crucial role in improving learning processes and achieving educational objectives.

Keywords: educational management, leadership, leadership styles, secondary level.




1.1.

I. PROBLEMA DE INVESTIGACION

Realidad problematica y formulacién del problema
Actualmente con el avance del conocimiento en el que se
vive dia a dia, las sociedades enfrentan retos cada vez mas
complicados dificultando los procesos educativos a nivel global. El
progreso de la ciencia, tecnologia y comunicaciones instantineas
han logrado aumentar la integracién mundial permitiendo el
rompimiento de fronteras entre los paises y aproximando a las
personas a escala global, los cual viene acentuando un gran efecto

en el ambito educativo.

A raiz de ello se plantea el siguiente cuestionamiento ; De qué
manera podemos orientar la educacién en nuestros estudiantes para
que logren las competencias que les permita ser proactivos,
emprendedores y prolificos en este sistema global y cambiante?,
frente a esta interrogante la sentencia es que hay un gran reto y un
gran problemas por resolver en aras de ofrecer oportunidades y el
andamiaje necesario a los alumnos para que puedan afrontar este
proceso cambiante y vertiginoso mediante el progreso del

pensamiento critico, creativo y reflexivo.

Sin embargo, se debe considerar que los grandes retos que enfrenta
la educacion a nivel global son muy amplios, eso implica que el
sistema educativo procura de un nivel primordial para el progreso
de los pueblos, sociedades en conjunto, organizaciones y todo lo
relacionado con el desarrollo humano a escala global. Los cambios
que viene ocurriendo a escala mundial son tan desmedidos e
inesperados que no se podria determinar lo que puede ocurrir con
los sistemas educativos y su repercusion en las sociedades actuales,
en las instituciones tutelares de la educacion y de las diferentes
casas de estudio, mas atin en las formas de vida de cada una de las

personas.




En la actualidad, el promedio del cambio tiene una mayor
velocidad que lo previsto, su medida es de mayor amplitud y la
cuantfa y el nivel de satisfaccién son heterogéneos, permitiendo
que los gestores de las instituciones educativas afronten situaciones
problemiticas sin precedentes, lo cual va a requerir de forma

obligada adaptarse a las necesidades del cambio

Desde esta perspectiva para adaptarse al cambio es necesario y
fundamental predestinar gestores directores que tengan la
capacidad de asumir un compromiso real en la transformacién de
la gestién educativa y obtener un liderazgo efectivo, siendo este un
trabajo inconcluso o aplazado para los que dirigen la Educacion

basica en el nivel secundaria.

Segiin una investigacion realizada por la UNESCO, la gran
mayoria de los directores de escuela carecen de la preparacion
necesaria para ejercer un liderazgo efectivo y para motivar a los
docentes, ademds de carecer de habilidades organizativas. Por lo
tanto, es esencial mejorar las capacidades de liderazgo de estos
directivos con el fin de lograr una transformacién efectiva. El
proposito es establecer un entorno propicio que fomente un mayor
rendimiento tanto por parte de los profesores como de los
estudiantes, a través de una gestion que sea participativa y centrada

en el logro de objetivos de aprendizaje.

En el campo de la administracién y la gestién, se han formulado
recientemente teorias y conceptos innovadores en relacion al
liderazgo con el objetivo de mejorar la eficacia y la eficienciaen la
gestion. En este contexto, se encuentran diversas perspectivas y

conclusiones sobre este tema, como se indica.

Segiin Camizdn (2020), existe una relacién de importancia
significativa entre el estilo de liderazgo adoptado por el director de

una institucién educativa y el rendimiento de los docentes. Este
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vinculo reviste una gran relevancia para la administracién de las
instituciones educativas, ya que puede impulsar su transformacién
y contribuir a mejorar el proceso. Este avance debe reflejarse en el
progreso de los estudiantes en su proceso de aprendizaje. Ademas,
el lider debe fomentar la colaboracién en equipo, dado que es un
elemento esencial para reformar la gestién y, en consecuencia,

mejorar la calidad educativa que se ofrece a los estudiantes.

El sistema educativo requiere de directivos con la capacidad
de equilibrar la calidad educativa con los procesos de aprendizaje.
Las actitudes conservadoras representan un obstaculo, por lo tanto,
es esencial que los directores, en su rol de lideres, se esfuercen en
adaptar su mentalidad, pasando de ser simples jefes a convertirse
en lideres, con el fin de maximizar su éxito en la gestién y en la

mejora de la educacién.

Quispe, (2022) en su estudio, basado en la Teoria
Organizacional de Frederick Taylor de 1903, tiene como principal
objetivo establecer una conexién entre estas dos variables. El
disefio del estudio es de tipo no experimental, con un enfoque
cuantitativo y una metodologia descriptiva correlacional. Se
administré un cuestionario a un grupo de 80 personas, que incluyé

tanto docentes como personal administrativo.

Sierra, (2016) hace hincapié en que las instituciones educativas
fundamentan su filosofia institucional, y es el rol de las personas el
que permite llevar a cabo su implementacién mediante el liderazgo.
La esencia del liderazgo educativo esta estrechamente ligada a los
individuos y su conducta, en el contexto de los atributos, rasgos y
habilidades de los lideres a nivel personal. La ética no debe ser vista
solamente como un concepto abstracto, sino como un valor
compartido que se aprende y se vive de manera ética, lo que
significa que ser ético implica tener principios y valores que

conforman la cultura organizacional de la institucion.Lo que puede
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1.2.

ser eficaz en un contexto puede no serlo en otro. El impacto de un
buen liderazgo se evidencia en la mejora de la calidad del trabajo,
debido a una mayor comunicacién y compromiso, lo que lleva a la

capacidad del grupo social para alcanzar un mayor nivel de calidad.

Para la UNESCO (2019), en muchos paises, no existen
directrices politicas formalizadas que establezcan requisitos para
ocupar el cargo de directivo de escuela, permitiendo que los
puestos directivos sean ocupados por profesores que pueden no
tener la formacion o preparacion adecuada para desempeiiar estas
funciones. Tal es asi que, el nombramiento para la direccién de las
escuelas se considera como favor politico o se lleva a cabo sin
transparencia en el proceso de seleccién, resultando en la
designacién de lideres con poca experiencia y formacioén, lo que
puede dificultar gravemente la eficacia de las escuelas y tener un
impacto negativo en el aprendizaje de los alumnos. Es por ello que
la legislacion deberia establecer una trayectoria profesional para
liderar o administrar con una clara progresién, que sea distinta de
la del docente de aula, lo cual puede ayudar a incentivar las
pricticas de crecimiento y desarrollo profesional. Ante todo, lo
descrito nos preguntamos ;Cémo es el liderazgo directivo en la

gestion educativa de instituciones educativas del nivel secundaria?

Formulacién de objetivos

1.2.1.0bjetivo general

Conocer el liderazgo directivo en la Gestién Educativa de

Instituciones Educativas del nivel secundaria.
1.2.2. Objetivos especificos

Identificar los estilos de liderazgo directivo que se
relacionan con la gestion educativa en las Instituciones

Educativas del nivel secundaria.
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Describir las caracteristicas de los tipos de liderazgo
directivo en relacion a la Gestion Educativa de las

Instituciones Educativas del nivel secundaria.

Explicar el liderazgo pedagdgico del directivo en la Gestién
Educativa de las Instituciones Educativas del nivel

secundaria.

1.3 Justificacion de la investigaciéon

La relevancia formal del trabajo de investigacion se basa en
las maneras de liderazgo qlﬁ practican los directores y que los
conlleva a alcanzar logros en la organizacion de la institucion
educativa a su cargo. También permite obtener bases cognitivas de
los temas relacionados al objetivo para entender de manera
concreta la ascendencia o correspondencia que existe entre las
variables.

Eltrabajo nos permite reflexionar sobre la relevancia de los
estilos de liderazgo de los directores relacionado con la
organizacion educativa en sus instituciones, bajo esta premisa se
hace indispensable la revisién bibliogrifica involucrada en esta
actividad pedagdgica, considerando que estd supeditada a la
efectividad de la intervencion educativa, lo cual repercutira para el
beneficio deﬁas instituciones, de tal manera que permita ofrecer un
servicio de calidad, contribuyendo a su vez el perfeccionismo del
servicio profesional. Asimismo, contribuird a dar respuesta a las
carencias verdaderas que se vivencian en las instituciones
educativas, ya sea desde los aspectos académicos, de inclusién
escolar, clima laboral, conductual y otros que la sociedad en
general afronta, proveyendo un andamiaje y/o estrategias para que
los directivos puedan lograr una dptima gestion en sus instituciones
reflejado en la comunidad educativa y en los aprendizajes de

calidad.
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Desde esta perspectiva, se abren oportunidades para impulsar
mejoras en la educacién bdsica regular en sus tres niveles. El
objetivo principal de la metodologia de investigacion empleada en
este estudio es determinar una correlaciéon entre el liderazgo
gerencial y la gestiéon educativa. Su propdsito es mejorar el
desempeiio de los directivos, lo que a su vez conducirfa a una
gestion educativa mds productiva y una mejor calidad del

aprendizaje de los estudiantes.
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II. MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la investigacion

Hasek et al.,(2021), en su articulo, se enfatiza la cenfralidad
¢ importancia del liderazgo como elemento fundamental para la
transformacién de la gestion educativa, subrayando la necesidad de que
esté arraigado en la cultura organizacional. Los autores sefialan que los
lideres deben poseer una comprension sélida de la realidad educativa y
estar equipados con las habilidades necesarias para gestionar relaciones
interpersonales y efectuar mejoras en las instituciones educativas.
Destacan el papel crucial del liderazgo en el @mbito educativo, donde
cada individuo contribuye a alcanzar los objetivos de una educacién
basada en la equidad y calidad. El articulo aborda diversos tipos de
liderazgo y propone un nuevo enfoque denominado "Liderazgo
Tekovera" (Liderazgo para la vida), basado en la formacién en valores
de los estudiantes y en la provision de las herramientas necesarias para
interactuar con la sociedad. Se sostiene que los lideres desempefian un
papel protagonista en la transformacién de la educacién y que el
"Liderazgo Tekoverd" se presenta como un complemento a los tipos de
liderazgo tradicionales, enfocandose en la formacién y orientacion de
los estudiantes desde una edad temprana, centrdndose principalmente
en la formacién en valores humanos que contribuyen al crecimiento
personal y social de los estudiantes. No se trata s6lo de enseiiar, se trata
de aprender a ensefiar de manera mas efectiva y enfrentar el desafio de
brindar una educacién de calidad a los estudiantes. Por lo tanto,
promover procesos continuos de aprendizaje y reflexion requiere el

compromiso de las instituciones y politicas educativas nacionales.

Mejia, N (2021), en su estudio publicado en la Revista Publicando,
volumen 8, nimero 29, péaginas 79-86, el autor llevé a cabo una

investigacion de tipo experimental de corte transversal, utilizando un
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enfoque cuantitativo. Esto evidencia que el liderazgo transformacional
desempeiia un papel de gran importancia en la gestion pedagégica de
los directivos, involucrando a todos los actores que forman parte de la

institucién educativa.

Jara (2019) en su trabajo se enfatiza la importancia critica del
liderazgo directivo en instituciones educativas, tanto ptiblicas como
privadas. Por lo tanto, se subraya la necesidad de que la persona
encargada de dirigir una institucién educativa, en este caso, el director,
posea habilidades y caracteristicas personales distintivas que lo
diferencien de los demds. Estas cualidades incluyen empatia,
optimismo, responsabilidad, capacidad para inspirar confianza y
habilidades para motivar a todo su equipo. Un lider efectivo se define
como aquel que puede guiar a un grupo especifico de individuos hacia
la consecucién de un objetivo comtn. Esto se logra al trabajar en
conjunto con cada miembro de su organizacién, involucrandolos
activamente en la consecucién de un propésito compartido. Un buen
lider fomenta el compromiso voluntario de su equipo, sin recurrir a la
presion, mediante la motivacién y la orientacién adecuada. Ademads,
crea un entorno laboral armonioso, donde las relaciones personales son
sOlidas y se promueve una comunicacion abierta. El lider escucha las
ideas y propuestas de su equipo, considerdndolos como partes integrales
del proyecto y reconociendo su importancia en el logro de metas. Esto
beneficia a todos los involucrados y, en dltima instancia, a la institucién
en su conjunto. En cuanto a la gestién, ademas de ser un lider efectivo,
el director debe contar con una formacion solida en aspectos

administrativos y financieros.

Maya, et al., (2019) en su estudio de tipo correlacional y
transaccional titulado Liderazgo Directivo y Educacién de idad,
publicado en la revista CIENCIAMATRIA, se identifica que el

liderazgo directivo tiene un impacto directo en la consecucion de una
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educacion de calidad. Cuando este estilo de liderazgo es claramente
perceptible, la organizacién educativa avanza hacia la bisqueda de la
calidad educativa. Sin embargo, cuando el director adopta otros estilos
de liderazgo que no concuerdan con esta perspectiva, la calidad en la
gestion de la educacidn se debilita y se aleja de los estdndares esperados

para alcanzar una educacion de alta calidad.

Ma:t(ﬁ 5.(2019) en su tesis se propuso como objetivo principal
investigar la relacion entre variables. Se formulé el problema de manera
general y se desglosaron los problemas especificos, fundamentando la
eleccion de las variables de estudio y detallando los objetivos generales
y especificos. En el marco tedrico, se tomaron en cuenta cinco
antecedentes internacionales y cuatro nacionales. También se
proporciond una descripcion teorica exhaustiva de la gestion educativa
desde sus inicios, asi como una comprension completa del desempefio
docente. Se selecciond un instrumento adecuado para recopilar los
datos necesarios, optando por un cuestionario y una escala de Likert.
En el desarrollo de la investigacion, se presentaron los resultados,

donde se destacd una correlacion positiva alta de 0.895.

Herrera, G. (2020) en su tesis titulada, la autora llevé a cabo un
estudio de naturaleza cuantitativa, de caracter relacional, sin
componente experimental y de tipo transversal. La poblacién muestra
del estudio estuvo conformada por 66 docentes que actualmente laboran
en el mismo establecimiento. Para la recoleccion de datos, se emplearon
un cuestionario relacionado con la gestién educativa y otra herramienta

destinada a evaluar el desempefio docente.

De acuerdo a Vila (2018) en su tesis con el propdsito fundamental
de investigar la relacion entre las variables. En cuanto a la metodologia

empleada, se adoptd un enfoque cuantitativo y se aplicod el método
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hipotético-deductivo. El objetivo del estudio fue definir su tipo como
correlacional y considerar su nivel como tal. En términos de
temporalidad, se consideré un estudio transversal. Se utilizé el disefio
no experimental para identificar y describir las variables investigadas,
con el objetivo de proponer soluciones a la situacién problemdtica
identificada. La poblacién de estudio estuvo compuesta por 1172
docentes, con una muestra seleccionada probabilisticamente de 290
docentes de 10 instituciones educativas publicas. En resumen, un
liderazgo directivo eficaz en el aspecto de control estd vinculado a una

gestion pedagdgica eficaz en las instituciones de educacién primaria.

Valencia (2017) en su tesis se aplicd un enfoque cuantitativo en
una investigacién que se caracterizd por ser descriptiva, explicativa y
correlacional. Esto sugiere que un liderazgo efectivo contribuye a una
gestion educativa eficiente en estas instituciones. Se observé una
relacién positiva entre las variables de estudio. La correlacién sugiere
que la planificacién, cuando se lleva a cabo de manera consultiva,
contribuye a una toma de decisiones mds integral y coherente en la
administracion de recursos educativos. En resumen, los resultados de la
investigacion resaltan la importancia del liderazgo en la gestién
educativa y su influencia en diversos aspectos clave de la educacion,
incluyendo la planificacién, la organizaciéon y la calidad del

aprendizaje.

Coérdova et al. (2021) en su articulo el objetivo principal fue evaluar la
direccidn y orientacidn del liderazgo directivo en las instituciones educativas.
Para lograr este objetivo, se examinaron los articulos mds recientes con el
propdsito de analizar cémo se manifiesta y se desempena el liderazgo en este
contexto. El estudio reconocid la importancia de evaluar los niveles de
liderazgo y su impacto en la formacién de la practica educativa. Se
destac6 la necesidad de comprender las practicas y estrategias

implementadas por los directivos en diferentes contextos, con el fin de
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promover una cultura de inclusion social y brindar una educacién de
calidad, respaldada por el apoyo de los equipos directivos. Los lideres
directivos fueron presentados como gufas tanto emocionales como
profesionales, cuyo proposito es impulsar el desarrollo de las personas

a las que lideran en el ambito educativo.

2.2. Referencial tedrico
2.2.1 Concepto de liderazgo directivo y gestion educativa.

Liderazgo Pedagogico

El Liderazgo Pedagdgico imp&a que el profesional de la educacién
desempeiia un papel activo en promover un aprendizaje de alta calidad,
inspirando a alumnos y docentes. En resumen, aquel que asume el
liderazgo pedagdgico se compromete de manera significativa con su
responsabilidad social en el ambito educativo (Cochachi, 2006).
Liderazgo Educativo

Directores con capacidad de liderazgo son fundamentales en la gestion de
las instituciones educativas, la UGEL vy otras dependencias del Ministerio
de Educacion. Sin embargo, no basta con proporcionarles tecnologia
adecuada; también es necesario dotarlos de una base conceptual sélida que
les permita desempeifiarse eficazmente en su labor de gestion (Salvador,

2008).

Liderazgo y Gerencia Educativa

Rodriguez (2010) destaca la importancia de comunicar que cualquier
forma de liderazgo conlleva la gestion de equipos con el propdsito de
alcanzar los objetivos institucionales. Debe entenderse que los principales
objetivos de las instituciones educativas y su gestion son lograr beneficios

sociales y mejorar la calidad y excelencia de la educacion.
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Un gerente demuestra un liderazgo efectivo al establecer una
comunicacion interpersonal adecuada. No solo se destaca como un
comunicador eficiente, sino que también se posiciona como un oyente
habil, lo que le permite comprender y conectar con las personas de manera

efectiva.

El gerente educativo es capaz de percibir en las demds cualidades como
altruismo, respeto y una notable destreza para identificar las caracteristicas

individuales de quienes lo siguen.

Rodriguez (2010) expone las siguientes cualidades del liderazgo gerencial
en el dmbito educativo:
1. Fomenta y estimula, motivando a las personas y abordando los
problemas de manera proactiva.
2. Habilidoso en la gestion de conflictos.
3. Organiza y asigna recursos y responsabilidades a los individuos.
4. Actia como negociador, coordinando objetivos y armonizando
intereses.
5. Cultiva rﬁaciones.
6. Instruye a cada miembro del equipo sobre sus funciones y cémo
mejorar.
7. Reconoce y elogia los logros y méritos individuales.

8. Promueve el avance de aquellos que lo merecen.

Estilos de Liderazgo.

Esan (2009); mediante su investigacion, contribuye identificando los
estilos de liderazgo que no deben ser considerados en una organizacion del
futuro, los cuales se detallan a continuacion:

O El Estilo Autoritario
Es posible que el estilo de liderazgo autoritario sea uno de los mas antiguos
y ampliamente utilizados, ya que es relativamente sencillo de aplicar. En
este enfoque, el lider solo necesita tener una posicidn de autoridad, ya sea
adquirida o impuesta, y ejercer control sobre sus subordinados. Bajo este

estilo, los subordinados son vistos principalmente como ejecutores de las
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ordenes del lider, ya que se cree que, si siguen las instrucciones, se
gaantizarz’m los resultados deseados.

0 El Estilo Paternalista

Este estilo podria verse como una variante mejorada del enfoque
autoritario. En esencia, comparten similitudes, pero con una distincién
fundamental: el liderazgo paternalista muestra una preocupacion
superficial por que los colaboradores acepten sus decisiones. El lider
intenta persuadir a los empleados de que sus opiniones son valoradas y
escuchadas, aunque al final, estos deben seguir las instrucciones del lider
sin cuestionarlas.

O El Estilo Conservador

Siendo un estilo de liderazgo mds comtn en la organizacion, no se puede
calificar como ni bueno ni malo. Este enfoque tiende a conformarse con
resultados promedio y opera a un ritmo que se considera adecuado para
alcanzar esos resultados.

0 El Estilo Amistoso

"Optemos por un enfoque amigable". Este estilo de liderazgo se encuentra
presente en diversas organizaciones en mayor o menor medida. Representa
el extremo opuesto al estilo autoritario, ya que se enfoca en mantener
relaciones positivas con los colabwdores, creyendo que esto los motivara
a trabajar con mayor entusiasmo. En consecuencia, no siente la necesidad
de presionar en busca de resultados, ya que confia en que sus
colaboradores son responsables y competentes. Este enfoque conlleva a
que las personas trabajen a un ritmo cémodo, ya que las expectativas y
demandas son bastante limitadas.

0 EI Estilo Laissez Faire

"La falta de comunicacién me perjudica”. Este estilo de liderazgo es
bastante comtin en diversas organizaciones y a menudo se deriva de estilos
de liderazgo previos, como el autoritario o el paternalista. En muchos
casos, se refiere a empleados que solian ser entusiastas en su trabajo, pero
en algin momento se sintieron infravalorados o ignorados. Como
resultado, tienden a trabajar solo para cumplir con sus obligaciones, pero

limitan su potencial y contribucién al éxito de la organizacién. Esto puede
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obstaculizar la mejora y la calidad en la organizacion debido a la falta de
coapromjso y participacion activa de estos empleados.

0 El Estilo Oportunista “; Cémo me beneficia eso?”

Este estilo de liderazgo se descubrid por primera vez en la década de 1960
y actualmente estd siendo estudiado debido a su creciente uso en las
empresas. Aunque puede parecer opuesto al estilo autoritario, en realidad
comparte la caracteristica de mantener relaciones positivas con los
colaboradores, con la creencia de que esto los motivard a trabajar con
mayor dedicacion.

[ Estilos de Liderazgo segiin Burns y Bass

Pinza (2010) presenta dos estilos de liderazgo que se encuentran en las

organizaciones del futuro de la siguiente manera:

giderazgo Transformacional

Burns (1978), sefal6 que el liderazgo transformacional se manifiesta en
una organizacién cuando uno o mas individuos estin completamente
comprometidos, lo que resulta en un aumento significativo en los niveles
de motivacién y moral de los lideres y seguidores. Este tipo de liderazgo

se considera liderazgo verdadero o verdadero.

Los lideres transformacionales son activos en su enfoque; esto significa
que trabajan de manera proactiva para mejorar y fomentar el crecimiento
individual, de grupo y organizacional, y no se limitan a generar
expectativas. Ademds, tienen la capacidad de persuadir a sus
colaboradores para que se esfuﬁcen en desarrollar su potencial y alcanzar

estandares elevados en cuanto a la moral y la ética.

Bass (1985) Expuso los elementos del Liderazgo Transformacional
en subcategorfas: Inspiracién y Carisma (IC): Estos lideres inspiran
admiracion, ganan respeto y generan confianza. Establecen elevados
estandares de moral y comportamiento ético, son altamente respetados a

nivel personal y crean un fuerte sentido de lealtad entre sus seguidores.
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Estos lideres tienen la capacidad de establecer un sentido de
identificacién con sus seguidores. Una ventaja notable de estos lideres es
su inclinacién a priorizar las necesidades de sus seguidores sobre las suyas
propias. Estos lideres son conocidos por compartir los ﬁsgos y
recompensas con sus seguidores y brindar orientacién que tiene en cuenta

principios éticos.

Motivacion Inspiracional (IM): Los lideres que inspiran a sus seguidores
y dan propésito y significado a su trabajo actian de una manera tnica.
Fomentan la confianza y motivan a sus s&uidorcs mediante un lenguaje
convincente y una actitud que inspira. Este tipo de lider anima a sus

seguidores a imaginar un futuro brillante y prometedor para ellos.

Estimulacién Intelectual (IS): Los lideres que inspiran a sus seguidores a
fomentar la creatividad y la innovacién suelen hacerlo fomentando la
resolucion de problemas y el replanteamiento. Evitan exponer
publicamente los errores de las personas o someterlas a ridiculo o critica.
En cambio, motivan a los seguidores a contribuir con sus propias ideas y
soluciones a los problemas.

gonsideracién individual (IC): Estos lideres se centran en el desarrollo
personal de los individuos y en sus necesidades de crecimiento,
ayudandoles a superarse a través de su orientacion y mentoria, asi como
proporcionando capacitacién y asesoramiento para desarrollar su

potencial.

Liderazgo transaccional

Burns (1978) menciona que se produce cuando un individuo da el primer
paso para establecer comunicacién con otros, con el objetivo de
intercambiar bienes valiosos. Esta afirmacion sugiere que los lideres
transaccionales exhiben dos tipos de comportamientos transaccionales: los
constructivos y los correctivos. El estilo constructivo se reconoce como
"contingencia distinta", mientras que el estilo correctivo se denomina

"gestion por restricciones.
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Segiin Bass y Avolio (1993), se centra en compartir recursos, es decir, los
lideres brindan apoyo y recursos tangibles o intangibles a los seguidores a
cambio de sus ﬁfuerzos y desempefio. Las recompensas contingentes
incluyen aclarar expectativas y brindar reconocimiento cuando se alcanzan
las metas y se obtienen resultados que benefician a la organizacion.
Gerencia por la excepcién - Activar (MBEA).

Bass y Buss (1993) se centra en compartir recursos, es decir, los lideres
brindan apoyo y recursos tangibles o intangibles a los seguidores a cambio
de sus esfuerzos y desempeiio. Las recompensas contingentes incluyen
aclarar expectativas y brindar reconocimiento cuando se alcanzan las

metas y se obtienen resultados que benefician a la organizacidn.

Estilo de Liderazgo Directivo o
1

Segtin las investigaciones de Payeras (2010), el lider directivo es aquella

persona que guia, dirige las acciones hacia mctﬁ especificas y fomenta la

motivacion de sus colaboradores para alcanzar los objetivos.

El lider directivo plantea metas desafiantes, proporciona orientacién sobre
la ejecucion de las tﬁas, establece normas y politicas de trabajo, y dirige
la atencién de su equipo hacia la misién, vision y procesos de la
organizacion. Ademds, comunica claramente las expectativas, planifica las
actividades, brinda instrucciones detalladas sqhre como llevar a cabo las

tareas y contribuye al éxito de la organizacién y al logro de los resultados.

Caracteristicas

Rodriguez (2008) describe las siguientes responsabilidades del lider

directivo que proporcionan claridad y direccién en el trabajo hacia los

objetivos: q

e La orientacion es una funcion esencial de odo lider directivo, y no se
trata de imponer.

e Comparte la vision para que todos los cﬁboradores comprendan

cudles son las actividades mads valiosas para la empresa.
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e Establece normas y reglas de juego precisas y bien definidas para que
todos sepan qué esperar.

e Proporciona retroalimentacion de manera constante.

Funciones
Todo lider directivo gestiona

Segiin Franklin (2011), la gestion por parte de los lideres directivos
es un componente de gran rclﬁ'ancia en la gestién de las instituciones
educativas. En el contexto de paises de América Latina y el Caribe, la
situacion en el ambito educativo se encuentra en una condicion critica.
Ante esta realidad, varias organizaciones y otros entes han propuesto
diversas estrategias relacionadas con la financiacién y administracion de
la educacioén. Por lo tanto, existe un consenso generalizado entre naciones
y poblaciones acerca de la necesidad de orientar y conducir el proceso, lo
cual se logra a través de la implementacion del liderazgo directivo efectivo.

La mejora de la calidad de la educacién se puede lograr mediante
una administraciﬁl adecuada de las instituciones educativas, y esto resalta
la importancia de contar con directores que posean habilidades de
liderazgo directivo. Segiin Salvador (2008), la administracion del proceso
educativo abarca todos los aspectos asociados al desarrollo de programas
educativos, como evaluar la educacion, definir objetivos y metas, elegir

enfoques y elaborar materiales educativos.

Todo lider directivo administra

La gestion implica el esfuerzo conjunto y la cooperacion de diversas
habilidades con el fin de ecrear un ambiente propicio entre los individuos,
con el objetivo de lograr los objetivos tanto colectivos como individuales
de la organizacién. Ademads, la administracién asume varias funciones, que

incluyen:

e Planificar: Se trata del procedimiento de llevar a cabo una secuencia
de acciones coordinadas con el fin de establecer estindares que
orienten hacia los objetivos y asignar los recursos requeridos para
lograrlos.
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e Organizar: Implica la creacién de una estructura organizativa que
clarifica las jerarquias de autoridad y responsabilidad. También
involucra la promocién de una cultura organizacional que se alinee con
la identidad de la orgaa'zacién y una gestion eficaz.

e Dirigir: Consiste en aplicar liderazgo al inspirar a las personas,
comunicar de manera efectiva para que comprendan el propésito de
sus acciones, motivarlas para dar significado a su esfuerzo personal y
grupal, gestionar el estrés, los conflictos y las crisis de manera
adecuadadjara convertirlos en oportunidades de aprendizaje, y
fomentar la creatividad y la innovacion para generar valor.

e Controlar: Implica regular las acciones y asegurarse de que estén en
linea con los objetivos establecidos. Esto incluye la prevision, el
seguimiento y la correccion de las actividades, asi como la medicién

del desempeiio y la evaluacion de los resultados.

Estilo de Lideraﬁo Participativo

De acuerdo con Payeras (2010); el estilo de liderazgo participativo esta
marcado por las acciones&el lider, que tienen como objetivo fomentar la
colaboracion y la lealtad del equipo a través de la implicacién activa de
todos los miembros en el proceso de toma de decisiones. Esto incluye
escuchar atentamente y reconocer sugerencias y puntos de vista, asi como
promover deliberaciones grupales para mejorar y perfeccionar las acciones
a través de las contribuciones de los miembros del equipo. El objetivo de
este estilo de liderazgo es guiar a las personas y cultivar un sentido de
trabajo en equipo en lugar de tratar a cada individuo como una entidad
independiente.

El coach participativo o lider participativo se fundamenta en la escucha
activa y la comprension del equipo, involucrando a sus miembros y
facilitando una participacion clara y objetiva. Este enfoque busca
promover la autonomia de los colaboradores y se basa en Iﬁpm‘ticipacién
como piedra angular. En este contexto, el equipo colabora en la bisqueda
de soluciones a los problemas mediante la asociacion de ideas y la

colaboracion conjunta.
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Caracteristicas:

Para Payeras (2010): lleva a cabo las siguientes acciones: promover el
trabajo en equipo, generar compromiso con las decisiones tomadas,
fomentar un sentido de pertenencia al conectar a los colaboradores con
otros roles, reconocer la importancia de los puntos de vista de los
colaboradores y cultivar el sentimiento de ser valiosos para la
organizacion. Ademds, estimula el intercambio de ideas, la innovacién y
la creatividad al facilitar la colaboracidn entre los miembros del equipo.
Se basa en el consenso como método para tomar decisiones, acepta criticas

constructivas relacionadas con su propio desempefio ydnantiene la

cohesion del equipo, generando un sentimiento de orgullo y pertenencia.

Funciones

Desarrollar una Comunicacion Asertiva

Rodriguez (2010) se sostenfa durante mucho tiempo que el uso de un tono
elevado de voz se asociaba con la severidad. No obstante, en la actualidad,
se estd reconociendo cada vez mads la relevancia de la habilidad
comunicativa, ya que esta tiene el poder de motivar a otros, transformando

las ideas destacadas en acciones concretas.

Hace que todo logro sea posible.

L.a comunicacidon es fundamental en cualquier empresa, especialmente en
aquellas que buscan una mayor asociacion y un alto grado de compromiso
de su personal. La falta de una comunicacion efectiva puede dar lugar a
malentendidos, conflictos o a la ejecucién de tareas de manera divergente
a lo esperado, ya que las instrucciones proporcionadas pueden no haber

sido lo bastante claras para una interpretacion adecuada.

La labor de un lider que adopta undznfoque participativo implica
comunicar, planificar y establecer metas, asi como analizar, diagnosticar y

evaluar el progreso hacia esos objetivos, identificar los problemas que
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puedan surgir y proponer soluciones. Sin embargo, es esencial que el lider
sea genuinamente participativo en su enfoque, ya que una comunicacién
deficiente o inadecuada puede tener efectos perjudiciales en lugar de

beneficiosos.

De acuerdo con Salvador (2008), una comunicacién eficaz implica
transmitir un mensaje de manera clara, precisa y sin ambigiiedades,
asegurando que el receptor comprenda el mensaje tal como lo concibié el
emisor. Esto se puede lograr siguiendo estos pasos: dar prioridad a |
comunicacién como un aspecto fundamental, estar receptivo y abierto a

los demds, y crear un entorno propicio para la comunicacion.

Desarrollar un trabajo en equipo

El lider participativo promueve el desarrollo de las habilidades de toma de
decisiones de los miembros de su equipo, fomentando el crecimiento y la
madurez de sus ideas. Ademds, sirve como fuente de inspiracion para que
los miembros de su equipo mejoren su capacidad para regular su
comportamiento y abordar tareas adicionales. En la época contemporinea,
la mayoria de los individuos operan en grupos y no solos, lo que facilita el
intercambio de ideas y la colaboracion.

e Confianza Reciproca: El equipo fomenta un ambiente acogedor donde
la comunicacion es fluida y natural, promoviendo la escucha activa y
el didlogo abierto. Se tiene en alta estima la diversidad de perspectivas,
lo que contribuye a una sensacién de confianza y seguridad entre los
miembros del equipo. Los talentos tnicos de cada individuo son
reconocidos y apreciados, y no hay competencia para eclipsar a los
demas.

e Colaboracién en Equipo: Se intercambia informacién y se asignan
tareas a los integrantes del equipo, incluyendo aquellas que implican
una gran carga de responsabilidad.

. aormas Claras: Se establecen normas flexibles que facilitan el logro

de los objetivos establecidos.
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e Alta Moral: Todos los integrantes del equipo estin altamente
motivados y comprometidos con el trabajo.

e Dedicacion a Objetivos Comunes: Cada miembro se compromete a
contribuir al mdximo en beneficio de todo el equipo.

e Complementariedad de Habilidades: Cada miembro domina una parte
especifica del proyecto ﬂo que permite que todas las contribuciones se
sumen para alcanzar el objetivo.

e Coordinacién Efectiva: El grupo trabaja de manera organizada y
coordinada.

e Comunicacién Abierta: Para qﬁ un equipo funcione de manera
efectiva, es necesario mantener una comunicacién abierta, honesta y

auténtica entre todos sus miembros.

Estilo de Liderazgo Considerado

Payeras (2018 sostiene que el estilo mencionado se refiere al lider que se
estuerza por influir en el crecimiento, la mejora y el éxito profesional de
sus colaboradores. Su enfoque estd en ayudar a sus colaboradores a
mejorar su desempefio en su funcién actual y a desarrollar las habilidades

necesarias para asumir roles mds avanzados en el futuro.

Este tipo de lideres se caracteriza por brindar atencién personalizada aﬁls
colaboradores, mostrando interés por sus inquietudes y preocupdndose por
el bienestar del equipo de manera oportuna y efectiva. Tratan a todos los
miembros del equipo de manera equitativa y esperan que estos alcancen su
mdximo potencial. Estdn constantemente comprometidos en empoderar a
su equipo, delegando responsabilidades y motivando a través de

incentivos.

Este estilo de liderazgo tiende a involucrarse en aspectos personales de sus
colaboradores, considerandolos como individuos antes que empleados.
Actiia de manera similar a un consejero o guia, brindando apoyo,
asesoramiento y consejos, a menudo adoptando un papel paternal. En

dltima instancia, el liderazgo considerado fomenta que el colaborador
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realice una autoevaluacion personal, permitiéndole identificar sus dreas de
mejora y su potencial mdximo en busca de lograr el éxito, la calidad y la

productividad.

Funciones

Arboccd de los Heros (2010) afirma que el lider considerado es
fundamental en la generacién de contribuciones por parte del equipo
humano, ya que desempefia un papel clave en la gestion efectiva de
recursos humanos. Esto involucra acciones como la seleccion y
contratacion adecuada de personal, la provisién de formacién y
capacitacion, la implementacién de politicas de incentivos, la evaluacion
del rendimiento, el fomento del desarrollo personal y profesional, asi como
la promocién de una fuerte identificacidn de los colaboradores con la
organizacion.

El capital humano de una organizacién posee habilidades y capacidades
que tienen un impacto significativo en su rendimiento. Por lo tanto, el lider
considerado asume la responsabilidad de coordinar, motivar y supervisar
el desempeno de los empleados, asi como de evaluar el clima laboral para
garantizar el bienestar de los colaboradores. En resumen, el lider
considerado se esfuerza por hacer que su organizacion scadﬁtractiva,
mantener a su personal satisfecho, motivado y con una buena calidad de

vida.

Liderazgo consultivo

Este estilo de liderazgo, también conocido como liderazgo participativo o
democrdtico, se distingue por involucrar a los seguidores en el proceso de
toma de decisiones. El propio grupo determina los pasos a seguir y, en caso
necesario, busca la orientacion del lider, quien presenta varias alternativas
para que el equipo elija. Este enfoque fomenta el debate dentro del grupo,
lo que enriquece la toma de decisiones al aportar diferentes perspectivas
sobre las tareas y actividades. El lider adopta una postura de ser uno mas
dentro del grupo, manteniendo una visién objetiva del trabajo y

concentrdndose en evaluar y reconocer los logros concretos.
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En situaciones donde se alcanzan metas y objetivos, H lider
democritico tiende a reconocer y premiar los logros, mientras que, ante los
errores, toma medidas correctivas. Este enfoque de liderazgo suele ser
efectivo en equipos que operan a un nivel determinado, caracterizados por
su compromiso y disciplina, lo que conduce a la obtencién de resultados
positivos. Sin embargo, el liderazgo democritico puede volverse mas
complejo cuando el equipo es grande y cuenta con numerosos miembros.
En tales casos, el lider, aprovechando su experiencia, debe anticipar las
dificultades que podrian surgir durante la ejecucién de proyecﬁi,
compartir lecciones aprendidas de experiencias anteriores y evaluar los

resultados obtenidos.

Liderazgo Pedagégico del director

En la actualidad, las instituciones educativas estdn adquiriendo un papel
de creciente relevancia como agentes que impulsan y fomentan el
desarrollo social. La necesidad de mejorar la calidad de la educacién lleva
a la conclusién de que se requieren modificaciones en los procedimientos
de gestién y estructura organizativa, asi como en la preparacién y
desempeifio de los directores. Estos lideres tienen una responsabilidad
social significativa en su funcién de lidﬁazgo.

El director desempefia un rol esencial en la organizacion y desarrollo de
una institucion educativa. El alcance de los objetivos de la institucién esﬁ’
considerablemente influenciado por su capacidad para concebir, dirigir y
movilizar a la comunidad educativa en la direccidn de metas y objetivos
que sean altamente beneficiosos para la institucion. Asimismo, la
capacidad del director para motivar a los profesores y al equipo docente en
su conjunto, fomentando el establecimiento de metas mds ambiciosas,
impacta en la realizacién del potencial de cada individuo y del grupo.

Los administradores de instituciones educativas enfrentan obsticulos
importantes debido a la amplia variedad cultural y geografica presente en
nuestra nacion. Esto se ejemplifica en las diferencias entre dreas urbanas,
centros de poblacién y pequefias comunidades en regiones que van desde
las costas hasta las cadenas montafiosas y los bosques. Estas dreas albergan

escuelas multigrado que tienen caracteristicas especificas, pero también

32




comparten problemas comunes como falta de infraestructura adecuada,
falta de mobiliario y equipo, lejania, pobreza abyecta de la poblacion, altos

indices de desnutricién.

Por lo tanto, los directores deben transformarse en lideres que se centren
en la gestion instruccional y eviten ser ocupados por cuestiones
administrativas. En este sentido, el liderazgo instruccional se vuelve mas
efectivo cuando es capaz de adaptarse a las necesidades individuales de los
docentes y a las expectativas de la comunidad educativa. Un lider de
instruccién competente se enfoca en entrenar, apoyar y evaluar el
desempeiio de los miembros de su equipo, brinddndoles capacitacién y
oportunidades para mejorar sus habilidades y contribuir al crecimiento de

la institucion.

Elliderazgo instruccional implica compart'aprogresi vamente el control de
la toma de decisiones, promoviendo la participacién activa y la
responsabilidad personal entre los miembros del equipo. Esto se traduce
en una mayor adaptacion al entorno y una integracién efectiva. Los lideres
educativos fomentan la delegacion de responsabilidades y brindan apoyo

para que los grupos puedan operar de forma auténoma.

La experiencia y la confianza adquiridas por el director aumentan su
sensacion de competencia y su sentimiento de pertenencia al grupo.
Ademas, debido a la naturaleza y los objetivos del proceso educativo, que

es complejo y dindmico, se requiere un liderazgo pedagdgico consistente.

En la actualidad, la direccién de una instituciéon educativa va mas alla de
la gestion puramente pedagdgica. El entorno educativo actual otorga una
gran importancia al papel del director, convirtiéndolo en una figura clave
dentro del sistema, con un enfoque centrado en el aprendizaje. Ademas de
poseer competencias pedagdgicas, sociales y una clara comprension de su
rol, el director debe tener una fuerte ética de trabajo y una conviccién
solida que le permita llevar a cabo con éxito las responsabilidades que le

son encomendadas.
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Segiin el MINEDU (2013), cuando el director de una institucién educativa
asume un rol de liderazgo pedagdgico, es comin observar cambios
significativos en el proceso de aprendizaje. Ser un lider pedagégico
significa tener la habilidad de dirigir el equipo hacia metas y objetivos
especificos que, en dltima instancia, resultan en una mejora de la calidad
general de la educacién de los estudiantes. Un lider asi actia como guia,

brinda direccion y ejerce influencia sobre su equipo.

En pocas palabras, el objetivo es identificar los factores que sirven de
intermediarios entre los métodos de liderazgo y los logros educativos, con
especial énfasis en las técnicas pedagdgicas. El objetivo principal de
promover el aprendizaje de los estudiantes es realizar revisiones cruciales
en la ensenanza y el estudio, con el objetivo de mejorar la eficacia de la
educacion. Sin embargo, en segundo plano, los equipos administrativos
pueden implementar marcos y responsabilidades novedosos que pueden
revolucionar las précticas tradicionales. De esta manera, los equipos de
administracién se esfuerzan por involucrar e inspirar a los educadores,
fomentando al mismo tiempo su crecimiento profesional, modificando el
entorno laboral y las conexiones profesionales. Como resultado, se les

considera lideres pedagdgicos de la institucion educativa (Bolivar, 2010).

Caracteristicas de un director con Liderazgo Pedagdgico

La investigacion académica ha demostrado que el estilo de liderazgo tiene
un impacto significativo en el desempefio de las instituciones educativas,
afectando tanto al personal docente como a los estudiantes.
Especificamente, se ha descubierto que los lideres que adoptan un enfoque
pedagdgico tienen un impacto tangible y exitoso. Esta variable es
fundamental para influir en el éxito general del sistema educativo y de sus

establecimientos individuales.

Tal como menciona el MINEDU (2013), para poseer liderazgo pedagégico

se deben exhibir ciertas cualidades, tales como:
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Competencia técnica: La capacidad de un director para administrar con
competencia los aspectos educativos de una escuela se conoce como su capacidad
para gestionar la pedagogia. Esto abarca tareas tales como definir objetivos y
metas de aprendizaje para los estudiantes, brindar asistencia técnica a los
docentes, evaluar sus métodos, organizar procedimientos educativos y monitorear
el progreso. Todas estas responsabilidades juegan un papel crucial en el

establecimiento de la credibilidad y el respeto del director en su puesto.

Habilidades emocionales y de adaptacion: implica la capacidad de gestionar las
relaciones con los docentes y adaptarse a diferentes contextos. Esto incluye
fomentar el trabajo en equipo, crear un ambiente escolar positivo, establecer
expectativas elevadas para estudiantes y docentes, escuchar a los demds y
promover la participacidn activa. Se busca construir una cultura de éxito en la que
todos los miembros de la institucién se sientan comprometidos y trabajen juntos
hacia una visién compartida, promoviendo la identidad y el sentido de pertenencia
hacia la organizacion.

Competencia organizacional: Esto implica la organizacidn de todas las partes
involucradas en el proceso educativo, incluyendo la asignacién de funciones,
dreas, niveles y equipos, asi como la delegacion de responsabilidades para

garantizar un funcionamiento éptimo de la institucion (Lopez, 2003).

Funcién del director en la direccion de la Institucion Educativa mediante un

enfoque de liderazgo educativo.

Para el Minedu (2013), la administracion de la institucion educativa con un
enfoque de liderazgo pedagdgico implica desempeflar una serie de
responsabilidades y funciones:
* Definir la direccion: Esto implica la creacion de una vision compartida
para el cambio, la promocién de la comprensién y aceptacién de metas y
objetivos, y mantener expectativas elevadas para los estudiantes.
* Fomentar el desarrollo de habilidades: Se trata de brindar apoyo
individual a cada maestro, reconocer y estimular sus buenas précticas

pedagdgicas.

35




* Supervisar el aprendizaje: Permite ofrecer apoyo técnico a los docentes,
supervisar la practica pedagdgica, brindar asesoramiento y orientacion a
través del ejemplo, y establecer directrices para que los docentes se

enfoquen en su labor pedagogica.

El monitoreo: se trata de un procedimiento que involucra la recopilacion y
evaluacién de datos relacionados con los procesos pedagdgicos que tienen
lugar tanto en el salon de clases como en la institucion educativa en su
conjunto (Minedu, 2013). Del mismo modo, es posible afirmar que la
implementacién de un proceso de monitoreo bien estructurado aporta
numerosas ventajas al dmbito educativo y al sistema educativo en su
conjunto. Esto se debe a que facilita la anticipaciﬁﬁ de posibles situaciones
problemiticas y brinda una comprensién integral del trabajo conjunto. Esta
funcién guarda relacion con la labor de apoyo pedagdgico que deben
desempeiiar tanto los directivos como los acompaiiantes pedagdégicos, no
solo como una responsabilidad, sino también desde una perspectiva ética

profesional.

El asesoramiento: Incorpora un proceso de apoyo constante al docente que
se adapta al contexto, fomenta la interaccion y se basa en el respeto por el
conocimiento que el docente ha adquirido (Minedu, 2013). En otras
palabras, se trata de una tactica fundamental que implica ofrecer respaldo
tanto técnico como emocional con el fin de impulsar el cambio en las

acciones de los actores principales dentro de la comunidad educativa.

El seguimiento y la orientacion pedagdégica se consideran una ocasién de
crecimiento y desarrollo tanto a nivel personal como profesional e
institucional, lo que conduce a la consecucion de mejoras en el aprendizaje
y fomenta un proceso de mejora constante.
La Gestion Educativa

En el dmbito educativo, la gestion se divide en dos aspectos: por
un lado, abarca los procedimientos administrativos relacionados con el

disefio y la implementacién del sistema educativo, y por otro, se refiere a
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la direccién de los procesos educativos en si. La administracion educativa

se ve como el conjunto de acciones que un director lleva a cabo en sus

labores mediante la ejecucién de las etapas del proceso administrativo.

La administracién, considerada como un arte, implica la habilidad
para alcanzar un objetivo deseado mediante la aplicacién del conocimiento
o la ciencia. En este contexto, se destaca la importancia de la aplicacién
efectiva de la gestion, donde la creatividad y la habilidad son esenciales
para dirigir los esfuerzos administrativos hacia la consecucion de los

resultados deseados.

La administracion se considera una funcion inherente a la sociedad
humﬁla que permite establecer metas y alcanzarlas. Es importante destacar
que el término "administracion" no se refiere a la representacién de una
persona o grupo, sino mds bien a un proceso cﬁpecffico. A menudo se
compara la exactitud de las ciencias sociales con las ciencias exactas como
la fisica, y en este sentido, se sugiere que la administraciéon podria
considerarse una ciencia social que también puede ser inexacta en ciertos

aspectos.

La ciencia, incluyendo la administracién, se ocupa de comprender
fenémenos complejos relacionados con el comportamiento humano y los
grupos humanos, y va mds alld de esta drea. Incluso en las disciplinas
cientificas mds precisas, como la fisica, existen dreas de conocimiento que
atin no se comprenden completamente y que requieren investigacion a

través de la formulacion de hipétesis y teorias.

Abordaje Administrativo

La administracién es una actividad realizada por seres humanos que se
centra en el ambito administrativo, siendo uno de los campos de
conocimiento mds complejos y desafiantes debido a su relacién con
personas e instituciones sociales. Esta actividad se basa en la coordinacion
inteligente de esfuerzos humanos. La esencia de la administracién radica

en la toma de decisiones a través de la gestion de personas para lograr la
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produccion en una organizacion. Las organizaciones, por su parte, se

dedican a una variedad de actividades de naturaleza diversa.

Cada organizacion posee sus particularidades distintivas, y en
consecuencia, el administrador adopta una conducta especifica en cada una
ﬁ ellas. El desempeiio del administrador no se evaliia Gnicamente por su
conocimiento de las funciones, sino mis bien por la manera en que lleva a
cabo su labor y los resultados que logra mediante la utilizacién de los

recursos disponibles.

La actividad humana, cuando se adapta de manera eficiente, facilita la
consecucion de objetivos y metas compartidas. La administracién se
enfoca en el estudio de la organizacidn, que se define como un conjunto
de roles y responsabilidades. Con el transcurso del tiempo, la concepcién
de una organizacién ha evolucionado y se ha llegado a entender como un
conjunto de componentes, roles y procesos qlﬁ la constituyen. Dentro de
una organizacion, se pueden identificar varios subsistemas que interactian
entre si y con su entorno externo, dando lugar a una visién integral de la
misma. En este punto, la gestion se enfrenta a nuevos desafiog y recurre a
teorias de gestion para abordar el principal problema actual: la velocidad
con la que se producen cambios e innovaciones en la ciencia y la
tecnologia. Los administradores deben adaptarse a estos cambios
constantes.

Es importante destacar que la gestion educativa no busca
proporcionar un conjunto universal de soluciones infalibles ni una férmula
mdgica para abordar todos los problemas y situaciones en todos los
contextos. Dado que cada institucién educativa es tnica y compleja, la
gestién educativa no puede ser estandarizada. Los problemas y desafios
especificos varian segtin el entorno y el centro educativo, por lo que no es
adecuado copiar proyectos o aplicar innovaciones exitosas de manera

mecdnica de un lugar a otro.
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La administraciérﬁducativa se refiere a un conjunto coordinﬁo de
acciones dirigidas hacia la direccién de una institucion educativa, con el
propésito de alcanzar los objetivos establecidos en el proyecto educativo

institucional.

La administracién consiste en establecer y alcanzar metas a través de la
movilizacién de recursos humanos y materiales. Este proceso implica una
serie de actividades interrelacionadas que son realizadas por personas con

el apoyo de diversos recursos, con el fin de lograr un resultado deseado.

Otro aspecto relevante de la administracién es que se considera una
ciencia, lo que significa que se basa en un conjunto organizado de
conocimientos sistemdticos que se han desarrollado y aceptado en relacién
con la comprensién de verdades relacionadas con un fenémeno, tema o

campo de estudio especifico.

Para Namo de Mello (1992), la importancia de la escuela se basa en el
proceso de transmisién y adquisicién de conocimiento que estd
estrechamente relacionado con las condiciones pricticas en las que la
institucion escolar opera. A partir de esta realidad, se plantea que la caliﬁad
de la educacién es tan relevante como la idea de garantizar que las
oportunidades de acceso y permanencia en la escuela estén disponibles
para todos, evitando que la calidad se convierta en un objetivo exclusivo
para ciertos grupos privilegiados.
georias de la Administracién
La teoria neocldsica ofrece un marco que orienta nuestra investigacion y
nos permite contribuir al [ﬁporcionar posibles soluciones para mejorar los
servicios ofrecidos por las instituciones educativas. Se centra en la
aplicacion practica de la gestion con el objetivo de lograr resultados
concretos y eﬁctivos.

Para Koontz y O’Donnell (1962), La administracion implica
principios generales como la planificacion, la organizacion, la direccién y

el control. Los gerentes o directores desempeiian un papel fundamental en
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cualquier institucién que wire a ser dindmica y exitosa, ya que son
responsables de planificar, dirigir y supervisar los procesos relacionados
con los servicios que ofrecen. Esto incluye la seleccién de personal y la
gestion de los recursos necesarios para mejorar el trabajo o servicio

proporcionado.

Para lograr este objetivo, es fundamental que todos los miembros
involucrados en el proyecto, desde el personal administrativo hasta el
gerente o director, colaboren armoniosamente. Deben establecer un
conjunto comin de objetivos y aclarar las funciones de cada servicio en
relacién con los resultados previstos. Al utilizar estos objetivos como
marco, el personal dirigirda sus esfuerzos hacia la consecucion de estos
resultados.

Elenfoque que se centra en los resultados requiere que el gerente o director
trabaje en colaboracion con su personal para establecer objetivos de
desempeiio del personal a través de un proceso de discusidn y negociacion.
Es fundamental que la formulacidn de estos objetivos sea un proceso
participativo y consensuado dentro de la organizacién. Esto garantiza que
todos los miembros del equipo se sientan comprometidos a aportar valor

al objetivo colectivo.

Este enfoque nos brinda la oportunidad de revisar y evaluar nuestros
planes, evitando posibles errores derivados de la falta de gestion
administrativa. Ademads, mejora nuestras capacidades de previsién en
cuanto a las tareas futuras. Al aplicar el enfoque APO (Antes de, Durante
y Después), el director lleva a cabo una evaluacién constante y una
regulacion del proceso administrativo, asi como de los objetivos a
alcanzar. Esto permite quc,ﬁl base a los resultados obtenidos, se puedan
tomar medidas adecuadas y se establezcan nuevos objetivos para el trabajo

futuro que se genere.

Varios autores han desarrollado el modelo de Administracion por
Objetivos (APO), y a pesar de las diferencias en sus enfoques particulares,

se pueden identificar caracteristicas genéricas. Estas incluyen el
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establecimiento de objetivos tanto para departamentos o servicios como
para el personal y el director, la conexidn entre objetivos, la elaboracion
de planes tdcticos y operativos con un enfoque en la medicién y el control.
En este contexto, las instituciones educativas que aplican el enfoque de
APO pueden lograr el éxito al tener una visién clara del trabajo y los
resultados, fomentar la innovacién, adoptar las iniciativas del personal
mediante ﬂl enfoque participativo y asumir la responsabilidad en la
ejecucion de sus diversas actividades, trabajando en equipo para alcanzar

objetivos comunes y mejorar el servicio educativo.
Eficacia Directiva en la Administracion

El concepto de eficacia suele estar vinculado a la capacidad de una
institucion para alcanzar con éxito sus objetivos establecidos. Segtin
Herndndez (1999), la efectividad puede describirse como la capacidad de
un proceso, estilo, método o mecanismo de gestién para cumplir con sus
requisitos y lograr sus objetivos relevantes y apropiados. Si bien algunas
fuentes pueden argumentar que la efectividad cae bajo el paraguas de la
eficiencia, este trabajo en particular reconoce la efectividad como un
criterio distinto en la gestién. Esto se debe a que implica un mayor nivel
de dedicacién de los empleados para garantizar que se cumplan los planes

y objetivos, incluso a expensas de la eficiencia.

Gestion y Calidad

El acto de gestion y aseguramiento de la calidad implica guiar a un
colectivo de personas hacia el cuw]imicnto de los objetivos de un
establecimiento. Fundamentalmente, la gestion de la calidad total se centra
en una "doctrina" empresarial que prioriza la satisfaccion del cliente y la
atencion escrupulosa al producto o servicio. Esto abarca supervisar un
grupo de personas, tomar decisiones y manejar informacion para lograr los

objetivos de la organizacion.

41




a)

b)

Para Garcia et. al (2018) simplemente tener buenas intenciones no
es suficiente para alcanzar la excelencia en la educacion,
independientemente del nivel de la institucién educativa. Mds bien, es
imperativo establecer una estrecha relacion entre la gestion educativa y la
calidad de los procesos de ensefianza. Ademas, también es necesaria la
integracion de las teorias pedagégicas y del desarrollo humano. También
es fundamental establecer conexiones efectivas dentro de las relaciones
académicas con la comunidad para contribuir a la transformacién de la
sociedad. Ademas, es crucial obtener los recursos tecnoldgicos y
financieros necesarios para la mejora de estos procesos. Los
administradores desempefian un papel fundamental en este contexto y
deben estar adecuadamente preparados para promover una educacion de

alta calidad.

Para alcanzar la calidad total en la educacién, es necesario cumplir con

ciertos requisitos. Estos incluyen:

1. Competencia: Se trata de buscar ejemplos de buenas practicas que
puedan guiar y mejorar el desempefo.

2. Medicion: Es esencial medir tanto el funcionamiento de las propias
operaciones como el de la organizacién de referencia o "bcnchmarlﬁ
Esto va mas alld de simplemente analizar la competencia y estudiar la

aceptacion de la organizacion en el mercado.

gus procesos de la Administracion

Son procesos de gestion, que permite concatenar los esfuerzos para una
optima administracién. Estos son:

Planificaciéon: Comprende actividades como la elaboracién de disefios,
diagnésticos, establecimiento de objetivos y metas, desarrollo de
estrategias, asignacién de presupuesto, creacién de planes, programas y
proyectos.

Organizacion: Involucra la definicién de funciones, la estructuracién de
cargos, la formulacién de métodos y procedimientos, y la implementacién

de sistemas organizativos.
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¢) Direccion: Implica la toma de decisiones, la delegacion de

responsabilidades, la desconcentracion y descentralizacién de acciones

dentro de la organizacion.

d) Coordinacion: Se lleva a cabo a través de la colaboracion en comités,
comisiones y equipos de trabajo, asegurando la armonia y eficiencia
en las operaciones.

e) Control: Incluye actividades de supervisién y la mejora continua

(Chiavenato, 2007).

Perfil del gerente educativo

El administrador educativo moderno debe poseer caracteristicas especiticas

para gestionar eficazmente las instituciones:

Tener habilidades de liderazgo y capacidad para convocar y dirigir su
institucién educativa.

Conocer y aplicar de manera adecuada la normativa del sector educativo y
otras regulaciones pertinentes a su funcién directiva.

Demostrar habilidades para la resoluciéon de problemas, la gestién de
conflictos y la toma de decisiones efectivas.

Hostrar capacidad de comunicacion y destreza en el establecimiento de
relaciones humanas positivas con estudiantes, padres de familia y
profesores.

Asumir el papel diacilitador.

Conocer y aplicar métodos y técnicas para la elaboracion del Proyecto de
Desarrollo Institucional.

Evaluar su propio desempefio y el de las personas bajo su supervision,

teniendo en cuenta los procesos y los resultados obtenidos.

En la gestion pedagdgica

aanificar la actividad educativa de manera que fomente el desarrollo de
competencias que incluyan habilidades, conceptos, actitudes y destrezas.
Familiarizarse, implementar y supervisar los procedimientos relacionados

con la adaptacién y la diversificacidn del curriculo en el centro educativo.
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Liderazgo en Gestion Educativa

En una institucion educativa, es posible identificar practicas de liderazgo
efectivas que pueden convocar y motivar a las personas a involucrarse en
cambios y transformaciones, asi como dirigir el esfuerzo colectivo hacia
un objetivo compartido y la visién de cémo se desea que sea la realidad a
la que se aspira. En muchas ocasiones, las reformas educativas han pasado
por alto el aspecto de las transformaciones, lo que ha resultado en la
pérdida de valiosas contribuciones creativas de diversos actores, la
generacion de malentendidos y la adopeidn de direcciones contradictorias,
asi como esfuerzos individuales. Para llevar a cabo transformaciones
colectivas exitosas, es esencial establecer un horizonte claro, elevar las
expectativas mds alla de las demandas establecidas y crear procesos

democrdticos para su implementacion.

Sin la intencién de minimizar las prdcticas de los lideres
educativos, es esencial destacar algunas de las&ue no deben pasarse por
alto al planificar e implementar cambios en las formas de actuacion. Estas
practicas no siguen una secuencia lineal o rigida, sino que mds bien son
procesos en los que el inicio de uno puede dar lugar al desarrollo de otro.
A continuacién, mencionamos algunas de las pricticas que promueven la
construccién de un liderazgo reflexivo en el contexto de la transformacién
educativa en su globalidad:

o Habilidades para elevar la calidad de la gestion educativa.

« Cultivar la conciencia de la importancia de impulsar cambios.

« Forjar una perspectiva de lo que depara el futuro.

« Comunicar eficazmente esa vision futura.

« Fomentar la colaboracién en equipos.

e Ofrecer guia que fomente la mentalidad de alcanzar metas.

« Cultivar la conciencia de la necesidad de iniciar cambios.

Iniciar un proceso de cambio implica la necesidad de comprender el punto
de partida, es decir, reconocer la situacion actual y entender que no se parte
desde cero. En lugar de ello, se trata de evaluar lo que se ha estado
haciendo hasta el momento, cémo se ha llevado a cabo y cuiles han sido

los resultados obtenidos. Ademas, se requiere examinar si estos resultados
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se ajustan a las expectativas y si estdn relacionados con los esfuerzos
realizados. También implica identificar los desafios enfrentados, los
objetivos perseguidos, los valores que respaldan estas acciones y
determinar si siguen siendo relevantes. Reconocer la realidad existente,
tanto sus logros como sus limitaciones, es fundamental para estar abierto
a nuevas demandas y requisitos. Esto implica identificar pﬁblemas,
deficiencias en la calidad, crisis y debilidades, asf como evaluar los costos
a nivel personal, organizacional y social. Todo esto es esencial para

promover la innovacidn y la mejora.

Para realizar un examen exhaustivo del mundo que nos rodea, se debe
realizar un esfuerzo continuo durante un periodo de tiempo prolongado,
involucrando a la mayor cantidad de peﬁonas posible. Este esfuerzo debe
realizarse en una variedad de entornos de trabajo y comunicacion, como
reuniones, coloquios, seminarios y debates. Estos foros piblicos estdn
disefiados para fomentar la identificacién de temas y guiar la comprension
de dichos temas, fomentando a su vez la participacion. Es crucial que estos
espacios cuestionen las practicas establecidas, cuestionen las creencias
tradicionales, evalien las ineficiencias y reconozcan los inconvenientes de
la burocracia, con el objetivo final de impulsar el pensamiento critico hacia

el status quo, la complacencia y el estancamiento.

En consecuencia, esta prdctica implica la iclentificaci('ﬁ de las debilidades
y fortalezas actuales, con el propdsito de reconocer las oportunidades y
posibilidades que generen un sentido de urgencia sobre lo que se debe
emprender y aumenten las expectativas en cuanto a los logros a alcanzar.
Esto probablemente estimulard la reflexion tanto a nivel individual como
colectivo entre los docentes, directivos y la comunidad e%cativa en
general, lo cual es un requisito fundamental para afrontar los desafios en

momentos de cambio.
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Generar una vision de futuro

La vision de futuro representa las aspiraciones mas elevadas que se pueden
imaginar, las capacidades humanas presentes o las que se buscan lograr.
Su objetivo es establecer un sentido y una conciencia de cambio y su
direccién. Proporciona gufa y fomenta la determinacién para alcanzar los

objetivos.

En épocas de cambios, cuando se trata de modificar prdcticas arraigadas
durante mucho tiempo y que se consideran exitosas, es necesario invertir
tiempo y esfuerzos considerables para llevar a cabo dicha transformacion.
El proceso de cambio suele generar temores, ansiedades y preocupaciones.
Por lo tanto, implica la necesidad de aprender nuevamente, lo cual requiere
reconocer los errores como una parte esencial del proceso de
reconstruccion, reflexion y reevaluacién. A menudo, los adultos sienten
aprehension ante la posibilidad de cometer errores y tienden a aferrarse a

lo familiar.

En la sociedad actual, el error suele ser castigado y no se valora como una
etapa en el proceso de encontrar soluciones a los problemas. Por lo tanto,
el acto de aprender de nuevo puede generar satisfaccidn, pero al mismo
tiempo conlleva estrés, desequilibrio, sensacion de vulnerabilidad,

ansiedad y la posibilidad de que las personas busquen evitar el desafio.

Ante esta situacion, es esencial tener objetivos claros, la habilidad para
comprender lo que estd sucediendo, no centrarse tnicamente en los
sintomas y dirigir el enfoque hacia las causas subyacentes. La
incomodidad que genera el arraigo a lo antiguo y el temor al cambio debe
superarse. La cultura del fracaso ha causado un dafio significativo a la
gestioén de los sistemas educativos, haciendo que se vuelvan obsoletos y

retrogradas.

Sin embargo, la incomodidad que implica el cambio no se puede evitar,
debe ser enfrentada. En este sentido, los lideres tienen la responsabilidad

de celebrar los logros y los éxitos, creando espacios institucionales que
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brinden apoyo y fomenten el crecimiento. También se debe crear canales
y entornos propicios para la innovacién, que permitan que las ideas y
propuestas se compartan y se conviertan en motores para seguir

impulsando el cambio.

Consolidar los avances en las transformaciones

Se subraya la importancia de respaldar y respaldar los procesos de
innovacion y cambio. A medida que los proyectos avanzan, es necesario
crear nuevas estrategias y mecanismos de apoyo, iniciativas que muestren
tanto los impactos previstos como los inesperados. En resumen, es esencial
comprender: ;qué se ha logrado hasta ahora?, ;qué tipos de seguimiento y
supervision se deben introducir para consolidar estos primeros resultados
positivos? En ocasiones, este momento puedcﬂcvar a la implementacion
de otros proyectos o enfoques para lograr una mayor equidad y calidad en

las précticas educativas.

En la bisqueda de integrar acciones educativas en diversos entornos
institucionales, la coﬁrencia y la conexién son primordiales. Un enfoque
posible es utilizar los Centros de Formacion Docente para brindar
orientacién y apoyo en la renovacion de las practicas pedagogicas. Esto
puede desafiar a los educadores a desarrollar propuestas tedrico-pricticas.
Esto estableceria un entendimiento mutuo de las expectativas y roles al
comienzo del afio escolar. A través de estas medidas se pueden ampliar las

perspectivas y reafirmar la visién y mision de la educacién.

También es posible aprovechar la tecnologia para ampliar la participacién
de mas personas en el proceso. Sin embargo, el objetivo principal de esta
prictica es incorporar de manera arraigada los cambios que se estin
implementando en la cultura de trabajo y obtener la retroalimentacién
necesaria para segw avanzando en el proceso de cambio. Para lograrlo, es
esencial recopilar datos vélidos sobre los temas que se estan abordando,
tanto en su estado inicial como en sus progresos y en relacidn con las metas

establecidas.
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Actualizar los aprendizajes

Como se ha explicado anteriormente, el propdsito del liderazgo es inspirar
la necesidad de emprender transformaciones que alineen las acciones de
las organizaciones con sus objetivos y resultados deseados. Esto se logra
al trabajar en equipo con personas competentes, comprometidas y
conscientes de los constantes desafios que surgen en su entorno. Este
enfoque requiere de la revision de enfoques tradicionales, la identificacién
de nuevos problemas, la presentacion de soluciones iﬂovadoras y la
adaptacion continua de las pricticas para abordar las necesidades

cambiantes del contexto socioeducativo.

El ejercicio de un liderazgo efectivo se fundamenta en la capacidad de
establecer un didlogo productivo entre la organizacién y su entorno, de
manera que se puedan generar respuestas a las necesidades presentadas por
el contexto. Ademads, implica la habilidad de influir en ese entorw para
ampliar los objetivos de la organizacion. Para lograrlo, es esencial que los
diferentes proyectos y acciones emprendidos tengan la capacidad de
comunicar y transferir su conocimiento al conjunto de la organizacion.
Esto incluye la comprension de las situaciones en las que los objetivos rﬁ
se pudiecron alcanzar. Es esencial que los lideres promuevan el
reconocimiento y la reflexion sobre las actividades de la organizacion, su
forma de llevﬁas a cabo y los resultados obtenidos. Esto impulsard la
generacion de nuevo conocimiento y su acumulacién en la organizacion

educativa.

Se necesitan entornos institucionales que sean capaces de aprender y de
adoptar las innovaciones que ellos mismos implementan, evitando repetir
errores del pasado, incluso resistiendo a los propios éxitos obtenidos.
Como sefialé de manera concisa y elocuente Bruner (1997), la mejora de
nuestras escuelas no depende solo de criterios y recursos, sino de una
comprension mas profunda. Para lograr esto, es fundamental crear un
movimiento de reforma educativa que tenga una visidn sélida del futuro
deseado para nuestro sistema educativo y que esté respaldado por un

compromiso colectivo y un esfuerzo comunitario por la mejora educativa.
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III. METODOS

3.1. Tipo de Investigacion

Este estudio se clasifica como una investigacién tedrica, ya que su
propésito es generar conocimiento acerca de las caracteristicas de una
realidad especifica y profundizar en la comprension de conceptos sin llevar
a cabo experimentos. En este tipo de investigacidn, el enfoque se dirige
hacia el andlisis,la comparacion y la observacion de informacion relevante
y de interés para el estudio. Ademads, se selecciona un tema particular
(variable) o objeto de estudio utilizando fuentes escritas, documentales,

fisicas y/o virtuales como base de datos.

3.2.Método de investigacion

Elenfoque de investigacién empleado en este trabajo académico ha sido
inductivo y de naturaleza transversal, y se ha basado en el andlisis de
varias fuentes. Esto implica la revision exhaustiva de diversas fuentes
de informacioén, ya sean disponibles en formato digital o en formato

fisico.
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IV. CONCLUSIONES TEORICAS

En resumen, la investigacién resalta la importancia de los estilos
de liderazgo en la direccion educativa, enfocdndose en la mejora constante.
Se subraya que un liderazgo efectivo, tanto por parte de los docentes como
de los directivos, desempeifia un papel fundamental en la inspiracién de la
comunidad educativa para impulsar cambios y transformaciones
significativas. Este tipo de liderazgo guia de manera conjunta hacia una
vision compartida de la realidad deseada, trabajando desde un enfoque
basado en competencias y fomentando un entorno de convivencia
democratica e intercultural.

El liderazgo en la direccién educativa se considera de vital
importancia para alcanzar una gestién educativa eficaz. Especificamente,
el estilo de liderazgo transformacional se destaca como un enfoque que
promueve la mejora del proceso educativo centrado en el estudiante y su
rendimiento académico. El lider con un enfoque transformacional utiliza
una variedad de herramientas y métodos para gestionar eficazmente los
recursos, lo que contribuye al éxito general de la organizacién educativa.
Ademds, este tipo de liderazgo fomenta la iniciativa y la proactividad,
buscando optimizar y llevar a cabo innovaciones en el desarrollo
individual, grupal y organizacional. En resumen, para lograr una gestion
educativa exitosa, es esencial que el lider directivo no solo tenga

expectativas, sino que también tome medidas proactivas para alcanzarlas.

Finalmente, el liderazgo pedagégico efectivo se caracteriza por su
capacidad de ajustarse a las necesidades individuales de su equipo y a las
demandas de la sociedad. Este tipo de liderazgo no se limita tinicamente a
la gestion pedagégica, sino que también se esfuerza por fomentar altos
estandares de moral y ética. Al dar prioridad a los esfuerzos y logros de los
miembros del equipo, el lider pedagégico promueve un aumento en su
competencia. El acto de equilibrar la promocién del potencial con la
gestion de las responsabilidades administrativas da como resultado un
liderazgo que es a la vez eficaz y adaptable. Este estilo de liderazgo, que
implica delegacién, asi como el estimulo y apoyo a la autonomia

comunitaria, permite una mayor adaptacion e integracion situacional.
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ANEXOS

DIRECTORA DE LA I.E. PARROQUIAL “SANTA JUANA DE LESTONNAC”-CHEPEN, HACIENDO
ACOMPANAMIENTO A LA PLANIFICACION DEL TRABAIO DE REFORZAMIENTO, PARA
ESTUDIANTES DE SECUNDARIA

DIRECTOR DE LA L.E. N°66 “CESAR VALLEJO”-CHEPEN, HACIENDO ACOMPANAMIENTO A LA
PLANIFICACION DEL TRABAJO COLEGIADO, CON DOCENTES COORDINADORES POR AREAS DE
SECUNDARIA
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DIRECTOR DE LA L.E. “CARLOS GUTIERREZ NORIEGA”-CHEPEN, CONVOCA A LA COMUNIDAD
EDUCATIVA, PARA SOCIALIZAR, REGLAMENTO INTERNO Y PLAN ANUAL DE TRABAJO CON NIVEL
SECUNDARIA.

Y

DIRECTOR DE LA LE. “IMELDA CAVA”-CENTRO POBLADO TALAMBO-CHEPEN, CONVOCA A LOS
PADRES DE FAMILIA, PARA ELECCION DE LA APAFA DE NIVEL SECUNDARIA.
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DIRECTOR DE LA I.E. N° 19“AGROPECUARIO”-CHEPEN, EN REUNION DE TRABAJO CON LOS
ASESORES DE TUTORIA, PARA ATENDER PROBLEMATICA DE NIVEL SECUNDARIA.
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