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RESUMEN
En la presente investigacion, se busco determinar la relacion existente entre el funcionamiento
familiar y las habilidades sociales de un colegio de Carmen alto en el distrito de Ayacucho. Este
estudio tiene un enfoque cuantitativo y con un disefio no descriptivo correlacional, en este estudid
se involucrd a 106 alumnos en edades de 13 a 18 afios aprox. Los instrumentos aplicados fueron el
FACES III y las habilidades sociales de GOLSTEIN. Los resultados de esta investigacion indica
que, si existe una relacion entre el funcionamiento familiar y las habilidades sociales, asi mismo se
identificé que la cohesion se relaﬁ'ona de manera débil con las habilidades sociales y a su vez de
la misma forma se observa una relacion positiva débil entre la adaptabilidad y las habilidades

sociales.

Palabras clave: Funcionamiento familiar, habilidades sociales.
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ABSTRACT
In the present investigation, we sought to determine the relationship between family functioning
and social skills at a school in Carmen Alto in the district of Ayacucho. This study has a quantitative
approach and with a non-descriptive correlational design. This study involved 106 students aged
approximately 13 to 18 years. The instruments applied were FACES III and GOLSTEIN social
skills. The results of this research indicate that there is a relationship between family functioning
and social skills, and it was also identified that cohesion is weakly related to social skills and in the

same way a weak positive relationship is observed between adaptability and social skills.

Keywords: Family functioning, social skills.




I. INTRODUCCION

Una familia es un grupo social formado por sangre, aclopciéH) consanguinidad. Sus integrantes
asumen diferentes papeles y funciones influyendo y generando diversas interacciones en diferentes
ambitos como el familiar, econdmico, social y generacional. No obstante, esta interaccion entre los
miembros se da dentro de sus propias estructuras de poder donde surgen diferentes intereses que
en ocasiones por cuestiones generacionales se convierten en relaciones dominantes entre los
miembros y pueden desembocar en posturas de conflicto y violencia.

Los grupos familiares son la primera forma en que las personas pueden conectarse con la
sociedad y desarrollar habilidades sociales. Las relaciones familiares positivas son esenciales
porque brindan seguridad e independencia en la infancia y facilitan las interacciones posteriores
con los demds. Por el contrario, tener problemas en las relaciones familiares puede tener un impacto
negativo en la confianza y la capacidad de interactuar con los demds.

Asi mismo, Minuchin y Fischman (2004) el grupo familiar lo ha catalogado como un grupo
social, pﬁque desarrolla las relaciones interpersonales a lo largo del tiempo, disfruta del calor
humano con otros grupos sociales y demuestra que no es una unidad estdtica, sino que puede
cambiar la continuidad en el contexto social importante para ella. Asi mismo Ferrer et al., (2013)
uestra que el funcionamiento de la familia estd asociado con el impacto de las relaciones afectivas
entre los miembros de la familia y la capacidad de cambiar la estructura y superar las dificultades
de la familia. Por lo tanto, la coherencia y la adaptabilidad descritas anteriormente pueden
considerarse como aspectos de la funcién familiar. La situacion familiar en el Perd estd
experimentando una variedad de situaciones que afectan a la sociedad.

Es por eso que, dentro de nuestra sociedad, la familia es el escenario principal para el desarrollo
de nuestras capacidades y nuestras habilidades, ya que esto no se da de manera innata, ni
genéticamente. Se crea a través del estimulo que va captando el adolescente en su contexto social.
El adolescente debe tener los derechos, obligaciones y roles para prepararse para el futuro hacia
una familia funcional. Ahora, el otro lado de la moneda es cuando la familia comienza a
distorsionar, obstruir la funcién principal teniendo como consecuencia una familia disfuncional,
como también las conductas de riesgo, dificultad de comunicacion con su entorno social, problemas

con autoestima, resolucién de conflictos, agresion, tendencias suicidas entre otras.
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Asimismo, Berzosa (2009) manifiesta que los patrones de las interacciones familiares que
forman en las personas se establece desde la primera etapa del ser humano, siendo asi para que
facilite o dificulte las interacciones en las diferentes etapas de la vida tanto educativa formativa
social y familiar. Por ello se incita y se exige a los miembros del hogar a mantener, reforzar, crear
lazos basados en la confianza y vinculos emocionales.

De acuerdo con el censo del 2017, 4451,706 que equivale al 53,9% hogares en territorio
peruano son de familias nucleares es decir estdn conformados por hijos o sin hijos o jefes de hogar.
Un total de familias extensas compuestas que estdn conformadas por una familia nuclear y otros
familiares es de 1 ,701,64 que equivale al (20,06%). Las familias compuestas llegaron a 204 418
que equivale al (2,5%), los hogares unipersonales suman un total de 1 384 143 que equivale al
(16,8) y los hogares no nucleares alcanzan 510 953 que equivale a un (6,2%) (Instituto Nacional
de Estadistica e Informatica [INEI], 2017)

Por otro lado, el diario Jornada (2020) resalté que durante la pandemia se presencié un aumento
en cuanto a las denuncias por violencia familiar dando una cifra de 1800 denuncias en lo que iba
el inicio de la pandemia. Las comisarias de familia también manifestaron que brindaran hospedaje
o alojamiento a familias que hayan sido agredidas o hayan sufrido alguna violencia.

Por otra parte, La defensoria del Pueblo (2022) reporta que en el mes de enero se dio a conocer
por lo menos 12 casos de feminicidio y 700 casos de violencia familiar en aproximadamente nueve
regiones del Pais. El caso mds impactante fue de una seflora con iniciales M. A. de
aproximadamente 38 afios de edad quien fallecié a manos de su esposo en una discusién en su casa.

Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables (MIMP, 2016) en cuanto a la violencia contra
las mujeres y familiar va en aumento en los estados unidos. El pais norteamericano es uno de los
diez paises con mayor riesgo de violencia familiar, sexual contra los miembros del hogar con un
promedio de tres agresiones fisicas, sexuales, psicoldgicas por dia. Una de cada cinco mujeres
norteamericanas ha sido victima de violencia sexual, fisica, psicolégica al menos una vez dentro
de su familia arrojando datos como el 46,7% de estos incidentes fueron por parte de amigos y
miembros familiares y el 454% por parte de sus relaciones pasadas.

Allahverdi (2020) las tasas de divorcio mas altas las han demostrado las municipalidades de
Louis, Missouri que cuenta con un total de 1,500,000 de habitantes donde emitié 10,716 licencias
de matrimonio el afio pasado como también se emitieron 4,126 sentencias de divorcio. Esto

significa que por cada 10 licencias de matrimonio emitidas se presentan 4 casos de divorcio. En
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Denver — Colorado, los casos de divorcio han representado mas del 50% de las licencias en las
tltimas dos décadas.

Asi mismo, examinando que la etapa de la adolescencia es la época donde existe mayor
vulnerabilidad para el adolescente por el hecho que este es un ser manipulable, por eso es que el
funcionamiento familiar y habilidades sociales son de vital importancia y a partir de este punto han
existido y existen investigaciones que nos han puesto al descubierto que existe una relacién entre
un adecuado funcionamiento familiar y las habilidades sociales.

Entonces, existe la necesidad de conocer si existe o no la relacién entre el funcionamiento
familiar y habilidades sociales debido a las grandes alteraciones que existen y aparecen durante la
adolescencia.

El colegio en cuestion acoge a jovenes de 3er a Sto de secundaria, dicho lugar tiene una
modalidad de internado donde habitan adolescentes de sexo masculino y femenino que oscilan
entre edades de 13 a 18 afios. El ingreso al colegio militar consta de exdmenes fisicos, evaluacién
de aprendizaje y psicoldgica. Estos estudiantes o cadetes llamados por el colegio tienen una
diversidad cultural ya que vienen de lugares alejados como la selva peruana, de la parte mds
profunda de la sierra como también de la costa, estas personas tienen diferentes realidades
socioculturales. Al ingresar los cadetes pasan por cambios bruscos, sobre todo para los nuevos
porque pasan de la vida civil a la vida militar. Durante las atenciones psicoldgicas estos estudiantes
manifiestan o describen a sus familias, rigidas en su mayoria. Como también testimonios de los
jefes de “cuadra”, mencionan que los padres de familia tienen un gran descuido por sus hijos,
mayoria de ellos vienen de familias de bajos recursos, regidas, cohibidas donde no existe un amor
nutricional, asi como también existen los adolescentes conflictivos donde los padres utilizan como
modo de castigo el colegio militar.

En ese sentido se planted como problema general: ;Cudl es la relacion entre el funcionamiento
familiar y las habilidades sociales en adolescentes de una institucion educativa, Ayacucho, 20227

A nivel social del estudio radica en proporcionar informacidn relevante para estudios posteriores
y contribuir a la comprension de la realidad del colegio militar. Ademds, ayuda a otros
investigadores a tener un mayor alcance y claridad en su trabajo Esto permite un aumento en el
conocimiento y en la comprension de la realidad del tema y, por lo tanto, es un estudio que se

considera ttil y valido.
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A nivel tedrico, el proposito de la investigacion es aportar conocimiento y entendimiento del
funcionamiento familiar y las habilidades sociales en adolescentes. Estos conocimientos pueden
brindar herramientas y bases para ayudar a mejorar las condiciones de los adolescentes y familias.
Esto podria llevar a la elaboracién de programas y politicas que mejoren la calidad de vida de los
adolescentes, asi como a mejorar el entendimiento de los factores que influyen en su desarrollo.

A nivel nﬁtodolégico busca conocer y tener una mayor comprension de las caracteristicas y
alcances del funcionamiento familiar y habilidades sociales de los adolescentes de una institucion
educativa de Ayacucho, durante el afio 2022. Se utilizaron instrumentos como el FACES lll y el
test de Goldstein para recoger informacién con el objetivo de analizar las variables de estudio y
obtener resultados que ofrezcan una visién general de la realidad de los participantes. Estos
resultados servirdn para poder recomendar estrategias o iniciativas que mejoren la calidad de vida
de los adolescentes y sus familias.

En el plano practico se puede decir que el estudio se realiza con el fin de entender mejor cémo
funciona la familia y las habilidades sociales en un grupo de adolescentes de una institucion
educativa. Esto es importante porque de esta manera se podrdn desarrollar intervenciones y
programas de promocion y prevencién que sean adecuados para las necesidades especificas de la

poblacién

Puesto que los objetivos son una forma de dirigir el cumplimiento de la investigacidn, el objetivo
general fue: Determinar la relacion entre funcionamiento familiar y habilidades sociales de una
institucién en Ayacucho, 2022, Asi mismo se derivaron los siguientes objetivos espe&’l’icos.
Determinar la relacion entre cohesién familiar y dimensiones de habilidades sociales de una
institucion en Ayacucho, 2022 Determinar la relacién entre adaptabilidad familiar y dimensiones
de habilidades sociales de una institucion erbAyacucho, 2022, Determinar el nivel de
funcionamiento familiar de una institucién en Ayacucho, 2022, Determinar el nivel de las
habilidades sociales de una institucion en Ayacucho, 2022.

Alineado a los objetivos se plantearon las hipdtesis de investigacidn, Existe relacidn positiva
entre funcionamiento familiar y habilidadeSﬁ)ciales de una institucién en Ayacucho, 2022, Asi
mismo se derivaron las siguientes hipdtesis. Existe relacion positiva entre cohesion familiar y las

dimensiones de habilidades sociales de una institucién en Ayacucho, 2022, Existe relacidn positiva
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entre adaptabilidad familiar y las dimensiones de habilidades sociales de una institucién en
Ayacucho, 2022.

En la revision de antecedentes a diferentes niveles: internacional, nacional y local. En el primer
plano se destacaron las investigaciones de: Cabrera (2019) hace investigaciones en base a las
habilidades sociales con los adolescentes que tenia como finalidad identificar los niveles en las
habilidades sociales en adolescentes de género masculino de quince y dieciocho afios del centro
municipal de Guayaquil. El instrumento que utiliz6 para medir “las habilidades sociales de
Goldstein” y el “test de asertividad de Rathus”. donde llega a concluir que el eneatipio que
muestran los estudiantes es un nivel determinadamente bajo en las primeras habilidades sociales,
con los sentimientos, agresion, para manejar el estrés y de planificacién y como consecuencia a
esto lleva a un nivel deficiente al desarrollar asertividad.

Musitu (2018) en su investigacion elaborada en Santiago de Chile se centraron en el estudio
entre las relaciones familiares y su dmbito escolar en donde utilizé una poblacién de 1892
estudiantes en donde se aplicé el cuestionario de relaciones familiares y esto dio como resultado
de que los contlictos dentro de la familia afecta tanto a nivel grupal como individual en donde los
mds perjudicados son los menores ya que ellos padecen y la manifiestan de diferentes formas antes
la sociedad como son el bajo rendimiento escolar o conductas inadaptadas.

Galleja (2018) en su investigacién menciona que o se llegd a la conclusién de que el entorno
familiar puede explicar una gran parte de todas las causas consecuentes de una mala funcionalidad
familiar, como son el abuso familiar, familias relativamente extensas, familias en crisis de parejas
y esto hace que mientras mas fuerte o grave sea el problema este nifio tendrd una mayor dificultad.

Reusche (2018) efectuo el “clima social familiar y habilidades sociales de los estudiantes del
nivel secundario de la provincia de Tahuamanu Madre de Dios” por lo que se tuvo como objetivo
medir la correlacién entre el clima social y las habilidades sociales y la muestra que se obtuvo fue
constituida por 253 adolescentes y como resultado se evidencidé una mayor significancia en la
primera variable en adolescentes que mostraron un alto nivel de habilidades sociales. Se concluyé
que mientras mas alto es el clima familiar mejor serdn las habilidades sociales.

Chavez (2018) realizo la “funcionalidad familiar y habilidades sociales en adolescentes de
secundaria de una institucion educativa publica, 20177, con la finalidad de valorar la conexion que

existe entre las variables esto se efectud desde un enfoque cuantitativo correlacional, por tal motivo
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se llegd a la conclusién que entre el funcionamiento familiar y las habilidades sociales existe un
indice de positividad baja en cohesidn y positiva muy extenuado en la flexibilidad.

Asimismo, Santos (2018) también evalué el Clima social del hogar y Habilidades sociales de
los estudiantes de instituciones educativas del callao. Los métodos Utilizados fueron correlaciones
descriptivas y modelos cuantitativos. La suma de los estudiantes del nivel primario y secundario
oscilaron en 761 que no tienen problemas en el aprendizaje, pero tienen limitaciones
socioecondmicas. Una vez que se procesd lo datos muestran que existe una correlacion positiva y
significativa entre las dos variables y se concluye que los estudiantes muestran niveles altos en el
clima familiar y a su vez presentan niveles altos en el desarrollo de las habilidades sociales

Angeles (2019) estudia la coherencia entre la variable resiliencia con las capacidades o
habilidades sociales con sectores de estudiantes. La prueba estuvo conformado por estudiantes
conformada con un total de 515 escolares del sexto de primaria en los distritos que de
Independencia y San Martin de Porres, fue aplicado a los géneros entre los diez y doce afios de
edad: la investigacion llega a la recapitulacién donde indica que la mayoria de los encuestados
tienen niveles moderados de habilidades sociales y lo hacen de manera similar en cada dimensién
que es un indicador de agresion bdsicas, avanzadas relacionada con el manejo de estrés y el sentido
de planificacién

Torres (2018) postula en su investigacion de setenta estudiantes que oscilan entre los doce y
dieciocho afios de edad , donde se hizo uso de la Escala de Socializacién Parental ESPA29 y
también el cuestionario de Habilidades Sociales de Goldstein dando como resultados en donde se
ubica al estilo de crianza autoritario con mayor presencia en la figura paterna, asimismo que en la
figura materna existe un estilo autoritativo y para finalizar se encontraron datos donde muestra
niveles bajos en habilidades sociales. Y como conclusién hubo una correlacion directa entre el
estilo de crianza de los padres y las habilidades sociales y una correlacion indirecta entre el estilo
de crianza de las madres y las habilidades sociales

Salas (2018) postula en su investigacién que es identificar como se relacionan los estilos de
socializacién parental y habilidades sociales en los estudiantes de secundaria, con una poblacién
de 300 alumnos que oscilan entre los quince y dieciséis aiios de edad de ambos géneros, masculino
como también el femenino. Se utilizé el Test de Habilidades Sociales de Elena Gismero, asi como
el ESPA 29 y los valores encontrados dieron a conocer que se hallaron, los valores hallados

confirmaron no hubo una correlacion significativa entre estas dos variables, lo que sugiere que la
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capacidad de trabajar con otras personas en un entorno determinado no se vio afluencia mucho
menos se vio afectada por las interacciones con los progenitores.

Huarac (2018) realizé un estudio descriptivo cuantitativo para evaluar la cohesidn familiar y la
adaptabilidad de los jévenes en instituciones educativas. Se utiliz6 un muestreo intencional no
probabilistico con 93 estudiantes. Se utilizé la Escala de Cohesion y Adaptacion Familiar FACES
III para evaluar la cohesién y adaptabilidad familiar. Los resultados mostraron que el 43,01% de
los jévenes tenian vinculos familiares estrechos, que fue el tipo mas comtn en la muestra. En
cuanto a la adaptabilidad, el 44,09% de los adolescentes mostraron una adaptabilidad cadtica en la
familia. En general, los jévenes implicados en este estudio valoraron el nivel de funcionamiento
familiar en un nivel moderado, prevaleciendo la cohesién familiar desordenada en un 24% de los
casos. Lo que demuestra que existen elementos de armonia y caos en la dindmica familiar de los
jovenes estudiados.

Cabrera (2019) en su investigacién que tuvo como poblacién a 131 estudiantes entre cuarto y
quinto afio de educacion secundaria donde para el procesamiento de datos se aplicd un cuestionario
conformado por: (FACES III). Se concluyé que existe una relacion positiva significativa entre la
cohesién dando asi como consecuencia del funcionamiento familiar representa el 55% de la
poblacién por tener funcionamiento familiar con una cohesiéon muy baja del 35.9%, la
adaptabilidad es media con 32.1% y una baja de 88.5.

Basurto (2019) ee encargd de desarrollar una investigacion sobre la cohesién familiar y la
adaptabilidad familiar con los estudiantes de un centro educativo con poblacién de 93 estudiantes
posterior a ello arrojo datos en se muestra que el 43 .% tiene una cohesion conectada en cuanto a
la dimensién sobre el drea de adaptabilidad el 44 .09 de los adolescentes tiene un tipo de
adaptabilidad que se asemeja a la cadtica en donde Basurto llegé a la conclusién en donde los
adolescente del centro educativo de Huaraz mantiene un funcionamiento familiar de rango medio.

Oswaldo (2019) realiz6 o desarrollé un trabajo de tipo descriptivo, llegando a las diferentes
conclusiones en donde se ha demostrado y por medio de una corroboracion llega a la conclusién
que la convivencia familiar va a influir dentro del rendimiento académico y esto se manifiesta en
los rangos del rendimiento académico tanto como excelente y bueno. La investigacion encontrd
que hay presencia de conflictos, pero estos no juegan un papel decisivo en el proceso educativo de
los estudiantes, la proporcion de 34 personas que viven juntas relativamente altas porque se ven

afectadas por castigos o violencias inconstantes o decisivas
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Mendocilla (2019) en su investigacion titulada “Funcionamiento familiar y su relacion con el
nivel de autoestima en adolescentes de un colegio, Trujillo 2019. De tipo Metodolégico descriptivo
comparativo donde tuvo una poblacién de 120 estudiantes, concluye que el 24% pertenece a un
funcionamiento de nivel alto, mientras que el 32% pertenece a un funcionamiento medio y el 44%
pertenece a un nivel bajo.

Asto (2020) en su investigacion del funcionamiento familiar y su relacién con las habilidades
sociales con una muestra de 97 alumnos del centro educativo San José. La investigacidn llego a las
siguientes conclusiones donde el 42,2% de los jévenes muestra un nivel medio. El 32 % eran
familias extremas, el 25% 8% eran equilibradas, mientras que en las Capacidades Sociales el 61,8%
de los jovenes tiene habilidades medias — bajas mientras que el 38,2% calificaron de media a alta
que se relaciona con resultados obtenidos al analizar la correlacién entre variables. Sin embargo,
si existe relacion entre la cohesion familiar y las habilidades sociales.

Serna (2021) en su investigacién que fue realizada en la provincia de vilcas Huamdn llegé a
darse las conclusiones donde el fortalecer las habilidades sociales durante los estudios es una
estrategia adecuada que ayuda para disminucién del comportamiento agresivo en los nifios de cinco
afios en la [LE.P. del centro poblado de vilcas human .El mal funcionamiento familiar es generado
en partes utilizando el entorno social y cultural, las estrategias apropiadas se pueden cambiar con
estrategias determinadas.

Herndndez (2021) realizé un estudio descriptivo para investigar patrones de comunicacién,
niveles de cohesidn y satisfaccidon familiar entre jévenes de secundaria y preescolar en Cienfuegos,
Cuba. Ciudad de Sri Lanka. La muestra estuvo compuesta por 62 jovenes seleccionados mediante
muestreo aleatorio estratificado por género. Para el andlisis de los datos se utilizé la escala de ajuste
y cohesién familiar FACES III. Los resultados muestran que en el grupo de jévenes de nivel medio
la familia domina en la comunicacién positiva, la cohesién y la satisfaccién son altas.
Especificamente, el 77% de los jévenes reportd altos niveles de cohesién familiar, mientras que
s6lo el 6% reporto bajos niveles de cohesion familiar. En términos de adaptabilidad, el 77% de los
adolescentes estdn satisfechos y el 6% insatisfechos. Por otro lado, en el grupo de adolescentes
tardios, se encontré que la comunicacién familiar era mas limitada, con un 53% de los participantes
experimentando un nivel moderado de cohesién y un 3% experimentando un nivel bajo. En cuanto
a la adaptabilidad, el 56% de los adolescentes dijeron que no estaban muy satisfechos y el 44%

dijo que estaban satisfechos.
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Galarza (2021) su investigacion se llevé a cabo con el objetivo de analizar la relacién entre el
nivel de habilidades sociales y el clima social familiar en los adolescentes del centro educativo Fe
y Alegria 11, en Comas. El enfoque utilizado fue cuantitativo y se empled un disefio descriptivo
correlacional de corte transversal. La muestra estuvo compuesta por 485 alumnos. Ademas, se
encontro que el nivel de habilidades sociales se relaciond significativamente con el dmbito familiar,
el apoyo familiar, la comunicacién familiar y la estabilidad familiar. Asimismo, se identificaron
diferencias significativas entre los sexos en las habilidades sociales, siendo mayores en los varones
que en las mujeres. Ademads, se encontrd que, a mayor nivel de clima social familiar, mayor nivel
de habilidades sociales. Esto significa que las personas con un buen clima social familiar (afectivo,
apoyo y comunicacion familiar) tienen mejor desempeifio en las habilidades sociales que las
personas con un mal clima social familiar. Esto implica que el clima familiar es una variable
relevante para el desarrollo de habilidades sociales en los adolescentes, y que se debe considerar
en los programas de intervencion.

A medida que se avance la investigacion, se profundizard la comprension y discusion de las
principales teorias que subyacen a las dos variables examinadas en el estudio. En este sentido, para
la ﬁimera variable: “Funcionamiento familiar”

Segtin los autores Berzosa, Santamaria y Regodoén (2011) la familia es una estructura social
dindmica que se desarrolla junto con la la sociedad y es una parte esencial de la sociedad. Los
factores que determinan la forma en que se organiza y se forma estdn relﬁionados no sélo con la
poblacién, sino también con hechos econdmicos y sociales que provocan cambios.

Asi mismo, Cardona (2011) al definir a la familia como nicleo de la sociedad y escuela de
valores, todos los que la componen se educan a través del contagio. Una familia es un lugar donde
se establecen conexiones emocionales y se aceptan las fortalezas y debilidades de cada miembro
enﬂl espacio intimo.

Para BronfcnbreHer (citado en Musitu y Callejas, 2017) al analizar el desarrollo del sujeto, es
importante incluir su altorno social: familia, escuela, comunidad e instituciones culturales,
econdmicas y sociales. En este sentido, Bronfenbrenner (citado en Tejada 2014) define a la familia
como un sistema inmerso en un proyecto social donde sus principios y patrones de relaciones estan
interconectados. Por tanto, ofrece una vision del desarrollo humano: como una serie de estructuras
concéntricas en diferentes niveles, cada una contenida dentro de otra. Se explican los diferentes

niveles.
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Microsistema: Se reﬁre a los aspectos mds inmediatos de la vida de una persona, incluidas las
actividades que realiza en su entorno inmediato, como la familia, los amigos y la escuela.

Mesosistema: Este modelo comprende que la vida de una persona estd compuesta por una red
de diferentes interacciones con el entorno, en donde no se pueden separar el contexto familiar,
laboral, o cualquier otro, y en la cual se interactian.

Exosistema: Se refiere a un contexto mds amplio en el que ningin individuo participa
directamente, pero que crea eventos que afectan al individuo en desarrollo.

Macrosistema: Refleja la configuracion cultural y subcultural de todos los eventos individuales
en el individuo y su entorno. Por otro lado, Escartin (2020) define a la familia en varios tipos y
estos son:

Funcién de Identificacién. En todas familias o dentro de las familias siempre a nivel individual
busca su propia identidad como persona sexual. Este individuo aprende cuales van a ser las pautas
o reglas que se van a manejar dentro de la familia, ya sea como roles, limites entre otras.

La Familia Educadora. Dicha funcién va a tener relacion con la anterior ya que de alguna u otra
manera refiere a un rol formativo en donde el miembro de dicha familia aprende sus primeras
palabras aprende a caminar, adquiere conductas negativas como positivas entre otros aprendizajes.
Funcién de la Educacién. Dicha funcidn estd en la capacidad de enseiiar a los individuos a captar
el mundo de diferentes formas es decir tanto en los signos, simbolos y cddigos que sean necesarios
para que este individuo pueda entender, pueda captar sobre el mundo que lo rodea y asi pueda
responder a diferentes estimulos que se le presenten

. Funcién Socializadora. Esta funcién comprende a como la familia como socializa con sus
miembros y posteriormente como lo hace con la sociedad ya que socializarse implica vincularse
intelectualmente, afectiva incluso econdmicamente con otras personas. Funcién de Cooperacién y
cuidado Esta funcién se da la primera instancia de seguridad y la proteccion para una persona. La
cual se encarga de esto es la familia nuclear ya que va a proveer seguridad, nutricién afectividad
entre otros. Funcién Afectiva. El ser humano tiene la necesidad de ser amado y esta funcién habla
de eso, sobre cémo llevar una correcta afectividad entre los miembros para que estos puedan
expresarlos y sentirlo con personas ajenas a su familia.

Funcién Econémica. El mayor problema de todas las familias se podria que una de las bdsicas
es la economia ya que es el sustento para una alimentacion, una buena educacién también esto

implica sobre los bienes y servicios que puedan consumir. Funcién Reproductiva Esta funcién
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busca la conservacién la especie, aunque hoy en dia tener hijos se estd volviendo en las parejas
algo no planificado ya que existe de poco a poco parejas que no quisieran tener hijos ya que ellos
consideran que el planeta ya estd en una sobrepoblacién. Funcién Normativa Esta funcion trata de
explicar sobre como las familias pone sus propios limites, sus propias reglas del juego para que los
miembros sepan respetar y asi ellos posteriormente lo apliquen con nuestra sociedad.

La Funcién Emancipadora es en desarrollar en sus miembros el crecimiento individual y esto
hace referencia a un sentido de independencia y autonomia ya que esto hace que cada miembro a
medida que va creciendo se haga mds maduro. La familia extensa es aquella familia que va a estar
formada o compuesta por diferentes familiares es decir esta familia mantiene un grupo sanguineo
e incluso de diferentes generaciones como son los tios, los abuelos, los tios lejanos etc.

Familia nuclear la familia nuclear va a estar compuestos especialmente por los progenitores es
decir la mama y papd posteriormente los hijos biolégicamente o hayan sido adoptados de alguna
funcién. Familia monoparental es aquella familia que estd conformada por uno de los progenitores
e hijos. Esta puede tener diversos origenes ya sea porque los padres hayan fallecido Familias.
Homoparental bdsicamente esta familia esta conformados por padres que son homosexuales, es
decir, dos papas o dos mamas: Hoy en dia existe un enorme rechazo frente a esta situacién ya que
no estd vista como una conducta normal.

Familia rigida. Son aquellas familias en donde no aceptan los cambios de los hijos ya que no
van a admitir el crecimiento de sus hijos. Familia Sobreprotectora. Son aquellas personas o
familiares en donde los padres de familia no permiten el crecimiento de sus hijos ya que no saben
ganarse la vida, no dejan formar su propia personalidad. Familias Sin hijos. Es aquella familia en
donde no considera la planificacion de hijos ya que la gran parte estas personas se siente mejor
estando solos y también piensas de una manera diferente, es decir piensan o creen que el planeta
est?hen sobrepoblacién y quieren cuidar de ella.

Funcionamiento familiar: A continuacidn se explicardn los tipos de familia de acuerdo al
funcionamiento familiar explicado por Olson (citado en Ferrer et al 2013) sefiala que el
funcionamiento familiar abarca la interaccién de vinculo afectivos entre miembros de la familia,
que abarca la union fisica y emocional al enfrentar situaciones en la toma de decisiones de las tareas
23 domésticas (cohesion) y la habilidad para cambiar su estructura con el fin de superar las
dificultades evolutivas familiares y manejar roles y reglas ante una situacién que lo requiera

(adaptabilidad)
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El funcionamiento familiar se evalia mediante un modelo ciclico, queﬁegl’m Olson (citado en

Cerna, 1995) se basa en la causalidad del sistema familiar. Este modelo mide el funcionamiento
familiar utilizando dos dimensiones bdsicas: la cohesion, que se basa en las relaciones emocionales
que cada miembro de la familia mantiene entre si, y la adaptabilidad, que se refiere a la capacidad
de cambio del sistema familiar. Su estructura de roles y reglas en situaciones estresantes.

Segiin el modelo Circwplejo, se derivan distintos tipos de funciones familiares, y a
continuacion se abordara la dimensién de cohesién familiar.

Baeza (2009) define la cohesion familiar como la asociacién o vinculo afectivo que une a los
miembros entre si. Este concepto incluye vinculos emocionales, limites familiares, alianzas,
gestidn del tiempo y del espacio, amistades, toma de decisiones, intereses comunes& formas de
entretenimiento. Ademds, Tdpies (2008) consideraba la col'ﬁ‘;ién familiar como los vinculos
afectivos que existen entre los miembros, destacado el afecto entre los miembros de la familia, la
participacién activa de los miembros en la vida familiar, la unién entre padres e hijos, el respeto
mutuo, etc. Se manifiesta en la familia.

Hay cuatro niveles de cohesién en el funcionamiento familiar. A nivel de clasificacidn, hay una
tendencia obvia hacia un individualismo extremo, con muy baja intimidad y minima cohesién, lo
que indica conexiones muy bajas entre los miembros. En el nivel de separacidn, las limitaciones
internas y externas quedan parcialmente expuestas, y las decisiones personales son mds importantes
que las decisiﬁues familiares, lo que indica un nivel de separacién de bajo a moderado. En el nivel
“conectada”, los miembros de la familia tienen espacio para el desarrollo personal, la toma de
decisiones conjunta, limites generacionﬁs claros y un grado de apego de moderado a alto.
Finalmente, a nivel amalgamada, hay un alto grado de interdependencia entre los miembros de la
familia con restricciones y normas muy estrictas que limitan la autonomia y la identidad personal,
lo que refleja un grado muy alto de relaciones entrelazadas.

La adaptabilidad se divide en cuatro niveles: Caos: falta de responsabilidad y restricciones
familiares, falta de normas y reglas que crean cambios constantemente (muy alta) Resiliencia:
familia democrdtica, liderazgo descentralizado, apoyo al pensamiento independiente de los
miembros (media alta)). Estructurado: el liderazgo proviene de los padres, con responsabilidades
y reglas claras, organizado y enfocado (bajo a medio). Rigidez: Hay reglas inflexibles y demasiada

responsabilidad (muy baja).
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Asimismo, las habilidades sociales, Roca (citado en Sanchiz y Marti, 2006) definir las

habilidades sociales en su conjunto. Los hdbitos que se forman en nuestras acciones, pensamientos
y sentimientos que nos permiten hacer es comunicarse eficazmente con los demds y mantener
relaciones interpersonales. Estar satisfecho, sentirnos bien, conseguir lo que queremos, dejar que
los demds no nos impidan alcanzar nuestros objetivos.

Segtin Caballo (2002) las habilidades sociales son un conjunto de conductas que las personas
realizan en la realidad interpersonal. A través de este comportamiento expresan sus sentimientos,
actitudes, deseos y creencias personales que son adecuados a la situacién en ese momento. Un
comportamiento asi, que respeta a los demds, normalmente puede resolver los problemas
inmediatos de la situacién actual y al mismo tiempo minimizar la aparicién de problemas. Potencial
de problemas futuros. Las habilidades sociales son la expresion a largo plazo de las emociones de

El MINEDU (2016) el principal objetivo de la direccién de ciencias sociales es promover la

una persona que afectan a los demds, sus circunstancias de vida y sus familias.

conciencia critica de los estudiantes, es decir, formar individuos que sean miembros activos de la
sociedad y quieran asumir responsabilidades, lo que contribuya a cambios en los campos social,
ambiental y econdémico. Para lograrlo, los estudiantes deben desarrollar habilidades, adquirir
conocimjeWs, desarrollar habilidades y adoptar actitudes que les permitan comprender las
realidades del mundo y adaptarse a la cultura cambiante en la que viven. Implica una inclusién
deliberada en los espacios donde se desarrolla la vida social, facilitando asi un compromiso
informado y decidido con los desafios actuales. Gonzales (2012) de la misma manera Goldstein
sefiala que las habilidades sociales que son avanzadas muestran un nivel alto en lo que viene a ser
la interaccién, es decir, participa, pueda dar instrucciones como también puede seguirlas, estas
habilidades van creciendo en la etapa infantil y va desarrollando las competencias necesarias para
afrontar situaciones dia a dia.

Goldstein (1980) las habilidades sociales relacionadas con los sentimientos hacen alusion
al nivel de comprender y expresar los sentimientos, emociones y asi comprender a las otras
personas, expresar de alguna u otra manera algiin cierto grado de afecto, tener la capacidad de lidiar
con el enfado y el miedo.

Las habilidades alternativas a la agresion se destacan por la capacidad que tiene el ser humano

para llegar a un autocontrol, usar la inteligencia emocional para evitar momentos incomodos,
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ayudar a los demads, el hecho de compartir las cosas. Estas habilidades se desarrollan mds en la
etapa de la adolescencia como causa de los nuevos retos que debe afrontar este individuo.

Las habilidades sociales para hacer frente al estrés hacen referencia a como el individuo enfrenta
situaciones de fracaso, como es que responde a ellas, como se enfrenta a las personas que no
piensan igual que él, a las presiones de grupo, poder resolver estados de ansiedad.

Las habilidades de planificacién son consideradas como habilidades para tomar decisiones, para
establecer individual o grupalmente objetivos, tener una amplia resolucion de problemas, tener la

concentracidn necesaria para resolver tareas segiin su importancia, fomentar y ser un buen lider.
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II. METODOLOGIA
2.1. Enfoque y tipo.

El método utilizado en este estudio es de naturaleza cuantitativa y se caracteriza por un énfasis
en la objetividad y la medicién numérica de los fenémenos. Este método permite el andlisis
estadistico de datos para identificar tendencias, patrones y relaciones entre variables (Herndndez et
al., 2014). El motivo de elegir este método es que es adecuado para cuantificar los resultados

obtenidos en el estudio.

2.2. Diseiio de Investigacion.

En cuanto al disefio de la investigacion, se opté por un enfoque correlacional. Esta eleccidn se
basa en el estudio de posibles relaciones entre dos 0 mds variables para determinar si existe una
correlacién o clasificacion entre ellas, mds que en establecer una causalidad (Herndndez et al.,
2014). El objetivo principal del estudio fue investigar si existe una relacion entre el estilo de crianza
y los niveles de agresion en nifios en edad escolar, en lugar de tratar principalmente de identificar

las causas subyacentes.

2.3. Poblacion muestra y muestreo

La poblacién de investigacion se refiere al conjunto de todas las personas, eventos o elementos
de interés a los que el investigador intenta extender los resultados obtenidos (Hernandez-Sampieri
y Mendoza, 2018) en este caso, la poblacién estd conformada por un total de 94 estudiantes que
cursan el nivel secundario de 3° a 5° grado en un colegio de Carmen alto, regién Ayacucho. Estos
estudiantes representaron la poblacién de individuos en cada clase de la escuela y formaron el foco
del estudio. Cabe sefalar que el grupo de edad de estos estudiantes es entre 13 y 17 afios e incluye
tanto hombres como mujeres. El muestreo que se utilizé en la investigacion es no probabilistico
por conveniencia ya que es una técnica de muestreo aleatorio muy utilizada en investigacion. En
este tipo de muestreo, los miembros de la muestra se seleccionan por conveniencia. Se trata de una
técnica rdpida, sencilla y econdmica, ya que normalmente los participantes pueden formar parte de
la muestra facilmente (Ramirez, 1997)

Los estudiantes seleccionados para el estudio tenian que cumplir con ciertos criterios para ser

incluidos. Por ejemplo, debian ser voluntarios, estar matriculados en el afio de aplicacién de los
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instrumentos y ser miembros de la escuela seleccionada. A su vez, se excluian estudiantes con
limitaciones o discapacidades, aquellos estudiantes que no querian participar voluntariamente en
el estudio. De esta forma, los resultados del estudio serian mds representativos de la poblacién de
adolescentes que atiende la escuela, pues los participantes cumplen con las caracteristicas bdsicas
de la poblacién objeto de estudio. Se asegurd, por tanto, que el estudio estuviera representativo y

validez.

2.4. Técnicas e instrumentos de recojo de datos.

La técnica utilizada en el estudio es la psicometria que es una rama de la psicologia que va
orientado a la medicién de los procesos mentales, tal como se disefid este estudio para que se
puedan obtener resultados y hacer una medicién para poder compararlos.

Rocio (2013) los instrumentos para la recoleccidn y procesamiento de datos en una evaluacidn
psicolégica, son métodos que se utilizan para cuantificar y darle un valor cualitativo al
comportamiento que consiste en un conjunto de preguntas o tareas en las que se evalda a los
individuos mediante la obtencién de una puntuacién estandarizada para poner a prueba la capacidad
individual.

Los instrumentos a utilizar para la investigacién fueron el FACES III que se encarga de medir
la cohesion y la adaptabilidad familiar y Las Habilidades Sociales de Goldstein. Las habilidades
sociales son una escala de tipo cuestionario fue desarrollado por Arnold Goldstein y compaiieros
todos ellos especialistas en la escuela conductista, consta de 50 {tems desde las relaciones sociales
bdsicas hasta habilidades de planificacidn, todos estos son 6 dreas de habilidades sociales que va
dirigido a adolescentes y adultos.

Por otro lado, el instrumento El FACES III que fue desarrollado por David Olson, Joyce
Portner y Joav Lavee en 1985 es de aplicacién individual como también puede ser aplicada de
forma colectiva que consta aproximadamente de 10 minutos con la finalidad de evaluar dos
dimensiones de la familia que vienen a ser Cohesién y Adaptabilidad con el modelo circumplejo
de Olson y esto clasifica a 16 tipos de familia. EL FACES III estd compuesta de dos dimensiones
que en total suman 20 preguntas, cada dimensién consta de 10 preguntas que evalia a adolescentes

y adultos.

26




Dentro del FACES III se encuentra la escala de cohesion y consta de 4 dimensiones, desligada
con un rango de 10 -34, separada 35-40, conectada 41 -45 y amalgamada 46-50. Asi mismo para
la escala de adaptabilidad también consta de 4 dimensiones: rigida con un rango de 10 — 19,
estructurada, 20-24, flexible 25-28 y cadtica de 29-25. Para calificar el puntaje de la cohesién
familiar se debe sumar todos los elementos impares mientras que para la calificacion de la
dimensidn adaptabilidad se deberd sumar los elementos pares.

La confiabilidad se determina a través del coeficiente de Alpha de Cronbach para cada escala,
arroja una confiabilidad en la escala de cohesién un 0.77, en adaptabilidad un 0,62 y una escala
total de 0.68. El instrumento FACES III ha sido adaptada al Perti Alvares Dionicio Paola Stefany
(2018). Se utilizo el alfa de cronBach para determinar las dimensiones de cohesidn y adaptabilidad,
se hizo el cotejo de las dos muestras y arrojé una confiabilidad del 0.945 en cohesién mientas que
en adaptabilidad se obtuvo 0.80.

El desarrollo de estos programas se basa en investigaciones que identifican tipos especificos de
conducta que contribuyen al pleno desarrollo de las personas en el dmbito social, ya sea en la
escuela, el hogar (hel trabajo. El instrumento consta de 50 items divididos en seis dreas tematicas.
En términos de validez y confiabilidad, Santos (2010) evalué la validez de contenido del
instrumento y obtuvo un coeficiente V de Aiken de 0,85, el cual fue validado por cinco expertos.
En este estudio, la confiabilidad se aSﬁmjé utilizando el coeficiente de Cronbach. Los resultados
mostrados en la Tabla 4 mostraron una adecuada consistencia interna a escala global con un

coeficiente alfa de 0,945.

2.5. Recoleccion de datos.

Luego de ordenar y tabular los datos, se realizd la interpretacion estadistica. El proceso se realizé
utilizando SPSS Statistical Tools version 23. Aplicar andlisis estadistico descriptivo apropiado
utilizando medidas de tendencia central en las tablas apropiadas. Las hipdtesis se evaltian mediante
pruebas paramétricas o no paramétricas basadas en los resultados de la prueba de normalidad. Para

interpretar las correlaciones (Herndndez et al. 2014).

27




2.6. Aspectos Eticos de in vestigacion

En cuanto a la ética investigativa tiene como finalidad de todo tipo de cddigo de investigacidn
o conducta en el campo psicolégico es proteger a los participantes que hayan sido voluntarios de
una investigacion. Es por eso que la presente investigacion cuanta con diferentes aspectos éticos
donde se informard a los participantes sobre la confiabilidad de la informacién y las diferentes
herramientas que utilizaran. Se respetd el derecho de los estudiantes al decidir si participar o no de
la investigacion. Por ello se aplicard el consentimiento informado dando a conocer en que consiste,
asi como los objetivos y la voluntad necesaria para desarrollar los cuestionarios. Asimismo, se
informara a todos los participantes de la investigacién que todas las respuestas que se brinden
quedaran en total confidencialidad. El Colegio Peruano de Psicologia (2017) establece que “todo
psicélogo que realice investigacién debe hacerlo de acuerdo con las normas internacionales y

nacionales que rigen el estudio de las personas” (p. 6)

28




III. RESULTADOS @
-

El andlisis de correlacion mostré que existia una relacién entre las variables de funcionamiento
familiar y las habilidades sociales. Por lo tanto, se utilizaron los coeficientes de correlacién como
Pearson y Spearman.

Tabla 1
La correlacion entre la variable Funcionamiento Familiar y la variable Habilidades
Sociales

Habilidades sociales.
Funcionamiento n r P
familiar 106 455 .000

El estudio tuvo como objetivo importante en indicar la relacion entre variables de funcionamiento
familiar y las habilidades sociales con estudiantes de un centro educativo, Ayacucho — Pert 2022.
Como se muestra en la tabla, en base a la correlacién r de Pearson (r=0455) y (p < ,01)&6 puede
llegar a concluir que si existe una conexién que es significativa entre ambos con una tendencia
positiva y un nivel moderado (p<0,01). Para los niveles de significancia anteriores, p es inferior a

0.5, por lo que se acepta la hipétesis general.
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Tabla 2

Relacion entre la cohesion familiar y las habilidades sociales.

Niveles de habilidades sociales Cohesion familiar
n rho P
Primeras habilidades sociales 106 0.395 0.000
Habilidades sociales avanzadas 106 0.297 0.000
Habilidades relacionadas con los 106 0.299 0.000
:ntimientos

Habilidades alternativas 106 0.359 0.000
Habilidades para hacer frente al estrés 106 0.385 0.000
Habilidades de planificacidn 106 0.335 0.000

En la tabla se muestra que existe relacion entre el nivel de cohesion familiar y los niveles en cuanto
a las Habilidades sociales. En el estudio se observé que la cohesion se relacionaba de manera débil,
pero a su vez significativamente ﬁ forma positiva en cuanto a las dimensiones de las habilidades
sociales dando un el Rho = 0.395 para las primeras habilidades sociales hasta Rho = 0,299 para las

capacidades sociales vinculado a las emociones
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Tabla 3

Correlaciones de Spearman entre la adaptabilidad familiar y las dimensiones de las habilidades

sociales.
Nivel de habilidades sociales Adaptabilidad familiar
n rho P
Primeras habilidades sociales 106 0.318 0.000
Habilidades sociales avanzadas 106 0.342 0.000
Habilidades relacionadas con los 106 0.317 0.000
:ntimientos
Habilidades alternativas 106 0.344 0.000
Habilidades para hacer frente al estrés 106 0.361 0.000
Habilidades de planificacidn 106 0.315 0.000

Se muestra la parte estadistica que fue obtenido entre la dimension de adaptabilidad familiar y los
rangos de las habilidades sociales. Por lo tanto, se observaron correlaciones positivas débiles, pero
a su vez significativas para todas las dimensioneade las variables de adaptabilidad y las variables
de habilidades sociales de afrontamiento de estrés hasta Rho = 0317 para las habilidades

relacionadas con las emociones.
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Niveles de las Variables
Tabla 4

Nivel de Funcionamiento familiar

Nivel de Funcionamiento familiar

Frecuencia Porcentaje
Alto 25 24%
Medio 34 32%
Bajo 47 44%
Total 106 100%

En relacién al nivel de funcionamiento familiar se puede apreciar que un porcentaje,
especificamente el 24% de los participantes, muestra un nivel bajo en el funcionamiento familiar
Por otro lado, aproximadamente el 32%, presenta un nivel medio en sus habilidades sociales. Por

ultimo, el 24%, demuestra un nivel alto en el funcionamiento familiar.
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Tabla 5

Nivel de habilidades sociales

Habilidades Sociales

Frecuencia Porcentaje
Bajo 18 17%
Promedio 45 42%
Alto 43 41%
Normal 106 100%

En relacién al nivel de las habilidades sociales, se puede apreciar que un pequefio porcentaje,
especificamente el 17% de los participantes, muestra un nivel bajo en estas habilidades. Por otro
lado, la mayoria de los participantes, aproximadamente el 42%, presenta un nivel normal en sus

habilidades sociales. Por iltimo, un considerable porcentaje, el 41%, demuestra un nivel alto en

estas habilidades
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IV. DISCUSION

Con respecto a la hipotesis general, los resultados que se obtuvieron muestran que, si existe una
correlacién ﬁsitiva y a su vez esta es significativa a entre la variable funcionamiento familiar y la
variable de las habilidades sociales, dando un resultado de R =,445 y < 05; esto manifiesta que
existe una correlacion positiva entre el funcionamiento familiar y las habilidades sociales de los
estudiantes en la institucion educativa Ayacucho - 2022.

Esta investigacidn justamente concuerda con los datos o los resultados del investigador Santos
(2019), quien estudio el clima familiar y las habilidades scﬁiales de los estudiantes. instituciones
educativas del Callao. En consecuencia, podemos concluir que los niveles altos del clima familiar
se relacionan con niveles desarrollados o altos de habilidades sociales. Entonces esto da a entender
que la familia crea y transforma diferentes habilidades que son capaces de funcionar en el contexto
social, es decir, cuanto mds mayor sea el clima familiar, las habilidades sociales también mejoran.

En cuanto a la hipotesis especificas existen las llamadas relaciones positivas, débiles y
significativas con respecto a la dimensién de cohesién y las dimensiones de las habilidades
sociales, especialmente las que relacionadas con los sentimientos. Las dimens'anes de cohesidn y
habilidades sociales estdn especialmente las relacionadas con las emociones. Pairazaman y Pisfil
(2020) encontraron en sus resultados que existe relacion entre la cohesion familiar y las habilidades
sociales llegando a la conclusion que estos son un punto importante ya que mantienen el bienestar
psicoldgico de la unidad familiar a través de las relaciones interpersonales de sus miembros y
facilita una mayor capacidad para relacionarse con un grupo de pares.

Asimismo, hay una existencia de una relacion positiva débil, pero a su vez esta es significativa
entre los rangos de adaptabilidad y los rangos de habilidades sociales, especialmente para
habilidades sociales para manejar el estrés, entonces estos grupos familiares tienen una dificultad
innovar, intercambiar roles y reglas, es decir, tienen dificultad para la adaptabilidad, porque estas
familias son rigidas, lo que no favorece a sobre llevar el nivel de agotamiento y estrés. En relacidn
a Olson (2019) afirma que la adaptabilidad es la cabida de los grupos familiares para el intercambio
de su estructura con las relaciones del mundo exterior, los roles y las reglas en respuesta a
necesidades.

Asimismo, los resultados obtenidos ‘a este trabajo de investigacién mostraron que existe una

relacion positiva débil, pero a su esta es significativa entre la dimensién funcionamiento familiar y
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las habilidades sociales para los estudiantes que particigﬂ'on en este estudio. Esto es comprensible,
porque la mayoria de ellos todavia necesitan desarrollar diversas habilidades sociales, por otro lado,
esto se debe a diversos factores que dificultan su progreso, tales como: el estado del ambiente social
de la familia, el nivel socioecondémico de la familia e influencias del entorno social. Al respecto,
este estudio encontrd resultados similares a los de Gonzilez (2019), quien realizé un estudio sobre
el funcionamjeﬁo familiar entre jévenes de secundaria y preparatoria en México.

En cuanto a Calderén y Fonseca (2014) dieron a entender que la poblacion de estudio tenia una
relacion baja a moderada entre los niveles del funcionamiento famjli%y las habilidades sociales
que se diferenciaban de otro grupo de jévenes en términos de niveles de funcionamiento familiar
y habilidades sociales. La relacion es alta, por lo tanto, se puede concluir que existe una correlacién
significativa. De hecho, el investigador Caballo (2019), quien sefiala que las habilidades sociales
deben entenderse dentro de una cultura particular, ya que la forma en cémo se comunican varia
mucho y depende del contexto sociocultural, como son las edades, los géneros, las religiones el
nivel de educacién que se tuvo o tiene. En otras palabras, da a entender que el contexto sociocultural
y educativo son los que definen a un grupo familiar. Cardofia (2018) argumenta de manera similar
cuando describe al grupo familiar como cominmente se le dice “el ntcleo de la sociedad” y un
lugar donde se puedan educar todos los miembros que la integran. Otro acontecimiento de suma
importancia es que la familia influye en las habilidades sociales dﬁlos adolescentes segtn su edad,
es decir cuanto mds joven es la familia, mayor es la influencia. En cambio, con este estudio con
adolescentes, la influencia de los padres es menor ya que a esta edad los jévenes tienden a aprender
y desarrollar sus propias habilidades.

Los jovenes de esta investigacidn luchan por ser reconocidos y por eso estdn alejados de sus
familias. Fueron sus grupos sociales y su contexto social con los que empezaron a ejercer una
mayor influencia de sus habilidades sociales.

De la misma forma, los datos obtenidos de este estudio concuerdan con sus resultados de
Galharz (2019) donde realiza una investigacidn titulada “Relacion entre el nivel de habilidad social
y el entorno social familiar en adolescentes de una institucién en comas. Los datos obtenidos
muestran que la mayoria de estudiantes tienen habilidades sociales moderas y bajas lo que significa
que tendrdn dif'ﬁultad para relacionarse con los demds, ademds de no ser capaces de afrontar

adecuadamente los problemas de la vida.
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También se encontré que la mayoria de los estudiantes tenian antecedentes sociofamiliares
moderados o favorables, muestran quedo cuentan con el apoyo o la dindmica familiar adecuada
para afrontar y enfrentar los desafios de su edad. La familia es el ambiente donde se forma la
personalidad, se forma su autoestima y la capacidad de resolucion de problemas en los nifios, con
el sistema de valores y los hdbitos de cada miembrﬁamjliar

Asimismo, esta investigacion serd semejante a los resultados de Ifiiguez (2019) en Espafia —
Madrid, donde realiza un estudio con respecto a “la influencia de la familia y empatia de los
adolescentes”. Estos datos con respecto a la influencia familiar, analizados mediante modelos de
padres y socio ambiente de la familia, hubo una correlacién significativa en cuanto a la autoestima
y su empatia de los estudiantes.

Este resultado refuerza la idea de que el peso familiar es el factor decisivo en el aprendizaje
todos los nifios. Por esta razon, Balbuena (2019) argumenta que las necedades familiares de
proteccion, compaiiia, alimentacion, cuidado de la salud, desarrollo mental y socializacién son
satisfechas por personas de todas las edades entre ellos el mas importante es el factor de
socializacién que brinda calidad de vida y vivencias conducentes al 6ptimo desarrollo psicosocial
de los integrantes.

Del mismo modo, Braz et al. (2019) realizé un estudio en Brasil donde se encontré una
correlacién positiva con las variables de habilidades sociales y la calidad de ﬁ'da evaluada en los
padres e hijos. También se disputa la certeza con respecto a la transferencia intergeneracional de
habilidades sociales y la impresion en la calidad de las relaciones familiares, asi como las
consecuencias de los hallazgos con el fin de disefiar programas de intervencién en relaciones
familiares.

De igual manera se enfatiza que el titero familiar es la fuente mds importante en el desarrollo
humano por ser el dmbito en el que se transmiten valores creencias, costumbres y practicas y
también fuente de amor buscando el desarrollo sano de cada persona. Aunque muchas veces el
circulo de la familia es el nivel mds alto de interaccién poco saludable debido a su inconfundible
formacidén que estimula un tipo de comportamiento social.

El funcionamiento familiar se refiere a la dinimica y relaciones entre los miembros de una
familia. Esto incluye aspectos como la comunicacidn, roles, y las relaciones afectivas entre los
miembros del nicleo familiar. En ese sentido los estudiantes del colegio militar tienen como

resultado un nivel bajo en su funcionamiento y esto se representa con el 44%. Es decir, un
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funcionamiento en el que los miembros de la familia presentan una comunicacién ineficaz,
conflictos recurrentes, relaciones tensas y pocas soluciones efectivas a los problemas. La
comunicacién es poco empdtica y los limites no son claros. Hay una falta de unidades afectivas y
conexiones emocionales. Ademads, los roles familiares no estdn definidos claramente y no hay una
distribucidn equitativa de las responsabilidades. En general, se presentan mds conflictos y malestar
emocional que en el funcionamiento familiar medio. Por otro lado, hay menos respeto, empatia y
acuerdos dentro de la familia. El funcionamiento familiar bajo puede llevar a problemas
emocionales y conductuales en los miembros de la familia. No obstante, Mendocilla quien realiza
un estudio entre funcionamiento y autoestima, los resultados indican que gran parte de su poblacién
se encuentra en un rango medio con un 63.3%. Es decir, un funcionamiento de rango medio se
refiere a un nivel de funcionamiento familiar en el que la comunicacién y relaciones entre los
miembros de la familia son establecidas, pero pueden presentar ciertos aspectos a mejorar. En este
rango, los miembros de la familia tienen una relacién positiva, pero hay dreas en las que se podria
trabajar para mejorar el funcionamiento familiar.

En el nivel de habilidades sociales predomina el rango medio arrojando como resultado 42%,
Es decir un rango medio en habilidades sociales, indica que la persona posee una competencia y
adaptabilidad media en las interacciones sociales, por lo que es capaz de enfrentarse a diversas
situaciones con un nivel de eficiencia promedio. No obstante, el rango medio puede variar
dependiendo de la escala que se emplee y la edad de la persona. Es importante tener en cuenta que
este rango no es una medicion absoluta y puede cambiar a lo largo de la vida, ya que la persona
puede mejorar o deteriorar su competencia social en respuesta a diversos factores. Ademds, es
posible que una persona tenga habilidades sociales muy desarrolladas en algunos aspectos, pero
con deficiencias en otros. Por tanto, no se debe asumir que una persona con un rango medio en
habilidades sociales no sea competente en ningtin aspecto. Asimismo, Galarza (2021), quien realiza
un estudio del clima familiar en el Distrito de comas Perd, los resultados indican que la mayoria de
los estudiantes presentan un nivel medio a bajo en habilidades sociales y un clima social familiar
medianamente favorable a desfavorable. Esto implica que los estudiantes tendran dificultades para
desenvolverse en situaciones sociales y resolver conflictos propios de la vida diaria, ademas de que

carecen de un buen soporte familiar para afrontar estos problemas.
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V. CONCLUSIONES
Hubo una correlacion positiva entre las dos variablesnestudiadas funcionamiento
familiar y las habilidades sociales. Dando un Rho = 0.395 para las primeras habilidades
sociales hasta Rho = 0,299 para las capacidades sociales vinculado a las emociones
Hay presencia de una relacién positiva débil pero significativa entre la adaptabilidad
familiar y las dimensiones sociales de estudiantes, pero a su vez significativas para todas
las dimensiones de las variables de adaptabilidad y las variables de habilidades sociales
de afrontamiento de estrés con un Rho = 0,317 para las habilidades relacionadas con las
emociones.
Conforme a que se observaron correlaciones positivas débiles pero significativas entre
la dimension de cohesién y la dimensién de habilidades sociales, de igual forma en
dimensién adaptaﬁlidad y las habilidades sociales, se encuentran otras causas que
influyen en el uso de las habilidades sociales.
Se determind que la variable del funcionamiento familiar predomina mds el nivel bajo
con un 44%
Se determind que la variable de habilidades sociales existe un 42% que se encuentra en

el rango medio.

38




VI. RECOMENDACIONES

e Se recomienda a la institucion fomentar los talleres y charlas en la prictica y
desarrollo de habilidades sociales para seguir impulsando el cambio de la educacién.

e Por otro lado, La familia debe fomentar el crecimiento de las competencias sociales
para fomentar, estimular y expresar sentimiento y emociones positivas. Estas serdn
actividades clave para interactuar con los compaifieros y mantener la continuidad del
desarrollo de las competencias sociales.

e Fomentar a los diversos investigadores para realizar estudios adicionales donde
incorporen a todos los integrantes de la familia: progenitores, tios, abuelos, entre
otros miembros. Asi como también esto se dé a los diferentes grados de educacién

secundaria y observar los resultados.
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VII. ANEXOS.

Anexo 1: Instrumentos

FUNCIONAMIENTO FAMILIAR, FACES III

CUESTIONARIO DE FACES III
1 | Los miembros de familia se dan apoyo entre si
2 | Se toma en cuenta las decisiones de otros
3 | Aceptamos las amistades de las demds
4 | Nos gusta convivir solamente con los familiares mas cercanos
5 | Los hijos puedes opinar
6 | Cualquier miembro de la familiar
7 | os sentimos mas unidos entre nOsOros que con personas
8 | Nuestra familia cambia el modo de hacer las cosas
9 | Nos gusta pasar el tiempo libre en familia
10 | Padres e hijos se ponen de acuerdo en relacion con los hijos
11 | Nos sentimos muy unidos
12 | En nuestra familia los hijos toman las decisiones
13 | Cuando se toma una decisiéon importante toda la familia estd
presente
14 | En nuestra familia las reglas cambian
15 | Con facilidad podemos planear actividades en familia
16 | Intercambiamos los quehaceres del hogar
17 ] Consultamos unos con otros para tomar decisiones
18 | En nuestra familia e dificil identificar quien tiene la autoridad
19 | La unién familiar es muy importante
20

Es dificil decir quien hara las labores
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INSTRUMENTO I

CUESTIONARIO DE HABILIDADES SOCIALES DE GOLSTEIN

Prestas atenciones a la persona que te estd hablando y haces un esfuerzo para
comprender lo que te estd diciendo

2 | Hablas con los demds de temas poco importantes para pasar luego a los mds
importantes

3 | Hablas con otras personas sobre cosas que interesan a ambos

4 | Clarificas la informacién que necesitas y se la pides a la persona adecuada

5 Permites que los demds sepan que les agradeces los favores

6 | Te das a conocer a los demds por propia iniciativa

7 | Ayudas a que los demids se conozcan entre si

8 | Dices que te gusta algiin aspecto de la otra persona o alguna de las actividades que
realiza

9 | Pides que te ayuden cuando tienes alguna dificultad

10 | Eliges la mejor forma para integrarte en un grupo o para participar en una
determinada actividad

11 | Explicas con claridad a los demds como hacer una tarea especifica

12 | Prestas atenciones a las instrucciones, pides explicaciones y llevas adelante las
instrucciones correctamente

13 | Pides disculpas a los demds por haber hecho algo mal

14 | Intentas persuadir a los demds de que tus ideas son mejores y que serdin de mayor
utilidad que las de la otra persona

15 | Intentas reconocer las emociones que experimentas

16 | Permites que los demads conozcan lo que sientes

17 | Intentas comprender lo que sienten los demads

Intentas comprender el enfado de la otra persona

Permites que los demds sepan que te interesas o preocupas por ellos

Piensas porqué estds asustado y haces algo para disminuir tu miedo

Te dices a ti mismo o haces cosas agradables cuando te mereces una recompensa

Te ofreces para compartir algo que es apreciado por los demis

Ayudas a quien lo necesita

Reconoces cuando es necesario pedir permiso para hacer algo y luego lo pides ala
perso- na indicada

Llegas a establecer un sistema de negociacion que te satisface tanto a ti mismo
como a quienes sostienen posturas diferentes

Controlas tu caracter de modo que no se te “escapan las cosas de la mano™

Defiendes tus derechos dando a conocer a los demds cudl es tu postura

Te las arreglas sin perder el control cuando los demis te hacen bromas

Te mantienes al margen de situaciones que te pueden ocasionar problemas

Encuentras otras formas para resolver situaciones dificiles sin tener que pelearte

wlwleiglely p@eizsieezs

Dices a los demds cudndo han sido los responsables de originar un determinado
problema e intentas encontrar una solucion

32 | Intentas llegar a una solucion justa ante la queja justificada de alguien
_u Expresas un sincero cumplido a los demds por la forma en que han jugado
35 | Eres consciente cuando te han dejado de lado en alguna actividad y, luego, haces

algo para sentirte mejor en ese momento
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Manifiestas a los demds que han tratado injustamente a un amigo

37 | Consideras con cuidado la posicion de la otra persona, compardndola con la propia,
antes de decidir lo que hacer

38 | Comprendes la razén por la cual has fracasado en una determinada situacién y qué
puedes hacer para tener mds éxito en el futuro

39 | Reconoces y resuelves la confusién que se produce cuando los demds te explican
una cosa pero dicen o hacen otras que se contradicen

40 | Comprendes lo que significa la acusacién y por qué te la han hecho y, luego,
piensas en la mejor forma de relacionarte con la persona que te ha hecho la
acusacion

41 | Planificas la mejor forma para exponer tu punto de vista antes de una conversacién
pro- blemadtica

42 | Decides lo que quieres hacer cuando los demds quieren que hagas otra cosa distinta

43 | Resuelves la sensacién de aburrimiento iniciando una nueva actividad interesante

44 | Reconoces silacausa de alglin acontecimiento es consecuencia de alguna situacion
bajo tu control

45 | Tomas decisiones realistas sobre lo que eres capaz de realizar antes de comenzar
una tarea

46 | Eres realista cuando debes dilucidar cémo puedes desenvolverte en una
determinada tarea

47 | Resuelves qué necesitas saber y cémo conseguir la informacién

48 | Determinas de forma realista cudl de los numerosos problemas es el mds
importante y el que deberias solucionar primero

49 | Consideras las posibilidades y eliges la que te hard sentir mejor
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Anexo 2, Ficha técnica

FUNCIONAMIENO FAMILIAR FACES III

Nombre Original del instrumento

FACES 1II

Autor  Olson, Portner
Alvarez Deonicio Paola Stefany

original 1985
Adaptacién 2018

Objetivo del instrumento

Evaluar dos de las principales
dimensiones del Modelo Circumplejo: la
cohesiodn y la flexibilidad familiar.

Usuarios

Estudiantes del 3ro aSto de secundaria con un
total de 1300

Forma de administracién

Grupal

Validez del constructo

theta 31 (Cohesion 0.81 y Flexibilidad 0.60) y
omega (Cohesion 0.85 y Flexibilidad 0.74)

Confiabilidad

(a=.945)
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FICHA TECNICA DE CUESTIONARIO DE HABILIDADES SOCIALES

DE GOLDSTEIN
Nombre Original del instrumento Habilidades Sociales
Autor  Goldstein Afio Original 1989
Ramirez Valladares Sandra Adaptado: 2018
Objetivo del instrumento Es una clasificacion de las habilidades

sociales y formas especificas de
observarlas de manera conductual.

Usuarios 127 alumnos de secundaria
Forma de administracién Grupal
Validez del constructo El instrumento adquiere una confiablidad de

consistencia interna con los coeficientes de
confiabilidad van de 0.80 a 0.91.

Confiabilidad 0.91.
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Anexo 4: Carta de Presentacion

De mi especial consideracion:

Reciba el cordial saludo a nombre de la Facultad de Ciencias de la Salud de la
Universidad Catdlica Benedicto XVI, y el mio en particular.

Por medio de |a presente solicito a su persona se sirva autorizar la aplicacion de los
INSTRUMENTOS: FACES Il - Habilidades Sociales de Goldstein; que corresponden al
tema de investigacion FUNCIONAMIENTO FAMILIAR Y HABILIDADES SOCIALES EN
ADOLESCENTES DE UNA INSTITUCION EDUCATIVA, AYACUCHO - 2022; que viene
realizando el estudiante Ayala Paredes Carlos Eduardo, de la universidad catdlica de
Trujillo Benedicto XVI; y que se encuentra con el Aval de su docente Mg. Lea Raquel
Reategui Sanchez.

Agradeciendo las facilidades que les brinde a nuestras estudiantes para tal fin,
me despido expresandole las muestras de consideracion y estima.

Atentamente,

Dra. Mariana Geraldine Silva Balarezo L~
Decana de la Facultad de Ciencias de la Salud

Campus Universitario: Panamericana Norte Km, 555 - Trujillo - Peru

Teléfonos: +51(044) 607430 / +51(044) 607431/ +51(044) 607432 / +51(044) 607433
informes@uct.edu.pe www.uct.edu.pe




Anexo 5: Consentimiento informado.

Consentimiento informado para la participacion de estudio de investigacion

los adolescentes)

TITULO DEL PROYECTO DE INVESTIGACION:
“FUNCIONAMIENTO FAMILAR Y HABILIDADES SOCIALES DE UNA
INSTITUCION EDUCATIVA, AYACUCHO PERU, 2022”

Hola soy AYALA PAREDES CARLOS EDUARDO. Soy estudiantes de Psicologia de la
Universidad Catélica l& Trujillo Benedicto XVI y en actualidad estoy desarrollando un estudio
para conocer el grado Funcionamiento familiar y las habilidades sociales y para ello te pido que
me puedas apoyar. Tu participacion en el estudio consis'ﬁfa en responder el cuestionario de FACES
IIT Y HABILIDAES SOCIALES DE GOLDSTEIN su participacion en el estudio es voluntaria, es
decir, aun cuando tus papd o mamd hayan dicho que puedes participar, si ti no quieres hacerlo
puedes decir que no. Es tu decision si participas o no en el estudio. También es importante que
sepas que, si en un momento dado ya no quieres continuar en el estudio, no habrd ningiin problema,
0 si no quieres responder a alguna pregunta en particular, tampoco habrd problema. Toda la
informacién que nos proporciones/ las mediciones que realicemos nos ayudardn a obtener datos
sobre el grado de funcionamiento familiar y habilidades sociales Esta informacion serd
confidencial. Esto quiere decir que no diremos a nadie tus respuestas (O RESULTADOS DE
MEDICIONES), s6lo lo sabrd la persona que estd realizando la presente investigacién dsea mi

persona.

- Si aceptas participar, te pido que por favor pongas tu respuesta en el cuadro de

Asentimiento Informado. Gracias.
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ANEXO 7 INFORME DE ORIGINALIDAD
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