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RESUMEN

La presente investigacion determind la relacién entre Google Classroom y logros de
aprendizaje en todas las dareas del nivel secundaria en una Institucién Educativa en Sullana,
2023, utilizando como tipo de estudio bdsico, con un enfoque cuantitativo y un disefio no
experimental-correlacional. Se trabajé con una muestra de 30 estudiantes (15 varones y 15
mujeres),aplicando como instrumento de investigacion el cuestionario para ambas variables,
asimismo para analizar empleo la estadistica descriptiva con el fin de analizar la informacién
recolectada, mediante tablas de frecuencia y la estadistica inferencial a través del estadistico
Rho Spearman. Los hallazgos del estudio demostraron que existe asociacién positiva alta
(Rho=0,781; p=0,00) entre Google Classroom y logro de aprendizaje en estudiantes de una
institucion educativa de Sullana, concluyendo que, ante un adecuado uso de la plataforma

de Google Classroom aumentara el logro de aprendizaje en los estudiantes.

Palabras clave. Google classroom, logros de aprendizaje, contenido digital.




ABSTRACT

The present investigation determines the between relationship Google Classroom and
learning achievements in all areas of the secondary level in Educational Institution in
Sullana, 2023, using as a type of applied study, with a quantitative approach a and non-
experimental-correlational design. We worked with sample of 30 students (15 men and 15
women), applying the questionnaire as a research instrument for both variables, also to
analyze descriptive statistics in order nalyze to the information collected, through frequency
tables and statistics inferential through the statistician Rho Spearman. The findings of the
study demonstrated that there is a high positive classification (Rho=0.781; p=0.00) between
Google Classroom and learning achievement in students of an educational institution in
Sullana, concluding that, with adequate use of the Google Classroom platform increase

learning achievement in students.

Key words. Google classroom, learning achievements, digital content.




I. INTRODUCCION

Se dice que, la tecnologia ha revolucionado la sociedad y su evolucién fue notoria en los
tultimos afios, de manera en que las personas puedan poder percibir e interactuar con la
realidad. Inevitablemente, la educacidn y la planificacion didéctica también tienen que lidiar
con las nuevas tecnologias: aplicaciones mdviles especiales, programas de aprendizaje en
linea, servicios en la nube y creacién de documentos compartidos (Bile, 2022). De hecho,
las herramientas digitales han alterado drasticamente la vida, sobre todos a los infantes,
especialmente cuando se trata de la Generacion Z, nacida desde principios de la década de
2000 (Lebedeva et al., 2023), para ellos, estar conectados a una red de internet se ha
convertido en algo fundamental y convencional, es decir, el estindar que satisface sus
necesidades. Sin embargo, el programa académico que no permite tales tecnologias no puede
proporcionar una motivacién de aprendizaje suficiente para los estudiantes (Dennen et al.,

2020).

Las tecnologias y técnicas tradicionales, a menudo, son percibidas por los estudiantes
como irrelevantes, aburridas y obsoletas en comparacién con las innovadoras alternativas
disponibles en la actualidad, lo que afecta negativamente su motivacidon y compromiso en el
desarrollo del proceso estudiantil (Dennen et al., 2020). El uso de tecnologias y componentes
de realidad virtual durante el aprendizaje es un medio de enfoque esencial en la actualidad,
ya que esta innovadora herramienta puede revolucionar la forma de como los educandos
adquieren las habilidades necesarias y los conocimientos, ofreciendo una experiencia de
aprendizaje mds inmersiva. y efectiva que tienen un impacto perdurable en su desarrollo

académico y profesional (Lebedeva et al., 2023).

Ciertamente, el logro del aprendizaje es esencial para mejorar de manera significativa el
desempefio educativo de los jovenes en su etapa de aprendizaje y ensefianza. Esto se traduce
a una formacioén mas solida y en una mejor preparacion para los desatios futuros (Dangol y
Shrestha, 2019). En el contexto actual, el rendimiento académico en las escuelas muestra un
preocupante deterioro, como se evidencia claramente en los datos proporcionados por el
informe del Programa a nivel Internacional para la Evaluacion de Estudiantes - PISA. Este
comunicado indica que, durante el periodo comprendido entre 2015 y 2018, en las naciones
propias a la Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo Econémico (OCDE), los

niveles promedio de rendimiento en ciencias, matemdticas y lectura se han mantenido

11




estancados, sin cambios significativos. No ha habido avances notables en las dos ultimas
décadas en el espacio estudiantil, subrayando la necesidad urgente de reformas educativas

efectivas a nivel global (OECD, 2019).

En latinoamericanos la situacidn en preocupante, los participantes en el estudio PISA,
obtuvieron calificaciones por debajo del promedio en las tres dreas evaluadas: matematicas,
ciencias y lectura. En este contexto, Chile destacé como el pais mejor calificado de la region,
ocupando el puesto 43 a nivel mundial en lectura, seguido por Uruguay. En cuanto a
matemdticas, Uruguay lideré en América Latina, ocupando el puesto 58, con Chile muy
cerca con apenas una diferencia de puntaje. En esta ultima categoria, ambos paises se
alejaron significativamente, en relacidn al promedio general, en donde los puntajes fueron
para Uruguay de 418 y para Chile de 417 puntos. En la evaluacién de México, participaron
siete mil doscientos noventa y nueve jévenes, lo cual estd representado en casi un millén y
medio de juventudes de 15 afios, en donde los hallazgos reflejaron que los estudiantes tienen
problemas significativos en lectura y con un rendimiento destacado en los niveles mds altos
de la competencia (de 5 o 6), en tan solo 1% de los jovenes, en las materias de ciencias,

lectura y matemadtica, quedando por bajo de Chile, Costa Rica y Uruguay (OECD, 2019).

Respecto a Pert, las cifras de su desempefio educativo no son alentadoras en el dmbito
internacional. El pafs ocupa el puesto 71 en lectura con un puntaje de 401, el puesto 64 en
ciencias con 404 puntos y el puesto 64 en matemadticas con 400 puntos lo que destaca la
importancia de elevar los niveles respecto a la calidad educativa considerablemente
(Ministerio de Educacion, 2019; OECD, 2019). Por otro lado debido a lﬁemergencia
sanitaria, se evidencié problemas criticos en la educacién, en donde el Ministerio de
Educacién (2020) mediante la resolucién viceministerial RVM 0094-2020-MINEDU,
establecid que, debido a la emergencia sanitaria, no se llevaria a cabo la implementacién de
manera completa acorde al Curriculo Nacional de Educacién Basica. Por consiguiente,

durante dicho periodo, la evaluacidn basada en competencias quedé postergada.

Por consiguiente, existe una problematica latente en la educacion, de ahi radica la
importancia del uso de herramientas y métodos de ensefianza que permitan en el estudiante
mejorar sus habilidades y capacidades, en este contexto, surge la cuestién sobre los
beneficios e inconvenientes que ha conllevado a manejar informacién en contenido digital
durante el proceso educativo, particularmente en el caso de la platafonﬁl Google Classroom.
El hecho de que esta nueva herramienta difiera del enfoque tradicional en el aula y se asemeje

12




mads a las aplicaciones que los jovenes utilizan diariamente, coao las redes sociales, plantea
interrogantes pertinentes, ocasionando que Google Classroom parezca tan atractivo para las
motivaciones de los estudiantes, sobre todo porque utilizan medios précticos para presentar
sus actividades, no solo en cuadernos de escritura a mano para completar el curso, sino en

medios innovadores.

En el ambito local, en la Institucion Educativa Las Capullanas, se han superado varios
problemas, ya que en un principio no todos tenian los recursos y materiales disponibles para
llevar a cabo las sesiones de aprendizaje, a pesar de todos los esfuerzos, el conocim'ﬁlto y
la exploracion de los recursos tecnoldogicos es reducida, lenta y un poco insuficiente. En ese
sentido se necesita explorar y reconocer los aportes que genera aplicar Google Classroom
para poder optimizar las etapas de la ensefianza y también del aprendizaje en los alumnos

del nivel secundario.

Bajo los argumentos antes mencionados nace la necesidad de investigar sobre la
jerarquia de Google Classroom en el logro de ensefianza. Por el cual se llega a plantear la
siguiente pregunta: ;Qué relacion tieﬁ el Google Classroom y logros de aprendizaje en
todas las dreas del nivel secundaria en la [.E Las Capullanas, Sullana, 20237, teniendo como
problemas especificos: ;Qué relacién tiene el Google Classroom, la dimensién informacién
y alfabetizacion de los logros de aprendizaje del nivel secundaria en la I.LE Las Capullanas,
Sullana, 20237, ; Qué relacién tiene el Google Classroom y la comunicacién y colaboracion
de los logros de aprendizaje del nivel secundaria en la I.E Las Capullanas, Sullana, 20237, ;,
Qué relacioén tiene el Google Classroom y la d'ﬂlensién creacion de contenido digital de los
logros de aprendizaje del nivel secundaria en la I.E Las Capullanas, Sullana, 20237, ; Qué
relacion tiene el Classroom y la dimension seguridad de los logros de aprendizaje del nivel
secundaria en la [.E Las Capullanas, Sullana, 2023?, ; Qué relacién tiene el Google

Classroom y la dimension resolucion de conflictos de los logros de aprendizaje del nivel

secundaria en la LE Las Capullanas, Sullana, 20237.

De acuerdo a la justificacion tedrica, la presente investigacién contribuye
significativamente al éxito del aprendizaje en el nivel secundario al introducir nuevas ideas,
informacidn, definiciones y conceptos relevantes. Ademads, resalta la importancia de la
implementacién efectiva de Google Classroom como un instrumento educativo valioso para

los estudiantes de nivel secundario.
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En términos de justificacion metodologica, es importante destacar que el esfuerzo de
estudio aporta nuevas ticticas, enfoques, metodologias y actividades altamente beneficiosas
para enriquecer y optimizar el aprendizaje en el aula de Google Classroom. Esto cobra atin
mayor relevancia en un contexto donde la competencia se desenvuelve de manera cada vez
méds prominente en entornos virtuales, subrayando la necesidad de adaptar y mejorar

continuamente las estrategias pedagdgicas en este espacio digital.

En términos de justificacién practica, esta investigacidn busca optimizar el aprendizaje
tecnolégico mediante la implementacion efectiva de las herramientas de Google Classroom.
Ademis, se establece como una valiosa base de referencia para futuros estudios relacionados
con las variables implicadas en este proceso. Asimismo, se presenta como un recurso de
material didactico esencial para enriquecer las sesiones de clase en el contexto de la

educacion tecnoldgica.

Razon al objetivo general se planted: Determinar la relacién entre Google Classroom y
logros de aprendizaje en todas las dreas del nivel secundaria en la I.E Las Capullanas,
Sullana, 2023, teniendo como objetivos especificos: Identificar la relacidn entre Google
Classroom y la&imensir’)n informacién y alfabetizacién de los logros de aprendizaje del nivel
secundaria en la LLE Las Capullanas, Sullana, 2023; Identificar la relacién entre Google
Classroom y B comunicacion y colaboracién de los logros de aprendizaje del nivel
secundaria en la LLE Las Capullanas, Sullana, 2023; Identificar la relacion entre Google
Classroomy la dimension creacion de contenido digital de los logros de aprendizaje del nivel
secundaria en la L.LE Las Capullanas, Sullana, 2023; Identificar la relacién entre Googﬁ
Classroom y la dimensién seguridad de los logros de aprendizaje del nivel secundaria en la
LE Las Capullanas, Sullana, 2023; Identificar la relacion entre Google Classroom y la
dimensién resolucién de problemas de los logros de aprendizaje del nivel secundaria en la

L.E Las Capullanas, Sullana, 2023.
(1]

Por lo expuesto de establecié la hipdtesis general de investigacion: Existe relacion
significativa entrPnGoogle Classroom y logros de aprendizaje en todas las dreas del nivel
secundaria en la LE Las Capullanas, Sullana, 2023, teniendo como hipétesis especificos:
Existe relacién significativa entre Google Classroom y la dimepsién informacién y
alfabetizacion de los logros de aprendizaje del nivel secundaria en la I.LE Las Capullanas,
Sullana, 2023; Existe relacién significativa entre Google Classroorhy la comunicacién y
colaboracién de los logros de aprendizaje del nivel secundaria en la LLE Las Capullanas,
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Sullana, 2023; Existe relacion significativa entre Google Classroom y la dimensiSﬁ creacion
de contenido digital de los logros de aprendizaje del nivel secundaria en la LE Las
Capullanas, Sullana, 2023; Existe relacién significativa entre Google Classggom y la
dimension seguridad de los logros de aprendizaje del nivel secundaria en la ILE Las
Capullanas, Sullana, 2023; Existe relacion significativa entre Google Classroom y la
dimensién resolucién de problemas de los logros de aprendizaje del nivel secundaria en la

L.E Las Capullanas, Sullana, 2023.

Diversos articulos de investigacidn internacionales y nacionales fueron investigados con

la finalidad de aportar con el andlisis y desarrollo del presente informe:

A nivel internacional, Kamberi (2020), en su articulo de investigacion dio a conocer la
percepcion que tenian los escolares sobre el uso de la plataforma virtual de Google
Classroom como beneficio académico, en donde se evalué a 60 estudiantes y 20 docentes
del Departamento de Lnegua y Literatura Inglesa, aplicando como instrumento de
investigacion un cuestionario, en donde los resultados manifestaron que, referente al uso de
Google Platform, las actitudes y expectativas de los estudiantes difieren notablemente de las
percepciones de sus maestros en muchos aspectos, incluidas las formas en que se debe usar,
la frecuencia y la motivacién para usarla, en efecto existen diferencias de gran significancia
en las percepciones de los estudiantes y los maestros, en donde los alumnos demuestran una
actitud mds positiva hacia la plataforma y lo ven como una técnica y una estrategia moderna
para aprender/ensefiar, mientras que los maestros todavia se adhieren a la plataforma,

empleando métodos tradicionales.

En su trabajo Hamidah et al. (2022), determinaron el efecto del aprendizaje electrénico
utilizando Google Classroom en los resultados de aprendizaje de los jovenes, de tipo
aplicada cuantitativa, con una muestra constituida por 36 estudiantes del XI ciclo, aplicando
como instrumentos el cuestionario y revision documental. En base al andlisis de datos, la
prueba t prueban los resultados de sig. 0,029 < 0,05, lo que significa que el aprendizaje
electronico con Google Classroom desarrollé que afecta de modo positivo en el logro de en
la clase X1. Con una sig. de, 0,049 < 0,05, el aprendizaje clcctr(')nichmcdiantc el uso de
Google Meet tiene un efecto positivo en los hallazgos obtenidos e&el aprendizaje de los
estudiantes de la clase XI. En conclusion, existe un efecto positivo de laaplicacion de Google
meet y Google Classroom en el aprendizaje de los estudiantes con un margen de error
minimo de 0,003 <0.05.
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El articulo de Basil et al. (2022), determinaron el efecto del aula de Google Classroom
respecto al desenvolvimiento del alumnado de sistemas de gestion de bases informadticas en
universidades del estado de Enugu. Se adoptd un disefio de investigacién cuasiexperimental
para el estudio y se asignaron clases intactas al grupo de tratamiento. La poblacion del
estudio comprendié los 136 estudiantes de educacion. Se obtuvo que el sistema de gestion
de bases de datos que combina la estrategia CBL (aprendizaje basado en contexto) y PBL
(aprendizaje basado en problemas) utilizando la entrega de instruccién en el aula de Google
tuvieron una puntuacién media de rendimiento previa a la prueba de 25,05, una puntuacién
media de rendimiento posterior a la prueba de 70,71. Por otro lado, los estudiantes a los que
se les enseiid la base de datos con el método de lectura tuvieron una puntuacién media de
rendimiento previa a la prueba de 25,01, una puntuacién media de rendimiento posterior a
la prueba de 56 22. Este resultado indica que la ensefianza del programa de gestion de bases
de datos que combina la estrategia CBL y PBL utilizando el aHa de Google como método
de entrega de instruccién y lectura aumenté considerablemente el rendimiento académico de
los estudiantes de 3er aflo de pregrado en gestién de bases de datos. Segiin el andlisis de
covarianza (ANCOVA) se obtuvo p=0.,00 menor a p=0,05 de significancia, por lo que es
necesario que los profesores que ensefian sistemas de gestion de bases de datos deben

integrar en las pricticas docentes el uso de Google Classroom en el método de instruccién.

En el articulo realizado por Aneshie et al. (2022), determinaron el efecto de Google
Classroom en la participacion y el desarrollo de clases en matematicas para los estudiantes,
aplicando para el andlisis un disefio cuasiexperimental. Los hallazgos mostraron que la
modalidad presencial tuvo relevancia significativamente positivo en la participacion de los
estudiantes en matemdticas que Google Classroom, mientras que Google Classroom tuvo un
efecto positivo segtin (F(1, 66) =21.918, p < .05,n2p =.255). Ademas, el tamafio del efecto
de 2 p = 0,255) indica que el 25,5 por ciento de los cambios en el rendimiento de los

estudiantes en matematicas se debe al uso de Google Classroom.

Mardha et al. (2022) en su estudio determinaron la independencia del aprendizaje antes
y después de usar Google Classroom en el material del sistema de circulacién y conocer el
aprendizaje de biologia después de aprender usando Google Classroom en el material del
sistema de circulacion en la clase XI de la escuela secundaria privada en Medan. El método
de investigacion utilizado fue preexperimental. La técnica de muestreo fue el muestreo

intencional. Se muestran diferencias en la independencia de aprendizaje de los estudiantes
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antes y después utilizando Google Classroom en el material del Sistema de Circulacion en
la clase XI MIA en la Escuela Secundaria Privada Kemala Bhayangkari 1 Medan en el afo
académico 2020/2021. El valor medio de la independencia de aprendizaje antes del
aprendizaje es de 78, mientras que el valor medio de la independencia de aprendizaje después
del aprendizaje es de 79.29. Ademis, lo determinado mediante la prueba t de la muestra
pareada de la clase experimental se encontraban en la parte sig. (2 colas), el valor es 0,041
<0,05. Un aumento mostré el valor promedio de n-ganancia de 0,59, que se incluye en la

categoria media.

Abraham et al. (2023), examinaron el efecto de Google Classroom en el rendimiento de
alumnos de secundaria superior en Quimica. Para la ejecucion del estudio se utilizé un
pretest y postest, a un de total de 100 estudiantes convenientemente dibujados (es decir, 50
estudiantes ensefiados con Google Classroom (grupo experimental) y 50 estudiantes
impartidos con método presencial (grupo control) para el estudio. La prueba de logros en
quimica (CAT) desarrollada se administré antes y después de la prueba. durante la
investigacion. El instrumento utilizado se sometié a validaciones de contenido y a tres
expertos. Los hallazgos revelaron que hay existe una diferencia significativa (p<0,05) en los

alumnos pertenecientes al grupo de control y experimental, en cuanto al rendimiento.

En el ambito nacional, el estudio de Gutiérrez (2022) ha identificado una correlacién
sustancial entre el uso de Google Classroom y el proceso de aprendizaje, por lo que adopté
un enfoque cuantitativo en su metodologia, empleando cuestionarios para recopilar datos de
133 estudiantes de secundaria. Cabe destacar que el disefio de la investigacioén no incorpord
experimentacion correlacional. Los resultados obtenidos revelan una correlacién positiva de
Google Classroom y el proceso de ensefanza, respaldada por un coeficiente Rho de 0,694,
que indica una relacién estadisticamente significativa. Asimismo, se observé una correlacién
positiva, moderada y altamente significativa entre el aprendizaje auténomo y diversas
dimensiones de Google Classroom. En particular, los coeficientes de gestién de recursos y
la organizacién de contenidos fueron de 0,738 y 0,687, respectivamente, con coeficientes
Rho correspondientes de 0,738 y 0,687. Ademds, se identificaron correlaciones
significativas entre el aspecto técnico de Google Classroom y el estimulo del aprendizaje
auténomo, con coeficientes de correlacién de 0,517 y 0,687. En consecuencia, se concluye
que la integracién de Google Classroom en entornos educativos de secundaria tiene el

potencial de mejorar significativamente la experiencia educativa de los estudiantes. Estos
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hallazgos respaldan la idea de que la plataforma no solo se asocia positivamente con el
proceso de ensefianza, sino que también influye de manera significativa en el fomento del

aprendizaje auténomo entre los alumnos de secundaria.

De acuerdo a Huallparimachi (2022), determinaron en su estudio qué relacion Google
classroom con el aprendizaje independiente en alumnos de una [.LE.-UGELOI, llevdndose a
cabo un tipo de estudio cuantitativo, en donde el disefio fue no experimental correlacional,
en el cual participaron 92 estudiantes. Como herramienta se manejé un interrogatorio.
Dentro los hallazgos obtenidos, se identificéd una asociacién demostrativa entre el uso de
Google Classroom para la ensefianza independiente, con rho =0.694 y p =0.000. Al analizar
los resultados especificos, se constaté que un Rho=0.462; p=0.000 fue para el perfil de uso
de la plataforma digital que es el Google Classroom con la ensefianza independiente,
expresando relacién significativa. Asimismo, hubo un hallazgo de una asociacién
significativa entre la facilidad de uso de Google Classroom y la ensefianza independiente
con Rho=0.688; y p=0.000, asi como una asociacién relevante entre el disfrute percibido y
la ensefianza independiente con Rho=0.525 y p=0.000. Igualmente, se observé una
asociacion relevante entre la utilidad de la herramienta digital Google Classroom y la
enseflanza independiente con Rho=0.621 y p=0.000, y una asociacion significativa entre la
actitud hacia Google Classroom y la ensefianza independiente con Rho=0.608 y p=0.000.

Concluyéndose que las variables estin directamente relacionadas.

En el estudio de Alvites (2022), analizaron el impacto de Google Classroom acerca la
enseflanza de ciencias sociales en estudiantes que se encuentran en quinto grado de
educacion secundaria en Végueta, llevando cabo un estudio de naturaleza cuantitativa, tipo
elemental, con un esquema no experimental y de corte perpendicular, que se enfocd en el
andlisis causal correlacional. Se empled la técnica de encuesta a 80 alumnos. Los hallazgos
mostraron que, el 60% realiza un uso moderado de Google classroom y el 52,50% de los
alumnos tienen un aprendizaje nivel logrado. En el andlisis realizado utilizando la regresion
logistica ordinal, se encontraron ciertos resultados significativos: mediante el valor de Chi-
cuadrado se obtuvo 51,179 con ﬁa significancia inferior a 0,00, indicando la relevancia del
modelo. El nivel moderado de uso de Google Classroom (17.680) se correlaciona con el
proceso de aprendizaje de ciencias sociales (19.307), superando el umbral de 4 en los

coeficientes Wald. Esto indica que la herramienta digital interfiere en aproximadamente el
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46,0% de la preferencia del aprendizaje de ciencias sociales. El resultado destaca los

beneficios de utilizar esta herramienta tecnoldgica en el proceso de su educacion.

En el estudio de Avilés (2021), determind la asociacién de Google Classroom con el
aprendizaje en curso de Educacién por el Trabajo, de acuerdo al conocimiento de los
alumnos de la IE San Antonio Marianistas— Callao, el estudio fue llevado a cabo utilizando
enfoque cuantitativo y no experimental con tipo correlacional, bajo una metodologia de
naturaleza basica. Se empleé un cuestionario para recopilar los datos necesarios a una
muestra constituida por 98 estudiantes. Los hallazgos demostraros que el 95% de los
alumnos percibieron que estaban en un nivel alto de uso de Google Classroom, mientras que
el 5% consideré estar en un nivel medio. Respecto al Aprendizaje, se identificé que el 75%
de los alumnos encuestados percibieron que estaban en un estdndar elevado, el 23% en un
estdandar intermedio y un 2% en un estdndar bajo. Tras el andlisis inferencial, se estableci6
la existencia de una relacion positiva significativa y alta (Rho=0.746) entre la variable
Google Classroom y el Aprendizaje, lo cual respalda la hipétesis alternativa. Cabe
mencionar que el valor de p (p=0.000), menor a 0.05, refuerza la relevancia estadistica de

esta relacion entre ambas variables.

En el estudio de Ledn (2020), se determiné analizar la correlacién entre la utilizacion de
Google Classroom junto con desarrollo de las competiciones en el curso de comunicacién
en alumnos del sexto nivel en la [E Elim — Vitarte, ubicada en Lima, 2020, de tipo basica
cuantitativa, descriptiva y correlacional. Se utilizaron dos cuestionarios, los mismos que se
aplicaron a un total de 36 escolares que conformaron la muestra. Los hallazgos indicaron
que existe una conexion directa con un nivel significativo entre la utilizacién de Classroom
y el rendimiento académico en el curso de Comunicacién en alumnos de sexto grado de la
Institucién Educativa Internacional Elim (p = 0,00 < 0.05; Pearson = 0,784). Al analizar los
objetivos especificos, se pudo constatar que el uso de Classroom se correlaciona recta y
elocuentemente con la comunicacién verbal (p = 0.000 < 0,05; Pearson = 0,802), con la
comprensién de diversos tipos de textos (p = 0,0 < 0,05, Pearson = 0,718) y con la habilidad
de redactar diferentes tipos de textos (p = 0,005 < 0,05; Pearson = 0,455). En consecuencia,
se puede llegar a la conclusion que un uso adecuado y efectivo de Google Classroom se

traduce en un mejor desempefio académico en los estudiantes.

Segtn Saravia (2021) identificaron la asociacién entre la adopcién de la herramienta
Google Classroom con el aprendizaje de inglés como curso en alumnos de cuarto y quinto
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afo de secundaria de la IE Miraflores School, ubicada en el distrito de Miraflores, con un
tipo de estudio de cantidad y de esquema metodolégico no empirico correlacional
transversal. La muestra estuvo constituida por 60 alumnos (28 mujeres y 32 varones), como
instrumentos se emplearon el cuestionario y ficha de registro de datos. Los hallazgos del
estudio demostraron que el 70% de los escolares alcanzaron un nivel de logro previsto, a
diferencia del 30% que atin se hallan en proceso de lograrlo. En lo que respecta a la
evaluacién del uso de Google Classroom, se observo que el 48 33% de los estudiantes lo
utilizan en gran medida, el 46,67% lo utilizan de manera regular y solo el 5% lo utilizan
poco. El estudio inferencial se realizd a través de la prueba de Chi cuadrado, con un estandar
de significancia de 0,00 (p<0,05), un valor de x2¢=50217 y un grado de libertad de 1. Es

decir, indica una relacién significativa y positiva entre las variables.

En el campo de la formacién educativa, ha surgido la concepcién del aula que hace
referencia a ser una comunidad para el aprendizaje, representando de esta manera desde una
perspectiva innovadora para deducir este proceso y traec cambios en la organizacién de la
ensenanza. Respecto al aula virtual, su propésito no consiste en sustituir la funcién esencial
del profesor, sino mds bien ubicarlo como un orientador que brinda recursos para mejorar el
aprendizaje. Asimismo, se integra la formacion a distancia con la formacién virtual,
respaldadas por el aprendizaje asistido por computadora, lo que da lugar a distintas etapas
de ensefianza y aprendizaje en el que se destaca notablemente un enriquecimiento. Esto se
debe a un enfoque que provoca la cooperacidn, un trabajo en equipo, y una planificacién

estratégica mds efectiva y colaborativa (Rojas et al., 2014).

Los recursos tecnolégicos y herramientas se emplean tanto dentro como fuera de las
aulas y centros educativos, adaptindose a las necesidades de aprendizaje. Ademads, en
consonancia con los avances tecnolégicos, han surgido nuevas herramientas pedagégicas
que se ejecutan en el ambito de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC),
entre las cuales destacan los reconocidos Entornos Virtuales de Aprendizaje (EVA) (Vélez
y Garcia, 2021). Asi pues, el Google Classroom se establece como un componente
fundamental dentro del panorama de las Tecnologfas de la Informacién y Comunicacién
(TIC), con el proposito de brindar capacitacion presencial a los docentes que desempeiian su
labor en escuelas de educacién primaria, fortaleciendo asi su capacidad para integrarse la

tecnologfa de manera efectiva en el entorno educativo (Kraus et al., 2019).
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La implementacién de la educacién basada en la tecnologia se ve obstaculizada
principalmente por la escasez de recursos humanos, la infraestructura de
telecomunicaciones, el proceso de transformacién tecnoldgica y los instrumentos juridicos
vigentes. Nuestra aspiracion compartida es superar este desafio de manera concomitante al
progreso de unas telecomunicaciones cada vez mas avanzadas y accesibles. Actualmente, el
porcentaje de usuarios de ordenadores en Indonesia es minimo, por lo que resulta imperativo
explorar alternativas a los ordenadores personales para el acceso a Internet en el hogar. La
ampliacion de la cobertura de Internet en instituciones académicas, campus y cibercafés se

presenta como una medida esencial (Sudarsana et al, 2019).

En mayo de 2014, Google Classroom inici6 sus pruecbas piloto, donde se brindé la
oportunidad a mas de 45 nacionalidades con un equipo de estudio de 100 mil docentes con
el fin de comprobar esta herramienta tecnoldgica. Desde que se lanzaron oficialmente en
agosto del mismo afio, Classroom ha experimentado un continuo proceso de evolucién y
mejora. En enero de 2015, Google anuncié el lanzamiento de Classroom para dispositivos
iOS y Android, ampliando su accesibilidad. Ademads, ese mismo afio, se introdujo una
interfaz de programacion de aplicaciones (API) disefiada durante especialmente para cuidar
y desarrolladores educativos, lo que permitié una mayor personalizacidn y adaptacion del
sistema. Finalmente, en marzo de 2017, Google Classroom dio un paso importante al hacerse
piblico, brindando la oportunidad a cualquier poseedor de una cuenta de Gmail de acceder
a clases ya existentes o crear sus propias clases de manera sencilla e intuitiva. Este enfoque
inclusivo fomentd la participacion y el aprendizaje colaborativo en todo tipo de usuarios
(Tarango et al., 2019). Facilita tanto a profesores como a alumnos la recopilacidn,
distribucién y evaluacién de tareas sin estar atados a las restricciones temporales de las
lecciones. Esta aplicacion puede adaptarse a las estrategias y estilos de ensefianza de los
profesores, al tiempo que permite la percepcion, comprension y participacion efectiva de los

alumnos en diversas habilidades del aula (Sukmawati y Nensia, 2019).

Las actividades de aprendizaje mévil son un desafio en la ensefianza superior, y Google
Classroom se presenta como un sistema de gestion del aprendizaje que proporciona
materiales diddcticos y evaluaciones integradas. A diferenciade otros medios de aprendizaje,
las ventajas de Google Classroom incluyen mejoras en la eficacia y eficiencia del aprendizaje

(Sukmawati y Nensia, 2019).
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La ensefianza a distancia, conocida como e-learning, puede implementarse mediante el
cumplimiento de los requisitos tecnoldgicos. En este contexto, Google Classroom surge
como una solucién para superar los desafios asociados con la implementacién. La
incorporacion de la educacion tecnologica sigue rezagada en comparacion con la de los
paises desarrollados. Por ende, Google Classroom se posiciona como una alternativa viable
para mejorar el sistema educativo, destacindose como una aplicacién excepcionalmente

adecuada para su implementacién (Sudarsana et al, 2019).

De acuerdo con Vite (2020) Google Classroom, perteneciente a Google for Education,
es una plataforma educativa gratuita que facilita el aprendizaje combinado. Como Entorno
Virtual de Aprendizaje, integra diversos elementos que enriquecen la ensefianza y el
aprendizaje. También brinda soporte técnico y pedagdgico para asegurar una experiencia
educativa eficiente y satisfactoria. Aunque Hernindez (2017) da a conocer que su propdsito
inicial era reducir el uso de papel, sus principales funciones son simplificar la distribucion
de tareas y evaluar contenidos. Esta herramienta simplifica la creacién de aulas virtuales en
instituciones educativas, fomentando la colaboracion entre los miembros de la comunidad

educativa y, en consecuencia, facilitando un aprendizaje mds efectivo y enriquecedor.

Google Classroom ayuda a profesores y estudiantes a comunicarse y puede usarse para
organizar y administrar tareas, para la colaboracidn entre estudiantes y entre profesores. Esta
construido sobre Google Docs y Google Drive, lo que significa que es muy facil de usar e
intuitivo para cualquier docente (Hillary Scholl, 2019). Distribuido de forma gratuita, una
aplicacién tecnolégica no sélo para crear y gestionar clases en linea, pero también para
apoyar en linea ensefiar y aprender de manera efectiva. Bdsicamente, ayuda a organizar un
salén de clases a través del apoyo de tres caracteristicas importantes: comunicacion,
asignacién y almacenamiento. Es itil para tanto profesores como alumnos. Por ejemplo,
permite a los profesores crear clases, e invitar a estudiantes a participar; proporcionar
materiales de Teaming, construir clase horarios, crear avisos, preguntas, tareas para los
estudiantes; y comprobar el progreso de las tareas de los estudiantes, calificar trabajos y dar

retroalimentacién (Technologies and Protocols, 2021).

Google Classroom es una plataforma digital y gratuita que ayuda a supervisar la
organizacion, los recursos, las tareas y la correspondencia entre el docente y su clase. Google
Classroom ayuda a mantener ordenada el aula computarizada. Se encuentra en Google Drive
y crea sobres para cada clase y cada tarea para que el docente y sus estudiantes estén
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ordenados, se pueden adjuntar documentos al aula desde su Google Drive y, en
consecuencia, todos los archivos movidos a través de Google Classroom se almacenan en
Google Drive. Tanto los profesores como los estudiantes pueden supervisar todas las tareas
previstas y los profesores pueden ver quién ha terminado su trabajo y dar comentarios en
tiempo real a los estudiantes. El trabajo de los estudiantes también se puede volver a enviar
y evaluar, cuando sea necesario. Google Classroom incorpora documentos, hojas,
diapositivas, Gmail y horarios en un escenario firme para supervisar la correspondencia de
estudiantes y profesores. Los estudiantes pueden unirse a cualquier clase utilizando un
codigo privado que les proporcionard el profesor. Los instructores pueden realizar,
apropiarse y marcar tareas, todo dentro del ecosistema de Google. Cada clase realiza un
organizador diferente en una carpeta particular, donde el estudiante puede enviar trabajos
para ser evaluados por un instructor. La mayoria de las tareas que incluyen fechas y horas
establecidas se agregan al calendario de Google y, ademds, cada tarea puede pertenecer a un

conjunto particular de categorias o temas (Class, 2020).

La limitacién de las aplicaciones de Google Classroom radica en su requisito de que los
estudiantes dispongan de un dispositivo compatible, ya sea un ordenador portitil, unatableta,
un teléfono inteligente u otro dispositivo. Los docentes deben reflexionar minuciosamente
sobre la viabilidad de implementar Google Classroom como método de ensefianza,
considerando que no todos los alumnos cuentan con un ordenador portitil o un dispositivo
Android. Se anticipa que los estudiantes que poseen un smartphone no solo lo utilicen para
actividades de redes sociales y juegos, sino también con fines educativos (Sudarsana et al,

2019).

Google Classroom proporciona la opcién de establecer una plataforma virtual. Dentro
de este espacio, los participantes pueden dar opiniones y contribuciones sobre las diligencias
ejecutadas, asi como unir archivos y enlaces relevantes. Ademads, ofrece la posibilidad de
crear un calendario para organizar el trabajo y gestionar evaluaciones. En resumen, su
objetivo central radica en proporcionar facilidad y eficiencia en la labor de los maestros para
beneficio y enriquecimiento de los alumnos (Vélez y Garcfa, 2021). El propésito es colaborar
estrechamente y ofrecer apoyo integral a las actividades escolares que lleva a cabo cada

docente en su labor educativa (Prado et al., 2020).

La relevancia de emplear Google Classroom dentro del ambiente de aprendizaje radica
en su capacidad para que los educadores crean y recolecten tareas de forma digital, lo que
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agiliza la revision para identificar a los estudiantes que han completado las actividades ya
aquellos que no. Asimismo, permite brindar retroalimentacién directa a quienes la necesiten
y fomentar la comunicacién en tiempo real mediante preguntas o comentarios. Otra ventaja
destacada es la organizacion ordenada que ofrece Google Classroom en Google Drive,
clasificando las carpetas por tareas y estudiantes, entre otros beneficios. En resumen, Google
Classroom se erige como un instrumento fundamental para enriquecer la experiencia de
aprendizaje tanto para profesores como para alumnos, debido a que proporciona la
comunicacidn, organizacion y colaboracién en un entorno virtual de ensefianza (Sudarsana

et al., 2019).

De acuerdo a Tarango et al. (2019), las ventajas y desventajas del Google Classroom se
muestran a continuacion: entre las ventajas de esta plataforma se encuentran su sencillez,
practicidad y facilidad de comprensién. Su funcionamiento se asemeja al de una red social,
donde temas actuales se posicionan al inicio, lo que resulta familiar para aquellos usuarios
acostumbrados a redes sociales. Ademds, proporciona una variedad de opciones para
entregar trabajos, adjuntar archivos y videos. Entre las desventajas de esta plataforma se
encuentran las opciones de formato para texto, que resultan muy bdsicas. Asimismo, la
imposibilidad de reordenar contenidos dificulta el trabajo colaborativo entre varios

profesores.

Google Classroom es un producto de Google que estd integrado con Gmail, Drive,
Hangouts, YouTube y un completo calendario. Las numerosas facilidades que ofrece Google
Classroom simplificardn a los profesores la realizacién de actividades de aprendizaje, tanto
en el aula como fuera de ella, ya que los alumnos pueden acceder a Google Classroom en
linea, en cualquier momento y lugar, asi como abarca diversos dmbitos educativos y busca
solventar los desaffos asociados con la realizacién de tareas sin papel (Sukmawati y Nensia,

2019).

De igual forma, Kraus et al. (2019) menciona las siguientes ventajas de esta plataforma
que se destacan su sencilla configuracién, que facilita su uso; la posibilidad de organizar los
materiales de estudio de manera mds efectiva; el estimulo a la comunicacion entre los
participantes; la reduccién del uso excesivo de papel en los hogares; el aumento de la
seguridad; la promoci6n de la consejeria online y, ademads, el fomento de debates, trabajo en

grupo y aprendizaje colaborativo, entre otros aspectos beneficiosos.
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Sin embargo, las tecnologias emergentes transforman constantemente la vida de los
estudiantes. Esta caracteristica convierte a un foro en linea en un medio para optimizar la
gestion del tiempo, fomentar el crecimiento profesional, difundir conocimientos y facilitar
informacion oportuna. Asi también, los milenials eran incapaces de adaptarse a las
tecnologfas de las aulas contemporaneas. En consecuencia, ¢l comportamiento objetivo y el
logro del proceso de aprendizaje se ven directamente afectados por el proceso de
implementacién. Uno de los dispositivos mds problemadticos en la ensefianza superior es el
sistema de gestion del aprendizaje (LMS). Los LMS incluyen Moodle, Blackboard, Edmodo,
Sakai y Google Classroom. Google Classroom ha ganado una traccién significativa y ahora
es la plataforma mas utilizada para la educacién superior. Se trata de un software sin
conexién a Internet que los titulares de una cuenta de Google pueden utilizar para crear y
gestionar cursos en linea. La innovadora Google Classroom se encuentraentre las principales
aplicaciones de aprendizaje en linea. El comité de educacién aprobé una propuesta de
Google Classroom para la plataforma de aprendizaje en linea. Las aulas incorporan
elementos tecnoldgicos. La proliferacién de esta tecnologia innovadora ha producido una
gran cantidad de datos bibliogrificos. Google Classroom plantea a educadores y alumnos
retos novedosos y diversos en el ambito de la formacién continua. En primer lugar, todos los
usuarios del mundo tienen a su disposicién una coleccién de herramientas y aplicaciones
conocidas como aplicaciones educativas de Google. Esto incluye Gmail y Google Drive.
Ademds, Google Classroom goza de un amplio reconocimiento por su excepcional facilidad
de uso, que incluye funciones que ahorran tiempo, como la organizacién de tarea

(Sukmawati y Nensia, 2019).

En términos de comunicacién entre docentes y estudiantes, los autores de Google
Classroom (Ketut Sudarsana et al., 2019) lo analizan como un lugar centralizador que facilita
la comunicacién, como la recopilacién y distribucién de tareas, foros, chat, entre otras
funciones. El profesor es el individuo responsable de determinados aspectos, como la
duracién del curso y los temas de conversacion, entre otros. En la actualidad, las plataformas
se han transformado en una herramienta crucial debido a su capacidad para permitir el
aprendizaje en linea desde cualquier lugar y en cualquier momento, las 24 horas del dia, los
7 dias de la semana, los 365 dias del afo, permitiendo a estudiantes y docentes acceder a

diversos contenidos de cursos.
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Google Classroom, un sistema de e-learning, representa un servicio basado en Internet
proporcionado por Google. Este servicio fue concebido para asistir a los instructores en la
creacién y distribucién sin papel de tareas para sus estudiantes. Para aprovechar este servicio,
los usuarios deben poseer una cuenta de Google. Ademas, la utilizaciéon de Google
Classroom estd limitada a instituciones educativas que hayan implementado Google Apps

for Education (Dewiet al., 2022).

La plataforma de Google Classroom permite que el profesor o instructor participe en
interacciones virtuales con uno o mas estudiantes. Los estudiantes, de manera voluntaria,
reciben evaluaciones cientificas y tareas independientes de sus instructores. Ademads, los
instructores pueden facilitar a los estudiantes el acceso a foros de debate en linea(Dewi et

al., 2022).

La accesibilidad a Google Classroom se extiende a diversas plataformas, incluyendo
ordenadores y dispositivos mdviles. Tanto estudiantes como instructores pueden acceder al
sitio web en https://classroom.google.com o descargar la aplicacion utilizando las palabras
clave "Google Classroom" desde Play Store en Android o la tienda de aplicaciones de i0S

(Dewi et al., 2022).

Este LMS es de uso gratuito, permitiendo su adopcidn a discrecion. Google Classroom
education forma parte de Google Apps for Education (GAFE) y fue lanzada publicamente
el 12 de agosto de 2014. La aplicacion Google Classroom simplifica la creacion de aulas
virtuales, actuando como una plataforma que facilita la distribucién, presentacién y
evaluacion de tareas. Los usuarios pueden acceder a Google Classroom sin ningiin costo
mediante el registro en la aplicacién de la cuenta de Google disefiada con fines educativos

Nayab, (Dewi et al., 2022).

Google Classroom se destaca como una herramienta invaluable para facilitar la
enseflanza y el aprendizaje en linea. Puede descargarse de forma gratuita y es compatible
con diversos dispositivos. Un atributo destacado de esta aplicacién es su capacidad para
fomentar el uso colaborativo con otros grupos. Utilizar Google Classroom como uno de los
Sistemas de Gestion del Aprendizaje (SGA) conlleva numerosas ventajas ((Dewi et al.,

2022).

La instalacién de Google Classroom resﬂa considerablemente mas rdpida y comoda en

comparacién con el proceso de registro en un Sistema de Gestion del Aprendizaje (LMS)
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local o a través de un proveedor de LMS. Los instructores pueden acceder facilmente a las
aplicaciones de Google para distribuir tareas y materiales de aprendizaje. En este sentido,
los instructores cuentan con la opcién de agregar una lista de estudiantes o proporcionar un
codigo tinico para el acceso a sus cursos en linea mediante Google Classroom. La facilidad
de uso y la simplicidad de esta plataforma la convierten en una opcidén altamente adecuada
para instructores, incluso considerando la amplia gama de niveles de competencia en e-

Learning (Dewi et al., 2022).

Asf tambien, aspectos a resaltar son; el ahorro de tiempo, ya que la asignacidn de tareas
especificas ya no es un requisito para los estudiantes, quienes simplemente reciben archivos
de tareas generados y distribuidos por los instructores a través de plataformas en linea.
Ademds de brindar retroalimentacién sobre las tareas y determinar calificaciones, los
instructores tienen la capacidad de evaluarlas directamente en Google Classroom. Este
proceso puede resultar en un ahorro significativo de tiempo tanto para profesores como para
alumnos. La eliminacién completa de procesos basados en papel elimina la necesidad de
dedicar tiempo a la distribucién de documentos fisicos, permitiendo que los estudiantes
completen sus tareas en linea puntualmente y facilitando la adaptacién del aprendizaje en
linea a sus horarios diarios (Dewi et al., 2022); mejora de la comunicacién y la colaboracidn,
pues una de las principales ventajas de la utilizacién de Google Classroom es su capacidad
inherente para facilitar la colaboracién efectiva en linea. Los instructores pueden enviar
notificaciones a los alumnos para iniciar discusiones en linea o proporcionar informacion
sobre tareas especificas de aprendizaje en linea. Asimismo, los alumnos tienen la
oportunidad de comentar en debates en curso directamente en Google Classroom. Por lo
tanto, si necesitan ayuda debido a problemas de comprension relacionados con una tarea o
desean obtener mds conocimientos sobre un tema especifico, pueden recibir comentarios
directos de sus compaiieros virtuales (Dewi et al., 2022); almacenamiento centralizado de
datos, esto debido a que Google Classroom simplifica la consolidacién de todos los
participantes, instructores y alumnos, en una ubicacién tnica y centralizada. Esta aplicacion
permite a los alumnos acceder a una carpeta designada que contiene sus tareas, mientras que
los instructores pueden almacenar en la nube el material didactico y las actividades del curso
académico. Ademds, los usuarios pueden consultar sus puntuaciones y calificaciones. No es
necesario preocuparse por la pérdida de documentos o datos, ya que todo estd almacenado
de forma segura en este sistema de gestion del aprendizaje sin costo alguno (Dewi et al.,

2022); y rapido intercambio de recursos, debido a que los profesores y facilitadores en linea
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tienen la posibilidad de distribuir recursos e informacidn directamente a sus alumnos a través
de Internet utilizando Google Classroom. En lugar de tener que actualizar manualmente los
cursos de e-Learning o enviar correos electrénicos individuales a cada alumno, los
educadores pueden mantener una conexién con Google Classroom y compartir enlaces a
materiales en linea complementarios y mejoras en los materiales de e-Learning que pueden
resultar ttiles para sus alumnos. De esta manera, los estudiantes pueden acceder a
informacidn actualizada relativa al curso actual, mejorando asi su comprensién de la materia

y utilizando recursos multimedia que enriquecen su experiencia de e-Learning (Dewi et al.,

2022).

De forma semejante, Area y Adell (2009; como se cité en Digion y Alvarez, 2021)
identificaron en el aula virtual, tal como el Google classroom a cuatro grandes dimensiones
pedagdgicas: la informativa, la praxis o prdctica, la tutorial y evaluativa, y la comunicativa.

Y se detallan a continuacion:

La dimensién informativa: Se alude a la diversidad de recursos o elementos empleados
para impartir la materia, tales como simuladores, textos, animaciones, videos, presentaciones
o exposiciones. En otras palabras, abarca cualquier material facilitado por el instructor o los
propios alumnos que contribuya al proceso. Este conjunto de componentes capacita al

estudiante para planificar y gestionar su propio itinerario educativo de manera efectiva.

La dimensién practica: Tiene como proposito ofrecer actividades individuales y grupales
que impulsen experiencias activas de aprendizaje para construir conocimientos. La seleccion
y planificacién de estas actividades debe dirigirse hacia la creacién a un enfoque constructivo

en aprendizaje.

La dimensién comunicativa: La interaccidén se lleva a cabo mediante herramientas
telematicas como videoconferencias, foros, chats, mensajeria interna y correos electronicos.
Estas actividades desempeifian un papel crucial en el proceso. Por tanto, es esencial fomentar
y mantener la participacion constante de los alumnos, tanto entre ellos como en colaboracion

con el instructor.

La dimensidn tutorial y evaluativa: El proceso de evaluacién abarca diversas actividades
relacionadas con el trabajo realizado, reflejando asi la funcién del profesor como facilitador
del aprendizaje del alumno en el entorno virtual. Este enfoque desafia la concepcidn

tradicional de la transmisién de conocimientos al estimular actividades de aprendizaje. El
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profesor se encarga de garantizar que el alumno nunca se sienta aislado, motivandolo,
organizando actividades estimulantes que se ajusten a sus intereses y expectativas,
reforzando la participacién y el esfuerzo, reconociendo el trabajo dedicado y exigiendo un
mayor compromiso cuando la actividad no alcanza los objetivos previstos. Coordinar tanto
las actividades individuales como las grupales utilizando herramientas especificas para el
trabajo colaborativo, establecer limites de tiempo claros, mantener el enfoque pedagégico
en el uso de las herramientas del aula virtual y crear un ambiente dindmico son aspectos

fundamentales de las responsabilidades del profesor.

En los instrumentos basados en la dimension, desde la perspectiva organizativa, las
herramientas mds frecuentemente empleadas comprenden noticias, mensajes de inicio,
calendarios, alertas, informacién sobre la asignatura y las caracteristicas del programa,
comités, y listas de contactos que detallan la informacién de los estudiantes, los instructores

a cargo y sus respectivas responsabilidades.

En el dmbito informativo, la funcionalidad de Material se destaca significativamente.
Esta herramienta permite la inclusién de enlaces y bibliotecas relevantes, material
complementario exclusivo para los alumnos de una comisién, material personal con espacios
individuales para cada participante, y material colaborativo compartido entre los

participantes.

Asi también, las herramientas clasificadas por tiempo, en el contexto de las aulas
virtuales, las herramientas asincronas predominan, ya que brindan a los estudiantes la
flexibilidad para avanzar a su propio ritmo, superando las restricciones temporales y
espaciales. Entre las principales herramientas asincronas se encuentran la mensajeria interna,
los foros, las actividades y las evaluaciones. Ademds, se incluyen recursos como el
calendario, los contactos, las noticias, la pizarra, los materiales, las preguntas frecuentes y la
informacidn detallada sobre las asignaturas. Aunque algunas herramientas complementarias,
incluso las mds avanzadas, no estdn directamente disefladas con fines educativos, suelen
utilizarse para enriquecer la experiencia. Es relevante destacar que estas herramientas,
aunque no sean intrinsecas al aula virtual, desempefian un papel complementario. Por
ejemplo, el correo electrénico, aunque no suele integrarse directamente en las aulas virtuales,

a menudo se utiliza como alternativa en condiciones especificas.
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En cuanto a las herramientas sincronas en el entorno del aula virtual, la sincronizacién
no es una prioridad fundamental en el proceso de ensefianza y aprendizaje en estos entornos.
Esta falta de énfasis se refleja en la ausencia de herramientas especificamente disefiadas con
objetivos pedagdgicos sincronos. La videoconferencia destaca como la herramienta mas
empleada actualmente debido a su integracion de mensajeria, funcionalidad de audio,
capacidad para compartir pantallas, funciones de grabacién y moderacion, y la posibilidad

de compartir contenidos multimedia o recursos especificos.

Respecto a la variable logros de aprendizaje, MINEDU (2020) conceptualiza a la
expresion "logros de aprendizaje” que hace referencia a la descripcion del nivel en el que un
estudiante muestra su comprension en relacion con los objetivos de aprendizaje definidos.
De acuerdo con el Curriculo Nacional de Educacion Badsica, las competencias son las
habilidades que permiten a las personas combinar sus capacidades para alcanzar un objetivo
especifico en diversas situaciones, actuar de manera pertinente y ética. Ramirez y Pefia
(2022) por su parte, menciona que el aprendizaje ha evolucionado, considerindose cada vez
mds como una actividad en la que los alumnos se involucran de manera proactiva por si

mismos, en lugar de ser simplemente una respuesta reactiva a las situaciones de ensefianza.

El instructor debe realizar evaluaciones formativas de manera continua y reflexiva,
promoviendo la implementacion de diferentes estrategias pedagdgicas que se adecuan a las
necesidades individuales de cada persona y fomenten un aprendizaje significativo y
duradero. La evaluacion formativa permite identificar fortalezas y dreas de mejora,
brindando retroalimentacién oportuna y contribuyendo al crecimiento integral de los
alumnos en su proceso educativo (Flores y Roig, 2019); ademds, para garantizar una
evaluacion integral del alcance de las competencias, es necesario realizar una evaluacion que
mida de manera efectiva y equitativa desde dos enfoques distintos: el conductista, centrado
en los resultados observables, y el constructivista, que valora el proceso de obtencion de
conocimientos por parte del estudiante. Esta combinacion de enfoques asegura una completa
y precisa del desarrollo de habilidades y conocimientos de los alumnos (Garcia y Garcia,

2021).

Es de suma importancia lograr una coordinacién adecuada entre los diferentes elementos
de las indicaciones, herramientas, actuaciones y pruebas para la evaluacion recopilada. Esto
resulta de muy importante, ya que permite conocer y analizar si el desarrollo de la
competencia ha comenzado. Por otro lado, es de suma importancia subrayar la profunda
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consideracion y orientacion del profesor hacia el estudiante, y esto cobra alin mas relevancia
al analizar y fomentar la competencia de "Afan de logro" en los estudiantes talentosos. Esta
atencién especializada les proporcionard las herramientas y el estimulo. necesarios para
destacar de manera significativa en su futuro campo laboral, contribuyendo asi a su

desarrollo personal y profesional (Bautista et al., 2021).

En el desarrollo constante y mejora de habilidades, en el campo del aprendizaje, consiste
en la lectura, escritura, cdlculos matemadticos, entre otros que conduce al cumplimiento
exitoso de objetivos académicos en diferentes niveles. También se considera al aprender
como la capacidad de adquirir y modificar conocimientos, habilidades, técnicas, creencias,
actitudes y comportamientos. No obstante, no se define de manera clara cémo las personas
lograron esa modificacién (Cruz, 2001; como se citd en Rodriguez, 2018). El modelo de
Kolb, desarrollado por David Kolb en la década de los 70, sefiala que la experiencia engloba
diversas actividades propicias para el aprendizaje, distribuidas en experiencia concreta,
observacion introspectiva, concepcidn abstracta y exploracién activa son los cuatro pasos.
Al completar con éxito estas cuatro etapas, se alcanza un aprendizaje 6ptimo y enriquecedor

(Rodriguez, 2018).

Por otro lado Rodriguez (2018), El modelo de Honey y Mumford atribuye un enfoque
actitudinal y wvariable a los estilos de aprendizaje, ya que esta caracteristica puede
modificarse en las personas mediante actividades disefiadas para transformarlos y
enriquecerlos. Segiin el modelo, el aprendizaje es un proceso continuo que se desarrolla en
cuatro etapas, todas ellas esenciales, complementarias y fundamentales para el crecimiento

completo y el desarrollo integral del aprendizaje. Estas etapas son:

Experiencial: El proceso de aprendizaje se inicia cuando un individuo vive una
experiencia significativa y directamente relacionada con el objeto de aprendizaje. Esta
experiencia desencadena el proceso de adquisicién de conocimientos y habilidades de forma

activa y personalizada.

Reflexion sobre la experiencia: Posteriormente, la persona reflexiona y realiza una
revision minuciosa y detallada de la vivencia experimentada, con el objetivo de comprender
en profundidad y extraer aprendizajes significativos para su crecimiento personal y

académico.
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Conclusion a partir de la experiencia: A partir del andlisis, se llega a conclusiones sobre

lo aprendido.

Planeacién: Durante esta ctapa, el individuo emplea las conclusiones y lecciones
aprendidas para disefiar cuidadosamente el siguiente paso y anticipar una nueva experiencia,

dando lugar a la repeticién del ciclo enriquecedor de aprendizaje.

Con relacién a la idoneidad de la teorfa relacionada al aprendizaje presentada en la
investigacion es la propuesta conectivista por Siemens, que esta estrechamente relacionada
con la evolucién hacia una sociedad del conocimiento altamente interconectada y dinamica.
En esta teorfa, el aprendizaje surge del intercambio de informacién a través de redes.
Siemens destaca que el propésito del aprendizaje es comprender el "para qué" del
conocimiento, lo que implica valorar lo que se aprende. Para lograr esto, es necesario

adquirir y gestionar el conocimiento de manera eficiente y contextualizada. Ademis, el

conocimiento debe ser evaluado para su aplicacién efectiva (Barén, 2020).

Los del conectivismo son los siguientes principios acerca del conocimiento y también el
aprendizaje que se fundamentan en funcion a percepciones, las cuales son una conexién que
se fortalecen a través de nodos, lo que permite su desarrollo en diversos sistemas. Se valora
mds el acto de aprender que el conocimiento previo, destacando la habilidad
interdisciplinaria y transversal de las ideas. El enfoque de aprendizaje conceptualista tiene
como proposito fundamental la adquisicion de conocimientos precisos y actualizados. En
este enfoque, las decisiones individuales, la seleccion de recursos y las metas relacionadas
con el conocimiento son elementos fundamentales del proceso educativo. Los estudiantes
son talentosos a desarrollar habilidades de biisqueda, evaluacién y gestién de informacién,
lo que les permite adaptarse eficazmente a la sociedad del conocimiento en constante cambio
y afrontar los desafios de un entorno educativo en evolucidn. Esto concede al estudiante un

rol activo y participativo en su propio desarrollo educativo (Barén, 2020).

En el proceso educativo, el aprendizaje ocupa una posicién central. Todo lo que existe
en el sistema educativo estd destinado a que aprendan los educados. Las situaciones de
aprender son mds naturales y comunes en la vida. Un individuo comienza a aprender
inmediatamente después de su nacimiento. Al acercarse a una cerilla encendida, el nifio se
quema y se retira. En ofra ocasion, cuando se enfrenta a una cerilla ardiendo, no tarda en

retirarse. Aprende a evitar no sélo la cerilla encendida sino también todas las cosas que se
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queman. Cuando esto sucede decimos que el nifio ha aprendido que si toca una llama se
quemard. De esta manera, se cambia el comportamiento de un individuo a través de
experiencias directas o indirectas. Este cambio de comportamiento provocado por la
experiencia se conoce cominmente como aprendizaje. Esta es una explicacién muy simple

del término aprendizaje (Mangal, 2019).

Los logros de aprendizaje se refieren a los resultados especificos y medibles obtenidos
por el alumnado en el transcurso y al finalizar diversas vivencias educativas, resultado de
los procesos de ensefianza y aprendizaje llevados a cabo en el entorno educativo. Estos
logros representan la obtencion de conocimientos, habilidades y competencias que
contribuyen al progreso académico y personal de los estudiantes. La evaluacién formativa
de estos logros proporciona informacién relevante, clara y precisa tanto para los docentes
como para los estudiantes, en cuanto al desarrollo de los aprendizajes. Estos logros son
comprensivos considerando el surgimiento de habilidades individualistas en los estudiantes

y se relacionan con sus diversas capacidades (Ferndndez et al., 2022).
Al respecto, Benavente et al. (2021) identifica cinco dimensiones que son las siguientes:

Informacién y alfabetizacion de datos: Esto se refiere a la capacidad esencial de
identificar, ubicar, recuperar, guardar, estructurar y examinar de manera eficiente la
investigacidén analégica. Esto es especialmente relevante en el entorno tecnolégico actual,
donde se debe considerar su propésito y excelencia para garantizar una gestion efectiva. de
la informacién en una era digital en constante evolucién. Con la capacidad de buscar,
navegar y evaluar eficazmente los recursos digitales para maximizar su utilidad en el
aprendizaje virtual o mixto, el aspecto de la alfabetizacién informacional e informacional se
esfuerza por dotar a los individuos de métodos estratégicos para motivar a los estudiantes.
En el sistema educativo, las tecnologias digitales se incorporan al plan de estudios para
facilitar la interaccién entre alumnos y profesores durante las actividades académicas. En
1989 se acuiié el término "alfabetizacién", que desde entonces ha experimentado una
transformacion en el ambito de la tecnologia y la sociedad emergente en un esfuerzo por

dotar a los individuos de competencias en TIC.

Conocimiento y colaboracidn: Se refiere a la participacion activa a través de plataformas
virtuales, el intercambio de recursos en linea, la interaccién y participacién en comunidades

digitales con la intencién de promover el aprendizaje colaborativo y enriquecer la
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experiencia pedagdgica. Se trata de la capacidad de entablar interacciones interpersonales,
comunicarse y establecer relaciones en entornos digitales. Su objetivo es establecer normas
que animen a los individuos a desarrollar una postura de ciudadania activa, asi como a crear
pautas y comunidades digitales optimas. Este aspecto se refiere a la utilizacion de software
y hardware para establecer modos de comunicacidn, estrategias de intervencion y métodos
de evaluacién en la era de la virtualidad. Dispositivos de comunicacién que priorizan el
compromiso continuo con los estudiantes a través de herramientas sincronas y asfncronas;
las herramientas sincronas permiten a los estudiantes estar conectados en el espacio y en el
tiempo a través de videoconferencias y conversaciones; las herramientas asincronas

permiten a los estudiantes participar en cualquier momento a través de foros y mensajes.

Grado de contenido digital: La creacion y edicidon de material novedoso, incluyendo
iconograffas, contextos, obras atractivas, contenido multimedia y sistematizacion
informatica, se lleva a cabo con responsabilidad y un respeto adecuado por derechos de en

publicaciones y licencias de uso correspondientes.

Seguridad: Hace referencia a asegurar la proteccion de los datos personales y la identidad
digital, asi como garantizar un uso seguro y responsable durante la navegacién en linea. Esto
implica la prevencién de riesgos y la preservacién de la privacidad en todo momento,

promoviendo una experiencia digital. mas segura y confiable.

Resolucién de problemas: Esto involucra la capacidad de reconocer las necesidades y
recursos digitales, elegir la herramienta adecuada en funcién del propdsito o requisitos
especificos, resolver diversos problemas técnicos, utilizar la tecnologia de manera creativa,
mantenerse actualizado en su uso y adaptarse a las nuevas tendencias que surjan. La
competencia digital es la capacidad de reconocer los atributos y requisitos de los
instrumentos digitales, ademads del potencial de utilizarlos para mejorar una tarea docente.
Utilizando esta habilidad, uno es capaz de idear resoluciones alternativas a las limitaciones
que puedan surgir para el instructor ante complicaciones imprevistas. La interaccién entre
los estudiantes en relacidn con los aspectos diddcticos, éticos y de integracion de las TIC se
genera cuando el estudiante comprende cémo utilizar los recursos informaticos para facilitar
el aprendizaje de acuerdo con las estrategias cognitivas y adquirir conocimientos mediante
la aplicacion de las TIC. En la ensefianza superior, la integracion de las TIC en la ensefianza
y el aprendizaje garantiza que los instructores estén constantemente informados sobre
estrategias digitales novedosas para integrarlas en los procesos pedagdgicos y salvar las
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brechas digitales. Ademas, los estudiantes demuestran ingenio a la hora de analizar
cuestiones sociales y educativas mediante la utilizaciéon de las TIC. Anteriormente, se
empleaban categorizaciones convencionales que inclufan la mejora cognitiva, afectiva y

psicomotriz. Sin embargo, con la llegada de las nuevas TIC, éstas fueron sustituidas.

Las instituciones y los sistemas educativos deben incorporar plataformas y herramientas
de aprendizaje tecnoldgicamente avanzadas para aprovechar las ventajas potenciales
derivadas de la evolucién de las tecnologias emergentes y el fomento de un clima de
aprendizaje interactivo. La adopcion de las tecnologfas de la informacién y la comunicacion
(TIC) ha sido evaluada positivamente en relacion con las competencias digitales declaradas
por los estudiantes. Los hallazgos indican que un aumento en la penetracién de las TIC no
garantiza que los jovenes adquieran competencias digitales en el ambito educativo si no
existen instituciones especificas para desarrollar esas habilidades. Dada la continua
evolucion y complejidad de la tecnologia, resulta imperativo que los estudiantes amplien

constantemente sus conocimientos y habilidades.
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II. METODOLOGIA
2.1 Enfoque, tipo

El enfoque cuantitativo, como menciona Hadi et al., (2023), constituye un método de
indagacion en el cual se emplean métodos de cardcter numérico y estadistico para la
medicién y andlisis de datos. Este enfoque se emplea con el propdsito de producir
estadisticas y establecer vinculos entre variables mediante el uso de técnicas de {ndole
estadistica, como son andlisis de varianza, prueba de hipétesis y el uso de la regresion,
en ese sentido, la recoleccion de informacion se efectiia mediante encuestas y

experimentos bajo condiciones controladas.

La actual indagacion es de tipo bdsica, que segiin Rodriguez (2020) este tipo de
investigacion calcula, valora o recoge informacidn necesaria acerca de conocimientos
vinculados a los variables, siendo el tamaiio o el componente de lo que va analizar, en
ese sentido, su objetivo es describir tendencias observadas en un grupo o poblacién
especifica. Ademas, en esta metodologia se considera el fendmeno de estudio y sus

componentes, definiendo las variables relevantes.
2.2 Diseio de investigacion

Se realizé un disefio no experimental, el cual consiste en presenciar fenémenos en su
entorno original y posteriormente analizarlos. Este proceso se efecttia sin intervenir
deliberadamente en las variables con el fin de provocar un impacto en otras variables.
Es una metodologia sistemdtica y basada en la evidencia, en la cual el investigador no
induce situaciones, sino que registra y examina las que ya existen de manera natural
(Rodriguez,2020). De clasificacion correlacional que de acuerdo a Huaire et al. (2022),
buscan el grado o nivel de asociacidn que existe entre dos 0 mas variables. Cuando se
analizan dos variables, se llaman estudios bivariados; por el contrario, cuando en el
estudio se analizan mas de dos variables se les conoce como estudios multivariados. En

el siguiente se demuestra este tipo de disefio.
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Donde:

M = 30 alumnos de secundaria.

Ox = Observacion realizada a Plataforma Classroom
Oy = Observacion realizada a Logros de aprendizaje

r = Coeficiente de correlacion.
2.3. Poblaciéon, muestra y muestreo

Se caracteriza la poblacién como en conjunto de personas o elementos que presentan
atributos particulares y sobre los cuales se pretende realizar inferencias o
generalizaciones. Esta poblacién puede variar en tamafio, accesibilidad y se puede
segmentar en distintos grupos y subgrupos (Hadi et al., 2023), para la investigacion,

estuvo constituido por 30 estudiantes del lugar de estudio.

Ademas, el presente estudio comprende una muestra mediante el criterio por
conveniencia y oportunista (Arias, 2012). Es decir, la muestra no es representativa de
la localidad, sino que su eleccién es por criterio de los investigadores y oportunista
debido a que se contaba con la disponibilidad de la estimando una muestra final de 30
estudiantes del sexo femenino en 3° de secundaria pertenecientes al colegio Las

Capullanas en la ciudad de Sullana, region de Piura, Perd.

37




Tabla 1
Muestra de la cantidad de estudiantes del nivel secundaria en un centro educativo

de Sullana

Sexo N %
“uje res 30 100
Total 30 100

Nota. Estudiantes en una institucion educativa de Sullana 2023

Asimismo, indica Arias (2012) que los criterios por conveniencia y opotunista, son
muestreo no probabilisticos, en donde se tiene la facilidad para acceder y disponer de

la informacion, sin contar con una regla estadistica o matematica.
24.Técnicas e instrumentos de recojo de datos

Como técnica de recoleccién de datos se empled la encuesta, que de acuerdo a Feria
et al. (2020) es una técnica que se realiza dirigida a la muestra que se desea evaluar,

mediante una serie de preguntas.

El instrumento empleado fue el cuestionario, el cual se describe como un conjunto
de interrogantes dispuestos y numerados en un formato tabular, junto con una variedad
de opciones de respuesta que el encuestado debe completar. Es importante destacar que,
en este contexto, no se consideran respuestas como correctas o incorrectas; todas las
respuestas conducen a resultados diversos, y el cuestionario se administra a una

poblacién determinada (Arias, 2021).

- Cuestionario para la variable Google Classroom

El cuestionario fue disefio por los investigadores el cual estuvo constituido por 4
dimensiones con un total de 45 items distribuidos de la siguiente manera:
e Dimension informativa: ftem 1 —7
e Dimensién prictica: ftem 8 — 11
¢ Dimensién comunicativa: ftem 12 — 17

e Dimensién tutorial y evaluativa; ftem 18 — 21

Escala de Likert (ordinal) utilizada para medir actitudes y opiniones: Siempre (5),

Casi siempre (4), A veces (3), Casi nunca (2), Nunca (1), donde los puntajes mas altos
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indican una mayor frecuencia. Asi también, la validacién empleando Alfa de Cronbach
obtuvo 0,980 y mediante 3 expertos sobre el instrumento se ha medido la validez (anexo

8).

- Cuestionario para la variable logros de aprendizaje

Dicho cuestionario fue tomado del estudio realizado por Benavente-Vera et al.
(2021); obteniendo una confiabilidad de alfa de Cronbach de 0.942, es decir altamente
confiable, este cuestionario estuvo constituido por 5 dimensiones con un total de 45

items distribuidos de la siguiente manera:

¢ Dimension informacion y alfabetizacién de datos: item 1 — 4
e Dimensién comunicacién colaborativa: tem 5 - 8

e Dimensién creacion de contenido digital: [tem 9 — 14

e Dimensién seguridad: ftem 15— 21

e Dimensién resolucién de problemas: Item 22 - 25

Escala de Likert (ordinal) utilizada para medir actitudes y opiniones: Siempre (5),
Casi siempre (4), A veces (3), Casi nunca (2), Nunca (1), donde los puntajes mas altos

indican una mayor frecuencia.

Ambos cuestionarios utilizados fueron sometidos a juicio por tres expertos, con la

finalidad de validarlos y garantizar una recoleccidn de datos fiables.
2.5.Técnicas de procesamiento y analisis de la informacion

En el proceso de recopilacién de datos, se llevé a cabo la solicitud de autorizacién
con el fin de obtener la aprobacién para encuestar a los estudiantes de la institucién
educativa Las Capullanas. Posteriormente, se procedié a la obtencién del
consentimiento informado de los representantes legales de los estudiantes, dado que
estos son menores de edad. Este enfoque garantiza el cumplimiento ético y legal en la
investigacion, asegurando la participacion informada y voluntaria de todos los

involucrados.
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2.6.Aspectos éticos en investigacion

Se realizo siguiendo las Guias dada por el vicerrector de investigacion de la casa de
estudios. Desde el punto €tico, se comprueba que en el proyecto se ha utilizado citas
textuales y de resumen considerando diferentes fuentes, asumiendo toda
responsabilidad salvo errores u omisiones. Dado el posible impacto que las respuestas
de los encuestados podian tener en relacion con aspectos preclinicos o clinicos
vinculados a problemas emocionales, se tomd la decisiéon de mantener una total
confidencialidad respecto a los resultados obtenidos. Ademds, se garantizd el
anonimato de los participantes considerados en la muestra, finalmente la investigacion
respeto rigurosamente los derechos de autor, y cualquier forma de plagio, segtin Marcos
et al. (2023), la preservacion de la integridad académica es esencial para asegurar la
excelencia y la confiabilidad de la educacidn. Se entiende como el compromiso ético y
moral de los estudiantes y profesores de llevar a cabo investigaciones y trabajos
auténticos, respetar los derechos de propiedad intelectual y demostrar sinceridad y

responsabilidad en el desarrollo del aprendizaje y la creacién de conocimiento.
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Tabla 2

Prueba de normalidad

III. RESULTADOS

3.1 Resultados de la prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov?*

Shapiro-Wilk

Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Dimensioén informativa 501 30 0 457 30 0
Dimensién prictica 476 30 0 520 30 0
Dimension 3 30 9 642 0 20
comunicativa
Dimension tutorial
) Y 443 30 0 532 30 0
Evaluativa
Informacién y 0 0
alfabetizacién de datos 330 30 139 30
Comunicacién y 341 0 P 820 30 003
colaboracion
i6 0
Creacién - de 328 30 775 30 001
contenido digital
Seguridad 423 30 0 736 30 001
s i6 0
Resolucién — de 456 30 598 30000

Problemas

Nota. Cuestionario de Google Classroom y logros de aprendizaje.

Se realizaron dos pruebas para evaluar la normalidad, en donde se opté por utilizar

la prueba de Shaprio-Wilk debido a que la amplitud de la muestra fue menor a 50

evaluados. Finalmente se alcanzé una significancia de 0.00, lo cual es mucho menor

al grado de 0.05. Debido a esta desviacion de la distribucién normal, se selecciond

el coeficiente de Spearman para el anilisis inferencial.

(1]
3.2 Resultados de la Prueba de hipotesis

Tabla 3

Prueba de Rho de Spearman entre la Google Classroom y logros de aprendizaje
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Logros de Google
aprendizaje =~ Classroom
Coeficiente de 1.000 J781%
correlacion
Logros de
aprendizaje  Sig. (bilateral) 0
Rho - N 30 30
Spearman  Gooole Coeficiente de 781" 1.000
Classroom  correlacién
Sig. (bilateral) 0
N 30 30

Nota. Cuestionario de Google Classroom y logros de aprendizaje.

La tabla expone una relacidén estadisticamente significativa entre las dos variables,

respaldada por un valor p de 0.0 (donde el valor p < 0.05) y un coeficiente Rho de

Spearman de 0,781 (con un valor p < 0,05). Como resultado de estos hallazgos, se

procedid a la aceptacion de la hipétesis de investigacion, mientras que la hipdtesis

nula fue descartada. Se confirma que Google Classroom se concierne

significativamente con el desarrollo de los logros de aprendizaje en los alumnos,

respaldando su efectividad educativa.

Tabla 4 .

Prueba Rho de Spearman entre la Google Classroom e Informacion y

alfabetizacion de datos

Informacioén y Google
alfabetizacion de datos  Classroom
., Coeficiente de 1.000 853"
Informacié ..
correlacion
ny
alfabetizaci Sig. (bilateral) 0
Rho - on de datos 30 30
Spearman
Google Coeficiente de 853" 1.000
Classroom correlacién
Sig. (bilateral) 0
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N 30 30

Nota. Cuestionario de Google Classroom y logros de aprendizaje.

La tabla expone una relacion estadisticamente significativa entre las dos variables,
respaldada por un valor p de 0.0 (donde el valor p < 0.05) y un coeficiente Rho de
Spearman de 0,853 (con un valor p < 0,05). Como resultado de estos hallazgos, se
procedio a la aceptacion de la hipétesis de investigacién, mientras que la hipdtesis
nula fue descartada. Se confirma que Google Classroom estd asociado con el
desarrollo de habilidades de informacién y alfabetizacién de datos en el

mencionado contexto educativo.

Tabla 5

Prueba Rho de Spearman entre la Google Classroom y Comunicacion y

colaboracion
Comunicacién y @Google
colaboracién Classroom
Coeficiente de 1.000 869"
Comunicacié correlacion
ny . .
colaboracién 18- (bilateral) ’ 0
30 30
Rho - N
Spearman Google Coeficiente de 869" 1.000
Classroom  correlacion
Sig. (bilateral) 0
N 30 30

Nota. Cuestionario de Google Classroom y logros de aprendizaje.

La tabla expone una relacion estadisticamente significativa entre las dos variables,
respaldada por un valor p de 0,0 (donde el valor p < 0.05) y un coeficiente Rho de
Spearman de 0,869 (con un valor p < 0,05). Como resultado de estos hallazgos, se
procedid a la aceptacion de la hipétesis de investigacion, mientras que la hipdtesis
nula fue descartada. Se confirma que Google Classroom y la mejora de la

Comunicacion y colaboracién en una institucion educativa de Sullana.
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Tabla 6

Prueba Rho de Spearman entre la Google Classroom y Creacion de contenido

digital
Creacion de Google
contenido digital Classroom
» Coeficiente de 1.000 878"
Creacion correlacion
de
contenido Sig. (bilateral) 0
digital 20 0
Rho - N
Spearman Google Coeficiente de 878" 1.000
Classroom correlacion
Sig. (bilateral) 0
N 30 30

Nota. Cuestionario de Google Classroom y logros de aprendizaje.

En la Tabla 6 presenta la proporcién significativa entre Google Classroom segura y

Creacion de contenido digital. El factor de conclusiones de Rho-Spearman fue de

0,891 y significancia de p de 0,0 (valor de p <0,05), lo que trajo consigo el rechazo

de las hipétesis invalidadas y la aceptacion de las hipdtesis de investigacion. En

otras palabras, se constata que Google Classroom se significativamente con la

estimulacion de la Creacion de contenido digital en los estudiantes, destacando su

papel en el desarrollo de habilidades digitales y creativas.

Tabla 7

Prueba Rho de Spearman entre la Google Classroom y Seguridad

Seguridad Google Classroom

Seguridad
Rho -
Spearman
Google
Classroom

Coeficiente de
correlacion

Sig. (bilateral)
N

Coeficiente de
correlacion

1.000 863"
0

30 30
863" 1.000




Sig. (bilateral) 0
N 30 30

Nota. Cuestionario de Google Classroom y logros de aprendizaje.

En la Tabla 7 presenta la correlacién significativa entre Google Classroom y
Seguridad. Se alcanzé un valor de Rho = 0,863 con una significancia de p = 00
(valor de p <0,05), lo que lleva a aceptar la hipdtesis de investigacién. En efecto,
se demuestra que Google Classroom se atafie elocuentemente con la promocion de
la seguridad en los alumnos, subrayando su contribucidn positiva en la creacién de

un entorno educativo protegido y confiable.

ﬁabla 8
Prueba de correlacién Rho de Spearman entre la Google Classroom y resolucion

de problemas

Resolucién de Google
problemas Classroom
Coeficiente de 1.000 882"
Resolucié correlaciéon
nde
Sig. (bilateral . 0
problemas ig. (bilateral)
Rho - N 30 30
Spearman Google  Coeficiente de 882™ 1.000
Classroo  correlacion
o Sig. (bilateral) 0
N 30 30

Nota. Cuestionario de Google Classroom y logros de aprendizaje.

En la Tabla 8 exhibe la ﬁlalogfa significativa entre Google Classroom y resolucién
de problemas. El factor de Rho-Spearman fue de 0,882 con un estandar de p de 0.0
(valor de p < 0.05), lo que conlleva a la aceptacién de la hipétesis de investigacion.
Por consiguiente, se constata que Google Classroom se relaciona de manera
significativa con la mejora de poder resolver problemas en los alumnos, resaltando
su relevancia en el desarrollo de habilidades analiticas y de solucién de situaciones

complejas.
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IV. DISCUSION

Los resultados obtenidos tras el andlisis e interpretacién permitieron realizar la discusién
de los hallazgos con los trabajos citados con relacidn al tema que se estd abordando, en ese
sentido, la discusién de dichos resultados con el propésito de comparar los hallazgos
obtenidos por otros investigadores que han estudiado las mismas variables en diferentes
contextos de realidad problematica. A continuacion, se detallan los objetivos del estudio

planteados.

Considerando Shaprio-Wilk al tener una muestra menor a 50 estudiantes, se obtuvo una
significancia de 0.0 a un nivel estindar de 0.05, esto indica que el desvio de la distribucion
normal opté por aplicar el coeficiente de consecuencias de Rho Spearman a fin de analizar

la relacién en una distribucién no normal

Conforme al objetivo general de identificar la relacién entre Google Classroom y los
logros de aprendizaje, se obtuvo el Rho-Spearman igual a 0,781 (valor de p < 0,05). Esto
demostrd que existié una coincidencia significativa entre el uso de Google Classroom y los
logros académicos de los estudiantes. Por lo tanto, se acepta la hipdtesis, demostrando que
existe una relacion significativa entre Google Classroom y el desarrollo de los logros de
aprendizaje en estudiantes. Este resultado se contrasta con el estudio realizado por Alvites
(2022) en el que revelaron que el 95% de los alumnos percibieron que estaban en un nivel
alto de uso de Google Classroom, mientras que el 5% considerd estar en un nivel medio. En
relacion al aprendizaje, el 75% de los estudiantes percibieron un nivel alto, mientras que el
23% se ubicé en medio y un 2% en bajo. Después del anélisis inferencial, se concluyé que
existe una relacion positiva significativa y fuerte (Rho=0.746) entre Google Classroom y el
Aprendizaje, con un valor de p de 0.000. Esto respalda la influencia positiva de Google

Classroom en el desempefio académico.

Por lo tanto, es importante conocer lo que indica Vite (2020) Google Classroom es un
medio educativo que favorece el aprendizaje combinado sin costo alguno. Pertenece al
conjunto de aplicaciones de Google for Education y se define en que un Entorno Virtual de
Aprendizaje, al presentar con diversos elementos que favorecen la ensefianza y aprendizaje.
Facilita la interaccién y colaboracién en el salén de estudio. Del mismo modo, Hernandez
(2017) da a conocer que su propdsito inicial era reducir el uso de papel, sus principales

funciones son simplificar la distribucién de tareas y evaluar contenidos. De otro modo,
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Fernandez et al. (2022) menciona que los logros de aprendizaje se refieren a los resultados
obtenidos por los estudiantes durante y al finalizar diversas experiencias educativas, a través
de los procesos de ensefianza y aprendizaje llevados a cabo en el entorno educativo. Estos
representan logros el proceso mediante el cual los estudiantes adquieren conocimientos,
habilidades y competencias que contribuyen significativamente a su crecimiento académico

tanto como per sonal.

Tal y como se evidencia en el estudio de Hamidah et al. (2022) en el que determind como
resultados de significancia que 0029 < 0,05, lo que significé que el aprendizaje electrénico
con Google Classroom influyé en los resultados de aprendizaje de los estudiantes. Ademas,
con una significancia de 0,049 < 0,05, se comprobd que el aprendizaje electrénico mediante
el uso de Google Meet también tuvo una influencia positiva en los resultadOﬁlel aprendizaje
de los estudiantes. En conclusién, se confirma un efecto significativo de la aplicacion de
Google Meet y Google Classroom en el aprendizaje de los estudiantes, con un nivel de
significancia de 0,003 < 005. Estas herramientas demuestran su impacto positivo en el
proceso educativo y en el rendimiento académico de los alumnos. De igual forma, en el
estudio de Huallparimachi (2022) se encontré una relacion significativa entre el perfil de uso
de Google Classroom y el aprendizaje auténomo (Rho=0,462; p=0,0). Ademads, se constatd
que la facilidad de uso percibida y el disfrute percibido de Google Classroom también tienen
una relacion significativa con el aprendizaje auténomo (Rho=0.688; p=0,0 y Rho=0,525;
p=0.0 respectivamente). Esto resalta la influencia positiva de la herramienta en la autonomia

del estudiante.

De acuerdo al primer objetivo especifico que es identificar la relacion entre la Google
Classroom y la Informacion y alfabetizacion de datos, en el que se rechazd la hipétesis nula
y se aceptd la hipétesis alterna con un Rho = 853 y un p=0.000; es decir, existe una relacién
significativa entre la Google Classroom y la Informacioén y alfabetizacion de datos en una
institucion educativa de Sullana. Para esto, es importante conocer lo que menciona
Benavente et al. (2021) que la informacién y alfabetizacion de datos se refiere a la capacidad
de identificar, ubicar, recuperar, guardar, estructurar y analizar informacién digital,
considerando su proposito y relevancia. Para lo que en el estudio de Basil et al. (2022) se
evidencia segin el andlisis de covarianza (ANCOVA) un nivel de significancia menor a

0,05, por lo que es necesario que los profesores que ensefian sistemas de gestion de bases de
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datos deberian integrar en las précticas docentes el uso de Google Classroom en el método

de instruccion.

Segtn el objetivo especifico de anali7ﬂ' la relacién entre Google Classroom y la
Comunicacidn y colaboracién, se obtuvo un coeficiente de consecuencias de Rho Spearman
de 0,869 con un valor de pde 0,0 (valorde p <0,05). En consecuencia, se rechaza la hipotesis
nula y se acepta la hipdtesis alternativa, confirmando la existencia de una relacion
significativa entre Google Classroom y la Comunicacion y colaboracién. Determinando que
existe una relacién importante entre la Google Classroom y Comunicacién y colaboracién
estimuladora en una institucion educativa de Sullana. Para esto, es importante conocer lo
que menciona Benavente et al. (2021) que El conocimiento y colaboracién se trata de la
interaccidn activa mediante plataformas virtuales, compartir recursos en linea, interactuar y
participar en comunidades digitales, promoviendo el aprendizaje colaborativo y
enriqueciendo la experiencia educativa de los estudiantes. De tal manera que en el estudio
realizado por Kamberi (2020) determiné que existen diferencias significativas en las
percepciones de los estudiantes y los maestros, en donde los estudiantes tienen una actitud
mds positiva hacia la plataforma y lo ven como una técnica y una estrategia moderna para
aprender/enseflar, mientras que los maestros todavia se adhieren a la plataforma, empleando

métodos tradicionales.

Segiin el objetivo especifico que busca idcra'ficar la relacién entre Google Classroom y
la Creacidn de contenido digital, se obtuvo un coeficiente de conversién de Rho-Spearman
de 0,891, con un valor de p de 0.0 (valor de p <0,05). Esto indica que existe una relacién
significativa y positiva entre Google Classroom y la habilidad de los estudiantes para crear
contenido digital; por lo tanto, se acepta la hipétesis de investigacién. En otras palabras, se
constata que Google Classroom se relaciona significativamente con la Creacién de contenido
digital en los estudiantes, evidenciando su impacto positivo en el desarrollo de habilidades
creativas y la produccién de materiales digitales. Para esto, es importante conocer lo que
menciona Benavente et al. (2021) que el grado de contenido digital incluye la produccién y
modificacién de nuevos materiales, como imdgenes, textos, creaciones artisticas, contenido
multimedia y programacion informdtica, manteniendo el respeto por los derechos de
propiedad intelectual y las licencias de uso. De esta manera se evidencia el estudio realizado
por Gutiérrez (2022) se muestra una relacién directa y altamente significativa entre el uso

de Google Classroom y el aprendizaje, con una produccién positiva moderada de 0,694
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seglin Spearman. Ademads, se encontraron correlaciones positivas moderadas y significativas
entre distintas dimensiones de Google Classroom, como la gestion de recursos y
organizacién de contenidos (rho=0.738), el desenvolvimiento en entornos virtuales
generados por las Tecnologias de la informacion y comunicacién (rtho=0.687), y el aspecto

técnico (rho=0.517), con ¢l aprendizaje auténomo.

De acuerdo a analizar la relacion entre Google Classrﬁm y Seguridad. Los resultados
mostraron una similitud significativa y positiva, con un coeficiente de similitud de Rho-
Spearman de 0,863 y un valor de p de 0.0 (valor de p < 0,05) confinﬁmdﬂ que existe una
asociacion significativa entre Google Classroom y la seguridad; Es decir, la Google
Classroom se relaciona significativamente con la seguridad en los estudiantes. Para esto, es
importante conocer lo que menciona Benavente et al. (2021) que la seguridad se refiere a la
salvaguarda de proteger los datos personales y a la vez los datos sobre la identidad digital y
el uso seguro durante la navegacidn en la red. Tal y como se evidencia en Alvites (2022) en
su estudio concluye que Google Classroom tiene una influencia significativa en
aproximadamente el 46,0% de la adquisicion del aprendizaje de ciencias sociales en
estudiantes de quinto grado de secundaria en una institucién educativa en Végueta. Estos
resultados resaltan la relevancia del uso de esta plataforma tecnoldgica en el contexto

educativo y su impacto positivo en el aprendizaje de los estudiantes.

Segitn el objetivo especifico de idﬁtificar la relacion entre Google Classroom y la
resolucién de problemas, se obtuvo un coeficiente de consecuencias de Rho-Spearman de
0,882, con un valor de p de 0,0 (valor de p < 0,05). Esto indica que Google Classroom estd
significativamente relacionado con la habilidad de los estudiantes para resolver problemas
de manera efectiva. Para esto, es importante conocer lo que menciona (Benavente et al.,
2021) que la resolucién de problemas esto implica la habilidad de identificar las necesidades
y recursos digitales, seleccionar la herramienta digital adecuada segiin el propésito o
requisitos, resolver diversos problemas técnicos, usar la tecnologia de manera creativa y

mantenerse actualizada en su uso.

Lo anteriormente mencionado, contrastado con el resultado de Ledn (2020) logré indicar
que existe una conexién directa y significativa entre la utilizacién de Classroom y el
rendimiento académico (p = 0,0 < 0,05; Pearson = 0.784). Ademas, se correlaciona directa
y significativamente con la comunicacién oral (p = 0.000 < 0,05; Pearson = 0,802), con la
comprensién de diversos tipos de textos (p = 0,0 < 0,05, Pearson = 0,718) y con la habilidad
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de redactar diferentes tipos de textos (p = 0,005 < 0,05; Pearson = 0,455). En consecuencia,
se puede concluir que un uso adecuado y efectivo de Google Classroom se traduce en un
mejor desempefio académico en los estudiantes. Finalmente, se evidencia en el estudio de
Saravia (2021), en el que demostré que el 70% de los estudiantes alcanzaron un nivel de
logro previsto, mientras que el 30% se encuentran en proceso de lograrlo. Respecto al
Google Classroom, se observd que el 48.33% de los estudiantes lo utilizan en gran medida,
el 46.67% lo utilizan de manera regular y solo el 5% lo utilizan poco. Ademis, se determiné
un nivel de significancia de 0,00 (p<0,05), con un valor de x2¢=50,217 y un grado de libertad
de 1.
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V. CONCLUSIONES

En conclusién, Google Classroom y el progreso en los logros de aprendizaje de los
estudiantes pertenecientes a la institucién educativa Las Cﬁullanas, Sullana tuvo una
relacion significativa. Esta relacidn se determind mediante el coeficiente de correlacion de
Rho Spearman, que arrojé un resultado de 0,781, con un valor de p de 0,0 (p < 0,05). Estos
hallazgos respaldan de manera concluyente la influencia positiva de Google Classroom en

el proceso educativo, validando asi la hipétesis general formulada en la investigacion.

Se wverificd una asociacidn significativa entre el uso de Google Classroom y las
competencias de Informacién y alfﬁctizacién de datos en los estudiantes de la institucién
educativa Las Capullanas, Sullana. El coeficiente de correlacién de Rho Spearman reveld un
resultado de 0,853, con un valor de p de 0.0 (valor de p < 0,05). Estos resultados destacan la
influencia positiva de Google Classroom en el desarrollo de habilidades relacionadas con la
informacidn y la alfabetizacién de datos en el entorno educativo, respaldando asi la hipétesis

especifica planteada en la investigacién.

Se corrobord la existencia de una relacién significativa entre el uso de Google Classroom
y las competencias de Comunicac&n y colaboracion en los estudiantes de la institucion
educativa Las Capullanas, Sullana. El coeficiente de correlacion de Rho Spearman reveld un
resultado de 0,869, con un valor de p de 0.0 (valor de p < 0,05). Estos resultados resaltan la
importancia de Google Classroom en la promocién de la comunicacién y colaboracién entre
los alumnos dentro del ambito educativo, respaldando asi la hipétesis especifica formulada

en la investigacion.

Se evidencié una conexién estadisticamente significativa entre el uso de Google
Classroom y la habilidad de Creacién de contenido digital en los cstudiantﬁ de la institucién
educativa Las Capullanas, Sullana. Este vinculo se establecié a través del coeficiente de
correlacion de Rho Spearman, que arroj6 un resultado de 0,878, con un valorde pde 0.0 (p
< 0,05). Estos hallazgos resaltan la positiva influencia de Google Classroom en el estimulo
y desarrollo de la creatividad, asi como en la produccion de contenido digital por parte de
los estudiantes, corroborando de esta manera la hipétesis especifica formulada en la

investigacion.

Se confirmé una relacion significativa entre la utilizacion de Google Classroom y la
competencia de Seguridad en los estudiantes de la institucién educativa Las Capullanas,
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Sullana. Este vinculo se establecié mediante el coeficiente de correlacion de Rho Spearman,

que obtuvo un resultado de 0,863, con un valor de p de 0.0 (valor de p < 0,05). Estos
resultados subrayan la relevancia de Google Classroom en la promocién de un entorno
educativo seguro y protegido para los alumnos, respaldando asi la hipétesis especifica

planteada en la investigacion.

Finalmente, se confirmé una relacién significativa entre el uso de Google Classroom y
la habilidad de resolucién de problemas en los estudiantes d‘ﬂnla institucion educativa Las
Capullanas, Sullana. Este vinculo se establecié mediante el coeficiente de correlacion de
Rho Spearman, que obtuvo un resultado de 0,882, con un valor de p de 0,0 (valor de p <
0.,05). Estos resultados destacan la positiva influencia de Google Classroom en el desarrollo
de habilidades analiticas y de solucion de problemas en los alumnos, validando asi la

hipétesis especifica formulada en la investigacidn.
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VI. RECOMENDACIONES

Se sugiere a las personas que conforman el directivo, tener que seguir investigando los
grados estudiantiles, con la finalidad de poder evaluar los sacrificios delimitados que se dan
en cada nivel educativo, impulsando la mejora continua y la implementacion de estrategias

efectivas.

Se sugiere enfiticamente que los educadores promuevan activamente la capacitacién en
Google Classroom como medio para elevar el rendimiento académico a través de la
implementacion de enfoques innovadores y efectivos en el entorno escolar. Ademds, se les
insta a explorar de manera continua nuevas herramientas y recursos educativos que tengan

el potencial de enriquecer la experiencia educativa de los estudiantes.

La importancia de la participacion de los padres en la educacién de sus hijos se resalta
mediante un mayor énfasis en la revision, evaluacion y aplicacion de ideas relacionadas con
el éxito académico. Este enfoque busca aumentar su compromiso y participacién en el
proceso educativo de sus hijos. Asimismo, se les alienta a mantener una comunicacién

constante con los instructores para asegurar la coherencia en la instruccién.

Se recomienda que las autoridades educativas locales implementen programas de
formacién centrados en las estrategias de Google Classroom, fomentando asi un entorno de
aprendizaje colaborativo e intelectualmente estimulante para estudiantes, padres e
instructores. Ademads, se sugiere que proporcionen apoyo efectivo para la integracidn de la

plataforma en los centros académicos, asegurando asi la maximizacién de sus beneficios.

Se insta a los interesados a examinar y aplicar mejoras en Google Classroom y en los
métodos de aprendizaje, con el objetivo de generar resultados positivos que contribuyan al
avance de la educacién y promuevan el crecimiento integral. Su participacién comprometida
y dedicada en la implementacién y supervision de la plataforma contribuird a optimizar el
aprendizaje y mejorar la experiencia educativa de cada alumno, fomentando el desarrollo

intelectual de todos los involucrados.
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ANEXOS

Anexo 1. Instrumentos de recoleccion de la informacion

CUESTIONARIO SOBRE PLATAFORMA CLASSROOM

Estimado(a) estudiante reciba un afectuoso saludo.

Comunicarte que estoy realizando la presente encuesta para saber sobre tus intereses y

puntos de vista con respecto el aula virtual “Google classroom” en estudiantes de nivel

secundaria de tu institucién. Para lo cual te solicito responder las preguntas con sinceridad.

Ten en cuenta que es de naturaleza anénima.

Lea de forma detenida y marque con (X) solo una opcién por pregunta.

(1) Siempre (2) Casisiempre (3) A veces 4)

Nunca

Google Classroom

Nn

Interrogantes

HEEERE

DIMENSION INFORMATIVA

¢ Utilizas textos escritos en formato doc o docx en Google classroom?

¢ Utilizas textos en formato pdf en Google Classroom?

;. Utilizas videos en Google Classroom?

;Utilizas “animaciones’™ que se encuentran en Google Classroom?

;Utilizas archivos en formato ppt mediante Google Classroom?

;Empleas “Organizadores graficos™ presentados en Google Classroom?

=~ | W B W

¢ Visitas sitios web sugeridos en Google Classroom?

DIMENSION PRACTICA

+Participas de los foros de debate planteados desde Google Classroom?

¢ Participas en actividades de lectura planteadas en Google Classroom?

;Participas de busqueda de informacidon a partir de enlaces

proporcionados en Google Classroom?

;Elaboras proyectos de emprendimiento utilizando informacion

proporcionada en Google Classroom?

DIMENSION COMUNICATIVA

12

¢+ Participas en Foros presentados en Google Classroom?

13

;Revisas tu sistema de mensajeria presentada en Google Classroom?

;Interactdas con emails enviados desde el Google Classroom?
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;Respondes preguntas de los videos que se presentan en Google

Classroom?

16

¢Escuchas audio libros en Google Classroom?

17

+Escuchas audios conferencias en Google Classroom?

DIMENSION TUTORIAL Y EVALUATIVA

;Te motivas con el trabajo tutorial cuando haces uso del Google

Classroom?

;Puedes organizar y dinamizar informacién para compartirlo mediante

Google?

20

;Te adaptas al entorno de Google Classroom?

21

;Coordinas con tus pares o amigos para mejorar el desempefio de

actividades planteadas en Google classroom?
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CUESTIONARIO SOBRE LOGROS DE APRENDIZAIJE

Estimado(a) estudiante reciba un afectuoso saludo.

Comunicarte que estoy realizando la presente encuesta para saber sobre tus intereses y
puntos de vista con respecto a logros de aprendizaje en el nivel secundaria en estudiantes de
nivel secundaria de tu institucién. Para lo cual te solicito responder las preguntas con

sinceridad. Ten en cuenta que es de naturaleza anénima.
Lea de forma detenida y marque con (X) solo una opcién por pregunta.

(1) Siempre (2)Casisiempre (3) A veces (4) Nunca

N® Interrogantes ‘ 1 ‘ 2 ‘ 3 ‘ 4
DIMENSION INFORMACION Y ALFABETIZACION DE DATOS

;Buscas y encuentras informacién utilizando un motor de
: biisqueda online?

;Identificas si la informacién existente en internet es 100%
g confiable?
3 ;Archivas informacién encontrada en imagenes?

. Archivas informacién encontrada en videos, y documentos para
4 usarla cuando la necesitas?

DIMESION COMUNICACION Y COLABORACION

;Te comunicas con otras personas a través de un teléfono mévil,
> mediante mensajes de voz)?

;Te comunicas con otras personas usando el chat o mensajeria
6 instantdnea (Por ejemplo: WhatsApp)?
7 ; Compartes contenido a través de distintos medios virtuales?

;Tienes en cuenta normas de convivencia al realizar
s comunicaciones a través de canales digitales?

DIMENSION CREACION DE CONTENIDO DIGITAL

9 (Produces o creas “hojas de calculo electronicas™?
10 | ;Produces o creas textos empleando recursos digitales?
11 |;Disefias imdgenes en formato digital?
12 |;Produces textos en audio y video?
13 |;Editas contenido producido por otros logrando mejorarlas?
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;Respetas los derechos de autor (copyright) de la informacion

14 encontrada en la red, modificando diversas caracteristicas al fin de
buscar tu originalidad?
DIMENSION SEGURIDAD
s ;Proteges tu informacién cuando ingresas a tus dispositivos
electrénicos?
6 ¢ Utilizas contrasefias cuando ingresas a una maquina que no es de
1 tu confianza?
; Eres consciente de que tus claves de uso en dispositivos y cuentas
v de usuario online pueden ser sustraidas?
;Eres consciente que no deberfas revelar informacién personal en
'8 internet?
; Eres consciente de que abusar del uso de tecnologia puede afectar
v tu salud?
20 ;Tomas precauciones usando lentes para protegerte de la
computadora?
21 |;Tomas medidas basicas para el ahorro de energia?
DIMENSION RESOLUCION DE PROBLEMAS
;Eres capaz de encontrar asistencia cuando surge un problema
2 técnico al usar un dispositivo, programa o aplicacién?
;Sabes cémo solucionar problemas técnicos bdsicos (instalar,
23 |desinstalar o cerrar programas, reiniciar o apagar el ordenador,
revisar conexiones, etc.)?
” ;Sabes utilizar las herramientas de las que dispones y entiendes
sus limitaciones?
55 ;Eres consciente de que debes actualizar tus conocimientos

tecnolégicos peribdicamente?
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Anexo 2. Ficha técnica

Nombre original del

instrumento

Cuestionario sobre Plataforma Classroom

Autor y afio

Reyes y Mamani (2023)

Objetivos del instrumento

Percepcion del aula virtual “Google classroom™ en

estudiantes de nivel secundaria de una institucion.

Usuarios

Estudiantes de nivel secundaria

Forma de administracion o

modo de aplicacion

20 minutos antes del término de clase

Validez Emitido a evaluacién por juicio de tres expertos
(Aplicable)
Confiabilidad 0,78

Nombre original del

instrumento

Cuestionario sobre Logros de Aprendizaje

Autor y ano

Benavente-Vera et al. (2021)

Objetivos del instrumento

Evaluacién de los logros de aprendizaje en

estudiantes de nivel secundaria

Usuarios

Estudiantes de nivel secundaria

Forma de administracion o

modo de aplicacién

20 minutos antes del término de clase

Validez Emitido a evaluacién por juicio de tres expertos
(Aplicable)
Confiabilidad Alfa de Cronbach de 0.942
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Anexo 4. Carta de presentacion

ILICA DE TRUJILLO

“AfiO DE LA UNIDAD, LA PAZ Y EL DESARROLLO”

Trujille, 03 de Julio del 2023

CARTA N°235-2023/UCT-FH

DIRECTORA: NELLY MARGARITA TUPAC YUPANQUI TOLENTINO
I.LE LAS CAPULLANAS — SULLANA — UGEL SULLANA

PIURA

Asunto: PRESENTACION DE LOS BACHILLERES PARA APLICACION DE SU TESIS E INSTRUMENTOS
DE INVESTIGACION

De mi especial consideracion:

Es propicia la oportunidad para saludarle muy cordialmente v a la vez hacerle llegar el
saludo institucional de la Universidad Catolica de Trujillo “Benedicto XVI™.

Ante usted presento a los bachilleres Diana Gabriela Reyes Cornejo y Mamani Morocco
Ernan Idel, de la Carrera de Educacion Con Mencidn en Computacion e Informdtica, quien
desea realizar su trabajo de mvestigacion denominada “Geegle clussroom y logros de
aprendizaje en el nivel secundaria en una institucion educativa en Sullana 2023 en su
institucion los dias lunes y martes del mes junio del presente ano, con el proposito de aplicar
sus instrumentos, siendo un requisito importante para la validez v confiabilidad de su tesis,

con el fin de poder obtener su titulo profesional

Me despido de usted con las muestras de mi mas alta consideracion y respeto a su persona.

Muy respetuosamente,

Dra. MARIANA GERALDINE SILVA BALAREZO
Decana de la Facultad de Humanidades
Universidad Catélica de Trujillo

5 Carretera Panamericana Norte Km. 555, Moche - Trujillo - Peri @ www.uct.edu.pe
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Anexo 5. Carta de autorizacion emitida por la entidad que faculta el recojo de datos

it

o Fuer A IPmioty
Id LEI_;_’ UTL! ( 1“.r,'i.rLr

iy "Predicar la Verdad y portar |

“ANO DE LA UNIDAD, LA PAZ Y EL DESARROLLO”

CONSTANCIA

HACE CONSTAR Y AUTORIZA
Bachilleres
¢ Diana Gabriela Reyes Comejo y

* Eman ldel Mamani Morocco, ag
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Anexo 6. Consentimiento informado

4 UCT

UNIVERSIDAD CATOLICA DE TRUJILLO

ANEXON® 01
CONSENTIMIENTO INFORMADO
Trujillo, 12 de Junio del 2023
Nelly Margarita Tupac Yupanqui Tolentino.
Director.
Institucién Educativa Las Capullanas.

Presente. —

Es grato dirigirme a usted para expresarle mis saludos y al mismo tiempo presentar
a: Br. Diana Gabriela Reyes Comejo v Br. Eran Idel Mamani Morocco, estudiantes del
programa de estudios de Complementacién Pedagégica Universitaria de la Facultad de
Educacién, quienes desarrollardn el proyecto de tesis titulado: “Google classroom y
logros de aprendizaje en el nivel secundaria en una institucion educativa en Sullana, con
la asesoria del Dra. Quezada Garcia Sonia Llaguelin.

Para ello requieren la autorizacion y acceso para aplicar los instrumentos: Google
classroom v logros de aprendizaje en estudiantes de nivel secundaria en una institucion
educativa en Sullana v la divulgacion de la filiacion de la entidad con las caracteristicas
de la misma.

Conocedores de su alto espiritu de colaboracion con la investigacion que
redundara no solo en la identificacién y planteamiento de solucién a una problematica
concreta, sino que al mismo tiempo permitira el desarrollo de esta tesis que conduzca a la
obtencién del Titulo profesional de Educacion Secundaria con mencion en Computacion
E informatica, para los Bachilleres presentados lineas arriba.

Agradeciendo su atencion a la presente. Atentamente,

s 4 Dra. Mariana Geraldine Silva Balarezo
oo, el Marari upac TWW-W- T Decana de la Facultad de Humanidades
DIRECTORA Universidad Catélica de Trujillo Benedicto XVI

Pd. El presente documento deberd ser firmado y sellado por la persona a la que se dirige el consentimiento, como signo de
autorizacidn del mismo,

CODIGO DE ETICA DE LA INVESTIGACION CIENTIFICA

(@ Carretera Panamericana Norte Km. 555, Moche - Trujillo - Perd @ www.uct.edu.pe
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Anexo 7. Asentimiento informado

4 UCT

UNTVERSEDAL LATOLCA O TRUIELD

ASENTIMIENTO INFORMADO

Te estamos invitando a participar en ¢l proyeeto de investigacion: “~Google classroom y
logros de aprendizaje en ¢l nivel secundaria en una institucién educativa en Sullana 2023.”

Lo que te proponemos hacer es diligencia unos cuestionarios de mancra andnima y
confidencial, cuya comtestacién dura aproximadamente 20 minutos. Te solicitamos
responder sinceramente la informacion para que la investigacion arroje resultados vilidos
La administracion sc realizard en el colegio LLE Las Capullanas.

Tu participacion en este estudio es completamente voluntaria, si en algin momento
te negaras a participar o decidieras retirarte, esto no t¢ generard ninglin problema, ni tendrd
consecuencias a nivel institucional, ni académico, ni social.

El equipo de investigacion que dirige el estudio lo conforman: los bachilleres Diana
Gabriela Reves Comnejo Y Eman Idel Mamani Morocco. a cargo de su asesor Dra. Quezada
Garcia Sonia Llaguelin de la Facultad de Humanidades de la Universidad Catolica de
T'rujillo “Benedicto XVI™

La informacién suministrada por mi serd confidencial. Los resultados podrin ser
publicados o presentados en reuniones o eventos con fines académicos sin revelar datos de
identificacion de los participantes.

En bases de datos, todos los participantes serdn identificados por un codigo que serd
usado para referirse a cada uno. Asi se guardara el secreto profesional de acuerdo con lo
establecido en lu Ley de Proteccion de Datos Personales N° 29733 de 2013 y su reglamento
aprobado por Decreto Supremo N° 003-2013-JUS, que rige en nuestro pais,

Asi mismo, declaro que fui informado suficientemente y comprendo que tengo
derecho a recibir respuesta sobre cualquicr inquietud que tenga sobre dicha investigacion,
antes, durante v después de su ejecucion; que tengo ¢l derecho de solicitar los resultados de
los cuestionarios y pruebas que conteste durante la misma. Considerando que los derechos
que tengo en calidad de participante de dicho estudio. a los cuales he hecho alusion
previamente, constituyen compromisos del equipo de investigacion responsable del mismo,
me permitimos informar que asiento, de forma libre y espontanea, mi participacion en el
mismo.

En constancia de lo anterior, firmo ¢l presente documento, en la ciudad de _,;ial/t!ﬂf" ;

eldin 47 delmes si’  de 2m3

Firma CM/ R —
Nombre 772" O2cilia /\!y@:c Cotd e ,

Documento de identificacion \Iu M_.&AL_

UCT

68




Investigador 1: Diana Gabriela Reyes Comejo.

Documento de Identidad: 45592236

Correo institucional o personal: dianareves1 288G o

Investigador 2: Eman Idel Mamani Morocco
Documento de identidad: 47554421

Correo institucional o [K'I'!Hll‘ml: hemanmoroceod@ gmail.com

Asesor de la facultad de Humanidades: Dra. Quezada Garcia Sonia Llaquelin
ORCID; 0000-0003-2370-8418

Correo institucional: s.quezada@uct.edu.pe

Universidad Catdlica de Trujillo “Benedicto XVI™

69




4 UCT

UNTYERSIDAD CATOLICA T TRLNILLO

ASENTIMIENTO INFORMADO

Te estamos invitando a participar en el proyecto de investigacion: ““Google classroom y
logros de aprendizaje en el nivel secundaria en una institucion educativa en Sullana 2023.".

Lo que te proponemos hacer es diligencia unos cuestionarios de manera anonima ¥
confidencial, cuya contestacion dura aproximadamere 20 minutos. Te solicitamos
responder sinceramente la informacion para que la investigacion arroje resultados validos.
La administracién se realizard en el colegio LE Las Capullanas.

Tu participacién en este estudio es completamente voluntaria, si en algun momento
te negaras a participar o decidieras retirarte, esto no te generard ningin problema, ni tendrd
consecuencias a nivel institucional. ni académico, ni social

El equipo de investigacion que dirige el estudio lo conforman: los bachilleres Diana
Gabriela Reves Corngjo Y Ernan Idel Mamani Morocco, a cargo de su asesor Dra. Quezada
Garcia Sonia Llaguelin de la Facultad de Humanidades de la Universidad Catdlica de
Trujillo “Benedicto XVI™,

La informacion suministrada por mi serd confidencial. Los resultados podran ser
publicados o presentados en reuniones o eventos con fines académicos sin revelar datos de
identificacion de los participantes.

En bases de datos, todos los participantes serdn identificados por un codigo que serd
usado para referirse a cada uno. Asi se guardard el secreto profesional de acuerde con lo
establecido en la Ley de Proteccién de Datos Personales N°® 29733 de 2013 y su reglamento
aprobado por Decreto Supremo N° 003-2013-JUS, que rige en nuestro pais.

Asi mismo, declaro que fui informado suficientemente ¥ comprendo que tengo
derecho a recibir respuesta sobre cualquier inquietud que tenga sobre dicha investigacion,
antes, durante y después de su gjecucion; que tengo el derecho de solicitar los resultados de
los cuestionarios y prucbas que conteste durante la misma. Considerando que los derechos
que tengo en calidad de participante de dicho estudio, a los cuales he hecho alusién
previamente, constituyen compromisos del equipo de investigacion responsable del mismo,
me permitimos informar que asiento, de forma libre y espontanea. mi participacion en el
mismao,

En constancia de lo anterior, firmo ¢l presente documento, en la ciudad de _Sxetlaud_,

cldia_ 2o . del mes oy de 2025 |
: oy :_‘x

Firma 5 ot & =

Nombre Eler T Zhes  flbrca

Documento de identificacion No. Mi2oor By

T
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Investigador 1: Diana Gabriela Reyes Cornejo.

Documento de Identidad: 45592236

Correo institucional o personal: dianareyes! 288 gmail com

Investigador 2: Ernan Idel Mamani Morocco
Documento de identidad: 47554421

Correo institucional o personal: hermanmorocco@ gmail.com

Asesor de la facultad de Humanidades: Dra. Quezada Garcia Sonia Llaquelin
ORCID: 0000-0003-2370-8418
Correo institucional: s.quezada@uct.edu.pe

Universidad Catolica de Trujillo “Benedicto XVI™
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Ficha de validacion de instrumentos

-

{i\;i UNIVERSIDAD CATOLICA DE TRUJILLO BENEDICTO XVI

JUICIO DE EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA DE LOS INSTRUMENTOS

Instrucciones: Marque con una X en donde corresponde, que, segiin su criterio, si

cumple o no cumple, la coherencia entre dimensiones e indicadores de la variable en

estudio.
Variable Dimensiones Indicadores . ) Coherencia
Items S NO
Informativa Utilizacién de textos escritos. 1-7
Practica Utilizacién de contenido
digital. §-11
Google Comunicativa Interactivo en clase. 12-17
Classroom | Tutorial y | Enriquece sus conocimientos
evaluativa con otros cc?ntemdos. 18 21 x
Involucramiento con
facilidad.
Organizacidn de informacion.
Informacién
alfabetizacion di L4 X
datos
Comunicacién y | Acceso  a  comunicacidn
Logros de | colaboracin digital. -8
aprendizaje | Creacion de | Facilidad para digitar la 90— 14 X
contenido digital | informacion
Seguridad Cuidar informacién personal. 15-21
Resolucién  de | Actualizaciéon de manejo de
problemas herramientas. 22-25 X

75




9L

{woo1sse[) 98000 ua sopejuasaid so1o,] ua sedroneg? | 1

X
BEAIJEJIUNWIOD UQISUUI(]

{WI00ISSB[) [8000)
X ud epruorarodoid ugrovwLIoul opuRzZI[In cyuanuipuaidwa ap soakord seioqe[g? | ]
[ WIo0Isse[)
X a[doon ua sopeuoratodord saoe[ua ap anaed v uorovwiojur ap epanbsng ap sediotueg? | o
X Juooisse[)) a[soon uad sepeajued o3 ap sapepianoe ua sedonued? | g
X { WO0ISSB[D) J[3000) apsap sopedjueld ajeqap ap s010] sof ap sedionaeg? | g
edrpead uoisuuI(
X {WI00ISSR]D) 9[3000) U SOPLIAZNS qasm SOINS SBYSIAT |/
X (wooasse|) 93000 ud sopejuasaid sooijvid satopeziuesi(),, seajdwyg? | 9
X Juroorsser) a[3oon) auerpaur 1dd ojewrroy ua soargom sezinn? | ¢
% (W00ISSE[) 2[3000) UD UBNUANOUD 2§ anb  souoroewitue, sezinn? | ¢
% jwooasse[) 913000 ua soapia sezinn? | ¢
X Jwoorsse[D) 9[3oon ua jpd ojewio) ua soyxay sezimn? | g
X ¢ WOOISSB[D A[3000) U2 XJ0p O J0p OJBULIOJ Ud SOJIDSa s0)xa) sezi[un’ | |
BAIBULIOJU] UOISUIUII(]
VN vd|viva|vin|[1]z]e]r]s
SAUODEBARSY(Q | 0113dXd Ip URIOBA SEAIBLLRIY SWANJ | N
BOUNN (+) s200A Y (¢)  ardworsise) ()  ardwoig (1) rejun3axd 1od uorodo eun ofos (¥) uod onbrew £ epIudop ewWIO] op BY]

"BWIUQUE BZI[BINIBU 3P S
anb euand ud ua], “pepuRduls uod sejunaid sef Jopuodsar 03101]0S 2] [BND O] BIRJ “UQIOMIISUI N 3P BLIBPUNIAS [ATU 3P SIIUBIPNISI U  WOOISSE]D
o[3000n),, TenIA B[NE 12 010adsar uod eisia op sojund £ sesazajur sny 21qos I1eqes ered eysenouad ojuasard ey opueziear Aojse enb oprestunwo))

-Opn[es 0SONJo3Je Un Bgroal JueIpnisd (B)opewnsyg

o,
Wty

WO0.ISSEB[) I[F001) IP OLIBUOIISIN))




LL

BULIL]

OFOUEH 9807 EPEAST ST0PUH g . €T0T/SO/ET "2y

' L0002t ‘INd

OJOUB|\ 9SOf* epelJjST BZopusy :(sarquoN £ sopifjady) 1od openfeag

{WI00ISSB[2 9[3000) ua sepeajue]d

X sapepranoe ap ouadwrasap [2 rerolaw eied sofue o sared sny uod seurpioo)? ¢
X JuooasseD) o[Soon) ap owojud [ seidepe o7 | Og
X (918000 gquerpawr opnaedwos vied ugrseuriojur sezureurp £ meziuedio sopang? | g1
% {WO0ISSEL) 2[S005) [9p 0SN $20€Y opuend [euoin) oleqen) (o uoo seanow a7 | 81
BADEN[EAI A [BLI0)N) UOISURUII(]

{WO00ISSE[D) I[S00L) U SBIOUAIIJUOD SOIPNE Seyondsyg? | /|

X {WI00ISSB[D) 2[3000) Ud S0IqI] OIpne seyonasg? | 9]
X Jwooasse|) 2p3oon) ua uvyuasaid as anb soapia sof ap seyungaid sopuodsay? | ¢
X JWI00ISSE[D) 9[3000) [0 9pSap SOPEIAUL S[TEWR Uod semoerdur? | 41
X {WI00ISSe[D) d[S000) ud eprjuasard vrralesuowr ap vwra)sis nj sesiady’ | €]




8L

SOMIAUIIION0D SONSNUE £ SOAINU JNUI UOLIEPY

"SPIAp sof ap sauoiuido n seapr

X se[ e 0Jadsal uod SOIUATUIDOUOI SOAINU IP UOIDEIAUAE B[ U2 uaweande odionieg | €1
"SOJUITW[IOUOD SOANU SO JeIauasd

X ered sopejen SBWI) 9p UQIOBWLIOUT 3 sduoTurdo ‘seapr JeIquiealdul Bsns o]y | 71

X I2pU)ua ap [IDIJIp uddey] aur as A opuanua ou anb soordo) op sejundaxd ozieay | |1
pepa

X TUI B OPIaNOE 9p seImonnsa uos anbiod sa[qIpuajua wos SOJUAMUIIOUOD SOANU SO [ (]

Y SOJUAILUIDOUOD soAanu 1apuaide emd seaanu ser3ajenss oordy 6

X sodmba ua soleqern rezifear uayurad aw anb seuauadxa seaanu opuaidy g
(sono A seyory ‘saropeziur3io)

X sarenpiarput soleqen) rezijear uajuiad aw anb sepuauadxa seaanu opuaady I

SOJUATIUDOU0D SOAIMN N

X "SPWAP SO[ 9p sauoruido se[ Ip 032dsa1 oydnw Uod 0FO[RIp [2 ud od1dTEd 9

X so1A21d sojuanuIdoud ST a1qos rapuodsar ered seamueuip ap odidued [

X soraaxd sojuarudouod snu npedwos ua Auaureande edorneg ¥

X 3SB[D 2p UQISas [UI IBIDIUT [B soraald SOJuamuIoouod siur a1qos sejunsdald opuodsay €

X seraaxd serouatradxa st aiqos Japuodsar ered seonueuip ap odiorueg z

X 2SB[D 2p uOoIsas ru Ierdwr e seiadld seouanadxa aiqos sejunzaid se] opuodsay i

SeIAdI] SedudLIadXy

VN[ Vvd [V va| V]| +] €] 2] 1
SIUOTIEAIISA) 01.13dXd PP ugRRIOEA SEANBW)| Y SN | N

BOUNN (+) s200A Y (g)  oxdwars 1se) (g) ardworg (1) rejunsaid 1od uorodo eun ojos (}) uod anbrewr £ eprusjop ewio] op BY]

“BPWIIUQUE BZIRINIBU 2P S3 anb
BIUAND U U], "pepHadurs uod seyungard se sopuodsar 01101108 3] [end 0] BIed "UOININSUT N 3P BLIBPUNIAS [IATU 2P SIIUBIPNIS UI BIEPUNIAS [QATU
12 ua alezrpuaide ap s0150] © 0102dsar uod visia ap sojund £ sasarur sn) 21qos 1aqes eied eysanoud uasaid e opueziear £01s9 anb auredIUNWO))

-Opn[es 0SONJo3Je Un Bgroal JueIpnisd (B)opewnsyg

alezipuaade ap soa3o] ap oLIRUONSIN))




6L

BULIL]

€C0T/S0/ET "By

226818¢e [INd

OJOUEN 9SO EPEIST BZOPUSIY “(s21quioy 4 sopijjady) 1od openfeag

X "§3se[d ua oprpuaide O] U0D OUJAJSTIES OJUAS AW | (T

X "seATIRIoadYa Sru uadejsies ou sopunbpe sojuatwoouod SO | 6]

X sase[d ua rpuaide anb of [ear epia e ua oorpdy | 81

X [1n owoos opipuaide of orapisuo) | /]
BUBIPTIOD BPIA

X B[ UO0D OPRUOIOR[2T OpIpualde O] OPUBRZI[NN $ISE[D 3P BNE [ U SIPEPIANOR OZI[BY | 9]

b opipuaide ay anb ap sajuarosuos 13s vied seyundaid opuodsay | G

‘sorednus o/f safenpiarpur
soleqen op uoroeIoqe[a vl ua sepumbpe serououadxa seaanu se[ OUOIORRY | #]




08

() openoapy

() vurode oN

( ) opendape Jqueiseqg

() opendapy 0204
(X) openoape Anpy

;[e101 uoeaIdy

X SOUOISUDWIP SB[ UOD BIOUAIOYO))
X SOIOPEJTPUI BO[ UOD BIDUDNISUOD)
X IenjeAd e opuuod [op pmidury
X SLUD)] SO[ 9P UQIDILPAI ap PePI[E))

VN vd| (DV | (@Dvd | (OVIN
EATIEZOU UQIDRIO[R A eaisod uoToRIOME A SOPBN[BAD SOLINID)

:souoroerdarde suUANSIS SB[ U 0AN[OUOD *SWD)] O] B sajuaunIad sOUOIIBAIIS]O SB[ JOOBY 3P ‘C7(T ‘BUR[INS UD BATIEONDH UOIdMIISU] BUN
U2 BLIEPUNDAS [SATU [3p SEAIR SB[ SEpO) ua afezipuarde ap so1Sof £ wooisse) 9500 mnpaw s2 0yisodoxd 04no ‘olezipuaide op so1So] A wooisse[)
o[Soon mpaw ered soludWNNSU] OPRUTWUOUI(] SOIUSWNISU] 3P UOIIBPI[BA P SAUIJ U0 opesiaal ay anb 1eisuoo oFey cuasaid ey op opaw 104

“0Ipad UeS PEpISISATU[) B[ 2p U200 Owod juawemde 0z1alo anb roqe] ‘7763 18T LSO BIMEIS0I ap 0TI1P0d U0d IHLSIDVIN 0d1uppede
opeIs uod “TYOSTIOUd u0rsajord ap ‘TTEYIYTE oN PEPIUSP] P [BUOIOEN 0USWNOO U0d ‘OTONVIN dSOf VAVILSH VZOANAW ‘0X

NOIDVAI'TVA Hd VIDNVLSNOD

TAX OLDIANAS OTTNAL 3d VOI'TQOLVD AVAISYAAINN




18

CROUEYy 950 EDENST IR uﬂu

£C0T/S0/5T Byd™g

TBULIT]

CC68I8Ce [INA
OJOUBJA] 250 BpENSH BZOPUaly :(sarquoN A sopijjedy) 1od openjeay




.'} = v‘?
E‘f—'ﬁ:?" UNIVERSIDAD CATOLICA DE TRUJILLO BENEDICTO XVI
R A

JUICIO DE EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA DE LOS INSTRUMENTOS

Instrucciones: Marque con una X en donde corresponde, que, seglin su criterio, si
cumple o no cumple, la coherencia entre dimensiones e indicadores de la variable en

estudio.
Variable Dimensiones Indicadores ftems Coherencia
SI NO
Informativa Utilizacién de textos escritos. 1-7
Practica Utilizacién de contenido 811
digital.
Google Comunicativa Interactivo en clase. 12-17
Classroom | Tutorial y | Enriquece sus conocimientos
evaluativa con otros contenidos.
Involucramiento con 18 -21 X
facilidad.
Organizacién de informacion.
Informacién
alfabetizacion dZ -4 X
datos
Comunicacién y | Acceso a  comunicacién
Logros de | colaboracién digital. 58
aprendizaje | Creacién de | Facilidad para digitar la o_ 14 X
contenido digital | informacién
Seguridad Cuidar informacién personal. 15-21
Resolucién  de | Actualizaciéon de manejo de
problemas herramientas. 2-2 X
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JUICIO DE EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA DE LOS INSTRUMENTOS

Instrucciones: Marque con una X en donde corresponde, que, segiin su criterio, si
cumple o no cumple, la coherencia entre dimensiones e indicadores de la variable en

estudio.
Variable Dimensiones Indicadores ftems Coherencia
SI NO
Informativa Utilizacién de textos escritos. 1-7
Practica Utilizacién de contenido 811
digital.
Google Comunicativa Interactivo en clase. 12-17
Classroom | Tutorial y | Enriquece sus conocimientos
evaluativa con otros contenidos.
Involucramiento con 18 -21 X
facilidad.
Organizacién de informacion.
Informacién
alfabetizacion dZ -4 X
datos
Comunicacién y | Acceso a  comunicacién
Logros de | colaboracién digital. 58
aprendizaje | Creacién de | Facilidad para digitar la o_ 14 X
contenido digital | informacién
Seguridad Cuidar informacién personal. 15-21
Resolucién  de | Actualizaciéon de manejo de
problemas herramientas. 2-2 X
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Anexo 9. Captura de similitud Turnitin
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