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RESUMEN

El presente informe titulado “NIVEL DE APRENDIZAJE DE WORD Y POWER
POINT DE LOS ESTUDIANTES DE UNA INSTITUCION EDUCATIVA DE JULIACA,
PUNO 2023” cuyo objetivo principal fue Determinar el nivel de aprendizaje de Word y
Power Point de los estudiantes del tercer grado de secundaria de del colegio INA 91 Juliaca,
Puno 2023; para ello se empled una metodologia de tipo descriptivo con un disefio
transversal correlacional; el instrumentos de recoleccién de datos fue el cuestionario el cual
fue aplicado a 128 estudiantes del 3er grado de la Institucion Educativa Secundaria INA 91
de la ciudad de Juliaca. De los resultados obtenidos se pudo apreciar que el 50% de los
estudiantes tienen un nivel intermedio bajo de aprendizaje con respecto a Word y el 47%
muestra un nivel intermedio bajo de aprendizaje de Power Point, asi mismo el coeficiente de
correlacidn de Spearman es de 0.01 con respecto a la correlacidn entre el aprendizaje de

Word y Power Point.

Palabras Clave: Aprendizaje, nivel de conocimiento, conocimiento de ofimatica.
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ABSTRAC

This report “WORD AND POWER POINT LEARNING LEVEL OF THE
STUDENTS OF AN EDUCATIONAL INSTITUTION IN JULIACA, PUNO 2023 whose
main objective was to determine the level of Word and Power Point learning of the third
grade students. secondary school at INA 91 Juliaca, Puno 2023; For this purpose, a
descriptive methodology with a cross-sectional correlational design was used; The data
collection instrument was the questionnaire which was applied to 128 3rd grade students of
the INA 91 Secondary Educational Institution in the city of Juliaca. From the results
obtained, it could be seen that 50% of the students have a low intermediate level of learning
with respect to Word and 47% show a low intermediate level of learning of Power Point,
likewise the Spearman correlation coefficient is 0.01 regarding the correlation between

learning Word and Power Point.

Keywords: Learning, level of knowledge, office automation knowledge.
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I INTRODUCCION

Hoy vivimos en un mundo integrado y global que estd en constantes cambios en
ciencia y la tecnologia donde los estudiantes tienen que ser pricticos y habiles para
solucionar problemas. En tiempos lejanos de la humanidad; atin no se conocia la ciencia a
profundidad ni la tecnologia, por lo que se vefa dificultad para la comunicacién, y con el
pasar de los cambios en los afios anteriores se fue desarrollando en el pensamiento humano,
y los medios de comunicacion y el lenguaje como medio de comunicacién; luego el hombre
inventa la escritura y utiliza escritos en madera. Actualmente las instituciones educativas
estan con las Tics, con el fin de mejorar la condicion de aprendizaje de los estudiantes, el
programa de Microsoft Word y Power Point estd incluido en el sistema educativo, los

estudiantes utilizaran para realizar diversos trabajos.

El presente estudio buscara determinar el nivel de aprendizaje de estudiantes del
tercer grado de secundaria sobre ofimdtica, en una institucion educativa de la provincia de
San Romin Juliaca. Se realizara para describir las brechas en coherencia  a los grados de
aprendizaje de investigacion. Observando diferentes enfoques y teorias con planeamiento
estratégico de una realidad determinada. El objetivo no es solamente que los estudiantes
aprendan estudios tradicionales o tedricos sino también que puedan resolver sus propios
problemas y dudas y habilidades para desenvolverse en la vida diaria. Para ello nuestros
estudiantes merecen una mejor educacion, y para eso es necesario que los docentes estén
capacitados para el beneficio de los estudiantes con una mejora en la ensefianza aprendizaje;
y podemos decir que la presente investigacion es favorable ya que en la mayoria de las
instituciones ptiblicas de Juliaca cuenta con centro de cémputo al que pueden acceder
docentes y estudiantes en lo que estdn instalados los principales programas que conforma el

Microsoft Office.

También serd de productividad ya que los resultados de la investigacion permitirin
impulsar acciones para mejorar en el transcurso de la estructura secuencialmente que ha de
llevar a la practica la propuesta pedagdgica que permitird que el docente mediante sesiones
de aprendizaje y/o capacitaciones pueda alcanzar aptitudes y cualidades que propone para la
ensefanza del Microsoft office Word y Power Point etc. Sea de manera amplia o escasa lo
cual se evaluard mediante una encuesta cuestionario escrito para el estudiante y determinar

las necesidades bdsicas de manejo de cada estudiante con el fin de mejorar las brechas de
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enseflanza aprendizaje en el drea de educacion para el trabajo de la especialidad de
computacién de los estudiantes del tercer grado de secundaria de una Institucion Educativa

de la provincia de San Roman Juliaca.

Asimismo, la investigacién utilizard una técnica descriptiva con un enfoque
cuantitativo. Para cumplir los objetivos del estudio, se aplicé un enfoque metodolégico
sistematico y estructurado. Se emplearon técnicas de investigacion cuantitativa para analizar
y sintetizar los datos relativos al desarrollo y la mejora de la medicion de la utilizacién del
software ofimatico. En consecuencia, este proceso facilité la identificacion y priorizacién de
los factores descriptivos y explicativos de la variable. El presente estudio se centra en una
cohorte de estudiantes matriculados en el tercer grado de secundaria dentro de una institucién

educativa ubicada en la provincia de San Romdn Juliaca.

La problemdtica se origina en la necesidad de que los estudiantes del nivel
secundario, que carecen de equipamiento adecuado, adquieran conocimientos y destreza en
la utilizacion del paquete office. Este estudio pretende determinar el nivel de competencia
de cada alumno en el uso de los programas Word y Power Point. En consecuencia, se
abordara el problema general siguiente ;Cuadl es el nivel de competencia en Word y Power
Point de los alumnos de una institucion educativa de Juliaca, Puno en el afio 20237 Los
problemas mencionados ;Cuail es el nivel de competencia de los alumnos de una institucion
educativa de Juliaca, Puno 2023, con la comprensién de las funcionalidades de Word y
PowerPoint? ;Cual es el grado de competencia en el uso de Word y PowerPaint de los
alumnos de una institucion educativa ubicada en Juliaca, Puno en el afio 20237 ; Cual es el
grado de dominio que muestran los alumnos de una institucion educativa ubicada en Juliaca,

Puno en el afio 2023, respecto a sus habilidades en el uso de Microsoft Word y PowerPoint?

Para darle mayor comprensién, presentaremos el marco tedrico filoséfico el cual nos

dara mayor entendimiento y amplitud sobre el tema, asi tenemos:

Nivel de Aprendizaje: (Tekman, 2021) Los niveles de aprendizaje incluyen varias
etapas por las que pasan los alumnos al adquirir nueva informacién, lo que les permite
implicarse en la materia con mayor o menor profundidad. Segin (Perez, 2023), La
adquisicidn de ciertas habilidades por parte de los individuos se ve facilitada por el proceso
de digestion del conocimiento. La adquisicion de conocimientos puede facilitarse por

diversos medios como la educacién formal, la aplicacién préctica, la observacion empirica
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o la deduccidon logica. La etimologia del término "aprendizaje” puede remontarse a sus
origenes latinos, concretamente a la palabra "aprehendivus", que denota "Aprendiz", y

"appréhendére" , que significa el acto de "Aprender".

El rendimiento académico de los alumnos: El fenémeno que nos ocupa es
intrinsecamente no cuantificable. Sin embargo, se puede evaluar el aprendizaje de los
alumnos midiendo sus comportamientos, interacciones dentro de entornos virtuales,
compromiso con los recursos, participacion en actividades y tareas, o administrando pruebas
consistentes en preguntas o cuestionarios. En el Ministerio de Educacidn, la evaluacién del
aprendizaje de los estudiantes se caracteriza como su logro de aprendizaje, que se determina
mediante el examen de sus principales experiencias de aprendizaje. Este proceso de
evaluacion implica la autorreflexién, guiada por el instructor, y tiene en cuenta los
conocimientos adquiridos, las capacidades desarrolladas y las destrezas logradas por los

alumnos.

;Cual es 1a finalidad de la evaluacion del nivel de aprendizaje? La evaluacion valora
el rendimiento de un estudiante a lo largo de su formacién y suele tener lugar a intervalos

regulares durante el proceso educativo.

;Qué criterios deben utilizarse para evaluar a los estudiantes? La adquisicién y
comprensién de principios, hechos y leyes, junto con la capacidad de aplicar, analizar,
sintetizar, evaluar y crear conocimientos; el desarrollo de habilidades y destrezas, el
cumplimiento de procesos y normas técnicas; y el cultivo de actitudes, valores y normas

personales y sociales.

Conocimiento En Word y Power Point: Segiin sus dimensiones mencionaremos que
conocimientos muestran los estudiantes con respecto a las funcionalidades de Word y Power
Point. Veremos a profundidad que nivel de conocimiento puede alcanzar cada estudiante

aplicando la encuesta.

Actitudes Hacia Word y Power Point: Segiin sus dimensiones mencionaremos que
actitudes muestran los estudiantes con respecto hacia los Programas d Microsoft Word y

Power Point, si sus actitudes son positivas o negativas.

;Qué es actitud? La actitud, derivada del término latino actifiido, puede definirse
como la expresion externa del estado mental de una persona o como una predisposicion a

realizar determinados comportamientos. El autor del texto es C. M. Judd. Las actitudes
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pueden definirse como juicios persistentes sobre distintas facetas del entorno social, que
posteriormente se conservan en la memoria. El autor del texto es R. Jeffress. La actitud se
refiere a las reacciones emocionales y cognitivas que los individuos muestran en respuesta a

diversos acontecimientos vitales.

Actitudes hacia Microsoft Word y PowerPoint: Basandonos en sus dimensiones,
discutiremos las habilidades y competencias que las personas exhiben para ejecutarse con
eficacia y precision en una actividad. En este caso, hablaremos de las numerosas aptitudes
que muestran los alumnos en relacién con su dominio de Word y PowerPoint. Estas aptitudes
incluyen dimensiones fisicas, cognitivas, creativas, sociales y emocionales, asi como

ocupacionales.

El concepto de aptitud se refiere a la capacidad o potencial inherente de un individuo
para adquirir y desarrollar ciertas destrezas, conocimientos o habilidades en un determinado
dmbito. La aptitud se refiere a la capacidad de un individuo para ejecutar con eficacia y
precision una determinada tarea y en un determinado entorno contextual. En esencia, se
refiere a poseer la adecuacion, idoneidad, capacidad e inclinacién necesarias para cumplir

una determinada expectativa, ya sea fisica, mental o psicolégica.

Que es Microsoft Word: (Pérez & Merino, 2015) El usuario observa que Word,
también conocido como Microsoft Word, es un software de procesamiento de textos, que es
una aplicacion informatica que permite a los usuarios crear y editar documentos basados en
texto en un ordenador. Word es un programa informitico que sirve como componente
esencial de Microsoft Office, un completo conjunto de aplicaciones desarrolladas para

agilizar diversas actividades relacionadas con la oficina.

Caracteristicas de Word: (Figueroa & Del Moral, 2023). Indica que Word, es una La
plataforma de escritura y edicién que nos ocupa fue desarrollada inicialmente por Charles
Simonyi y Richard Brodie, ambos empleados de IBM antes de ser contratados por Microsoft.
Estos dos programadores fueron los responsables de la creacién y posterior desarrollo de la
plataforma, dando lugar a las versiones actualmente en uso. El programa se instalé

inmediatamente en la plataforma MS-DOS.

Que tipos de trabajo podemos realizar en Word; Para ejecutar tareas comprensivas y
eficaces, poseemos la capacidad de alterar el contenido textual, participar en el proceso de

copiar y pegar, y utilizar varias otras funcionalidades. El (Gervin, 2019) Este articulo tiene
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como objetivo discutir las herramientas de aprendizaje de Word, que se pueden utilizar para

mejorar la comprensién y fluidez lectora de un texto en Microsott Word.

Herramientas de Word y sus funciones: (Herramientas-para, 2023) Microsoft Word
es una aplicacion informdtica disefiada para el sistema operativo Windows, utilizada
principalmente para el tratamiento de contenidos textuales. Esta aplicacién ofrece una
amplia gama de herramientas y funcionalidades que permiten a los usuarios editar
eficazmente textos para uso personal o para su envio a publicaciones. En la pestaiia "Inicio"
se encuentran las herramientas principales. Las funciones mencionadas anteriormente son

las mas utilizadas y se pueden observar facilmente al iniciar Microsoft Word.

Portapapeles: Nos da la opcion de utilizar distintos tipos de copiados, ya sea

tradicional o de formato, nos permite cortar, y también utilizar el pegado o pegado especial.

Fuente: En esta seccion vamos a encontrar todas las herramientas de Word cuyas
funciones estén relacionadas con la tipogratia. Podemos seleccionar la tipografia, cambiar el

tamario, resaltarla, utilizar negritas, cursivas, efc.

Parrato: Aqui encontramos todos los ajustes para trabajar sobre parratos completos

de texto. Ya sea alineaciones, interlineados, sangrias, orden, numeraciones, listas.

Estilos: Esta seccién es muy interesante ya que nos da la posibilidad de aplicar un
estilo predefinido al texto seleccionado. Con lo cual se ahorra mucho tiempo de trabajo y se

es mads eficaz. Puedes utilizar los estilos que vienen por defecto o crear tus propios estilos.
Edicion: Aqui tenemos las opciones de seleccion de texto, bisqueda y reemplazo.

Pestafia insertar: En esta seccion contamos con todas las opciones para insertar
elementos en nuestro archivo. Word nos permite insertar nuevas paginas, tablas,
ilustraciones, gréficos, hipervinculos, encabezados, pies de pdgina, simbolos, archivos flash,

y los famosos Word Art.
(1]

Pestana disefio de pdgina: Aqui podremos ver herramientas relacionadas con el

disefio de la pagina del archivo. Dentro de las opciones disponibles se encuentra la
sibilidad de modificar el tema de la pagina, marca de agua, color de pagina, y bordes de
pdgina, modificar la configuracién bdsica, establecer un fondo, cambiar la organizacién de

los elementos y alterar la sangria.
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Pestana revisar: En la seccion Revisar encontraremos las herramientas basicas de
correccion. Desde corregir la ortografia de nuestro documento, hasta encontrar sinénimos,
realizar traducciones y proteger el archivo, y se encuentran la ortograffa y gramatica,

referencia, contar palabras, y traducir.

Pestaia vista: En esta pestaia se ordenan las herramientas referentes a la
visualizacion del documento. Podemos elegir que ver u ocultar en la pantalla, cambiar la
vista del documento, ajustar el zoom, y establecer la configuracién de ventanas, como son:
laregla, el zoom, cuadricula, panel de navegacion, la opcién de visualizar una paginay varias

paginas.

: Las caracteristicas de Word y su uso segiin (Microsft, 2023) son los siguientes:
Compatibilidad. - Microsoft Word puede instalarse y utilizarse en miiltiples plataformas, ya
sean diferentes sistemas operativos Windows, Os2, e incluso algunas versiones de Linux y
hoy en dfa existen versiones para Windows Mobile y Android, Funciones. - Word cuenta
con amplias caracteristicas y funciones como formatos, alineaciones, colores de letras,
estilos de letras, cortar y pegar texto, cambiar tamafio de las letras, imprimir, ingresar
imagenes insertar vinculos o hipervinculos etc., Formatos. - Word tiene formatos de texto

que se encuentran predefinidos, formatos o plantillas que permiten realizar documentos en

forma simple y ficil sin requerir de grandes conocimientos.

Funcionalidades de Microsoft Word: (Fernandez, 2021) Definimos Microsoft Word,
describimos su funcién y explicamos por qué es tan ventajoso para escribir documentos en
un ordenador personal. Ademads, caracteristicas y funciones. Facilita la composicién de
articulos, monograffas, ensayos y textos de forma sencilla y sistemdtica. Se integra con casi
todos los sistemas operativos y es uno de los procesadores de texto mds utilizados en todo el
mundo. Dispone de aplicaciones de escritorio, web y para mdviles y tabletas. Utiliza recursos
textuales y grificos y permite crear documentos que pueden imprimirse y guardarse en un
ordenador. Las versiones varfan debido a las frecuentes actualizaciones. Facilita la
integracion con otras aplicaciones del paquete Office, como Excel (que permite pegar

grificos y datos de hojas de célculo en Word) y diversas funciones de Microsoft Word.

Definicion de Power Point: (Cano, 2014) Aplicaciéon informdtica disefiada para
generar presentaciones basadas en diapositivas. Utilizar un editor para introducir y dar

formato al texto, incorporar y modificar imdgenes y elementos visuales, y mantener una

18




visualizacion continua de las transparencias son posiblemente las tres funciones principales
de este programa. Microsoft Office, que Bill Gates también desarrollé en 1987, fue el origen
de PowerPoint. Las primeras versiones de las transparencias utilizaban las herramientas de
dibujo mas fundamentales y se presentaban en blanco y negro. Ademds de permitir a los
usuarios afadir audio o animaciones, la plataforma proporciona plantillas que pueden
utilizarse para mejorar la originalidad de sus presentaciones y permiten combinar imdgenes
y texto. En la actualidad, PowerPoint admite el desarrollo de diapositivas en 3D y mucho

mas.

Describa un patinazo. A efectos de una presentacion, una diapositiva es una pagina
tangible o digital que incluye contenido descriptivo o informativo. Ademds de los
dispositivos tecnoldgicos mds avanzados, como ordenadores y teléfonos méviles, las
diapositivas también pueden reproducirse mediante proyectores de diapositivas, que se

utilizaban antiguamente.

Caracteristicas de Power Point: (Enriquez, 2020). Es una herramienta que permite
crear presentaciones adaptadas a requisitos especificos, por lo que no se requieren
conocimientos informéticos ni de disefo sofisticados. Entre sus funcionalidades destacan las
siguientes: estructuracién, gestién multimedia, animaciones, transiciones, utilizacién de

diagramas y dibujo.
Capacidades de Power Point:

Fresh Slide, Es la funcién fundamental de PowerPoint de la pestafia Inicio. Genera
una diapositiva en blanco a la que se pueden afadir diversos elementos, principalmente texto.
Las opciones adicionales de formato incluyen la posibilidad de modificar el tipo de fuente,
el tamafio, el color, la negrita, el tinte de las letras, la cursiva, la alineacién del texto y el

espaciado.

Insertar: Una pestafia dentro del programa esta destinada a este fin. Permite insertar,
entre otras cosas, imdgenes, iconos, formas geométricas, graficos, diagramas, organigramas,
campos de texto, pies de pagina, comentarios y videos en linea. Puede importarlos desde su

ordenador o seleccionarlos desde el archivo de software.
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Incluye fichas: Cada categoria de complemento en PowerPoint alberga un conjunto
tinico de funciones. Examinemos su naturaleza: Crear un dibujo. Proporciona un surtido de
ldpices y una goma de borrar que se pueden utilizar con el rat6n para crear y eliminar trazos
artisticos. El proceso de disefo. Sirve para editar el motivo de presentacion seleccionado; se
pueden modificar el fondo y las dimensiones. Cambios de estado. Clasifica los efectos de
transicion disponibles de una diapositiva a la siguiente en las tres categorfas siguientes:
sutiles, llamativos y dinidmicos. Ademds, se puede personalizar la duracién de las
transiciones y animaciones. Entre ellas se encuentran las rutas de entrada, énfasis, salida y
animacidn. Estas funciones permiten implementar el movimiento en cualquier objeto, sobre

todo en imagenes.

Aspectos positivos y negativos de PowerPoint: Aunque PowerPoint se considera en
general una aplicacién excepcionalmente facil de usar, algunas personas mantienen la
opinion de que las presentaciones pueden perturbar la concentracion de la audiencia. En este
sentido, Suiza fue la cuna del Partido Anti-PowerPoint, un movimiento internacional que se

opone al uso de PowerPoint.

La utilizacién de esta herramienta facilita a los usuarios la creacién de disefios
visualmente atractivos y vibrantes, gracias a los diversos componentes por defecto incluidos
en los temas estandar. Ademds, los usuarios pueden ampliarlos o modificarlos ficilmente.
Permite el desarrollo de presentaciones atractivas, las presentaciones de PowerPoint se
pueden visualizar sin esfuerzo seleccionando la tecla F5 o un tnico icono situado en la parte

inferior de cada diapositiva.

Inconvenientes: Sus archivos son susceptibles de ser comprometidos. Aunque las
presentaciones de PowerPoint pueden compartirse y descargarse sin esfuerzo, existe el

riesgo de que el archivo sufra dafios a causa de un virus, con la consiguiente pérdida de datos.
Definicion de términos basicos

Nivel de aprendizaje: Se medira el nivel de cadaéqtudiante seglin las dimensiones
aplicadas y segiin la encuesta elaborada. (Tekman, 2021) Los niveles de aprendizaje son las
distintas fases por las que el alumno pasa al aprender un nuevo conocimiento, ya que al

hacerlo puede profundizar mas o menos en €l.
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Conocimientos: Segin sus dimensiones se verd que conocimientos muestran los
estudiantes con respecto a las funcionalidades de Word y Power Point, relacionada con sus

ideas, observaciones, juicios, interpretaciones, o elementos que sean precisos o no.

Actitudes: Segtin sus dimensiones se verd que actitudes muestran los estudiantes con
respecto a las funcionalidades de Word y Power Point si tienen una actitud positiva o

negativa, y son adquiridas a lo lago de la vida con una direccion hacia un fin.

Aptitudes: Segtn sus dimensiones mencionaremos que capacidades y competencias
muestran para desempeiiarse de manera eficiente y correcta en una actividad. En este caso
mencionaremos las diferentes aptitudes que poseen los estudiantes hacia Word y Power

Point.

Como parte del estudio del arte tenemos los antecedentes internacionales los cuales
nos ayudaran tener mayor entendimiento del tema, asi tenemos a (Gutiérrez, 2021)en su
investigacién llamada "Fortalecimiento de las herramientas tecnoldgicas PowerPoint para
aplicarla en la asignatura de Etica en estudiantes de grado decimo en la Normal Superior del
Quindio" realizada en Colombia, la cual tuvo como objetivo principal Fortalecer las
competencias tecnoldgicas PowerPoint en el drea de Etica y valores, a través de una
estratégica diddctica para el proceso de ensefianza aprendizaje de los estudiantes del grado
Décimo en la Escuela Normal Superior de Armenia Quindio, la metodologia empleada fue
de tipo mixto ya que fue cualitativa como cualitativa, para ellos utilizo una ficha de
observacion, asi como una encuesta, del andlisis de los resultados se puede concluir que la
mayoria cuenta un nivel basico de conocimientos sobre PowerPoint, y muy pocos nivel
intermedio, lo cual confirma la necesidad de fortalecer sus competencias digitales para, asi
mismo sobre si manejan el PowerPoint el 63% manifiesta que si lo hace, en tanto que el 37%
expresa que no. Con respecto a ello podemos evidenciar mientras que indican conocerlo,

tienen bajo grado de conocimiento de los potenciales usos y funciones de la herramienta.

(Haro, 2021)En su estudio titulado "El impacto del software educativo Microsoft
Office en el rendimiento académico de los estudiantes de décimo afio de Educacién General
Basica de la Unidad Educativa "Joaquin Arias" del cantén Pelileo", realizado en la ciudad
de Ambato, Ecuador, el propdsito principal fue examinar los efectos del software educativo
Microsoft Office en el rendimiento académico de los estudiantes de décimo afio. El presente

estudio tiene como objetivo examinar el impacto del uso del software Microsoft Office en el
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rendimiento académico de los estudiantes de décimo afio matriculados en el programa de
Educacion General Bésica de la Unidad Educativa "Joaquin Arias". Para lograr este objetivo
se utilizé un disefio de investigacién exploratorio, con un enfoque de métodos mixtos que
incluy6é técnicas cualitativas y cuantitativas de recoleccion y andlisis de datos. La
metodologia empleada consistid en la aplicacién de una encuesta, utilizando como
instrumento principal un cuestionario. La encuesta se administré a un total de 36 personas,
entre estudiantes y profesores afiliados a la institucién educativa. El andlisis posterior de los
datos recogidos arrojo los siguientes resultados: E143,75% de los encuestados indicaron que
utilizaban el programa casi siempre, el 37,5% indicaron que lo utilizaban ocasionalmente y
el 18,75% indicaron que lo utilizaban sistemdticamente. Ademds, una mayoria significativa
del 96.8% reconoci6 el papel indispensable que desempefian las herramientas de Microsoft
Office (concretamente Word, PowerPoint v Excel) en la mejora de su rendimiento
académico. Por el contrario, una minorfa del 3,1% manifesté que estas herramientas no

contribuian a su progreso académico.

También tenemos investigaciones nacionales entre ellas destaca (Principe,
2019)realizo una investigacién llamada El uso de Microsoft Word y su correlacién con la
adquisicidn sustancial de conocimientos en alumnos de quinto grado de secundaria de la
Institucion Educativa. El estudio titulaB "José Galvez Barrenechea, Uchiza, 2019" tiene
como objetivo investigar la correlacién entre el uso de Microsoft Word y la adquisicién de
conocimientos significativos entre los alumnos del quinto grado de secundaria de la
mencionada institucion educativa. José Galvez Barrenechea, figura destacada en el tema, En
el estudio se empled un disefio de investigacién cuantitativo, especificamente se utilizé un
enfoque correlacional descriptivo bdsico. La investigacion se realizé de forma transversal,
sin ninguna anipulacién experimental. L.a muestra consistid en 21 estudiantes que fueron
observados, y los datos se recogieron utilizando dos listas de comprobaciérbbos resultados
indicaron una relacién fuerte. positiva y estadisticamente significativa entre el uso de
Microsoft Word y el aprendizaje signjficéivo (r = 984, sig = .000). Ademais, el estudio
reveld una correlacion alta y significativa entre el uso de Microsoft Word y el aprendizaje a

través de errores entre los alumnos de quinto curso (r = .842, sig = 000).

(Vilchez, 2021)en su tesis titulada "Power Point y logro de aprendizajes en el curso
de ciencia y tecnologia en estudiantes primer grado secundaria ins&'tucic’m educativa teniente

Manuel Clavero Muga Punchana 2019", teniendo como objetivo determinar la relacion que
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pudiera existir entre el uso del Power Point del docente y el logro de aprendizajes de los
estudiantes de primer grado de secundaria del curso de Ciencia y Tecnologia de institucion
educativa teniente Manuel Clavero Muga, en Punchana, el tipo de investigacién fue
correlacional, de corte transversal y bivariado, con disefio de campo; la muestra estuvo
conformada por 323 alumras del primer grado, utilizo una encuesta y una ficha de analisis;
llegando a 6neluir que muestra que 83.6%, de estudiantes del Primer afo de nivel
Secundaria, alcanzé logro previsto en el curso de Ciencia y Tecnologfa, en lo conceptual
70,0% de estudiantes alcanzd logro previsto; en a procedimental 83,6% alcanzé logro
previsto y 83.6% en lo actitudinal, del mismo modo La correlacién entre uso del Power Point
y Logro de aprendizaje actitudinal, Rho = 0,207, muestra una correlacion positiva baja; el
nivel de significacion, p =0,000, indica una correlacion significativa. Este resultado permite
sostener que ain falta mejorar las variables uso del Power Point y logro de aprendizaje

actitudinal.

Finalmente resaltan algunos trabajos locales como de (Arivilca, 2022)" El impacto
de las dimensiones de la plataforma virtual en los resultados de aprendizaje de los alumnos
de quinto grado de artes visuales del nivel primario. El estudio nimero 71014, titulado
"Manuel Nuiiez Butrén" de Juliaca 2021, tuvo como objetivo conocer los miiltiples aspectos
de la plataforma virtual que incidieron en los resultados de aprendizaje de los alumnos de
quinto grado de artes visuales, es decir, los pertenecientes al grupo "F" del I.LE.P. En el
estudio nimero 71014, se utilizd un enfoque cuantitativo, utilizando un disefio no
experimental denominado descriptivo correlacional. La muestra para este estudio incluyé 23
estudiantes del quinto grado de la institucién educativa. Se empleé una encuesta como
técnica e instrumento de recogida de datos. Se analizaron los resultados de la encuesta. En
el estudio nimero 71014, se empled una metodologia cuantitativa, utilizando un disefio no
experimental conocido como descriptivo correlacional. La muestra para este estudio
consistid en 23 estudiantes de una institucion educativa. Se empled una encuesta como
técnica e instrumento de recogida de datos. Los resultados revelaron que el 34.8% de los
estudiantes utilizaron videos de demostracion, el 52,2% imadgenes y fotos y el 13% folletos
y revistas. Ademads, los resultados indicaron que el 43 48% de los estudiantes posefa un
dominio bdsico de las herramientas virtuales, el 39,13% demostré un nivel de dominio

intermedio y el 17,39% exhibi6 un nivel de dominio avanzado.
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(Ccoarite & Limachi, 2019)Se realiz6é un estudio de investigacion titulado
"Evaluacién del Nivel de Conocimiento y Aplicacidn de las Tecnologias de la Informacién
y Comunicacién en los Estudiantes de Tercer Grado de la Escuela Secundaria Industrial 32
de la Ciudad de Puno". El objetivo principal de este estudio fue determinar el grado de
conocimiento de los estudiantes sobre las tecnologias de la informacién y comunicacion
(TIC)en el Colegio Secundario Industrial 32. La investigacion siguid un enfoque evaluativo-
descriptivo, empleando un disefio estadistico que utilizé la prueba de medias. Los resultados
revelaron que el conocimiento de los alumnos sobre las tecnologias de la comunicacion y la
informacion se distribuyé de la siguiente manera: 32% fueron categorizados como
deficientes, 60% como regulares, sélo 4% como buenos y otro 4% como muy buenos.
Ademds, se determiné que existe un alto grado de comprension en relacién con la tecnologia

de la informacidn, sin embargo, el uso practico de este conocimiento sigue siendo limitado.

(Arapa, 2020)En su tesis titulada "Utilizacion de Microsoft Word para la redaccion de textos
en estudiantes de quinto grado de la Institucién Educativa Primaria N° 72129 'Chocco'
Chupa - Azangaro, 2019", el investigador tuvo como objetivo explorar la efectividad del uso
de Microsoft Word para la redaccién de textos en estudiantes de quinto grado. Para la
recoleccion de datos se empled un cuestionario como técnica de recoleccidn de datos. Los
resultados revelaron que el 87.5% de los participantes consideréd su experiencia de
aprendizaje con Microsoft Word como excelente, mientras que menos del 7% la considerd
como buena o regular. Estos resultados sugieren que la utilizacion de este software influye
positivamente en sus resultados de aprendizaje. Ademads, cuando se les preguntd su opinién
sobre Microsoft Word, el 75% de los estudiantes lo calificaron de excelente, el 25% de bueno

y ninguno de ellos expresé opiniones negativas o neutras hacia el software.

De esta manera se planteé como objetivo principal serd Determinar el nivel de
aprendizaje de Word y Power Point de los estudiantes del tercer grado de secundaria del
Colegio INA 91 de Juliaca, Puno, 2023. Y los objetivos especificos Identificar los
conocimientos de funcionalidades de aprendizaje Word y Power Point de los estudiantes del
tercer grado de secundaria, Conocer las actitudes hacia Word y Power Point de los
estudiantes del tercer grado de secundaria, y Determinar las aptitudes hacia Word y Power

Point que muestran los estudiantes del tercero de secundaria.
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II METODOLOGIA

Enfoque, tipo:

22

De enfoque Cuantitativo:

(Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2014) El enfoque cuantitativo se
distingue por el uso de metodologias para la recopilacién y el andlisis de datos
con el fin de investigar las preguntas de la investigacién y evaluar las hipdtesis
preestablecidas. Este enfoque depende en gran medida de la medicién
cuantitativa, la enumeracién y, a menudo, integra métodos estadisticos para
discernir y definir con precision los patrones de comportamiento dentro de un
determinado grupo. (Mata, 2019) afirma que el enfoque cuantitativo abarca el
examen de teorias conocidas mediante una serie de hipétesis elaboradas a partir
de ellas. Para lograr este objetivo, es necesario recoger una muestra seleccionada
al azar o selectivamente, pero que siga siendo representativa de la poblacién o de

los fenémenos investigados.
e Corte Transversal correlacional
Tipo correlacional

La metodologia de investigacion utilizada en este estudio es correlacional,
ya que su objetivo primordial es dilucidar las asociaciones entre dos o mas
variables durante un periodo de tiempo determinado. (Espinoza, 2018), la
investigacion correlacional es un tipo de indagacion no experimental mediante la
cual los investigadores evalian dos variables y construyen una asociacion
estadistica entre ellas (correlacién), sin necesidad de incluir factores externos para

extraer hallazgos significativos.

Diseiio de Investigacion:

De acuerdo con el estudio realizado por (Chambi & Sucari, 2017), la
metodologia de investigacién utilizada es un disefio no experimental, descriptivo
correlacional de corte transversal. Este estudio se considera no experimental ya
que no incluye la manipulacién de variables. De igual forma, este estudio tiene un

disefio transversal ya que involucra la medicién de variables y el uso de
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instrumentos en un momento determinado. El plan propuesto se describe a

continuacion:
01
M r
02
Donde:

e M = Muestra

e Ol = Observacion de la variable 1: Nivel de Aprendizaje De Microsoft
Word

e 2 = Observacion de la variable 2: Nivel de Aprendizaje De Microsoft
“Power Point

e r= Correlaci6n entre las variables.

Donde M, es la muestra de estudio

2.3 Poblacion, Muestral

Poblacion

La poblacién de este estudio estd conformada por 128 estudiantes que
cursan el tercer grado de secundaria en la LE. INA 91 de la ciudad de Juliaca,

provincia de San Roman, situada en el departamento de Puno.

El muestreo no probabilistico de conveniencia se refiere a la seleccion de
elementos en funcién de factores relevantes para las caracteristicas del estudio o
los objetivos del investigador, en lugar de basarse en la probabilidad (Johnson,

2014; Herndndez-Sampieri et al., 2013; Battaglia, 2008b).

El texto del usuario debe reescribirse para que tenga un tono y un estilo
mds académicos. No adicional El presente estudio utilizé un tamafio de muestra
que representaba a toda la poblacién, utilizando un método de muestreo no
probabilistico sin ningtin criterio especifico ni aleatorizacién. La muestra estaba

formada por nifios de 3° curso, concretamente de las secciones A, B, Cy D de la

26




24

escuela. Segiin el conjunto de datos INA 91, el nimero total de alumnos

participantes es de 128.

Tabla 1

Informacion de las secciones de la institucion educativa

Seccion Varones Mujeres
A 13 12
B 12 20
C 15 22
D 18 16
Total 58 70

Fuente: Elaboracidn propia

Muestreo. - Se ha estructurado la muestra mediante Juicio de experto no aleatorio.

Juicios expertos: Para validar el instrumento mencionado, se solicité la
ayuda de tres especialistas de diversas disciplinas, cada uno de ellos con un
minimo de un mdster y un doctorado. Estos especialistas poseen una gran
experiencia tanto en investigacion como en pedagogia. Se solicitaron sus valiosos
puntos de vista y evaluaciones para garantizar la idoneidad de Ila
encuesta/cuestionario disefiado para evaluar el nivel de aprendizaje de los

estudiantes dentro del LE.S.

(Robles & Del Carmen, 2015) La evaluacién mediante el juicio de
expertos es una técnica de validacion que estd ganando popularidad
progresivamente en la investigacién. Este enfoque consiste principalmente en
solicitar la opinién de muchas personas sobre un producto, un equipo, un material

didactico o una caracteristica concreta del mismo.

El muestreo no aleatorio se refiere a la seleccion deliberada de una muestra
basada en la opinidn del equipo del investigador, que se ve influida por criterios

especificos utilizados para identificar y escoger los elementos de la muestra.

Técnicas de procesamiento y anilisis de la informacion.

Instrumentos. Se aplicé una guia de encuesta elaborada y formulada
especial para medir el nivel de aprendizaje. (Huari & Usucachi, 2023) mencionan

a (Arias, 2012) Por instrumentos se entienden las herramientas tangibles utilizadas
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2.6

para recopilar y conservar datos. En la investigacion pueden utilizarse diversas
herramientas, como tarjetas, formularios de cuestionario, guias de entrevista,

listas de comprobacién, grabadoras y escalas de actitud u opinién.

Técnicas: Se aplicd una encuesta, de preguntas precisas que daban tres
opciones para medir su nivel de aprendizaje y las preguntas del cuestionario lo
cual permitié recoger informacién de los estudiantes para obtener una
investigacion veridica y confiable, aplicando en la practica, se vio el

desenvolvimiento de cada estudiante acerca de Microsoft Word y Power Point.

Recojo de datos: Para la recoleccién de datos se empled una encuesta

conformada por 40 preguntas, 20 basadas en Microsoft Word y 20 de Power Point.
Técnicas de procesamiento y andlisis de datos

Técnicas de procesamiento y anilisis de la informacié6n.

Formulacién de analisis de datos: Para el andlisis de datos empleamos el
software de Excel y spss Statitics V.25, del mismo modo se empleé tablas y

cuadros para analizar los resultados.

Graficos en barra: Se utilizo para graficar el porcentaje en Excel que se
dividen en sectores cada uno muestra de forma resumida un grupo de datos que

puede incluir variables cuantitativas y cualitativas.

Aspectos éticos en investigacion

Etica  investigativa: La  presente  investigacion mantiene
indispensablemente una conducta ética en todos los trabajos de investigacion,
ensayos. tesis, etc. Se sustentard en los valores de (respeto a la autorfa, reserva de

la informacién del grupo maestral, honestidad en el manejo de datos, etc.).
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III RESULTADOS

Conocimiento de Word

Tabla 2

Tiene Conocimiento sobre el concepto del programa de Microsoft Word

CONOCIMIENTO DE WORD SI % POCO % NO % TOTAL %

Tiene Conocimiento sobre el 51 40% 47 37% 29 23% 128 100%
concepto del programa de
Microsoft Word

Figura 1

Tiene conocimiento sobre el concepto del programa Microsoft Word

Tiene Conocimiento sobre el el concepto del
programa de Microsoft Word

60

51,40%

50

47, 37%

40

29, 23%

30

S POCO NO

=5 =POCO = NO

Fuente: Elaboracidn propia

Interpretacién: Con respecto al conocimiento sobre la definicion del programa
Microsoft Word el 40% de los estudiantes respondié que si, un 37% tiene poco

conocimiento, mientras que un 23% no tiene conocimiento.

De los resultados se puede ver una preponderancia en la categorfa que, si conocen la
definicion, en conclusion, se puede afirmar que mayor parte de los estudiantes tiene

conocimiento de la definicidn del programa Microsoft Word.
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Tabla 3

Conoce el entorno de la interfaz de Microsoft Word

CONOCIMIENTO DE WORD  SI % POCO % NO % TOTAL %o

Conoce el entorno de la interfaz 54 42% 38 30% 36 28% 128 100%
de Microsoft Word

Figura 2

Conoce el entorno de la interfaz de Microsoft Word

Conoce el entorno de la interfaz de Microsoft
Word

60 54,42%

50

38,30% 36,28%

40

30

20

10

sl POCO NO
=5l =POCO = NO
Fuente: Elaboracion propia
Interpretacién: Con respecto si Conoce el entorno de la interfaz de Microsoft Word

el 42% de los estudiantes respondié que si, un 30% tiene poco conocimiento, mientras que

un 28% no tiene conocimiento.

De los resultados se puede ver una preponderancia en la categorfa que, si conocen el
entorno de Word, en conclusidn, se puede afirmar que mayor parte de los estudiantes tiene

conocimiento del entorno del programa Microsoft Word.
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Actitudes hacia Word

Tabla 4

Le gusta realizar sus tareas en Word

ACTITUDES HACIAWORD SI % POCO % NO % TOTAL %

Le gusta realizar sus tareasen 60 47% 47 37% 21 16% 128 100%
Word

Figura 3

Le gusta realizar sus tareas en Word

Le gusta realizar sus tareas en Word

70

60,47%

60

47,37%

50

40

30

21,16%

20

10

S POCO NO

=51 =POCO =NO

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacién: Con respecto si Te gusta realizar tus tareas en Word, el 47% de los
estudiantes respondié que si, un 37% tiene poco conocimiento, mientras que un 16% no le

gusta realizar tus tareas en Word

De los resultados se puede ver una preponderancia en la categoria que, S1 le gusta
realizar sus tareas en Word, se puede afirmar que mayor parte de los estudiantes les gusta

realizar sus tareas en Microsoft Word,
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Tabla 5

Le gusta explorar las distintas opciones de Word

ACTITUDES HACIA SI % POCO % NO % TOTAL %
WORD

Le gusta explorar las 57 45% 49 38% 22 17% 128 100%

distintas opciones de Word

Figura 4

Le gusta explorar las distintas opciones de Word

Le gusta explorar las distintas opciones de Word
60 57,45%

49,38%

50

40

22,17%

20

10

Sl POCO NO

=51 = POCO = NO

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacién: Con respecto si le gusta explorar las distintas opciones de Word, el
45% de los estudiantes respondid que si, un 38% tiene poco conocimiento, mientras que un

17% no le gusta explorar las distintas opciones de Word.

De los resultados se puede ver una preponderancia en la categoria que, SI le gusta
explorar las distintas opciones de Word, se puede atirmar que mayor parte de los estudiantes

eligen facilmente pestafias adecuadas para hacer su tarea Microsoft Word,
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Aptitudes hacia Word

Tabla 6

Cuando estd en la elaboracion de un archivo simple tiene la iniciativa de innovar

APTITUDES HACIA WORD SI % POCO % NO % TOTAL %

Cuando estd en la elaboracionde 59  46% 50 39% 19 15% 128 100%
un archivo simple tiene la
iniciativa de innovar

Figura 5

Cuando estd en la elaboracién de un archivo simple tiene la iniciativa de innovar

70

60

50

40

30
20

Cuando esta en la elaboracidon de un archivo
simple tienes la iniciativa de innovar

59,46%
50,39%

19,15%

S POCO NO

=51 = POCO = NO

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion: Con respecto si tiene la iniciativade innovar el 46% de los estudiantes

respondié que si, un 39% tiene poco conocimiento, mientras que un 15% no tiene la

iniciativa de innovar.

De los resultados se puede ver una preponderancia en la categoria que, SI tiene la

iniciativa de innovar en Word, se puede afirmar que mayor parte de los estudiantes tienen la

iniciativa de innovar en Microsoft Word,
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Tabla 7

Tiene la vocacion o interés de aprender tareas de Microsoft Word

APTITUDES HACIA SI % POCO % NO % TOTAL %
WORD
Tiene la vocacion o interés 65 51% 42 33% 21 16% 128 100%
de aprender tareas de
Microsoft Word

Figura 6

Tiene la vocacidn o interés de aprender tareas de Microsoft Word

Tiene la vocacion o interés de aprender tareas de

Microsoft Word
70 65,51%
60
50 42,33%
40
30
21,16%

20

0

si POCO NO

=5 =POCO =NO

Fuente: Elaboracién propia

Interpretacién: Con respecto si Tiene la vocacién o en interés de aprender tareas de
Microsoft Word, el 51% de los estudiantes respondié que si, un 33% tiene poco
conocimiento, mientras que un 16% no tiene la vocacion o en interés de aprender tareas de

Microsoft Word.

De los resultados se puede ver una preponderancia en la categoria que, SI tiene la
vocacién o interés de aprender tareas en Word, se puede afirmar que mayor parte de los

estudiantes tienen la vocacion o interés de aprender tareas en Microsoft Word
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POWER POINT
Conocimiento de PowerPoint

Tabla 8

Tiene conocimiento acerca del concepto del programa Microsoft Power Point

CONOCIMIENTO DE POWER SI Yo POCO % NO % TOTAL %
POINT
Tiene conocimiento acerca del 52 41% 47 37% 29  23% 128 100%

concepto del programa de Microsoft
Power Point

Figura 7
Tiene conocimiento acerca del concepto del programa Microsoft Power Point
Tiene Conocimiento acerca del concepto del

programa de Microsoft Power Point
60

52,41%
47,37%

50

40

29,23%

Sl POCO NO

=5 =POCO = NO

Fuente: Elaboracién propia

Interpretacién: Con respecto si Conoces el concepto el programa Power Point, el 41%
de los estudiantes respondié que si, un 37% tiene poco conocimiento, mientras que un 23%

no tiene conocimiento.

De los resultados se puede ver una preponderancia en la categoria que, SI conocen
la definicion de PowerPoint, en conclusién, se puede afirmar que mayor parte de los

estudiantes tienen conocimiento de la definicidn del programa PowerPoint.
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Tabla 9

Conoce en su totalidad el programa multimedia del entorno de Microsoft Power Point

CONOCIMIENTO DE POWER SI % POCO % NO % TOTA %
POINT
conoce en su totalidad el programa 45 35% 51  40% 32 25% 128 100%
multimedia del entorno de Microsoft
Power Point

Figura 8

Conoce en su totalidad el programa multimedia del entorno de Microsoft Power Point

Conoce en su totalidad el entorno de Microsoft
Power Point

60

51,40%

50 45,35%
40
32,25%
30

20

S| POCO NO

=5 =POCO = NO

Fuente: Elaboracién propia

Interpretacién: Con respecto si Conoces el entorno de Microsott Power Point, el 35%
de los estudiantes respondi6 que si, un 40% tiene poco conocimiento, mientras que un 25%

no conocen el entorno.

De los resultados se puede ver una preponderancia en la categoria que, SI conoce el
entorno de PowerPoint, en conclusién, se puede afirmar que mayor parte de los estudiantes

tienen conocimiento del entorno del programa PowerPoint.
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Actitudes hacia Power Point

Tabla 10

Le gusta realizar tus tareas en Power Point

ACTITUDES HACIA POWER SI % POCO % NO 9% TOTAL %
POINT
Le gusta realizar sus tareas en 39 30% 61 48% 28  22% 128 100%

Power Point

Figura 9

le gusta realizar tus tareas en Power Point

Le gusta realizar tus tareas en Power Point

70

61,48%

60

50

39,30%

40

30

Sl POCO

=5 = POCO = NO

Fuente: Elaboracion propia

28,22%

NO

Interpretacion: Con respecto si Le gusta realizar sus tareas en Power Point, el 30%

de los estudiantes respondi que si, un 48% tiene poco conocimiento, mientras que un 22%

no le gusta realizar tus tareas en Power Point

De los resultados se puede ver una preponderancia en la categoria que, POCO o

REGULAR sobre si le gusta realizar sus tareas en PowerPoint, en conclusién, se puede

afirmar que mayor parte de los estudiantes les gusta poco o regular realizar sus tareas en

PowerPoint.
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Tabla 11

Le gusta explorar las distintas opciones de Power Point

ACTITUDES HACIA SI % POCO 9% NO % TOTAL %
POWER POINT
Le gusta explorar las 50 39% 46 36% 32 25% 128 100%

distintas opciones de
Power Point

Figura 10

Le gusta explorar las distintas opciones de Power Point

Le gusta explorar las distintas opciones de Power

Point
60
50
40
30
20

10

S| POCO

=5 = POCO = NO

Fuente: Elaboracién propia

NO

Interpretacién: Con respecto si Le gusta explorar las distintas opciones de Power

Point, el 39% de los estudiantes respondié que si, un 36% tiene poco conocimiento, mientras

que un 25% no le gusta explorar las distintas opciones de Power Point.

De los resultados se puede ver una preponderancia en la categoria que, SI le gusta

explorar opciones en PowerPoint, en conclusién, se puede afirmar que mayor parte de los

estudiantes les gusta explorar opciones en PowerPoint.
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Aptitudes hacia Power Point

Tabla 12

Cuando estas en la elaboracion de un archivo simple tienes la iniciativa de innovar

APTITUDES HACIAPOWER POINT SI % POCO % NO 9% TOTAL Yo

Cuando esta en la elaboracion de una 40 31% 57 45% 31 24% 128 100%
diapositiva simple tiene la iniciativa de
innovar

Figura 11

Cuando estd en la elaboracion de una diapositiva simple tiene la iniciativa de innovar

Cudndo esta en la elaboracion de una diapositiva

simple tiene la iniciativa de innovar
60 57,45%

50

40,31%

40

31,24%

30

Sl POCO NO

=5 =POCO = NO

Fuente: Elaboracién propia

Interpretacién: Con respecto si tiene la iniciativa de innovar, el 31% de los
estudiantes respondié que si, un 45% tiene poco conocimiento, mientras que un 24% no

tienen la iniciativa de innovar.

De los resultados se puede ver una preponderancia en la categoria que, POCO o
REGULAR sobre si tiene la iniciativa de innovar en PowerPoint, en conclusién, se puede
afirmar que mayor parte de los estudiantes tienen poco o regular iniciativa de innovar ene

Power Point.
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Tabla 13

Tiene la vocacién o en interés de aprender tareas de Microsoft Power Point

APTITUDES HACIA POWER SI % POCO % NO % TOTAL %
POINT
Tiene la vocacién o el interés de 63 49% 40 31% 25 20% 128 100%
aprender tareas de Microsoft Power
Point

Figura 12

Tiene la vocacion o el interés de aprender tareas de Microsoft Power Point

Tiene la vocacion o el interés de aprender tareas
de Microsoft Power Point
70 63,49%
60
50

40,31%

40
30 25,20%
20

10

S| POCO NO

=5 = POCO = NO

Fuente: Elaboracién propia

Interpretacién: Con respecto si Tiene la vocacién o el interés de aprender tareas de
Microsoft Power Point, el 49% de los estudiantes respondi6é que si, un 31% tiene poco
conocimiento, mientras que un 20% no tienen la vocacién o en interés de aprender tarcas de

Microsoft Power Point.

De los resultados se puede ver una preponderancia en la categoria que, SI tiene la
vocacién o el interés de aprender tareas en PowerPoint, en conclusién, se puede afirmar que
mayor parte de los estudiantes SI tienen la vocacion o el interés de aprender tareas en

PowerPoint.




Tabla 14
(4]

Coeficiente de correlacion de Spearman

Valor de rho

Significado

il

Correlacién negativa grande y perfecta

-0.90 -0.99 Correlacién negativa muy alta

-0.70  0.89 Correlacidén negativa alta

-040 0.69 Correlacién negativa moderada

-0.20 -0.39 Correlacién negativa baja

-0.01 0.19 Correlacién negativa muy baja

0 Correlacién Nula

0.01 0.19 Correlacién positiva muy baja

020 039 Correlacidn positiva baja

040  0.69 Correlacidn positiva moderada

070 089 Correlacidn positiva alta

090 099 Correlacién positiva muy alta

Correlacidn positiva grande y perfecta

Tabla 15

Prueba de Normalidad

Pruebas de Normalidad

SV_1_Word

SV2 Dl
SV2 Dl
Sv2D2
Sv2D2
Sv2D3
Sv2D3

Conocimiento
Entomo
Gusta

Facilita
Iniciativa
Agrada

Kolmogorov-Smimov ~ +de 50  Shapiro — Wilk — de 50

Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
230 128 005 829 128 002
189 128 049 885 128 018
189 128 048 .866 128 008
186 128 057 916 128 074
174 128 098 928 128 127
U173 128 ,102 920 128 087
U171 128 104 922 128 090

Calculamos con Kolmogorov Smimov la prueba de normalidad por ser una mues

mayor a 50 individuos, encontrando una distribucién normal en las dimensiones 2 y 3, en

los demas casos la distribucion no fue normal; como nos indica la regla, si un dato reporta

distribucion no normal se empleara el coeficiente de correlacion de Spearman.

Regla de decision para las hipétesis:

Sip> .05 se acepta HO

Sip =,05 se rechaza HO
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3
Tabla 16

Relacion entre Microsoft Word Y Power Point

Correlaciones
SV_1 Wor SV_2 PowerPoin
d t
Rho de SV1_Wor Coeficiente de 1,000 984
Spearman d correlacién
Sig. (bilateral) 000
N 128 128
Sv2_ Coeficiente de 984 1,000
PowerPoin correlacion
t Sig. (bilateral) 000
N 128 128

** La correlacion es significativa en el nivel 0.01 (Bilateral)

El resultado sefiala que como el coeficiente de correlacién de Spearman es de 0.01,
existe una correlacién significativa muy baja entre el nivel aprendizaje de Microsoft Word

y Power Point

HI: El grado de correlacién de los niveles de aprendizaje de Word y Power Point es
positiva moderada en los estudiantes de tercer grado de educacién secundaria de la 1. E.

INA 91 distrito de Juliaca Provincia de San Romén Departamento de Puno.

HO: El grado de correlacién de los niveles de aprendizaje de Word y Power Point es
negativa alta en los estudiantes de tercer grado de educacién secundaria de lal. E. INA 91

distrito de Juliaca Provincia de San Romdn Departamento de Puno.

Aceptando la Hipotesis general planteada ya que si existe una correlacion positiva

baja entre el nivel de aprendizaje de aprendizaje de Microsoft Word y Power Point.
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IV DISCUSION

Con respecto al conocimiento sobre la definicién del programa Microsoft Word el
40% de los estudiantes respondié que si, un 37% tiene poco conocimiento, mientras que un
23% no tiene conocimiento. Con respecto si Conoce el entorno de la interfaz de Microsoft
Word el 42% de los estudiantes respondié que si, un 30% tiene poco conocimiento, mientras

que un 28% no tiene conocimiento.

De los resultados se puede ver una preponderancia en la categoria acerca del
conocimiento sobre Word, que los estudiantes estan en un nivel intermedio bajo ya que como
se aprecia el nivel se encuentra un promedio medio de 42% en conocimiento de Microsoft
Word, siendo inferior al 50% que es el nivel medio. Taliendo similitud por lo investigado
por (Ccoarite & Limachi, 2019) los cuales concluyeron en su investigacion del conocimiento
de las tecnologias de comunicacion e informacion, obteniendo que el 32% se ubican en la
categoria deficiente, un 60% se ubican en la categoria regular, solo el 4% de alumnos se
ubican en la categorfa bueno y apenas un 4% alumnos se ubican en la categorfa de muy
bueno. También se llegd a concluir que el nivel de conocimiento respecto a las tecnologias

de informacion es elevado, pero tienen un nivel bajo de aplicacién.

Acerca de las actitudes sobre Word; se obtuvo que, Si le gusta realizar sus tareas en
Word, el 47% de los estudiantes respondi6 que si,un 37% tiene poco conocimiento, mientras
que un 16% no le gusta realizar tus tareas en Word, Con respecto si le gusta explorar las
distintas opciones de Word, el 45% de los estudiantes respondié que si, un 38% tiene poco
conocimiento, mientras que un 17% no le gusta explorar las distintas opciones de Word. De
los resultados se puede ver una preponderancia en la categoria de actitudes hacia Word, los
estudiantes estdn en un nivel intermedio bajo ya que como se aprecia el nivel se encuentra
un promedio medio de 47 % acerca de sus actitudes sobre Microsoft Word, estando debajo

al 50% que es el nivel medio.

Acerca de las aptitudes sobre Word; se obtuvo que, Si tiene la iniciativa de innovar
el 46% de los estudiantes respondi6 que si, un 39% tiene poco conocimiento, mientras que
un 15% no tiene la iniciativa de innovar. Con respecto si Tiene la vocacién o interés de
aprender tareas de Microsoft Word, el 51% de los estudiantes respondio que si, un 33% tiene
poco conocimiento, mientras que un 16% no tiene la vocacion o en interés de aprender tareas

de Microsoft Word.
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De los resultados se puede ver una preponderancia en la categoria acerca de las
aptitudes sobre Word, los estudiantes estin en un nivel intermedio ya que como se aprecia
el nivel se encuentra un promedio medio de 50% en las aptitudes respecto de Microsoft
Word, igualando al 50% que es el nivel medio. De igual modo (Arapa, 2020) concluyo que
el 87.5% sefialaron que era excelente, y menos del 7% indicaron que era bueno y regular, lo
cual sefiala que el uso del software mejora su aprendizaje; al respecto sobre cudl era su
opinién sobre el software de Microsoft Word, los estudiantes respondieron que era excelente
en un 75%, bueno el 25% y ningiin estudiante sefialo que era malo o regular el software

Microsoft Word.

Acerca del conocimiento sobre Power Point se obtuvo que, Si Conocen el concepto
el programa Power Point, el 41% de los estudiantes respondié que si, un 37% tiene poco
conocimiento, mientras que un 23% no tiene conocimiento. Con respecto si Conoce en su
totalidad el programa multimedia del entorno de Microsoft Power Point, el 35% de los
estudiantes respondié que si, un 40% tiene poco conocimiento, mientras que un 25% no

conocen el entorno.

De los resultados se puede ver una preponderancia en la categoria acerca del
conocimiento sobre Power Point, que los estudiantes estdn en un nivel intermedio bajo ya
que como se aprecia el nivel se encuentra un promedio medio de 39.6% en conocimiento de
Power Point, siendo inferior al 50% que es el nivel medio. Asi mismo (Haro, 2021) concluyo
respecto a la frecuencia del uso que el 43.75% lo usan casi siempre, el 37.5% algunas veces
y el 18.75% siempre emplean el software, del mismo modo el 96.8% menciona que las
herramientas de Microsoft Office (Word, PowerPoint, Excel) si han sido fundamentales para

mejorar su desempefio académico mientras el 3,1% manifiesta que no.

Acerca de las actitudes sobre Power Point; se obtuvo que, Si le gusta realizar sus
tareas en Power Point, el 31% de los estudiantes respondié que si, un 48% tiene poco
conocimiento, mientras que un 22% no le gusta realizar tus tareas en Power Point. Con
respecto si Le gusta explorar las distintas opciones de Power Point, el 39% de los estudiantes
respondid que si, un 36% tiene poco conocimiento, mientras que un 25% no le gusta explorar
las distintas opciones de Power Point. De los resultados se puede ver una preponderancia en
la categoria de actitudes hacia Power Point, los estudiantes estan en un nivel intermedio bajo
ya que como se aprecia el nivel se encuentra un promedio medio de 34 % acerca de sus

actitudes sobre Power Point, estando muy por debajo del 50% que es el nivel medio.




Acerca de las aptitudes sobre Power Point; se obtuvo que, Si tiene la iniciativa de
innovar, el 31% de los estudiantes respondié que si, un 45% tiene poco conocimiento,
mientras que un 24% no tienen la iniciativa de innovar. Con respecto si Tiene la vocacién
o el interés de aprender tareas de Microsoft Power Point, el 49% de los estudiantes respondi6
que si, un 31% tiene poco conocimiento, mientras que un 20% no tienen la vocacién o en

interés de aprender tareas de Microsoft Power Point. 0

De los resultados se puede ver una preponderancia en la categorfa de aptitudes hacia
Power Point, que los estudiantes estdn en un nivel intermedio bajo ya que como se aprecia
el nivel se encuentra un promedio medio de 44 % acerca de sus aptitudes sobre Power Point,
estando muy por debajo del 50% que es el nivel medio; al igual que lo menciono (Gutiérrez,
2021) el cual concluyo que la mayoria cuenta un nivel basico de conocimientos sobre
PowerPoint, y muy pocos nivel intermedio, lo cual confirma la necesidad de fortalecer sus
competencias digitales para, asi mismo sobre si manejan el Power Point el 63% manifiesta
que si lo hace, en tanto que el 37% expresa que no. Con respecto a ello podemos evidenciar
mientras que indican conocerlo, tienen bajo grado de conocimiento de los potenciales usos

y funciones de la herramienta.

Del mismo modo, el coeficiente de correlacién de Spearman de 0,01 indica una
correlacion estadisticamente significativa pero muy débil entre la adquisicion de
competencias en Microsoft Word y Power Point. Este hallazgo se alinea con los resultados
reportados por (Vilchez, 2021), quien observd una correlacién positiva baja (Rho = 0,207)
entre la utilizacion de Power Point y el logro de aprendizaje actitudinal. Ademas, el nivel de
significacion (p = 0,000) sugiere que esta correlacion es realmente significativa. Este
hallazgo sugiere que sigue siendo necesario mejorar la utilizacién de Power Point y el logro
de aprendizaje actitudinab en contraste con los hallazgos de (Principe, 2019). quien
determind una correlacion directa, significativa y fuerte entre el uso de Microsoft Word y el
apreédizaje sustancial (r = .984, sig = 000). Ademas, (Principe, 2019) también establecié
una relacion directa, significativa y fuerte entre el uso de Microsoft Word y el aprendizaje

basado en errores en estudiantes de quinto grado (r= 842, sig = .000).
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YV CONCLUSIONES

Primera: luego de un andlisis podemos apreciar que los estudiantes del tercer grado
tienen un nivel Regular o intermedio bajo como respecto a su aprendizaje de Microsoft Word
y Power Point. Manifestando en algunos casos que tienen frecuencia de uso y en muchos

otros no cuentan con los recursos para su practica los cual dificulta el aprendizaje.

Segunda: los estudiantes del tercer grado tienen un nivel intermedio bajo con respecto al
conocimiento de funcionalidades de Word y Power Point, ya que no tiene las horas

necesarias de practica, Ni los recursos necesarios

Tercera: Los estudiantes del tercer grado de secundaria del colegio INA 91 tienen un
nivel intermedio respecto de las actitudes hacia Word y Power Point, puesto que en muchos
casos a pesar de que indican tener ganas de aprender y que les gusta el curso esto no se ve

reflejado en sus promedios.

Cuarta: Los estudiantes del tercer grado de secundaria del colegio INA 91 tienen un
nivel intermedio respecto de las aptitudes hacia Word y Power Point, del mismo modo se
encuentran aptos para aprender el manejo de estos programas, pero la falta de recursos

impide esta tarea.
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VI RECOMENDACIONES

Primera: Se recomienda a la Direccién del INA 91 hacer seguimiento sobre el
aprendizaje de ofimdtico, asi como mantener en buenas condiciones el centro de computo

de la institucién educativa ya que esta beneficia a todos los estudiantes.

Segunda: A los docentes del colegio INA 91 concientizar a los estudiantes la
importancia del aprendizaje y el buen manejo de los programas de Word y Power Point, asi

como de todos los programas debido a que en la era tecnoldgica es imprescindible el uso de

estos.

Tercera: A los estudiantes ser conscientes de la importancia de aprender y estar
actualizados en programas de ofimdtica, ya que de ello dependerd lograr tener mejores

resultados y capacidades.

Cuarta: A las Ugeles resaltar la importancia del aprendizaje de programas de
ofimatica en los centros educativos mediante la implementacién de talleres y laboratorios de

computo, asi como incentivar mediante concursos el desarrollo del aprendizaje de estos.
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ANEXOS
Anexo 1: Instrumentos de recoleccion de la informacion

INSTRUMENTOS DE MEDICION N° 1

CUESTIONARIO SOBRE EL NIVEL DE APRENDIZAJE DE MICROSOFT WORD
DATOS GENERALES:

Grado: ......... Edad......... Sexo: Masculino ( ) Femenino ( )

INDICACION: Marca una “x” en el casillero que seiiale tu aprendizaje de Word, es

. #
decir, si, poco o no.

N° items si | POCO | NO
CONOCIMIENTO DE WORD

01 | Tiene conocimiento sobre el concepto del programa de Microsoft
Word

02 | Conoce el entorno de la interfaz de Microsoft Word
03 | Conoce los componentes de la barra de meni de Microsoft  Word

04 | Tiene conocimiento de insertar tablas y columnas a un documento en
Word

05 | Realiza el insertado de grificos e imédgenes en linea en Microsoft
Word

06 | Maneja la herramienta Word Art

07 | Tiene conocimiento de cambiar de color y colocar bordes a una
pédgina

08 | Sabe justificar y compaginar un texto

09 | Realiza justificado y subrayado, aplicas con negrita a un texto
ACTITUDES HACIA WORD

10 | Le gusta realizar sus tareas en Word

11 | Le facilita realizar sus tareas utilizando Word

12 | Selecciona las rutas adecuadas para optimizar su tarea en Word
13 | Le gusta explorar las distintas opciones de Word

14 | Elige ficilmente las pestanas adecuadas para realizar su tarea en Word
15 | Le gusta utilizar las distintas opciones de Word para realizar sus tareas
APTITUDES HACIA WORD

16 | Cuando estd en la elaboracidn de un archivo simple tiene la iniciativa
de innovar

17 | Tiene la vocacidn o interés de aprender tareas de Microsoft Word

18 | Para usted es necesario conocer cada pestaia de la interfaz de Word

19 | Le gustaria que el docente te ensefie mas sobre Word

20 | Le agrada trabajar con el programa de Word
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INSTRUMENTOS DE MEDICION N° 2
CUESTIONARIO SOBRE EL NIVEL DE APRENDIZAJE DE POWER POINT

DATOS GENERALES:

Grado: ......... Edad......... Sexo: Masculino ( ) Femenino ( )
INDICACION:

Marca una “x” en el casillero que sefiale tu aprendizaje de Word, es decir, si, poco o

no.

N° items si | POCO | NO
CONOCIMIENTO DE POWER POINT

21 | Tiene conocimiento acerca del concepto del programa Microsoft Power
Point

22 | Conoce en su totalidad el programa multimedia del entorno de Microsoft
Power Point

23 | Maneja al menos 5 pestafias de la barra de mend de Power Point

24 | Sabe insertar imdgenes y grificos a una diapositiva

25 | Sabe cambiar el color de fuente a un texto para resaltar més a una
diapositiva

26 | Maneja la herramienta WordArt

27 | Maneja la herramienta smarArt

28 | Sabe insertar audio y video a una diapositiva para una presentacién

29 | Realiza, subrayado y aplica con negrita a un texto de una diapositiva
ACTITUDES HACIA POWER POINT

30 | Le gusta realizar sus tareas en Power Point

31 | Le facilita realizar sus tareas utilizando Power Point

32 | Selecciona las rutas adecuadas para optimizar tu tarea en Power Point

33 | Le gusta explorar las distintas opciones de Power Point

34 | Elige ficilmente las pestafias adecuadas para realizar su tarea

35 | Le gusta utilizar las distintas opciones de Power Point para realizar sus
tareas

APTITUDES HACIA POWER POINT

36 | Cuando estd en la elaboracién de una diapositiva simple tiene la
iniciativa de innovar

37 | Tiene la vocacidn o en interés de aprender tareas de Microsoft Power
Point

38 | Para usted es necesario conocer cada pestaia de la interfaz de
multimedia de Power Point

39 | Le gustaria que el docente le ensefie mas sobre Power Point

40 | Le agrada trabajar con el programa de Power Point
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Ficha de calificacién N° 1 de Microsoft Word

UNIVERSIDAD CATOLICA DE TRUJLLO “BENEDICTO XVI™

JUICIO DE EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA, RELEVANCIA Y CLARIDAD DEL INSTRUMENTO

Instrucciones: Marque con una X en donde corresponde, que, segln su criterio, Si cumple o No cumple, la coherencia entre

dimensiones e indicadores de la variable en estudio,

[w DIMENSIONES / items | Pertinencia | Relevancia® | Claridad® Sugerencias
L S i
DIMENSION 1 CONOCIMIENTO DE WORD Si | No f Si | Ne| Si)Ne

foeele o = e | o oo

| 1| Tiene conocimiento sobre el conceplo del programa de Microsoft Word K |

i 2| Conoce ol entorna de la interfaz de Microsofl Word X E e

et - . _— e S
{3 | Conoce los componentes de fa barra de meni de Microsoft Word X |

S : = o AN =
14 | Tiene conocimicnto de insertar tablas y columnas a un documento en Word X
[ 5| Realiza o inscrtado de graficos ¢ imagencs cn inca cn Microsof Word X B B
= 2 S S —
| 8| Mancja la herramienta WordArt K
| |
s — e T o -
| 7| Tiene conocimiento de cambiar de color y colocar bordes a una pigina X

=

L

Sabe justificar y compaginar un fexto
|

< b IR DR [ Ix | e PR e < Bk [R

DR B E B R X R R

v | Realiza justificado y subrayado, aplicas con negrita a un texto )<; [

| DIMENCION 2 ACTITUDES HACIA WORD Si o [Si TN |8 [N

0] 1e gusta realizar sus tareas en Word O | = o
11| Le facilita realizar sus tareas utilizando Word ié B
12 [ Sclccciona las rutas adecuadas para oplimizar su tarea en Word X

1] Te gusta explorar las distintas opciones de Word [ )( = | ]
1| LElige facilmente las pestarias adecuadas para realizar su tarea en Word i X

15| Le gusta utilizar las distintas opeiones de Word para realizar sus tarcas E x il i
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Le agrada trabajar con ¢l programa de Word

J | DIMENCION 3 APTITUDES HACIA WORD Si [No |Si [No|[Si [No
16 | Cuando estd en la claboracion de un archivo simple ticne la iniciativa de
innovar >< X K
17| Tiene Ja vocacian o en intercs de aprender tarcas de Microsoll Word ><f X ><
18| Para usled es necesario conocer cada pestana de la interfaz de Word b( >< x
19 | Le gustaria que el docente te ensefic mis sobre Word x X X
0
x| X X

Observaciones (precisar si hay suficiencia): __si hay suficiencia

Opinién de aplicabilidad: Aplicnhkm Aplicable despugs de corregir | | No aplicable | |

'Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

pal

fa: El item es apropiado para representar al componente o dimensién especifica del
constructo
Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y dirceto
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Ficha de calificacion N” 2 de Power Point

UNIVERSIDAD CATOLICA DE TRUJILLO “BENEDICTO XVI”

JUICIO DE EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA, RELEVANCIA Y CLARIDAD DEL INSTRUMENTO

Instrucciones: Marque con una X en donde corresponde, que, segln su criterio, Si cumple o No cumple, la coherencia entre
dimensiones e indicadores de la variable en estudio.

N DIMENSIONES | items Pertinencia | Relevancia® | Claridad® Sugerencias
1
DIMENSION 1 CONOCIMIENTO DE POWER POINT Si{No| Si |[No|Si| Ne
21| Tiene conocimicnto acerca del concepto del programa Microsofi Power Point X

Point

12| Conoce en su totalidad el programa multimedia del entomo de Microsoft Power x
13 | Mancja al menos 5 pestanas de la barma de mend de Power Point >(\

M | Sabe insertar imdgenes y grificos a una diapositiva

13| Sabe cambiar el color de fuente a un texto para resaltar mds a una diapositiva

3 | Maneja 1 herramienta WordAnt

17 | Maneja la herramienta smarArt

38 | Sabe insertar audio y video a una diapositiva para una presentacion

DB PP PP PR
D> P >0 PR R

RS D

19 | Realiza, subrayado y aplica con negrita a un texto de una diapositiva

=

No

4]

No

@

DIMENCION 2 ACTITUDES HACIA POWER POINT No

30 | Le gusta realizar sus tareas en Power Point

3| Le facilita realizar sus tareas utilizando Power Point

31| Selecciona las rutas adecuadas para optimizar tu tarca en Power Point

PP P}
>< P X
X [ ><




P.e pusta explorar las distintas opeiones de Power Point

Elige fcilmente las pestafias adecuadas para realizar su tarea

b

Le gusta tilizar las distintas opciones de Power Point para realizar sus tareas

DIMENCION 3 APTITUDES HACIA POWER POINT

“IX DRPX

Ne

IRIXPX

Mo

No

£

Cuando esti en la elaboracion de una diapositiva simple tiene la iniciativa de
innovar

Tiene la vocacion o en interés de aprender tareas de Microsofi Power Point

Para usted es necesario conocer cada pestafia de la interfaz multimedia de Power
Poinl

Le gustaria que el docente le ensefie mis sobre Power Point

Le agrada trabajar con el programa de Power Point

NI PLIXIX

XX P P X X

AR PP [X

Observaciones (precisar si hay suficiencia): __si hay suficiencia

Opinitn de aplicabilidad:  Aplicable N Aplicable después de corregir | |

Apellidos y nombres del experto validador. Di’ Ma: AGUILAR _FRUNA _MARIO

Grado. Doctor en educacidn

Noaplicable | |

Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

constructo

*Relevancia: El item es apropiado para representar al compenente o dimension especifica del

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciade del item, e conciso, exaclo y directo
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Constancia N° 1 del primer Validador

UNIVERSIDAD CATOLICA DE TRUJILLO “BENEDICTO XVI”

CONSTANCIA DE VALIDACION

Luego de hacer las observaciones pertinentes a los items, concluyo en las siguientes apreciaciones.
Observaciones (precisar si hay suficiencia):
. Opinién de aplicabilidad:
Aplicable Dg‘] ) Aplicable después de corregir | ] No aplicable [ ]

{Apellid _;__ s del experto validade -)-
DNI._02398950

Especialidad del validador: LICENCIADO EN EDUCACION DE LAS CIENCIAS
MATEMATICAS Y FISICA

Trujillo, a los 29 dias del mes de Setiembre de 2023

Firma 1@,\ perto Informante
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Ficha de calificacion N” 3 de Microsoft Word

5 UNIVERSIDAD CATOLICA DE TRUJILLO “BENEDICTO XVI”
A JUICIO DE EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA, RELEVANCIA Y CLARIDAD DEL INSTRUMENTO

Instrucciones: Marque con una X en donde corresponde, que, segin su criterio, Si cumple o No cumple, la coherencia entre
dimensiones ¢ indicadores de la variable en estudio.

N DIMENSIONES / items Pertinencia | Relevancia’ | Claridad’ Sogerencias
1

| DIMENSION 1 CONOCIMIENTO DE WORD Si{Na| Si |No| Si| N

1| Tiene conocimiento scbre el concepto del programa de Microsoft Word

1 | Conoce ¢l entorno de la interfaz de Microsoft Word

3 | Conoce los componentes de la barra de meni de Microsoft  Word

4 | Tiene conocimiento de insertar tablas y columnas a un documento en Word

5 | Realiza el msertado de graficos ¢ imégenes en linca en Microsoft Word

6 | Maneja la herramienta WordArt

7 | Tiene conocimiento de cambiar de color y colocar bordes a una pagina

8 | Sabe justificar y compaginar un texto

XX IRIX XXX
XX PP XX
DX PRI K X X

9 | Realiza justificado y subrayado, aplicas con negrita a un texto

DIMENCION 2 ACTITUDES HACIA WORD No

wr

No

10| Le gusta realizar sus tareas en Word

11 | Le facilita realizar sus tareas utilizando Word

12| Selecciona las rutas adecuadas para optimizar su tarea en Word

13 | Le gusta explorar las distintas opciones de Word

14 | Elige facilmente las pestafias adecuadas para realizar su tarea en Word

15 | Le gusta utilizar las distintas opciones de Word para realizar sus tareas

I X [X|
SUX PP
XD PP X PX] #
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UNIVERSIDAD CATOLICA DE TRUJILLO “BENEDICTO XVI”

DIMENCION 3 APTITUDES HACIA WORD No No

No

Cuando esta en la elaboracion de un archivo simple tiene la iniciativa de
innovar

Tiene Ja vocacion o en interés de aprender tareas de Microsoft Word

Para usted es necesario conocer cada pestata de la interfaz de Word

Le gustaria que el docente te ensefie ms sobre Word

Le agrada trabajar con ¢l programa de Word

XXX [ X[ | 2
X XX PX ] X | =
XXX X | #

Observaciones (precisar si hay suficiencia): __si hay suficiencia

Opinitn de aplicabilidad: ~ Aplicable Dq Aplicable después de corregir [ | Noaplicable[ |
Apellidos y nombres del experto validador, Dr/ Mg: CONDORL _ TIPULA . TEQFILO

Grado. Doctor en_educacidn

v
IPertinencia: El im@ al concepto tedrico formulado.

Relevancla; El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del
constructo
3(Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del ftem, es conclso, exactoy directo
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Ficha de calificacion N” 4 de Power Point

tos]  UNIVERSIDAD CATOLICA DE TRUJILLO “BENEDICTO XVI”

JUICIO DE EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA, RELEVANCIA Y CLARIDAD DEL INSTRUMENTO

Instrucciones: Marque con una X en donde corresponde, que, segin su criterio, Si cumple o No cumple, la coherencia entre
dimensiones e indicadores de la variable en estudio.

N DIMENSIONES | items Pertinencia | Relevancia® Claridad® | Sugerencias
1
DIMENSION | CONOCIMIENTO DE POWER POINT Si [No| Si |No|Si| No|
t
|
11 | Tiene imiento acerca del pto del programa Microsoft Power Point X |

1 | Conoce en su totalidad el programa multimedia del entomo de Microsoft Power
Pomt

13 | Maneja al menos 5 pestafias de la barra de meni de Power Point

=

Sabe insertar imagenes y graficos a una diapositiva

7

Sabe cambiar el color de fuente a un texto para resaltar mas a una dispositiva

Maneja la herramienta WordArt

Maneja la herramienta smarArt

Sabe insertar audio y video a una diapositiva para una presentacion

2 B 4G5 R

Realiza, subrayado y aplica con negrita a un texto de una diapesitiva

2R P KX >4
2P P PP [

DIMENCION 2 ACTITUDES HACIA POWER POINT No No Ne

30 | Le gusta realizar sus tareas en Power Point

=

Le facilita realizar sus tareas utilizando Power Point

32 | Selecciona las rutas adecuadas para opti tu tarea en Power Point

> P4 PP PR X (XK

P4
X<




}

L% gusta explorer las distintas opeiones de Power Point )(

Elige fécilmente las pestafias adecuadas para realizar su tarea x

Le gusta utilizar las distintas opeiones de Power Pomnt para realizar sus tareas )<

DIMENCION 3 APTITUDES HACIA POWER POINT S

R
=X DR X

No No

No

Cuando esté en la elaboracion d una diapositiva simple tiene la iniciativa de
innovar

ki

Tiene la vocacion o en interés de aprender tareas de Microsoft Power Point

Pomnt

Le gustaria que el docente le ensefie mas sobre Power Point

Le agrada trabajar con el programa de Power Pomnt

X
X
Pa@ usted es necesario conocer cada pestaila de la interfaz multimedia de Power X
X
X

< P> < [

DX PRI X

Ohbservaciones (precisar si hay suficiencia): __si hay suficiencia

Opinién de aplicabilidad: ~ Aplicable [X] Aplicable después de corregir | |

Apellidos y nombres del experto validador,

Grado. DOCTOR EN EDUCACION

No aplicable | |

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

constructo

Relevancia: El ftem es apropiado para rep, al componenta o dimensitn especifica del

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, s conciso, exacto y directo
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Constancia N° 2 del segundo Validador

UNIVERSIDAD CATOLICA DE TRUJILLO “BENEDICTO XVI”
CONSTANCIA DE YALIDACION

profesion LICENCIADO EN__LENGUA ______LITERATURA __Y__FILOSOFIA

,grado académico DOCTOR __EN ____EDUCACION

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de Validacién el Instrumento
denominado CUESTIONARIO SOBRE_EL NIVEL DE APRENDIZAJE DE_WORD_Y

Luego de hacer las observaciones pertinentes a los items, concluyo en las siguientes apreciaciones.
Observaciones (precisar si hay suficiencia):
Opinidén de aplicabilidad:

Aplicable g Aplicable después de corregir [ | No aplicable [ ]

Trujillo, a los 29 dias del mes de SETTEMBRE de 2023

Firma del o Informante

el
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Ficha de Calificacion N” 5§ de Microsoft Word

UNIVERSIDAD CATOLICA DE TRUJILLO “BENEDICTO XVI”

JUICIO DE EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA, RELEVANCIA Y CLARIDAD DEL INSTRUMENTO

Instrucciones: Marque con una X en donde corresponde, que, segin su criterio, Si cumple 0 No cumple, la coherencia entre

dimensiones ¢ indicadores de la variable en estudio.

| DIMENSIONES / items

Pertinencin
1

Relevancia®

Claridad”

Sugereacias

| DIMENSION 1 CONOCIMIENTO DE WORD
|

Si

No

§i

No

No

Tiene conocimiento sobre el concepto del programa de Microsoft Word

Conoce el entorno de la interfaz de Microsoft Word

Conoce los componentes de la barra de menu de Microsoft  Word

Tiene conocimiento de nsertar tablas y columnas a un documento en Word

Realiza el insertado de gréficos e imAgenes en linea en Microsoft Word

Maneja la herramienta WordArt

Tiene conocimiento de cambiar de color y colocar bordes a una pagina

Sabe justificar y compaginar un texto

IR] BRI (X

<RI XK XX

X PRI KX X

Realiza justificado y subrayado, aplicas con negrita a un texto

DIMENCION 2 ACTITUDES HACIA WORD

No

@

No

Le gusta realizar sus tareas en Word

Le facilita realizar sus tareas utilizando Word

Selecciona las rutas adecuadas para optimizar su tarea en Word

Le gusta explorar las distintas opeiones de Word

Elige ficilmente las pestafias adecuadas para realizar su tarea en Word

Le gusta utilizar las distintas opciones de Word para realizar sus tareas

S PX |

S PR PK

AP X P #
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K EE% gusta utilizar las distintas opciones de Word para realizar sus tareas

DIMENCION 3 APTITUDES HACIA WORD Si [No [Si |No [Si |No

16 | Cuando estd en la elaboracion de un archivo simple tiene la iniciativa de
innovar

17 | Tiene la vocacion o en interés de aprender tareas de Microsoft Word

18 | Para usted es necesario conocer cada pestafia de la interfaz de Word

19 | Le gustaria que el docente te ensefie mas sobre Word

0 | Le agrada trabajar con el programa de Word

Observaciones (precisar si hay suficiencia): __si hay suficiencia

Opinién de aplicabilidad: ~ Aplicable [ Aplicable después de corregir | | Noaplicable[ ]

Apellidos y nombres del experto validador. Drf Mg: NUREZ__ HUAHUASONCCO_JAIME

IPertinencla: El item corresponde al concepto tedrico formulado. |
?Relevancia: El ftem es apropiado para representar al componente o dimensidn especifica del
constructo v

3Claridad: Se entlende sin dificultad alguna el enunclado del item, es conciso, exacto y directo




Ficha de calificacion N° 6 de Power Point

UNIVERSIDAD CATOLICA DE TRUJILLO “BENEDICTO XVI”

JUICIO DE EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA, RELEVANCIA Y CLARIDAD DEL INSTRUMENTO

Instrucciones: Marquz con una X en donde corresponde, que, segin su criterio, $i cumple o No cumple, la coherencia entre
dimensiones ¢ indicadores de la variable en estudio.

N DIMENSIONES / items Pertinencs | Relevancia’ | Claridad” Segeremcias

DIMENSION 1 CONOCIMIENTO DE POWER POINT Si | No

-5}

No | Si | No

11 | Tiene conocimiento acerca del concepto del programa Microsoft Power Point X

12 | Conoce en su totalidad el programa multimedia del entorno de Microsoft Power
Pomt

13 | Maneja al menos 5 pestafias de la barra de meni de Power Point

M | Sebe insertar imagenes y gréficos a una diapositva

15 | Sabe cambiar el color de fuente & un texto para resaltar mas a una diapositiva

16 | Maneja la herramienta WordArt

17 | Maneja la herramienta smarArt

18 | Sabe msertar audio y video a una diapositiva para una presentacion

1 | Realiza, subrayado y aplica con negrita a un texto de una diapositiva

-
E

2 PP KPP [ X
PP XXX XX

No No

| | DIMENCION 2 ACTITUDES HACIA POWER POINT

i 30 | Le gusta realizar sus tareas en Power Point

| 31| Le facilita realizar sus tareas utilizando Power Pomt

XN
KPS
x|
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35 | Le gusta utilizar las distintas opeiones de Power Point para realizar sus tareas '><

PSklecciona las rutas adecuadas para optimizar tu tarea en Power Point >< w )(‘ |r
33 | Le gusta explorar las distintas opciones de Power Point x >< X
3 | Elige facilmente las pestafias adecuadas para realizar su tarea >< >< X [
X[ IX]
Si Si

DIMENCION 3 APTITUDES HACIA POWER POINT i | N L

3 | Cuando esti en la elaboracion de una diapositiva simple tiene la imiciativa de
innovar

3

“

Tiene la vocacion o en interés de aprender tareas de Microsoft Power Point

38 | Para usted es necesario conocer cada pestafia de la interfaz multimedia de Power

39 | Le gustaria que el docente le ensefie mds sobre Power Point

40 | Le agrada trabajar con ¢l programa de Power Point

X[ X[><[x[><
A EIES

X

X

Point X
X

X

(tbservaciones (precisar si hay suficiencia): __si hay suficiencia

Opinién de aplicabilidad: ~ Aplicable [(] Aplicable después de corregir | | Noaplicable | |
Apellidos y nombres del experto validador. Dr/ Mg NUNEZ__ HUAHUASONCCO_JAIME "ll"
Grado. DOCTOR EN EDUCACION |

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulada,

*Relevancia: El item es apropiado para representar al companente o dimension especifica del
constructo |
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo f




Constancia N ? 3 del tercer validador

UNIVERSIDAD CATOLICA DE TRUJILLO “BENEDICTO XVI”

574 CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo Jaime NUNEZ HUAHUASONCCO, con Documento Nacional de Identidad N° 24719344, de
profesion LIC. HISTORIA. GEOGRAFIA__Y_ _CIENCIAS SOCIALES, grado académico

Luego de hacer las observaciones pertinentes a los items, concluyo en las siguientes apreciaciones.
Observaciones (precisar si hay suficiencia):
Opinion de aplicabilidad:

Aplicable [x] Aplicable después de corregir [ | No aplicable [ |

Dr : NUNEZ HUAHUASONCCO JAIME
(Apellidos v nombres del experto validador)
DNI N°: 24719344

Especialidad del validador: Lic. HISRORIA, GEOGRAFIA Y CIENCIAS SOCIALES

\?f{de] perto Informante
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Anexo 2: Ficha técnica

Nombre original del
instrumento

Nivel de Conocimiento de Programa Power Point

Autor y afo:

Original: PHOCCO JALIXTO, Cadia, 2018

IAdaptacién: ALANOCA ANCCO, Nemecia y MUNOZ
IANDRADE, Carlos, 2023

Objetivo del instrumento:

Medir el nivel de aprendizaje de los estudiantes de
tercero de secundaria 2023

Usuarios:

Para los estudiantes de tercer grado de educacidn
secundaria

Forma de Administracion o
Modo de aplicacion:

De cuatro secciones por salén a, b, ¢, d de forma
I[ndividual,

Validez:

(Presentar laconstancia de
validacion deexpertos)

ILa validacién del instrumento se sometid a juicio de
expertos de la especialidad de educacioén, se adjunta en el
anexo 01 las constancias de validacién en las paginas 57,
62, 67

IConfiabilidad:

(Presentar losresultados
estadisticos)

ILa confiabilidad se determind por el alfa de Cronbach:
K (Znh 1 ‘7%1 )
K-1 o‘i.

a 0.98101

K nimero de items 40
sumatoria de variables 687.056
varianza total 15788.1
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Anexo 4: Carta de presentacion

LUNIVERSIDAD CATOLICA DE TRUTTLLD

S ——————

P ST

“ANO DE LA UNIDAD, LA PAZ Y EL DESARROLLO”

Trujilio, 15 de setiembre, 2023.

CARTA N°001-2023/UCT-FH

Director(a): Sr. NESTOR CHIPANA CALLATA

Datos de la L.E.- INA 91 “JOSE IGNACIO MIRANDA™ JULIACA — SAN
ROMAN.

DEPARTAMENTO DE PUNO - PROVINCIA DE SAN ROMAN

Asunto: PRESENTACION DEL (LOS) BACHILLER (ES) PARA APLICACION DE SU TESIS E
INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION.

De mi especial consideracion:

Es propicia la oportunidad para saludarle muy cordialmente y a la vez hacerle llegar el
saludo institucional de la Universidad Catélica de Trujillo “Benedicto XVI”.

Ane usted presento a la(s) bachiller(es) ALANOCA ANCCO NEMECIA Y MUNOZ
ANDRADE CARLOS , de la Carrera de COMPUTACION E INFORMATICA DE LA
FACULTAD HUMANIDADES , quien desea realizar su trabajo de investigacion
denominada “NIVEL DE APRENDIZAJE DE WORD Y POWER POINT DE LOS
ESTUDIANTES DE UNA INSTITUCION EDUCATIVA DE JULIACA, PUNO 2023” en
su institucion los dias 6 del mes de OCTUBRE del presente afio (colocar los dias de la
semana), con el proposito de aplicar sus instrumentos, siendo un requisito importante para
la validez y confiabilidad de su tesis, con el fin de poder obtener su titulo profesional.

Muy respetuosamente,

Prgl Nestor Chimn;:gai!aia |
g -~ | S
B 1.7 15 SEP

,%3\. s AOFO0 Qs

Dra. MARIANA GERALDINE

@ Carretera Panamericana Norte Km. 555, Moche | tifim - Peiid
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Anexo 5: Carta de autorizacion emitida por la entidad que faculta el recojo de datos

s | MINISTERIO DE EDUCACION :""%-‘u'."
£ DIRECCION REGIONAL DE EDUCACION DE PUNO iﬁl
UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL SAN-ROMAN 51
. | sz § LE.S. 91 "JOSE IGNACIO MIRANDA” DE JULIACA i
T Creado con RM. N® 1124 del 20-05-1961 S |
oo gl
e “UN MIRANDING SEMILLA DE VIDA ESENCIA DE CULTURA® Lv_.

“ANO DE LA UNIDAD: LA PAZ Y EL DESARROLLO"

AUTORIZACION PARA LA REALIZACION Y DIFUSION

DE RESULTADOS DE LA APLICACION DE
oD s

Por medio de la presente yo, Prof. FELICITAS ILAQUIJO ROJAS

-DIRECTORA ( e ) DE LA IES 91 "JOSE IGNACIO MIRANDA"-

JULIACA AUTORIZO A: La estudiante, Nemecia ALAN OCA ANCCO,

Identificada con DNI N° 43636301 y, Carlos MUNOZ ANDRADE Identificado
con DNI N°42796041 a realizar la aplicacion de un cuestionario a los
estudiantes de los terceros grados, secciones A,B,C,D, de esta Institucion
Educativa, y ha difundir los resultados de la aplicacién de instrumento de tesis
utilizando el nombre de |a institucién educativa secundaria 91 “José Ignacio

Miranda” de Juliaca.

Juliaca, 12 de Octubre del 2023.

DIRECTORA (E)
C.L.E. 453967 |ES 91JIM —AV. MARTIRES DEL 4 DE NOVIEMBRE N°1 126  C.M. 0235699
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Anexo 6: Consentimiento informado

UNIVERSIDAD CATOLICA DE TRUJILLO

CONSENTIMIENTO INFORMADO
Trujillo, 15 septiembre 2023
NESTOR CHIPANA CALLATA
DIRECTOR
LE.S. INA 91 **JOSE IGNACIO MIRANDA”" JULIACA

Presente. —

Es grato dirigirme a usted para expresarle mis saludos y al mismo tiempo presentar a:
del programa de estudios de ... EDUCACION SECUNDARIA... ... de la Facultad de
HUMANIDADES, quien (es) desarrollarin el proyecto de tesis titulado: NIVEL DE

Para ello requieren la autorizacion y acceso para aplicar el (los) instrumento (s)
CUESTIONARIO DE NIVEL DE APRENDIZAJE DE MICROSOF WORD Y

caracteristicas de la misma.

Conocedores de su alto espiritu de colaboracion con la investigacion que redundara no
solo en la identificacion y planteamiento de solucién a una problematica concreta, sino
que al mismo tiempo permitira el desarrollo de esta tesis que conduzca a la obtencion

{es) presentado (s) lineas arriba.

Agradeciendo su atencidn a la presente. Atentamente,

ll N o |

Dra. Mariana Geraldine Silva Balarezo (& Jufé qu'..:uesic: Ch par;ﬁm:aia
Decana de la Facultad de Humanidades = _ T O

Universidad Catélica de Trujillo Benedicto XVI G 2 71 sep

,.J—-‘é;:\, FOFO i,
o

%

Pd. El presente documento deberi ser firmade y sellado por la persona & La que se dirige ¢l consentimicnto, come signe de
autorizacikin del misma.

CODIGO DE ETICA DE LA INVESTIGACION CIENTIFICA

@ Carretera Panamericana Norte Km. 555, Moche - Trujillo - Perd @ www.ucl.edu.pe
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Anexo 7: Asentimiento informado

4 UCT

UNIVERSIDAD CATOLICA DE TRUJILLO

ASENTIMIENTO INFORMADO

Te estamos invitando a participar en el proyecto de investigacion: *NIVEL DE
APRENDIZAJE DE WORD Y POWER POINT DE LOS EQTLDIANTES DE UNA
INSTITUCION EDUCATIVA DE JULIACA, PUNO 2023",

Lo que te proponemos hacer es diligencia unos cuestionarios de manera anénima y
confidencial, cuya contestacién dura aproximadamente (colocar el tiempo). Te solicitamos
responder sinceramente la informacién para que la investigacion arroje resultados vilidos.
La administracién se realizard en el colegio donde (estudias o laboras) actualmente.

Tu participacion en este estudio es completamente voluntaria, si en algiin momento
te negaras a participar o decidieras retirarte, esto no te generara ningdn problema, ni tendra
consecuencias a nivel institucional, ni académico, ni social.

El equipo de investigacién que dirige el estudio lo conforman: los bachilleres NEMECIA
ALANOCA ANCCO Y CARLOS MUNOZ ANDRADE, a cargo de su asesor MIGDONIO
NICOLAS ESQUIVEL GRADOS de la Facultad de Humanidades de la Universidad
Catélica de Trujillo “Benedicto XVI™.

La informacion suministrada por mi serd confidencial. Los resultados podrdn ser
publicados o presentados en reuniones o eventos con fines académicos sin revelar datos de
identificacion de los participantes.

En bases de datos, todos los participantes serdn identificados por un cddigo que serd
usado para referirse a cada uno. Asi se guardard el secreto profesional de acuerdo con lo
establecido en la Ley de Proteccién de Datos Personales N° 29733 de 2013 y su reglamento
aprobado por Decreto Supremo N° 003-2013-JUS, que rige en nuestro pais.

Asi mismo, declaro que fui informado suficientemente y comprendo que tengo
derecho a recibir respuesta sobre cualquier inguietud que tenga sobre dicha investigacion,
antes, durante y después de su ejecucion; que tengo el derecho de solicitar los resultados de
los cuestionarios y pruebas que conteste durante la misma. Considerando que los derechos
que tengo en calidad de participante de dicho estudio, a los cuales he hecho alusién
previamente, constituyen compromisos del equipo de investigacion responsable del mismo,
me permitimos informar que asiento, de forma libre y espontdnea, mi participacion en el
mismo.

En constancia de lo anterior, firmo el presente documento, en la ciudad de JULIACA, el dia
6, del mes OCTUBRE de 2023,

Firma lg

Nombre arqarile MHedroncea L varenca_ (PF)
Documento de identificacion No. 4465 1 48

© Carretesa Panamericana Norte Km. 555, Moche - Trujitlo - Perd
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4 UCT

UNIVERSIDAD CATOLICA DE TRUFLLO

ASENTIMIENTO INFORMADO

Te estamos invitando a participar en el proyecto de investigacién: “NIVEL DE
APRENDIZAJE DE WORD Y POWER POINT DE LOS ESTUDIANTES DE UNA
INSTITUCION EDUCATIVA . DE JULTACA, PUNO 2023%,

Lo que te proponemos hacer es diligencia unos cuestionarios de manera anbnima y
confidencial, cuya contestacién dura aproximadamente (colocar ¢l tiempo). Te solicitamos
responder sinceramente 1a informacién para que la investigacién arroje resultados validos.
La administracién se realizard en el colegio donde (estudias o laboras) actualmente.

Tu participacién en este estudio es completamente voluntaria, si en alglin momento
te negaras a participar o decidieras refirarte, esto no te generard ningin problema, ni tendrd
consecuencias a nivel institucional, ni académico, ni social.

El equipo de investigacion que dirige el estudio lo conforman: los bachilleres NEMECIA
ALANOCA ANCCO'Y CARLOS MURNOZ ANDRADE, a cargo de su asesor MIGDONIO
NICOLAS ESQUIVEL GRADOS de la Facultad de Humanidades de la Universidad
Catolica de Trujillo “Benedicto XVI'.

La informacién suministrada por mi serd confidencial. Los resultados podrin ser
publicados o presentados en reuniones o eventos con fines académicos sin revelar datos de
identificacién de los participantes.

En bases de datos, todos los participantes serdn identificados por un codigo que serd
usado para referirse a cada uno. Asi se guardari el secreto profesional de acuerdo con lo
establecido en la Ley de Proteccion de Datos Personales N° 29733 de 2013 y su reglamento
aprobado por Decreto Supremo N° 003-2013-JUS, que rige en nuestro pais.

Asi mismo, declaro que fui informado suficientemente y comprendo que tengo
derecho a recibir respuesta sobre cualquier inquietud que tenga sobre dicha investigacion,
antes, durante y después de su ¢jecucion; que tengo el derecho de solicitar los resultados de
los cuestionarios v pruebas que conteste durante la misma. Considerando que los derechos
que tengo en calidad de participante de dicho estudio, a los cuales he hecho alusion
previamente, constituyen compromisos del equipo de investigacién responsable del mismo,
me permitimos informar que asiento, de forma libre y espontdnea, mi participacion en el
mismao.

En constancia de lo anterior, firmo el presente documento, en la ciudad de JULTACA, el dia
6, del mes OCTUBRE de 2023,

Firrnat(_.D-u=r =
Nombre “/@7a condy Afanibor jlveremzca .
Documento de identificacion No. & 2995059 B

 Carretera Panamericana Norte Km. 555, Moche - Trujillo - Perd @ www.uct.edupe
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TESIS

INFORME DE ORIGINALIDAD

o S, T 5o,

INDICE DE SIMILITUD FUENTES DE INTERNET  PUBLICACIONES TRABAJOS DEL
ESTUDIANTE

FUENTES PRIMARIAS

W www.slideshare.net 3%

Fuente de Internet

repositorio.uct.edu.pe
X P 2%

Fuente de Internet

repositorio.ucv.edu.pe 1.
0

Fuente de Internet

e

repositorio.unapiquitos.edu.pe 1 y
0

Fuente de Internet

-~

unate.or
; 1w

Fuente de Internet

e

Submitted to Universidad Catolica de Truijillo 1 o
0

Trabajo del estudiante

Excluir citas Activo Excluir coincidencias < 1%

Excluir bibliografia Activo



