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RESUMEN  

 

El estudio se planteó como objetivo principal determinar cómo Google Drive mejora la 

estrategia de enseñanza de los profesores de una Institución Educativa de Acobamba, 

Huancavelica 2023. Se caracterizó por emplear un enfoque cuantitativo, diseño 

preexperimental, alcance descriptivo. También se tuvo en cuenta como población a 32 

profesores de enseñanza secundaria, utilizando una muestra de 16 profesores a los que se 

administraron pruebas previas y posteriores tanto de Google Drive como de estrategias de 

enseñanza. Los datos recogidos se procesaron utilizando Microsoft Excel 2021 y SPSSV29 

para la estadística inferencial. Los resultados a nivel inferencial mostraron evidencia de que 

Google Drive mejoró positivamente la estrategia de enseñanza con un valor de .904**, es 

decir, las sesiones aplicadas tienen un efecto positivo. Asimismo, en cuanto a las 

dimensiones, se encontró que Google Drive mejora aspectos como la apropiación de la 

tecnología (.792**), las habilidades digitales (.814**) y la valoración de las herramientas 

(.607**). En conclusión, se demuestra que la herramienta Google Drive tiene un efecto 

positivo en la enseñanza por parte de los profesores hacia los alumnos. 

 

 

Palabras clave: Google Drive, enseñanza, docente, herramientas, identidad cultural  
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ABSTRACT  

 

The main objective of the study was to determine how Google Drive improves the teaching 

strategy of teachers in an educational institution Acobamba, Huancavelica 2023. It was 

characterized by using a quantitative approach, pre-experimental design, descriptive scope. 

It also took into account as population 32 secondary school teachers, using a sample of 16 

teachers a whom were directed pre- and post-tests of both Google Drive and teaching 

strategies. The data collected were processed using Microsoft Excel 2021 and SPSSV29 for 

inferential statistics. The results at the inferential level showed evidence that Google Drive 

positively enhanced the teaching strategy with a value of .904**, i.e., the applied sessions 

have a positive effect. Likewise, in terms of dimensions, it was found that Google Drive 

improves aspects such as appropriation of technology (.792**), digital skills (.814**) and 

valuation of the tools (.607**). In conclusion, it is shown that the Google Drive tool has a 

positive effect on teaching by teachers towards students. 

 

 

Keywords: Google Drive, teaching, teacher, tools, cultural identity, cultural identity 
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I. INTRODUCCIÓN 

 

El uso de la tecnología y su continua evolución ha repercutido en muchos aspectos 

de la existencia del ser humano, pero sobre todo en la educación. Es así que, la creación de 

plataformas educativas supone la utilización de herramientas en línea para que los profesores 

puedan organizar información de una forma más dinámica y lúdica con el fin de promover 

una mejor enseñanza de los alumnos (Gonzalez et al., 2020). La UNESCO creó en 2019 

normas de competencia en TIC para docentes en reconocimiento de la importancia de la 

digitalización en el entorno educativo, con 19 competencias requeridas que abarcan seis 

aspectos de la práctica profesional de los profesores: Reconocer la función de las TIC en la 

política educativa, malla curricular y la evaluación, la pedagogía, la aplicación de las 

capacidades digitales, la distribución y la gestión, y el aprendizaje profesional con el objetivo 

de preparar a los profesores para la utilización de las TIC (Coppi et al., 2022).  

La función de Google Drive destaca entre las numerosas herramientas actuales, ya 

que se ha convertido en una de las formas de instrucción basadas en el e-learning que ayuda 

a ampliar el proceso de enseñanza y aprendizaje activo e innovador utilizando internet. 

Además, Google Drive es un servicio que permite a los usuarios compartir documentos entre 

varios dispositivos y guardar archivos en la nube (Hakeem, 2021). Aunque la tecnología 

tiene numerosos usos, muchos profesores siguen enseñando de forma tradicional porque no 

se sienten completamente equipados para utilizar las tecnologías digitales. Como 

consecuencia, hasta ahora no han sido capaces de cambiar la forma de enseñar y aprender 

(Ventouris et al., 2021).  

A nivel mundial, se ha determinado que las percepciones de los profesores sobre el 

uso de la tecnología en el aula, en particular el uso de herramientas como Google Drive, 

indican un problema actual porque revela una serie de barreras que impiden a los profesores 

utilizar la tecnología en el aula, incluidos los recursos, el apoyo institucional, la formación, 

la experiencia y los factores de actitud/personalidad (Ventouris et al., 2021). Por otro lado, 

en España los docentes valoran la integración de recursos digitales al aula, no obstante, no 

se llega a un consenso sobre el nivel adecuado de la integración, ya que la mayoría de 

docentes que trabajan de forma tradicional introducen esporádicamente el uso de recursos 

tecnológicos a su enseñanza (Alberola et al., 2021). De igual forma, en Indonesia el uso de 

Google Drive, es una herramienta poco tomada en cuenta por los centros educativos, puesto 

que, la falta de recursos impide que se involucren herramientas digitales a los procesos de 
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enseñanza, generando ello retrasos tanto en el aprendizaje como en el desarrollo de los 

conocimientos de los docentes (Sudrajat y Purnawarman, 2019). 

A nivel nacional, la utilización de herramientas digitales es limitada en especial en 

el ámbito educativo, reflejando negligencia e incapacidad por parte de las autoridades 

gubernamentales. Asimismo, pese a los esfuerzos realizados por involucrar herramientas 

digitales a la enseñanza, no se ha obtenido resultados favorables, siendo una de las causas la 

formación de muchos docentes, los cuales no están aptos para adoptar nuevas formas de 

enseñanzas (Caballero et al., 2022). De acuerdo a estudios, la gran mayoría de docentes no 

están lo suficientemente capacitados y certificados en Tecnología de la Información y 

Comunicación sobre todo aquellos que laboran en zonas rurales (Estrada, 2021). Según el 

Ministerio de educación se realizaron capacitaciones para los docentes en cuestión de nuevas 

estrategias de enseñanza, sin embargo, un 59% de docentes manifestó no haber recibido 

ningún tipo de capacitación respecto a estrategias de enseñanza, informando así que a nivel 

nacional solo un 65% recibió capacitación de plataformas digitales para contribuir en la 

enseñanza en los alumnos (Contraloría del Perú, 2021).  

En cuestión al ámbito regional, en Huancavelica se ha comprobado los deficientes 

recursos que se les brinda a los docentes para mejorar su enseñanza, en vista de ello, la gran 

mayoría desconoce la forma adecuada de manipular herramientas digitales, además de no 

contar con profesionales con el perfil idóneo, siendo representativo el desempeño del 

docente en un nivel bajo en un 63% dentro de aspectos como planificación pedagógica, 

gestión del proceso de enseñanza y responsabilidad profesional (Rodríguez, 2022). 

Por otro lado, en el contexto local, mediante la observación se ha identificado que 

los docentes de una Institución educativa de Acobamba, pese a verse obligados a adoptar 

nuevas formas de enseñanza aún presentan deficiencias en la utilización de todas las 

plataformas digitales educativas, en especial se logró identificar que la gran mayoría de los 

profesores no hacen uso de Google Drive para almacenar y compartir archivos. Cabe 

destacar que la falta de recursos con los que cuenta la institución también limita los métodos 

de enseñanza por parte del plantel docente, ante ello, el estudio busca como la herramienta 

Google Drive puede mejorar la estrategia de enseñanza en docentes de una Institución 

educativa en Acobamba.  

Teniendo en cuenta lo anterior expuesto, se estableció como pregunta general: ¿De 

qué manera el Google Drive mejorará la estrategia de enseñanza en docentes de una I.E de 

Acobamba, Huancavelica 2023?; además, como problemas específicos: a. ¿De qué manera 
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el Google Drive mejorará la dimensión apropiación tecnológica en docentes de una I.E de 

Acobamba, Huancavelica 2023?, b. ¿De qué manera el Google Drive mejorará la dimensión 

habilidades digitales en docentes de una I.E de Acobamba, Huancavelica 2023?, c. ¿De qué 

manera el Google Drive mejorará la dimensión valoración de la herramienta en docentes de 

una I.E de Acobamba, Huancavelica 2023? 

El estudio se justifica a través de los siguientes criterios: Relevancia Tecnológica, la 

presente investigación es propicia, ya que el tema de interés en la actualidad ha tomado gran 

importancia en las formas de enseñanza por parte de los docentes.  

Desde la perspectiva social, el estudio ayudó a los docentes de la provincia de 

Acobamba educándolos sobre herramientas tecnológicas como Google Drive y fomentando 

su crecimiento profesional a través de la adopción de nuevos métodos de enseñanza en un 

esfuerzo por mejorar el aprendizaje de los alumnos en la institución. 

Desde la perspectiva práctica, los resultados se remitirán a la institución de enseñanza 

superior con el fin de mejorar el rendimiento académico de los estudiantes del centro de 

estudios mediante la implantación y formación de recursos digitales. 

Desde la perspectiva teórica, se logró definir conceptos relacionados a las variables 

Google Drive y estrategias de enseñanza, además se apoyará en sustento teórico con la 

finalidad de conocer el desarrollo de las variables de forma separada, haciendo hincapié en 

la forma de enseñanza que se viene suscitando en la actualidad.  

Finalmente, desde la perspectiva metodológica, el estudio durante su desarrollo hizo 

uso de técnicas y métodos establecidos debidamente validados por expertos, es así que el 

estudio puede ser útil para futuras investigaciones que se interesen en ahondar en la 

problemática existente.  

Asimismo, se estableció como objetivo principal: Determinar de qué manera el 

Google Drive mejorará la estrategia de enseñanza en docentes de una I.E de Acobamba, 

Huancavelica 2023. Y como objetivos específicos: a. Determinar de qué manera el Google 

Drive mejorará la dimensión apropiación tecnológica en docentes de una I.E de Acobamba, 

Huancavelica 2023, b. Determinar de qué manera el Google Drive mejorará la dimensión 

habilidades digitales en docentes de una I.E de Acobamba, Huancavelica 2023. c. 

Determinar de qué manera el Google Drive mejorará la dimensión valoración de la 

herramienta en docentes de una I.E de Acobamba, Huancavelica 2023. 

A su vez, se tuvo como hipótesis general: El Google Drive mejorará la estrategia de 

enseñanza aprendizaje en docentes de una I.E de Acobamba, Huancavelica 2023. En cuando 
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a las hipótesis específicas se tiene: a. El Google Drive mejorará la dimensión apropiación 

tecnológica en docentes de una I.E de Acobamba, Huancavelica 2023, b. El Google Drive 

mejorará la dimensión habilidades digitales en docentes de una I.E de Acobamba, 

Huancavelica 2023, c. El Google Drive mejorará la dimensión valoración de la herramienta 

en docentes de una I.E de Acobamba, Huancavelica 2023. 

A continuación, se exponen estudios previos que permitieron profundizar en las 

variables de estudio, por lo que, a nivel internacional se contó con Moreno et al. (2020) en 

su artículo “Influencia de WhatsApp y Google Drive en el proceso de enseñanza en 

escuelas”, desarrollado bajo un paradigma cuantitativo, descriptivo y pre experimental, 

contando con 123 españoles como muestra. Asimismo, el objetivo del estudio fue analizar 

el impacto de ambas herramientas para realizar seguimiento de prácticas formativas bajo una 

enseñanza de forma semipresencial. De acuerdo a los resultados, inicialmente no se 

empleaba ningún tipo de herramienta para realizar el seguimiento de práctica, lo cual 

generaba una deficiente evaluación por parte de los docentes. Por lo que, posterior a esa 

evaluación se propuso la implementación de métodos de seguimiento como: WhatsApp y 

Google Drive el cual contribuye a los procesos de enseñanza como una herramienta que 

permite compartir información entre docente – alumno, facilitando el seguimiento del 

aprendizaje y posibilitando el aprendizaje cooperativo. Por lo que, ambas herramientas son 

un soporte que permiten un aprendizaje activo, social y participativo. En conclusión, las 

herramientas tecnológicas conducen a incrementar la motivación de los alumnos 

principalmente porque pueden interactuar de forma más directa con el docente.  Se 

recomienda realizar un estudio con otras herramientas digitales a fin de evaluar los 

beneficios que aporta a los procesos de enseñanza de los docentes.  

Del mismo modo, Abdelkhalek y Alenezi (2020) en su artículo “Uso del aprendizaje 

combinado para desarrollar habilidades digitales en la aplicación de Google Drive para 

maestros en escuelas”, el método fue cuantitativo, alcance descriptivo, cuasiexperimental 

con 41 maestros como muestra de investigación, buscando indagar en el efecto combinado 

en el desarrollo de habilidades digitales de Google Drive en la enseñanza de los docentes. 

Los resultados, se determinaron mediante una prueba el conocimiento respecto a Google 

Drive evidenciando que en un 58% los docentes desconocen su funcionalidad, por lo que, 

después de aplicar los implementos y el experimento del estudio, se obtuvo diferencias 

significativas entre la pre y post aplicación del desarrollo de habilidades digitales. 

Determinando así que, la aplicación de un aprendizaje combinado refleja favorables 
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resultados en cuestión de las competencias de los docentes. En conclusión, llevar a cabo la 

participación de los maestros en la práctica de Google impulsa sus habilidades de aplicación, 

además de aumentar la interacción entre docentes – alumnos. Para aprovechar mejor sus 

conocimientos en entornos virtuales, se aconseja a los profesores que reciban formación en 

sistemas de aprendizaje mixto. 

Además, Cruz (2021) en su investigación denominada “Estrategia didáctica para 

mejorar las competencias digitales de docentes”, se empleó un método cuantitativo, nivel 

descriptivo, pre experimental, siendo su población de 17 profesores. El objetivo planteado 

pretendió explorar la posibilidad de mejorar la enseñanza a través de capacidades digitales 

de los profesores. En cuanto a los objetivos secundarios se pretendió diseñar una estrategia 

didáctica para reforzar las habilidades de los profesores, posterior a ello evaluar las 

habilidades de los docentes posterior a poner en práctica la estrategia. Los resultados reflejan 

que, en una pre evaluación se identificó que los docentes no contaban con habilidades 

digitales, destacando sólo un 28% que sí reconocieron emplear recursos virtuales. En 

cuestión de ello, se aplicó la estrategia didáctica, por lo que, mediante la post evaluación se 

reconocieron mejoras significativas a diferencia de la etapa inicial, por lo que los docentes 

adquirieron una apropiación tecnológica a fin de mejorar los procesos de enseñanza en un 

67%. En conclusión, la implementación de nuevas estrategias de enseñanza permite moldear 

las capacidades de los docentes. Se recomienda que los docentes accedan a espacios que les 

permitan estar en constante actualización respecto a las TIC.  

Por su parte, Salas et al. (2022) en su investigación “Conocimiento de las habilidades 

digitales docentes empleados en estudiantes de posgrado de la carrera de educación”, el 

estudio se caracterizó por ser cuasi experimental, de alcance descriptivo, teniendo en cuenta 

a 40 docentes como muestra, siendo su principal objetivo identificar la relevancia de las 

habilidades digitales en los profesores durante su formación académica. Entre los resultados 

se obtuvo que, el conocimiento de medios virtuales como foros, mensajes, correos 

electrónicos, redes sociales entre otros destacando en un 62% con un nivel moderado, 

mientras que en un 17% el nivel respecto a estos componentes es bajo. Por lo que, mediante 

sesiones de instrucción se les dio a conocer las diferentes funciones de cada plataforma, en 

referencia a ello, un 57% destacó algunas herramientas para compartir información como 

Google Drive, Google Docs, Mindmeister entre otros. Asimismo, destacaron que muchas 

veces existen fallas técnicas como la conexión, instalación o compatibilidad del dispositivo 

con algunas plataformas en un 25%. En conclusión, la gran mayoría de docentes conoce las 
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funcionalidades de las herramientas digitales para mejorar los procesos de enseñanza, sin 

embargo, la existencia de escasos recursos y pocas capacitaciones implica no obtener 

resultados favorables en el aprendizaje de los alumnos. Se recomienda desde la formación 

profesional de cada docente involucrar las herramientas digitales con el propósito de 

perfeccionar la integración de las habilidades virtuales en cada profesional.  

A su vez, Simatupang y Dahnilsyah (2022) en su artículo titulado “Percepción de los 

docentes sobre el uso de Google aula como estrategia de enseñanza para el curso de inglés 

en modalidad virtual”, se empleó un enfoque cuantitativo, descriptivo, con una muestra de 

41 docentes. Asimismo, se planteó como objetivo explorar las percepciones de los docentes 

sobre el uso de Google y sus aplicaciones para el aprendizaje en modalidad virtual. Los 

resultados determinan que, el uso de Google se considera muy útil, por lo que el proceso de 

enseñanza es muy práctico teniendo un nivel alto de 42%. En cuanto a los equipos de 

facilidad de aprendizaje, se considera que Google Drive es fácil de aprender siendo sus 

características útiles para compartir información de forma rápida. En conclusión, Google 

Drive es un recurso que aporta significativamente a la enseñanza de los docentes, por lo que, 

la herramienta es valorada favorablemente en un 57%. En base a ello, los docentes perciben 

positivamente el uso de Google Classroom en el aprendizaje del curso de inglés, permitiendo 

compartir mediante Drive archivos de los trabajos a los estudiantes. Se recomienda para 

próximas investigaciones sobre la percepción docente emplear instrumentos como 

entrevistas u observación directa.  

A nivel nacional se puede mencionar a Chipana (2019) en su investigación titulada: 

“Google Drive para mejorar las habilidades digitales de los docentes en una institución 

educativa de Huancayo”, tuvo un enfoque cuantitativo, experimental, nivel descriptivo, la 

muestra se conformó con 42 docentes. El objetivo central buscó mejorar las habilidades de 

los profesores mediante la utilización de Google Drive, referente a los objetivos secundarios, 

se pretendió determinar cómo la aplicación de esta herramienta de Google permite mejorar 

las habilidades de los docentes a fin de contribuir a los procesos de enseñanza. De acuerdo 

a los resultados, se comprueba que las TIC´s asumen un rol importante en el progreso de los 

educadores, ya que, a través de una evaluación de pre y post test se identificó como la 

herramienta Google Drive impacta elocuentemente en el desenvolvimiento de las 

capacidades de recursos virtuales en los profesores, permitiendo optimizar en aspectos como 

planificación, organización, interacción y la facilidad de compartir información. Es así que, 

la aplicación de esta herramienta mejoró significativamente las habilidades de los docentes, 
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esto se evidencian en las dimensiones comunicación (inicio se obtuvo 7% después de la 

aplicación el porcentaje fue una media de 13%). En conclusión, el logro del uso de Google 

Drive permite la participación efectiva de los profesores en el uso de plataformas digitales. 

Se recomienda a las autoridades de las instituciones implementar capacitaciones de 

herramientas digitales a los docentes, a fin de impulsar el desarrollo de las capacidades 

profesionales de cada docente.  

De la misma forma, Yncio (2020) en su investigación “Aplicación de un programa 

para mejorar las habilidades digitales de los docentes en un I.E. de Chorrillo”, se identificó 

por ser cuantitativo, pre experimental, nivel descriptivo con una muestra de 50 docente. En 

cuestión del objetivo central, se pretende reconocer como un programa influye 

significativamente en las habilidades digitales de los profesores, mientras que los objetivos 

secundarios pretenden mejorar las habilidades bajo dimensiones: actitudinal, apropiación 

tecnológica, pedagógica y de gestión. Los resultados demuestran que, se evaluaron las 

habilidades digitales detectando mediante el pre test en un 60% de grado escaso, además que 

la post prueba refleja mejorar en 73% de grado bueno. En cuanto a la dimensión actitudinal 

después de la implementación del programa, se reflejó a través del post test mejoras en un 

47%, para la apropiación tecnológica el valor fue de 65%, para pedagogía fue de 78% y para 

gestión en un 78% de nivel bueno respectivamente. En conclusión, al comparar los datos 

obtenidos en el pre y post test se observa de forma significativa avances, contribuyendo a 

mejorar las habilidades de los docentes. Para ayudar a los profesores a desarrollar sus 

métodos de enseñanza, se aconseja que la institución ejecute regularmente programas y 

formación relacionados con las TIC. 

Se cuenta con Mendoza (2021) con su estudio “Implementación de Google Drive 

para mejorar el aprendizaje de metodología de investigación en docentes del programa de 

posgrado 2019”, la metodología se desarrolló bajo criterios de alcance descriptivo, 

cuantitativo y cuasi experimental, teniendo a 50 participantes como muestra. El objetivo 

central buscó evidenciar la implementación de la herramienta Google Drive para optimizar 

la instrucción en los participantes, respecto a los objetivos secundarios se pretendió mejorar 

mediante esta herramienta dimensiones como competencias conceptuales, procedimentales 

y actitudinales. En cuanto a los resultados, la herramienta de Google Drive reflejó diferencias 

significativas en los grupos experimentales, es decir, en el pre test el valor fue menor en un 

8.60, mientras que para el post test hubo una mejora en un 16.04, lo cual evidencia que esta 

herramienta fortalece efectivamente el aprendizaje. Asimismo, se demostró mejoras en las 



19 

 

competencias conceptuales, procedimentales y actitudinales reflejando en el post test 

diferencias en cuestión al pre test. En conclusión, Google Drive permite fortalecer el 

aprendizaje de los participantes del programa de posgrado. Se recomienda la programación 

de capacitaciones a los docentes sobre la integración de recursos digitales en el proceso de 

enseñanza. 

A su vez Ortiz et al. (2022) en su artículo “Herramientas virtuales para mejorar las 

habilidades digitales en los docentes”, tuvo como metodología un estudio de diseño pre 

experimental, descriptivo con una muestra de 77 docentes. El objetivo principal buscó 

determinar si la propuesta de un programa permite mejorar las habilidades digitales en los 

profesores con la finalidad de optimizar los procesos de enseñanza. Los resultados 

evidencian que, mediante una pre evaluación se midió el nivel de capacitación docente en 

herramientas como Gmail (24%), Classroom (29%), Google meet (57%) y Google Drive 

(62%) identificando un nivel básico e intermedio. Por lo que, posterior al programa de 

capacitación se logró observar mejoras significativas, es así que, a través del post test se 

observó un nivel avanzado del manejo de las herramientas digitales mencionadas. Ante ello 

las habilidades digitales mejoraron significativamente según lo manifestado por los 

docentes, existiendo un cambio favorable en la forma de enseñar. En conclusión, existió 

mejoras efectivas en el desempeño de los docentes referente a la utilización de recursos 

tecnológicos. Se recomienda involucrar los beneficios que ofrece la tecnología en los 

procesos de enseñanza, además de promover capacitaciones en los docentes referentes a la 

TIC. 

Por su parte Ramírez (2022) en su investigación denominada “Uso de herramientas 

digitales en una muestra de docentes que laboran en una Institución educativa de Chiclayo”, 

se caracterizó por un método cuantitativo, alcance descriptivo, no experimental, con 80 

profesores como muestra de estudio. Asimismo, se estableció como objetivo principal 

detallar cómo la utilización de herramientas digitales permite perfeccionar los métodos de 

instrucción en los docentes, mientras que los objetivos secundarios buscaron explicar cómo 

estas herramientas contribuyen al trabajo colaborativo, comunicación y las actividades entre 

los docentes. Los resultados determinan que, los docentes reconocen como principal 

herramienta para el trabajo colaborativo a Google classroom y Google Drive, destacando 

que tales herramientas cumplen su funcionalidad al permitir mejorar la interacción entre 

docente y estudiante. En cuanto a medios para mejorar la comunicación un 38% destacó a 

Zoom y meet por lo que la gran mayoría manifestó interés por capacitarse en su uso. 
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Finalmente, para la dimensión planificación de actividades, la mayoría de los docentes 

desconoce cuáles son las herramientas digitales que permiten la creación de actividades de 

manera didáctica. En conclusión, la utilización de recursos digitales permite optimizar las 

formas de enseñanza de los docentes, siendo necesario la capacitación de cada uno en 

recursos virtuales. Se recomienda impulsar dentro de las metodologías de estudio el 

involucramiento de recursos digitales, siendo necesario que los docentes estén capacitados 

para adoptar nuevas formas de enseñanza.  

Asimismo, Quincho et al. (2022) en su artículo “Herramientas de Google para la 

elaboración de instrumentos de evaluación”, el método empleado fue de alcance explicativo 

-  descriptivo, pre experimental, con 21 docentes como muestra de estudio. El objetivo 

central fue determinar cómo las herramientas de Google influyen en la construcción de 

instrumentos de evaluación. Los resultados demostraron a través de la prueba de pre test 

desconocimiento referente a las herramientas que brinda Google, por lo que, se realizó una 

capacitación a los docentes dándoles a conocer aquellas herramientas que brindan una mayor 

funcionalidad a los procesos de enseñanza. En base a ello, se pudo identificar en el post test 

que la gran mayoría de docentes en un 54% hacen mención que Google Drive influye 

directamente en la instrucción de los alumnos, puesto que, permite compartir información 

de forma rápida, otras de las herramientas destacadas fue el correo Gmail. En conclusión, la 

utilización de herramientas de Google permite a tanto docente como alumnos desarrollar 

competencias, las cuales pueden adecuarse a los requerimientos de la educación, siendo 

importante para el proceso de enseñanza. Se recomienda ejercer mayor capacitación en las 

otras herramientas de Google con el propósito de ampliar el conocimiento y manejo de estos 

recursos.  

En el ámbito regional, se puede definir a Rodríguez (2022) en su artículo “Uso de 

herramientas virtuales y desempeño docente del nivel secundaria en Huancavelica”. 

Tuvieron como objetivo determinar la relación entre las variables centrándose en formas 

nuevas de enseñanza. En cuanto a la metodología se caracterizó por ser cuantitativa, no 

experimental, corte transversal, siendo 30 docentes la muestra de investigación. De acuerdo 

a los resultados, el nivel de utilización de herramientas digitales de los docentes se ubica en 

un rango medio con un 77%, destacando no usar las herramientas como medio de enseñanza 

para los estudiantes. Asimismo, un 60% manifiesta tener un deficiente nivel de manejo de 

herramientas virtuales, destacando un escaso conocimiento de Google meet y Google Drive. 

No obstante, el nivel de desempeño de los docentes se ubica en un rango alto con un 73%. 
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En conclusión, se estableció una asociación directa entre las variables con valor de 

correlación de Pearson de 0.626.  

Seguidamente, se detalla el sustento teórico, detallando en general que, Google es 

una plataforma que proporciona una serie de aplicaciones extremadamente útiles para el 

aprendizaje en contextos educativos colaborativos formales. Estas aplicaciones permiten a 

los estudiantes crear sus propios entornos de aprendizaje, con funciones como Google Drive 

para compartir y organizar la información. Google Drive es una herramienta muy útil para 

compartir material fácilmente entre los alumnos y con el profesor. También permite un mejor 

seguimiento del aprendizaje mediante la recuperación de varias versiones, lo que potencia la 

eficacia de la enseñanza (Moreno et al., 2020). 

Los materiales didácticos de Google Drive se ponen a disposición del aprendizaje 

orientado al e-learning con el propósito de optimizar el procedimiento de instrucción y 

aprendizaje interactivo y creativo desarrollado bajo la modalidad en línea (Hakeem, 2021). 

Google presentó Google Drive en 2012, ofreciendo a los usuarios del servicio de 

almacenamiento en línea 15 GB de almacenamiento gratuito para archivar y recuperar 

archivos como imágenes, documentos, PDF, diseños, dibujos, grabaciones y vídeos en 

cualquier lugar con conexión a Internet (Rossiman et al., 2021). 

Además, Google Drive no sólo ofrece almacenamiento en la nube, sino que también 

cuenta con una serie de funciones de colaboración que permiten a los usuarios invitarse unos 

a otros a un proyecto, lo que permite a varios usuarios verlo y modificarlo simultáneamente 

y en tiempo real. Google afirma que todos los archivos enviados a Google Drive están 

protegidos mediante cifrado SSL, lo que garantiza la seguridad de todos los servicios de 

Google (Febrianto, 2021). 

Aunque sólo tiene unas pocas funciones, esta app está disponible de forma gratuita; 

no es necesario instalarla antes de utilizarla; es directa y fácil de usar; tiene una función de 

copia de seguridad automática en línea que sincroniza los documentos con el ordenador o el 

dispositivo móvil del usuario con control de versiones; y ofrece la opción de cargar o 

descargar archivos en bloque manteniendo la estructura de carpetas o documentos (Bayas 

et al., 2021).  

Google Drive se considera una herramienta crucial para el aprendizaje colaborativo 

en el aula, ya que permite a los usuarios conectarse y comunicarse con éxito desde cualquier 

lugar. Entre sus funciones se incluyen la funcionalidad de hojas de cálculo, la edición de 
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diapositivas y presentaciones, la posibilidad de crear encuestas en un editor de formularios 

y la creación de elementos visuales (Sudrajat y Purnawarman, 2019). 

En cuanto a las teorías que sustentan Google Drive, se encuentra la teoría del 

conectivismo de Siemens, el cual se refiere a la conexión entre el aprendizaje y la 

accesibilidad omnipresente a la información que se posibilita en el mundo tecnológico de 

hoy. La tecnología está provocando cambios masivos en la economía, la comunicación, las 

relaciones interpersonales e incluso en nuestra forma de aprender. El conectivismo, según 

George Siemens, allanó el camino para un paradigma pedagógico completamente nuevo y 

adecuado para las sociedades del conocimiento, porque el aprendizaje es el procedimiento 

de conectar nodos científicos o fuentes de conocimiento (Corbett y Spinello, 2020). 

Por lo tanto, el conectivismo como filosofía de enseñanza pretende permitir a los 

docentes compartir sus conocimientos, produciendo la inducción del aprendizaje mediante 

el uso de recursos digitales. Las conexiones profundas se definen por las representaciones 

de la información y la comprensión, por lo que el conectivismo implica el intercambio de 

conocimientos a través de nodos de conocimiento. Los profesores pueden entonces instruir 

utilizando todas las herramientas a su disposición para reformar la educación a través de la 

tecnología (Mohammedeen et al., 2023). 

Del mismo modo, el conectivismo es la opción que los gestores y líderes (profesores) 

requieren para los entornos de aprendizaje en línea, ya que incluye conceptos de nuevos 

métodos de enseñanza. Así pues, el conectivismo se caracteriza por ser un espejo de la 

sociedad contemporánea, que es compleja, está interrelacionada socialmente, interconectada 

internacionalmente y cada vez más mediada por los avances tecnológicos. Destacando en 

primer lugar, la tecnología supone la mejora de la metodología de enseñanza de un profesor 

mediante el uso de recursos digitales, lo que permite desarrollar la capacidad de compartir y 

adquirir nuevos conocimientos; en segundo lugar, un profesor puede estar en contacto 

permanente con los alumnos, lo que permite compartir y analizar la información (Cleary, 

2021). 

Por último, el conectivismo pone de relieve dos capacidades críticas que favorecen 

el aprendizaje: la capacidad de buscar información preexistente y la capacidad de descartar 

conocimientos alternativos y redundantes. El proceso de aprendizaje es constante porque las 

personas utilizan Internet para compartir experiencias y obtener nueva información, y luego 

vuelven a conectarse con una comunidad para compartir sus historias y aprender más 

información (Khushk et al., 2022).  
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Por otro lado, las dimensiones de Google Drive estuvieron conformadas por gestión 

de archivo, gestión de documentos y participación grupal y cooperativo.  

La principal función de la gestión de archivos es organizar y preservar activamente 

los documentos desde el momento en que se crean o se reciben hasta que se transfieren o se 

eliminan. Un sistema de archivos es un componente del sistema operativo que organiza la 

producción, el almacenamiento y el acceso a grupos de datos con nombres de archivo, ya 

que los archivos se almacenan inicialmente por separado en el momento de su creación 

(Pawar et al., 2022). 

La implantación de servicios de almacenamiento de archivos es más fácil gracias a 

la ubicuidad de la nube, es decir, implica que los usuarios no necesitan instalar ningún 

software concreto para ver sus archivos a través de Internet desde cualquier lugar. Del mismo 

modo, la gestión de archivos para entornos organizativos y educativos implica la 

clasificación de documentos electrónicos; por lo que, los archivos se definen como una 

colección de datos responsable de la ordenación de los datos (Davenport y Kalakota, 2019).  

La presente dimensión cuenta con indicadores como:  

- Almacenamiento: acto de crear, archivar o guardar un documento. Desde el punto de 

vista digital, el almacenamiento implica hacer copias de la información como forma 

de respaldo; entre ellas se encuentra una de las herramientas de Google, que permite 

guardar no sólo documentos, sino también fotos y otros archivos (Khan et al., 2019).  

- Presentaciones: proporciona información de forma dinámica y organizada a través 

de presentaciones; el objetivo de esta herramienta es facilitar la creación y 

manipulación de datos para poder evaluar los resultados de determinados archivos 

(Khan et al., 2019).  

Como segunda dimensión se tiene a la gestión de documentos, la cual se define como 

un método de difusión de información a varios contactos con el fin de cambiar o trabajar a 

partir de lo comunicado. Al compartirse en varios dispositivos, los documentos permiten a 

los usuarios participar activamente. Además, cada documento tiene la capacidad de ser 

editado por otros usuarios distintos, lo cual dichos ajustes pueden ser visualizados por todos 

aquellos que tengan acceso al documento (Han et al., 2021) 

Los documentos son esenciales para los gestores, y pueden crearse manipulando 

diversos aspectos de la aplicación que facilita la creación de estos archivos. Asimismo, la 

gestión documental puede definirse como un sistema que permite el control, acceso, archivo, 

distribución y destrucción de los documentos creados; en este sentido, la información 
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gestionada puede ser compartida entre uno o varios usuarios para su participación activa. Es 

de vital importancia destacar que los beneficios de la gestión documental permiten el 

contacto en tiempo real con diferentes usuarios al permitirles el intercambio de información. 

Cabe destacar que los recursos de Internet permiten acceder a diversas alternativas para 

organizar la información (Jordan et al., 2022). 

A continuación, se detallan los indicadores de la dimensión mencionada: 

- Participación; se refiere a la incorporación de actores clave en los conocimientos de 

innovación y selección de decisiones, es así que, la participación, en general, se 

refiere a los usuarios implicados en el desarrollo de proyectos y la toma de 

decisiones. El derecho de cada miembro a ser informado y a tomar parte en los 

procesos educativos de acuerdo con las técnicas de enseñanza se caracteriza como 

participación desde la perspectiva educativa (Toukola y Ahola, 2022). 

- Comparte archivos; Con la ayuda de la función Google Drive, los usuarios pueden 

compartir archivos y carpetas que son accesibles en la plataforma y pueden dirigirse 

a cualquier usuario. Los usuarios que desarrollaron el contenido o tienen acceso a él 

también pueden controlar si otros usuarios pueden o no comentar o alterar el archivo 

compartido (Han et al., 2021). 

- La tercera dimensión es participación grupal y cooperativo, la cual consiste en la 

generación de beneficios en la enseñanza, por lo que, el profesorado se esfuerza por 

integrar tácticas pedagógicas que contribuyan a una adecuada interacción entre 

alumno e instructor dentro de un conjunto de procedimientos desarrollados con fines 

educativos, este proceso se denomina trabajo cooperativo. Asimismo, para emplear 

las TIC, que han sido reconocidas como un valioso recurso educativo, la 

participación en grupo implica, por tanto, que los profesores trabajen juntos para 

encontrar nuevas formas de enseñar (Nursianawati et al., 2020). 

Mediante la utilización de herramientas que permitan la realización de actividades 

de una forma más dinámica y teniendo siempre presente proporcionar la ayuda necesaria a 

cada alumno en su proceso individual de aprendizaje, la participación entre profesores se 

convierte en un método crucial para establecer de forma colaborativa nuevos métodos de 

enseñanza (Silva et al., 2021). 

Seguidamente se mencionan los indicadores correspondientes: 

Comparte material de apoyo, incluye los recursos que el personal docente ha 

empleado para apoyar las intervenciones pedagógicas, ya sean materiales de fuentes digitales 



25 

 

o físicas, como plataformas en línea, presentaciones, recursos de vídeo o pizarras. Estos 

recursos están diseñados para ofrecer una enseñanza atractiva y mejorar el aprendizaje 

(Liebech, 2021). 

Interacción mediante Google Drive, se refiere al desarrollo de un entorno de 

aprendizaje combinado que fomenta la interacción entre alumnos y profesores en espacios 

virtuales, simplificando el intercambio de información con el único objetivo de mejorar la 

enseñanza y adaptarse a los nuevos avances en educación (Hu et al., 2022). 

Referente a la variable Estrategia de enseñanza, se sustenta como una nueva 

perspectiva de la enseñanza hace hincapié en examinar la información e incluir actividades 

atractivas en el proceso de enseñanza. Aquí es donde entran en juego las estrategias, los 

métodos y las tácticas de enseñanza (Mekonnen, 2020). Las estrategias, diseños y 

metodologías permiten la ejecución de la lección en línea mediante la implementación y 

realización en los diversos dominios de aprendizaje, particularmente en el proceso de 

motivar a los estudiantes a cumplir con el valor, aceptación, preferencias, creencias y 

compromiso en coordinación con las evaluaciones de desempeño producidas por los tutores 

académicos (Mallillin et al., 2021). 

Se denomina estrategia de enseñanza a un plan de clase genérico que describe el 

marco, los objetivos de aprendizaje y una visión general de los enfoques planificados 

necesarios para lograr la estrategia. De forma similar, las estrategias de enseñanza se 

conciben como el comportamiento del profesor tal y como aparece en la lección, es decir, el 

uso de estímulos relevantes para obtener respuestas rápidas, la repetición de estrategias 

previamente adquiridas, el aumento de estrategias mediante actividades adicionales, etc., 

(Kuamr, 2022).  

El término "estrategia de enseñanza" se refiere a un método para alcanzar objetivos 

educativos mediante el uso de diversas combinaciones de métodos. Sus objetivos incluyen 

fomentar un entorno de aprendizaje basado en las teorías actuales, así como potenciar las 

interacciones entre alumnos y profesores para mejorar el comportamiento de ambas partes 

(Fawns, 2022).  

El instructor debe idear un método lógico y apropiado para integrar, procedimientos, 

técnicas, medios y estructuras organizativas que den como resultado el mejor 

aprovechamiento posible del potencial de los alumnos. La idea de estrategia también se 

aborda en los niveles macro, intermedio y micro, teniendo este último una relación directa 



26 

 

con la pedagogía, el aprendizaje, la teoría y la práctica de la formación (Munna y Kalam, 

2021). 

La teoría que sustenta esta variable es el enfoque Vigotskiana para la enseñanza, la 

cual se orienta hacia un proceso de instrucción, aprendizaje y formación que incluye a 

participantes clave como profesores y estudiantes que pretenden compartir información, 

actitudes y experiencias, entre otras cosas. Adicionalmente, cabe señalar que estos 

escenarios de intercambio conducen a una mejora efectiva, logrando el cumplimiento de 

metas educativas y de desarrollo, esencialmente requieren de una capacitación sistemática y 

multilateral (Vargas, 2020). 

Esta estrategia se orienta hacia un proceso de instrucción, aprendizaje y formación 

que incluye a participantes clave como profesores y estudiantes que pretenden compartir 

información, actitudes y experiencias, entre otras cosas. Adicionalmente, cabe señalar que 

estos escenarios de intercambio conducen a una mejora efectiva, logrando el cumplimiento 

de metas educativas y de desarrollo, y esencialmente requieren de una capacitación 

sistemática y multilateral (Nardo, 2021). 

Vygotsky sugiere dos planos para construir una enseñanza: el (i) plano 

interpsicológico, donde el profesor puede practicar y ejecutar diversos lenguajes sociales a 

través de mecanismos semióticos (símbolos, diagramas, gráficos, gestos, etc.); y el (ii) plano 

intrapsicológico, donde se produce el pensamiento individual como apropiación de 

conceptos previamente negociados para construir esquemas individualizados. Asimismo, la 

internalización es el proceso mediante el cual cada persona crea su propia versión, más 

adaptada a sus propias necesidades, de los conceptos acordados. En este sentido, el enfoque 

de Vygotsky señala que las prácticas docentes pueden incorporar herramientas o recursos 

técnicos en un esfuerzo por mejorar significativamente las estrategias de instrucción 

(Teixeira, 2022). 

Las teorías de Piaget y Vygotsky influyen en las estrategias de enseñanza 

constructivistas porque hacen hincapié en el papel activo que desempeña el profesor en la 

creación de nuevos conocimientos. En consecuencia, se pretende supervisar una actividad 

de enseñanza, que se describe como un procedimiento que incluye la comunicación entre 

docente y estudiante. Se sugiere hacer uso de didácticas para mejorar la enseñanza y hacer 

que las actividades sean interactivas en el aula dirigiendo este enfoque a través de recursos 

no tradicionales (Erbil, 2020). 
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Las dimensiones de la estrategia de enseñanza son: apropiación tecnológica, 

habilidades digitales y valoración de la herramienta.  

En cuanto a apropiación tecnológica, tiene como objetivo lograr mejoras 

organizativas, se siguen creando y utilizando nuevas tecnologías en todas las empresas. El 

proceso por el que las personas adoptan e incorporan las nuevas tecnologías a sus hábitos de 

trabajo actuales se conoce como apropiación de la tecnología, o apropiación para abreviar. 

La apropiación siempre se produce dentro de un contexto organizativo específico, como han 

demostrado los estudiosos que investigan el uso que se hace de la tecnología (Bal et al., 

2022).  

Hoy en día, la tecnología desempeña un papel significativo en todas las facetas de la 

existencia humana e influye profundamente en la infraestructura institucional. La definición 

de apropiado consiste en modificar cualquier cosa para adaptarla a las propias necesidades 

y preferencias, en lugar de utilizarla exactamente. En consecuencia, las tecnologías se 

utilizan de forma apropiada para la enseñanza con el fin de satisfacer las necesidades del 

aprendizaje contextualizado en particular. Al igual que los alumnos, los profesores que antes 

concebían la enseñanza como la transferencia de conocimientos del profesor al alumno han 

tenido que reevaluar esta idea ante la presencia de nuevos recursos para obtener información 

y lograr comunicarse (Boateng y Tindi, 2022). 

A continuación, se definen los siguientes indicadores: 

- Familiarización; consiste en conocer algo que se desconoce, de ahí que, en términos 

de tecnología, se trata de comprender la utilidad que puede tener el hacer uso de estas 

herramientas logrando controlar su funcionamiento para luego ponerlas en práctica 

(Baumann et al., 2020). 

- Utilización e integración; hace mención a las formas en cómo se usan una serie de 

recursos, ya sea a nivel educativo como organizacional. Asimismo, tales recursos se 

integran de manera significativa a diferentes procesos de enseñanza (Dukare, 2020).  

- La dimensión, habilidades digitales, se describe como un conjunto de información, 

habilidades y personas que pueden lograr una serie de objetivos. Las definiciones de 

las habilidades de conocimiento dejan bien claro que son destrezas; en consecuencia, 

deben medirse haciendo que los alumnos completen determinadas tareas utilizando 

recursos en línea (Tomczyk, 2021). 

- La formación con tecnología digital es necesaria para desarrollar las competencias 

digitales, por lo tanto, los principales componentes que influyen en las capacidades 
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del entorno digital y causan la brecha digital reflejan las dificultades de accesibilidad 

a las herramientas en línea y sus espacios virtuales. Por lo que, los docentes y 

estudiantes que tienen más acceso a herramientas digitales y a internet tendrán 

mejores competencias digitales (Coşkunserçe y Aydoğdu, 2022).   

Seguidamente se mencionan los indicadores correspondientes: 

- Manejo de información digital; es el proceso por el cual las actividades educativas se 

hacen más eficientes incorporando la administración de registros digitales de acuerdo 

con las demandas realizadas para mejorar los métodos de enseñanza (Dukare, 2020). 

- Manejo de comunicación digital; es un componente de la gestión de la información, 

que implica compartir, recopilar y distribuir información para asegurarse de que las 

personas son conscientes de los objetivos y metas que deben alcanzarse. Por 

consiguiente, la comunicación es crucial para garantizar que los alumnos conozcan 

las nuevas estrategias de enseñanza (Kovaite et al., 2020). 

- Finalmente, la última dimensión valoración de la herramienta, se caracteriza por la 

valoración incluye el reconocimiento del papel que las herramientas digitales han 

tenido en la introducción de métodos de enseñanza novedosos y destacando los 

enormes logros del sector. Las herramientas digitales pueden ayudar a los profesores 

a comunicarse con los alumnos de forma más eficaz. Hay que tener en cuenta que, 

en ocasiones, los alumnos necesitan estimulantes para sentirse motivados y aprender, 

por lo que la utilización de recursos digitales incide en el carácter dinámico de las 

explicaciones (Rodríguez et al., 2021). 
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II. METODOLOGÍA 

 

2.1     Enfoque y tipo  

Se caracterizó por ser de tipo aplicada, ya que no se alteró el contexto de la realidad 

estudiada, teniendo en cuenta conocimientos existentes con el propósito de utilizar una 

metodología específica que responda a los objetivos estudiados (Risco, 2020). 

Asimismo, de enfoque cuantitativo ya que consistió en los conocimientos adquiridos 

por la experiencia, la observación y el análisis de los hechos, que luego se someten a una 

serie de procesos numéricos para obtener conclusiones precisas ante los objetivos de la 

investigación (Jiménez, 2021). 

Se basó en el método hipotético – deductivo, ya que, la investigación mediante el 

planteamiento de supuestos buscó la aseveración de afirmaciones, es decir, pretender afirmar 

o negar la hipótesis planteada con el propósito de llegar a una conclusión concreta (De la 

Cruz, 2020). 

2.2     Diseño de investigación  

Diseño preexperimental, porque se estableció bajo parámetros de los individuos y 

rasgos de estudio a discreción de la factibilidad de la información, por lo que a través de un 

pre y post test se puso a prueba a los sujetos de estudio con el fin de identificar cambios 

significativos (Valdez et al., 2020).  

La estructura del diseño pre experimental es la siguiente: 

G: M1           X          M2 

Donde: 

G: Docentes 

M1: Estrategia de enseñanza (Pre test) 

M2: Estrategia de enseñanza después de la aplicación del taller (Post test) 

X: Google Drive 

2.3     Población, muestra y muestreo 

Se conceptualiza como individuos o componentes para los que se requiere una 

cantidad específica de datos durante una investigación (Jiménez, 2021). Para la investigación 

estuvo compuesta por 32 docentes de la I.E. de Acobamba, Huancavelica.  
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Tabla 1  

Distribución de profesores de la I.E. de Acobamba 

Nivel Profesores 

Nivel secundaria 32 

Nota: Datos obtenidos por Dirección  

Referente a la muestra se seleccionó una pequeña proporción de individuos que 

conformar la población de interés en la investigación, del que se obtuvieron los datos 

necesarios para el estudio. Siendo solo 16 docentes (Área de letras), los cuales fueron 

seleccionados por el director para formar parte del estudio pertenecientes al nivel secundario.  

Se empleó el muestreo no probabilístico por conveniencia seleccionando a la 

cantidad de individuos según accesibilidad,  necesidades y conveniencia (Rodríguez y 

Mendivelso, 2018). A partir de ello, se elaboraron criterios de inclusión y exclusión y se 

crearon instrumentos de recogida de datos. 

Criterios de inclusión: 

- Docentes que pertenecen al nivel secundario durante el turno tarde. 

- Docentes que hayan sido convocados por el director para participar en el 

estudio. 

- Docentes que pertenezcan a la coordinación de letras 

- Docentes que acepten participar en la investigación. 

Criterios de exclusión: 

- Docentes que durante la ejecución del taller estén de permiso.  

- Docentes que no asistan a la primera jornada del taller. 

2.4    Técnicas e instrumentos de recojo de datos 

Se utilizó la observación mediante un pretest y posteriormente como postest, 

considerado como un procedimiento experimental. 

En consideración de los instrumentos se empleó una ficha de recolección de datos, 

el cual permitirá medir el grado de conocimiento que tienen los docentes respecto a la 

herramienta Google Drive, en función de ello se procederá a ejecutar el taller a fin de 

evidenciar mejoras que beneficien únicamente al crecimiento profesional de los profesores 

y a la interacción con los estudiantes. 
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Los instrumentos de recolección de datos pasaron por un proceso de validación de 

expertos, quienes se encargaron de evaluar la coherencia y pertinencia de los ítems 

establecidos.  

Tabla 2  

Validación de expertos  

Experto Valoración 

Mg. Rosio del Carmen Landeo Yauyo Aceptable 

Mg. Vilma Anyosa Escobar Aceptable 

Mg. Joel Llihua Esteban Aceptable 

Nota. Lista de validadores para los instrumentos   

Según la confiabilidad del instrumento por el método Alfa de Cronbach se encontró 

que para la variable Google Drive se obtuvo un valor de 78.2% y para la variable estrategias 

de enseñanza su valor fue de 77.8%, por lo que refiere que los instrumentos son aplicables 

(ver Anexo 6). 

2.5      Técnicas de procesamiento y análisis de datos 

Para cumplir los objetivos predeterminados, los datos se recopilaron de forma 

pertinente. Para ello se usó la estadística inferencial mediante las pruebas de normalidad, 

estadístico de Wilcoxon y correlación de Spearman.  

Primero, se determinó la prueba de normalidad a través del test de Shapiro Wilk para 

las variables Google Drive y estrategias de enseñanza, con sus respectivas dimensiones. 

Segundo, se encontró las diferencias de medias mediante el estadístico de Wilcoxon el cuál 

determinó los cambios que generó la aplicación del pre y post test, es decir, el efecto de las 

sesiones sobre estrategias de aprendizaje con Google Drive y, tercero, se usó la correlación 

de Spearman para identificar de qué manera Google Drive mejora las estrategias de 

aprendizaje, su dirección y contribución en nivel de relación.  

Todo ello fue desarrollado con datos que fueron tabulados en hojas de cálculo en 

Excel 2021, procediendo a procesarlas con el soporte estadístico del software aplicativo 

SPSS 29.0.0.0, usando análisis y técnicas que proporcionan tanto un análisis descriptivo 

como inferencial. 

2.6       Aspectos éticos en investigación 

Con la finalidad de que los docentes involucrados brinden respuestas precisas a los 

cuestionarios relacionados con Google Drive y contribuyan con los métodos de enseñanza 
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utilizados por los profesores de una I.E. de Acobamba, Huancavelica 2023, se les informó 

sobre la investigación realizada. Para ello se les solicitó su firma de consentimiento. 

Los resultados obtenidos se mantuvieron en estricta confidencialidad y se emplearon 

únicamente para los fines de estudio. Asimismo, los datos de los docentes implicados no 

fueron revelados de ninguna forma; la solicitud de información o la imposición de sanciones, 

de conformidad con aspectos éticos como lo dictaminado por la Declaración de Helsinki. 

Para desarrollar este estudio se utilizó un cuestionario y fichas de puntuación de los docentes. 

Esta información ha sido manejada con cuidado y discreción, preservando el anonimato de 

los entrevistados. 
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III. RESULTADOS 

 

De acuerdo a los resultados, se tiene como objetivo general: Determinar de qué 

manera el Google Drive mejorará la estrategia de enseñanza en docentes de una I.E de 

Acobamba, Huancavelica 2023. 

Análisis descriptivo 

Figura 1  

Diagrama de cajas sobre el pre y postest de Google Drive como estrategia de enseñanza 

en profesores de una I.E de Acobamba, Huancavelica 2023 

Nota. Base de datos de los instrumentos.  

En la Figura 1 se identifica que la concentración de valores en la caja del pretest es 

muy dispersa, encontrándose valores más cercanos a 20, mientras que en el postest se 

evidencian valores más concentrados y cercanos a 30. Demostrando, cambios positivos del 

pretest al postest sobre Google Drive como estrategia de enseñanza en profesores de una 

institución educativa de Acobamba, Huancavelica 2023. 
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Análisis inferencial 

Prueba de normalidad 

Tabla 3  

Test de Shapiro Wilk para Google Drive y el pre – postest de la estrategia de enseñanza en 

docentes de una I.E. de Acobamba, Huancavelica 2023 

 

Shapiro-Wilk 

Estadístico gl Sig. 

Pretest estrategias 

de enseñanza 

.895 16 .067 

Postest estrategias 

de enseñanza 

.825 16 .006 

Google Drive .866 16 .023 

Nota. Base de datos de los instrumentos.  

De acuerdo a la Tabla 3 se contrasta la siguiente hipótesis: 

Ho: Variables con distribución normal. 

Hi: Variables con distribución no normal. 

Según lo evidenciado la variable del pretest tiene un valor de significancia de 0.067, 

lo que evidencia que tiene una distribución normal. Mientras, que el postest y la variable 

Google Drive tienen valores inferiores a 0.05, rechazando la Ho y confirmando que las 

variables presentan una distribución no normal. 

La prueba de normalidad demuestra que el pre y postest siguen una distribución no 

normal, porque al menos uno de las variables se comportan no normal. Ante ello el 

estadístico adecuado para encontrar algún cambio en la prueba pre y postest es el estadístico 

de Wilcoxon. 

Tabla 4  

Pre y postest mediante rangos de Wilcoxon para la estrategia de enseñanza en docentes de 

una I.E. de Acobamba, Huancavelica 2023 

Nota. Base de datos de los instrumentos.  

En la Tabla 4 se contrasta el resultado del estadístico de Wilcoxon, mediante las siguientes 

hipótesis. 

N total 16 

Estadístico de prueba 91.000 

Sig. asintótica (prueba bilateral) .001 
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Ho: La mediana de diferencias entre el pre y postest de las estrategias de enseñanza es igual 

a 0. 

Hi: La mediana de diferencias entre el pre y postest de las estrategias de enseñanza es 

diferente de 0. 

El resultado demuestra valor de significancia de 0.001 (<0.05), es decir,  se rechaza 

la Ho y se asevera que existen discrepancias en la mediana del pre y postest de las estrategias 

de enseñanza, es decir, hay un efecto positivo (estadístico de prueba: 91.000) de las sesiones 

de Google Drive en las estrategias de enseñanza en docentes de una I.E. de Acobamba, 

Huancavelica 2023. 

El uso de Google Drive genera un cambio en los docentes y ello se corrobora con la 

correlación de Spearman. La elección de este estadístico radica en que las variables tienen 

un comportamiento no normal. 

Tabla 5  

Google Drive y su asociación con las estrategias de enseñanza en docentes de una I.E de 

Acobamba, Huancavelica 2023 

   

Google 

Drive 

Rho de 

Spearman 

Estrategias de 

enseñanza 

Coeficiente de correlación .904** 

Sig. (bilateral) <.001 

N 16 

Nota. Base de datos de los instrumentos.  

Como se observa en la Tabla 5, se contrasta la hipótesis sobre la correlación de 

variables. 

Ho: No existe relación entre Google Drive y las estrategias de enseñanza. 

Hi: Existe relación entre Google Drive y las estrategias de enseñanza. 

El resultado determina un valor de significancia de <0.001, por lo que se asevera que 

existe correlación entre Google Drive y las estrategias de enseñanza. Además, tiene un valor 

de coeficiente de coeficiente de correlación de 90.4%. Demostrando, que Google Drive 

mejora positivamente en 90.4% a las estrategias de enseñanza porque refleja una correlación 

de ese valor. 

Seguidamente se exponen los objetivos específicos, dentro de lo cual destaca el 

primero: Determinar de qué manera el Google Drive mejorará la dimensión de apropiación 

tecnológica en docentes de una I.E de Acobamba, Huancavelica 2023. 
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Análisis descriptivo 

Figura 2  

Diagrama de cajas sobre el pre y postest de la dimensión apropiación tecnológica de la 

estrategia de enseñanza en docentes de una I.E. de Acobamba, Huancavelica 2023 

Nota. Base de datos de los instrumentos.  

Según la Figura 2 se identifica una concentración de valores en la caja del pretest es 

muy dispersa, encontrándose valores entre 7 a 10, mientras que en el postest se evidencian 

valores muy concentrados en la media y en el valor 10, aunque, existen 3 valores extremos, 

pero por encima del último valor del pretest. Demostrando, cambios positivos del pretest al 

postest sobre Google Drive como apropiación tecnológica en docentes de una I.E de 

Acobamba, Huancavelica 2023. 

Análisis inferencial 

Tabla 6  

Test de Shapiro Wilk para la variable Google Drive y el pre – postest de la dimensión 

apropiación tecnológica en docentes de una I.E. de Acobamba, Huancavelica 2023 

 

Shapiro-Wilk 

Estadístico gl Sig. 

Pretest apropiación tecnológica 0.882 16 0.005 

Postest apropiación tecnológica 0.507 16 <0.001 

Google Drive 0.866 16 0.023 

Nota. Base de datos de los instrumentos.  

De acuerdo a la Tabla 6 se contrasta la siguiente hipótesis: 
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Ho: Variables con distribución normal. 

Hi: Variables con distribución no normal. 

Según lo evidenciado se encuentra que la variable del pretest, postest apropiación 

tecnológica y Google Drive tiene un valor de significancia menor a 0.05, exponiendo que 

los elementos tienen una distribución no normal.  

La prueba de normalidad demuestra que el pretest, postest apropiación tecnológica y 

Google Drive siguen una distribución no normal, porque al menos uno de las variables se 

comportan no normal. Ante ello el estadístico adecuado para encontrar algún cambio en la 

prueba pre y postest es el estadístico de Wilcoxon. 

Tabla 7  

Prueba de rangos con signo de Wilcoxon para el pre y postest de apropiación tecnológica 

en docentes de una I.E de Acobamba, Huancavelica 2023 

Nota. Base de datos de los instrumentos.  

En la Tabla 7 se contrasta el resultado del estadístico de Wilcoxon, mediante las 

siguientes hipótesis. 

Ho: La mediana de diferencias entre el pre y postest de apropiación tecnológica es igual a 0. 

Hi: La mediana de diferencias entre el pre y postest de apropiación tecnológica es diferente 

de 0. 

El resultado demuestra una significancia de 0.003, por lo que se asevera que existen 

diferencias en la mediana del pre y postest de la apropiación tecnológica, es decir, hay un 

efecto positivo (estadístico de prueba: 66.000) de las sesiones de Google Drive para la 

apropiación tecnológica en docentes de una I.E. de Acobamba, Huancavelica 2023. 

El uso de Google Drive genera un cambio en los docentes y ello se corrobora con la 

correlación de Spearman. La elección de este estadístico radica en que las variables tienen 

un comportamiento no normal. 

 

N total 16 

Estadístico de prueba 66.000 

Sig. asintótica (prueba bilateral) 0.003 
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Tabla 8  

Google Drive y su relación con la apropiación tecnológica en docentes de una institución 

educativa de Acobamba, Huancavelica 2023 

   Google Drive 

Rho de 

Spearman 
Estrategias de enseñanza 

Coeficiente de correlación .792** 

Sig. (bilateral) <.001 

N 16 

Nota. Base de datos de los instrumentos.  

Como se observa en la Tabla 8, se contrasta la hipótesis sobre la correlación de 

variables. 

Ho: No existe relación entre Google Drive y la apropiación tecnológica. 

Hi: Existe relación entre Google Drive y la apropiación tecnológica. 

De acuerdo a los resultados se determina un valor de significancia de <0.001 (menor 

a 0.05), por lo que se asevera que existe asociación entre Google Drive y la apropiación 

tecnológica. Además, tiene un valor de coeficiente de correlación de 79.2%. Demostrando, 

que Google Drive mejora positivamente en 70.2% a la apropiación tecnológica porque 

refleja una correlación de ese valor. 

Como objetivo específico dos, se tiene: Determinar de qué manera el Google Drive 

mejorará la dimensión habilidades digitales en docentes de una I.E de Acobamba, 

Huancavelica 2023. 
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Análisis descriptivo 

Figura 3  

Diagrama de cajas sobre el pre y postest de la dimensión habilidades digitales de la 

estrategia de enseñanza en docentes de una I.E. de Acobamba, Huancavelica 2023 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota. Base de datos de los instrumentos.  

Según la Figura 3 se identifica que la concentración de valores en la caja del pretest 

es muy dispersa, encontrándose valores concentrados en el número 8, mientras que en el 

postest se evidencian valores más concentrados y cercanos a 10. Demostrando, cambios 

positivos del pretest al postest sobre Google Drive como habilidad digital en profesores de 

una I.E de Acobamba, Huancavelica 2023. 

Análisis inferencial 

Tabla 9  

Test de Shapiro Wilk para la variable Google Drive y el pre – postest y habilidades 

digitales en docentes de una I.E. de Acobamba, Huancavelica 2023 

 

Shapiro-Wilk 

Estadístico gl Sig. 

Pretest habilidades 

digitales 

0.871 16 0.028 

Postest habilidades 

digitales 

0.648 16 <0.001 

Google Drive 0.866 16 0.023 

Nota. Base de datos de los instrumentos.  

De acuerdo a la Tabla 9 se contrasta la siguiente hipótesis: 

Ho: Variables con distribución normal. 
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Hi: Variables con distribución no normal. 

Según lo evidenciado se encuentra que la variable del pretest, postest habilidades 

digitales y Google Drive tiene un valor de significancia de menor a 0.05, lo que evidencia 

que una distribución no normal de los elementos.  

La prueba de normalidad demuestra que el pretest, postest habilidades digitales y 

Google Drive siguen una distribución no normal, porque al menos uno de las variables se 

comportan no normal. Ante ello el estadístico adecuado para encontrar algún cambio en la 

prueba pre y postest es el estadístico de Wilcoxon. 

Tabla 10  

Pre y postest mediante rangos de Wilcoxon para las habilidades digitales en docentes de 

una I.E. de Acobamba, Huancavelica 2023 

Nota. Base de datos de los instrumentos.  

En la Tabla 10 se contrasta lo encontrado mediante el estadístico de Wilcoxon, 

contando con las siguientes hipótesis. 

Ho: La mediana de diferencias entre el pre y postest de las habilidades digitales es igual a 0. 

Hi: La mediana de diferencias entre el pre y postest de las habilidades digitales es diferente 

de 0. 

El resultado demuestra valor de significancia de 0.002, por lo que se asevera que 

existen diferencias en la mediana del pre y postest de las habilidades digitales, es decir, hay 

un efecto positivo (estadístico de prueba: 78.000) de las sesiones de Google Drive como 

habilidades digitales en docentes de una I.E. de Acobamba, Huancavelica 2023. 

El uso de Google Drive genera un cambio en los docentes y ello se corrobora con la 

correlación de Spearman. La elección de este estadístico radica en que las variables tienen 

un comportamiento no normal. 

 

 

N total 16 

Estadístico de prueba 78.000 

Sig. asintótica (prueba bilateral) 0.002 
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Tabla 11  

Google Drive y su relación con las habilidades digitales en docentes de una I.E.  de 

Acobamba, Huancavelica 2023 

   Google Drive 

Rho de 

Spearman 

Habilidades 

digitales 

Coeficiente de correlación .814** 

Sig. (bilateral) <.001 

N 16 

Nota. Base de datos de los instrumentos.  

Como se observa en la Tabla 11, se refuta la hipótesis sobre la correlación de 

variables. 

Ho: No existe relación entre Google Drive y habilidades digitales. 

Hi: Existe relación entre Google Drive y habilidades digitales. 

Se determinó un valor de significancia de <0.001, por lo que se asevera que existe 

correlación entre Google Drive y las habilidades digitales. Además, tiene un valor de 

coeficiente de coeficiente de correlación de 81.4%. Demostrando, que Google Drive mejora 

positivamente en 81.4% las habilidades digitales porque refleja una correlación de ese valor. 

Como objetivo específico tres se tiene: Determinar de qué manera el Google Drive 

mejorará la dimensión valoración de la herramienta en docentes de una I.E de Acobamba, 

Huancavelica 2023. 
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Análisis descriptivo 

Figura 4  

Diagrama de cajas sobre el pre y postest de la dimensión valoración de la herramienta de 

la estrategia de enseñanza en docentes de una I.E. de Acobamba, Huancavelica 2023 

Nota. Base de datos de los instrumentos.  

Según la Figura 4 se identifica que la concentración de valores en la caja del pretest 

es muy dispersa, encontrando valores entre 7 a 10, mientras que en el postest se evidencian 

valores más concentrados y cercanos a 10. Demostrando, cambios positivos del pretest al 

postest sobre Google Drive como valor de herramienta para los docentes de I.E. de 

Acobamba, Huancavelica 2023. 

Análisis inferencial 

Tabla 12  

Test de Shapiro Wilk para la variable Google Drive y el pre – postest dimensión 

valoración de la herramienta en docentes de una I.E. de Acobamba, Huancavelica 2023 

 

Shapiro-Wilk 

Estadístico gl Sig. 

Pretest valoración de la 

herramienta 

0.835 16 0.008 

Postest valoración de la 

herramienta 

0.644 16 <0.001 

Google Drive 0.866 15 0.023 

Nota. Base de datos de los instrumentos.  

De acuerdo a la Tabla 12 se contrasta la siguiente hipótesis: 
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Ho: Variables con distribución normal. 

Hi: Variables con distribución no normal. 

Según lo evidenciado la variable del pretest, postest de la valoración de la 

herramienta y Google Drive tiene una significancia menor a 0.05, lo que evidencia una 

distribución no normal.  

La prueba de normalidad demuestra que el pretest, postest valoración de la 

herramienta y Google Drive siguen una distribución no normal, porque al menos uno de las 

variables se comportan no normal. Ante ello el estadístico adecuado para encontrar algún 

cambio en la prueba pre y postest es el estadístico de Wilcoxon. 

Tabla 13  

Pre y postest mediante rangos de Wilcoxon para la valoración de herramienta en docentes 

de una I.E.  de Acobamba, Huancavelica 2023 

Nota. Base de datos de los instrumentos.  

Se observa en la tabla 13 se contrasta lo obtenido mediante el estadístico de 

Wilcoxon, mediante las siguientes hipótesis. 

Ho: La mediana de diferencias entre el pre y postest de la valoración de herramienta es igual 

a 0. 

Hi: La mediana de diferencias entre el pre y postest de la valoración de herramientas es 

diferente de 0. 

El resultado demuestra valor de 0.006 (<0.05), por lo que se rechaza la Ho y se 

asevera que existen diferencias en la mediana del pre y postest de la valoración de la 

herramienta, es decir, hay un efecto positivo (estadístico de prueba: 45.000) de las sesiones 

de Google Drive como valor de herramienta en docentes de una I.E. de Acobamba, 

Huancavelica 2023. 

La utilización de Google Drive genera un cambio en los docentes y ello se corrobora 

con la correlación de Spearman. La elección de este estadístico radica en que las variables 

tienen un comportamiento no normal. 

N total 16 

Estadístico de prueba 45.000 

Sig. asintótica (prueba bilateral) 0.006 
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Tabla 14  

Google Drive y su relación con la valoración de herramientas en docentes de una I.E.  de 

Acobamba, Huancavelica 2023 

   

Google 

Drive 

Rho de 

Spearman 

Valoración de 

herramientas 

Coeficiente de correlación .607** 

Sig. (bilateral) <.001 

N 16 

Nota. Base de datos de los instrumentos.  

Como se observa en la Tabla 14, se contrasta la hipótesis sobre la correlación de 

variables. 

Ho: No existe relación entre Google Drive y la valoración de herramientas. 

Hi: Existe relación entre Google Drive y la valoración de herramientas. 

El resultado determina un valor de <0.001 (menor a 0.05), por lo que se rechaza la 

Ho y asevera que existe relación entre Google Drive y valoración de herramientas. Además, 

tiene un valor de coeficiente de correlación de 60.7%. Demostrando, que Google Drive 

mejora positivamente en 60.7% la valoración de herramientas porque refleja una correlación 

de ese valor. 
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IV. DISCUSIÓN 

 

En este apartado se presenta la discusión respecto al objetivo específico 1: 

Determinar cómo Google Drive mejorará la apropiación tecnológica en los docentes. Se 

encontró estadísticamente a través de los rangos de Spearman, un valor de <0.001, que 

expone rechazar la H0 y admitir la Ha, por lo tanto, se demuestra que Google Drive mejora 

significativamente la apropiación tecnológica en un 70.2%. Así mismo, se demuestran 

diferencias en la mediana del pre y post test, concluyendo que existe un efecto positivo de 

las sesiones de Google Drive para la dimensión de estudio. 

Este resultado se refuerza con los hallazgos de Cruz (2021), quien en su estudio 

identificó que después de poner en práctica el desarrollo de estrategias de enseñanza 

utilizando herramientas virtuales, pudo identificar mejoras significativas en la apropiación 

tecnológica de los docentes, con un incremento del 67% en la etapa inicial, concluyendo que 

las herramientas digitales permiten a los docentes moldear sus competencias docentes. 

Del mismo modo, Yncio (2020) encontró efectos positivos de la aplicación de 

programas que promueven las habilidades digitales de los docentes, con una mejora del 65% 

en la dimensión de apropiación tecnológica. En contraste con Bal et al. (2022), se puede 

afirmar que el desarrollo de habilidades tecnológicas juega un papel importante en todas las 

etapas, específicamente en la educación, por lo que los docentes deben adaptar las nuevas 

herramientas digitales disponibles a sus propias necesidades y en beneficio de la enseñanza 

de los estudiantes. 

En correspondencia al objetivo específico 2: determinar cómo Google Drive mejora 

las competencias digitales en los profesores. Se encontraron valores concisos a través de los 

rangos de Spearman, mostrando un valor de significación <0.001, lo que demuestra el 

rechazo de la Ho y acepta la Ha, es decir, se demuestra que Google Drive mejora 

significativamente las competencias digitales en un 81%. Del mismo modo, se exhiben 

diferencias respecto a la mediana pre – post de las competencias, confirmando la influencia 

positiva de las sesiones de Google Drive como competencias digitales. 

El párrafo anterior se sustenta con el estudio de Abdelkhalek y Alenezi (2020), ya 

que durante la aplicación de su investigación identificaron la carencia de competencias 

digitales en los docentes, por lo que, tras la aplicación de Google Drive mostraron mejoras 

eficientes en el progreso de las habilidades de los profesores en un 58%, reflejando una 
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relación directa para el aporte docente. Por su parte, Salas et al. (2022) encontraron que la 

aplicación de sesiones de instrucción en plataformas virtuales mejora el desarrollo de 

habilidades tecnológicas en los docentes, representado con un valor de 57%. 

Esto también es respaldado por el estudio de Chipana (2019), quien afirma que la 

incorporación de recursos digitales permite mejorar considerablemente las habilidades de 

los docentes, destacando su contribución en áreas como la planificación, la organización, la 

interacción y el intercambio de información. Según Tomczyk (2021), el desarrollo de 

competencias digitales es necesario para mejorar las habilidades y formas de enseñar, lo que 

resalta la importancia de la preparación en nuevas formas de interactuar con los alumnos. 

Respecto al objetivo específico 3: Determinar cómo Google Drive mejora la 

dimensión valoración de herramientas en los profesores de una I.E de Acobamba. Los 

hallazgos estadísticos, mediante la correlación de rangos de Spearman, se encontró un valor 

de significación <0,001, lo que significa que se acepta la hipótesis alterna, por lo tanto, el 

uso de Google Drive mejora gradualmente en un 60,7% la valoración de la herramienta en 

los docentes. Asimismo, se demuestra la existencia de diferencias en la mediana del pre y 

postest de la valoración de la herramienta, lo que refleja un efecto positivo de las sesiones 

de Google Drive como valoración de la herramienta. 

Este hallazgo es cuestionado por Ramírez (2022), quien encontró que la 

incorporación de herramientas de entornos digitales en la enseñanza beneficia al 38% de los 

profesores, quienes valoran el uso de entornos digitales como una táctica para incrementar 

la comunicación. De igual forma, Ortiz et al. (2022), refleja que los docentes asumen un 

cambio favorable tras la instrucción de herramientas digitales, con mejoras prósperas en el 

desempeño educativo. 

A su vez, Simatupang y Dhanilsyah (2022) encontraron que una de las herramientas 

que contribuye favorablemente a la educación es Google Drive, por lo que los profesores 

tienden a valorarla en un 57%. En base a esto, destacan esta herramienta como un medio 

para implementar la enseñanza de forma novedosa y didáctica, permitiendo una interacción 

participativa entre profesores y alumnos de forma efectiva. 

Finalmente, en referencia al objetivo general, según los resultados estadísticamente 

mediante los rangos de relación de Spearman, se obtuvo un valor de significancia <0.001, 

aceptando la Ha, es decir, se demuestra que Google Drive mejora positivamente las 

estrategias de enseñanza de los docentes en un 90%. Asimismo, se demuestran diferencias 
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en la mediana del pre y postest de las estrategias de enseñanza, por lo que se refleja un efecto 

positivo de las sesiones de Google Drive en las estrategias de enseñanza. 

Estos datos son apoyados por Moreno et al. (2020), afirmando que la utilización de 

espacios digitales en general conduce a un mayor aprendizaje, ya que juegan un papel 

importante como enfoque de enseñanza en un 87% de los casos. Simatupang y Dahnilsyah 

(2022) también añaden que Google Drive es una herramienta que se percibe como una 

estrategia de enseñanza favorable para los profesores en un 57%. 

Del mismo modo, Rodríguez (2022), afirma que la herramienta Google Drive 

funciona como herramienta didáctica, destacando su facilidad de uso y los múltiples 

beneficios que aporta no sólo a la enseñanza sino también al aprendizaje de los alumnos. 

Finalmente, Quincho et al. (2022), afirma que la capacitación de los docentes en las 

herramientas de Google brinda mayor funcionalidad a los procesos de enseñanza. Con base 

en lo anterior, se demuestra que la herramienta Google Drive se ha convertido en una táctica 

para facilitar a los docentes la instrucción de los estudiantes, permitiendo el desarrollo de 

competencias que se ajusten a los requerimientos de la educación actual y a los diversos 

cambios del entorno. 

Dado que la mayoría de los profesores tenían horarios que coincidían con los de otros 

profesores, una de las limitaciones importantes del estudio fue la disponibilidad para impartir 

el taller. Además, la escuela se encontraba en periodo de evaluación, lo que se sumaba a esta 

situación. Sin embargo, tras hablar con el director y la escuela, se reservó tiempo suficiente 

para que todos los miembros de la muestra del estudio pudieran realizar el taller de forma 

eficaz y aportar a la instrucción de los estudiantes. 
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V. CONCLUSIONES 

 

Primera: Se demuestra que Google Drive mejora positivamente la estrategia de enseñanza 

con un valor de .904**, es decir, las sesiones de Google Drive tienen un efecto 

positivo en la enseñanza de los docentes.  

Segunda: Se demuestra que Google Drive mejora positivamente la dimensión apropiación 

tecnológica con un valor de .792**, es decir, las sesiones de Google Drive tienen 

un efecto positivo respecto a la apropiación tecnológica de los docentes.  

Tercera: Se demuestra que Google Drive mejora positivamente la dimensión habilidades 

digitales con un valor de .814**, es decir, las sesiones de Google Drive tienen un 

efecto positivo en relación a las habilidades digitales que tienen los docentes.  

Cuarta: Se demuestra que Google Drive mejora positivamente la dimensión valoración de 

herramientas con un valor de .607**, es decir, las sesiones de Google Drive tienen 

un efecto positivo en cuanto a la valoración de herramientas que tienen los docentes.  
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VI. RECOMENDACIONES 

 

Primera:  Se aconseja que la institución educativa establezca plataformas virtuales para el 

desarrollo del profesorado con el fin de contribuir a una enseñanza de calidad. 

Segunda: Los profesores deben familiarizarse con las nuevas herramientas disponibles; en 

consecuencia, se requiere una preparación continua en cada uno de ellos para 

reconocer estas herramientas como un método de enseñanza eficaz, ajustándose así 

a los cambiantes entornos educativos. 

Tercera: Se recomienda que los docentes utilicen diversas plataformas para comunicarse con 

los alumnos de manera participativa, por lo que se debe generar capacitación en 

herramientas como Gmail, Drive, chat, videochat, entre otras. La utilización de 

estas plataformas permitirá a los docentes mejorar sus habilidades tecnológicas. 

Cuarta:    En cuanto a la valoración de las herramientas, se aconseja que las escuelas 

incorporen el uso de estas plataformas en el currículo de cada área para ilustrar los 

beneficios que aporta a la enseñanza, lo que redundará en sesiones más didácticas. 
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ANEXOS 

ANEXO 1. Instrumentos de recolección de la información 

 

Ficha de observación: Google Drive  

 

Estimado docente:  

 

El objetivo principal de este programa es recopilar datos sobre el conocimiento que tienen 

los usuarios de la aplicación Google Drive. Su información será de gran utilidad e interés 

para la escuela. Agradecemos su colaboración y neutralidad en la respuesta, asimismo, 

destacamos que este instrumento será tratado de forma privada y anónima para los fines 

antes mencionados. 

De acuerdo con el procedimiento de observación sobre el uso de Google Drive como recurso 

didáctico, los siguientes ítems le permitirán valorar su conocimiento de la herramienta 

mediante una escala dicotómica (Sí = 1)/(No = 0). 

 

Nº Enunciados 
Escala  

SI NO 

 Gestión de archivo    

1 Emplea las herramientas de Google Drive como 

presentaciones para sus clases 

  

2 Acostumbra a editar presentaciones en línea    

3 Emplea herramientas de Google Drive para mejorar la 

enseñanza en los estudiantes  

  

4 No tiene problemas para subir archivos enormes a Google 

Drive. 

  

5 Sabe cómo acceder a los archivos y/o documentos 

compartidos en Google Drive siempre que lo desee. 

  

 Gestión de documentos    

6 Considera que Google Drive es una importante herramienta 

para compartir documentos  

  

7 Dependiendo de su disponibilidad, puede trabajar en la 

herramienta Google Drive en varios momentos. 
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8 Puede compartir archivos mediante Google Drive a sus 

colegas y estudiantes.  

  

9 Pide continuamente a los estudiantes emplear Google Drive 

para gestionar documentos  

  

 Participación grupal y cooperativo    

10 Explica las funciones propias del Google Drive con 

respecto a sus asignaturas compartiendo material de apoyo 

  

11 Utiliza Google Drive como método de interacción para la 

elaboración de sus trabajos.  

  

12 Emplea Google Drive como medio para evaluación a los 

estudiantes  

  

13 Considera a la herramienta Google Drive como un medio 

de interacción efectiva entre los estudiantes 
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PRE TEST 

Estimado docente:  

 

El objetivo principal de esta herramienta es recopilar datos sobre el conocimiento del 

funcionamiento de Google Drive como método de enseñanza. 

El siguiente conjunto de ítems le permitirá evaluar su comprensión de la herramienta 

utilizando una escala dicotómica (Sí = 1; No = 0). 

Nº Ítems 
Escala  

SI NO 

 Apropiación tecnológica   

1 Es capaz de producir y/o crear archivos en Google Drive.   

2 Tiene conocimientos de exportación de archivos desde 

Google Drive. 

  

3 Conoce que archivos se almacenan y guardan 

automáticamente en Google Drive. 

  

4 Genera sus sesiones de clases haciendo uso de formatos como 

Word, Excel, Power Point en Google Drive.  

  

5 Sabe cómo acceder a los archivos y/o documentos 

compartidos en Google Drive en cualquier momento. 

  

 Habilidades digitales   

6 Puede compartir fácilmente información y/o archivos con mis 

compañeros. 

  

7 Sabe cómo modificar archivos compartidos por compañeros 

sin problemas 

  

8 Puede compartir archivos mediante el uso de cuenta de correo 

electrónico 

  

9 Intercambia información a través de medios digitales.   

10 Comparte mediante Google Drive sus sesiones de trabajo con 

sus colegas 

  

 Valoración de la herramienta   

11 Puede trabajar simultáneamente con sus estudiantes con la 

herramienta Google Drive aun estando en diferentes lugares. 
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12 Puede trabajar en diferente tiempo en la herramienta de 

Google Drive según la disponibilidad. 

  

13 Los archivos y/o documentos de Google Drive están 

disponibles en todo momento. 

  

14 Considera que las actividades realizadas en Google Drive 

contribuyen al aprendizaje de los estudiantes  

  

15 Califica a Google Drive como herramienta necesaria que 

debe ser involucrada dentro de los procesos de enseñanza  
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POST TEST 

Estimado docente:  

El presente instrumento tiene como propósito fundamental recabar información sobre el 

conocimiento de como la herramienta Google Drive funciona como estrategia de enseñanza.  

A continuación, se le presentan ítems que permitirán evaluar su conocimiento de la 

herramienta mediante una escala dicotómica (Sí = 1) / (No = 0). 

Nº Ítems 
Escala  

SI NO 

 Apropiación tecnológica   

1 Puede generar y/o crear con facilidad archivos en Google 

Drive.  

  

2 Puede exportar archivos generados en Google Drive.   

3 Reconoce que los archivos se almacenan y guardan 

automáticamente en 

Google Drive. 

  

4 Genera sus sesiones de clases haciendo uso de formatos como 

Word, Excel, Power Point en Google Drive.  

  

5 Sabe cómo acceder a los archivos y/o documentos 

compartidos en Google Drive en cualquier momento. 

  

 Habilidades digitales   

6 Puede compartir fácilmente información y/o archivos con sus 

colegas. 

  

7 Puede modificar archivos compartidos por colegas sin 

problemas 

  

8 Puede compartir archivos mediante el uso de cuenta de correo 

electrónico 

  

9 Intercambia información a través de medios digitales.   

10 Comparte mediante Google Drive sus sesiones de trabajo con 

sus colegas 

  

 Valoración de la herramienta   



62 

 

11 Ha implementado en sus clases la herramienta Google Drive 

para trabajar con sus estudiantes aun estando en diferentes 

lugares. 

  

12 Puede trabajar en diferente tiempo en la herramienta de 

Google Drive según la disponibilidad. 

  

13 Los archivos y/o documentos de Google Drive están 

disponibles en todo momento. 

  

14 Considera que las actividades realizadas en Google Drive 

contribuyen al aprendizaje de los estudiantes 

  

15 Califica a Google Drive como herramienta necesaria que 

debe ser involucrada dentro de los procesos de enseñanza  
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SESIONES DEL PROGRAMA 

“GOOGLE DRIVE DIRIGIDO A LOS DOCENTES DE LA INSTITUCIÓN 

EDUCATIVA DE ACOBAMBA, HUANCAVELICA”. 

 

A. DATOS GENERALES:  

Lugar    :  I.E. “Nuestra Señora de la Candelaria” - Acobamba 

Niveles   : Secundaria  

Tiempo   : 1 mes  

Modalidad de capacitación : Presencial 

Capacitador   : Bruno Ccahuaya Navarro y Dennis Carlos Coaquira 

Yanarico 

Horario   :  

 

B. OBJETIVOS: 

Objetivo general: 

Mejoras las estrategias de enseñanza de los docentes a través de la aplicación Google Drive. 

Objetivos específicos:  

Mejorar la comunicación digital de los docentes de la Institución educativa 

Mejorar la cooperación e interacción mediante Google Drive  

 

C. METODOLOGÍA: 

El programa constará de talleres que se dividirán en 3 fases, las cuales se caracterizan por 

ser netamente prácticas y presenciales.  

FASES  TEMA  

1ª Fase Gmail 

2º Fase Google Drive 

3º Fase Evaluación  

 

D. RECURSOS PARA LA CAPACITACIÓN DOCENTE  

Los recursos utilizados se dividen de la siguiente forma: 

 Capital humano 

Docentes que trabajan en la I.E. “Nuestra Señora de la Candelaria” de Acobamba  
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 Recursos materiales 

o Computadora personal 

o Laboratorio de cómputo 

o Pizarra 

o Plumones acrílicos 

o Mota 

 

E. PROGRAMA DE CAPACITACIÓN  

El programa está conformado por actividades las cuales están distribuidas de la siguiente 

forma:  

FASE TEMA ACTIVIDADES 

1º Fase Gmail 

 Conocimiento de la interfaz 

de Gmail 

 Desarrollo de competencias 

básicas  

2º Fase Google Drive 

 Inducción a Google Drive 

 Conocimiento de la interfaz 

de Google Drive 

 Desarrollo de documentos  

 Desarrollo archivo en 

programa Excel 

 Desarrollo de presentaciones 

 Creación de carpetas  

 Desarrollo de formularios 

 Comunicación y 

colaboración para participar 

con Google Drive 

3º Fase Evaluación 

 Aplicación del post test para 

conocer mejoras de las 

habilidades digitales 
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F. CRONOGRAMA 

Nº ACTIVIDAD CAPACITACION (ABRIL – MAYO) 

  12 - abril 19 - abril 26 - abril 4 - mayo 

1 Conocimiento de la 

interfaz de Gmail 

    

2 Desarrollo de 

competencias básicas  

    

3 Introducción a Google 

Drive 

    

4 Conocimiento de la 

interfaz de Google Drive 

    

5 Desarrollo de documentos      

6 Desarrollo de hojas de 

cálculo     

 

    

7 Desarrollo de 

presentaciones 

    

8 Creación de carpetas      

9 Desarrollo de formularios     

10 Comunicar y colaborar 

para participar con Google 

Drive 

    

11 Aplicación del post test 

para conocer mejoras de las 

habilidades digitales 
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 Introducción 

 Crear una cuenta Gmail 

 Entorno de Gmail 

 Actividades a realizar  
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I. Actividad 1: Gmail  

Introducción  

Se utiliza en varias plataformas, como teléfonos móviles, ordenadores portátiles y 

tabletas, y se denomina Google Gmail. Es muy conocido por su capacidad de 

almacenamiento y por las búsquedas de mensajes que simplifican su uso. 

 

Crear una cuenta Gmail  

1. Ingresar al navegador  

2. En el buscador coloque la dirección que se muestra a continuación:  

 

3. En la siguiente ventana usted debe realizar un clic en la opción Crear cuenta 

 

 

4. Debe ingresar datos solicitados y optar por la opción que sigue 
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5. Ingrese un número de teléfono y de clic en siguiente   

 

6. Ingresar el código que recibirá mediante su celular  
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7. Si todos los datos ingresados son correctos, Gmail le dará la bienvenida  

 

Crear una cuenta en Gmail  

1. Ingrese nuevamente a su navegador 

2. Digite la siguiente dirección que se muestra a continuación  

 

3. Seleccione la opción Iniciar sesión 

 

4. Seguido ingresa su correo electrónico y luego su contraseña creada anteriormente 
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5. Debe ingresar a la interfaz de su correo electrónico Gmail  

 

 

Tareas a realizar: 

 Enviar correo electrónico 

 Eliminar un correo electrónico 

 Guardar un correo electrónico  
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 Introducción a Google drive 

 Conocimiento de la interfaz de 

Google drive 

 Desarrollo de documentos  

 Desarrollo de hojas de cálculo     

 Desarrollo de presentaciones 

 Desarrollo de formularios 

 Creación de carpetas  

 Comunicar y colaborar para participar 

con Google drive 
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II. Actividad 2: Google Drive  

Introducción 

Es un programa basado en la red y en la nube al que se puede acceder gratuitamente. Sus 

15 GB de espacio de almacenamiento pueden aumentarse cambiando de plan de 

almacenamiento, lo que supondría un coste. Es así que, se requiere una cuenta de Gmail 

para utilizar este servicio. Google Drive es un programa en línea gratuito que permite 

realizar las siguientes acciones: 

 Comparte y colabora en archivos y documentos en tiempo real con otros usuarios de 

la red. 

 Permite sincronizar archivos con un ordenador personal 

 Guarda automáticamente las modificaciones de los archivos utilizados para 

garantizar su seguridad. 

 Control sobre la capacidad de los usuarios para realizar cambios. 

Entre los programas típicos de Google Drive se incluyen: 

 Documento de Google, es una herramienta de creación y edición de documentos en 

línea comparable a Microsoft Word (Microsoft Office). 

 Hojas de cálculo de Google, son hojas de cálculo permiten elaborar gráficos, tablas, 

números estadísticos y cálculos similar a Microsoft Excel (Microsoft Office). 

 Presentaciones de Google, se utiliza para ofrecer presentaciones con animaciones y 

efectos a cualquier diapositiva dando una mejor impresión de la misma, de forma 

muy parecida a Microsoft Powerpoint (Microsoft Office). 

 Formularios de Google, se utiliza para programar eventos y realizar encuestas en 

línea de forma rápida y sencilla.  

La posibilidad de colaborar desde cualquier ordenador "online" con Google Drive es 

actualmente una herramienta técnica de gran ayuda para muchas personas en todo el 

mundo.  Las ventajas de Google Drive destacan por: 

 Comunicación Interpersonal, permite la interacción entre dos o más personas que 

trabajan en una organización, proporcionando una vía para que el personal lleve a 

cabo un trabajo colaborativo, una comunicación eficaz y la resolución de problemas 

en sus tareas diarias para mejorar el trabajo a nivel personal y profesional.  
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 Trabajo colaborativo, consiste en combinar información, recursos y conceptos con la 

intención de compartirlos desinteresadamente para crear una base de conocimientos 

compartidos que pueda aplicarse en todas las empresas. 

 Gestión de archivos, permite a los usuarios tener acceso y control sobre directorios y 

archivos.  

 Tipos de Archivos: Archivos como PDF, Microsoft Word, hojas de cálculo de Excel, 

archivos de música, fotos, vídeos, otros, sin necesidad de tener el programa 

correspondiente instalado en el ordenador 

Conocimiento sobre la interfaz de Google Drive  

1. Ingrese a su cuenta Gmail  

2. Seleccione en la parte superior de la ventana principal aplicaciones de Google  

 
3. Seleccione Drive  

 
 

4. Refleja la ventana principal de Google Drive  
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Desarrollar documentos de Google  

1. Haga clic en la opción nuevo  

 

2. Selección Documentos de Google – documento en blanco  

 

3. La ventana presenta características similares a la página de Microsoft Word  

Barra de búsqueda  

Opciones generales de archivos  

Archivos y carpetas  
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4. A continuación, desarrolle la siguiente práctica en el documento de Google, debe 

considerar lo aprendido en las sesiones de taller y seguir las indicaciones del 

capacitador.  
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Desarrollar hojas de cálculos de Google  

1. Clic en la opción nuevo 

 

 

 

2. Seleccionar Hojas de cálculo Google  

 

3. La ventana principal de la aplicación es la siguiente: 
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A continuación, desarrolla la práctica que visualizas: 
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Desarrollar presentaciones de Google  

1. Clic en la opción nuevo 

 

2. Seleccione Presentaciones de Google  

 

3. Elabora presentaciones para la temática “El aprendizaje en la era digital” siguiendo 

lo mencionado en el siguiente articulo: 

https://dialnet.unirioja.es/descarga/articulo/3931255.pdf 

 

Desarrolla formularios de Google  

1. Clic en la opción nuevo 
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2. Seleccione la opción Formularios de Google - formulario en blanco  

 
 

3. Ingrese el siguiente cuestionario: 

 
¿Qué es Google Drive? 

 Es un servicio que almacena datos que se guardan en la nube.  

 Cualquier dispositivo puede acceder a esta plataforma web porque es accesible en 

línea.  

 Un software que debe descargarse 

 ¿Cuáles son los beneficios? 

 Seguridad de la Información 

 Almacenamiento en la nube 
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 Colaboración  

¿Qué hace diferente a Google Drive? 

 La conexión con la cuenta de Google es perfecta. 

 La vinculación directa con otras aplicaciones de Google, como pueden ser las 

aplicaciones de Office de Google Workspace, Gmail o Google Fotos 

¿Qué ventajas presenta esta tecnología? 

 Empezar a editar un documento en el ordenador del aula y terminarlo en el equipo de 

casa. 

 Pedir a los alumnos que abran un documento y realicen un ejercicio 

 Recuperar archivos que hayamos borrado accidentalmente 

 

Creación de carpetas  

 

1. Clic en la opción nuevo 

 

 
2. Seleccionar nueva carpeta y asignarle un nombre  
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3. Mover los documentos creado a la carpeta creada  
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4. Compartir la carpeta con otro usuario 

 

 
 

 

5. Ingresar el correo del usuario para que pueda recibir los documentos compartidos 
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Comunicación, colaborar y participar con Google Drive  

- Comunicación  

 Proyectos que impliquen hojas de cálculo, tratamiento de textos, 

presentaciones, etc. 

 Clasificador de documentos 

 Acceder y recuperar información 

 Gestión a permiso en sus archivos  

- Colaboración  

 Crea información online  

 Uso de correo electrónico 

 Acceso a la información desde cualquier dispositivo y en cualquier momento 

 Utiliza herramientas técnicas para realizar trabajos en colaboración. 

 Comparte archivos online 

 Edición de archivos multiusuario mediante el uso de herramientas colaborativas 

como Google Drive 
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ANEXO 2. Ficha técnica  

 

FICHA TÉCNICA 

Instrumento: Ficha de observación: Google Drive 

Autor y año: Ccahuaya y Coaquira (2023) 

Objetivo del instrumento: Determinar de qué manera el Google Drive mejorará la 

estrategia de enseñanza en docentes de I.E de Acobamba, 

Huancavelica 2023. 

Usuarios: Docentes del nivel secundaria  

Modo de administración: Directa – individual  

Validez:  Aceptable  

 

FICHA TÉCNICA 

Instrumento: Ficha de observación para la variable estrategia de 

enseñanza 

Autor y año: Chipana (2019) 

Adaptado: Ccahuaya y Coaquira (2023) 

Objetivo del instrumento: Determinar de qué manera el Google Drive mejorará la 

estrategia de enseñanza en docentes de una I.E de 

Acobamba, Huancavelica 2023. 

Usuarios: Docentes del nivel secundaria  

Modo de administración: Directa – individual  

Validez:  Aceptable  
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Fiabilidad de los instrumentos  

 

Instrumento: estrategias de enseñanza 

 

Resumen de procesamiento de casos 

 N % 

Casos Válido 16 100.0 

Excluidoa 0 .0 

Total 16 100.0 

 

 

 

 

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de 

Cronbach N de elementos 

.778 15 

 

Instrumento: Google Drive 

 

Resumen de procesamiento de casos 

 N % 

Casos Válido 16 100.0 

Excluidoa 0 .0 

Total 16 100.0 

 

 

 

 

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de 

Cronbach N de elementos 

.782 13 
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ANEXO 3. Operacionalización de variables  

Variable 
Definición 

conceptual 

Definición 

operacional 

Dimensione

s 
Indicadores Ítems Instrumento Escala 

Google 

Drive 

Google es una 

plataforma que 

proporciona una serie 

de aplicaciones 

extremadamente 

útiles para el 

aprendizaje en 

contextos educativos 

colaborativos 

formales (Moreno et 

al., 2020). 

Será medida a 

través de sus 

dimensiones: 

gestión de 

archivo, gestión 

de documentos y 

participación 

grupal y 

cooperativo con 

sus respectivos 

indicadores. 

Gestión de 

archivo. 

 Almacenamiento  

 Presentaciones 

1, 2, 3, 4, 

5 

Fichas de 

observación  

Dicotó

micas 

1= Si 

0= NO 

Gestión de 

documentos 

 Participación  

 Comparte archivos 
6, 7, 8, 9 

Participació

n grupal y 

cooperativo 

 Comparte material de apoyo 

 Interacción mediante Google 

Drive  

10, 11, 12, 

13 

Estrategia 

de 

enseñanza  

La definición de una 

estrategia de 

enseñanza es un plan 

generalizado para 

una lección que 

esboza el marco, los 

objetivos de 

aprendizaje y una 

visión general de las 

técnicas planificadas 

necesarias para poner 

en práctica la 

estrategia (Kuamr, 

2022). 

La variable 

estrategia de 

enseñanza será 

medida a través 

de sus 

dimensiones: 

apropiación 

tecnológica, 

habilidades 

digitales y 

valoración de la 

herramienta con 

sus respectivos 

indicadores.  

Apropiación 

tecnológica 

 Familiarización  

 Utilización e integración  

1, 2, 3, 4, 

5 

Fichas de 

observación  

Dicotó

micas 

1= Si 

0= NO 

Habilidades 

digitales 

 Manejo de información 

digital 

 Manejo de comunicación 

digital  

6, 7, 8, 9, 

10 

Valoración 

de la 

herramienta 

 Reconoce poder trabajar 

simultáneamente 

 Mejora las capacidades de 

enseñanza 11, 12, 13, 

14, 15 
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ANEXO 4. Carta de presentación  
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ANEXO 5: Carta de autorización por la entidad que faculta el recojo de datos  
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ANEXO 6. Consentimiento informado 
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Anexo 7. Matriz de consistencia  

 

TÍTULO 

FORMULACIÓN 

DEL 

PROBLEMA 

HIPÓTESIS OBJETIVOS VARIABLES DIMENSIONES METODOLOGÍA 

 

Google Drive para 

mejorar la estrategia 

de enseñanza en 
docentes de una 

Institución Educativa 

de Acobamba, 

Huancavelica 2023 

Problema general 

¿De qué manera el 

Google Drive 

mejorará la estrategia 
de enseñanza en 

docentes de una 

institución educativa 

de Acobamba, 

Huancavelica 2023? 

 

Problemas 

específicos 

a. ¿De qué manera el 

Google Drive 

mejorará la 
dimensión 

apropiación 

tecnológica en 

docentes de una 

institución educativa 

de Acobamba, 

Huancavelica 2023? 

b. ¿De qué manera el 

Google Drive 

mejorará la 

dimensión 

habilidades digitales 
en docentes de una 

institución educativa 

de Acobamba, 

Huancavelica 2023? 

Hipótesis general 

El Google Drive 

mejorará la estrategia 

de enseñanza 
aprendizaje en 

docentes de una 

institución educativa 

de Acobamba, 

Huancavelica 2023. 

 

 

Hipótesis 

especificas:  

a. El Google Drive 

mejorará la 
dimensión 

apropiación 

tecnológica en 

docentes de una 

institución educativa 

de Acobamba, 

Huancavelica 2023 

b. El Google Drive 

mejorará la 

dimensión 

habilidades digitales 

en docentes de una 
institución educativa 

de Acobamba, 

Huancavelica 2023 

c. El Google Drive 

mejorará la 

Objetivo general 

Determinar de qué 

manera el Google 

Drive mejorará la 
estrategia de enseñanza 

en docentes de una 

institución educativa 

de Acobamba, 

Huancavelica 2023. 

 

Objetivos específicos  
a. Determinar de qué 

manera el Google 

Drive mejorará la 

dimensión apropiación 
tecnológica en 

docentes de una 

institución educativa 

de Acobamba, 

Huancavelica 2023. 

b. Determinar de qué 

manera el Google 

Drive mejorará la 

dimensión habilidades 

digitales en docentes 

de una institución 

educativa de 
Acobamba, 

Huancavelica 2023. 

c. Determinar de qué 

manera el Google 

Drive mejorará la 

 

 

GOOGLE DRIVE 

 
 

 

 

 

 

 

ESTRATEGIA DE 

ENSEÑANZA 

- Gestión de 

archivos 

- Gestión de 

documentos 
- Participación 

grupal y 

cooperativo 

 

 

 

 

- Apropiación 

tecnológica  

- Habilidades 

digitales 
- Valoración de la 

herramienta  

 

 

 

Tipo: Aplicada 

Enfoque: 
Cuantitativo 
Método: Hipotético – 

deductivo 

Diseño: Pre - 

experimental, 

descriptiva  

 

Población: 32 

docentes 

Muestra: 16 

docentes 

Muestreo: No 
probabilístico por 

conveniencia  

 

Técnica e 

instrumento: 

Observación – ficha 

de recolección de 

datos 

 

Análisis de datos: 
Estadística 

descriptiva e 
inferencial  
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c. ¿De qué manera el 

Google Drive 

mejorará la 

dimensión valoración 

de la herramienta en 

docentes de una 

institución educativa 

de Acobamba, 

Huancavelica 2023? 

 

dimensión valoración 

de la herramienta en 

docentes de una 

institución educativa 

de Acobamba, 

Huancavelica 2023. 

dimensión valoración 

de la herramienta en 

docentes de una 

institución educativa 

de Acobamba, 

Huancavelica 2023.  
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Anexo 8. Validación de instrumentos   
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Anexo 9. Imagen del porcentaje de Turnitin    
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