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ESUMEN

La presente investigacion de realizo en los procesos constructivos estructuras de Institucig

educativa , con el objeto ver el efecto de aplicar la gestion de riesgos en la productividad, se
aplico una técnica de muestreo no probabilistica por juicio de experto, seleccionando una
muestra total de 565 procesos constructivos estructurales, el problema de investigacion surge
araiz de las constantes alteraciones en el cronograma de actividades, y retrabajos que afecta
la rentabilidad de los proyectos .Se utilizaron para el Analisis cualitativo la matriz de
probabilidad e impacto y para el analisis cuantitativo el Software Risk, se comprueba su
relacion por métodos estadisticos , regresion lineal y puede determinar un presupuesto de
contingencia y mitigar el impacto de diversos escenarios desfavorables que permitan cumplir

con el alcance asegure la rentabilidad y genere puestos de trabajo.

Palabras Clave: Gestion de la riesgos, productividad, Guia@PMBOK.




ABSTRACT

The present investigation was carriedéut in the construction processes of the structures of
an education% institution, in order to see the effect of applying risk management on
productivity, a non-probabilistic sampling technique was applied by expert judgment,
selecting a total sample of 565 processes. structural constructions, the research problem
arises from the constant changes in the schedule of activities, and rework that affects the
profitability of the projects. The probability and impact matrix were used for the qualitative
analysis and for the quantitative analysis the Software Risk, their relationship is verified by
statistical methods, linear regression and can determine a contingency budget and mitigate
the impact of various unfavorable scenarios that allow compliance with the scope, ensure

profitability and generate jobs.

Keyword: Risk management, productivity, PMBOK ® Guide).
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L INTRODUCCION

Los proyectos de construccion han cambiado volviéndose cada vez mas complejos y
exigentes, es por ello que como refiere Benavides (2020), estos cambios se manifiestan en
la forma de como se realiza la gestion de proyectos, incorporando entre otros indicadores, la
productividad, desde inicio hasta el final del proyecto.

Para el 2023 se han planteado diecisiete Objetivos de Desarrollo sostenible como
parte del érograma que involucran a la organizacion de las naciones unidas, como, por
ejemplo, construir infraestructuras resilientes, promover la industrializacion sostenible y
fomentar la innovacion, para que ello ocurra y continle ocurriendo, en muy importante
obtener una productividad adecuada que permita la rentabilidad y el sosteniendo de las
empresas que se encargan de gjecutar estos proyectos.

En Espafia la productividad en el sector construccion esta en descenso como asevera
Gonzalez (2022) debido a dos causas principales mano de obra calificada escaza ademas de
una deficiente aplicacion de tecnologias digitales esto traec como consecuencias, atrasos, asi
como acumulaciones de trabajo.

En Chile como menciona Torres (2022) la productividad en la construccion esta
intimamente relacionada con la economia del pais representando su 9 % del PBI, ademas
nos sefiala que al tener una adecuada productividad permite ejecutar las obras en menores
plazos.

El Reyno Unido afirma Web (2022) tiene una alta carga administrativa en el sector
construccion, para enfrentar ello recomienda tener una correcta planificacion, para evitar
algiin atraso o fallas; tener resiliencia en caso ocurra estos, asumir el problema y reaccionar
lo raudamente ademas de adaptarse al uso de modernas tecnologias.

En el Pert esta facultado legalmente, desde el dos mil diecinueve, para la utilizacion
del Modelamiento de la Informacion de la Edificacion (BIM) en el sector publico lo que
permite, como comenta Vega (2023) tener una mejor productividad y transparencia en dichas
en obras publicas.

Ademas, en el Pert, segin Mendoza (2021) la productividad en el Per tendria un
crecimiento exponencial si se mejora, en factores tales como, la inseguridad ciudadana, la
corrupcion; reformas laborales y tributarias, el capital humano con salud y educacion; la
innovacion tecnologia y finalmente la infraestructura.

Para Garcia (2023), ingeniero residente de diversas obras en el Departamento de La
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libertad, considera que cada dia los proyectos en la region son de mayor envergadura es por
ello que se requiere mayor tecnologia pues esta incide en la productividad, no obstante, la
falta de planificacion de proyectos conlleva a no se alcance con la utilidad planificada.

En la Ciudad de Trujillo los embates la naturaleza ha mitigado la productividad del
sector construccion, como indica Vasquez (2023), no obstante, se espera una pronta
recuperacion pues los proyectos, son muy importantes pues generan muchos puestos de
trabajo.

El INEI controla la productividad. sector construccion, tomando en cuenta
indicadores como el consumo de materiales de construccion, cemento, porcentaje de avance
de obras de gobiernos regionales y municipalidades, entre otros.

Avila y Marcas (2021) encontraron ciertos aspectos que reducen la productividad en
el sector construccion durante su ejecucion como la falta de supervision del ingeniero a
cargo, la inadecuada conformacion de cuadrillas, la mala ubicacion del almacén y los
materiales que aiin no lleguen para realizar la labor.

Rios (2019) propuso un diagrama de flujo de valor y balanceo de actividades para
mejorar la productividad de la mano de obra y equipos eliminando un retraso de 39.78
minutos de esta manera mejorando el tiempo de ciclo total de los procesos de ejecucion en
un 21.53 %.

Palacios y Mendoza (2017) implementaron un plan para mejoramiento de la
productividad el cual incluyé sectorizacion, trenes de trabajo y programaciéon obtuvo un
ahorro de 281 hh en la parte de acero (S/ 4,666.00) y 138 hh (S/ 2,294.99) en la partida de
encofrado, repercutiendo de manera positiva a la productividad en 5 semanas.

La productividad para el autor implica un buen manejo gestion de recurso humano,
en la conformacion de cuadrilla del proceso a realizar, la aplicacion de la correcta gestion de
riesgos que permita controlar fallas o retrasos, paralizaciones, que puedan alterar la duracion
de un proceso.

La empresa de Cementos Pacasmayo ejecuté un plan para mejorar la productividad
en el area de chancado de caliza logrando reducir el costo de produccion de S/ 27.40 a S/
23.67 ademas de reducir el tiempo de produccion de 374 segundos a 282 segundos.

La empresa Aceros Arequipa realizo por el periodo de un afio un plan para optimizar
la productividad mitigando los tiempos de paralizacion de produccion, dandole
mantenimiento a maquinaria y/o equipos, la limpieza de la zona de aumentando la

produccion diaria en 6 varillas (15 toneladas) y generando S/ 210000 adicionales.
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Constantemente durante este conjunto de actividades se presenta atrasos,
paralizaciones y fallas, esto debido al escaso colaboradores con pericia, la falta de un
conocimiento en su ejecucion y afiadido a esto, el uso de nuevas tecnologias.

Sumado a esto la escaza planificacion que se da durante el proyecto, trae
consecuencia que, ante un escenario adverso, éste impacte de sobremanera a los procesos
constructivos de las estructuras, ademas de que toda empresa constructora dedicada al
proceso constructivos de las estructuras debe contar con la liquidez suficiente que permita
solventar la falta de pago, que incurra a huelgas y posteriores paralizaciones.

Asimismo, el no cumplimiento de los dias de ejecucion de la obra y sumado al costo
planificado por la poca la capacitacion en técnicas y/o herramientas que permitan gestionar
adecuadamente los procesos constructivos de las estructuras por parte director de proyecto.

La poca importancia que se les da a la aplicacion nuevas tecnologias, como el
Building Information Modeling, estando ya aprobada y normada, originado por la creencia
que su utilizacion es muy costosa y no aplicable en toda la geografia del territorio peruano.

La presente investigacion pretende aplicar la gestion de riesgos, sus técnicas y/o
herramientas, dadas en el PMBOK, en las diversas etapas de un proyecto, para reducir los
atrasos, tiempos no productivos y errores en objetivo de estudio y con ello optimizar la
productividad de las empresas constructoras.

Ademas, se quiere dar a conocer lo importante y ventajoso que resulta la aplicacion
de nuevas tecnologias en la gestion de riesgos, pues su beneficio es mayor al costo por
adquirirlas, ya que al tener la tecnologia adecuada la duracién de cada proceso constructivo
de las estructuras sea acorta.

No obstante, si no se realiza una adecuada gestion de riesgos puede incrementarse
tanto el costo y como la duracion de estas actividades afectando a la rentabilidad de las
empresas constructoras, empresas constructoras que planifican y desarrollan proyectos,
proyecméque dinamizan la economia peruana.

. Cual es el efecto de la aplicacion de la gestion de riesgos en la productividad de

los proceso&onstructivos de las estructuras Tryjillo 20237

Determinar el efecto de la aplicacion de la gestion de riesgos en la productividad de

los procescaconstructivos de las estructuras Trujillo 2023.
Establecer acciones de respuesta para la reduccion de riesgos aplicando la gestion de

riesgos en la productividad de los procesos constructivos de las estructuras Trujillo

2023.
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Determinar un presupuesto contingencia de los riesgos identificados y calcular que
porcentaje que representa este presupuesto de contingencia del presupuesto base
aplicando la gestion de riesgos en la productividad de los procesos constructivos de
las estructuras Trujillo 2023.

Calcular la probabilidad para el cumplimiento del presupuesto base, aplicando la
gestion de riegos en la productividad de los procesos constructivos de las estructuras
Trujillo 2023.

Asignar la contingencia necesaria indicando su relacion en porcentaje con el
presupuesto base, aplicando la gestion de riegos en la productividad de los procesos
constructivos de las estructuras Trujillo 2023.

Identificar el porcentaje que influye cada partida en el presupuesto base, aplicando
la gestion de riegos en la productividad de los procesos constructivos de las estructuras
Trujillo 2023.

El mitigar las paralizaciones, atrasos, fallas y fomentar el uso de tecnologia; permite
garantizar la rentabilidad de los proyectos que ejecuten las empresas constructoras, esto
lograra que contintien buscando mds proyectos que realizar y se crea una cadena productiva.
Si se comprueba que tiene un efecto positivo y asi de esta manera contribuir a la mejorar
continuamente, una justificacién también la presente investigacion

La presente investigacion beneficia a las empresas constructoras, a los ingenieros
civiles dedicados a la especialidad de estructuras quienes ejecutan estos proyectos, a los
ingenieros inmersos en la gestion de proyectos y al usuario quien finalmente utiliza la
estructura.

La presente investigacion proporciona la teoria de que la aplicacion de la gestion de
riesgos en la productividad objeto de estudio incide en la rentabilidad de los proyectos, por
medio de la reduccion de riesgos, el control de costos y el control de la duracion o tiempo
de los mencionados procesos.

La presente investigacion permitird reducir, atrasos, paralizaciones, fallas y motivara
el uso de tecnologia relacionadas a la construccion, ademas de lo importante que es tener
una adecuada planificacion, todo ello durante objeto de estudio, de esta manera lograr la
productividad.

Se utiliza método cientifico desde observar reconocer un problema, planear una

hipotesis, analisis los resultados siguiendo el PMBOK, que permiten un prolijo y raudo
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analisis del problema de investigacion, para obtener conclusion poder comunicar estos
hallazgos.

Ademas. se desea construir seguir las infraestructuras resilientes (ODS 9), fomentar
automatizacion e ingenio, dando un adecuado a los recursos, aplicando para ello la gestion
de riesgos en la productividad.

Asignar la contingencia necesaria indicando su relacion en porcentaje con el
presupuesto base, aplicando la gestién de riegos en la productividad objeto estudio.
Identificar el porcentaje que influye cada partida en el presupuesto base, aplicando la gestion
de riegos en la productividad objet&de estudio de las estructuras.

La aplicacion de la gestion de riesgos tiene un efecto positivo en la productividad en
los procesos constructivos de las estructuras, Trujillo 2023.

Rojas y Quispe (2022), tesis de postgrado, estudio la gestion de riesgos, en un edificio
multifamiliar. Para ello utilizo el Software @Risk V 8.0, para el analisis de riesgos en las
especialidades de estructura y arquitectura. Encontrando que las partidas que tienen mayor
incidencia en orden creciente son: Las vigas, columnas, aislador sismico, siendo las losas
aligeradas las que mayor inciden en el presupuesto base con un 33.91 %. Al realizar la
simulacion para la gestion de riesgos nos permite abordar de la mejor manera los resultados
finales que nos permitan cumplir con el costo y cronograma contractual. (p.113)

Este estudio menciona nos permite ver que partidas tienen mayor incidencia dentro
de nuestro presupuesto y plazo de ejecucion, para monitorear su ¢jecuciéon con hincapié,
ademas de la relevancia que tiene la tecnologia, como el uso de software @Risk V 8, parala
identificacion de estas partidas.

Muifioz (2018), tesis de postgrado, implementaron un sistema para planificar y
controlar produccion de obras usando herramientas de identificar y analizar la mano obra,
bajo un enfoque moderno de construccion para el casco estructural del proyecto
multifamiliar Buganvilias con el fin de reducir costos en proyectos similares. Para ello
utilizaron las diferentes herramientas de Lean Construction, como sectorizacidn, carta
balance y Look Ahead. En la partida de concreto se tenia como base 1.508 hh/mm3 y se
logro 1.822 hh/mm3, en el acero se tenia como base 0.056 hh/mm3 y se logré 0.049 hh/mm3
y en cuanto al encofrado de techo se tenia como base 0.794 hh/m2 y se logro 0.678 hh/m2.
Se aprecia que hay una ligera mejora en la productividad teniendo en cuenta que la partida
de estructuras se tiene siete mil horas hombre.

Este estudio asevera existen diversas herramientas para mejorar la productividad y
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que la union o adicion de estas herramientas permiten optimizar el resultado final del
proyecto. El conocimiento de diversas metodologias Lean Construction y la Guia PMBOK
nos acerca mas a tener un proyecto de calidad.

Manrique (2017), tesis de postgrado, estudiaron como optimizar lo programado y
reducir de las pérdidas de horas hombre en las partidas de acero y encofrado de elementos
verticales del conjunto residencial Panoramic dividiéndolas en dos torres, la torre C (sin
programacion) y la torre B (con programacion). Se utilizé el diagrama de Muther para
realizar la zonificacion del encofrado de placas el cual tiene un rendimiento meta 0.744
hh/m? y la sectorizacion de cuadrillas para el acero de refuerzo teniendo como rendimientos
meta 0.061 hh/m?. Se logré optimizar tanto las partidas de acero de refuerzo en la torre C en
0.0053 hh/m? en relacién al rendimiento meta esto es equivalente a un ahorro de 281 hh (S/
4666.00) y como la partida de encofrado 0.029 hh/m? en relacion al rendimiento meta, esto
es equivalente a 138 hh (S/ 2294.00). Al programar se debe tener en cuenta los tiempos de
produccion, los tiempos que contribuyen a produccion y los tiempos que no contribuyen a
la produccion los cuales no deben exceder de 3&mirmtos, ademas para una adecuada
programacion debe incluir una adecuada ubicacion de los materiales, equipos, herramientas
y mano de obra para un correcto flujo de actividades. (p.149)

Este estudio comenta adecuada programacion tiene un efecto positivo en la
productividad, pues contribuye a un aprovechamiento del tiempo (horas) en que se realiza
una actividad en relacion al avance del mismo (metros cuadrados) y esto se materializa en
el costo (soles) menor al previsto.

Hernandez y Saldafia (2020), tesis de postgrado, estudiaron la gestion de riesgos para
tener un mejor panorama de los riesgos del presupuesto, centro educativo. Para realizé la
simulacion de Montecarlo por medio del Software @Risk V 8.0 para el analisis cuantitativo
de riesgos. La rentabilidad esperada de S/ 1.694,007 ademads con el presupuesto inicial de
4.42% para su probable cumplimiento debido a los diversos riegos existentes en el proyecto.
La informacion tangible dada en permite extender el panorama y el saber que el riesgo puede
pr3esentarse en cual etapa del proyecto. (p.133)

Este estudio afirma que el analisis cuantitativo que nos brinda la gestién de riesgos
para tener un prolijo panorama de los riesgos a ocurrir y si lograremos tener la utilidad
esperada o que utilidad tendremos para evaluar si el proyecto es rentable para la empresa.

Ruiz (2021), tesis de postgrado, establecid estrategias que permitan mejorar la

gestion de riesgos. Para ello presento diversas plantillas que incluian el analisis de impacto
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de riesgos y su probabilidad de ocurrencia (alto, moderado, Severo), la categoria del riesgo
si es interno como recurso humano o externo (proveedor), una plantilla donde estaba la
matriz de probabilidad y riesgo, ademas de un analisis cuantitativo de los riesgos. Esto dio
resultado que la guia metodologica se ejecute en 5 fases ciclicas: Aprobacion, capacitacion,
puesta en marcha, retroalimentacién y mejora continua. Y un presupuesto de contingencia
de 127.520,00 colon costarricense y costo por debajo comparado con las pérdidas que se
generan por una gestion de riesgos inexistentes. (p.127)

Este estudio describe que gestion de riesgos permite, al mitigar el impacto de los
riesgos identificados, tener un menor costo de accion de respuesta, en comparacion con
gestionar los riesgos in situ. Ademas, nos recalca que a medida que el proceso de va
ejecutando puede aparecer nuevos riesgos, los cuales debemos seguir gestionando.

AcevedodZOlS), tesis de postgrado, identifico, analizé6 y propuso métodos
apropiados para determinar los costos por la pérdida de productividad laboral debido a los
cambios en B‘; proyectos de construccion en Chile. Para ello se realizd una revision de la
literatura de productividad laboral, controversias relacionadas a la pérdida de productividad
laboral que surgen en las obras de construccion y métodos de estimacion de pérdida de
productividad debido a los cambios en los proyectos. Se identifico las causas que afectan a
la productividad de la mano de obra, son la escasez de materiales, herramientas y equipos,
rotacion constante de colaboradores, errores y retrabajos, ademas se analiz6 que el método
adecuado para evaluar la productividad es el método de ibbs que determina en porcentaje la
productividad teniendo en cuenta las horas hombres ejecutadas y las horas hombres del
contrato base. El método de ibbs determinar la forma directa de forma directa debido a los
cambios de los proyectos. (pag.87)

Este estudio menciona la importancia que se tiene de la planificacion de un proyecto
para evitar los cambios a futuro que conlleven a que la mano de obra trabaje en diferentes
frentes a los que se tenia previsto, ademds menciona como una unidad de medicion para la
productividad las horas hombres.

Productividad Es la capacidad de elaborar un servicio o bien de manera eficiente.
Se podria decir un producto terminado (Institucion Educativa) segiin la cantidad de que se

utilizado (kg, m*. horas hombre). (Gutiérrez 2020)
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Figura 1

Productividad Bienes o Servicios Producidos vs Recursos Ulilizados

Bienes o servicios producidos

Productividad

Recursos utilizados

No obstante, la productividad en el Pert, segun ranking de competitividad mundial 2022

tiene deficiencias, esto debido a la poca capacidad de atraer y retener al talento humano el

poco uso de herramientas, asi como tecnologias digitales, ademas de practicas de auditorias

y contabilidad de estos problemas no es ajeno el sector construccion. Una muestra se

representa en la figura 3, nuestro pais de 63 paises participantes en este ranking en

productividad laboral ocupa el 59 puesto en el 2022, ascendiendo con respecto al 2021 en

dos ubicaciones. (Tuesta 2022)
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Productividad laboral: Referido a la una unidad terminada en cuanto recursos
empleados. La cual esta en funcion de la preparacion y pericia de los colaboradores, al
ejecutarla adecuadamente se optimiza entregables finales calidad. (Correa,2022)

Productividad total de los factores: Relacionada con la organizacion empresarial. Al
gjecutarla adecuadamente se mejora los estandares de produccion. Cabe sehalar que la
productividad de la maquinaria y equipos esta dada por las especificaciones técnicas que
estas poseen y que van de acuerdo con la inversion que se realiza en ellas. (Correa,2022)

Productividad marginal. Relacionada con la tecnologia que usa el proceso
productivo. Ademds de ello el capital invertido en la organizacion, al ejecutarla
adecuadamente se ahorra recursos (tiempo) y se ve reflejado en la utilidad y proceso.
(Correa,2022)

Importancia. Realizar un adecuado andlisis de la productividad nos permite ejecutar
mayor cantidad de bienes y servicios con la misma cantidad de recursos, satisfaciendo mas
necesidades o ejecutar el bien con el menos recurso trabajando menos tiempo, esto permite
darle mejor calidad de vida a las personas, ademas a las organizaciones les permite mantener
la rentabilidad de sus proyectos de esta manera el sostenimiento como empresa.
(Correa,2022)

Dicho de otra manera, tener una adecuada productividad permite mayor rentabilidad
para la organizacion, satisfaccion al cliente (publico o privado), bienestar de los colaborados
(garantizando sus puestos laborales), motivacion para el director de proyectos, para ello es
muy importante la concientizacion de los colaboradores de la importancia que tienen en la
organizacion, asi como la descripcion clara de lo que tienen que producir. (Correa,2022)

El analisis de la curva de el valor ganado, la cual por medio de diferentes curvas S
nos permiten evaluar si esta cumpliendo con el costo y cronograma planificado y si nuestro
avance estd relacionado con lo invertido en él. (Guia del PMBOK ®)

Entonces al haberse ejecutado un porcentaje y este tiene un costo igual al que se
planifico e incluso menor, es un indicador que se esta utilizando eficientemente los recursos;
contrario si el avance calculado en porcentaje se traduce a un mayor costo de lo planificado
quiere decir que no estamos ejecutando eficientemente los recursos y hay que analizar las
causas, las zonas y establecer estrategias de mejora. A continuacion, la figura 3 con las
curvas S del valor ganado. (Guia del PMBOK ®)

La productividad se consigue utilizando las herramientas adecuadas en cada proceso,

una buena comunicacién con los colaboradores, controlando los trabajos no productivos,
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reduciendo las multifunciones en los colaboradores, otorgando reconocimiento por una
adecuada produccion y reconocer las habilidades interpersonales de cada uno de los
miembros del equipo para una correcta delegacion. (Correa,2022)

Usos: La productividad la podemos utilizar para medir el tiempo real con el tiempo
previsto en que ejecutamos un determinado proceso y esto relacionandolo con la cantidad
producida (niimero, soles m?) planificada y la cantidad planificada. El resultado nos da el
porcentaje de productividad del proceso para ser analizado, asi lo visualiza en la siguiente
figura. (Macciotta ,2020)

Asimismo, la productividad podemos usarla para adaptarnos a las necesidades de los
clientes en cuanto al cronograma, costos y calidad de su proyecto. Asi también optimizar el
tiempo real para cumplir con el previsto, reducir las fallas o retrabajos y la automatizacion
de los procesos. (Macciotta ,2020)

También nos permite conocer que colaborador o colaboradores (sectores) produce en
una unidad de tiempo (dias, horas, meses) y analizar el porqué de ello o porque no se logro
cumplir la meta, también la planificacion de un determinado proceso y analizar que sucedio
para mejorarla (Macciotta ,2020)

Esto va a permitir el reconocimiento de las diversas areas que se tienen en la
organizacion, para de esta manera utilizar la técnica o herramienta mas adecuada que permita
tener una mejor productividad y la organizacion mejore en todos sus niveles. (Macciotta
,2020)

Gestion de Riesgos: Referido a una serie de procesos a realizarse que nos permite
estar preparados para la ocurrencia de eventos que sean perjudiciales en el desarrollo normal
del proyecto, esta gestion se va realizando seglin avanza el proyecto y se evallia si se esta
cumpliendo con preparacién dada. (Guia del PMBOK ®)

Mi definicion personal es que la gestion de riesgos es una secuencia de procesos
ciclicos, que nos permite tener controlado, monitoreado, diversos escenarios que interfieran
en la duracion, el costo y calidad de un determinado proceso y con todo ello a la rentabilidad
del proyecto.

La gestion de riesgo forma parte como se observa en la figura 6 (Alvarado,2020) del
segundo, tercero y cuarto del grupo de procesos de la gestion de proyectos y ocupa una de

las diez areas de conocimiento. Como se presenta en la siguiente figura.
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Figura 3

Area de Conocimiento Gestion De la Riesgos

Grupos de Procesos de la Direccion de Proyectos

Areas de Grupo de Grupo de Grupo de Grupo de Grupo de
Conocimiento Procesos de Procesos de Procesos de :"ces"s de Procesos de
Inicio Planificacion Elecucion onitoreo y Clerre
Control
11. Gestion de los 11.1 Planificar la 11.6 Implementar | 11.7 Monitorear los
Riesgos del ?TS;IT-'I d:—’['-'s Riesgos | |a Respuesta a Riesgos
gentincar s
Proyecto Riosgos los Riesgos

11.3 Realizar e
Andlisis Cualitativo de
Riesgos

11.4 Realizar &
Andlisis Cuantitativo
de Riesgos

11.5 Planificar la
Respuesta a los
Riesgos

Nota. Adaptado de la Guia del PMBOK, 2017

Ademas, sendos procesos contienen entradas, es decir, recopilacion de informacion,
documentacion y datos necesarios para planificar la gestion, después a través de
herramientas y técnicas se analiza estos datos a través de matriz, diagramas, hojas de
verificacion y finalmente se tenga el resultado final del proceso, las salidas, estas salidas
pueden ser la entrada de otro proceso, tal como se representa en la figura 7. (Méndez, 2021)

Planificar la Gestion de Riesgos: Aqui se acuerda de qué manera se van a realizar las
actividades, empieza con el acta de constitucion del proyecto, luego de una reunion de alto
nivel la gerencia acuerda, la justificacion del proyecto ademas de sus principales objetivos
especificos, entregables criticos, hitos criticos y riesgos criticos. (Guia del PMBOK ¥)

Ello tiene la finalidad de tener documentado en que consiste el proyecto, como se va
a realizar, que debemos lograr e ir describiendo que riesgos (de mayor impacto) pueden
suscitarse para tenerlos en cuenta, tal como se observa en la figura 8. (Guia del PMBOK *)

Se debe tener en cuenta que existe riesgos que sélo se visualizan después que hayan
ocurridos (vicios ocultos), como por ejemplo filtracion de agua en los servicios de agua luego
de haber tarrajeado el muro, para ello es importante tener una contingencia tanto en el
presupuesto como en el cronograma. (Guia del PMBOK )

Asimismo, comprension cuando un riesgo es individual del proyecto que puede ser
favorable o desfavorable a los objetivos del proyecto, como el vaciado de losa del sector 1

no quedo conforme y hay que realizar retrabajo a todo el sector 1 y riesgos generales del
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proyecto que afecta sobre todo el proyecto en su conjunto como por ejemplo la renuncia del
subcontratista de fierreria del proyecto. (Guia del PMBOK *)

También conocer riesgos no relacionados con eventos, generalmente estos riesgos
pueden acontecer en futuros inciertos, pueden ocurrir o no, pero existen riesgos no
relacionados a eventos como riesgo de variabilidad, que un evento clave (vaciado de losa)
las pruebas de probetas salieron fluidas y no permitio la ejecucion de esta actividad, ademas
de los riesgos de ambigiiedad como por ejemplo no llega las varillas de acero debido a que
huno huelga de transportistas y durara 01 semana. (Guia del PMBOK )

Luego una de las herramientas o técnicas que procesan o ayuden a mejorar esta
informacion es el juicio de expertos, el buscarlos, lograr el primer contacto con ellos, su hoja
de vida es primordial ya que ellos dan otra vision a los problemas comunes y, sobre todo,
sus razones no tan obvias. (Samaniego, 20200tra importante herramienta y técnica para la
planificacion de riesgos es el analisis de datos, el cual ademas debe basarse en informacion
estadistica, también en la definicién de aspectos y parametros a medir cualitativamente o
cuantitativamente, ademas de las reuniones, que fechas se realizaran, cuanto duraran y
quiénes seran sus participantes en cada fecha (Vitteri, 2022)

Luego de todo ello se plasma un plan de gestion de los riesgos, documento por medio
del cual describe los items a tomar en cuenta, asi como, que actividades se llevaran a cabo
en cada uno de estos, aqui se menciona los diferentes riesgos que se pueden presentar, la
funcion de cada participe y como ha de informarse la evolucion del riesgo en que aconteciera.
Mostramos la siguiente figura como una ilustracion. (Samaniego, 2020)

Identificar los Riesgos: Aqui donde se identifican los riesgos individuales, en base a
nuestro plan para la gestion de riesgos, los factores ambientales de la empresa, los activos
de los procesos de la organizacién y documentos del proyecto. (Guia del PMBOK *)

Es importancia tener en cuenta los factores ambientales radica en la distribucion
geografica de la empresa, puesto que, como cada ciudad tiene costumbres diferentes se tiene
fomentar el uso de lo que aquella sociedad produce y adaptarse a sus costumbres (Samaniego
2020)

De igual manera el como se comunican area con area en una organizacion (estructura
organizacional) es muy relevante, en una empresa dedicada al rubro construccion es
Funcional pues existe un gerente general y ese a su vez presenta diversas gerencias y diversas

areas que trabajan de manera no concatenada Como se muestra en la figura §. (Gomez 2021)
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Sin embargo, esta estructura tiene una desventaja la cual radica en que las funciones
en una ara determinada, teniendo como consecuencia una deficiente comunicacion entre
areas , por ello, los colaboradores realizan sus funcionaes de aquella tinica trayendo consigo
descordinacion y falta de solidaridad,que repercute en el producto final . (Samaniego, 2020).

También es importante la realizacion de la desglosar todo lo correspondiente del
alcance en un entregable identificable para que de esta manera puedan ser supervisados,
seglin sus caracteristicas y condiciones que tener para la satisfaccion del cliente (Garcia,
2022)

Para identificar los riesgos se utilizan diferentes técnicas y herramientas, como por
ejemplo tormenta de ideas, tal como se observa en la figura 6 los profesionales de cada
proceso o especialidad narran a través de su experiencia o documentacion que escenarios
pueden perjudicar o interrumpir la duracion de una actividad, luego de ello se realiza la lista
de verificacion el cual es un documento por medio del cual se van a registrar los eventuales
riesgos que pudiesen ocurrir. (Guia del PMBOK ®

Analisis Cualitativo: En base a pericia del director de proyectos y staff se evaluar
los diversos proyectos que pueden acontecer, para ello se cuenta con la herramienta en donde
realizara la representacion de datos realizados a través de la matriz. (Guia del PMBOK *®).

Se evala cual se da prioridad incide mas en proyecto, esto debe ser evaluado
conjuntamente con el equipo de profesionales especialistas, el director de proyecto y
principales participes del proceso, para llegar a un exhaustivo analisis es importante las
habilidades interpersonales que logre formar un equipo de trabajo, el cual tenga una meta en
comun, mitigar o si es posible anular como los que se muestra en la siguiente tabla. Luego
esto sera representado en una matriz (Samaniego 2020)

D) Analisis Cuantitativo de los riesgos: Conjunto de actividades de analizar y
cuantificar en nimeros los riesgos identificados, este por lo general se analiza mediante un
software de riesgo que ayude al desarrollo e interpretacion cuantitativa de ello. (Guia del
PMBOK ®)

La ley de contrataciones del estado en su articulo 68, rechazo de ofertas, sefiala en su
item 4 sefiala que tratindose de consultorias y ejecucion de obras se rechaza la oferta que
supera el valor referencial diez por ciento y que se encuentren por debajo del noventa por
ciento. Es por ello que dentro andlisis cuantitativo ¢ste no debe exceder en diez por ciento al
presupuesto base, como continuacion se observa en la figura 11 en donde se muestra

diversos. (Vitteri, 2022)
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Esto nos permitira nos permitira tener un panorama mas claro y realizar el siguiente
proceso de la manera mas Optima para analizar los datos se realizan las simulaciones de
montearlos, propias para riegos individuales. (Guia del PMBOK).

Planificar la respuesta a los riesgos: Se refiere a las actividades de presentar
propuestas, establecer estrategias y acordar acciones de abordaje a la exposicion general del
riesgo, para ello nos basamos la opinion de expertos, acopio de informacion y analizamos la
mejor opcion. Es aqui donde se distribuye los roles a los colaboradores y se archivando lo
acordado, asi como se menciona en la (Samaniego 2020)

Implementar la respuesta a los riesgos: Aqui se realizan las actividades de respuesta
planificadas, las cuales se asegure que sean tal lo acordado. Luego se ejecucion se va
monitoreando a través de auditorias o fichas de verificacién, anotando los percances y como
se solucionaron. (Guia del PMBOK ®)

La importancia radica en que permite tener una visualizar desarrollar el proyecto y
los hitos mas importantes que tiene. Permite ademas conocer a tu equipo de trabajo, a través
de las reuniones, esto conlleva a conocer sus cualidades distintas en cada uno y por medio
de ellas delegar responsabilidades y de esta manera el cumplimiento del presupuesto,
duracion del proyecto, beneficiando a la sociedad ademéas de promover nuevas
contrataciones por diversas organizaciones publicas o privadas, fomentando de esta manera
trabajo para mas familias peruanas. (Vitteri, 2022)

Usos de la gestion de riesgos: Puede ser usada en los diversos proyectos, canales,
carreteras, hidraulica, en fabricas, edificaciones, es mds la OSCE desde el 2017 exige
realizarla en obras del estado y presentarla dentro el contrato de una obra. (Guzman, 2020)

El usar la gestion de riesgos te permite tener un panorama mas claro de lo prolijo que
puede ser tu proyecto y si el equipo de trabajo estd acorde o cumple con las expectativas para
desarrollar este proyecto, no obstante, la pericia del director de proyecto en el proyecto dado
permitird concatenar todas las ideas del equipo de trabajo para un buen cumplimiento.
(Guzman, 2020)

Ademas, esta puede ser usada para temas de investigacion en lo que respecta a cuanto
sabes de ella, en comprar que sucede cundo se realiza gestion de riesgos y cuando no se
realiza y en tu proyecto de vida gestionando los riesgos antes diversos escenarios que pueda
tener el siguiente paso que tengas. (Vitteri, 2022)

Software @Risk V 8.0

En la construccion los riesgos son variables, de multiples escenarios y diversos
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resultados ante ello en andlisis de Montecarlo permite, a través de sus multiples iteraciones,
estar lo mas cerca posible a la probabilidad de estimacion de costos y analisis de riesgos.
Esto se realiza de manera de manera confiable y comprensible con mediante el software
(@Risk 8.0. (Vitteri, 2022)

Teniendo en cuenta la curva de MacLeamy, el uso de la tecnologia permite un menor
tiempo de duracion para desarrollar un determinado proceso y con ello mas tiempo que se
puede invertir en capacitaciones, auditorias, inspecciones que permitan mejorar la calidad
de nuestro entregable. (Gomez 2021)

Proceso Constructivo de las estructuras: Un proceso constructivo es una seria de
actividades de las actividades concatenadas en una obra civil, donde se distribuyen los
recursos y se administran personas. (Reglamento Nacional de Edificaciones,2018)

La secuencia del proceso constructivo dependera del sistema estructural a ejecutarse
y este a su vez depende ubicacion en que se encuentre el proyecto pues la aceleracion que
presente el sismo sera mayor en zonas cercanas al mar (lugar cercano a donde se originan
sismo) y claro esta del tipo de suelo en que se encuentre. (Reglamento Nacional de
Edificaciones,2017)

Ademas, estas obras civiles se realizan con mano de especializada segln la
importancia que tenga como por ejemplo colegio, hospitales, establecimientos publicos
catalogas como edificaciones esenciales, pues en el caso de un evento telirico estas
permitiran albergue para las familias afectadas, tratamiento para personas heridas y
materiales los organos de gobierno funcionando para la toma de acciones necesarias.
(Reglamento Nacional de Edificaciones,2017)

En la Ciudad de Trujillo por ser una zona por ser una zona de gran aceleracion
sismica, en edificaciones esenciales como un colegio, la norma propone un sistema dual, el
cual le brinda rigidez suficiente para que soporte los desplazamientos y deformaciones
producto de la fuerza sismica. (Reglamento Nacional de Edificaciones,2017)

El buen disefo sismorresistente, los buenos materiales y sobre todo una mano de obra
de calidad, dara como resultado que el proceso constructivo de una estructura trabaje y se
desempefie segln sus solicitaciones, segiin para lo cual fue constructivo, vale decir, resistir
la fuerza sismica y las fuerzas de la naturaleza como ciclones, huaycos, lluvias intensas, entre
otros. (Reglamento Nacional de Edificaciones,2017)

Es por ello que es muy relevante conocer cual es la secuencia del proceso

constructivo, ya sea su sistema sea dual, aporticado, de albafiileria confinada, ademas de cual
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serd su uso final, vivienda unifamiliar, restaurante, colegio. A continuacion, se presenta la
secuencia del proceso constructivo de las estructuras con sistema dual. (Reglamento

Nacional de Edificaciones,2017)
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IL. METODOLOGIA

2.1 Enfoque y tipo de investigacion:
2.1.1 Enfoque de investigacion:
Es cuantitativo, como consecuencia de responder el problema de investigacién con
principios aritméticos y con ello se determina comportamiento de la poblacion.
2.1.2 Tipo de investigacion:
Por el propasito:
Debido a que se base en una teoria ya existente presente estudio es una investigacion
Aplicada, proporcionando variadas soluciones.
Segiin el nivel de investigacion
Es explicativo, se encarga de establecer la relacion de causa y efecto entre variables
expresando el comportamiento de una variable en funcion de otra variable.

2.2 Disefio de investigacion:

La presente investigacion tiene un diseflo no experimental, pues recoge los datos de la

variable no manipulandola, de tipo trasversal por el hecho, variable de hechos ya
ocurridos.

Figura 5
Diseiio De Investigacion

Disefio no experimental === transversal === ex post facto

2.3 Poblacion, muestra y muestreo:

2.3.1 Poblacion
Dada por un total de 565 procesos constructivos del objeto de estudio.

2.3.2 Muestra:
La muestra esta dada por un total de 565 procesos constructivos como muestra la
tabla 1.

2.3.3 Muestreo:
Se utilizara la técnica de muestreo no probabilistico debido la muestra sera
seleccionada segln juicio subjetivo del propio investigador y sendas muestras
pertenecen a los siete pabellones en mejoramiento que hayan sido ejecutados

segundo semestre 2022.
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2.4 Técnicas e instrumentos de recojo de datos
2.4.1 Técnicas de recojo de datos
Se realiza mediante observacion debido a que se consigue que el investigador
pueda visualizar y entender el desarrollo de lo que se desea y esta investigado para

luego documentarlo segin las herramientas que el decida.

Tabla 2

Técnica (T) e Instrumento(l) Recojo datos

Variable Dimension T 1

Accion respuesta

Presupuesto

Vi contingencia en Observacion Guia de observacion
relacion al presu
puesto base

Probabilidad de
cumplimiento de
presupuesto base

Tabla 3

Técnica (T) e Instrumento (1) recojo datos

Variable Dimension T I

Reduccion de riesgo

VD Porcentaje de influen  Observacion Guia de observacion
cia de cada partida

Contingencia para
cumplir presupuesto
base

2.4.2 Instrumentos de recojo de datos.- Tenemos :

Matriz ﬁ riesgo probabilidad e impacto de Riesgos:

Permite obtener el nivel de los riesgos para luego obtener una estrategia y accion de
spuesta frente a su ocurrencia. (Ver anexo I)

Guia de Observacién para el Analisis Cuantitativo de los Riesgos:
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Para analizar cuantitativamente los riesgos comparando el presupuesto de contingencia
obtenidos con el presupuesto base y corroborar que no se exceda el diez por ciento que
permite la ley de contrataciones del estado. (Ver anexo I)

.5 Técnicas de procesamiento y anilisis de informacién
2.5.1 Analisis de informacion:
Se utiliza estadistica descriptiva, uso de tablas o graficos e inferencia estadistica para

procesar la relacion cada efecto todos ellos segtin la tiltima version del formato APA.

Figura 6
Herramienta cualitativa para riesgos

IMPACTO

PROBABILIDAD

Nota. Adaptado de la Guia del PMBOK, 2017

Figura 7

Grdfico Barras

DISTRIBUCION DEL VALOR NOMINAL DE R

450 —

Distribucion
i
2

o

$50 960 970 980 9§90 1000 1010 1020 1030 1040 1050
Posibles valores de R

Nota. Adaptado de Metodologia de Investigacion Hill., 2017
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Tabla 4

Tipo tabla

Variable Dimension
Madera pulgadas
Cobre S/

2.5.2 validacion de Recoleccion de datos.

Validez de los instrumentos de recoleccion de datos:

Fue validado:

Mg. Ing Josualdo, Villar Quiroz, N° CIP 106994 dedicado la asesor, de proyecto

investigacion, catedratico en Universidad Catélica de Trujillo.

Mg. Ing Sagastegui Vasquez, German, N° CIP 126049, dedicado a la supervision

diferentes obras civiles docente universitario Universidad Catolica de Trujillo

Mg Ing. Figueroa Salazar, Ricardo Fernando, CIP 134166, dedicado a la supervision

diferentes obras civiles, docente universitario en Universidad Uladech de Chimbote.
2.6 Aspectos éticos en investigacion:

Se buscara respeto todos los participantes, asi como el medio ambiente que los rodea,

informandoles cual es el motivo de la investigacion y ahorrando en lo posible en utileria,

de igual manera se promovera la justicia, no asumiendo frases de terceras personas como

propias o sin citarlas, de esta manera se evitara el plagio, todo ello para tener un mejor

futuro en beneficio de la sociedad, por medio un adecuado proceso constructivo en las

estructuras.
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IV. DISCUSION

El efecto de aplicar la gestion riesgos tiene un efecto positivo en la productividad en

los procesos constructivos de las estructuras, cuando realiza el analisis cuantitativo de los
riesgos permite el control de recursos propios del proceso constructivo, ademas cuando se
realiza analisis cuantitativo de los riesgos permite el control de los costos de los procesos,
con ello el cronograma y calidad de los entregables

En la figura 13 se aplica la gestion de riesgos en la productividad, se obtiene el nivel
de riesgos identificados, se elabora una estrategia que permita el control de los recursos
propios del proceso constructivo durante su planificacion, ejecucion y control (Guia del
PMBOK ®)

En la figura 8 se aplica la gestion de riesgos en la productividad, se presenta el
presupuesto base, del total de las partidas de estudio, de S/ 2,546,440.33 y obtiene el
presupuesto de contingencia de S/ 2,654,653.61, el cual excede al presupuesto base en un
4.25 %, alto, el cual, el presupuesto de contingencia, siendo viable segin la Ley de
Contrataciones del Estado. (Guia del PMBOK ®)

En la figura 9 se utiliza para la gestion de riesgos, la herramienta Software Risk@ V
8.0, se obtiene una probabilidad baja de 17.2 % lo cual incide en la productividad pues él no
cumplir con el presupuesto base repercute no solo en el costo si no también en el cronograma
y la calidad del entregable final. (Guia del PMBOK *)

En la figura 10 se esta utilizando para la gestion de riesgos la herramienta Software
Risk(@ V 8.0, a un 95% de certeza se obtiene S/ 26,516.94 a tomar en cuenta para la
productividad del objeto de estudio. (Guia del PMBOK ®)

En la figura 11 se presenta el porcentaje de influencia de cada partida, teniendo entre
las cinco primeras a losa aligerada, encofrado y desencofrado 23.6% , zapatas acero de
refuerzo 23.2 % zapatas concreto 17%, seguridad y salud en obra 13% y vigas de
cimentacion encofrado y desencofrado 6.8 %, su suma representa el 83.6% del presupuesto
base, si se logra optimizar estas partidas , se logra optimizar el presupuesto base. (Guia del
PMBOK ®)

Ademas, se presenta la tabla 5, estadisticas de la regresion, en el cual se presenta el
coeficiente de correlacion multiple de 0.99900918, el cual nos indica que si existe relacion
entre las variables con un R"2 ajustado de 0.99777176 lo cual nos indica que hay un 99.77

% de relacion entre las variables.
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En la tabla 6 se presenta en analisis de varianza (ANOVA) con la regresion en grados
de libertad con el valor de uno pues la presente investigacion solo tiene una variable
independiente, el valor de 0.98916702 que representa el coeficiente de la variable
independiente y el valor de -7945.54605 constante que permite obtener la ecuacion de la
recta.

Rojas y Quispe (2022), realizan la gestion de riesgo, en la ejecucion de un edificio
multifamiliar, con la herramienta Software @Risk V 8.0, encontrando que las losas
aligeradas tienen la mayor incidencia en el presupuesto de estructuras en un 33.91%, esto
guarda relacion con la presente investigacion. La cual tiene contempla la mayor incidencia
de presupuesto de estructuras en un 23.6%.

Mufioz (2018), implementa un sistema para planificar la produccion de obras en la
ciudad de Quito para utiliza entre diversas herramientas, la sectorizacion, esto guarda
relacion con nuestra investigacion con el procedimiento para llegar a la estrategia como la
sectorizacion en la losa aligerada que permite en base al metrado(metros ciibicos) distribuir
adecuadamente la mano de obra (horas hombre) y conocer la relacién (hh/mm3) que existe
entre ellos.

Manrique (2017), estudia como optimizar la programacion y reduccion de perdida
de horas hombre en las partidas de acero, utilizando la sectorizacién conoce que el
rendimiento es 0.061/m2. Esto guarda relacion con nuestra investigacion en que ademas de
la sectorizacion el realizar para la gestion de riesgos en diversas partidas, una de ellas la de
acero de refuerzo acero nos permite controlar el recurso humano (horas hombre) para una
eficiente produccion (metros cuadrados).

Hernandez y Saldafia (2020), estudiaron la gestion de riesgos para una licitacion de
un centro educativo, encontrando mediante el Software @Risk V 8.0 que la probabilidad de
cumplir con el presupuesto es 4.42%, es similar con la presente investigacion que obtiene
bajo la misma herramienta una probabilidad de cumplir el presupuesto de 17.2 % datos
importantes para conocer la viabilidad del proyecto.

Ruiz (2021), establece estrategias para gestionar los propuestos de inversion publica
en obras civiles, de determina el analisis cuantitativo de riesgos en un total de 127.520,00
colon costarricense, asemeja con la presente investigacion que también al realizar analisis
cuantitativo para la gestion de riesgg obtienen un valor de S/ 2,654,653.61.

Acevedo (2018), identifica factores que afectan a la productividad, tales como la

mano de obra, escasez de materiales, retrabajos, esto tiene semejanza con la presente
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investigacion en identificacion de riesgos retrabajos evaluandolos en procedimiento y dando
una estrategia de mitigacion de impacto en caso de ocurrencia.

La presente investigacion que dificultaron la presente investigacién es el poco tiempo
de prueba que da el Software @Risk V 8.0, s6lo por catorce dias calendarios. Ademas de los
pocos estudios que habian de gestion de riesgos tomando en cuenta la ley de contrataciones
del estado.

Para ello se tuve que tener el analisis cuantitativo con los todos los presupuestos
(menor probable, linea base, mas probable) ya establecidos, ademas se reviso la ley de
contrataciones del estado, asi como, la revision del analisis de costos unitarios de cada
partida a investigar.

La presente investigacion aporta conocimiento del como aplicar la gestion de riesgos
en la productividad para optimizar todo los entregables, ademas permita mitigar retrabajos,
paralizaciones, fallas, con ello lograr optimizar, asi como garantizar la rentabilidad y la
gestion de los proyectos.

El tener estrategias frente a los diversos acontecimientos que pueden suscitare y un
presupuesto de contingencia permite que los procesos constructivos de las estructuras, no
tenga cambios en su tiempo de ejecucion, de esta manera tampoco habra cambios en el costo
y su calidad. Ademas, el conocer que proceso o procesos constructivos de las estructuras
inciden en el presupuesto base, permite que su planificacion, ejecucion y control sea
optimizada.

Todas las partidas que inciden en el presupuesto al lograr controlar el 83.6% (Pareto)
de incidencia de ellas, se obtiene un proceso constructivo de las estructuras optimo. El
presupuesto de contingencia dado por la herramienta Software @Risk V 8.0, Software es
menor que el presupuesto de contingencia obtenido del analisis cuantitativo manual esto
debido a que el Software @Risk V 8.0, solo analiza los datos numéricos sin contemplar la
falla humana, la variabilidad de los precios por la economia nacional e internacional, asi

como fendmenos climaticos como lluvias, huaycos entre otros.
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V. CONCLUSIONES

La gestion de riesgos el cual es positivo en la productividad de los procesos
constructivos de las estructuras, esto es valido y tiene relacion pues al planificar riesgos
permite una mayor organizacion en su ejecucion y control, ademas el cuantificar los riesgos
permite tener una contingencia que permita el cierre del proyecto y asegure su rentabilidad.

Se establecid mitigandolos, evitandolos, transfiriéndolos, para soslayar la
interferencia del cronograma y optimizar las horas de trabajo que permitan la ejecucion
respetando el alcance del proyecto y controlando el presupuesto.

Se determind el presupuesto de contingencia el cual asciende a S/ 2,654,653.61,
ademas se calculd el porcentaje que representa el presupuesto de contingencia con respecto
al presupuesto base obteniéndose un valor de 4.21 %, considerandose un porcentaje alto
teniendo en cuenta que el porcentaje maximo permitido es 10 %.

Se calculo la probabilidad para el cumplimiento del presupuesto base obteniéndose
un valor de 17.2%, todo ello mediante la herramienta Software (@Risk V 8.0, considerandose
como bajo la probabilidad de cumplimiento del presupuesto base, esto permitio darle
relevancia a la gestion de riesgos en la productividad.

Se asignd una contingencia necesaria para la culminacion del proyecto la cual
asciende ade S/26,516.94, ademas de ello se indico la relacion que existe con el presupuesto
base el cual tiene un valor de 1.02%, todo ello mediante la herramienta Software @Risk V
8.0, considerandose un porcentaje bajo.

Se identifico el porcentaje que influye cada partida teniéndose de mayor a menor
incidencia el entregable losa aligerada encofrado y desencofrado 23.6%, zapatas acero de
refuerzo 23.2 %, seguridad y salud en obra 13%, vigas de cimentacion encofrado y
desencofrado 6.8 %, vigas acero de refuerzo 5.3 %, losa aligerada acero de refuerzo 5.7%,
columnas concreto =210 kg/cm? con 2.2%, losa aligerada concreto £¢=210 kg/em?® y

excavacion y perfilado de terreno en zanja con 0.1 %.
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VI. RECOMENDACIONES

Se sugiere a los directores de proyectos realizar, entre las diversas areas de
conocimientos, la gestion de riesgos; en todos sus procesos y durante todas las fases del
proyecto, pues de esta manera se garantiza el cumplimiento de requisitos y entregables
respetando su alcance.

Se recomienda a las organizaciones encargadas de las obras civiles contar un director de
proyectos que les permita conocer, cualitativa y cuantitativamente, los riesgos a tener en
cuenta, con ello reducir las fallas, paralizaciones, retrabajos, controlar, costos,
cronograma y calidad.

A los futuros investigadores se recomienda llevar siempre un registro de conformidades
y no conformidades, que les permitan tener una base de datos amplia, para mejora
continua por lecciones aprendidas, ademas de realizar la gestion de riesgos en la

productividad, en todas las especialidades que una obra civil conlleva.
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FICHA TECNICA

ANEXO 2:

Instrumento :

Matriz de probabilidad e impacto de riesgos

Autor y ano:

ADAPTACION: PMBOK 6ta edicién ,2023

Usuarios: Casco de obra
Modo de
aplicacion:
Se evalta cada riesgo acontecer , y se obtiene
el nivel de riesgos segin dado en la matriz.
Validez:

Muy adecuado
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FICHA TECNICA

Instrumento: Analisis Cuantitativo de los Riesgos: Software @Risk V
8.0
Autor y afio: ADAPTACION: SOFTWARE RISK
ANO:2023
Usuarios: Casco de obra

Modo de aplicacion:

Se evalla por medio del presupuesto un presupuesto linea
base o mas probable , un presupuesto mayor que se pueda
o maximo y el menor presupuesto .Se realiza la
evaluaciones de diversos escenarios (mil ) y de esta
manera se conoce la probabilidad

Validez:

Muy adecuado

53




ele AN %001 € %S L aseq
BV %L e, oysandnsasd op
UOQIDEAIISQO 2p BING)  OPEIDPOY a\m_cm B nKum.N OucomEm—QE:o ap

eleg %ST > PEPI[IqeqOI]

(S6¢ dd “pa w19
s010aK01d ap uomd21p

e[ e1ed sojuawepuny
o)e ANy %01 B % 1L 2aseq ojsandnsaxd

euadunuod ap ap enfd) soFsau sof v
OV %L®e%I¥ [B UQIdB[2T U2 osandnsaad un e g1sandsaz ap uorooe s0Bsany Ip
UQIOBAISSA0 3P BMD)  OPRIAPOJ % B %  BIOUAZUNU0D 3p opueuasaid £ uowoduwy ‘eisendsdd uonsaH
oleg %T > oysondnsaig aseq BWeIFouom uoroeayued ‘sisieue e[ ap
sandsal ap sauooe 5911 [Op UQNsaF ey Jud uonedy
op orpaw Jod ezieue s Tuefd e[ :0wod sa[e) 95
UOIOBAIDSQO 2P BIND) 05sary ap [PAIN eisondsar soSsary op uonsan TeZI[eal e s059%01d ap
9P SAUOIIIY e[ op uoroeoide B QLIS BUTL B OPLIAJNY
[euoneado remdaduod
SO)UAUINI)SUT SAIOPEIIPU] SAUOTSUIWI(] - A —— IqELIEA

SHTAVIIAVA A NOIDVZI'TVNOIDVIAdO

‘£ OXTINYV




SS

UOIDBAIISQO 2P BIND)

oe AN %01 € % 1L
0NV %LEBo%LY
OpeIPOI ¥ B %
ofeg %T >

aseq
ojsandnsard
npdumos exed
EDUASUNUO))

UOIDBAIRSQO 3P BIND)

oie AN %001 B %S L

0NV %Pl B %IS

OPBIPOIN  %0S B %ST
ofeg  %¢7 >

epiaed eped ap
BISUDNI[JUT OP

aleyuaoniog

UQIDBAIIS(O 3P BINL)

083531y 2P [PAIN

ogsary

19P uQIANpaY

"$0SIN231 ap
SBIMIONIISO SB[ 9P OA
nonnsuod osasold
©1$a 9p aseq opsand
nsaid [ap [onuod

£ ewieIS0u012 [2p
[0NU0D [3 J2U] O[]
uod £ 5085211 50]
OpUSIONP3J BN[BAD

2s pepranonpoid B

(tez dd

pa®19) pepianonpoad
pepife) sopezin sos
INJI 3P PEPHUED B[ A
sopronpoad so101A198
0 $3U2Iq 2p peprued
B[ U0D BUOIIR[AI A8
QU BIJUEBLU P
UIq O OIIIAIDS UM

IBI0qE[d 3p peploede)

peEpIARINpoIJ

SOJUAWNIISUT

SaI0pedIpu]

SIUOISUIW (]

Jeuonesado
uonRupg

remdasuo)

LRI BIEN |

Jqqertes




ANEXO 4:

Carta de presentacion

4 UCT

UNIVERSIDAD CATOLICA DE TRUJILLO

“Afio de ln unidad, la paz y el desarrollo™

Trujillo, 30 de setiembre de 2023

CARTA DE PRESENTACION N° 0959-2023/ UCT-EPG-D

Arquitecto Carbajal Diaz Victor:
REPRESENTANTE LEGAL DEL CONSORCIO NIQUE

De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a usted para expresarle mi cordial saludo en nombre de la Universidad Catdlica de
Trujillo Benedicto XV y, a la vez, presentarle a Juan Carlos Zavaleta Alva, identificado con DNI N®
42342465, alumno del Programa de Maesiria en Ingenieria con Mencion en Direccion y Gestion de
Proyectos, de nuesira casa superior de estdios, quien viene desarrollando su proyecto de investigacion
titulado: APLICACION DE LA GESTION DE RIESGOS EN LA PRODUCTIVIDAD DE LOS
PROCESOS CONSTRUCTIVOS DE LAS ESTRUCTURAS.

Presento a usted al mencionado maestrando para que pueda realizar la investigacion de dicho proyecto
con la finalidad de viabilizar la aplicacion del instrumento de investigacion en su entidad.

En espera de su atencion a la presente, me despido reiterandole los sentimientos de mi mayor
consideracion y estima personal.

Universidad Catdlica de Trujillo “Benedicto XVI™

DISTRIBUCION
Interesados, archivo EPG
WRRP/maj

Carretera Panamericana Norte Km. 555, Moche - Trujillo - Perd & www.uct.edu.pe




ANEXO 5:

Carta de autorizacion emitida por la entidad que faculta el recojo de datos

AUTORIZACION DE USO DE INFORMACION DE EMPRESA Y/O INSTITUCION

Yo Carbajal Diaz Victor Manuel, identificado con DNI 18140014, en mi calidad de representante
legal del drea de Gerencia general de la institucién Consorcio Nique con R.U.C N°20544771478,
ubicada en la cindad de Ciudad de Trujillo.

OTORGO LA AUTORIZACION,

Al Sr Juan Carlos Zavaleta Alva

Identificado(s) con DNI N® 42342465, del Programa de Maestria en Ingenieria con Mencidn en
Direccion y Gestion de Proyectos ., para que utilice la signiente informacion de la empresa:
protocolos de liberacion anotaciones de cuaderno de obra , panel fotogrdfico todos los procesos
constructivos de la especialidad de Estructuras. con la finalidad de que pueda desarrollar su ()
Informe estadistico. ( )Trabajo de Investigacion. ( x)Tesis para optar el grado académico de
Maestro.

( x ) Publique los resultados de la investigacion en el repositorio institucional de la UCT.

Indicar si el Representante que autoriza la informacion de la empresa, solicita mantener el nombre
o cualquier distintivo de la empresa en reserva, marcando con una “X" la opcion seleccionada.

( x) Mantener en reserva el nombre o cualquier distintivo de la empresa; o
() Mencionar el nombre de la empresa.

rd
Firma v sello del Representante Legal
DNI: 18140014

El Estudiante declara que los datos emitidos en esta carta y en el Trabajo de Investigacion, en la
Tesis son auténticos. En caso de comprobarse la falsedad de datos. el Estudiante sera sometido al
inicio del procedimiento disciplinario correspondiente; asimismo, asumira toda la responsabilidad
ante posibles acciones legales que la empresa, otorgante de informacion, pueda ejecutar.

Firma del Estudiante

DNI: 42342465
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1
ANEXO 7:
VALIDACION DE INSTRUMENTOS

~UCT UCT | roscrano

UINIVERSIAD CATOLICA O THLLLD

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION
|. DATOS GENERALES

1.1 Apellidos y nombres del informante: Mg. Ing. Figueroa Salazar Ricardo Fernandez
1.2 Institucién donde labora: Universidad Privada del norte
1.3 Nombre del Instrumento mativo de Evaluacidn: Matriz de riesgo de probabilidad e impacto de riesgos
1.4 Autor del instrumento: Br Juan Carlos Zavaleta Alva.
1.5 Titulo de |a Investigacion: Aplicacidn de la gestion de Riesgos en la productividad de los procesos
constructivos de las estructuras Trujillo 2023
1. ASPECTOS DE VALIDACION

DEFICIENTE BAJ
INDICADORES CRITERIOS ofs |11 61 | 26
25 |30

REGULAR BUENA MUY BUENA
40 | 51 |56 | 61 RN ERED
75 | B0

xl
als[®
gle
e
2z

Estd formulado
1. CLARIDAD eon lenguaje x
apropiade. |
Esta expresado en X
ZOBJETIVIDAD conductas
observables,
Adecuado al
J.ACTUALIDAD avance de la
ciencia X
pedagegica
Existe una

4 ORGANIZACION organizacidn
logica
Comprende los X
S.SURQENCA aspectos en
_tontided yealidad | | ] . X 1 1
Adecuado para X
G.INTENCIONALIDAD valorar
estrategins
utilizadas
Basado en X
T.CONSISTENCIA aspectos tedrico-
cientificos

Entre X
BCOHERENCIA dimensiones,
indices e

. La estrategia | X
9.METODOLDGIA respande al
propésito del
diagndstico
Es atil y funcional X
10.PERTINENCIA parala
investigacidn,

il OPINICN DE APLICABILIDAD: Responde al enfoque de |a investigacion

V.. PROMEDIO DE VALORACION: Muy buena. Lugar y Fecha: Trujillo 22/05/ 2023
Y Gir Comay
RICAR00 FERNAKDO FIGUER(S SALAZAR

ING, CiviL
R Covugio e ingemseros WY 134166
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FIRMA DEL EXPERTO INFORMANTE
NI 40246089 Taléfono 970517489

Trujillo, 22 de mayo del 2023

Mg

FIGUEROA RICARDO
Presente.-

De mi consideracion:

Tengo a bien dirigirme a Ud. para saludarlo(a) muy cordialmente y al mismo
tiempo presentarle el Instrumento de recoleccidn de datos elaborado por Juan Carlos Zavaleta
Alva egresado del Programa de maestria en Direccidn y Gestion de Proyectos de |a Escuela de
Posgrado de la Universidad Catdlica de Trujillo. El proyecto de investigacion tiene como titulo:
Aplicacion de la gestion de Riesgos en la productividad de los procesos constructivos de las
estructuras Trujillo 2023

En tal sentido conocedores de su apoyo en el que hacer investigativo y en el campo
del ejercicio profesional recurrimos a Ud. para que se sirva colaborar como Juez experto de la
validacion del/los Instrumento (s) que se utilizaran en la presente Investigacion.

Agradeciéndole anticipadamente |a atencion que se sirva brindar a la presente, le
reitero mis sentimientos de consideracion y estima personal.

Atentamente,

— i‘ -
A._'-_JL., { e

Br. Juan Carlos Zavaleta Alva

DNI 42342465
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TABLA DE VALORACION DEL EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA DEL INSTRUMENTO
INSTRUCCIONES:

Coloque en cada casilla la letra correspondiente al aspecto cualitativo que le parece que cumple
cada ltem y altemativa de respuesta, segun los criterios que a continuacion se detallan.

E= Excelente / B= Bueno / M= Mejorar / X= Eliminar / C= Cambiar

Las cateqorias a evaluar son: Redaccion, contenido, congruencia y pertinencia.
En la casilla de observaciones puede sugerir el cambio o correspondencia.

Ne | Alternativas de Evaluacién |
ftems | E B M X C Observaciones
(01 | X | | Sin Observaciones
02 X
03 X
04 |x
05 X
06 | X
o7 X
|08 | XX
o] X
10 X
11
12
13
14
15
16
|17
18
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LNIVERS 04D CATOLICA B THLLLD

CONCLUSION DE LA EVALUACION:

DEFICIENTE | ACEPTABLE BUENO EXCELENTE
Congruencia de items X
Amplitud de contenido [ [ X
Redaccién de los items X
Claridad y precision X
Pertinencia X

Evaluado por:

APELLIDOS Y NOMBRES: Figueroa Salazar Ricardo Fernando
COLEGIATURA: 134166
DNI: 40246089

A s/,

BCARDO FERNANDO FIGLERQA SALAZAR
ING. CIVIL

Reg. Colegic de Ingoaisros W0 134156

Firma

Fecha: 22/05/23
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UINIVERSIAD CATOLICA O THLLLD

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION
|. DATOS GENERALES

1.1 Apellidos y nombres del informante: Mg. Ing. Villar Quiroz losualdo Carlos

1.2 Institucion donde labora: Universidad Catélica de Trujillo y Universidad Nacional de Trujillo

1.3 Nombre del Instrumento motive de Evaluacidn: Matriz de riesgo de probabilidad e impacto de riesgos

1.4 Autor del instrumento: Br Juan Carlos Zavaleta Alva

Titulo de la Investigacion: Aplicacion de la gestion de Riesgos en la productividad de los procesos constructivos de
las estructuras Trujillo 2023,

Il. ASPECTOS DE VALIDACION

| DEFICIENTE BAIA REGULAR BUENA MUY BUENA
INDICADORES CRITERIOS O |6 (33|28 [e1 |36 |31 |36)|4 |48 |81 |38 |61 |6e
35 as B0 | 85 | 80 | 85 | 100

w[d

Estd formulado X
1. CLARIDAD con lenguaje
apropiado,

Estd expresado en X
ZOBJETIVIDAD conductas
observables. 1 |
Adecuada al X
3ACTUALIDAD avance de la
ciencia

igica

. Existe una X
4. ORGANIZACION organizacion
légica | |
Comprende los X
S.SUACENCA aspectos en
cantidad y calidad

Adecuado para X
GANTENCIONALIDAD valorar
estrategias
utilizadas

Basado en X
T.CONSISTENCIA aspectos tedrico-
cientificos

Entre N
B.ODHERENCIA dimensiones,
indices e
indicadores. 1 |
La estrategia X
9. METODOLDGIA responde al
propésito del
diagndstico

Es ditil y funcional -
10.PERTINENCIA parala

Iil. OPINIEN DE APLIEABILIDAD: S corresponde al propdsito de ka investigacién.

IV, PROMEDIO DE VALORACION: Muy buena. Lugar y Fecha: 21/05/2023

FHMA DEL EXPERTO INFORMANTE
D1 40132759, Teléfone: 999933155
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LNIVERS 04D CATOLICA B THLLLD

Trujillo, 25 de Mayo del 2023

Me.

Villar Josualdo
Presente.-

De mi consideracion:

Tengo a bien dirigirme a Ud. para saludarlo(a) muy cordialmente y al mismo
tiempo presentarle el Instrumento de recoleccion de datos elaborado por Brluan Carlos Zavaleta
Alva egresado del Programa de maestria en Direccion y gestion de Proyectos de la Escuela de
Posgrado de la Universidad Catdlica de Trujillo. El proyecto de investigacion tiene como titulo:
Aplicacién de la gestion de Riesgos en la productividad de los procesos constructives de las
estructuras Trujillo 2023

En tal sentido conocedores de su apoyo en el que hacer investigativo y en el campo
del ejercicio profesional recurrimos a Ud. para que se sirva colaborar como Juez experto de la
validacion del/los Instrumento (s) que se utilizaran en la presente Investigacion.

Agradeciéndole anticipadamente la atencidn que se sirva brindar a la presente, le
reitero mis sentimientos de consideracién y estima personal.

Atentamente,

/..ﬁ‘rd Ve f T | 44

Br. Juan Carlos Zavaleta Alva
DNI 42342465
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TABLA DE VALORACION DEL EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA DEL INSTRUMENTO

INSTRUCCIONES:

Cologue en cada casilla la letra corespondiente al aspecto cualitativo gue le parece que cumple
cada Item y alternativa de respuesta, sequn los criterios que a continuacién se detallan.

Las cateqorias a evaluar son: Redaccion, contenido, congruencia y pertinencia.

E= Excelente / B= Bueno / M= Mejorar / X= Eliminar / C= Cambiar

En la casilla de observaciones puede sugerir el cambio o correspondencia.

Ne | Alternativas de Evaluacion

ftems | E B M X Observaciones
|01 X | Sin Observaciones
02 X

03 X

04 X

05 X

06 X

o7 X
|08 | XX

] X

10 X

11
| 12

13

14

15

16
| 17

18
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Trujillo, 23 de mayo del 2023

Mg.

Sagastegui German
Presente.-

De mi consideracidn:

Tengo a bien dirigirme a Ud. para saludarlo(a) muy cordialmente y al mismo
tiempo presentarle el Instrumento de recoleccion de datos elaborado por BrJuan Carlos Zavaleta
Alva egresado del Programa de maestria en direccidn y administracion de proyectos de la Escuela
de Posgrado de la Universidad Catélica de Trujillo. El proyecto de investigacion tiene como titulo:
Aplicacion de la gestion de Riesgos en la productividad de los procesos constructivos de las
estructuras Trujillo 2023

En tal sentido conocedores de su apoyo en el que hacer investigativo y en el campo
del ejercicio profesional recurrimos a Ud. para que se sirva colaborar como Juez experto de la
validacidn del/los Instrumento (s) que se utilizaran en |a presente Investigacion.

Agradeciéndole anticipadamente |la atencion que se sirva brindar a la presente, le
reitero mis sentimientos de consideracion y estima personal.

Atentamente,
g

Y7

PGEMER) T
X

Docente
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CONCLUSION DE LA EVALUACION:

DEFICIENTE | ACEPTABLE BUENO EXCELENTE
Congruencia de items x
Amplitud de contenido X
Redaccion de los ltems x
Claridad y precision X
Pertinencia X

Evaluado por:

APELLIDOS Y NOMBRES: Villar Quiroz Josnaldo Catlos
COLEGIATURA:... 106997

DNL....

40132759,

Firma

Fecha: 21/05/2023
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UINIVERSIAD CATOLICA O THLLLD

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION
|. DATOS GENERALES

1.1 Apellidos y nombres del informante:
1.2 Institucién donde labora:,
1.3 Nombre del Instrumento motive de Evaluacidn:
1.4 Autor del instrur
1.5 Titulo de |a Investigacion:
Il. ASPECTOS DE VALIDACION

INDICADORES CRITERIOS 0|6 |11

(5
2
(8
=3
& (&
&
=
£
& (=
3
=

25

Estd formulado X
1. CLARIDAD con lenguaje
apropiade.

Estd expresado en
Z.OBJETIVIDAD conductas
observables.

Adecusda al
3.ACTUALIDAD avance de la
ciencia

ped: ica

Existe una
4. ORGANIZACION organizacion

\égica

Comprende los
S.SUACENCA aspectos en

cantidad y calidad

Adecusda para
GLINTENCIONALIDAD walarar
estrateglas
utilizadas

Basado en
T.CONSISTENCIA aspectos tedrico-
cientificos

Entre
B.ODHERENCIA dimensiones,
indices e
indicadores,

La estrategla
9 METODOLOGIA responde &l
propésito del
diagnéstica

Es dtil y funcional
10.PERTINENCIA parala

Il OPINION DE APLICABILIDAD: .. Esta conforme con la investigacién

V. PROMEDIO DE VALORACIO!

Muy bueno Lugar y Fecha: Trujillo 23/05/2023 ..

™ Ve
RO
O o
FIRMA DEL EXPERTO INFORMANTE
DI 4537 3622.... Teléfono 947410115,
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UNIVERSAD CATOLICA B THLLLD

TABLA DE VALORACION DEL EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA DEL INSTRUMENTO
INSTRUCCIONES:

Cologue en cada casilla la letra correspondiente al aspecto cualitativo que le parece que cumple
cada Item y altemativa de respuesta, seguin los criterios que a continuacion se detallan.

E= Excelente / B= Bueno / M= Mejorar / X= Eliminar / C= Cambiar

Las categorias a evaluar son: Redaccion, contenido, congruencia y pertinencia.
En la casilla de observaciones puede sugerir el cambio o correspondencia.

Ne | Alternativas de Evaluacidon
items | E B M X C Observaciones
|01 x
02 X
03 *®

slg/glalz/ale

1
| 12
13
|14
15
| 16
17
|18




ANEXO 8:
IMAGEN DE PORCENTAJE DE TURNITIN
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APLICACION DE LA GESTION DE RIESGOS EN LA
PRODUCTIVIDAD DE LOS PROCESOS CONSTRUCTIVOS DE LAS

ESTRUCTURAS

TRUJILLO 2023

INFORME DE ORIGINALIDAD

¥

INDICE DE SIMILITUD

B

FUENTES DE INTERNET

O 3o

PUBLICACIONES TRABAJOS DEL
ESTUDIANTE

FUENTES PRIMARIAS

.

repositorio.uct.edu.pe

Fuente de Internet

5%

hdl.hand

=)

le.net

Fuente de Internet

2%

pt.scribd

e

.com

Fuente de Internet

(K

-~

www.593dp.com

Fuente de Internet

(K

e

Submitted to Universidad Catolica de Truijillo

Trabajo del estudiante

(K

Excluir citas

Excluir bibliografia

Activo

Activo

Excluir coincidencias < 1%



