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RESUMEN

En el presente estudio de investigacion se plante6 el siguiente problema: ¢De qué
manera las estrategias de la Comunicacion politica de los candidatos al Municipio de
Moche 2018 inciden en la formacion de la Opinidn de los electores?, por lo que se
desarrolld el siguiente objetivo: Describir la incidencia de la Comunicacion Politica de
candidatos al Municipio como estrategia de formacion de la opinion de los 372 electores,
Moche 2018. Para ello utilizamos la técnica de la encuesta y el instrumento en este estudio
fue el cuestionario, teniendo un nivel de confianza de 95% y un margen de error de un
5%. A partir de esto se lleg6 a la siguiente conclusion, que efectivamente la comunicacion
politica incide en la formacion de la opiniéon de los electores, donde encontramos
ciudadanos descontentos con sus candidatos y otros indecisos para saber por quién votar
en las elecciones. Este trabajo permitird evaluar desde otra perspectiva el desarrollo de

las camparias electorales y en los candidatos aportara para el conocimiento y guia.

Palabras clave: Comunicacion Politica, Estrategias, Electores, Opinién Publica.



ABSTRACT

In this research study was raised the following problem: how strategies of political
communication of the municipality of Moche 2018 candidates involved in the formation
of the Opinion of the electors?, by what unfolded next objective: describe the impact of
the communication policy of candidates to the municipality as the opinion of voters 372,
Moche 2018 training strategy. We use the survey technique and instrument in this study
was the questionnaire, with a confidence level of 95% and a margin of error of 5%. From
this came to the following conclusion, which effectively political communication has an
impact on the formation of the opinion of the electors, where we find disgruntled citizens
with their candidates and others undecided about who vote in the elections. This work
will allow to evaluate from a different perspective the development of election campaigns

and candidates will contribute to the knowledge and guidance.

Key words: political communication, strategies, voters and Public Opinion.



CAPITULO |

INTRODUCCION

1.1. Realidad problematica

El Peru es un estado libre e independiente, con un sistema de gobierno que se rige a
una politica democratica. Dicha democracia la vemos reflejado en el proceso de
preparacion de los diferentes partidos politicos existentes que nos lleva luego al
procedimiento mas adecuado que son las votaciones, es decir, la participacion popular a

través del voto en las elecciones; ya sean, presidenciales, regionales 0 municipales.

La Comunicacion politica es vista como el proceso de aprendizaje, dependiente del
tan complejo proceso de interaccion, el cual da pie a la presentacion, discusion e
intercambio de ideas, de un aspirante a gobernante hacia sus emisores, que concluye en
la decision del elector. En cada eleccion, se planifica, organiza y ejecuta una campafia
politica, apoyado de un provechoso estilo de marketing politico, oferta y demanda con las
cuales el elector de a pie, gana experiencia y ello le conlleva a ser mas analista, critico y

responsable con su voto.

Las campafias electorales van a ser definidas como el fendmeno de comunicacion
politica, asi lo sefiala Mufioz (1989). A esto le asumimos la importancia del proceso para
considerar que en el Peru existe democracia, generando un proceso comunicativo, que

puede ser contemplado desde distintos enfoques.

Es por ello que se puede considerar a toda una campafa politica, como una ocasion
importante y excepcional para el uso del dialogo, mostrando las diferentes facetas,
interaccion entre gobernantes y gobernados; y donde la opinion pablica se vera
sorprendida por las propuestas y acciones de los candidatos por obtener el cargo y

gobernar.

La camparia, en ese sentido es también el momento en el cual los gobernantes en
ejercicio, es decir, quienes ahora estan asumiendo el cargo de alcalde, presidente,
gobernador, entre otros, estaran expuestos ante la tribuna publica que hace el papel de

fiscalizador y definen su veredicto, al emitir su voto.
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La politica en otros paises es similar a nuestra realidad, hablamos de paises con sistema
de politica democrética, donde la composicion de su gobierno, se da a través del sufragio
y donde, en tiempos de elecciones; los votantes se dividen en agrupaciones que estan a

favor o en contra, de los diferentes grupos partidarios que se presentan.

El poder de convencimiento de cada candidato dependerd en gran medida de lo
capacitado que se encuentre para hacerle frente a sus no solo militantes ni sus mas
potenciales electores, sino también a sus opositores. “A menudo se define a la
comunicacion politica como el campo de relaciones contradictorias entre politicos,

medios y opinion publica” (Wolton, 1998).

En latinoamérica actualmente ocurre un panorama preocupante, ello, a raiz de los
acontecimientos que han sido revelados por temas de corrupcion estrechamente ligados
con la politica, como es el caso del pais surefio Brasil, en donde el mismo presidente fue
recluido en un penal por el caso tan sonado de corrupcion de la Compafiia Odebrecht;
donde Lula DaSilva fue acusado por el mismo CEO de dicha corporacion, de recibir una
millonaria suma de dinero a cambio de obras. Lo mismo ha ocurrido en México con su
homdlogo, Pefia Nieto, quien aln se encuentra en un proceso de investigacion por el

mismo delito.

Toda la campafia politica puede resumirse en la idea de difundir el mensaje, con la
clara intencion de ganarse un voto, y existen multiples formas de hacerlo, pero la
realidad serd explorada desde otro panorama, en nuestro caso por vivir temas de crisis
coyunturales que hace a la poblacion desconfiada ante cualquier candidato. Ademas,
la capacidad que tienen los protagonistas de manejar toda informacion involucrada con
disciplina de la comunicacion politica y que pocos la conocen, por diferentes razones,

entre ellas el desinterées del partido, candidato o elector por estudiarla.

En nuestro pais y especialmente nuestra region se presenta cada vez mas ardua la
competencia politica y frente a esto, muchos ciudadanos, no parecen estar demasiado
interesados en las ‘caras’ que aparecen en diferentes espacios, llamense publicos (en las

calles, paredes, postes, etc.) o privados (medios de comunicacion).
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El elector peruano ya no confia y vota basado en sus emociones, ese es el perfil que
muchos politélogos han descrito. El analista politico Benavente en 2016, a través del
diario Pert 21, manifiesta que la poblacion demanda un cambio y por eso los politicos
que han comenzado a crecer en las encuestas representan opciones de cambio. Un ejemplo
fueron las elecciones pasadas, donde César Acufia y Julio Guzman, aunque son muy

diferentes, se presentaban como una alternativa distinta a lo existente.

Segun un sondeo realizado por el diario Peru 21 (2014), al 67 % de electores en Peru
les importa poco la politica. Pero se centra ahi el tema de nuestra investigacion, en
conocer hasta donde la comunicacion politica utilizada como estrategia por los
candidatos, incide en la opinion publica para llegar a persuadir en la eleccion de su

candidatura.

Por otro lado vemos en una campafia electoral que la gente no racionaliza, no escucha
los discursos, no lee los planes de trabajo o las hojas de vida de quienes postulan. El
ciudadano sigue muchas veces a determinados candidatos, porque le genere confianza,
por pensar que puede ser capaz, por tener algun familiar cercano, por intereses personales

o0 simplemente por amistad o simpatia.

Segln Milagros Suito, directora de Educacion de Formacién Civica del Jurado
Nacional de Elecciones en 2016, el 40% de peruanos define su voto una semana antes de
los comicios, mientras otro importante grupo con 21 % lo hace el mismo dia (Pera 21).
La mayoria no esta atraida por la politica y buscan siempre una opcién que represente un

cambio, evaluando con rigor a los candidatos.

La catastrofe politica que se esta viviendo en nuestro pais y cuya situacién se arrastra
desde hace algunos afios atras, ya no pasa desapercibida por la poblacion, mucho menos
en la actual era digital, pues la crisis ha calado méas en la opinion ciudadana que se

manifiesta de diferentes formas.

1.2. Formulacion del problema

¢De qué manera la estrategia de la comunicacion politica de los candidatos al

Municipio de Moche 2018, incide en la formacidn de la opinidn de los electores?
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1.3. Justificacion

La comunicacidn politica a lo largo de los afios ha permitido generar importantes
espacios de interaccion y dialogo, como construccion social gracias al uso de
herramientas comunicativas que unen a la ciudadania y clase politica. Esta coyuntura no
se ve muy reflejada en los distritos, solamente en las provincias y regiones, sin embargo,
los distritos son llamados también a asumir las mismas estrategias para poder conocer

mas a los candidatos y evitar la polarizacion.

Ante eso, este estudio de investigacion permite analizar camparias politicas de los
candidatos que se presentan a las elecciones municipales del distrito de Moche y analizar
cuales de sus acciones comunicacionales o estrategias son determinantes para la

construccién de la opinidn publica.

Desarrollar un estudio de comunicacién politica en el distrito de Moche, ayudara
a diagnosticar el estado de conciencia y cultura que se tiene, pues durante los ultimos
periodos de gobierno municipal, en los que la poblacion de este distrito de Trujillo, ha
sido tan golpeada por los diferentes partidos politicos que no solo han alcanzado la
alcaldia, sino de todos aquellos que forman parte de ella, con un cargo menor. Aportara
en el entendimiento y la resolucion de la constante interrogante que nos hacemos desde
cada una de nuestras realidades, referida a la causa del transcurrir de un mal gobierno,
donde no solo intervienen los lideres politicos, es decir, alcaldes, regidores, entre otros,

sino, a modo reflexivo, importante actuacion tiene los electores.

La presente tesis se plantea, tomando como muestra a la poblacién de 18 a 30 afios,
que comprende mas del 40 por ciento de la masa electoral en el distrito de Moche. Esta
poblacion electoral no solo representa un nimero interesante para los candidatos, sino
también engloba a personas que votaran por primera vez y tendran una primera
experiencia electoral que podria marcar sus valoraciones respecto a la clase politica y
proceso de libre eleccion, dado que cuentan con la capacidad de formar argumentos y
ejercer una libre opinion. De esta manera, se presenta como muy conveniente el desarrollo
de este tema, para ayudar a la poblacién juvenil de Moche en su decision y buscar resolver

de manera dptima las necesidades de la realidad de su pueblo. Ademas, de dar bases a un
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estudio practico de comunicacion politica y ayudar en la formacion de los futuros

candidatos.

Finalmente, es importante, ya que proyecta en convertirse en una herramienta para la
construccién de la imagen y reputacion de nuevos candidatos en futuras elecciones en
funcion a las demandas populares. Conocer queé estrategias pueden utilizar en base a la
formacion de la opinion puablica, ademas cuales son las que en la actualidad han ido

perdiendo su valor y con lo cual, quedaron desfasadas y perdieron en su objetivo.

1.4.  Objetivos

1.4.1. Obijetivo general
Describir la incidencia de la Comunicacion Politica de candidatos al
Municipio como estrategia de formacion de la opinion en los electores,
Moche - 2018.

1.4.2. Objetivos especificos

a) ldentificar la importancia de la comunicacion politica de los candidatos en
los electores.

b) Describir el nivel de conocimiento que tienen los electores de 18 a 30 afios
de edad del distrito de Moche con respecto a la comunicacion politica de
los candidatos.

c) Determinar de qué manera la estrategia politica incide en la formacion de
opinioén.

d) Determinar el grado de conformidad con la postulacion de los actuales

candidatos al distrito de Moche.
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes

Espino (2007), en su proyecto de investigacion denominado “El nuevo escenario de
la comunicacion politica en México”, estudia las diferentes estrategias que se pueden
adoptar en las campafas politicas, ilustrando con la campafia del PRI (México) en 2006,
donde el partido del PRI, realiz6 una estrategia de campafa aceptable nunca tuvo el éxito
para competir con los otros dos lideres de la contienda, descubriéndose entonces un nuevo
escenario de Comunicacion politica, muy diferente a lo antes conocido en México,
durante el autoritarismo; que convertia las relaciones de los principales actores en la
comunicacion politica: los politicos, los medios y el publico. Asi, en este estudio de
investigacion se concluye, que los actores politicos dependen de una nueva correlacion
de fuerzas y su capacidad de gestién dentro de los partidos, asi como el pablico asume un
rol de participacién decisivo en la comunicacion politica de manera general que puede

provocar inestabilidad del electorado.

Bucheli (2014), desarroll6 su proyecto de investigacion con referencia al
“Marketing Politico 2.0 y Estrategias de la Comunicacién implementadas por el
Movimiento Alianza Pais de la Campafia electoral Presidencial Ecuador afio 2013”. Quito
— Ecuador. La informacién fue procesada mediante un sistema légico inductivo de
conocimiento, que se basé en la observacién y medicion de los datos, en los que se
estudiaron las razones y causas que impulsan a los partidos politicos a integrar estrategias
de marketing politico digital, y, ademas, reflexiona sobre la interaccién que se genera y
el grado de influencia que esto presenta dentro de sus campafias. En lo que se concluye,
que las redes sociales juegan un papel importante dentro del proceso de interaccion social

donde los partidos pueden encontrar un espacio al cual conquistar.

Canzio (2016) desarrollé el estudio de investigacion con referencia a las
“Estrategias de Marketing Politico y la Fidelizacion de los Seguidores en las Elecciones
Presidenciales Peru 2016 Lima — Per0. La poblacién estad conformada por 99 estudiantes
de la Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales de la Universidad Ricardo Palma.
La informacion fue procesada mediante el método inductivo incompleto, utilizando

encuestas y fichas de entrevistas a los actores involucrados, donde se tuvo como objetivo
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determinar si las estrategias de marketing politico que fueron implementadas por las
organizaciones politicas como Acciéon Popular, Frente Amplio, Fuerza Popular y
Peruanos por el Kambio en el marco de las elecciones presidenciales del 2016, que buscan
fidelizar a sus seguidores. Se concluye que, los cuatro partidos politicos y sus candidatos
presidenciales supieron utilizar las herramientas que ofrecia la red social de Facebook y
plantear estrategias de marketing politico digital, lo que les permitié generar el trafico
necesario para posicionarse entre los favoritos de esta red social y la fidelizacion de sus
seguidores. Sin embargo, la principal diferencia entre todos ellos fueron las acciones

determinadas que cada uno planted y lo que marcé el éxito o fracaso de alguno de ellos.

Ventocilla, (2017), en su trabajo de estudio de investigacion denominado
“Influencia de la comunicacion politica del presidente de la republica Pedro Pablo
Kuczynski en la formacion de opinion publica de los estudiantes de secundariade la I. E
Fe y Alegria N°2” Lima Perd, conformada por 125 estudiantes repartidos en tres salones,
para quienes los instrumentos utilizados fueron el anélisis y evaluacion de tres expertos,
mediante la aplicacion de una ficha de 18 preguntas. Se concluye que, la comunicacion
politica cambia la conducta de las personas, debido a dos elementos, la imagen y el
mensaje. Estos influyen de forma directa en la formacion de la opinién publica, dado las
caracteristicas del actor politico sustentadas en la teoria del constructivismo.

Las cualidades y principales caracteristicas del presidente Pedro Pablo Kuczynski
fueron lo suficientemente persuasivas para que la poblacidn tenga intencién de debatir
sus ideas.

En el &mbito local, se ha consultado en los diferentes repositorios de las
universidades locales, como de su bibliografia, sin embargo, no hubo éxito y no se ha
podido encontrar investigaciones puntuales que apunten a la temética de comunicacion

politica que desarrollamos.

Por ello, nuestro estudio se ha basado en articulos de opinion e informativos de
diarios digitales, como son RPP Noticias, La Republica y La Libertad Informa, donde se
destaca la realidad que prima en los distritos de Moche y Trujillo, desde hace mas de diez
afios atrds. Comenzando por el pueblo de Moche, gobernado por mucho tiempo por el
partido Aprista que vivio y vive aun en el olvido y abandono, tanto de sus pobladores

como de su infraestructura; dicha observacion se da debido a la anterior apreciacion
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directa, de sus calles, donde aun los servicios basicos de agua y desagtie no son concluidos

y donde el remodelado de las calles parecen haber quedado a Gltimo plano.

Moche, tradicional y representativo distrito de nuestra ciudad, ain mantiene un
asentamiento Humano denominado “Miramar”, el cual se ha manifestado en cuantiosas
oportunidades en contra de su actual alcalde Roger Quispe del partido Alianza para el
Progreso, quién ademas tiene procesos judiciales por caso de corrupcion. (La Libertad
Informa,2017).

En una entrevista del canal La Libertad Informa con José Luis Romero, reconocido
activista politico, afirma “Moche esta olvidado, se aprovecharon de la inocencia de
nuestra gente para hacer regalitos y enriquecerse” ademads agrega que, “es culpa nuestra

que estemos asi ya que no hemos aprendido de nuestros errores.” (La Libertad Informa,

2017).

Por otro lado, en esa misma linea, el actual alcalde de Trujillo, Elidio Espinoza,
quien en una encuesta realizada por RPP recibi6 apenas un 7.9% de aprobacion, en el afio
2017, asi mismo, presenta un alto indice de desaprobacién por los sectores B (82.5%), A
(75%) y E (75%). (RPP Noticias 2017).

Un voceado aspirante al Municipio de Trujillo, por el partido Aprista, también se
pronuncid sobre el actual alcalde y mencion6 “Desde sus inicios designd en cargos de
confianza a sus amigos y personas cercanas sin que estos tuvieran las competencias
necesarias, sobre todo en un area tan importante como la gerencia municipal” a través del
diario La Republica y afiadid que, tras la reciente informacion del Ministerio de Economia
y Finanzas (MEF), en la que se advierte que la Municipalidad Provincial de Trujillo
(MPT) solo logré ejecutar el 2.6 % de su Presupuesto Institucional Modificado (PIM)
durante el presente afio, se debid al “nulo gasto presupuestal a la contratacion de gerentes
y funcionarios no calificados en gestion publica y el desconocimiento del alcalde en el
manejo edil”. (La Republica, 2017).
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2.2. Bases teodricas

2.2.1. Comunicacion politica

Es dificil definir a la comunicacién politica, ya que abarca un estudio amplio sobre
las relaciones sociales, interpersonales, ideologias, actitudes y manejo de informacion.
Por tanto, se considera a la comunicacion politica como toda actividad planificada y con
el Unico proposito de transmitir un mensaje en el elector, para con ello influir y lograr
persuadir.

Se necesita emplear la comunicacion dentro de la politica porgue es la forma de llegar
a convencer a los electores, forma de educarlos, transmitir ideologias y mantenerlos
informados. Canel (2008), nos define a la politica como actividad por la que tenemos que
aplicar decisiones para la comunidad, y por ello la importancia de llegar a reconocer la

relacién que existe entre la comunicacion y la politica, entre el gobernante y los electores.

e Campana electoral:

Para tratar de llegar a una definicion lo mas proxima posible y entendible,
partiremos de dos posibles dimensiones. Por un lado, la dimension estratégica, donde se
planifican y luego ejecutan acciones con la Unica intencion de ganar votos. Por otra, la
capacidad como organizacion discursiva y el escenario para la deliberacién publica en

donde se discute y se toma decisiones.

En ese sentido, la campafa electoral es un proceso por el cual se realizan una serie
de estrategias con el fin de convencer al elector e influir en su decision de cara a las

elecciones.

El objetivo central de toda campafia politica electoral es ganar las elecciones. Este
objetivo debe ser claramente entendido pues, en la cumbre de la campafia muchos de los
actores politicos como son candidatos, voceros, jefe de campafia, etc, suelen olvidarlo y
se pierde valiosisimo tiempo. En una campafia politica democratica la comunicacién
estara siempre presidida por una estrategia que busca captar los votos necesarios para
ganar la eleccion. (IDEA, 2006).
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e Los protagonistas de la comunicacién politica
Lazarsfeld (1944), menciona que la base a esta disciplina se conforma por un
triangulo donde interviene, el politico, periodista y el ciudadano, donde toda conexion
que se pretende transmitir entre estos tres pasara en primera instancia por los medios de

comunicacion para finalmente llegar hasta los ciudadanos.

Esta disciplina se ocupa de estudiar el mensaje que el politico busca transmitir a
los electores, realizado a traves de diversos medios de comunicacion para su
reproduccion. Este mensaje tendré cierto grado de fiabilidad para conseguir su proposito

de acuerdo al sector al que va dirigido.

Figura 1: Protagonistas de la comunicacion

MEDIOS
DE
COMUNICACION

I:> RECEPTOR

2.2.2. Historia de la comunicacion politica

En su origen y en la actualidad, la politica y la comunicacion se encuentran
estrechamente ligadas, la una a la otra. Sin embargo, la forma en que se realizaba dicha
comunicacion hace siglos ha cambiado, dado a que, en el mundo convencional de hoy, la
tecnologia ha avanzado y ha originado ademas que confluyan distintas modalidades
adquiridas para la actividad politica y por ende, la comunicacion se ha vuelto mas

compleja y sofisticada.

La Comunicacion politica, “es el espacio en el que se intercambian los discursos
contradictorios de los tres actores que tienen legitimidad y que son los politicos, los
periodistas y la opinion publica a través de los sondeos” (Wolton, 1998, p. 31)
permitiendo la constante discusion que da pie al raciocinio y en consecuencia el

intercambio de ideas y opiniones ilustradas.

Es importante, dejar en claro que la comunicacion politica aparece desde que

existen candidatos, su acompafiamiento es la mediatizacion del candidato en los medios
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de comunicacion. Uno de ellos y muy poderoso es la television, dado que la posibilidad
de un acercamiento visual genera retroalimentacion entre sus representantes y el elector
Por ejemplo: gracias a las cAmaras de television se permite descubrir a los lideres en su
vida diaria, lo que es también un beneficio, ya que esto conlleva a tener un conocimiento

mediano de los temas de discusion.

Observamos que la alteracion de la comunicacion politica a través de su
contribucion con la mediacion periodistica es muy fuerte y origina que los hechos u
opiniones sean mas valorados, lo que atrae mas a los votantes. Es por eso, que la mayoria
de los partidos centran sus esfuerzos en la television por considerarla como una
herramienta de alcance nacional. No obstante, y como forma de reflexion, la politica no
siempre fue asi. Anteriormente, se trataba pues, de ideas. Hoy la politica, son las personas
0, mejor dicho, los personajes, la causa, es la espectacularizacion de los gobernantes y

candidatos.

En la historia peruana, tenemos numerosos ejemplos del rol imprescindible que
jugé la comunicacién politica para el pais, uno durante el régimen escandaloso de Alberto
Fujimori. La comunicacién politica fue manipulada, teniendo el escenario mas mediatico,
la individualizacion del poder y de la imagen, una ciudadania manejable y una

participacion ciudadana influenciada por las encuestas de ese entonces.

La manipulacién de los medios, fue bastante conocida durante este gobierno, que
ademas estuvo marcado por la corrupcion y el abuso del poder. Es asi, donde vemos que
ademas lideres de opinién no podian ejercer su libertad de expresién, por lo cual se llega
a una malformacion de los pueblos y por lo cual genera la existencia de una comunicacion
politica convenida. Donde el pueblo, poco o nada llegaba a conocer a su lider.

A pesar de este diagndstico negativo, tal como lo menciona el autor de la Revista
Palabra Clave, Trelles (2006), los medios pueden contribuir a una adecuada
comunicacion politica y colaborar con la gobernabilidad si se aplica una estrategia que se
relacione y permita construir opinién publica, ya que lo que se buscara entonces, sera no
solo informar o llegar a la opinion, sino ser enfatico en temas estratégicos que genere
interés comun y promueva la interaccion e intercambio de ideas, transformando a la

comunicacion politica en una comunicacion ciudadana.
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Tabla 1: ESCENARIOS EN LA RELACION

Medios de comunicacion — gobernabilidad

Escenarios

Gobernabilidad

Medios de comunicacién

Disfunciones que producen

ingobernabilidad y

desinformacion

Actos de corrupcion,
nepotismo.

Ineficacia  en la
conduccion del

gobierno.

e Influencia perniciosa del
poder econémico en los
medios.

e Escandalo por denuncias
carentes de sustento.

Confrontacion por los

resultados adversos

Incumplimiento de las
demandas sociales.
Percepcion
desfavorable de las

instituciones.

e Transmision de las
demandas sociales
insatisfechas.

e Construccion de la
realidad y efectos
cognitivos del

periodismo.

Interdependencia en los
resultados favorables

Transparencia en la
gestion politica.
Eficacia y legitimidad
de las  politicas
publicas.
Fortalecimiento de la
percepcion social

favorable.

e Investigacion de la
gestion politica.
e Articulacion del debate

civico sobre las politicas

publicas.

e Mediacion de la
percepcién social
favorable.

Fuente: Trelles, M. (Revista: Palabra Clave, 2006)
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2.2.3. Imagen politica

En la politica, la imagen de los candidatos, debe ser utilizado de forma oportuna,
eficiente y estratégica, puede servir como instrumento, por el cual se puede llegar al poder

0 competir por él y en caso de lograrlo, mantenerlo durante su periodo.

La imagen politica tiene su curso, mas que algo estético, esta relacionado con la
capacidad de estar unido al poder. Ese poder que puede influir en las decisiones de otros,
lo cual implica establecer un orden de las cosas y recibir un trato distinto a consecuencia

de ello.

Si bien es cierto, que los ciudadanos votan por una persona, la actuacion del
candidato es fundamental, pues sus ideas, credibilidad, su vida personal, su capacidad,
empatia y la habilidad que tenga para comunicarse, son determinantes pues podrian
llevarlo a ganar o perder en una contienda electoral. La imagen de los candidatos es
necesaria en cada eleccion, y su mecanismo se ejecuta cuidando los minimos detalles que
componen el escenario, su contenido, las declaraciones brindadas y todo donde al

aspirante le permite actuar.

Elgarresta (2002) sefiala tres puntos especiales que deben de ser tomados en

cuenta en la construccién de la imagen politica de un candidato:

v" Personalidad
v'convicciones

v" Estilo de comunicacion

En ese sentido, el reto para los candidatos sera crear una “imagen positiva” que
provoque empatia, pues los triunfadores son siempre casi aquellos que logran proyectar

una mejor imagen.

2.2.4. Discurso politico

Discurso: El discurso se refiere a lo expresado por algun candidato o postulante,
con el proposito de que el oyente entienda el punto. Existen muchos tipos de discursos,

pero en el que nos vamos a enfocar es en el discurso politico.

Discurso politico: Es el mensaje oral, cuya practica se encuentra dentro y se

considera un tipo de texto argumentativo. Su contenido debe estar estrechamente ligado
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con la cultura de un pais, pues es un elemento clave al igual que los cambios que se

producen en la sociedad, los que condicionan su éxito.

“El discurso es el fundamento racional, cultural, emocional y espiritual que se
expresa de manera oral o escrita, la conducta, gestos, simbolos, imagenes por los cuales
el candidato podria llegar a ganar el voto de la ciudadania.” Romero (2016) Por ello, si el
mensaje va dirigido a los partidarios significa un refuerzo, si va hacia los adversarios

debera ser polémico y si va hacia los indecisos debe ser persuasivo.

La manera en que la camparfia va a girar se debera a los siguientes atributos:

e Perfil del candidato: En este apartado van a estudiarse las valoraciones
subjetivas con respecto a un determinado candidato, por ejemplo, se analizara cuél
es el grado de satisfaccidn con respecto al prestigio y compromiso de quien asume
la candidatura por una agrupacion politica, la misma, que en muchas de las
ocasiones afecta directamente a él, sea positiva 0 negativamente. Asi mismo, se
tomara como objeto de estudio la personalidad y honestidad del candidato, esto,
tomado en cada accion de comunicacion politica que este realice.

e Temas de coyuntura: Paraabordarlos, debera primero hacerse un sondeo masivo
de las principales problematicas que afronta la poblacion en determinado lugar,
pues, de esta forma el candidato podra ofrecer alternativas de solucion certeras y
precisas, es muy recomendable, que sea él mismo quien realice este estudio de
reconocimiento.

¢ Ideologia: Es importante mantener la ideologia de los partidos politicos, pues,
sera fundamental para ensamblarlos a diferentes temas, como, por ejemplo:

justicia, democracia, direccion del estado, entre otros.

2.2.5. Caracteristicas de un discurso politico

Dentro del discurso politico, se presentan caracteristicas importantes que deben
de ser tomados en cuenta al momento de su elaboracion:

1.- Debe trabajar para lograr un determinado comportamiento de la gente, por ello,

debe ser lo més influyente posible.
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2.- El lenguaje usado debe ser formal y con algunas palabras técnicas, sin
embargo, no debe ser complejo pues, debe responder al nivel de conocimiento de
los ciudadanos.

3.- Utiliza las propuestas planteadas para la campafia, pero, ademas, las argumenta

para dar valor a cada una de ellas.

4.- Repite continuamente las palabras utilizadas para asi posicionarse mejor en la
mente de la audiencia, de forma estratégica y dejando claro el mensaje, ademas,
puede recurrirse mucho al uso de metéaforas, refranes y paradojas en el orden

correcto.

5.- La estructura siempre sera la misma a cualquier estilo de discurso, pues sus

partes estan claramente definidos por la introduccidn, cuerpo y conclusiones.

. El mensaje politico:

Es el discurso que analiza y maneja diferentes culturas, dependiendo del
entorno en que se encuentre. Para su ejecucion es imprescindible, aprender a
transmitir emociones a través de lo expresado con palabras, ya sea de forma oral
0 escrita. Cuando se hace de forma oral, juega un rol importante, los gestos, la
postura, las metaforas que se empleen dentro de ese lenguaje hablado. Por otro
lado, existe también un mensaje politico mas subjetivo, expresado a través de los
componentes de una identidad partidaria, como son, los simbolos, colores,
conductas tradicionalistas, que vienen anexados a cada campafia politica pues, es
parte de su naturaleza. Todo esto, es empleado en la pretensién por ganar el voto

de los electores.

Son distintos los factores involucrados al momento de definir estrategias
que van a dar forma o disefiar un determinado mensaje en las camparias politicas,
los mencionados a continuacion son solo algunos de ellos, pero los mas

importantes. El mensaje politico debe responder a:

e Una estrategia politica definida

e Las expectativas del electorado hacia su autoridad
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e Las tradiciones comunicaciones del partido

e Las estrategias de los adversarios

e Las caracteristicas personales y estilo del candidato

e Los efectos de las campafas politicas sobre el electorado a través
de su difusion mediética.

e El presupuesto de la campafia politica

v' Marketing y estrategias politicas

Para ingresar a la esfera del marketing politico y tratar de dar una definicion lo
mas cercana posible a este campo, primero vamos a abordar el concepto desde la

perspectiva comercial y desarrollar algunas de las herramientas que lo componen.

Kotler y Armstrong (2013) conceptualizan al marketing como una relacion
estrecha que se da entre la empresa y el cliente; donde, el objetivo de la organizacion se
enmarca a atraer clientes nuevos, prometiéndoles un valor superior y fidelizando a los
actuales con la satisfaccion de sus necesidades, de esta manera, el marketing, debe ser
entendido como la satisfaccion de las necesidades del cliente.

Por otro lado, para Barrientos y Cavani (2004), la definicion del marketing se basa
en ser usado como “herramienta para alcanzar las metas de la organizacion en el mercado,
donde se debe determinar y reconocer las necesidad y deseos del mercado meta de forma

exacta, clara, para que asi toda estrategia usada sea eficiente.”

A partir de estos conceptos vamos a definir al marketing como un proceso,
mediante el cual se construyen relaciones sostenidas en el tiempo, dentro de un espacio
determinado que sera propicio para el intercambio de bienes y servicios que permitan

satisfacer las necesidades de ambas partes.
Las empresas utilizan diferentes herramientas que les permitan dar respuesta a lo

que se busca, siempre, enmarcandose en el mercado meta al que se desee llegar. Ante este

panorama, se presenta como una buena alternativa, el marketing mix, que como se
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conoce, es la integracion de las cuatro variables, conocidas como “Las cuatro P”, es decir:

producto, precio, plaza y promocion.

Figura 2: LAS 4 P DEL MARKETING
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Figura 1. Las cuatro “p” del marketing mix
Fuente: Armstrong (2012)

También podemos tomar en cuenta otra herramienta, que puede ser usada dentro del
contexto politico ya que su desarrollo permite un andlisis interno y profundo de nuestra
organizacion politica y la misma sociedad en la que se ve inmersa. Nos referimos al conocido
Anélisis FODA: fortalezas (F), oportunidades (O), debilidades (D) y amenazas (A), importante

para analizar todos los atributos que deben ser medidos.
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Tabla 2: ANALISIS FODA

Fortalezas

Son aquellas capacidades internas que
ayudarian a la organizacion politica a
alcanzar sus objetivos.

Oportunidades

Son aquellos factores externos que podrian
ser explotados por la organizacion politica en
su beneficio.

Debilidades

Son aquellas limitaciones internas que
podrian interferir con el logro de los objetivos
de la organizacion politica.

FODA

Amenazas

Son aquellos factores actuales y factores
emergentes externos que podrian presentarse
como desafio para el desempefio de la
organizacion politica.

Fuente: Canzio (2016)

Si ambas herramientas son aplicadas a un contexto politico, entonces podriamos

decir, que el “marketing mix” permitird conseguir un andlisis mas preciso del entorno,

mientras que el FODA permitira evaluar a profundidad a la misma organizacion politica

y sus candidatos dentro de un determinado momento electoral.

2.2.6. Marketing politico

Como se ha mencionado lineas atras, el marketing al ser un proceso en el cual se

construyen relaciones sostenidas en el tiempo, en espacios determinados y entre personas;

no es ajeno a la politica, esto, debido a que el marketing politico es el puente para construir

relaciones entre los candidatos o las organizaciones partidarias y los electores.

Barrientos (2010), nos dice, que el marketing politico es una actividad consciente

y permanente; debido a que la organizacion politica lo planifica y esta relacion, ocurre a

cada instante. Es por ello que se considera que la organizacion politica, buscara ser

competitiva o esa es la intencion.
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Por su parte, Lerma (2016, pag. 11), definen al marketing politico como el
conjunto de técnicas usadas con la intencion de conocer caracteristicas, deseos y
necesidades de la poblacion para elegir a sus gobernantes. Una vez reunida toda esta
informacidn, empiezan a construirse estrategias que tienen como objetivo principal el
influir en las conductas ciudadanas para favorecer determinadas ideas, personas u

organizaciones, y de este modo, lograr la disposicion del elector.

1.- Marketing politico — estratégico: Se refiere a las acciones expuestas al continuo
andlisis del mercado, andlisis de la ideologia del partido, asi como su desarrollo. Su
principal caracteristica es que marca la diferencia con sus competidos y asegura una

ventaja competitiva duradera.

2.- Marketing electoral: Se refiere a la presentacion de los candidatos de una
organizacion politica durante un proceso electoral determinado. Este tipo de marketing,
es usado para definir las estrategias de comunicacion a usar para informar a los

potenciales electores qué caracteristicas los diferencian de sus competidores.

3.- Marketing de gobierno: Se refiere a las acciones de la organizacion que se ejecutan
cuando ha ganado el proceso electoral, siendo quien asume el gobierno de la comunidad

por la cual participd y cuya finalidad sera cumplir las promesas electorales.

Pero, de todos ellos el que vamos a evaluar en el presente estudio de investigacion sera el
marketing politico electoral, que como vimos, es el instrumento que permitird ganar
elecciones y se convierte ademas, en muy poderoso para facilitar promocion,
reconocimiento de propuestas e imagen ante la poblacién, estimulando su participacién y
mas importante, influyendo en su decision. De este modo, en la campafia electoral, se

pueden distinguir siete fases, las cuales son:
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Tabla 3: FASES DE UNA CAMPANA ELECTORAL

Ambientacion

Etapa en la cual, lo que se busca es generar o incrementar la popularidad

tanto del partido como de sus candidatos.

Precamparia

Fase que tiene como objetivo abrir y generar polémicas entorno a
diferentes temas, personas o instituciones.

Lanzamiento

Etapa en la que se presentan las propuestas y los candidatos

Busqueda de

posicionamiento

En esta fase el propdsito sera lograr posicionar en la mente y corazon
del electorado, una determinada imagen que identifique al candidato,

sus propuestas y al partido como aceptable y atrayente.

Diferenciacion

Comprende las acciones y comunicacion que intentan hacer evidentes
las diferencias y ventajas del candidato, partido y propuestas sobre las

demas opciones.

Incentivacion

Etapa que opera durante toda la campafia, pero se incrementa en
tiempos cercanos al cierre de la misma y pretende estimular la
participacion activa y el voto favorable de la ciudadania hacia los
candidatos determinados por el partido

Cierre

Etapa en la cual concluye la accion proselitista abierta, se suele realizar
el mayor evento impactante, para como Ultima accidn, dejar un ultimo,
claro, optimista e impactante mensaje, motivando el sufragio en apoyo

de las causas, propuestas y ventajas del partido y candidatos

Fuente: Adaptacion propia

Sin embargo, existe una notable diferencia de como el marketing politico puede ser

percibido por los candidatos y organizaciones politicas, y, por otro lado, como lo perciben

los electores. Para los primeros, se tratara de conocer las necesidades y expectativas de la

poblacion, de ese modo se buscara usar al marketing para lograr respaldo popular y

obtener el poder. Para el otro grupo, es la herramienta por la cual se conocen las

propuestas de los candidatos.
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a) Laestrategia politica

Acorde a Jaime Duran: “la estrategia es el plan general que integra todos los

elementos y proyecta para el éxito electoral” (IDEA, 2006, p.15).

En la estrategia politica se reconoce el terreno politico, se traza el plan a seguir
para conseguir los objetivos y los factores como, imagen del candidato, imagen del
contrincante, calendario de campafia y posibles alianzas, estaran involucrados en ella.
Para realizar una correcta estrategia se debe tener en cuenta dos aspectos que influyen en
el elector, como son, sentimientos e intereses, considerando en ellos qué fortalezas en el
candidato imperan sobre los de sus adversarios. Existen tres clases de estrategias para una
campafa politica:

¢ Indiferenciada: Considera de forma generalizada o global al conjunto de

electores, sin segmentarlos. Generalmente es usada al inicio de una campana.

e Diferenciada: Segmenta a los conjuntos de electores y adopta para cada uno de
ellos otras estrategias que hacen mas eficaz el trabajo. Requiere mayor esfuerzo y
se usa cuando el candidato ya tiene alto nivel de identificacién, con lo que se busca

solo consolidar el voto.

e Concentrada: Es usada generalmente como complemento de la estrategia
diferenciada, pues suele usarse durante las ultimas semanas de campafia, donde la

accion se concentra en el elector indeciso, donde hay bajo respaldo.

b) Metodologia de la toma de decisidon

Diversas investigaciones se han propuesto como objetivo el conocer los distintos
aspectos que se involucran en la toma de decision de un elector, al momento de emitir su
voto. Esto es importante, pues nos ayuda a comprender como se desarrollan estas
decisiones y los efectos que se lograron a través de los mensajes expresados durante las
campanas politicas. La teoria de la limitada racionalidad, propuesta por Herbert Simon
(2000) habla de las decisiones que se toman de forma mas inmediata, atendiendo a las

soluciones que se ofrecen y son mas convenientes a un determinado problema.
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Afos atras el trabajo de Lazarsfeld, Berelson y Gaudet (1944), analiza ciertas
caracteristicas sociales y demograficas, como son, status socioeconémico, religion
profesada, lugar o zona de residencia, entre otras cosas, las cuales van a tener directa
relacion a la hora de emitir el voto. Los autores afirman que estas caracteristicas permiten
explicar qué diferencia existe entre las opciones del voto, en un caso particular, tomando
como ejemplo al pais de Estados Unidos. Posteriormente, otro grupo de investigadores
del Michigan Survey Research Center, amplié dicho modelo, agregando otros factores
que intervienen en el proceso de la decision electoral: la clase, la pertenencia étnica y

racial, como precondiciones para el voto.

En cuanto a los aspectos psicologicos, como lo mencionaran afios después
Lazarfeld, Berelson, Mcphee, (1954), empezd a darse mayor énfasis a la identificacion
que se produce entre el ciudadano y la imagen de un partido, asi como en el poder de los
procesos de socializacion politica. Con ello, se busca construir un modelo que explique

la decision electoral.

Para todos ellos, el voto esta determinado por actitudes que se tiene hacia los
candidatos y en general a los partidos, pero, mas importante, por cuan identificados estan
las personas con los partidos politicos. A esto, se le denomina también “hébito de voto”,
donde la lealtad partidaria reemplazaria entonces, a las caracteristicas demogréaficas que

buscan explicar el comportamiento politico.

c) Tipos de voto

A continuacién, vamos a exponer los elementos o rasgos de comportamiento de
diversos tipos de electores. Es por ello que, basandonos solamente en los electores que

sufragan y en su comportamiento, Lerma (2016) propone la siguiente agrupacién:
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Figura 3: COMPORTAMIENTO DEL ELECTOR

Vota

Emite voto

razonado

.| Me conviene

|} Leconvieneala
soriedad

Estoy de acuerdo

Se abstiene de
votar

Emite voto no

razonado

Voto de miedo

Voto comprado

Voto por el guapo

Voto por el
simbolo

Fuente: Lerma (2016)

d) Opinidn publica

7~

~
Voto por el que

Va a ganar

7

Voto por el actor
o deportista

Voto por el mas
simpatico

Por decepcion

Porque no
respeta el voto

Porque siempre

gana el mismao

Porque no le

interesa votar

7

Voto por quien tiene
mas y /o mejor

nronasanda

Por confusion

Hablar de opinion publica, es hablar de democracia, de la libertad que tiene cada

Dentro de esta teoria se consideran las siguientes etapas:

ser humano para emitir sus opiniones. Y si hablamos de esa libertad, también hablamos
de la capacidad que tenemos para escoger a nuestros gobernantes; Sartori, (2009) “Se dice
que las elecciones deben ser libres, sin embargo, las opiniones también deberian serlo y

estar formadas en libertad. Si las opiniones se imponen, las elecciones no son libres”
(p.31)

e [Fase problema o situacion: Es aquel donde se produce un hecho o una situacion,

y por lo cual se presenta o surge un problema, lo cual conduce a una discusion,

dentro de un ambiente propicio y el momento oportuno.
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o Fase “propuesta”: En esta fase el tema llega a extenderse al conocimiento de
mas personas y como resultado, surgen diversas soluciones. Se manifiesta un
clamor, que adn esté desorganizado.

e Fase politica: Llegada a esta etapa existe mayor involucramiento, de un grupo de
la comunidad, quienes son mas activos y creen poder brindar la mejor solucion a
la problemética, buscan el apoyo de los menos involucrados. El ambiente, ademas

madura y se va tomando una posicion.

Dentro de la opinion puablica, los medios de comunicacion juegan un rol
importante en la decision y persuasion del elector, tanto por la imagen que proyectan,

como por los lideres de opinidn que existen.

e) El puablico

Considerado el sujeto y objeto de la opinidn publica. Es el encargado del proceso
de debate en el cual nace la opinion publica. Por tanto, “publico” es inseparable de
“Opinion Publica”, ya que ambos, estan intrinsecamente ligados con el hecho de tratar
asuntos o problemas que nos atafien a todos y por ello, lo que se busca es un bienestar
general, segin manifiesta Noelle Neuman (1977).

f) La opinion

Platon, en La Republica, libro V, define a “Opinion” como el término medio entre
el conocimiento y la ignorancia, ademas lo cataloga como un “juicio de la

apariencia”.
g) Tipos de opinion publica:
e Latente: Aquella que provee antes de que ocurra el hecho y las opiniones
no cristalizadas.

e Activada: Reaccion de parte o toda la comunidad ante el acontecimiento

0 cadena que conduce a intercambiar distintos puntos de vista.

e Eficaz: Se relaciona con el grupo social cuya manifestacion en el espacio

publico logra su propdsito en un momento dado.
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h) Manifestaciones de la opinion publica

El mayor problema que encontramos en la sociedad de masas, es que el
publico no participa en la toma de las decisiones con asiduo y conocimiento que
seria lo méas deseable. Para exista opinion publica, debe contarse con un gran
numero de grupo de personas, pues, esta es el reflejo de los pensamientos de la

sociedad de forma conjunta.

La opinidn publica, entonces en el contexto politico hallara su forma més
democrética de ser expresada a través del sufragio, sin embargo, se manifiesta
también a través de los sondeos de opinion, que se realizan por diferentes actores,
como por ejemplo, medios de comunicacion o encuestadores contratados, con el

fin de conocer de manera estadistica las preferencias u opiniones de la sociedad.

i) Teorias

Cuando se pretende definir opinion publica existen multiples conceptos,
pero dicha formacién es condicionante la participacion de todos, pues ante
problemas o temas politicos nos competen a todos en general.

Monz6n (1996) considera los siguientes aspectos como importantes:

1. Psicoldgica: Se refiere a la suma de diferentes actitudes individuales y
opiniones. Toda opinidn que se de en forma publica, no es més que el reflejo
del pensamiento de los individuos que las sostienen, por ello, desde esta
perspectiva se realizan también diversas investigaciones sobre la percepcién y
la opinion publica, que es catalogada como un fenémeno colectivo.

2. Cultural: La opinion publica es el estudio que se realiza como consecuencia
del pensamiento, forma de comportarse y costumbres comunes de un
colectivo, que se convierten en referente de opiniones manifestadas por
individuos.

3. Racional: Este concepto se conecta con la tradicion liberal, por la cual se
comprende a la opinion publica como un fendmeno, que debate asuntos

propios del interés publico hasta poder llegar a un acuerdo.

4. Publicista: Aqui se destaca la relacion existente entre “opinion ptblica” con

la accion de “publicar”, aquellos asuntos publicos en algun espacio que
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permita intercambiar flujos de informacién entre las autoridades y los
ciudadanos. Es entonces, donde los medios de comunicacion juegan un rol
importante pues, son propicios para crear este acercamiento y transformar a la

opinion publica en “opinidn publicada”.

5. Elitista: Desde esta perspectiva se destaca el hecho objetivo de que no todas
las opiniones vertidas tienen el mismo peso, a su vez, indaga cuél es la relacion
que se establece entre el publico, la masa y la élite. Esta corriente, discrimina
entre una opinion racional e ilustrada de las minorias y una pseudo - opinion

superficial y manipulada de las masas.

6. Institucional: Relaciona a la opinion publica con el funcionamiento del
sistema democratico, pues, sera vista como elemento fundamental en la

estructura de las instituciones politicas.
j) Laopinion puablica en los medios de comunicacion

Figura 4: OPINION PUBLICA EN LOS MEDIOS

Medios de - Opiniodn - Agenda
Comunicacién Publica Politica

- Grupos Sociales,

- Uno se entera de lo que sucede Organizaciones.
- La Coyuntura Politica - Diferentes capacidades de
- Moldean las ideas que salen al publico Influencia. - -
- Se construye también opiniones
(Lideres de Opinion) a raiz de especialistas.
- Generar Interés - Influyen los sondeos.

El ciudadano se pregunta por
los temas de interés que se esta
discutiendo.

- Se monitorea la opinion de la
poblacion.

- Utilizan herramientas de medicion.
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CAPITULO 11l
MATERIAL Y METODOS

3.1. Tipo de investigacion:
El tipo de investigacion de la presente tesis, es descriptiva simple, segin Dankhe
(1989) “Los estudios descriptivos buscan especificar las propiedades importantes de

personas, grupos, comunidades o cualquier otro fendmeno que sea sometido a analisis.”
3.2. Disefio de investigacion:

El disefio de este estudio serd No Experimental, segin Herndndez, Fernandez y
Baptista (2003) la investigacion no experimental “es aquella que se realiza sin manipular

deliberadamente las variables.”

3.3. Operacionalizacion de variable:
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Tabla 4: OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

. Definicion Definicion . L, . N° de Instru
Variable : Dimension Indicadores <
conceptual operacional Items mento
- Problemas o | 12,3,
necesidades 4
La Estrategia R a2
- i - Actores
La politicaesla | comunicacion politica - 11, 21,
ciencia que politica es una politicos
. . - Ti 22.
estudia las disciplina que Tipos de voto
relaciones entre permite 6, 8,
. — - Construccion
los ciudadanos y disefar 10. 12
. . de la imagen T
o el estado, la estrategias, Marketing g
= o . politico - Accion 14, 18,
S comunicacion utilizar el
o . . politica =
5 tiene como marketing 19. S
— o
& proposito como 7
2 . <
5 sistematizar los | herramienta - Contenidos O
£ .
3 flujos de para persuadir de los mensajes
informacion que | en los electores -Intenciones 7.9,
se da entre yayudarenla | Opinion - Analisis 13, 15,
gobernantesy | formacionde | pgblica | “SimPologiaen 16 17
gobernados. la opinién la
(Ochoa, 2011) olblica, comunicacion | 20

- Perfil del

liderazgo

3.4. Poblacién y muestra:

3.4.1 POBLACION: 11.090 Pobladores del Distrito de Moche, entre hombres

y mujeres cuyas edades oscilan entre los 18 a 30 afios de edad.
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Tabla 5: Poblacion estimada por edades del distrito de Moche - afio 2016.

Poblacion Edades
Distrito Total 18 19 20-24 25-29 30-34
MOCHE 11.090 656 685 3.660 3.274 2.815

Fuente: INEI. (MINSA).

3.4.2. MUESTRA: 372 personas del Distrito de Moche, de ambos sexos
cuyas edades oscilan entre los 18 a 30 afios de edad. Para determinar la

muestra se utilizo la formula:

/\2 *
L Z (p*a) Margen: 5%
N + (272 (p*
e"2 + (22 (p*)) Nivel de confianza: 95%
N

Poblacion: 11090
Muestra: 372

n= Tamano de la muestra

z= Nivel de confianza deseado

p= Proporcién de la poblacidn con la caracteristica deseada (existo)
q= Proporcion de la poblacion sin la caracteristica deseada (fracaso)
e= Nivel de error dispuesto a cometer

N= Tamario de la poblacion

3.5. Técnicas e instrumentos de recojo de datos

El estudio utilizara el instrumento cuestionario para la recolecciéon de
informacién de forma cuantitativa (cuestionario de opinién electoral) para asi
poder evaluar que tanto conocen los electores del distrito de Moche sobre la

comunicacion politica.

3.6. Técnicas de procesamiento y analisis de datos

Para el registro y tabulacion de los datos se utilizd primero el
programa informatico del Excel, luego para la parte estadistica, elaboracion de
las tablas (frecuencias, porcentajes, total) y figuras (barras), el software SPSS

version 24.
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CAPITULO IV
RESULTADOS

4.1. Presentacion de resultados

Tabla 4.1:
Cantidad de Mujeres y Varones
Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Frecuencia (%) valido (%) acumulado (%)
Valido  Mujeres 219 59 59 59
Varones 153 41 41 100
Total 372 100 100
Edacdes entre 18 y 30 afios
30
20
2
[&]
=
a
2
=]
o 26%
10
-
7%
o] T T T T T T T T T T T T T
18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30

Figura 4. 1. Distribucién de la poblacién por sexo y edad

Fuente: Obtenido de los resultados de instrumento Cuestionario

Interpretacion
En la Tabla 4.1. se observa que la poblacion encuestada presenta un mayor indice

en las mujeres en un 59 % (219) y de los varones en un 41 % (153). En la Figura
4.1. Segun las edades entre 18 a 30 afios la participacion de la poblacién fue

mayormente en la edad de 30, con un 26% (98).
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Tabla 4.2:

¢ Crees que los candidatos actuales conocen la realidad del pueblo de
Moche?

Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Frecuencia (%) valido (%) acumulado (%)
Valido si conocen 145 39 39 39
no conocen 227 61 61 100
Total 372 100 100
G0
Al
[}
s 4
[ 1]
2
S
>
si corlmcen no corlmcen
1.:.Crees que los candidatos actuales conocen la
realidad del pueblo de Moche?

Figura 4.2. Conocen la realidad de Moche

Fuente: Obtenido de los resultados de instrumento Cuestionario

Interpretacion:

En la figura 4.2. El 61% (227) ciudadanos de Moche consideran que los
candidatos al Distrito de Moche no conocen la realidad de su pueblo. Mientras
que el 39% (145) considera que si, pues para postular estos deberian conocer la

realidad o los principales problemas.
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Tabla 4.3:

En una escala ¢Qué tan conforme esta con los candidatos que postulan a

su distrito?
Porcentaje
Porcentaje Porcentaje acumulado
Frecuencia (%) valido (%) (%)
Valido nada conforme 80 22 22 22
nada conforme 105 28 28 50
regularme conforme 151 41 41 91
muy conforme 27 7 7 98
muy conforme 9 2 2 100
Total 372 100 100
50
40
]
= 30
ol
=
L+ 1]
2
&
20
7%
2% |
o T T T T =
regularme conforme  nada conforme nada confarme muy conforme muy conforme

Figura 4.3. Escala de conformidad con los Candidatos

2. En una escala ; Qué tan conforme esta con los candidatos que postulan a
su distrito?

Interpretacion:

Fuente: Obtenido de los resultados de instrumento Cuestionario

Siguiendo la escala Likert sobre la conformidad de los ciudadanos de Moche con

sus candidatos, el 41% (151) marco la opcion 3 que sefiala que estan regularmente

conformes, seguido por la opcion 2 que refleja el nada conforme con 28% (105) y

con 22% (80) la opcidn 1. Solo el 7% (27) califica la opcion 4 esta conforme y el

2% (9), la opcién 5, estd muy conforme.
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Tabla 4.4:

¢, Qué perfil debe tener el candidato de tu preferencia?

Porcentaje
Porcentaje Porcentaje  acumulado
Frecuencia (%) valido (%) (%)
Vélido  honradez 116 31 31 31
preparacion y formacion 109 29 29 60
capacidad de liderazgo 100 27 27 87
capacidad de dialogo 47 13 13 100
Total 372 100 100
40
30
2
[
t
a
e 20
(=]
o
29%
ED 27%
10
o T T T T
honradez preparacion y formacion capacidad de liderazge  capacidad de dialogo

3.- ¢ Qué perfil debe tener el candidato de tu preferencia?

Figura 4.4. Perfil del Candidato

Fuente: Obtenido de los resultados de instrumento Cuestionario

Interpretacion:

Para el 31% (116) de los ciudadanos de Moche la cualidad dentro del Perfil del

candidato de su preferencia debe ser la honradez , seguido por la correcta

preparacion y formacion con 29% (109). Sigue la Capacidad de Liderazgo con
27% (100) y Capacidad de Dialogo con 13% (47).
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Tabla 4.5:
¢ Con qué partido se identifican mas?

Porcentaje Porcentaje vélido Porcentaje
Frecuencia (%) (%) acumulado (%)
APRA 61 16,4 16,4 16,4
APP 49 13,2 13,2 29,6
SUMATE 13 3,5 3,5 33,1
PPS 12 3,2 3,2 36,3
FUERZA POPULAR 19 51 51 41,4
PERU PODEMOS 10 2,7 2,7 44,1
SOMOS PERU 9 2,4 2,4 46,5
NINGUNO 184 49,5 49,5 96,0
NUEVA LIBERTAD 4 1,1 1,1 97,0
TTP 7 19 19 98,9
Peru Libertario 1 3 3 99,2
FREPAP 1 3 3 99,5
ACCION POPULAR 2 ,5 5 100
Total 372 100 100
S0
40—
a
‘T 30—
=
a
e 49%
(=]
o 20
10
16%
13%
o || [32¢]| [z=e]] Mzme]l M2l drech ek Joecl Joacl
= = = 2 h ) T e ey
a = 3 & S B 5 =] = = 3 M 2
s - S z 3 > 2 F
3 3 2 3 s
= S = 3 = 5
5 ° 5 3

Figura 4.5. Identificacion con algun partido politico
Fuente: Obtenido de los resultados de instrumento Cuestionario

Interpretacion:

En la figura 4.5. Segun los resultados el 49% (184) de los jovenes del Distrito de
Moche, no se identifican con algun partido politico, solo el 16% (61) se identifica
con el partido Aprista, seguido por el 13% (49) con el partido de Alianza para el
Progreso, el 5% (19) con el partido de Fuerza Popular, el 3% (13) con el partido
de Sumate y asi seguido.
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Tabla 4.6:

¢, Qué factores influyen en su Voto?

Porcentaje
Porcentaje Porcentaje acumulado
Frecuencia (%) valido (%) (%)
tradicion en apoyo a un partido 46 12 12 12
evitar que gane un candidato 58 16 16 28
cuestionado
confianza a un candidato 268 72 72 100
Total 372 100 100
0=
60—
2
[
1=
[ 1]
o 40+
s 72%
207
[u] T T R T
confianza a un candidato evitar gue gane un candidato tradicion en apoyo a un partido

cuestionado

5. ;Qué factores influyen en su Voto?

Figura 4.6. Factores que influyen en el Voto

Fuente: Obtenido de los resultados de instrumento Cuestionario

Interpretacion:

En la figura 4.6. dentro de los factores que influyen a votar por cierto candidato el
72% (268) de los ciudadanos de Moche, vota por la confianza a un candidato,
seguido por evitar que gane un candidato cuestionado con 16% (58) y tercero por
tradicion a un partido 12% (46).
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Tabla 4.7:

¢Procuro informarme sobre las acciones de mi candidato?

Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Frecuencia (%) valido (%) acumulado (%)
Valido SI 292 78 78 78
NO 80 22 22 100
Total 372 100 100
a0
60—
1]
T
=
@
2 407
o
20—
0 T !
gl no

6. i Procuro informarme scobre las acciones de mi candidato?
Figura 4.7. Informacion sobre las acciones de los Candidatos

Fuente: Obtenido de los resultados de instrumento Cuestionario

Interpretacion:

En la figura 4.7. Sobre las informacién que reciben los ciudadanos del distrito de
Moche a través de diversos medios, la mayoria con un 78% (292) procura
informarse sobre las acciones de su candidato. Y con una minoria del 22 % (80)

no se informan.
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Tabla 4.8:

¢, Qué expectativas tiene de su futura autoridad?

Porcentaje
Porcentaje Porcentaje acumulado
Frecuencia (%) valido (%) (%)
Que cumpla su promesa 135 36 36 36
Que no sea corrupto 122 33 33 69
Que esté preparado 115 31 31 100
Total 372 100 100
40
30
Q
7
f=]
1]
o 20
g
10
0 T T AL
(ue cumpla su promesa (Gue no sea corrupto Qe este preparado

7.- ¢ Que expectativas tiene de su futura autoridad?

Figura 4.8. Expectativas sobre su Futura autoridad

Fuente: Obtenido de los resultados de instrumento Cuestionario

Interpretacion:

En la figura 4.8. el 36% (135) de los Ciudadanos del Distrito de Moche tiene
mayor expectativa acerca de su futura autoridad en que cumplan sus promesas,

seguido por que no sea corrupto con 33% (122) y que esté preparado 31% (115).
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Tabla 4.9:

Segun la siguiente escala ¢ Siente que los candidatos de Moche se
identifican con los ciudadanos y sus problemas?

Porcentaje
Porcentaje Porcentaje =~ acumulado
Frecuencia (%) valido (%) (%)
Nada identificados 90 24 24 24
Nada identificados 102 27 27 52
Regularmente identificados 138 37 37 89
Muy identificados 34 9 9 98
Muy identificados 8 2 2 100
Total 372 100 100
40
30
L1
7
=
@
e 20+
o 37%
o
27%
10
. =
|'egula|l'merrte nada idellltificados nada ide;ltificados muy iderrltificados muy ider:tificados

identificados

8.- Segun la siguiente escala ;Siente que los candidatos de Moche se
identifican con los ciudadanos y sus problemas?

Figura 4.9. Identificacion con los Ciudadanos y sus Problemas

Fuente: Obtenido de los resultados de instrumento Cuestionario

Interpretacion:

En la figura 4.9. en la escala de Likert con la opcion 3 el 37% (138) de ciudadanos
del distrito de Moche sienten que los candidatos que postulan a la alcaldia estan
regularmente identificados con ellos y sus problemas, seguido por la opcion 2 con
27% (102) y la opcidn 1 con 24% (90) estan nada identificados. Mientras que con
la opcion 4 con 9% (34) y la opcion 5 con 2% (8) muy identificados.
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Tabla 4.10:

¢, Cual cree que debe ser el tema primordial en la agenda del futuro
alcalde de Moche?

Porcentaje
Porcentaje Porcentaje acumulado
Frecuencia (%) valido (%) (%)
disminuir la pobreza 91 24 24 24
mejorar infraestructura 38 10 10 34
Crear programas de Salud 48 13 13 47
Mejorar la educacion 84 23 23 70
Disminuir la inseguridad 111 30 30 100
Total 372 100 100
30
20
Q
o
=
@
o
=]
o
24%
R
10
0 T T T T T
Disminuir la disminuir la pobreza Mejorar la educacion Crear programas de mejorar
inseguricad Salud infraestructura

9.- ;Cual cree que debe ser el tema primordial en la agenda del futuro alcalde
de Moche?

Figura 4.10. Tema Primordial para el Alcalde de Moche

Fuente: Obtenido de los resultados de instrumento Cuestionario

Interpretacion:

En la figura 4.10. EI 30% (111) de los ciudadanos de Moche, piensa que el tema
primordial en la agenda del Alcalde debe referirse a la inseguridad. EI 24% (91)
como tema primordial la pobreza. EI 23% (84) en educacién, le sigue salud con
13% (48) y finalmente infraestructura con 10% (38).
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Tabla 4.11:

¢, Qué tanta credibilidad tiene para usted las promesas de los actuales

candidatos a Moche?

Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Frecuencia (%) valido (%) acumulado (%)
Valido  Muy Creible 7 2 2 2
Creible 68 18 18 20
Poco Creible 206 55 55 75
Nada Creible 91 24 24 100
Total 372 100 100
50—
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10.- ;Qué tanta credibilidad tiene para usted las promesas de los actuales
candidatos a Moche?

Figura 4.11. Credibilidad en las promesas

Fuente: Obtenido de los resultados de instrumento Cuestionario

Interpretacion:

En la figura 4.11. Los ciudadanos al distrito de Moche piensan que las promesas

de los candidatos que postularon al Municipio son poco creibles, con un 55%

(206) segun el grafico, seguido por los que piensan que son nada creibles 24%

(91).
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Tabla 4.12:

¢Considera que algun candidato, esta en la capacidad de resolver
problemas que surjan en Moche?

Porcentaje
Porcentaje Porcentaje acumulado
Frecuencia valido (%) (%)
Valido Sl 120 32 32 32
NO 252 68 68 100
Total 372 100 100
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11.- ;Considera que algin candidato, estd en la capacidad de resolver
problemas que surjan en Moche?

Figura 4.12. Capacidad de resolver problemas

Fuente: Obtenido de los resultados de instrumento Cuestionario

Interpretacion:

En la figura 4.12. los ciudadanos de Moche con un 68% (252) considera que

ningun candidato estd en la capacidad de resolver problemas que surjan en el

Distrito. Mientras que 32% (120) considero que SI y mencionan a 11 de ellos,

entre los cuales primero a Arturo Fernandez con un 30% (36), le sigue Luis Pérez

con un 28% (34) y en tercer lugar Pedro Castillo con un 10.8% (13).
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Tabla 4.12.1:

¢ Cudl de ellos?

Porcentaje
Porcentaje Porcentaje acumulado
Frecuencia (%) valido (%) (%)
Santos Salvador - SUMATE 9 7,5 7,5 7,5
Arturo Fernandez - APP 36 30,0 30,0 37,5
Pedro Castillo - FP 13 10,8 10,8 48,3
Roberto Martinez-TPP 5 4,2 4,2 52,5
Luis Pérez - APRA 34 28,3 28,3 80,8
Eliana Cerna - PL 3 2,5 2,5 83,3
Julio Flores- NUEVA 2 1,7 1,7 85,0
LIBERTAD
Hernan Cruz-PP 1 8 8 85,8
Henry Sachun-PPS 9 7,5 7,5 93,3
José Ramos - AP 6 5,0 5,0 98,3
Dante Ramos - SP 2 1,7 1,7 100,0
Total 120 100,0 100,0
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Candidato capacidad de resolver problemas en Moche

Figura 4.12.1. Candidatos

Fuente: Obtenido de los resultados de instrumento Cuestionario
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Tabla 4.13:

¢Para usted, que temas estan ignorando los actuales candidatos a
Moche?

Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Frecuencia (%) valido (%) acumulado (%)
Valido pobreza 94 25,3 25,3 25,3
infraestructura 30 8,1 8,1 33,3
salud 39 10,5 10,5 43,8
educacion 56 15,1 15,1 58,9
seguridad 126 33,9 33,9 92,7
trabajo 3 8 8 93,5
cultura 12 3,2 3,2 96,8
deporte 6 1,6 1,6 98,4
agricultura 2 5 5 98,9
corrupcion 2 5 5 99,5
turismo 1 3 3 99,7
ambiental 1 3 3 100,0
Total 372 100,0 100,0
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12.- ;Para usted, que temas estan ignorando los actuales candidates a
Moche?

Figura 4.13. Temas que estan ignorando los candidatos

Fuente: Obtenido de los resultados de instrumento Cuestionario
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Interpretacion:

En la figura 4.13. el 34% (126) de los ciudadanos considera que el principal tema
que estuvieron ignorando en camparia fue la seguridad, seguido por la pobreza con

un 25% (94) y la educacion con un 15% (56) entre otros.

Tabla 4.14:

¢Reconoce los colores o simbolos de los partidos politicos?

Porcentaje  Porcentaje Porcentaje
Frecuencia (%) valido (%) acumulado (%)
Valido SI 261 70 70 70
NO 111 30 30 100
Total 372 100 100
80
60
2
]
t
Q
O 40
=]
o 70%
204
o T T
Sl no

13.- iReconoce los colores o simbolos de los partidos politicos?
Figura 4.14. Colores o simbolos de los partidos politicos

Fuente: Obtenido de los resultados de instrumento Cuestionario

Interpretacion:
En la figura 4.14. El 70% (261) de los ciudadanos del Distrito de Moche si
reconoce los colores o simbolos de los partidos politicos. Mientras que el 30%

(111) no reconoce los colores o simbolos.
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Tabla 4.15:

¢Usted se siente identificado con laideologia de algun partido

politico?
Porcentaje Porcentaje  Porcentaje acumulado
Frecuencia (%) valido (%) (%)
SI 78 21 21 21
NO 294 79 79 100
Total 372 100 100
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14.- ;| Usted se siente identificado con la ideologia de algun partido politico?

Figura 4.15. Identificacion con la ideologia de algan partido politico
Fuente: Obtenido de los resultados de instrumento Cuestionario
Interpretacion:
En la figura 4.15. En el distrito de moche el 79% (294) de la poblacién no se
identifica con la ideologia de algun partido politico, solo el restante 21% (78) si

dice sentirse identificado o comparte la ideologia de un partido politico.
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Tabla 4.16:

Sobre la propaganda politica ¢ Usted cree que influye en latoma
de sus decisiones?

Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Frecuencia (%) valido (%) acumulado (%)
Valido Sl 154 41 41 41
NO 218 59 59 100
Total 372 100 100
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15.- Sobre la propaganda politica ;Usted cree que influye en latoma de sus
decisiones?

Figura 4.16. Sobre la Propaganda Politica

Fuente: Obtenido de los resultados de instrumento Cuestionario

Interpretacion:

En la figura 4.16. el 59% (218) de ciudadanos de Moche considera que la
propaganda politica no influye en la toma de decisiones al momento de votar.
Mientras que el 41% (154) si considera a la propaganda politica como influencia

para la toma de decision.
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Tabla 4.17:

¢ Cree usted que los mensajes de los candidatos son bien disefiados y

expresan sus propuestas?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia valido (%) acumulado (%)
Valido Sl 151 41 41
NO 221 59 100
Total 372 100
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16. ;Cree usted que los mensajes de los candidatos son bien disefiados y

expresan sus propuestas?

Figura 4.17. Mensajes y propuestas

Fuente: Obtenido de los resultados de instrumento Cuestionario

Interpretacion:

En la figura 4.17. en la pregunta sobre los mensajes de los candidatos, el 59%

(221) de los ciudadanos cree que no estan bien disefiados y menos expresan sus

propuestas. Mientras que el 41% (151) considera que si estan bien disefiados y

expresan las propuestas, pues es su principal trabajo para convencer a que voten

por ellos.
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Tabla 4.18:

¢, Cree usted que la propaganda politica de los candidatos prioriza la
imagen sobre las propuestas?

Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Frecuencia (%) valido (%) acumulado (%)
Valido Sl 188 51 51 51
NO 184 49 49 100
Total 372 100 100
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17.- Cree usted que la propaganda politica de los candidatos prioriza la
imagen sobre las propuestas

Figura 4.18. Priorizacion en la Propaganda Politica

Fuente: Obtenido de los resultados de instrumento Cuestionario

Interpretacion:

En la figura 4.18. el 51% (188) de las personas que viven en el Distrito de Moche
cree que en la propaganda politica si se prioriza mas la imagen que las propuestas,
y otros lo contrario, el 49% (184) cree que no se prioriza la imagen sobre las

propuestas.
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Tabla 4.19:

¢Qué opinion le merece las elecciones internas que realiza cada
partido politico?

Porcentaje = Porcentaje Porcentaje
Frecuencia (%) valido (%) acumulado (%)
Son democraticas 88 24 24 24
No reflejan posicion del 82 22 22 46
militante
Son direccionadas 202 54 54 100
Total 372 100 100
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18.- Qué opinion le merece las elecciones internas que realiza cada partido
politico?

Figura 4.19. Elecciones internas de cada partido politico

Fuente: Obtenido de los resultados de instrumento Cuestionario

Interpretacion:

En la figura 4.19 la interrogacion para conocer la opinién de los pobladores del
Distrito de Moche sobre las elecciones internas de cada partido politico el 54%
(202) considera que las elecciones internas son direccionadas, seguido por un 24%
(88) piensa que son democraticas y seguido nada mas con un 22% (82) las

considera que no refleja la posicion del militante.
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Tabla 4.20:

¢,Como calificaria el comportamiento de los candidatos a Moche?

Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Frecuencia (%) valido (%) acumulado (%)
Adecuado 116 31 31 31
Inadecuado 107 29 29 60
Me es indiferente 149 40 40 100,0
Total 372 100 100
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19.- ; Como calificaria el comportamiento de los candidatos a Moche?

Figura 4.20. Comportamiento de los candidatos a Moche

Fuente: Obtenido de los resultados de instrumento Cuestionario

Interpretacion:

Sobre la evaluacion del comportamiento de los candidatos a Moche el 40% (149)
manifiesta ser indiferente frente a este tema, seguido con un 31% (116) como

adecuado y el 29% (107) de inadecuado.
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Tabla 4.21:

¢Reconoce algun candidato de su distrito con la posicion de Liderazgo?

Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Frecuencia (%) valido (%) acumulado (%)
Valido Sl 114 31 31 31
NO 258 69 69 100
Total 372 100 100
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20.- ;Reconoce algun candidato de su distrito con la posicion de Liderazgo?

Figura 4.21. Candidatos con la posicion de Liderazgo

Fuente: Obtenido de los resultados de instrumento Cuestionario

Interpretacion:

En la figura 4.21. El 69% (258) no reconoce algun candidato con la posicion de
Liderazgo. Solo el 31% (114) que si reconoce algun candidato con la posicion de
liderazgo, dentro ellos el 28% (32) lo hace en Arturo Fernandez, del partido app
seguido por un 25% (29) en Luis Pérez del partido aprista, luego esta Henry

Sachun con un 14% (17) del partido Per( Patria Segura.
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Tabla 4.21.1:

Candidato con la posicion de Liderazgo

Porcentaje
Porcentaje Porcentaje acumulado
Frecuencia (%) valido (%) (%)
Vélido  Santos Salvador - SUMATE 5 4,4 4,4 4.4
Arturo Fernandez - APP 32 28,1 28,1 32,5
Pedro Castillo - FP 13 11,4 11,4 43,9
Roberto Martinez-TPP 5 4,4 4,4 48,2
Luis Pérez - APRA 29 25,4 25,4 73,7
Eliana Cerna - PL 1 9 9 74,6
Julio Flores- NUEVA 4 3,5 3,5 78,1
LIBERTAD
Hernan Cruz-PP 2 1,8 1,8 79,8
Henry Sachun-PPS 17 14,9 14,9 94,7
José Ramos - AP 5 4,4 4,4 99,1
Dante Ramos - SP 1 9 9 100,0
Total 114 100,0 100,0
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Figura 4.21.1. Candidatos Lideres

Candidato con la posicion de Liderazgo

Fuente: Obtenido de los resultados de instrumento Cuestionario
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Tabla 4.22:

¢Cree que los candidatos cumplen el perfil profesional para funcionarios

publicos?
Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Frecuencia (%) valido (%) acumulado (%)
Vélido Sl 144 39 39 39
NO 228 61 61 61
Total 372 100 100
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21.- ;Cree que los candidatos cumplen el perfil profesional para funcionarios
publicos?

Figura 4.22. Perfil profesional de Funcionarios publicos

Fuente: Obtenido de los resultados de instrumento Cuestionario

Interpretacion:
En lafigura 4.22. el 61% (228), de los ciudadanos del Distrito de Moche, cree que
los candidatos no cumplen con el perfil profesional de funcionarios publicos,

mientras que un 39% (144) considera que si tienen ese perfil.
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Tabla 4.23:

¢Ya sabe por quién votar o prefiere decidir el mismo dia de las
elecciones?

Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Frecuencia (%) valido (%) acumulado (%)
Véalido  Estoy decidido 155 42 42 42
Aun no decido 217 58 58 100
Total 372 100 100
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22.- ;Ya sabe por quién votar o prefiere decidir el mismo dia de las
elecciones?

Figura 4.23. Decisién por quien votar

Fuente: Obtenido de los resultados de instrumento Cuestionario

Interpretacion:

En la figura 4.23. Previos a las elecciones municipales, el 58% (217) de los
pobladores del Distrito de Moche, no saben aun por quien votar, solo el 42%
(155), si tiene claro ya su decision al momento de escoger a su futura autoridad,

entre candidatos, nulos o en blanco.
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CAPITULO V
DISCUSION

El presente estudio de investigacion tiene por finalidad describir la incidencia de
la comunicacion politica de candidatos al Municipio como estrategia de formacion de la
opinion en los electores, Moche, 2018. A partir de los resultados obtenidos se pretende
conocer que factores de la comunicacion politica son determinantes para medir el nivel
de conocimiento que tiene el electorado con respecto a las estrategias utilizadas por los

candidatos en las elecciones municipales en el distrito de Moche del afio 2018.

Respecto del primer objetivo especifico: Identificar la importancia de la
comunicacion politica de los candidatos en los electores.

En la figura 4.4. se observa, que para los electores lo que prima sobre la importancia de
la comunicacién politica que maneja el candidato, se ve manifestado en su conducta,
siendo el principal requisito que se trate de una persona honrada (31%), seguido de su
nivel de preparacion y formacion (29%) para asumir el mando del distrito de Moche. No
obstante, en la figura 4.20, al calificar el comportamiento de los candidatos, nos
percatamos que el 40% de los encuestados son indiferentes ante el tema. Esto lo
complementamos con lo dicho por Larzarferd (1944), quien menciona que una persona
debe pensar en la politica como también en términos sociales, ya que las caracteristicas
sociales son las que van a determinar finalmente las preferencias politicas (persuasion en

el voto).

Otras teorias vinculadas a la conducta, son la de Valdez y Huerta (2011), quienes
mencionan a la teoria conductista (causa y efecto), esto referido con la interaccion que
tiene el candidato con la poblacién. Por lo tanto, en la figura 4.17 podemos decir que,
sobre el disefio de los mensajes para el 59% de los electores no expresan sus propuestas
los candidatos. Entonces no hay ese efecto de interaccion que dicha teoria propone, esto
se complementa con lo expresado por Canel (2015) "Para mejorar esta estrategia hace
falta una buena comunicacién, es decir, combinar bien los hechos con los mensajes”.
Asimismo, en la teoria racional, hacen mencidén a que el elector es cada vez mas analitico,
evalla entre todos los candidatos y otras pensando en sus prioridades e intereses

personales.
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Sobre el segundo objetivo especifico: Describir el nivel de conocimiento que tienen
los electores de 18 a 30 afios de edad con respecto a la comunicacién politica de los
candidatos.

Muchas de las acciones enfocadas a hacerse conocidos por medios de comunicacion
tradicional, no resultan ser favorables. En la figura 4.7 el 78% de los encuestados
responden que, si procuran informarse de las acciones que realizan los candidatos, asi
como también referido a la simbologia, figura 4.14, el 59% reconoce los colores y

simbolos de las agrupaciones politicas.

Dentro del espacio de la comunicacion politica el tema de la propaganda para los electores
se enfoca en la figura 4.18 donde se interpreta que el 51% de votantes refiere que se esta
priorizando la imagen sobre las propuestas, esto lo podemos relacionar a lo ensefiado por
Elgarresta (2002), quien sefiala tres puntos especiales y que todo candidato debe tomar
en cuenta para la construccion de su imagen, como son: la personalidad, sus convicciones

y el estilo de comunicacion.

Otra variable dentro del conocimiento de la comunicacién politica de los candidatos al
municipio de Moche esta en considerar a alguien con la capacidad de resolver problemas.
En la figura 4.12, el 68% cree que ningun candidato esta en la capacidad de hacerlo,
mientras que el 32% reconoce que existe alguien con esta capacidad, de los cuales quien
lidera la intencidn es el candidato apepista, Arturo Fernandez, seguido por Luis Pérez del
partido aprista. Para Ortiz (2015), consultor en estrategias y comunicacion, hablar y
vender humo no sirve para nada, tener ideas, proyectos realizables, eso es lo que facilita
la comunicacion politica y la hace creible” esto entendido que la comunicacion no debe
basarse solo en promesas, sino en realidades, de lo contrario la poca credibilidad en la

clase politica.

Sobre el tercer objetivo especifico: Determinar de qué manera la estrategia politica
incide en la formacion de opinidn.

En la figura 4.8 en la expectativa que tiene el electorado el 36% pide que cumplan con
sus promesas, seguido por 33% que no sea corrupto, situaciones que no solo visualizan la
realidad local, sino también a nivel nacional. A esto Canel (2018), manifiesta que los
gobiernos deben hacer mayores esfuerzos para que su comunicacion genere la valoracion

justa ya que sus fuentes son muy dispersas, variadas, descontroladas y muchas son falsas.
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Sabiendo entonces que el principal objetivo de una campafia politica es poder persuadir
al electorado, importara saber que piensan ellos de sus candidatos y que tanta posibilidad
existe de llegar a gobernarlos.

Por otra parte, en la figura 4.19 consideran que las elecciones internas de cada partido
para escoger a sus representantes son direccionadas con un 54% y esto en la figura 4.23
por lo tanto no existe una completa aceptacion de la poblacion lo que se ve reflejado en

un 58% hasta la Gltima semana de las votaciones no decidia aun por quien votar.

En la figura 4.2 de que tanto sus candidatos conocen la realidad del distrito, para el 61%
de encuestados, los postulantes no conocen, y en la figura 4.6 el factor que influye en el
voto para ellos es la confianza a un candidato con 72%, esto a confirmar con la
declaracion dada por Nieto (2010) donde declara que muchos intelectuales y politicos, le
han dado poca importancia a comprender la realidades concretas del elector, mas se han
dedicado los politicos tradicionales a discutir sobre lo que a ellos les interesa, esto
haciendo que las masas se alejen cada vez mas de ellos y prefieran a los “nuevos

caudillos”.

Por lo tanto, en la figura 4.10 el tema primordial a considerar para los ciudadanos en la
agenda del futuro gobernante con 30% es disminuir la inseguridad, punto importante para
enfocar la comunicacion politica por ese lado. En la teoria de Barrientos y Cavani (2004),
ellos hablan de las metas que debe tener cada organizacion dentro del mercado, como son
determinar y reconocer las necesidades y los deseos de forma clara del elector, para que

asi toda estrategia usada sea eficiente.

En la figura 4.13, el tema que estan ignorando los candidatos a Moche, para el elector es
la seguridad con un 30%, esto reafirma que la seguridad es tanto el tema que los
candidatos han ignorado en la campafia electoral 2018 y que los electores piden sea el
tema primordial para el gobernante. IDEA tomando la idea del analista politico Duran
Barba (2006), manifiesta que todos los elementos deberan estar integrados dentro del plan

general, siendo este la estrategia que se proyecta para alcanzar el éxito electoral.
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Respecto al cuarto objetivo especifico: Determinar el grado de conformidad con la

postulacién de los actuales candidatos al distrito de Moche.

En la figura 4.3 este objetivo nos permite mediante la escala de Likert medir que tan
conforme estan los ciudadanos de Moche con sus candidatos, en lo que el 41% refleja
estar regularmente conforme, seguido por nada conforme con 28% y 22%, lo que significa
que no existe conformidad o aceptacién completa por el electorado, por tanto, ellos en la
figura 4.9, el 37% considera que los candidatos estan regularmente identificados, seguido
por nada identificados con 27% y 24%. A esto le atribuimos lo dicho por Newton y Norris
(2000), que la confianza del ciudadano en sus instituciones se basara en un indicador

central que el sentimiento que este tiene sobre su sistema politico.

En la figura 4.11, el 55% de los encuestados manifiestan que sus promesas son poco
creibles, por esto en la figura 4.22 descalifican como profesionales para asumir cargos de
funcionarios publicos, con 61% sefialando que los candidatos no cumplen ese perfil
profesional. A esto sostiene Inglehart y Wezel (2005), que la individualizacion y el
desprestigio de las autoridades han motivado sobre todo en las generaciones nuevas un

sentimiento de desconfianza hacia las instituciones politicas.
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CAPITULO VI
CONCLUSIONES

La presente investigacion no plantea una nueva teoria, solo reafirma las ya existentes que
la comunicacion politica sefiala y que los expertos trabajan en ella. Por lo tanto se

concluye

1.- Los electores nos llevan a la conclusion del poco interés que tienen sobre la
comunicacion politica, los electores solo proponen un ideal del gobernante que responde
a las caracteristicas de honradez, preparacion y formacién, manteniéndose al margen del
comportamiento del candidato. Por ellos los votantes solo observan lo que perciben, no
hay tiempo para analizar los mensajes, no existe valoracion en cuando a teorias de la

comunicacion politica.

2.- Los ciudadanos reconocen la imagen de los candidatos y simbolos de quienes aparecen
por los medios de comunicacion que ellos mas consumen, ya que en cada propaganda es
lo que maés resalta; sin embargo, este conocimiento es basico y no reconocen las acciones

de comunicacion politica propiamente dichas.

3.- El electorado no acepta y cree que no hay democracia en los partidos politicos desde
el primer instante de la eleccion del candidato, ya que esto no responde al pedido del
pueblo, sino a interés politicos, por ende, consideran que la persona escogida desconoce
la realidad, por ello existe desconfianza y no logran persuadir al electorado que hasta la

ultima semana de las elecciones no sabian por quién votar.

4.- No se sienten conforme con los candidatos, porque no responde a las preferencias
como militantes, ademas del hecho de no sentirse identificado, pues no reconocen sus
caracteristicas sociodemograficas con las de ellos. Ademas, los candidatos no responden
a la formacion, ni al perfil de funcionarios publicos que ellos esperan que los gobiernen
y por lo cual se incrementa la desconfianza, que se relaciona dentro de la formacion de la
opinién respondiendo al fendmeno de descalificacion que sucede en la actualidad en

nuestro pais, debido a la crisis politica.
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Finalmente, los electores jovenes entre 18 a 30 afios de edad, no contextualizaron
el tema de la comunicacion politica, pues solo observaron y se dejaron llevar por lo que
perciben, no hubo tiempo para analizar los mensajes, debido a que la campafa electoral

tuvo un corto periodo, por lo tanto, no existe valoracion en cuanto a teorias.

Asimismo, otro factor que ha calado en los electores es el tema de la corrupcion,
de modo que cualquier candidato estuvo bajo andlisis y critica de los electores, con lo
cual su desconfianza se incrementd. Otro factor que no podemos dejar pasar por alto son
las estrategias basadas en la comunicacién politica de los candidatos al municipio de

Moche 2018 que distaba mucho de las necesidades.
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CAPITULO VII

SUGERENCIAS Y RECOMENDACIONES

De acuerdo a los resultados obtenidos, se presenta las siguientes recomendaciones:

« Se recomienda a los autores de futuras investigaciones relacionados con la

incidencia de la comunicacién en la formacién de la opinion publica, buscar la

informacidén de primera mano, puesto, que, al ser un tema emergente, son pocos

los contenidos académicos que pueden encontrarse en la web.

» Serecomienda a los asesores de los proximos candidatos municipales del distrito

de Moche, que su labor se enfoque en el acercamiento directo entre el postulante

y el ciudadano, de este modo, el reconocimiento en cuanto a la problematica y

realidad en la que vive sera de mayor indice.

» Se recomienda a los futuros postulantes a los cargos politicos que sean activos en

su labor informativa y trabajen en conseguir mas identificacion con el pueblo ya

que esto ayuda a identificar y jerarquizar problemas sociales para establecer

posibles soluciones que generen una practica democratica en la gestion publica.

» Sesugiere la existencia de escuelas especializadas dentro de las instituciones que

aborden temas de comunicacion politica y asesoramiento al ciudadano para tener

mejores gobernantes y que estén mas cerca al elector en cuanto a comunicacion

politica.
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ANEXOS

Anexo N° 1: Instrumento

CUESTIONARIO DE OPINION ELECTORAL
EDAD: SEXO: F| | M | |
Somos estudiantes de Ciencias de la Comunicacion y le solicito de la manera mas

atenta, conteste esta breve encuesta para la elaboracion de mi proyecto de tesis. Le

agradecemos de antemano su cooperacion y atencion.

I.- Por favor, lea con atencién y encierre en un circulo la respuesta que mas vaya

de acuerdo con su opinion, en relacion a la politica.

1. ¢Crees que los candidatos actuales conocen la realidad del pueblo de Moche?
a) Si conocen b) No conocen
2. En una escala ¢;Qué tan conforme esta con los candidatos que postulan a su distrito?
1 2 3 4 5

Nada Conforme Muy Conforme

3.- ¢Queé perfil debe tener el candidato de tu preferencia?
a) Honradez
b) Preparacion y Formacion
c) Capacidad de Liderazgo
d) Capacidad de Dialogo

4.- ;Con que partido se identifican mas?
a) Apra
b) App
c) Sumate
d) Peru patria segura
e) Fuerza popular
f)  Perl podemos
g) Fuerza democréatica
h) Otro.........ooovviiiiiiiinnn..



5. ¢Qué factores influyen en su VVoto?

a) Tradicion en apoyo a un partido

b) Para evitar que gane un candidato cuestionado

c¢) Confianza a un candidato

6. ¢Procuro informarme sobre las acciones de mi candidato?
a) Si b) No

7.- ¢Qué expectativas tiene de su futura autoridad?

a) Que cumpla sus promesas

b) Que no sea corrupto

c) Que este preparado

8.- Segun la siguiente escala ¢Siente que los candidatos de Moche se identifican con los

ciudadanos y sus problemas?

1 2 3 4 5

Nada Identificados Muy Identificado

9.- ¢Cual cree que debe ser el tema primordial en la agenda del futuro alcalde de Moche?

a)
b)
c)
d)
e)

Erradicar/ Disminuir la pobreza
Mejorar la Infraestructura

Crear Mejores programas de salud
Mejorar la educacion

Disminuir la Inseguridad

10.- ¢Qué tanta credibilidad tiene para usted las promesas de los actuales candidatos a

Moche?
a)
b)
c)
d)

Muy creible
Creible
Poco creible

Nada creible



11.- ;Considera que algin candidato, esta en la capacidad de resolver problemas que
surjan en Moche?
a) Si b) No
¢Cual de ellos?
12.- ¢Para usted, que temas estan ignorando los actuales candidatos a Moche?
a) Pobreza
b) Infraestructura
c) Salud
d) Educacion
e) Seguridad

B Otr0S: oo
13.- ¢(Reconoce los colores o simbolos de los partidos politicos?
a) Si b) No
14.- ;Usted se siente identificado con la ideologia de algun partido politico?
a) Si b) No

15.- Sobre la propaganda politica ¢Usted cree que influye en la toma de sus decisiones?

a) Si b) No
16. ¢Cree usted que los mensajes de los candidatos son bien disefiados y expresan sus

propuestas?
a) Si b) No

17.- Cree usted que la propaganda politica de los candidatos prioriza la imagen sobre

las propuestas
a) Si b) No

18.- Qué opinidn le merece las elecciones internas que realiza cada partido politico?
a) Son democraticas
b) No reflejan la posicién del militante

¢) Son direccionadas

19.- ;Cbémo calificaria el comportamiento de los candidatos a Moche?
a)  Adecuado

b) Inadecuado



¢) Me es Indiferente

20.- ¢Reconoce algun candidato de su distrito con la posicion de Liderazgo?
b) Si b) No

¢Cual de ellos?
21.- (Cree que los candidatos cumplen el perfil profesional para funcionarios publicos?
c) Si b) No
22.- ¢ Ya sabe por quién votar o prefiere decidir el mismo dia de las elecciones?
a) Estoy decidido
b) AuUn no decido



Anexo N° 2: Ficha técnica del Instrumento

FICHA TECNICA

Nombre del instrumento : Cuestionario de Opinién Electoral
Autores : Juan Morales Villanueva
Kimberly Angulo Gavidia

Validacion : Validado por:
Edgar Véasquez Acosta
Luis Gonzales Rosell
Javier Diestra Lujan

Pais : Peru
Afo : 2018
Duracion : Sin tiempo limite
Alcance - Jovenes entre 18 a 30 afios de edad
Objetivo - Incidencia de la Comunicacion Politica
Estructura : Compuesta por 22 items, agrupado en 3
dimensiones.
Dimension items
Estrategias Politicas 1,234,511, 21,22
Marketing Politico 6, 8, 10, 12, 14, 18, 19
Opinion Publica 7,9, 13,15, 16, 17, 20
Validez:

Se realiz6 la validacion mediante el juicio de especialistas, en donde participaron 3
profesionales, quienes sefialaron que todos los items del cuestionario son coherentes y
demuestran buena redaccion, siendo pertinente para la medicion de la variable (Ver

anexo).



Anexo N° 3: Protocolo de Validacion

UNIVERSIDAD CATOLICA DE TRUJILLO BENEDICTO XVI

PRESENTACION A JUICIO DE EXPERTO
Estimado Validador: .. bwis... Migs).... Genzelez Bosell .

Me es grato dirigirme a usted, a fin de solicitar su colaboracién como experto para validar el
instrumento que adjunto denominado: “CUESTIONARIO DE OPINION ELECTORAL”, disefiado
por Juan Alberto Morales Villanueva y Kimberly Tatiana Angulo Gavidia, cuyo propésito es
medir la incidencia de la comunicacion politica de los candidatos al municipio 2018 en la formacion
de la opinién de los electores, el cual sera aplicado en el Distrito de Moche entre las edades de 18 y
30 afios, por cuanto consideramos que sus observaciones, apreciaciones y acertados aportes sersn de

utilidad para mejora.

El presente instrumento tiene como finalidad recoger informacién directa para la
investigacion que se realiza en los actuales momentos, titulado: La comunicacién politica de
candidatos al municipio como estrategia de formacién de opinién en los electores, Moche —
2018, de investigacion que sera presentada a la Escuela de Ciencias de la Comunicacion, carrera
profesional de: Ciencias de la Comunicacién, en la Facultad de Humanidades de la Universidad
Catolica de Trujillo, como requisito para obtener el titulo profesional

J\A cenaa 41) (=3 N G (encicts (lc, ltl Ca“ﬂu"\iCcL(;c/n

Para efectuar la validacion del instrumento, usted debera leer cuidadosamente el contenido
del instrumento, respecto a cada enunciado y sus correspondientes alternativas de respuesta, en la
que podrd seleccionar una, varias o ninguna alternativa de acuerdo al criterio personal y/o
profesional del actor que responda al instrumento.

Se le agradece por la atencion a la presente y cualquier sugerencia referente a redaccion,
contenido, pertinencia y congruencia u otro aspecto que se considere relevante para mejorar el

mismo.

.......... e AN, sesere e i Nesssieetesaneccsssasccnsane

(Colocar npmbf._y f_'lrma del solicitante) (Colocar nombre y firma del solicitante)

Kisoer \y Tahana Aﬂgy‘lc Cridia jwn Albeds Moveles ‘\/“uu“f'vct

Facultad de Humanidades UCT
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EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTO PARA COHERENCIA DE LOS
COMPONENETES DE LA VARIABLE

Instrucciones: Establezca relacion de coherencia entre variable, dimensidn, indicador, e item.
Luego marque con (¥) en los casilleros que corresponden a Coherencia segin su criterio.

Considere como valores: Si (coherente) No (incoherente)

S lmermiones Indicadores I;It"e ::: Coherencia
SI; NO
- Problemas o
: necesidades
Estre}tfegla 1,2,3, 'L
politica - Actores politicos | 4, 5, 11,
Tipos de voto 21,22
. - Construccion de la 6,8, 10,
, Marketing .
COMUNICACION Politico Mg 19,12
POLITICA ~Acdinpoliges. | 2428
- Contenidos de los
mensajes /
. -Intenciones
Opinién 17,9, 7,
- Anélisis 13, 15, L
Publica . 16, 20
-Simbologia en la ’
comunicacion.
- Perfil del Liderazgo

VALORACION POR JUICIO DE EXPERTO SOBRE ADECUACION ITEMS

Facultad de Humanidades UCT
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Instrucciones: Verificar si cada item tributa a medir los aspectos relevantes de los
indicadores en que se ha distribuido la variable en estudio. Luego marque con (¥) en una de las
casilla de valoracién para cada item segtn su criterio. Considerando: MA= Muy adecuado / BA=
Bastante adecuado / A = Adecuado / PA= Poco adecuado / NA= No adecuado
Categorias a evaluar: Redaccién, contenido, congruencia y coherencia. En la casilla de
observaciones puede sugerir mejoras.

Preguntas Valoracién Observaciones
N ftems MA|BA|A|PA|NA
1 ¢(Crees que los candidatos actuales conocen la realidad \/
del pueblo de Moche?
D) En una escala /Qué tan conforme esta con los ’
candidatos que postulan a su distrito? /
3 (Qué perfil debe tener el candidato de tu preferencia? L /
/
4 (Con que partido se identifican mas? L //
S ;Qué factores influyen en su Voto? L /
& ¢{Procuro informarme sobre las acciones de mi
candidato? L
7 (Qué expectativas tiene de su futura autoridad? M
Segun la siguiente escala ;Siente que los candidatos de é
8 Moche se identifican con los ciudadanos y sus //
problemas? L
/
9 ;Cudl cree que debe ser el tema primordial en la
agenda del futuro alcalde de Moche? /
10 (Qué tanta credibilidad tiene para usted las promesas /
de los actuales candidatos a Moche? /|
11 (Considera que algin candidato, esta en la capacidad
de resolver problemas que surjan en Moche?
12 ;Para usted, que temas estan ignorando los actuales
candidatos a Moche? L
13 ¢Reconoce los colores o simbolos de los partidos l/
politicos?
14 ;Usted se siente identificado con la ideologia de algin
partido politico? L /
15 Sobre la propaganda politica ;Usted cree que influye /
en la toma de sus decisiones? I
16 (Cree usted que los mensajes de los candidatos son
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bien disefiados y expresan sus propuestas? l/

/

17 Cree usted que la propaganda politica de los

candidatos prioriza la imagen sobre las propuestas

/

18 ¢ Qué opinion le merece las elecciones internas que

realiza cada partido politico?

/

19 (Como calificaria el comportamiento de los candidatos

a Moche?
20 (Reconoce algiin candidato de su distrito con la /
posicion de Liderazgo?
21 (Cree que los candidatos cumplen el perfil
profesional para funcionarios publicos?
2 ¢ Ya sabe por quién votar o prefiere decidir el
mismo dia de las elecciones? i
Total:
W) do *\/&9 \AAJ\I. “ M&)
Evaluado por: (Apellidos y Nombres Gé"/)()&“){ \\2)1 7 L\H/ . 0
P \) ) I

&_/./I

D.N.I.: \}f Y %%L’BS Fecha: 2 2 j 06 | hr&) Firma: ’F/‘ OW{(&QIQ Qﬁ.\

| U

CONSTANCIA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO
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& Yo, \\W’) \i’\\b& GEW)\&‘L{ &2&&& , con DNI ‘/‘)’?S S’LS , de profesion
N\J augdo grado academlco%cm/\ g Darsedne jC'S L codigo  de

colegxatura \\U( b ALl . labor que ejerzo actualmente como

ARQ.N&Q ” 5 en ) la Institucién
Waair@opidecd] CoXiir s S&Tyﬂx:\')xm,o Revpd i oI ,

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de Validacién contenido el

Instrumento denominado “Cuestionario de Opinién Electoral”, cuyo proposito es

medir , a los efectos de

su aplicacion en los jovenes entre 18 y 30 afios, electores del Distrito de Moche.

Luego de valorar la adecuacion de los items, concluyo en las siguientes apreciaciones.

Criterios evaluados Valoracion positiva Valoraci6n negativa

MA (3) BAQ2) |A(D) PA NA
Calidad de redaccion de los items. v
Amplitud del contenido a evaluar. P
Congruencia con los indicadores. P
Coherencia con las dimensiones. J
Puntaje parcial: /12

Puntaje total: 412 No aporta

Conclusién: MA((/) BA( ) A() Noaporta:( )

Trujillo,.22. del mes de.. JAM4s.... del 2018.. a

t \

o Z&th?@&()“

Apellidos y nombres: Gy":}@f} QM\Q}\’M%LMNI: \WSSZ%S Firma:
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CONSTANCIA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

Yo, j-C«V/eiL 2Aavi D‘EST/Z/\ Luiews | con DNI /€159 é2 , de profesién

PENID DISTA grado académico Li CEMTIN DO s con codigo de
colegiatura s labor que ejerzo actualmente como
TERIC DS TA . en la Institucién

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de Validacion contenido el
Instrumento  denominado “Cuestionario de Opinién  Electoral”, cuyo propésito  es

medir , a los efectos de

su aplicacién en los jovenes entre 18 y 30 afios, electores del Distrito de Moche.

Luego de valorar la adecuacién de los items, concluyo en las siguientes apreciaciones.

Criterios evaluados Valoracién positiva Valoracién negativa
MA (3) BA(2) [AQ) PA NA
Calidad de redaccién de los items. 1/ /
Amplitud del contenido a evaluar.
Congruencia con los indicadores. /
Coherencia con las dimensiones. /
Puntaje parcial: :
Puntaje total: Y2 ‘No aporta -
Conclusion: MA (l/) BA() A() Noaporta: ( )

Apellidos y nombres:_Jsrien Lo Digiran (ufsed DNI._4r6t5vez Firma:
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VALORACION POR JUICIO DE EXPERTO SOBRE ADECUACION iTEMS

Instrucciones: Verificar si cada item tributa a medir los aspectos relevantes de los indicadores
en que se ha distribuido la variable en estudio. Luego marque con (¥') en una de las casilla de
valoracion para cada item segun su criterio. Considerando: Md= Muy adecuado / BA= Bastante
adecuado / A = Adecuado / PA= Poco adecuado / NA= No adecuado
Categorias a evaluar: Redaccién, contenido, congruencia y coherencia. En la casilla de
observaciones puede sugerir mejoras.

Preguntas Valoracién Observaciones
N° ftems MA|BA|A|PA|NA
1 (Crees que los candidatos actuales conocen la realidad /
del pueblo de Moche? /
5 En una escala ;Qué tan conforme esta con los
candidatos que postulan a su distrito? /
3 (Qué perfil debe tener el candidato de tu preferencia? /
4 ¢ Con que partido se identifican mas? »
5 +Qué factores influyen en su Voto? /
6 (Procuro informarme sobre las acciones de mi
candidato? /
/4 ¢ Qué expectativas tiene de su futura autoridad? l/
Segun la siguiente escala jSiente que los candidatos de
8 Moche se identifican con los ciudadanos y sus I/
problemas?
9 ;Cual cree que debe ser el tema primordial en la
agenda del futuro alcalde de Moche? vl
10 (Qué tanta credibilidad tiene para usted las promesas
de los actuales candidatos a Moche? /
11 (Considera que algiin candidato, esta en la capacidad l/
de resolver problemas que surjan en Moche?
12 (Para usted, que temas estan ignorando los actuales
candidatos a Moche? t/
13 (Reconoce los colores o simbolos de los partidos /
politicos?
14 ( Usted se siente identificado con la ideologia de algin /
partido politico?
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15 Sobre la propaganda politica ; Usted cree que influye
en la toma de sus decisiones? /
16 ¢Cree usted que los mensajes de los candidatos son )
bien disefiados y expresan sus propuestas? /
17 Cree usted que la propaganda politica de los
candidatos prioriza la imagen sobre las propuestas /
18 ¢ Qué opinién le merece las elecciones internas que
realiza cada partido politico? /
19 ¢Cémo calificaria el comportamiento de los candidatos
a Moche? v
20 (Reconoce alglin candidato de su distrito con la )
posicion de Liderazgo? v/
21 (Cree que los candidatos cumplen el perfil /
profesional para funcionarios ptblicos?
2 ¢ Ya sabe por quién votar o prefiere decidir el
mismo dia de las elecciones? /
Total:

7/
Evaluado por: (Apellidos y Nombres) Jae 2 Rave DiesmA 47-7"“\‘“

D.N.L: 97¢6/y9é2 Fecha: 22/¢/1% Firma:
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Anexo N° 4: Matriz de consistencia

MATRIZ DE CONSISTENCIA

PROBLEMA OBJETIVOS VARIABLE DIMENSIONES | INDICADORES | METODOLOGIA
- Problemas o
; -Tipo de investigacién
. necesidades Sz
Estrategia Descriptiva
Describir la politica - Actores politicos
D i ) LS - -Método:
; : ; - Tipos de voto I .
(e que manera la Incidencia dela D Analitico. inductivo,
estrategia de la Comunicacién - Construccion de la deductivo.
comunicacién Politica de Marketing politico magen ~Diseiio
politica de los candidatos al - Accidn politica No Experimental
candidatos al icipi s A - Contenidos de los
Municipio como Comunicacién
Municipio de estrategia de Politica mensajes -Poblacién y muestra
11090 pobladores
inci e -Intenciones
Moche 2018 incide formacion dela Muestra: 372
en la formacion de opinién en los - Anilisis
sz . : -Técnica
la opinién de los electores. Opinion -Simbologia en la E
: s ncuesta
R Publica N
electores? Moche - 2018. comunicacién.
; - Instrumento
- Perfil del Liderazgo g g
Cuestionario de
Opinién
Electoral.
0oC-
Anexo N° 5: Base de datos — Excel
A B C D E F G } J K b M N o P Q R
1 1 ] 3 a s a
2 Ne A B c D E F H TOTAL | 1 R s | 1 TRABAIO 3
3 1 145 227 372 ] TPP 7 CULTURA 12
4 2 80 105 151 27 9 372 K PL 1 DEPORTE 6
5 3 116 109 100 47 0 372 L FREPAP ¥ AGRICULTURA 2
6 4 61 49 13 12 19 10 184 372 M AP 2 AMBIENTAL 1
7 5 46 58 268 372 15 TURISMO 1
8 6 292 80 372 CORRUPCION 2 27
9 7 135 122 115 372
0 8 90 102 138 34 8 372 1 SANTOS SALVAD - SUMATE 7.5% 9 20 SANTOS SALVAD - SUMATE 5 4.4%
&8 9 91 38 48 84 111 372 | ARTURO FERNANDEZ - APP 30.0% 36 ARTURO FERNANDEZ - APP 32 28.1%
2 10 7 68 206 91 372 PEDRO CASTILLO - FUERZA POPULAH 10.8% 13 [PEDRO CASTILLO - FUERZA POPULAR| 13 11.4%
13 11 120 252 372 ROBERTO MARTINEZ - TPP 4.2% 5 ROBERTO - TPP 5 4.4%
14 12 94 30 39 56 126 27 372 LUIS PEREZ - APRA 28.3% 34 LUIS PEREZ - APRA 29 25.4%
15 13 261 111 372 ELIANA CERNA - PERU LIBERT 2.5% 3 ELIANA CERNA - PERU LIBERT 1 0.9%
1) 14 78 294 372 JULIO FLORES - NUEVA LIBERT 1.7% 2 JULIO FLORES - NUEVA LIBERT 4 3.5%
7 15 154 218 372 HERNAN CRUZ - PP 0.8% 1 HERNAN CRUZ - PP 7 1.8%
8 16 151 221 372 HENRY SECHUN - PPS 7.5% 9 HENRY SECHUN - PPS 17 14.9%
8 17 188 184 372 JOSE RAMOS - ACCION POPULAR 5.0% 6 JOSE RAMOS - ACCION POPULAR 5 4.4%
0 18 88 82 202 372 DANTE RAMOS - SOMOS PERU 1.7% 2 DANTE RAMOS - SOMOS PERU x 0.9%
u 19 116 107 149 372 100.0% 120 114| 100.0%
2 20 114 258 372
B 21 144 228 372
u 22 155 217 372
5
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INFORME FINAL

NFORME DE ORIGINALIDAD

w14 <14 <0 T

INDICE DE SIMILITUD FUENTES DE PUBLICACICNES TRABAJOS DEL
INTERNET ESTUDIANTE

FUENTES PRIMARIAS

bertesis.urp.edu.pe
cybertesis.urp.edu.p %3

Fuente de infemsat

.

sabanet.unisabana.edu.co 1
%

Fuente de Infemet

(R

repositorio.ucv.edu.pe %]
(4]

Fuente de ilemel

I

es.scribd.com
' %1

Fuente de Infemet

2

Submitted to Universidad Catolica de Truijillo o 1
0

Trabajo del estudiante

&l

www.tdx.cat 1
%

Fuente de Inteme!

B B

iISsuu.com
<%1

Fuente de Intemet

Submitted to Universidad de Lima < 1
%

Trabajo del estudlante

Submitted to Universidad Cesar Vallejo
ubmi iversi J <%1

| rabajo del estudiante



