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RESUMEN

El presente informe de tesis aborda el estudio de las estrategias de marketing y su

influencia en el aumento de ventas.

Esta investigacion tiene como objetivo determinar el nivel de influencia de las
estrategias de marketing en el aumento de ventas de la empresa MEGA OFFICE en la
ciudad de Trujillo, periodo 2019 y como finalidad poder determinar la relacién que
existe entre las estrategias de marketing y el aumento de ventas, para ellos se procedié
a utilizar técnicas y herramientas que nos permitié poder recolectar la informacién mas
certera, es por ellos que se realizé encuestas a los clientes para poder entender su

percepcion frente a la empresa.

De los resultados obtenidos, se demostrd que las estrategias de marketing influyen
en un 59.1% en el aumento de ventas de la MEGA OFFICE. La investigacion concluye
en la propuesta de 10 estrategias de marketing con un presupuesto anual de 6110 soles

para su implementacion y un aumento del 50% en ventas para el afio 2019.

Palabras claves: estrategias de marketing y ventas.
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ABSTRACT

This thesis report addresses the study of marketing strategies and their influence on
sales growth.

The objective of this research is to determine the level of influence of marketing
strategies in the increase of sales of the company MEGA OFFICE in the city of
Trujillo, 2019 period and as a purpose to determine the relationship between marketing
strategies and the increase sales, for them we proceeded to use techniques and tools
that allowed us to collect the most accurate information, it is for them that surveys

were conducted to customers to understand their perception of the company.

From the results obtained, it was demonstrated that marketing strategies influence
59.1% in the sales increase of the MEGA OFFICE. The research concludes with the
proposal of 10 marketing strategies with an annual budget of 6110 soles for its

implementation, and an increase of 50% in sales for the year 2019.

Keywords: marketing and sales strategies.
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