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RESUMEN

La presente investigacion tiene como finalidad encontrar solucién al problema
existente, realizdndose una evaluacion de riesgos de cobranzas para que las
ventas al crédito a lo largo del tiempo no se vuelvan incobrables en la empresa Car

Lid Empresa Individual de Responsabilidad Limitada-Corporacion Car Lid EIRL.

La empresa realiza ventas al crédito, como forma de fidelizar a sus clientes; sin
embargo, estos créditos deben ser analizados mediante evaluaciones periddicas
financieras para su otorgacion. De esta forma, la empresa contard con efectivo

inmediato para cumplir con sus obligaciones mensualmente.

El objetivo de la investigacion es determinar a qué medida el impacto de las ventas
al crédito afecta a la liquidez de la empresa, también si es que ambos tienen una
relacion directa o indirecta en la misma, y por ultimo si las ventas al crédito afectan

directamente al capital de la empresa.

El fundamento de la investigacion, se basa en dos variables: (1) Ventas al crédito y
(2) liquidez.

El método de investigacién aplicado fue inductivo-deductivo, tipo de investigacion

basica y el disefio de la investigacion correlacional-explicativa.

Al culminar la investigacion se determind que las ventas al crédito si influyen de
manera directa en la liquidez de la empresa Car Lid Empresa Individual de
Responsabilidad Limitada-Corporacion Car Lid EIRL. La investigacion define
también que las ventas al crédito disminuyen el ingreso de dinero en el corto plazo,

lo cual quita capital de trabajo inmediato a la empresa.

El analisis se basoé en el estudio e interpretacion de los resultados obtenidos en el

instrumento: Cuestionarios y fichas de analisis documental (Estados Financieros).
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ABSTRACT

The purpose of the present investigation is to find a solution to the existing problem,
carrying out an assessment of collection risks so that credit sales over time do not
become uncollectible in the company Car Lid Individual Limited Liability Company-
Car Lid EIRL Corporation.

The company makes sales on credit, as a way to build customer loyalty; however,
these credits must be analyzed through periodic financial evaluations for granting. In
this way, the company will have immediate cash to meet its monthly obligations.

The objective of the investigation is to determine to what extent the impact of credit
sales affects the liquidity of the company, also if both have a direct or indirect
relationship in the same, and finally if credit sales directly affect to the capital of the

company.

The basis of the investigation is based on two variables: (1) Sales on credit and (2)

liquidity.

The applied research method was inductive-deductive, type of basic research and
the design of correlational-explanatory research.

Upon completion of the investigation, it was determined that credit sales do directly
influence the liquidity of the company Car Lid Individual Limited Liability Company-
Car Lid EIRL Corporation. The investigation also defines that credit sales decrease
the income of money in the short term, which takes away immediate working capital

from the company.

The analysis was based on the study and interpretation of the results obtained in the

instrument: Questionnaires and documentary analysis sheets (Financial Statements)
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