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RESUMEN 

La presente investigación titulada: Programa Justicia de Paz Escolar para fortalecer 

la competencia convive y participa democráticamente en estudiantes de secundaria. Tuvo 

como objetivo general determinar la influencia del Programa Justicia de Paz Escolar en el 

fortalecimiento de la competencia Convive y participa democráticamente en los estudiantes 

del tercer grado de secundaria del Colegio Particular Reina del Santísimo Rosario, Chincha, 

Ica, 2023. El estudio se enmarcó en un enfoque cuantitativo, de tipo aplicada y con diseño 

cuasiexperimental, con un grupo control y un grupo experimental. La muestra estuvo 

conformada por 42 estudiantes, distribuidos equitativamente entre ambos grupos. Se utilizó 

la encuesta y la observación como técnica de recolección de datos y como instrumentos el 

Cuestionario para medir la competencia convive y participa democráticamente en busca del 

bien común y la lista de cotejo. Los resultados revelaron que la aplicación del Programa 

Justicia de Paz Escolar generó un cambio positivo y estadísticamente significativo en las 

dimensiones de la variable analizada. En el grupo experimental se evidenció un incremento 

sustancial en los niveles de logro y una reducción de los niveles más bajos, mientras que el 

grupo control no presentó avances significativos. Se concluye que el programa constituye 

una estrategia eficaz para promover una cultura de paz, fortalecer la convivencia escolar y 

formar ciudadanos activos y comprometidos, lo que refuerza la importancia de implementar 

este tipo de intervenciones en el sistema educativo. 

Palabras clave: Convive y participa democráticamente, Justicia de Paz escolar; Cultura de 

Paz, Desarrollo personal, ciudadanía y cívica. 

 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



 

11 

 

ABSTRACT 

 

This research, entitled "School Peace Justice Program to Strengthen the Competency of 

Living Together and Participating Democratically in Secondary School Students," aimed to 

determine the influence of the School Peace Justice Program on strengthening the 

competency of living together and participating democratically in third-year secondary 

school students at the Reina del Santísimo Rosario Private School in Chincha, Ica, in 2023. 

The study employed a quantitative, applied, and quasi-experimental design with a control 

group and an experimental group. The sample consisted of 42 students, equally distributed 

between the two groups. Data collection techniques included surveys and observation, and 

instruments such as a questionnaire to measure the competency of living together and 

participating democratically in pursuit of the common good, and a checklist. The results 

revealed that the implementation of the School Peace Justice Program generated a positive 

and statistically significant change in the dimensions of the analyzed variable. The 

experimental group showed a substantial increase in achievement levels and a reduction in 

the lowest levels, while the control group did not show significant progress. It is concluded 

that the program constitutes an effective strategy for promoting a culture of peace, 

strengthening school coexistence, and developing active and engaged citizens, which 

reinforces the importance of implementing this type of intervention in the education system. 

 

Keywords: School Peace Justice; Lives Together and Participates Democratically; Culture 

of Peace; Personal Development; Citizenship and Civics. 
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I. INTRODUCCIÓN 

 

El conflicto durante mucho tiempo tuvo una connotación negativa, al punto que se 

tildaba de problemática a la persona que lo propiciaba, sin embargo, hoy se sabe que aquella 

diferencias o discrepancias que se le conoce como conflicto es innato al ser humano, visto desde 

una óptica positiva, permite innovar y obtener el mejor provecho a las oportunidades a partir 

de la reflexión crítica de una determinada cuestión. En ese sentido, al ser el conflicto inherente 

a la persona, es natural que se presente tanto en su esfera interna (conflictos internos, 

intrapersonales, existenciales), como en su esfera externa, en los diferentes espacios sociales 

donde interactúa la persona, como trabajo, comunidad y familia.  

La escuela, esfera de desarrollo social de la persona, no es ajena al conflicto. En ese 

sentido, existe el reto en los centros de educativos de fomentar una convivencia escolar pacífica 

y fomentar la participación democrática entre los estudiantes, pues en muchas instituciones 

educativas, los conflictos interpersonales, el acoso escolar y la ausencia de técnicas que 

busquen gestionar y canalizar de la mejor manera la resolución de conflictos son problemas 

recurrentes, los cuales no solo afectan el ambiente escolar, sino que también limitan el 

fortalecimiento y la construcción de competencias para la ciudadanía, como participa 

democráticamente y la competencia convive, establecida en el currículo nacional de la 

educación. 

Del mismo modo, la convivencia escolar se enfrenta a una serie de problemas que 

dificultan la creación de un entorno favorable para el crecimiento intelectual y cognitivo de los 

escolares. Un estudio de UNICEF (2019) reveló que más del 40% de los estudiantes del nivel 

secundario fueron víctimas y testigos de violencia en las aulas. Esta situación es preocupante 

porque el entorno escolar relevante porque cumple una función primordial en el fortalecimiento 

de las habilidades cívicas y sociales. 

Otro problema es la escasa participación de los escolares en la vida democrática de la 

escuela. Aunque el currículo nacional precisa que los escolares deben participar e involucrarse 

toma de decisiones del centro educativo, en la práctica estos espacios son frecuentemente 

limitados o simbólicos, de ahí que, Alvarado (2020) afirme que (…) Los consejos estudiantiles 

y otros espacios de participación no son utilizados de manera efectiva, lo que disminuye el 

sentido de pertenencia y el compromiso cívico entre los escolares. 

Además, se suma la ausencia de mecanismos formales y efectivos para gestionar las 

interferencias y desacuerdo de la comunidad educativa. En lugar de fomentar una cultura de 
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paz y diálogo, muchas escuelas aplican castigos a los conflictos estudiantiles. Esto no solo 

mantiene limita las habilidades democráticas, sino que mantiene los niveles de violencia, 

disminuyendo el respeto, la comprensión y la colaboración. Al respecto, Paz (2018) menciona 

que, (…) la ausencia de programas de justicia restaurativa en las escuelas peruanas contribuye 

a la perpetuación de la violencia y dificulta un espacio de paz entre los miembros. 

Estas problemáticas tienen un impacto directo en la participación democrática y la 

competencia convive; los escolares que no participan activamente en la vida escolar o que 

sufren violencia o exclusión tienen menos oportunidades para fortalecer actitudes para 

conducirse en una sociedad, gestión desacuerdos de manera pacífica, democrática, respetando 

los derechos del prójimo. El Ministerio de Educación (2017) señala que (…) la competencia 

Convive y participa democráticamente [CCPD] es fundamental para formar personas 

comprometidas y responsables con la sociedad, pero su desarrollo se ve obstaculizado por la 

ausencia de un entorno participativo y seguro. 

De la misma manera, resulta necesario la implementación de programas que gestionen 

el conflicto en un espacio de convivencia armoniosa y pacífica entre los agentes educativos que 

se funde en la involucración voluntaria y participativa de sus integrantes; y que promueva desde 

muy temprana edad una cultura de paz. 

Rojo-Guillamón y Prieto (2022) en su investigación realizada en sobre la convivencia, 

el conflicto y la mediación escolar en escolares españoles del nivel secundaria determinaron 

que los conflictos más recurrentes son los intercambios de asientos, los insultos entre 

compañeros y profesores, además de destrozos de materiales.  

Por su parte, Ramón (2020) refiere que los conflictos escolares más recurrentes en 

ecuatorianos con edad adolescente en los colegios de la ciudad de Machala se caracterizan por 

el ausentismo (62,2%) y conductas disruptivas como irrespeto a la figura del profesor (4,3%), 

indisciplina en clase (79%), violencia física (78,7%), violencia psicológica entre compañeros 

(87.7%), incumplimiento a las normas de convivencia (62,5%), daños a la infraestructura 

(67,1%), así como falta de comunicación entre los agentes educativos (56,7%). 

En el Perú, Chinchay (2022), reporta 1,700 casos de acoso escolar o bullying en lo que 

va del dos mil veintidós. Situación que se agravó al cierre del año escolar, reportándose 2,500 

casos de bullying, la cifra más alta en 9 años, según informa Morales (diciembre 22, 2022).  

De lo expuesto se evidencia una problemática común en las escuelas, la violencia, que 

es producida muchas veces por la gestión inadecuada del conflicto. En ese sentido, se justifica 

una intervención a través de programas que promuevan una justicia de paz.  
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Al respecto, Montaño (2020) expresa que existe una oportunidad que se debe 

aprovechar en los conflictos entre escolares y cómo impacta en la formación de relaciones de 

convivencia que brinden un marco reflexivo para abordar constructivamente los conflictos 

escolares y cambiar las prácticas cotidianas que se anticipan a los conflictos para prevenir o 

incidir en procesos saludables de desarrollo personal. 

Sobre el particular, se tiene que existen políticas de responsabilidad social en algunas 

entidades públicas como el Poder Judicial del Perú, donde se busca fomentar una cultura de 

paz en las escuelas. Este es un programa que se sustenta en el Protocolo de Justicia de Paz 

Escolar aprobado mediante Resolución Administrativa N°200-2016-CE-PJ, de fecha diez de 

agosto de dos mil dieciséis. Así tenemos, que, en la ciudad de Chiclayo, la Corte Superior de 

Justicia de Lambayeque, tomó juramento a más de 350 escolares que asumirán la función de 

jueces de paz escolar en dicha región. (Poder Judicial, 2023).  

No obstante, dicho esfuerzo a nuestra consideración resulta insuficiente, dado que solo 

busca promover la elección de jueces de paz escolar como un acto protocolar, sin un debido 

seguimiento, encargando a las instituciones educativas el cumplimiento de sus fines que 

muchas veces se abandona por decidía. No existe un consolidado de casos resueltos, un reporte 

de materias frecuentes sometido a su jurisdicción, tampoco se indican los mecanismos 

recurrentes usados para resolver las controversias, ni cuantos actos conciliatorios lograron 

ejecutarse.  

En consecuencia, no existe una evaluación sobre la influencia de dicho programa en los 

estudiantes, pues no se tiene certeza de que el mismo cumpla con sus objetivos.  Lo cierto es, 

que se debe mejorar y además proponer nuevas iniciativas pues todo esfuerzo encaminado a la 

formación escolar será siempre insuficiente dada su importancia. En ese sentido, en la presente 

investigación se propondrá un Programa de Justicia Escolar que considere estas omisiones y 

que influya en la CCPD del área de educación cívica, crecimiento personal y ciudadanía en los 

estudiantes del tercero de secundaria del Colegio Particular Reina del Santísimo Rosario, 

Chincha, Ica. 

Por tales consideraciones nos propusimos estudiar: ¿Cuál es la influencia del Programa 

Justicia de Paz Escolar en el fortalecimiento de la competencia convive y participa 

democráticamente de los estudiantes del tercero de secundaria del Colegio Particular Reina del 

Santísimo Rosario, Chincha, Ica, 2023?  y de manera especifica: 1. ¿Cuál es la influencia del 

Programa Justicia de Paz Escolar en el fortalecimiento de la capacidad interactúa con todas las 

personas en el Colegio Particular Reina del Santísimo Rosario, Chincha, Ica, 2023?; 2. ¿Cuál 

es la influencia del Programa Justicia de Paz Escolar en el fortalecimiento de la capacidad 
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construye y asume acuerdos y normas en el Colegio Particular Reina del Santísimo Rosario, 

Chincha, Ica, 2023?; 3. ¿Cuál es la influencia del Programa Justicia de Paz Escolar en el 

fortalecimiento de la capacidad maneja conflictos de manera constructiva en el Colegio 

Particular Reina del Santísimo Rosario, Chincha, Ica, 2023?; 4. ¿Cuál es la influencia del 

Programa Justicia de Paz Escolar en el fortalecimiento de la capacidad delibera sobre asuntos 

públicos en el Colegio Particular Reina del Santísimo Rosario, Chincha, Ica, 2023?; y 5. ¿Cuál 

es la influencia del Programa Justicia de Paz Escolar en el fortalecimiento de la capacidad, 

participa en acciones que promueven el bienestar común, en el Colegio Particular Reina del 

Santísimo Rosario, Chincha, Ica, 2023?. 

Siendo así, esta investigación se justicia teóricamente, pues permitirá reforzar la teoría 

de conflicto social contemporáneo de Becerra y la teoría de educación para la paz de Galtung, 

además porque contribuirá a la construcción de nuevos conocimientos a partir de interacción 

de ambas variables. 

Metodológicamente se justifica porque servirá como referente para otras 

investigaciones sobre la materia, que presenten una problemática similar, puesto que se ha 

considerado un instrumento que permita medir ambas variables, de acuerdo a la 

operacionalización de cada una de ellas y considerando sus dimensiones e indicadores. 

Además, aporta en nuevos métodos y estrategias para aplicar programas y sesiones para el 

crecimiento personal, formación cívica y ciudadanía. 

de aprendizaje en el área de Desarrollo personal, ciudadanía y cívica en escolares del 

nivel secundario, que servirá como modelos en todas las áreas que requieran aplicar programas 

similares de aprendizaje y de evaluación.  

Asimismo, desde una perspectiva práctica, evidencia la construcción de un aporte 

construido bajo una teoría solidad que permitió disminuir los niveles de violencia escolar a 

través de la comunicación asertiva y la conciliación como alternativa de solución de 

controversias.  

En ese sentido, como objetivo general nos propusimos determinar la influencia del 

Programa Justicia de Paz Escolar en el fortalecimiento de la competencia convive y participa 

democráticamente de los estudiantes del tercero de secundaria del Colegio Particular Reina del 

Santísimo Rosario, Chincha, Ica, 2023; y como objetivos específicos, primero, identificar la 

influencia del Programa Justicia de Paz Escolar en el fortalecimiento de la capacidad interactúa 

con todas las personas de los estudiantes del tercero de secundaria del Colegio Particular Reina 

del Santísimo Rosario, Chincha, Ica, 2023; segundo, identificar la influencia del Programa 

Justicia de Paz Escolar en el fortalecimiento de la capacidad construye y asume acuerdos y 
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normas de los estudiantes del tercero de secundaria del Colegio Particular Reina del Santísimo 

Rosario, Chincha, Ica, 2023; tercero, identificar la influencia del Programa Justicia de Paz 

Escolar en el fortalecimiento de la capacidad maneja conflictos de manera constructiva de los 

estudiantes del tercero de secundaria del Colegio Particular Reina del Santísimo Rosario, 

Chincha, Ica, 2023; cuarto, identificar la influencia del Programa Justicia de Paz Escolar en el 

fortalecimiento de la capacidad delibera sobre asuntos públicos de los estudiantes del tercero 

de secundaria del Colegio Particular Reina del Santísimo Rosario, Chincha, Ica, 2023; y 

finalmente, quinto, identificar la influencia del Programa Justicia de Paz Escolar en el 

fortalecimiento de la capacidad, participa en acciones que promueven el bienestar común, de 

los estudiantes del tercero de secundaria del Colegio Particular Reina del Santísimo Rosario, 

Chincha, Ica, 2023. 

Como hipótesis general se planteó que, el Programa Justicia de Paz Escolar influye 

positivamente en el fortalecimiento de la competencia convive y participa democráticamente 

de los estudiantes del tercero de secundaria del Colegio Particular Reina del Santísimo Rosario, 

Chincha, Ica, 2023; y como hipótesis específicas: 1. El Programa Justicia de Paz Escolar influye 

positivamente en el fortalecimiento de la capacidad interactúa con todas las personas de los 

estudiantes del tercero de secundaria del Colegio Particular Reina del Santísimo Rosario, 

Chincha, Ica, 2023; 2. El Programa Justicia de Paz Escolar influye positivamente en el 

fortalecimiento de la capacidad construye y asume acuerdos y normas de los estudiantes del 

tercero de secundaria del Colegio Particular Reina del Santísimo Rosario, Chincha, Ica, 2023; 

3. El Programa Justicia de Paz Escolar influye positivamente en el fortalecimiento de la 

capacidad maneja conflictos de manera constructiva de los estudiantes del tercero de secundaria 

del Colegio Particular Reina del Santísimo Rosario, Chincha, Ica, 2023; 4. El Programa Justicia 

de Paz Escolar influye positivamente en el fortalecimiento de la capacidad delibera sobre 

asuntos públicos de los estudiantes del tercero de secundaria del Colegio Particular Reina del 

Santísimo Rosario, Chincha, Ica, 2023; y 5. El Programa Justicia de Paz Escolar influye 

positivamente en el fortalecimiento de la capacidad participa en acciones que promueven el 

bienestar común, de los estudiantes del tercero de secundaria del Colegio Particular Reina del 

Santísimo Rosario, Chincha, Ica, 2023.  

Por otro lado, los estudios previos de carácter internacional, se encuentra el estudio 

desarrollado en Ecuador, Colquichagua et al. (2024) analizó el Win y su impacto en la 

competencia de convive en escolares de secundaria, planteó como objetivo determinar la 

influencia del Win sobre la competencia de convive; la investigación se enfocó en un analisis  

cuasiexperimental, positivista; la población fueron 69 escolares; evidenciando que el programa 
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se genero efectos significativos sobre la variable depentiende. 

En cuanto a estudios nacionales, Ledesma (2024),  investigó un programa para 

fortalecer las competencia convive en escolares de secundaría de la ciudad de Tacna; el objetivo 

demostrar los efectos que puede generar el programa; para lo cual empleo un estudio 

cuasiexperimental, cuantitativo-transversal; la población fueron 23 escolares en los grupos de 

control-experimental; concluyendo que luego de aplicar el estimulo el porcentaje disminuyó de 

73% a 30% en el proceso; sin embargo, existió un aumento de 40% en nivel logrado; el estudió 

demostró que el programa generó diferencias altamente significativas. 

Juro (2023), analizó las prácticas ciudadanas para la participación democratica y la 

competencia convive; el objetivo fue analizar los efectos de las prácticas sobre la variable 

dependiente; el estudio planteó una perspectiva cuasiexperimental, cuantitativo-transversal; la 

muestra fueron 25 escolares en el grupo experimental y 23 en el control; los hallazgos 

demostraron que las prácticas ciudadanas si generaron efectos significativos sobre la 

participación democratica y la competencia convive; despues de haber desarrollar 10 sesiones. 

Campos (2020), investigó un programa de responsabilidad en la participación 

democrática y la competencia convive en un centro educativo de Chimbote; el objetivo fue 

determinar si el programa puede generar efectos positivos sobre la variable dependiente; la 

metodología empleada fue positivista, cuasiexperimental-transversal; la muestra fueron 32 

escolares del nivel secundario, los hallazgos evidencian que en el grupo donde se aplicó el 

estímulo obtuvo un 63% en la categoría logro previsto y un 30% en la categoría proceso; 

evidenciando que el aporte práctico ha generado cambios significativos en la variable 

dependiente. 

Terrazos (2021), analizó el programa resolviendo problemas y participación 

democrática y la competencia convive; el objetivo fue evidenciar los efectos del programa 

sobre la variable dependiente; la metodología se planteó como una investigación positivista, 

cuasiexperimental-transversal; mostrando una población de 70 escolares, divididos en grupos 

iguales en los grupos tanto de control como donde se aplicó el experimento. En conclusión, se 

logró corroborar que el programa si realizó cambios relevantes en las variables dependientes, 

en el grupo experimental luego de aplicar el estímulo, se generó un 66,7% en el nivel logro 

destacado. 

Dentro del marco teórico se consideró la definición de las variables de estudio y el 

desarrollo de las dimensiones e indicadores que involucra. 

Sobre la primera variable, Enaigbe y Igbinoghene (2016), expresan que, la cultura de 

paz está inmersa en un espacio de relaciones interpersonales, socialización, en donde empieza 
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a crecer un ambiente de actitudes, valores, destrezas y formas de conducirse en la sociedad. 

Este sistema debe reflejar el respeto a: la vida, al prójimo, dignidad y al medio ambiente, este 

a su vez debe rechazar todo tipo de violencia.   

Según Rojas (2018), la cultura de paz se fortalece en tiempo prologado y prudente, en 

ella se han establecido principios morales y éticos que son reconocidos universalmente, que 

buscan sembrar la paz en la humanidad. El desarrollo de la cultura de paz se sustenta en valores 

establecidos en la Carta de la Organización de las Naciones Unidas. Asimismo, menciona que 

un objetivo relevante para la educación es fomentar la formación ciudadana para este mundo 

de cambios, tanto en el campo político como económico.  

La dimensión correspondiente es la promoción de la cultura de paz en las Escuelas y 

esta tiene 2 indicadores, los cuales son, la conciliación como forma de gestionar el conflictos y 

la comunicación asertiva como habilidad social.  

Sobre la comunicación asertiva como habilidad social, Caridad et al. (2017) mencionan 

que la palabra asertividad proviene del latín assertus el cual significa veracidad o individuo 

asertivo. Ugalde y Canales (2016), definen el asertividad como la habilidad de expresar ideas, 

sentimientos y percepciones solo cuando la circunstancia lo amerita.   

Sims (2016), la define como aquella comunicación que permite la expresión de 

pensamientos de forma honesta, correcta y directa, también afirma que se considera a una 

persona asertiva a la que posee habilidades personales e interpersonales para la exteriorización 

de sentimientos, ideas y opiniones. Kurniawati y Rahadianty (2021), refiere que la 

comunicación asertiva es la predisposición que tienen las personas de manera positiva en el 

momento que iniciar un acercamiento, además, de brindar opiniones y puntos de vista sin 

necesidad de llegar a enfrentamiento o reproches. 

Postolatti (2017) menciona que la comunicación asertiva presenta las siguientes 

características: claridad, articulación, localización, postura corporal, gesticulación y 

reciprocidad. 

Inenka Business School (2019), menciona que existen tres tipos de comunicación 

asertiva: La comunicación verbal, que se refiere a la transmisión vía oral del mensaje, 

específicamente, las palabras escogidas como también la forma de crear oraciones y frases: la 

comunicación no verbal, que se puede definir como todo lo relacionado a la postura del cuerpo, 

los gestos y localización del acto comunicativo; y la comunicación Paraverbal, que hace 

mención a la manera como se envia el mensaje, tales como el ritmo, la voz y la articulación.  

Deltsidou y McKellar (2016) mencionan que existen ciertas ventajas de comunicarse 

asertivamente: Ayuda a sentrise bien con uno mismo y con los demás, conduce al desarrollo 
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del respeto hacia los demás, minimiza lastimar y agobiar a los demás, protege del 

aprovechamiento de terceros, permite la toma de decisiones y elegir con libertad. 

En relación a la conciliación como mecanismo de solución de conflictos, Lechuga 

(2018), menciona que, por lo general, los procesos oficiales de administración judicial son muy 

burocráticos, además, son trámites de difícil comprensión, engorrosos y de altos costos. Esto 

ha sentado los cimientos para la aparición de procesos alternativos de solución de conflictos 

como es el caso de la conciliación. Estos mecanismos están dentro de la línea de Cultura de 

Paz, ya que su objetivo es la solución de conflictos de manera pacífica.  

El Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, (2020), define a la conciliación como 

una forma de resolución de problemas en el cual participan dos agentes conciliantes y un 

mediador llamado conciliador. Este último se encarga de facilitar la comunicación entre ambas 

partes con el fin de superar discrepancias y llegar a un acuerdo común. Al final del proceso se 

suscribe un Acta de Conciliación.  

Arboleda y Garcés (2017) mencionan que el conciliador debe reunir un perfil que se 

base en la ética y moral, ya que este debe ser imparcial al momento de realizar el acto 

conciliatorio. El conciliador de tener una mente preparada, responsable y abierta y tener 

habilidades que le permitan manejar todo tipo de problemas. Asimismo, el MINJUS (2020), 

define al conciliador como una persona que está capacitada y acreditada para realizar el acto 

conciliatorio. Cabe resaltar, que el conciliador debe desarrollar su función de forma imparcial 

y neutral.   A su vez, es importante la definición de la palabra conflicto, ya que el tema la 

conciliación gira en torno a ello. Según Waldorf (2019), un conflicto es un desacuerdo en el 

cual una de las partes considera que se le ha limitado un derecho. Asimismo, Barrios (2016) 

considera que el conflicto es un choque de fuerzas que tienen valor similar.   

En relación a la segunda variable, es menester empezar definiendo qué es una 

competencia, al respecto se tiene que, es facultad que tienen todos los ser humanos de utilizar 

y combinar una serie de habilidades que de manera ordenada y sistematiza busca alcanzar una 

meta establecida de manera realista y retadora, mostrando una actitud asertiva y con capacidad 

moral. Una persona competente comprende el contexto que debe enfrentar y evalúa las 

opciones que tiene para dar soluciones. Esto implica identificar las habilidades y conocimientos 

con los que cuenta o que tiene a su disposición en su entorno, analizar las opciones más 

adecuadas al contexto y sus objetivos, y finalmente tomar una decisión específica y aplicar la 

fórmula. (MINEDU, 2016). 

Sobre las competencias del Área de cívica, ciudadanía y desarrollo individual (DPCC), 

Se sabe que en la actualidad, la persona se encuentra en un contexto de cambios permanentes 
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y continuos, donde a menudo surgen nuevos desafíos y se ofrecen opciones para el progreso 

personal y colectivo. En la misma línea de pensamiento, es fundamental que el ser humano se 

identifica como una persona que se construyen a sí mismos (identidad) y lo hacen a través de 

la interacción con los demás a lo largo de su vida. Además, es esencial que se reconozcan como 

personas con obligaciones y deberes, lo que ayudará a construir un Estado social y democrático 

de Derecho. (MINEDU). 

A fin de alcanzar el perfil de egreso en los educandos es menester el perfeccionamiento 

de diversas competencias. Siendo así, el MINEDU por intermedio de los enfoques de desarrollo 

personal y ciudadanía activa, en el área de DPCC, se encarga de promocionar y fomentar que 

los alumnos alcancen las competencias que a continuación se precisan: 1) Construye su 

identidad; y 2) Convive y participa democráticamente. Ahora bien, es pertinente mencionar que 

cada una de estas competencias viene asistida de “estándares de aprendizaje” las mismas que 

son definidas como guías para la evaluación de carácter formativa de las competencias, además 

detallan sus niveles de avance, esto es, desde el comienzo hasta lo último de la etapa escolar, y 

también especifican el nivel anhelado de los estudiantes al finalizar cada ciclo de estudios 

(MINEDU). 

Dicho esto, por la CCPD, la cual constituye variable del presente estudio, el educando 

logra interrelacionarse con otras personas, siempre con justicia y equidad, reconociendo que 

todos somos iguales, y que, por tanto, contamos con los mismos derechos, deberes y 

responsabilidades. Demuestra tolerancia e interés por conocer las diversas manifestaciones 

culturales, respetando siempre las diferencias. Asimismo, sienta una determinada postura frente 

asuntos que le atañen en su condición de ciudadano y contribuye en el logro del bien común, 

fomentando la institucionalidad, promocionando y respetando los principios democráticos y la 

defensa de los derechos del hombre y del ciudadano. (MINEDU, 2016). 

Al respecto, resulta necesario precisar que las capacidades, son instrumentos para 

desenvolverse de manera competente en un contexto determinado. Estos recursos o 

instrumentos son habilidades, actitudes y conocimientos que los educandos disponen para 

enfrentar una determinada situación (MINEDU, 2016). 

Las dimensiones de esta variable son: Capacidad de relacionarse con todas las personas, 

hace referencia en que el o la estudiante reconoce que todos los seres humanos como iguales y 

valiosas, que cuentan con las mismas obligaciones, responsabilidad, derechos y deberes; 

asimismo muestra empatía por el otro, reconoce la diversidad y se enrique de ellas sin hacer 

diferencias. Enfrenta cualquier forma de discriminación y discierne de manera constante y 

minuciosa situaciones que afectan la institucionalidad y la convivencia pacífica y democrática 
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(MINEDU, 2016). 

Capacidad Construye y normas y acuerdos con la que se busca que los escolares 

participen activamente en la dación de normas, las interprete a la luz del bien común y los 

valores que la fundamentan, y sobre todo las cumpla, identificando su valor para el logro de 

una convivencia sana y pacífica; en tal sentido, el estudiante cuenta con información relevante 

y conceptos relacionados a valores tales como, equidad, respeto y libertad, haciendo uso de los 

principios de sustentan el sistema democrático (MINEDU, 2016). 

Capacidad Maneja conflictos de manera constructiva está enfocada a que los escolares 

puedan conducirse de manera asertiva y colocándose en el lugar de las demás personas, 

poniendo en práctica estrategias a fin de solucionar contiendas de forma simple, rápida, pacífica 

y creativa, fomentando la construcción de sociedades donde se respeten los principios 

democráticos, entendiendo que los conflictos son inherentes o innatos a la naturaleza de las 

personas en sociedad y desarrolla criterios lógicos para evaluar situaciones concretas 

(MINEDU, 2016). 

Capacidad Delibera sobre asuntos públicos, busca que los escolares puedan reflexionar 

y dialogar sobre asuntos que involucren a toda la colectividad, donde se expongan criterios 

diversos y se busque llegar a acuerdos orientados al bienestar general. Se pretende que el 

estudiante construya su propio criterio sobre dichos asuntos, basándose en fundamentos 

razonables y que versen sobre fortalecimiento de las instituciones, el Estado social y 

democrático y los valores que lo inspiran; asimismo, valorar y contraponer los diversos criterios 

(MINEDU, 2016). Capacidad Participa en acciones que generan el bien para todos, pretende 

que los escolares alcancen la forma de plantear y administrar acciones que influyan en el 

bienestar general, la defensa y promoción de los derechos del ser humano, en un espacio escolar 

como en los demás ámbitos donde se desarrolle. Para tal fin, hace uso de canales y mecanismos 

de participación democrática existes en nuestro ordenamiento jurídico (MINEDU, 2016). 

Ahora bien, entre las teóricas que sustentan las variables materia de estudio, en 

específico, la variable justicia de paz escolar, tenemos:  

Teoría de la Paz Positiva – Negativa de Johan Galtung, la cual se sustenta en una 

perspectiva que el hombre tiene la habilidad de mantener la paz; esto permite que la humanidad 

observe una antropología que tiene fe en el hombre, en los métodos pacíficos para resolver 

controversias, en la búsqueda de sostener y crear un ambiente de paz y en el crecimiento de la 

moral social. Sin embargo, esta teoría reconoce dos facetas del conflicto: crisis y oportunidad. 

Además, afirma que los conflictos son inherentes y naturales y que no se pueden resolver si no 

se comprenden de manera integral. (Álvarez y Pérez, 2019). 
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Teoría de Paz imperfeta de Francisco Muñoz, la cual refiere que, las vivencias donde 

hubo paz deben se registradas, contadas, revividas y compartidas con generaciones para 

continuar con un ambiente de paz; en otras palabras, implica revivir la historia y enseñar las 

formas en que se resolvieron los conflictos en un espacio y tiempo específicos; los conflictos 

son el motor de la sociedad. En resumen, la teoría de la paz imperfecta se percibe como algo 

en constante evolución debido a la dinámica humana.  

Teoría de Paz Neutra de Francisco Jiménez Bautista, se sustenta en extinguir conductas 

violentas culturales que protege a las acciones agresivas en una esfera estructural directa.  La 

cultura de paz reconoce los conflictos, pero rechaza la violencia. Busca gestionar controversias, 

punto de vistas diferentes mediante acuerdos, dialogo y protegiendo los derechos de los 

involucrados en la solución. Esta teoría se basa en el método dialógico, donde el lenguaje es el 

medio por el cual las personas interactúan; las palabras que transmiten percepciones, 

sentimientos, emociones, son los elementos clave de la transformación mediadora del conflicto.  

Teoría de la paz y el medio ambiente, la misma que surge de la necesidad de relacionar 

la paz en términos de personalidad, institucionalidad y medio ambiente para observar que los 

daños al medio ambiente han sido en gran medida causados por la elección libre y voluntaria 

del hombre en la búsqueda de sus intereses egoístas. Es importante considerar la conflictividad 

desde una perspectiva no solo antropocéntrica sino también biométrica, ya que nuestras 

elecciones tienen un impacto en el mundo natural.  

Teoría de conflicto social contemporáneo de Lopera Becerra, a la cual no adherimos en 

la presente investigación. Esta teoría define el conflicto como una expresión natural que surge 

de las conexiones sociales en los espacios culturales, emocionales, históricos en un espacio y 

tiempo; la educación va permitir que con capacidad se pueda transformar una controversia o 

conflicto, viendo el lado positivo y rescatando aquellos aspectos que permite al ser humano 

subir de nivel emocional para establecer acuerdos que lleven a la paz (Álvarez y Pérez, 2019). 

Por su parte, la CCPD, segunda variable de la presente investigación se fundamenta en 

diversas teorías educativas y sociales que buscan formar ciudadanos responsables, empáticos y 

participativos. Entre las teorías que sustentan esta competencia tenemos las siguientes: 

Teoría de la Educación Democrática (Dewey, 1916), la cual aporta la gran 

responsabilidad de la educación para genera cambios de perspectivas en el ser humano para 

involucrarse de manera voluntaria y con energía en un espacio social demócrata, generando 

colaboración, conexión y vínculos que le permitan llegar a gestionar controversias y buscar 

acuerdos sólidos. 
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Teoría del Aprendizaje Social (Bandura 1977), precisa que el ser humano aprende 

comportamientos y normas sociales observando e imitando modelos. Esta es la base de la 

CCPD. Observando a sus maestros y compañeros, los escolares aprenden sobre las 

interacciones sociales, pero con normas claras y acciones escolares democrática en el aula. 

Teoría del Constructivismo Social (Vygotsky, 1978), cuyo autor enfatiza que la 

interacción interpersonal es relevante en la construcción de nuevo conocimiento. El aprendizaje 

se construye mediante el trabajo cooperativo, lo que es fundamental para la convivencia y la 

participación democrática, según su teoría. 

Teoría del Aprendizaje Cooperativo (Johnson y Johnson, 1994), fomenta el trabajo en 

equipo entre escolares para lograr metas compartidas. El desarrollo de actitudes interpersonales 

y de acciones cooperativas, que son esenciales para la convivencia democrática, se fomenta 

con este método. 

Teoría de Educación para la Paz (Galtung, 1996), la cual tiene como objetivo enseñar a 

los escolares las habilidades necesarias para vivir en armonía y resolver conflictos de manera 

pacífica. Promueve una cultura de respeto, tolerancia y discusión, que son fundamentales para 

la participación democrática. 

Teoría Humanista (Maslow,1943 y Rogers, 1969), cuyos autores enfatizan la 

importancia del desarrollo integral del individuo, que incluye aspectos como la 

autorrealización, la empatía y la autonomía. Estos elementos son cruciales para conseguir 

interacciones sociales saludables con participación democrática exitosa. 

Teoría del Desarrollo Moral (Kohlberg, 1981), la cual explica cómo las personas 

adquieren sentidos de justicia y moralidad. La participación democrática y la convivencia 

respetuosa en la sociedad dependen de este desarrollo. 

Teoría de la Educación Cívica (Coleman, 1988), cuyo autor destacó el papel de la 

educación cívica en el crecimiento de personas con conocimiento social y comprometidos. Su 

investigación destaca cómo las instituciones educativas pueden mejorar la participación 

democrática y el comportamiento cívico. Finalmente, esta investigación es importante porque 

aborda los problemas de la participación y relaciones sociales de los escolares de secundaria 

en Perú, los cuales son fundamentales para desarrollar competencias ciudadanas y prevenir la 

violencia y el acoso escolar. Al implementar un programa de justicia de paz escolar, se espera 

construir un espacio escolar respetuoso y seguro, para que los hijos de los ciudadanos creen 

conocimiento y forme sujetos activos y responsables en una sociedad democrática. Esta 

investigación también puede ayudar a crear políticas educativas más inclusivas y efectivas que 

fomenten la paz y la participación en las escuelas. 
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II. METODOLOGÍA 

 

2.1. Enfoque, tipo 

 

El estudio se orientó hacía un enfoque positivista-cuantitativo, mostrando que se buscó 

evidenciar los efectos significativo de un programa, mediante la contrastación de una hipótesis, 

se empleó análisis estadístico para construir resultados, además, se trabajó de lo general hacía 

lo particular (Hernández y Mendoza, 2018). 

En cuanto al tipo de investigación realizada se empleó la aplicada, debido que se inició 

diagnosticando una problemática, para que luego se construya un estímulo fundamentado con 

un marco teórico sólido y científico que puede representar un constructo teórico y genere 

cambio en una variable (Sánchez y Reyes, 2015) en este caso se implementó un programa 

justicia de paz escolar. 

 

2.2. Diseño de investigación  

 

Lo que corresponde al diseño se optó por un causi-experimental, porque se distribuyó 

la población en dos grupos que en un primer momento tenían similares características 

sociodemográficas, sin embargo, luego de la aplicación el grupo experimental, empezó a tener 

cambios significativos y efectos distintos al grupo de control (Hernández y Mendoza, 2018). 

El diseño del estudio fue cuasi experimental con el grupo control y el grupo 

experimental. 

 

2.3. Población, muestra y muestreo 

 

El estudio contó con una población estuvo compuesta por escolares del 3er grado de 

secundaria de una Institución Educativa de la ciudad de Chincha, denominada Reina del 

Santísimo Rosario; para Supo (2018), la población se caracteriza por ser elementos que tiene 

algún en común, aspectos que los une y guardan estricta relación con los constructos teóricos 

que se analizaron. 

En esa misma línea, la muestra, fueron 42 escolares de secundaria que decidieron 

participar de manera voluntaria y que sus apoderados firmaron la autorización, para Carrasco 

(2018), la muestra representa una parte representativa del universo, que en este caso fueron los 

escolares de 3er grado de secundaria; del mismo modo, se empleó un muestreo no 

probabilístico, porque trabajo por conveniencia. 
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2.4. Técnicas e instrumentos de recojo de datos. 

2.4.1. Técnica 

 

Se utilizó la técnica de evaluación mediante prueba pedagógica estructurada, que 

permite medir cuantitativamente los niveles de logro alcanzados en relación con una 

competencia determinada. Esta técnica es compatible con el diseño cuasi experimental, ya 

que permite aplicar un pretest y un postest con base en indicadores definidos del Currículo 

Nacional. Asimismo, se complementó con la observación sistemática, utilizada para 

identificar comportamientos relacionados con la cultura de paz durante la intervención. 

 

2.4.2. Instrumento  

Los instrumentos aplicados fueron: 

Cuestionario para medir la CCPD en la búsqueda del bien común, elaborado por el 

MINEDU y adaptado por Terrazos (2021). Este cuestionario permitió evaluar las 

capacidades que integran dicha competencia, aplicándose como pretest y postest en ambos 

grupos de estudio. 

Lista de cotejo, diseñada para registrar la presencia o ausencia de comportamientos 

clave asociados a la cultura de paz, como la comunicación asertiva y la conciliación, 

observados durante el desarrollo del programa. 

 

 

2.5. Técnicas de procesamiento y análisis de la información 

 

En primer lugar, se precedió a administrar los instrumentos, registrando la información 

numérica, mediante una lista de cotejo fueron organizados y sistematizados en matrices de 

codificación, luego se utilizó el lenguaje de programación R Studio con el cual se realizaron 

operaciones de estadística tanto de tipo inferencial como descriptiva. 

En relación a la normalidad se analizó con la formula Shapiro-Wilk, y al confirmarse la 

distribución normal, se procedió con el uso de formula t de Student para poblaciones 

parejadas. Esta fórmula permitió comparar los puntajes de los test antes de aplicar el estímulo 

y luego de aplicar el estímulo dentro del grupo experimental, a fin de determinar si existían 

diferencias estadísticamente significativas tras la intervención. Además, se analizaron las 

correlaciones con la formula del coeficiente de Pearson, lo cual aportó una visión más integral 
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sobre la relación entre los componentes del constructo teórico estudiado. 

Los hallazgos fueron descriptos en el orden de las hipótesis establecidas, generando 

comparaciones entre el grupo control y el grupo experimental. Asimismo, se elaboraron tablas 

y figuras que sintetizan la evolución de los niveles de logro alcanzados por los escolares, 

permitiendo visualizar de manera clara la efectividad del programa aplicado.  

 

2.6 Aspectos éticos en investigación 

 

En la investigación, se garantizó el cumplimiento riguroso de los principios éticos, 

asegurando la garantía de los derechos de la población; los participantes entregando su 

consentimiento de forma voluntaria y sin coacción; además se explicó los objetivos del estudio; 

aclarando que los datos se manipularían con reserva, confidencialidad y para fines académicos, 

para ellos se emplearía la codificación de los datos. Se tomó especial cuidado en minimizar 

cualquier riesgo potencial, velando siempre por el bienestar psicológico, emocional y físico de 

la población, además se siguió la normativa la Universidad. 
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III. RESULTADOS 

 

Tabla 1 

Tabla de prueba de normalidad  

 

Grupo experimental 

Shapiro-Wilk 

Estadístico gl Sig. 

Pre test ,968 21 ,681 

Post test ,973 21 ,795 

H1: si el Sig.>0.05, por tanto, la distribución de los datos es normal. 

H2: Si el Sig.<0.05, por tanto, la distribución de los datos no es normal. 

 

La Tabla 1, se visualiza las puntaciones del grupo experimental, demostrando que la 

aceptación de hipótesis porque la significancia fue mayor a 0.05, lo que demuestra que los datos 

se distribuyen desde un aspecto normal; lo que evidencia, que para los siguientes análisis se 

debe emplear fórmulas de la estadística paramétrica, en muestras relacionadas. 

 

 

Tabla 2 

Estadísticas de muestras emparejadas 

 

Media N Desv. Desviación Desv. Error promedio 

G.E. Pre Test 30,7143 21 2,95200 ,64418 

Post Test 39,4762 21 3,32594 ,72578 

 

La Tabla 2, se visualiza el promedio del pretest con un 30.7143 y luego de aplicar el 

programa aumentó a 39.4762, demostrando un incremento de 9 puntos en el promedio; 

evidenciado un posible efecto significativo del estimulo aplicado a los escolares del 3er grado 

de secundaria. 
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Tabla 3 

Correlaciones de muestras emparejadas 

 

 N Correlación Sig. 

G.E. Pre Test & Post Test 21 -,271 ,235 

 

En Tabla 3, se visualiza que no existe una asociación significativa en el postest y el 

pretest, evidenciando que las diferencias entre estos momentos no se deben a una regresión 

lineal, sino podría ser posible por la intervención del programa ejecutado. 

 

 

Tabla 4 

Prueba de muestras emparejadas 

 

 Media Desv. 

Desviac

ión 

Desv. 

Error 

promed

io 

95% de intervalo de 

confianza de la 

diferencia 

t gr Sig. 

(bilate

ral) 

Inferior Superior 

G.E

. 

Pre Test – Post 

Test 

-8,76190 5,00904 1,09306 -11,04199 -6,48182 -8,016 20 ,000 

 

En la tabla 4, se visualiza que según la significancia existe un efecto significativo, por 

las diferencias de los promedios del post test y pretest con una diferencia 8.76 puntaje 

promedio. 
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Tabla 5 

Prueba T de Student  

 t gl Sig. (bilateral) 

Diferencia de 

medias 

95% de intervalo de confianza de la 

diferencia 

Inferior Superior 

DIf 8,016 20 ,000 8,76190 6,4818 11,0420 

 

La tabla 5, confirma que la diferencia en las medias fue significativa (t = 8.016, gl = 

20, p < .001), lo cual respalda la efectividad del programa aplicado. La mejora observada no se 

puede atribuir al azar y refuerza la hipótesis de que el programa tuvo un efecto positivo. 

 

Figura 1 

Media del Pre Test en el Grupo experimental. 

 

 

Nota: Procesado por SPSS 
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Figura 2 

Media del Post Test en el Grupo experimental. 

 

 

 

Nota: Procesado por SPSS 

 

Tabla 6 

Prueba de hipótesis  

 

 t gl Sig. (bilateral) 

Diferencia de 

medias 

95% de intervalo de confianza de la 

diferencia 

Inferior Superior 

DIF 8,016 20 ,000 8,76190 6,4818 11,0420 

Significancia o h1: Sig. < 0.05, la propuesta si ha generado un cambio en la variable dependiente. 

Significancia o h2: Sig. >0.05, la propuesta no ha generado un cambio en la variable dependiente. 

 

Conforme a la tabla 6, se acepta la h1: determinando que la propuesta si ha generado 

un cambio en las competencias de los alumnos. Además, que las diferencias de las medias 

obtenidas refuerzan lo mostrado en los histogramas, donde el valor promedio de competencias 

de los alumnos, tras la aplicación de la propuesta, tuvo un incremento de 8.7619.  
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Tabla 7 

Influencia del Programa Justicia de Paz Escolar en el fortalecimiento de la CCPD de los 

estudiantes del tercero de secundaria del Colegio Particular Reina del Santísimo Rosario, 

Chincha, Ica, 2023. 

 

Nivel de logro 
Grupo control Grupo experimental 

Pre test Post test Pre test Post test 

Inicio 29% 19% 38% 0% 

Proceso 71% 81% 62% 52% 

Logro  0% 0% 0% 48% 

Logro destacado 0% 0% 0% 0% 

 

En la tabla 7, se visualizan efectos positivos en el nivel logro, en el grupo experimental, 

luego de la aplicación del estimulo se obtuvo un incremento de 38% y una disminución en el 

nivel inicio, demostrando la efectividad del programa. 

Figura 3 

Nivel del logro obtenido en el Pre y Post Test del Grupo Control y Grupo Experimental. 

 

 

Nota: Procesado por SPSS 
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Tabla 8 

Influencia del Programa Justicia de Paz Escolar en el fortalecimiento de la capacidad 

interactúa con todas las personas de los estudiantes del tercero de secundaria del Colegio 

Particular Reina del Santísimo Rosario, Chincha, Ica, 2023. 

 

Dimensión Nivel de logro 
Grupo control Grupo experimental 

Pre test Post test Pre test Post test 

Interactúa con todas 

las personas 

Inicio 19% 14% 14% 0% 

Proceso 71% 76% 76% 10% 

Logro  10% 10% 10% 67% 

Logro destacado 0% 0% 0% 24% 

  

Conforme a la Tabla 8, se visualiza que en la dimensión 1, han existido cambios 

relevantes, en el grupo experimental, se incrementó el porcentaje en el nivel logro destacado y 

una disminución en el nivel inicio y proceso; evidenciando, la efectividad del programa 

ejecutado. 

 

Tabla 9 

Influencia del Programa Justicia de Paz Escolar en el fortalecimiento de la capacidad 

construye y asume acuerdos y normas de los estudiantes del tercero de secundaria del Colegio 

Particular Reina del Santísimo Rosario, Chincha, Ica, 2023. 

 

Dimensión Nivel de logro 
Grupo control Grupo experimental 

Pre test Post test Pre test Post test 

Construye y asume 

acuerdos y normas. 

Inicio 10% 5% 33% 0% 

Proceso 81% 90% 52% 33% 

Logro  10% 5% 14% 57% 

Logro destacado 0% 0% 0% 10% 

 

En relación a la tabla 9, se visualiza que en la dimensión 2, han existido cambios 

relevantes, en el grupo experimental, se incrementó el porcentaje en el nivel logro destacado 

(10%) y logro (57%) y una disminución en el nivel inicio y proceso; evidenciando, la 

efectividad del programa ejecutado. 
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Tabla 10 

Influencia del Programa Justicia de Paz Escolar en el fortalecimiento de la capacidad maneja 

conflictos de manera constructiva de los estudiantes del tercero de secundaria del Colegio 

Particular Reina del Santísimo Rosario, Chincha, Ica, 2023. 

 

Dimensión Nivel de logro 
Grupo control Grupo experimental  

Pre test  Post test Pre test Post test  

Maneja conflictos de 

manera constructiva. 

Inicio 48% 43% 48% 5% 

Proceso 52% 57% 43% 43% 

Logro  0% 0% 10% 43% 

Logro destacado 0% 0% 0% 10% 

 

En la tabla 10, se visualiza que en la dimensión 3, han existido cambios relevantes, en el grupo 

experimental, se incrementó el porcentaje en el nivel logro destacado (10%) y logro (43%) y 

una disminución en el nivel inicio y proceso; evidenciando, la efectividad del programa 

ejecutado. 

 

Tabla 11 

Influencia del Programa Justicia de Paz Escolar en el fortalecimiento de la capacidad delibera 

sobre asuntos públicos de los estudiantes del tercero de secundaria del Colegio Particular 

Reina del Santísimo Rosario, Chincha, Ica, 2023. 

 

Dimensión Nivel de logro 
Grupo control Grupo experimental 

Pre test Post test Pre test Post test 

Delibera sobre asuntos 

públicos. 

Inicio 24% 14% 19% 5% 

Proceso 71% 86% 71% 43% 

Logro  5% 0% 10% 48% 

Logro destacado 0% 0% 0% 5% 

 

Conforme a la tabla 11, se visualiza que en la dimensión 4, han existido cambios 

relevantes, en el grupo experimental, se incrementó el porcentaje en el nivel logro destacado 

(5%) y logro (48%) y una disminución en el nivel inicio y proceso; evidenciando, la efectividad 

del programa ejecutado. 
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Tabla 12 

Influencia del Programa Justicia de Paz Escolar en el fortalecimiento de la capacidad, 

participa en acciones que promueven el bienestar común, de los estudiantes del tercero de 

secundaria del Colegio Particular Reina del Santísimo Rosario, Chincha, Ica, 2023. 

 

Dimensión Nivel de logro 
Grupo control Grupo experimental 

Pre test Post test Pre test Post test 

Participa en acciones 

que promueven el 

bienestar común. 

Inicio 19% 24% 33% 5% 

Proceso 76% 71% 57% 48% 

Logro 5% 5% 10% 48% 

Logro destacado 0% 0% 0% 0% 

 

En torno a la tabla 12, se visualiza que en la dimensión 5, han existido cambios 

relevantes, en el grupo experimental, se incrementó el porcentaje en el nivel logro destacado 

(5%) y logro (48%) y una disminución en el nivel inicio y proceso; evidenciando, la efectividad 

del programa ejecutado. 
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IV. DISCUSIÓN 

 

En relación al objetivo general, se confirmó la hipótesis de investigación, ya que los 

estudiantes del grupo experimental mostraron mejoras sustanciales en los niveles de logro, 

mientras que el grupo control apenas presentó variaciones. 

Se identificó que, tras la ejecución del aporte práctico (programa), el 48% de los 

escolares que pertenecían al grupo experimental alcanzó la categoría de Logro; asimismo, se 

redujo a cero el porcentaje de estudiantes en la categoría Inicio. En contraste, el grupo control 

no presentó avances hacia niveles superiores, manteniendo un predominio en la categoría de 

Inicio y Proceso. 

Estos hallazgos coinciden con lo planteado por Galtung (1996) y Muñoz (2001), 

quienes sostienen que los programas educativos orientados a gestión de controversias y a la paz 

fomentan el desarrollo de habilidades cívicas y democráticas, reforzando la convivencia 

escolar. Asimismo, la UNESCO (2023) afirma que el fortalecimiento de competencias 

ciudadanas mediante programas restaurativos genera una influencia relevante en el clima 

escolar y en la participación de los escolares como agentes activos del cambio. 

Estos hallazgos tienen concordancia con los antecedentes internacionales revisados por 

Colquichagua et al. (2024), en Ecuador, concluyeron que el uso del recurso Wix fortaleció la 

competencia ciudadana en escolares del nivel secundario. Aunque el enfoque de su 

intervención fue digital, ambos estudios comparten la implementación de una propuesta 

estructurada y sistemática que favorece el desarrollo de habilidades democráticas. Al igual que 

en esta investigación. 

Asimismo, los hallazgos se relacionan con lo señalado por Rojo-Guillamón y Prieto 

(2022), quienes identificaron, en estudiantes españoles, que los conflictos escolares son 

comunes y que su gestión adecuada puede convertirse en un recurso pedagógico eficaz. En 

nuestro estudio, los hallazgos evidencian que, tras la aplicación del aporte práctico (programa), 

los escolares del grupo experimental adquirieron mayores habilidades para manejar conflictos 

de forma constructiva, lo que refuerza el planteamiento de que la cultura de paz se aprende y 

se ejercita en la práctica. 

En la misma línea, Ramón (2020) evidenció altos niveles de violencia física y 

psicológica entre adolescentes ecuatorianos, lo cual justifica intervenciones como la nuestra. 

Mientras Ramón identificó la problemática, nuestra investigación no solo confirma la 
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existencia de dichas situaciones, sino que además muestra empíricamente que es posible 

mejorar la convivencia mediante un programa educativo intencionado y estructurado como el 

de Justicia de Paz Escolar. 

Respecto a los antecedentes nacionales, los hallazgos guardan estrecha relación con lo 

reportado por Ledesma (2024) en Tacna, quien aplicó el programa APCE y logró aumentar 

significativamente el número de estudiantes en nivel de Logro, con una disminución clara en 

los niveles de Proceso e Inicio. En nuestro caso, se obtuvo un efecto similar: se redujo los 

indicadores en los escolares en la categoría baja y aumentó la proporción en las categorías 

superiores, especialmente en las capacidades de participación y construcción de acuerdos. 

De igual modo, la investigación de Juro (2023) en Abancay demostró que los talleres 

de buenas prácticas ciudadanas tuvieron un efecto significativo sobre la competencia 

ciudadana. La diferencia con nuestro estudio radica en que, mientras Juro centró su 

intervención en primeros grados de secundaria, nuestra propuesta se aplicó en tercero de 

secundaria, logrando también resultados estadísticamente significativos. Esta comparación 

muestra que el fortalecimiento de la competencia puede lograrse en distintos niveles educativos 

si se diseñan adecuadamente las estrategias de intervención. 

También encontramos coincidencias con el trabajo de Terrazos (2021), quien en Jauja 

aplicó un programa de resolución de problemas sociales con escolares del cuarto grado de 

secundaria. Terrazos evidenció un salto notable en los niveles de logro, de forma semejante a 

lo hallado en nuestro grupo experimental, lo que refuerza la hipótesis de que los programas con 

enfoque de justicia restaurativa inciden positivamente en la ciudadanía escolar. 

Campos (2020), en Chimbote, mediante talleres de responsabilidad, reportó un cambio 

significativo en los niveles de competencia ciudadana. Nuestra investigación se alinea con estos 

resultados al demostrar que, en contextos escolares peruanos, la formación en cultura de paz y 

convivencia democrática sí produce cambios medibles y sostenibles. 

En conjunto, los antecedentes revisados y los hallazgos en este estudio confirman que 

los programas educativos orientados a la convivencia y la participación democrática son 

efectivos. La presente tesis no solo valida esta hipótesis, sino que además aporta un nuevo 

modelo contextualizado —el Programa Justicia de Paz Escolar— que puede ser replicado y 

perfeccionado en otras realidades escolares del país. 

Ahora bien, sobre el primer objetivo específico 1, se encontró, la aceptación de la 

hipótesis, puesto que los hallazgos obtenidos evidencian la influencia positiva de dicho 
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programa en la dimensión – capacidad, interactúa con todas las personas en los escolares del 

tercer grado de secundaria del Colegio Particular Reina del Santísimo Rosario, Chincha, Ica. 

En la dimensión interactúa con todas las personas, los estudiantes del grupo 

experimental también evidenciaron avances importantes. El nivel Logro destacado, que no 

estuvo presente en el pre test, alcanzó el 24% en el post test, y el 67% se ubicó en el nivel de 

Logro. Estos hallazgos muestran cambios significativos en la capacidad de establecer 

relaciones respetuosas y empáticas, en concordancia con lo sostenido por el MINEDU (2022), 

que resalta que las habilidades interpersonales son clave para la convivencia armónica dentro 

del entorno educativo. 

Esto es coherente con la Teoría del Aprendizaje Social de Bandura (1977), que plantea 

que los comportamientos prosociales se aprenden mediante la observación e imitación de 

modelos, los cuales fueron promovidos durante la ejecución del programa. Además, autores 

como Caridad et al. (2017) destacan que el desarrollo de la comunicación asertiva permite 

mejorar las relaciones interpersonales en contextos escolares diversos. 

En relación al segundo objetivo específico 2, se encontró, la aceptación de la hipótesis, 

puesto que los hallazgos evidencian la influencia positiva de dicho programa en la dimensión 

– capacidad, construye y asume acuerdos y normas en los escolares del tercer grado de 

secundaria del Colegio Particular Reina del Santísimo Rosario, Chincha, Ica. 

La dimensión Construye y asume acuerdos y normas mostró un progreso considerable 

en el grupo experimental. El porcentaje de escolares en la categoría Inicio disminuyó de 33% 

a 0%, y los niveles Logro y Logro destacado se incrementaron notablemente, alcanzando el 

57% y el 10% respectivamente en el post test. En el grupo control, los cambios fueron poco 

relevantes: el nivel Proceso aumentó del 81% al 90%, y los niveles superiores se mantuvieron 

en proporciones bajas, sin presencia de escolares en la categoría Logro destacado. Estos 

resultados permiten afirmar que aporte práctico (programa) tuvo cambios favorables en la 

mejora de esta capacidad en los estudiantes del grupo experimental. 

Este hallazgo concuerda con lo señalado por Dewey (1916), quien plantea que la 

escuela es un espacio de socialización en el cual los estudiantes aprenden a negociar, establecer 

y respetar normas colectivas, fortaleciendo así su conciencia ciudadana. Según el MINEDU 

(2016), esta capacidad es fundamental para construir una convivencia democrática basada en 

el respeto mutuo, la equidad y la justicia. 
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En cuanto al tercer objetivo específico 3, se encontró, la aceptación de la hipótesis, 

puesto que los hallazgos evidencian la influencia positiva de dicho programa en la dimensión 

– capacidad, Maneja conflictos de manera constructiva en los estudiantes del tercer grado de 

secundaria del Colegio Particular Reina del Santísimo Rosario, Chincha, Ica. 

En relación a la dimensión Maneja conflictos de manera constructiva, los resultados 

demuestran que el programa fue efectivo para desarrollar habilidades de resolución pacífica de 

conflictos. El aumento en las categorías Logro y Logro destacado (43% y 10%, 

respectivamente) confirma que los estudiantes aprendieron a abordar los desacuerdos con 

actitudes dialogantes y conciliadoras, tal como lo proponen la UNESCO (2023), para quienes 

la educación para la paz debe centrarse en el manejo positivo de los conflictos. 

Estos resultados reflejan la eficacia del programa en la enseñanza de estrategias de 

resolución pacífica de conflictos, en línea con la Teoría del Conflicto Social Contemporáneo 

de Lopera Becerra (2019), que propone una visión formativa del conflicto como oportunidad 

para el aprendizaje ético y la cohesión social. Asimismo, Waldorf (2019) sostiene que la gestión 

adecuada de conflictos en la escuela previene la violencia estructural y promueve relaciones 

basadas en el respeto y la empatía. 

Respecto al cuarto objetivo específico 4, se encontró, la aceptación de la hipótesis, 

puesto que los hallazgos evidencian la influencia positiva de dicho programa en la dimensión 

– capacidad, Delibera sobre asuntos públicos en los escolares del tercer grado de secundaria 

del Colegio Particular Reina del Santísimo Rosario, Chincha, Ica. 

Del mismo modo, la dimensión Delibera sobre asuntos públicos evidencia una 

evolución significativa. La capacidad de argumentar, escuchar y consensuar se fortaleció, 

alcanzando un 48% en la categoría Logro y un 5% en Logro destacado. Estos resultados 

respaldan las teorías de la UNESCO (2023), que plantea que la deliberación es una base 

esencial de la democracia, y que su aprendizaje debe promoverse desde la educación básica. 

Esto reafirma lo planteado por Vygotsky (1978) en su teoría del constructivismo social, 

que subraya la importancia del intercambio dialógico en la construcción del conocimiento. 

Además, Coleman (1988) resalta el valor de la educación cívica en la orientación de sujetos 

con criterio y habilidad para involucrarse voluntariamente en la vida democrática. 

Sobre el quinto objetivo específico 5, se encontró, la aceptación de la hipótesis de 

investigación, puesto que los hallazgos evidencian la influencia positiva de dicho programa en 

la dimensión – capacidad, Participa en acciones que promueven el bienestar común en los 
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escolares del tercer grado de secundaria del Colegio Particular Reina del Santísimo Rosario, 

Chincha, Ica. 

En cuanto a la dimensión Participa en acciones que promueven el bienestar común, el 

grupo experimental también mostró avances relevantes. El porcentaje de estudiantes en nivel 

Logro subió a 48% y se redujo drásticamente el nivel Inicio, lo cual refleja una mayor 

disposición a involucrarse en acciones colectivas. Esta mejora concuerda con las 

recomendaciones de la UNESCO (2023), que enfatiza la necesidad de formar ciudadanos 

activos, solidarios y comprometidos con su comunidad. 

Esta mejora coincide con lo planteado por Johnson y Johnson (1994), quienes señalan 

que el trabajo cooperativo fomenta valores de solidaridad y responsabilidad compartida. De 

igual forma, la Teoría del Desarrollo Moral de Kohlberg (1981) sostiene que la participación 

activa en acciones que benefician a la comunidad refuerza el juicio moral y la conducta ética. 

Finalmente, los resultados de la investigación confirman que el Programa Justicia de 

Paz Escolar constituye una estrategia efectiva para promover la convivencia democrática y la 

participación activa en estudiantes de secundaria. Estos resultados no solo validan la propuesta 

educativa diseñada, sino que además contribuyen a la construcción de una cultura de paz dentro 

de las instituciones educativas, tal como lo promueven las políticas de la UNESCO (2019) y el 

MINEDU (2022). 
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V. CONCLUSIONES 

 

Se concluye que el Programa Justicia de Paz Escolar generó cambios relevantes en la  

la competencia Convive y participa democráticamente en los escolares grado de secundaria del 

Colegio Particular Reina del Santísimo Rosario, Chincha, Ica, 2023. Esta intervención permitió 

mejorar y aumentar el nivel de logro y reducir el nivel inicio en los escolares que pertenecían 

al grupo experimental. 

El programa contribuyó significativamente al desarrollo de la capacidad Interactúa con 

todas las personas. Se observó un aumento considerable de estudiantes en los niveles de logro 

superiores, particularmente en Logro y Logro destacado, lo cual refleja un fortalecimiento en 

el reconocimiento de la diversidad, la empatía y el respeto mutuo entre los alumnos del grupo 

experimental. 

Se evidenció una mejora sustancial en la capacidad Construye y asume acuerdos y 

normas. Los escolares del grupo experimental demostraron mayor participación activa en la 

elaboración y cumplimiento de normas, así como en la valoración de principios democráticos 

orientados al bien común, desplazándose hacia niveles de logro más altos tras la aplicación del 

programa. 

La capacidad Maneja conflictos de manera constructiva se fortaleció de manera 

significativa. El programa permitió que los estudiantes desarrollaran habilidades para la 

resolución pacífica de conflictos mediante el diálogo, la empatía y el uso de mecanismos como 

la conciliación, logrando una reducción importante de comportamientos conflictivos y 

violentos. 

 Se concluye que el programa favoreció el desarrollo de la capacidad Delibera sobre 

asuntos públicos. Los escolares mostraron mayor disposición para expresar sus ideas, escuchar 

opiniones diversas y llegar a consensos sobre temas de interés colectivo, lo que evidencia el 

fortalecimiento de su pensamiento crítico y compromiso ciudadano.  

El programa tuvo un impacto positivo en la capacidad Participa en acciones que 

promueven el bienestar común. Se incrementó la participación activa y voluntaria de los 

estudiantes en actividades orientadas al beneficio colectivo, consolidando actitudes solidarias, 

de responsabilidad social y de compromiso con su comunidad educativa. 
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VI. RECOMENDACIONES 

 

Para la institución educativa, se recomienda institucionalizar el Programa Justicia de 

Paz Escolar como parte del plan de convivencia escolar y del área de Desarrollo Personal, 

Ciudadanía y Cívica, integrándolo en la planificación anual y asegurando su ejecución continua 

para promover la cultura de paz y el fortalecimiento de competencias ciudadanas en todos los 

grados del nivel secundaria. 

 

Para los docentes, es aconsejable capacitar permanentemente al personal docente en 

estrategias de justicia restaurativa, resolución de conflictos y participación democrática, a fin 

de fortalecer su rol como mediadores educativos y agentes formadores de ciudadanía activa en 

sus aulas. 

 

Para la dirección del colegio, se sugiere realizar un seguimiento sistemático al impacto 

del programa mediante evaluaciones periódicas, retroalimentaciones con los estudiantes y 

reuniones con los padres de familia, de modo que se puedan identificar áreas de mejora, 

fortalecer la implementación y garantizar su sostenibilidad en el tiempo. 

 

Para los estudiantes, se recomienda fomentar la participación activa de los estudiantes 

en espacios de deliberación, toma de decisiones y acciones de bienestar común, como los 

consejos estudiantiles, asambleas y campañas solidarias, a fin de consolidar las habilidades 

desarrolladas y su compromiso con la vida democrática y el bien común. 

 

Para futuras investigaciones, se sugiere replicar y adaptar el Programa Justicia de Paz 

Escolar en otras instituciones educativas con distintas realidades socioeducativas, así como 

realizar estudios longitudinales que permitan analizar su impacto a mediano y largo plazo en la 

cultura institucional, la convivencia escolar y el rendimiento académico. 
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Anexo 2: Operacionalización de variables 
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Anexo 3: Instrumentos de recolección de la información 
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Anexo 5: Validación de instrumento 
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Anexo 6: Carta de presentación 
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Anexo 7: Carta de autorización emitida por la entidad que faculta el recojo de datos 
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Anexo 8: Reporte de Turnitin 
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