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RESUMEN 

 

 

Lo principal trazado en la investigación fue identificar la relación entre redes sociales en el 

rendimiento académico en estudiantes de un instituto pedagógico privado Lima 2023. El 

presente trabajo fue de tipo básico, ofrece además un análisis descriptivo correlacional de tipo 

no experimental. Se puso en práctica a la encuesta como técnica y 2 cuestionarios para estimar 

mediciones en cada una de las variables de interés. Se trabajó con muestreo censal empleándose 

un total de 72 estudiantes. Los datos fueron analizados mediante programas computacionales 

como Excel y el software SPSS v26. Se hizo uso del coeficiente Rho de Spearman como 

estadístico para evaluar la relación, ya que los datos no siguieron una distribución normal. Se 

describieron la existencia de un nivel medio en la variable “redes sociales” predominando 

valores de 52.8%, 41.7%, 55.6% y 41.7% para cada dimensión; para la variable “rendimiento 

académico” para todas sus dimensiones oscilando valores entre 41.7%, 55.6%, y 55.6% 

respectivamente. Se concluye la existencia de una relación significativa positiva - moderada 

entre redes sociales en el rendimiento académico (con un Rho = 0,422) de un instituto 

pedagógico privado Lima 2023. 

 

 

 

Palabras clave: Redes sociales, rendimiento académico, estudiantes, pedagógico. 
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ABSTRACT 

 

 

The main aim of the research was to identify the relationship between social networks and 

academic performance in students from a private pedagogical institute Lima 2023. This work 

was of a basic type, it also offers a descriptive correlational analysis of a non-experimental 

type. The survey was implemented as a technique and 2 questionnaires to estimate 

measurements in each of the variables of interest. Census sampling was used, using a total of 

72 students. The data were analyzed using computer programs such as Excel and SPSS v26 

software. Spearman's Rho coefficient was used as a statistic to evaluate the relationship, since 

the data did not follow a normal distribution. The existence of a medium level in the variable 

"social networks" was described, with predominant values of 52.8%, 41.7%, 55.6% and 41.7% 

for each dimension; for the variable "academic performance" for all its dimensions, values 

ranged between 41.7%, 55.6%, and 55.6% respectively. It is concluded that there is a 

significant positive - moderate relationship between social networks and academic 

performance (with a Rho = 0.422) of a private pedagogical institute Lima 2023. 

 

 

 

Keywords: Social networks, academic performance, students, pedagogical. 
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I. INTRODUCCIÓN 

 

 

Las redes sociales pueden facilitar la labor docente y contribuir a su desarrollo 

profesional al permitir la creación de comunidades en plataformas como Facebook, la nueva 

aplicación X (anteriormente llamada Twitter), los diversos blogs que se encuentran en internet 

y el YouTube. Además, los docentes tienen la posibilidad de intercambiar planteamientos e 

instruir a los educandos a través de plataformas virtuales como Skype, WhatsApp, LinkedIn y 

Facebook. Esta capacidad de comunicación y colaboración es un argumento primordial por el 

que el educador adopta el uso de las redes sociales (Sivakumar, 2020). Es clave indicar que el 

uso problemático de internet (UPI) ha empezado a vincularse con la predisposición a padecer 

ciertas patologías que afectan la salud del ser humano (Aznar-Díaz et al., 2020). 

Las relaciones sociales son una parte esencial del ser humano, realizadas para satisfacer 

diversas necesidades como la recreación, la productividad y la educación. Desde la creación de 

Internet en 2005, la comunicación ha adquirido un carácter de inmediatez, siendo 

especialmente utilizada por los millennials y centennials para buscar información y socializar 

(Matassi & Boczkowski, 2020; Colonio, 2022). Sin embargo, el uso de redes sociales también 

se asocia con efectos negativos, como la depresión, déficit de atención, hiperactividad e 

insomnio, lo cual puede impactar negativamente el rendimiento académico (Arab & Díaz, 

2019). 

En los jóvenes, la necesidad de estar conectados a Internet constantemente ya sea por 

entretenimiento o para buscar información, se debe principalmente a la facilidad y rapidez con 

la que pueden acceder a la información (Colonio, 2022). Actualmente, existen diversas redes 

sociales dirigidas a diferentes públicos y diseñadas para satisfacer necesidades específicas. 

Entre las más populares y utilizadas se encuentran Facebook, Instagram, YouTube y TikTok 

(Gómez-Urrutia & Jiménez, 2022). 

A nivel internacional, según el informe de Global Digital Yearbook (2019), el 26% de 

los países de la región iberoamericana tienen una penetración de redes sociales superior al 70% 

(incluyendo Argentina, Chile, Costa Rica, Ecuador, Perú y Uruguay). Este mismo informe 

indica que en 2019, en América Latina, había 2,449 millones de usuarios de Facebook, 2,000 

millones de YouTube y 1,600 millones de WhatsApp. Ante esta realidad, es de importancia 

que en los salones de clase se logre implementar herramientas de corte digital para que los 

docentes integren el uso de estas plataformas en sus clases, con el fin de motivar y fomentar la 

participación de los estudiantes (Paniora et al., 2021). 



12  

En una perspectiva peruana, se observa una situación similar donde diversos estudios 

destacan el reflejo de la utilización constante e intensiva de las plataformas digitales de redes 

sociales en el nivel de aprendizaje alcanzado por cada uno de los educandos. Según Arteaga et 

al. (2019), en un estudio realizado en Lima, el 39% de los estudiantes de una universidad 

privada manifestó sentir una necesidad elevada por el uso de la red social, lo cual hace ver que 

el 35% procrastine en sus actividades académicas, afectando significativamente su desempeño 

académico. Por otro lado, en Yurimaguas, Barrios (2021) encontró que el rendimiento 

académico es moderado en un 30% de los estudiantes de un instituto privado, y el 50% presenta 

un rendimiento académico regular, lo que sugiere una correlación entre el uso de redes sociales 

y el rendimiento académico. Por lo tanto, se recomienda que las instituciones promuevan un 

uso responsable de las redes sociales orientado a la búsqueda de información académica. 

En el ámbito institucional, se observa que la mayoría de los jóvenes utilizan las redes 

sociales de manera frecuente e inadecuada, principalmente para fines de socialización, 

entretenimiento y ocasionalmente para intercambiar información. Este uso inapropiado 

conduce a la procrastinación en las actividades académicas, lo que repercute negativamente en 

el rendimiento estudiantil. Además, se nota que el uso de las redes sociales en el aula es 

limitado, debido a que los docentes aún prefieren los métodos tradicionales de enseñanza. 

Asimismo, muchos estudiantes provienen de familias de bajos recursos que no están 

familiarizadas con el uso adecuado de las redes sociales con fines académicos, limitándose su 

uso mayoritariamente a aspectos comerciales o de entretenimiento. 

Por lo mencionado en el párrafo anterior, llegamos a la síntesis que el uso de la red 

social con fines académicos es positivo, pues se les puede dar un uso educativo en el proceso 

de aprendizaje. Sin embargo, su suso excesivo, puede crear adicción, y ser dañino tanto para el 

desarrollo académico, como social y psicológico. En consecuencia, aún se debate si es 

conveniente incluirlas en el aula y formar a los estudiantes con un impacto positivo en el 

rendimiento académico o, por el contrario, restringir su uso y solo enseñar a los alumnos el uso 

de programas netamente académicos. 

Por lo antes detallado, se han formulado las siguientes interrogantes, teniendo como 

problema general: ¿Cuál es la relación entre redes sociales y rendimiento académico en 

estudiantes de un instituto pedagógico privado en Lima durante 2023?, y de esta manera los 

problemas específicos: ¿Cuál es la relación entre la dimensión intereses comunes y rendimiento 

académico en estudiantes de un instituto pedagógico privado en Lima durante 2023?, ¿Cuál es 

la relación entre la dimensión tipo de información compartida y rendimiento académico en 

estudiantes de un instituto pedagógico privado en Lima durante 2023?, ¿Cuál es la relación 
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entre la dimensión beneficios de comunicación y rendimiento académico en estudiantes de un 

instituto pedagógico privado en Lima durante 2023?, y ¿Cuál es la relación entre la dimensión 

comunicación virtual y rendimiento académico en estudiantes de un instituto pedagógico 

privado en Lima durante 2023? 

La investigación se justifica al tener valor teórico, ya que se sustenta en teorías de 

investigación concernientes al proceso del nivel de aprendizaje alcanzad y la utilización de la 

red social, sobre las cuales se consiguió construir las dimensiones, indicadores y también el 

instrumento. Además, busca enriquecer el campo educativo al proporcionar un nuevo 

conocimiento, ya que se busca determinar si impacta de manera positiva o negativa y poder 

determinar algunas herramientas o estrategias para su mejor uso. 

Posee implicancias prácticas, porque con el uso de un instrumento, previamente 

validado y con alta confiabilidad, se logrará perfeccionar los conocimientos en la realidad del 

instituto superior de Lima, con el objetivo de impulsar nuevas decisiones o estrategias para 

utilizar de manera positiva las redes sociales que impacten en el rendimiento académico de los 

alumnos del décimo ciclo. Tiene utilidad metodológica, se da porque los resultados para medir 

el reflejo de la utilización constante e intensiva de las plataformas digitales de redes sociales 

en el nivel de aprendizaje alcanzado por cada uno de los educandos se hallarán utilizando como 

instrumentos dos cuestionarios que serán previamente validados por tes expertos y además 

sometidos a la prueba de Alpha de Cronbach para determinar su confiabilidad, por lo que 

pueden ser empleados y mejorados en venideras investigaciones. 

Con respecto a la relevancia Social – Ambiental, se tiene un aporte para la comunidad 

educativa, describiendo acciones sobre el reflejo de la utilización constante e intensiva de las 

plataformas digitales de redes sociales en el nivel de aprendizaje alcanzado por cada uno de los 

educandos, abordando descripciones para medir y optar por futuras mejoras en un contexto 

globalizado que cambia con el tiempo, permitiendo que la sociedad responda a cambios 

oportunamente. Ante ello, la temática a investigar toda red social podría ser un conducto 

valioso en busca de la mejora del nivel de aprendizaje alcanzado y contribuir a los ODS al 

facilitar el acceso a recursos educativos, promover la igualdad de género, fomentar la 

innovación en la educación y reducir las desigualdades. Al integrar estas plataformas de manera 

efectiva, se pueden lograr avances significativos en la educación y en el desarrollo sostenible. 

Por tal razón se ha concentrado en contemplar como objetivo general: Identificar la 

relación entre redes sociales y rendimiento académico en estudiantes de un instituto pedagógico 

privado en Lima durante 2023, de esta manera se han considerado los siguientes objetivos 

específicos: Estimar la relación entre la dimensión intereses comunes y rendimiento académico 
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en estudiantes de un instituto pedagógico privado en Lima durante 2023, estimar la relación 

entre la dimensión tipo de información compartida y rendimiento académico en estudiantes de 

un instituto pedagógico privado en Lima durante 2023, estimar la relación entre la dimensión 

beneficios de comunicación y rendimiento académico en estudiantes de un instituto pedagógico 

privado en Lima durante 2023 y estimar la relación entre la dimensión comunicación virtual y 

rendimiento académico en estudiantes de un instituto pedagógico privado en Lima durante 

2023. 

Para una adecuada comprensión de la temática a investigar, se ha toma en cuenta un 

marco teórico, el cual comprende, antecedentes: En el ámbito internacional las investigaciones 

identificadas fueron en Ecuador, Chamba et al. (2023) investigaron la correlación entre el 

empleo de la red social y el nivel de aprendizaje alcanzado por el alumno. Utilizaron el enfoque 

metodológico cuantitativo descriptivo correlacional, aplicando 234 cuestionarios a estudiantes 

de diversas carreras en una universidad en Loja. Los resultados mostraron una correlación 

positiva significativa (RS=0.694), donde el 45% de los estudiantes reportaron un alto empleo 

de todo tipo de red social y el 48% obtuvo un grado de aprendizaje alto. Se concluyó la 

presencia de correspondencia directa y que el impacto positivo se debe al empleo de todo tipo 

de red social para intercambiar datos académicos, lo cual refuerza el logro y la motivación para 

trabajar en equipo. 

En México, Chávez et al. (2021) se propusieron examinar la influencia del uso de redes 

sociales en el rendimiento académico de estudiantes universitarios. Emplearon una 

metodología descriptiva, no experimental y correlacional, utilizando un cuestionario con una 

muestra de 109 estudiantes con promedio superior a 7. Los resultados revelaron una correlación 

positiva significativa (RS=0.781), especialmente en la relación entre las dimensiones de la red 

social (Tendencias habituales, clase de datos intercambiados, provecho de comunicar y 

Comunicación Virtual) y el grado de aprendizaje obtenido. Concluyendo que el empleo de todo 

tipo de red social durante las clases impacta positivamente en el rendimiento académico, 

especialmente entre estudiantes con promedios superiores. No obstante, se destacó que el 

tiempo dedicado a la navegación y la socialización en internet podría afectar la eficiencia en 

las actividades académicas. 

España, Ahumada et al. (2020) pretende describir el nivel de utilidad que tienen las 

redes sociales para realizar diferentes actividades académicas y el impacto que tiene está en el 

desempeño académico. Metodología: Descriptiva. No experimental y correlacional. 

Resultados: Hay una correspondencia alta y un nivel alto de utilización. Conclusiones: Esta 
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correspondencia alta es de especial interés para las universidades y se debe aplicar el uso de 

Reses sociales para incentivar la comunicación y el trabajo grupal. 

En Colombia, Limas y Soracá (2020) plantearon determinar las ventajas y desventajas 

del uso de las redes sociales en la aplicación de la educación superior. Metodología; 

Descriptiva, empírica y cuantitativo, se utilizó 191 cuestionarios aplicados a educandos de una 

facultad de un centro de estudios universitario. Resultados: En cuanto a ventajas, 82% 

manifestó que el uso facilita la conversación y el intercambio de ideas entre colegas, 75% que 

facilitan la conversación que se pueda lograr con el pedagogo y 61% que colabora con la 

instrucción en determinadas materias. Con respecto a desventajas: 60% que se genera una 

supeditación a la red social, que desemboca los espacios y lindes que tiene el educando, 51% 

se crea una exagerada distracción y 49% reducción del contacto físico con los compañeros. 

Conclusión: En mayor porcentaje existen ventajas de incorporar el uso de las redes sociales en 

la enseñanza superior; sin embargo, se ha señalado que la principal desventaja es que el alumno 

las utilice de manera excesiva, creando una adicción a las mismas que resulte perjudicial, ya 

que lejos de lograr aprender empeora llevándolos a procrastinar y en consecuencia a disminuir 

su rendimiento académico. 

En Colombia, Valencia (2019) propone estudiar la correlación que se halla en el grado 

de aprendizaje con el empleo de todo tipo de red social por parte de educandos del nivel 

secundario. Metodología: Cuantitativo, aplicado, descriptivo y correlacional. Instrumento: 

Cuestionario aplicado a 219 alumnos. Resultados: El 52% de estudiantes utilizan las redes 

sociales en promedio 5 horas al día, de ellos solo el 15% dijo que lo utiliza para actividades 

académicas. El 25% de ellos, tuvo un bajo rendimiento escolar. Conclusiones: Hay un impacto 

negativo con empleo de todo tipo de red social en el ejercicio del alumno, ya que se genera 

distracción por parte de esta. 

Antecedentes Nacionales, como lo realizado por Vilca et al. (2022) investigaron una 

correlación en el empleo de todo tipo de red social y el grado de aprendizaje de universitarios 

de la carrera de educación en un departamento de la sierra del Perú. Utilizando una metodología 

cuantitativa descriptiva-correlacional, aplicaron un cuestionario a 325 estudiantes. Los 

resultados mostraron una correlación negativa significativa (r = -0.342; p = 0.004), indicando 

que a medida que aumenta el uso distractor de redes sociales como Facebook y WhatsApp, 

disminuye el rendimiento académico. 

Por otro lado, Camahuali (2023) examinó la relación entre el uso de redes sociales y el 

rendimiento académico en estudiantes de una universidad pública en Lima. Utilizando un 

enfoque correlacional descriptivo, administraron 60 cuestionarios. Los hallazgos revelaron que 
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el 47% de los estudiantes utiliza las redes sociales de manera poco frecuente, y el 45% tiene un 

nivel medio de rendimiento académico. Además, encontraron una correlación inversa 

significativa (RS = -0.799), lo que sugiere que un uso no controlado y frecuente de las redes 

sociales está asociado con un menor rendimiento académico. Concluyeron que muchos 

estudiantes emplean las redes sociales principalmente para actividades recreativas en lugar de 

actividades académicas, y esto presenta un impacto dañino en el grado de aprendizaje que el 

alumno logre alcanzar. 

Por último, Escobedo et al. (2021) investigaron la relación entre el uso de redes sociales 

y el rendimiento académico en estudiantes de Enfermería de la Universidad Nacional Toribio 

Rodríguez de Mendoza de Amazonas. Utilizando una metodología básica, no experimental y 

transversal, descriptiva correlacional, aplicaron un cuestionario a una muestra de 59 

estudiantes. Encontraron una correlación positiva significativa (RS = 0.413), concluyendo que 

existe una relación directa entre el uso de redes sociales y el rendimiento académico de los 

estudiantes de Enfermería en dicha universidad. 

Antecedentes locales, tales como lo realizado por Pérez & Poma (2021) se propusieron 

investigar la relación entre el uso de redes sociales y el rendimiento académico en estudiantes 

de ciencias de la comunicación en una universidad privada de Trujillo. Utilizaron una 

metodología básica, no experimental y transversal, de tipo descriptivo correlacional, aplicando 

un cuestionario a una muestra de 67 estudiantes. Los resultados mostraron una correlación 

negativa significativa (Rho = -0.778), donde se observó que un nivel medio de uso de redes 

sociales coincidía con un rendimiento académico bajo. Se concluyó que el uso de redes sociales 

tiene un impacto negativo en el rendimiento académico, actuando como un factor perturbador 

para el desarrollo académico de los estudiantes. 

Por otro lado, Urrunaga et al. (2020) investigaron la relación entre la adicción a redes 

sociales y el rendimiento académico en estudiantes de una universidad privada de Trujillo. 

Utilizaron una metodología básica, descriptiva correlacional, administrando un cuestionario a 

una muestra de 318 estudiantes de todas las facultades. Los resultados mostraron una 

correlación negativa leve y no significativa (Rho = -0.02, P = 0.09), donde un 40% de los 

estudiantes reportaron una dependencia elevada al uso de la red social y el 25% obtuvo grado 

de aprendizaje bajo. En conclusión, otros factores más allá del uso excesivo de redes sociales 

podrían influir en el rendimiento académico, como la motivación personal y el apoyo familiar. 

En consecuencia, tras analizar diferentes perspectivas, se puede afirmar que el uso controlado 

y adecuado de las redes sociales puede tener efectos positivos en el rendimiento académico, 

potenciándolas como herramientas para el aprendizaje e investigación. Sin embargo, un uso 
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descontrolado y con objetivos no académicos puede afectar negativamente, por lo que se 

recomienda realizar investigaciones adicionales para explorar más a fondo estas dinámicas. 

Las bases teóricas consideradas en el estudio fueron: 

Redes sociales, en cuanto a las definiciones, se puede decir que la red social es un 

provecho estructurado en el internet que faculta al individuo en la creación de un perfil abierto 

a todo el público o privado solamente para su entorno, estructurar un listado con otras personas 

con las que se comparte un enlace dentro de esta estructura (Chico & Ellison, 2007). Además, 

las redes sociales son sitios web y aplicaciones que permiten a consumidores y empresas 

conectarse y compartir información en tiempo real, con el objetivo de compartir información 

y establecer relaciones personales, amistosas, académicas o de negocios. Debido a su 

significativo aporte a la mejora de la comunicación, las redes sociales han experimentado un 

crecimiento exponencial en Internet (Saavedra, 2021). En tanto a la forma en cómo impacta la 

red social en el grado de aprendizaje, Marín et al. (2019) declara que un empleo en exceso 

consigue entretener a los alumnos y por lo tanto reduce su capacidad para concentrarse en a la 

resolución de sus tareas académicas. Empero, Alcívar (2020) sostiene que el uso controlado de 

redes sociales impacta de manera positiva en el desarrollo académico, ya que apoya al 

educando en el crecimiento de sus competencias para procesar la información y después 

analizarla selectiva y eficientemente, para conseguir el logro académico. 

Se mencionan varias teorías sobre el empleo de todo tipo de red social en relación al 

aprendizaje: Teoría de Aprendizaje Social (u observacional): Según Albert Bandura, las 

personas pueden aprender nuevos comportamientos observando a otros. Esta teoría postula que 

el aprendizaje se produce a través de la interacción recíproca entre las características sociales 

del entorno y la motivación individual para aprender de los comportamientos observados. En 

este contexto, las redes sociales pueden servir como herramientas que facilitan el aprendizaje 

(Bandura & Walters, 1983). 

Teoría de la Cognición Distribuida: Andy Clark y David Chalmers afirman que la forma 

en que las personas aprenden se basa en la cognición extendida, es decir, en la interacción del 

individuo con su entorno, entendiendo este entorno como la conectividad proporcionada por 

las computadoras. Las cogniciones tanto académicas como sociales pueden comprenderse 

mejor a través del uso de las redes sociales (Clark & Chalmers, 2020). 

Teoría del Conectivismo: Desarrollada por George Siemens, esta teoría sostiene que el 

aprendizaje se consigue a través del enlace con otros individuos aprovechando la disponibilidad 

del recurso en la red. El talento que permite establecer estos enlaces se torna de una importancia 

más aguda que el conocimiento per se (Roberts & David, 2020). 
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La identificación de dimensiones para la variable Redes Sociales, con relación a las 

dimensiones se tomó con base al estudio de (Chávez et al., 2021), así se tiene las siguientes 

dimensiones: 

Intereses Comunes: Se puede definir como las redes sociales generales o directas, que 

son comunes a todos los usuarios y que tratan temas en general como: Facebook, Twitter o 

Google Plus. Se utiliza básicamente para: Hacer amigos, relaciones personales y comunicarse 

con compañeros de estudio. 

Tipo de Información Compartida: Este concepto hace alusión al tipo de información 

que comparten los usuarios de redes sociales: Se puede dividir en fotografías, videos, 

emociones e información académica. 

Beneficios de Comunicación: Son las técnicas de comunicación que fomenta la 

confianza y refuerza la autoestima entre los usuarios. Se puede dividir en: Comunicarse 

rápidamente con los otros usuarios, una Reciprocidad en el cambio de información con otros, 

Difusión de acciones estudiantiles y Ocio (juegos). 

Comunicación Virtual: Es un medio de conversación que implica el uso de tecnología, 

audio y video para ponerse en contacto con personas que no están presentes físicamente. Se 

puede dividir en: Tener un perfil en cualquier red social, Ser ajeno a la red social, empleo de 

todo tipo de red social un máximo de 3 horas diarias y empleo de todo tipo de red social más 

de tres horas al día. 

El Rendimiento académico, en el trabajo de Adams y Blair que habla acerca de la 

motivación en el ámbito académico, quienes destacan que todo rendimiento académico es el 

producto de la motivación que tiene cada alumno por aprender, y estas motivaciones se inspiran 

en valores objetivos como las experiencias de cada uno y valores subjetivos como las 

expectativas de conseguir un empleo futuro obteniendo un buen rendimiento académico 

(Naranjo, 2009) 

Zimmerman trabajó la autorregulación del rendimiento académico, el cual explica que 

el educando puede gestionar su propio proceso de enseñanza (estructurando objetivos, 

realizando un seguimiento a su progreso académico y adaptando la forma de aprender) obtienen 

mejores resultados académicos (Zimmerman, 2011). Por otro lado, la teoría del aprendizaje 

autodirigido de Knowles, también conocida como andragogía, afirma que el educando es capaz 

de llevar su propio crecimiento estudiantil (por ejemplo, estableciendo un propósito de 

aprendizaje, captando técnicas además de autoevaluarse) logran un rendimiento académico 

superior (Knowles, 2001). Es crucial reconocer que lo expuesto por estos autores dan distintas 

formas de ver el progreso académico en la educación universitaria, esto pues, subraya la 
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presencia de una complejidad de la materia además de volverse urgente el trabajo con el 

progreso en el aprendizaje de forma global centrándose en la actualidad. 

Para ello las dimensiones se tomó con base al estudio de (Chávez et al., 2021), así se 

tiene las siguientes dimensiones: 

Capacidades y Habilidades (CH): Se define como la capacidad de los estudiantes para 

lograr el dominio de temas académicos y la habilidad para usar los diferentes recursos 

tecnológicos para obtener un mejor rendimiento académico, además de medir que tan 

motivados se encuentran en aprender los temas desarrollados durante las horas de clase. 

Proceso de Aprendizaje (PA): Es considerado una estrategia metodológica, elaborada 

por los diferentes actores que forman parte del contexto académico, compuesto por el estudio 

de las diversas actividades en el aula, el cumplimiento o incumpliendo de las tareas, desarrollo 

y presentación de trabajos y finalmente la aplicación de lo aprendido para desarrollar problemas 

Crecimiento Personal y Social (CPS): Implica la capacidad de participar para expresar 

las propias ideas, creencias y sentimientos de manera positiva, clara, sincera y directa, tomando 

en cuenta las normas establecidas en el aula. Asimismo, se mide en este aspecto el uso adecuado 

o inadecuado de redes sociales. 

Puesto el enfoque del estudio, se establecieron la formulación de hipótesis, siendo la 

hipótesis general: Ha: Existe relación significativa entre redes sociales y rendimiento 

académico en estudiantes de un instituto pedagógico privado en Lima durante 2023 y la Ho: 

No relación significativa entre redes sociales y rendimiento académico en estudiantes de un 

instituto pedagógico privado en Lima durante 2023. 

Para ello las hipótesis específicas fueron: HE1: Existe relación significativa entre la 

dimensión intereses comunes y rendimiento académico en estudiantes de un instituto 

pedagógico privado en Lima durante 2023, HE2: Existe relación significativa entre la 

dimensión tipo de información compartida y rendimiento académico en estudiantes de un 

instituto pedagógico privado en Lima durante 2023, HE3: Existe relación significativa entre la 

dimensión beneficios de comunicación y rendimiento académico en estudiantes de un instituto 

pedagógico privado en Lima durante 2023 y HE4: Existe relación significativa entre la 

dimensión comunicación virtual y rendimiento académico en estudiantes de un instituto 

pedagógico privado en Lima durante 2023. 
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r 

II. METODOLOGIA 

 

 

2.1. Enfoque, tipo 

Este Trabajo investigativo presentó un enfoque cuantitativo que, según Hernández 

et al. (2014), señalando que es ahí donde se hace uso de la recopilación y el análisis de 

datos para aclarar preguntas de investigación o identificar nuevos problemas en el proceso 

de interpretación. 

De tipo básica, puesto que su principal fin es extender el discernimiento teórico de 

las variantes a estudiar sin dar solución al problema planteado (Hernández & Mendoza, 

2018). El tratamiento de los datos fue cuantitativo con la finalidad de obtener la cantidad 

numérica precisa, para poder recolectar la información se utilizará el cuestionario. De la 

misma manera se hizo uso de tablas y sistemas estadísticos que permitan presentar los 

resultados que los cuestionarios arrojen (Hernández & Mendoza, 2018). El nivel que se 

siguió fue descriptivo porque se describió a las a las variantes sin la necesidad de la 

intervención de las personas a cargo de la investigación (Hernández & Mendoza, 2018). 

2.2. Diseño de investigación 

Fue no experimental – transversal y correlacional, ya que no hubo manipulación 

de variantes; también, es de corte transversal, ya que la recopilación de la información fue 

en un periodo de tiempo establecido. Para finalizar, fue correlacional, puesto que el único 

objetivo es encontrar la correlación entre variantes (Ñaupas et al., 2014). 

 

Donde: 

V1= Redes sociales 

V2= Rendimiento académico 

M= Muestra de estudiantes 

r = Relación entre las variables 

2.3. Población, muestra y muestreo 

La población, según Otzen & Manterola (2017) refiere que es el conjunto de 

elementos que reúnen una característica común y que van a ser estudiados por el 
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investigador. La población fueron 72 estudiantes que pertenecen al programa de nivel 

inicial del Instituto Superior Pedagógico Privado de Lima 2023. 

Con respecto a la muestra, para Otzen & Manterola (2017) sostienen que es una 

parte representativa de los elementos del conjunto, a quienes se evaluará o entrevistará. 

Esta fue conformada por 72 estudiantes del programa de nivel inicial del Instituto Superior 

Pedagógico Privado de Lima 2023. 

El muestreo, según Otzen & Manterola (2017) refieren que hay técnicas de 

muestreo probabilístico y no probabilístico. En este caso se utilizó el muestreo de tipo 

censal, donde la totalidad de la muestra estuvo compuesta por todos los 72 estudiantes del 

nivel inicial del Instituto Superior Pedagógico Privado de Lima 2023. 

2.4. Técnicas e instrumentos de recojo de datos 

Sánchez et al. (2018) afirman que la técnica es un conjunto de procesos 

metodológicos y sistematizados diseñados para asegurar el éxito operativo de la 

investigación. Para este estudio, se utilizará la técnica de la encuesta. El instrumento es la 

herramienta que permite al investigador recopilar información a través de varias preguntas 

que apuntan a ser resuelto por la persona a entrevistar. En este caso, cada variable se 

trabajó con cuestionarios que presentan la escala Likert, descrito a continuación: 

Escala valorativa "Redes sociales": Este instrumento de recopilación de datos 

cuantitativos, adaptado por el investigador, se basa en el cuestionario "Redes sociales" 

elaborado por Chávez et al. (2021). Su objetivo es identificar el impacto de las redes 

sociales en el rendimiento académico de los estudiantes del Instituto Superior Pedagógico 

Privado de Lima en 2023. La administración del cuestionario puede ser individual o 

colectiva, con una duración aproximada de 10 minutos. El instrumento está estructurado 

en una escala tipo Likert con 14 afirmaciones, distribuidas en cinco niveles de puntuación: 

(1) Nunca, (2) Casi nunca, (3) A veces, (4) Casi siempre, y (5) Siempre. 

Escala valorativa "Rendimiento académico": Este es un instrumento de 

recopilación de datos cuantitativos, adaptado por el investigador, cuyo propósito es 

identificar las características del uso de las redes sociales entre los estudiantes del Instituto 

Superior Pedagógico Privado de Lima en 2023. Su administración puede ser individual o 

colectiva, con una duración aproximada de 10 minutos. El instrumento se basa en una 

escala tipo Likert y consta de 10 afirmaciones estructuradas en cinco niveles de 

puntuación: (1) Nunca, (2) Casi nunca, (3) A veces, (4) Casi siempre, y (5) Siempre. 

Validez y confiabilidad, los cuestionarios se sometieron a la opinión de los 

respectivos expertos en la materia para así poder hallar la validez correspondiente. 
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También, se realizará un piloto dirigido a 20 alumnos para determinar la confiabilidad 

utilizando el coeficiente de Alpha de Cronbach. 

2.5. Técnicas de procesamiento y análisis de la información 

Después de recoger los datos mediante la aplicación del cuestionario, se procederá 

a organizar la información de manera adecuada. En primer lugar, se tabularon las 

respuestas utilizando el programa Microsoft Excel 2016 para crear una base de datos. 

Luego, se ingresaron las respuestas en el software estadístico IBM SPSS versión 26, donde 

se codificarán de acuerdo con las preguntas o ítems formulados. El análisis comenzó con 

estadísticas descriptivas, presentando tablas de frecuencias absolutas y relativas, así como 

gráficos de barras. Posteriormente, se llevó a cabo el análisis estadístico inferencial. 

Primero, se definió la distribución de la muestra y se aplicó la prueba de 

Kolmogorov-Smirnov para evaluar la normalidad de los datos. Luego, se calculó el 

coeficiente de correlación para analizar la asociación entre variables de estudio, 

permitiendo así responder a cada uno de los objetivos propuestos en la investigación. 

Después de esto, se aplicó las reglas de decisión establecidas para interpretar los 

resultados: si el nivel de significancia es ≤ 0.05, los datos siguen una distribución no 

paramétrica; si el nivel de significancia es > 0.05, los datos siguen una distribución 

paramétrica. 

2.6. Aspectos éticos en investigación 

La investigación se llevará a cabo conforme a las normas éticas establecidas por la 

Universidad Católica de Trujillo. En este marco, se ha considerado el principio de 

integridad, garantizando que las decisiones tomadas no perjudican a los participantes. La 

veracidad es primordial, por lo que todos los datos presentados reflejan fielmente la 

realidad. El principio de honradez se respeta asegurando que lo que coloquen los 

participantes no será manipulado en busca de un resultado esperado. La transparencia se 

mantiene informando a todos los participantes sobre el propósito del estudio. El principio 

de autonomía se asegura permitiendo que la participación sea libre y voluntaria, con la 

posibilidad de retirarse en cualquier momento. La equidad se cumple ofreciendo a todos 

los estudiantes del décimo ciclo del instituto las mismas oportunidades de ser 

seleccionados. La confidencialidad se respeta estrictamente, manteniendo la identidad de 

quienes participen en reserva. Además, se observa el principio de veracidad, informando 

adecuadamente a los participantes sobre el motivo del estudio. Finalmente, este estudio 

sigue lo dispuesto por la norma APA para citar a los respectivos autores y las respectivas 

referencias. 
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III. RESULTADOS 

 

 

3.1.- Interpretación y evaluación de resultados 

 

 

3.1.1.- Prueba de Normalidad de los datos recolectados para redes sociales y rendimiento 

académico 

La hipótesis fue validada mediante la prueba de Kolmogórov-Smirnov, utilizada para 

evaluar la normalidad de los datos tras la aplicación del instrumento de recolección en una 

muestra de 72 estudiantes de un instituto pedagógico privado en Lima. Los resultados, 

presentados en la Tabla 1, revelaron un nivel de significancia inferior a 0.05, lo que evidencia 

la falta de normalidad en la distribución de los datos. En otras palabras, los datos obtenidos no 

siguen una distribución homogénea ni cumplen con los requisitos de normalidad esperados. 

 

Tabla 1 

Prueba de normalidad Kolmogórov Smirnov para redes sociales y rendimiento académico en 

estudiantes de un instituto pedagógico privado en Lima durante 2023. 

Variables Estadístico Gl Sig. 

Redes sociales 0,482 72 0,000 

Rendimiento académico 0,518 72 0,000 

Nota: La información estadística fue utilizada para inferir la existencia de normalidad, dichos 

valores se obtuvieron al suministrar cuestionarios a estudiantes de un instituto pedagógico 

privado en Lima. 

 

Ho: Los valores de redes sociales y rendimiento académico se definen hacia una distribución 

normal. 

Ha: Los valores de redes sociales y rendimiento académico no se definen hacia una distribución 

normal. 

Según valores de las variables de estudio muestran un p < 0.05, se decide admitir la 

hipótesis alternativa. Para el presente esquema, se utilizó la prueba de correlación no 

paramétrica Rho de Spearman, que es ampliamente empleada para determinar el coeficiente de 

correlación requerido que sustente las hipótesis formuladas en la presente pesquisa. 
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3.1.2.- Redes sociales 

 

 

Según los valores porcentuales obtenidos para cada dimensión que integran la variable 

redes sociales en un contexto de empresa, se muestra que el nivel medio describe su 

predominancia en el nivel “MEDIO”, ya que los valores fueron 52.8%, 41.7%, 55.6% y 41.7% 

respectivamente. Curiosamente el nivel “BAJO” presento valores del 13.8% en la dimensión 

Beneficios de comunicación, de los cuales conforman la variable. 

 

Tabla 2 

Nivel de la percepción por cada dimensión de redes sociales en estudiantes de un instituto 

pedagógico privado en Lima durante 2023. 

 
Intereses Comunes 

Tipo de Información 

Compartida 

Beneficios de 

Comunicación 

Comunicación 

Virtual NIVEL  

 Frecuencia % Frecuencia % Frecuencia % Frecuencia % 

Bajo 12 16.6 18 25 10 13.8 18 25 

Medio 38 52.8 30 41.7 40 55.6 30 41.7 

Alto 22 30.6 24 33.3 22 30.6 24 33.3 

Total 72 100 72 100 72 100 72 100 

Nota: Información porcentual calculada, la cual procede de suministrar cuestionarios a 

estudiantes de un instituto pedagógico privado en Lima. 

 

3.1.3.- Rendimiento académico 

 

 

Al evaluar los datos recogidos por cada dimensión que forma parte de la variable 

rendimiento académico, se destaca que el nivel con mayor predominancia fue "REGULAR" ya 

que se registraron expresiones porcentuales de 41.7%, 55.6%, y 55.6%, En tanto hubo 

dimensiones que arrojaron valores porcentuales de 13,8 % en Proceso de Aprendizaje y 

Crecimiento personal y sociales en el nivel “MALO”. 
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Tabla 3 

Nivel de la percepción por cada dimensión de la variable rendimiento académico en 

estudiantes de un instituto pedagógico privado en Lima durante 2023. 

 
Capacidades y Habilidades Proceso de Aprendizaje 

Crecimiento personal y 

sociales NIVEL    

 Frecuencia % Frecuencia % Frecuencia % 

Malo 18 25 10 13.8 10 13.8 

Regular 30 41.7 40 55.6 40 55.6 

Bueno 24 33.3 22 30.6 22 30.6 

Total 72 100 72 100 72 100 

Nota: Información porcentual calculada, la cual procede de suministrar cuestionarios a 

estudiantes de un instituto pedagógico privado en Lima. 

 

Contrastación de Hipótesis 

 

3.1.4.- Relación entre redes sociales y rendimiento académico 

Planteamiento de Hipótesis 

H1: Existe relación significativa entre redes sociales y rendimiento académico en estudiantes 

de un instituto pedagógico privado en Lima durante 2023. 

Ho: No existe relación significativa entre redes sociales y rendimiento académico en 

estudiantes de un instituto pedagógico privado en Lima durante 2023. 

α = 0.05 

 

 

Tabla 4 

Correlación entre redes sociales y rendimiento académico en estudiantes de un instituto 

pedagógico privado en Lima durante 2023. 

Rendimiento académico 

 Rho Spearman p-valor N 

Redes sociales 
,422 ,000 72 

Nota: Información estadística, empleados para derivar el coeficiente de correlación, siendo 

obtenidos al suministrar cuestionarios a estudiantes de un instituto pedagógico privado en 

Lima. 
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Con un valor de 0.000, que está por debajo a 0.05, se alcanzó un nivel de significancia, 

lo que lleva al descartar la hipótesis nula y aseverar la existencia de una asociación significativa 

entre redes sociales y rendimiento académico en estudiantes de un instituto pedagógico privado 

en Lima durante 2023. Los resultados sugieren una correlación positiva moderada entre las 

variables analizadas. 

 

3.1.5.- Relación entre la dimensión intereses comunes y rendimiento académico 

Planteamiento de Hipótesis 

 

H1: Existe relación significativa entre la dimensión intereses comunes y rendimiento 

académico en estudiantes de un instituto pedagógico privado en Lima durante 2023. 

Ho: No existe relación significativa entre la dimensión intereses comunes y rendimiento 

académico en estudiantes de un instituto pedagógico privado en Lima durante 2023. 

α = 0.05 

 

 

Tabla 5 

Correlación entre la dimensión intereses comunes y rendimiento académico en estudiantes de 

un instituto pedagógico privado en Lima durante 2023. 

Rendimiento académico 

Rho Spearman p-valor N 

Dimensión intereses comunes   

,483 ,000 72 

Nota: Información estadística, empleados para derivar el coeficiente de correlación, siendo 

obtenidos al suministrar cuestionarios a estudiantes de un instituto pedagógico privado en 

Lima. 

 

Con un valor de 0.000, que está por debajo a 0.05, se alcanzó un nivel de significancia, 

lo que lleva al descartar la hipótesis nula y aseverar la presencia de una conexión significativa 

entre redes sociales y la dimensión intereses comunes del rendimiento académico en 

estudiantes de un instituto pedagógico privado en Lima durante 2023. El coeficiente indica una 

correlación positiva - moderada entre las redes sociales y la dimensión intereses comunes del 

rendimiento académico en estudiantes. 
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3.1.6.- Relación entre la dimensión tipo de información compartida y rendimiento 

académico 

 

Planteamiento de Hipótesis 

H1: Existe relación significativa entre la dimensión tipo de información compartida y 

rendimiento académico en estudiantes de un instituto pedagógico privado en Lima durante 

2023. 

Ho: No existe relación significativa entre la dimensión tipo de información compartida y 

rendimiento académico en estudiantes de un instituto pedagógico privado en Lima durante 

2023. 

α = 0.05 

 

 

Tabla 6 

Correlación entre la dimensión tipo de información compartida y rendimiento académico en 

estudiantes de un instituto pedagógico privado en Lima durante 2023. 

Rendimiento académico 

 

Dimensión tipo de información 

compartida 

Rho Spearman p-valor N 

,512 ,000 72 

Nota: Información estadística, empleados para derivar el coeficiente de correlación, siendo 

obtenidos al suministrar cuestionarios a estudiantes de un instituto pedagógico privado en 

Lima. 

 

Se obtuvo un nivel de significancia de 0.000 (por debajo de 0.05), lo que permite 

descartar la hipótesis nula y confirma la existencia de una relación significativa entre la 

dimensión tipo de información compartida y rendimiento académico en estudiantes de un 

instituto pedagógico privado en Lima durante 2023. El coeficiente indica una correlación 

moderada y positiva que conecta la dimensión tipo de información compartida y rendimiento 

académico en estudiantes. 
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3.1.7.- Relación entre la dimensión beneficios de comunicación y rendimiento académico 

 

 

Planteamiento de Hipótesis 

H1: Existe relación significativa entre la dimensión beneficios de comunicación y rendimiento 

académico en estudiantes de un instituto pedagógico privado en Lima durante 2023. 

Ho: No existe relación significativa entre la dimensión beneficios de comunicación y 

rendimiento académico en estudiantes de un instituto pedagógico privado en Lima durante 

2023. 

α = 0.05 

 

 

Tabla 7 

Correlación entre la dimensión beneficios de comunicación y rendimiento académico en 

estudiantes de un instituto pedagógico privado en Lima durante 2023. 

Rendimiento académico 

 

Dimensión beneficios de 

comunicación 

Rho Spearman p-valor N 

,408 ,000 72 

Nota: Información estadística, empleados para derivar el coeficiente de correlación, siendo 

obtenidos al suministrar cuestionarios a estudiantes de un instituto pedagógico privado en 

Lima. 

 

Se ha logrado un nivel de significación de 0.000 (por debajo de 0.05), lo que conduce 

a descartar la hipótesis nula y confirma la existencia de un vínculo significativo entre la 

dimensión beneficios de comunicación y rendimiento académico en estudiantes de un instituto 

pedagógico privado en Lima durante 2023. El coeficiente evidencia una correlación 

moderadamente positiva que une la dimensión beneficios de comunicación y rendimiento 

académico en estudiantes. 
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3.1.8.- Relación entre la dimensión comunicación virtual y rendimiento académico 

Planteamiento de Hipótesis 

 

H1: Existe relación significativa entre la dimensión comunicación virtual y rendimiento 

académico en estudiantes de un instituto pedagógico privado en Lima durante 2023. 

Ho: No existe relación significativa entre la dimensión comunicación virtual y rendimiento 

académico en estudiantes de un instituto pedagógico privado en Lima durante 2023. 

α = 0.05 

 

 

Tabla 8 

Correlación entre la dimensión comunicación virtual y rendimiento académico en estudiantes 

de un instituto pedagógico privado en Lima durante 2023. 

Rendimiento académico 

Dimensión comunicación 

virtual 

Rho Spearman p-valor N 

,471 ,000 72 

Nota: Información estadística, empleados para derivar el coeficiente de correlación, siendo 

obtenidos al suministrar cuestionarios a estudiantes de un instituto pedagógico privado en 

Lima. 

 

Se ha logrado un nivel de significación de 0.000 (por debajo de 0.05), lo que conduce 

a descartar la hipótesis nula y confirma la existencia de un vínculo significativo entre la 

dimensión comunicación virtual y rendimiento académico en estudiantes de un instituto 

pedagógico privado en Lima durante 2023. El coeficiente evidencia una correlación 

moderadamente positiva que une la dimensión comunicación virtual y rendimiento académico 

en estudiantes. 
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IV. DISCUSIÓN 

 

 

Al analizar y comparar la relación entre el tema investigado y los resultados de otros 

estudios científicos, se llevó a cabo una evaluación que enriqueció la comprensión del tema en 

el contexto del marco teórico. Esta comparación de resultados ofrece una perspectiva más 

amplia y sólida sobre los aspectos innovadores y educativos. 

Por tal motivo, haciendo referencia a la intención principal, se visualiza relación 

positiva moderada entre redes sociales y rendimiento académico en estudiantes de un instituto 

pedagógico privado en Lima durante 2023; situación que no guarda ninguna similitud en lo 

expuesto por Vilca et al. (2022) quien muestra una correlación negativa significativa (r = - 

0.342; p = 0.004), indicando que a medida que aumenta el uso distractor de redes sociales como 

Facebook y WhatsApp, disminuye el rendimiento académico. Hecho que resulta necesario 

explicar por lo descrito por Chávez et al. (2021) quienes la definen como aquella plataforma 

virtual donde se reúnen grupos de personas para interactuar en contextos o situaciones de 

interés común, facilitando una comunicación inmediata, ágil y rápida entre los participantes en 

el proceso comunicativo, con ello resulta clave explicar que la redes sociales en un contexto 

educativo, pueden apoyarse según lo descrito en la Teoría de Aprendizaje Social (u 

Observacional), esta teoría postula que el aprendizaje se produce a través de la interacción 

recíproca entre las características sociales del entorno y la motivación individual para aprender 

de los comportamientos observados. En este contexto, las redes sociales pueden servir como 

herramientas que facilitan el aprendizaje (Bandura & Walters, 1983). 

También se muestra como hallazgo especifico la existencia de una relación positiva 

media entre la dimensión intereses comunes y rendimiento académico en estudiantes de un 

instituto pedagógico privado en Lima; hecho que guarda una similitud en lo indicado por Perez 

& Poma (2021) quienes concluyeron que el uso de redes sociales tiene un impacto negativo en 

el rendimiento académico, actuando como un factor perturbador para el desarrollo académico 

de los estudiantes. De esta manera Chávez et al. (2021), abora a los iintereses comunes, se 

puede definir como las redes sociales generales o directas, que son comunes a todos los usuarios 

y que tratan temas en general como: Facebook, Twitter o Google Plus. Se utiliza básicamente 

para: Hacer amigos, relaciones personales y comunicarse con compañeros de estudio. 

De esta manera uno de los hallazgos que responden a las intenciones especificas del 

estudio, una relación positiva media entre la dimensión tipo de información compartida y 

rendimiento académico en estudiantes de un instituto pedagógico privado, lo cual concuerda 

de sobre manera con lo reportado por 



31  

Asimismo, otro hallazgo más en respuesta a una de las intenciones específicas de la 

investigación fue la una relación positiva media entre la dimensión beneficios de comunicación 

y rendimiento académico en estudiantes de un instituto pedagógico privado, lo cual concuerda 

con lo reportado por Escobedo et al. (2021) quienes muestran una relación directa moderada 

entre dimension y variable de interes, cuya explicacion es que Alcívar (2020) sostiene que el 

uso controlado de redes sociales impacta de manera positiva en el desarrollo académico, ya que 

apoya al educando en el crecimiento de sus competencias para procesar la información y 

después analizarla selectiva y eficientemente, para conseguir el logro académico. 

De esta manera también, se considera como otro hallazgo en respuesta a las intenciones 

del estudio la presencia de una relación positiva media entre la dimensión comunicación virtual 

y rendimiento académico en estudiantes de un instituto pedagógico privado, particular hallazgo 

que guarda cierta similitud según lo expuesto en Camahuali (2023) quien reporta que muchos 

estudiantes emplean las redes sociales principalmente para actividades recreativas en lugar de 

actividades académicas, y esto presenta un impacto dañino en el grado de aprendizaje que el 

alumo logre alcanzar, sin embargo Chávez et al. (2021), explica que dentro de las redes sociales 

existe unca comunicaci´pon virtual, el cual es un medio de conversación que implica el uso de 

tecnología, audio y video para ponerse en contacto con personas que no están presentes 

físicamente. Tambien se puede decir que la red social es un provecho estructurado en el internet 

que faculta al individuo en la creación de un perfil abierto a todo el público o privado solamente 

para su entorno, estructurar un listado con otras personas con las que se comparte un enlace 

dentro de esta estructura (Chico & Ellison, 2007). 

Finalmente, una combinación de fortalezas y limitaciones es importante para 

contextualizar los resultados y para plantear mejoras futuras en el diseño de próximos estudios; 

siendo una de las limitaciones, sería el posible sesgo en las respuestas: Al ser un tema 

relacionado con el uso personal de redes sociales, los estudiantes podrían no proporcionar 

respuestas completamente honestas sobre el tiempo que dedican a estas plataformas, lo que 

podría afectar la precisión de los datos, y de pronto la Variabilidad en el uso de redes sociales: 

Las redes sociales pueden tener usos muy diversos (entretenimiento, educación, 

comunicación). El estudio podría no captar completamente cómo cada tipo de uso afecta de 

manera diferente al rendimiento académico. Por otro lado, se fortalece al abordar un tema 

contemporáneo, dado que las redes sociales son una parte integral de la vida diaria de los 

estudiantes encuestados. Esto puede proporcionar información valiosa sobre cómo este 

fenómeno se asocia directamente su rendimiento académico, además del fácil acceso y 

predisposición de las autoridades del instituto. 



32  

V. CONCLUSIONES 

 

 

Para lo investigado, se llega a la conclusión: 

 

 

1. Se describieron la existencia de un nivel medio en la variable “redes sociales” 

predominando valores de 52.8%, 41.7%, 55.6% y 41.7% para cada dimensión 

respectivamente, misma situación en la variable “rendimiento académico” en todas sus 

dimensiones se tuvieron valores de 41.7%, 55.6%, y 55.6% respectivamente. 

2. Se observa una relación positiva moderada entre redes sociales y rendimiento 

académico en estudiantes de un instituto pedagógico privado en Lima durante 2023, 

resaltando un valor de Rho = 0,422. 

3.  Se observa una relación positiva media entre la dimensión intereses comunes y 

rendimiento académico en estudiantes de un instituto pedagógico privado en Lima 

durante 2023, destacando un valor de Rho = 0,483. 

4. Se observa una relación positiva media entre la dimensión tipo de información 

compartida y rendimiento académico en estudiantes de un instituto pedagógico privado 

en Lima durante 2023, destacando un valor de Rho = 0,512. 

5. Se observa una relación positiva media entre la dimensión beneficios de comunicación 

y rendimiento académico en estudiantes de un instituto pedagógico privado en Lima 

durante 2023, destacando un valor de Rho = 0,408. 

6. Se observa una relación positiva media entre la dimensión comunicación virtual y 

rendimiento académico en estudiantes de un instituto pedagógico privado en Lima 

durante 2023, destacando un valor de Rho = 0,471. 
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VI. RECOMENDACIONES 

 

 

1. A las autoridades de turno del instituto fomentar políticas innovadoras que incluyan el uso 

de redes social, como una estrategia de socialización y aprendizaje según la pertinencia de 

cada experiencia curricular. Con ello es sugerible la integración de plataformas educativas, 

donde se aproveche redes sociales como Facebook, Instagram, o WhatsApp para crear 

grupos de estudio donde se compartan materiales académicos, discusiones y 

actualizaciones sobre las clases. Esto puede transformar el tiempo que los estudiantes ya 

dedican a estas plataformas en algo constructivo. 

2. Para los docentes de la institución, incluir el uso de las redes sociales para el trabajo 

colaborativo, con ello se estará incentivando a los estudiantes a utilizar las redes para 

realizar proyectos grupales, como, por ejemplo, Google Classroom y Microsoft Teams, las 

cuales se pueden integrar con redes sociales, permiten la interacción entre docentes y 

alumnos de manera efectiva. 

3. A los responsables de investigación formativa desarrollar la promoción de investigaciones 

internas, las cuales alienta a los estudiantes y docentes a investigar más sobre el impacto 

de las redes sociales en el rendimiento académico, esto no solo fomenta una cultura 

investigadora, sino que también ayuda a identificar mejores prácticas que puedan adoptarse 

en el instituto. 

4. A los alumnos del instituto incorporar acciones de integración a través de comunidades de 

aprendizaje, donde puedan utilizar redes como YouTube, LinkedIn o Pinterest para 

compartir videos educativos, artículos o infografías relacionadas con las materias que los 

estudiantes estén cursando. Esto fomenta el uso de las redes sociales como una fuente de 

información educativa complementaria. 
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ANEXOS 

 

Anexo 1: Instrumentos de recolección de la información. 

CUESTIONARIO PARA EVALUAR EL USO DE LAS REDES SOCIALES 

 

Fecha: …………………Edad: ……………. Sexo: ………………… 

Instrucciones: Queridos estudiantes, les solicitamos su amable colaboración en la elaboración 

de los ítems del cuestionario sobre el uso de redes sociales. Les pedimos que revisen cada uno 

de los ítems y marquen con una (X) la opción que consideren más adecuada según su 

percepción personal. Les recordamos que utilicen la siguiente escala: 
 

Nunca (1) Casi nunca (2) A veces (3) Casi siempre (4) Siempre (5) 

N° 
Dimensiones e ítems 

Criterios 

1 2 3 4 5 

 Dimensión 1: Intereses Comunes 

01 
¿Usa redes sociales con el objetivo de encontrar nuevos 

amigos? 
     

02 
¿Usa redes sociales para establecer y fortalecer las 

relaciones personales? 
     

03 
¿Usa redes sociales para buscar información 

académica? 

     

04 ¿Usa redes sociales para conseguir entretenimiento?      

 Dimensión 2: Tipo de Información Compartida 

05 
¿Utiliza las redes sociales en su mayoría para compartir 

Fotografías y videos? 
     

06 
¿Utiliza las redes sociales para compartir sentimientos y 

emociones (dar likes, emoticones, me gusta, entre 

otros)? 

     

07 
¿Utiliza redes sociales para compartir información 

Académica? 

     

08 
¿Hace uso de redes sociales con el fin de participar en 

foros, blogs, de información académica? 
     

 Dimensión 3: Beneficios de Comunicación 

09 
¿Los beneficios del uso de redes sociales permiten la 

comunicación rápida con los contactos? 
     

10 
¿Los beneficios del uso de redes sociales permiten el 

Intercambio de ideas con nuestros semejantes? 
     

11 
¿Los beneficios del uso de redes sociales permiten las 

publicaciones de actividades estudiantiles? 
     

12 
¿Los beneficios del uso de redes sociales permiten 

encontrar entretenimiento? 
     

 Dimensión 4: Comunicación Virtual 

13 
¿Utiliza por cuenta propia las redes sociales para 

comunicarse? 
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14 
¿Utiliza cuentas que sean de familiares para 

comunicarse porque no posee una cuenta en red social? 

     

15 
¿Utiliza la red social entre 1 a 3 horas al día de manera 

frecuente? 

     

16 
¿Utiliza la red social entre 4 a más horas al día de 

manera frecuente? 
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CUESTIONARIO PARA EVALUAR EL RENDIMIENTO ACADÉMICO 

 

Fecha: ………………Edad: ………… Sexo: ………… 

 

Instrucciones: Estimados estudiantes, les pedimos su colaboración para completar los ítems 

del cuestionario sobre el uso de redes sociales. Les solicitamos que lean cada ítem y seleccionen 

con una (X) la opción que consideren más acorde según su percepción personal. Utilicen la 

siguiente escala: 
 

Nunca (1) Casi nunca (2) A veces (3) Casi siempre (4) Siempre (5) 

N° 
Dimensiones e ítems 

Criterios 

1 2 3 4 5 

 Dimensión 1: Capacidades y Habilidades 

01 
¿El uso de redes sociales le ayuda a tener dominio de los 

temas de estudio? 
     

02 
¿El uso de redes sociales le ayuda con su habilidad para 

usar diferentes recursos académicos? 
     

03 
¿Le es indiferente el uso de redes sociales para 

desarrollar temas académicos? 

     

 Dimensión 2: Proceso de Aprendizaje 

04 
¿El uso de redes sociales le ayuda al Análisis y 

desarrollo de actividades propuestas en clase? 
     

05 
¿El uso de redes sociales influye en el incumplimiento 

de la presentación de trabajos? 
     

06 
¿El uso de redes sociales le ayuda a aplicar nuevos 

conocimientos para la solución de problema? 
     

 Dimensión 3: Crecimiento personal y social 

07 
¿Con el uso de las redes sociales se aprende el 

cumplimiento de las normas establecidas en el aula? 
     

08 
¿El uso de las redes sociales influye en su capacidad de 

participación en clases? 

     

09 
¿Usa redes sociales para fines no académicos durante 

las clases? 
     

10 
¿Usa redes sociales para fines netamente académicos 

durante las clases? 
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ANEXO 2: Ficha técnica 
 

 

Nombre Original del 

instrumento: 
Cuestionario para evaluar el uso de las redes sociales 

Autores y año: Gómez, W. (2023) 

Objetivo del instrumento: Evaluar el uso de las redes sociales. 

Usuarios: 
Estudiantes del nivel inicial del Instituto Superior Pedagógico Privado de 

Lima 2023. 

Forma de Administración o 

Modo de aplicación: 
Cuestionario. 

 

Validez: 

Validado por expertos: 

Mg. Llantoy Quispe Florabel 

Mg. Marroquin Rivera Magaly 
Mg. Macavilca Medina Pedro 

Confiabilidad: Alfa de Cronbach = 0.872 

 

Nombre Original del 

instrumento: 
Cuestionario para evaluar el rendimiento académico 

Autores y año: Gómez, W. (2023) 

Objetivo del instrumento: Evaluar el rendimiento académico. 

Usuarios: 
Estudiantes del nivel inicial del Instituto Superior Pedagógico Privado de 

Lima 2023. 

Forma de Administración o 

Modo de aplicación: 
Cuestionario. 

 

Validez: 

Validado por expertos: 

Mg. Llantoy Quispe Florabel 

Mg. Marroquin Rivera Magaly 

Mg. Macavilca Medina Pedro 

Confiabilidad: Alfa de Cronbach = 0.872 
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ANEXO 3: Operacionalización de variables 

 

Matriz de operacionalización de variables uso de las redes sociales y rendimiento académico. 
 

Variable Definición 
conceptual 

Definición 
operacional 

Dimensiones Indicadores Instrumento Escala 

de 
medición 

Redes 

Sociales 

Definida como 

una plataforma 

virtual donde se 

reúnen grupos 
de personas 

para interactuar 

en contextos o 

situaciones de 
interés común, 

facilitando una 

comunicación 

inmediata, ágil 
y rápida entre 

los 

participantes en 

el  proceso 
comunicativo 

(Chávez et al., 

2021). 

Para  su 

comprensión 

de medirá 

utilizando 
un 

cuestionario 

de 14 ítems 

dividió en 4 

dimensiones 

Intereses 

Comunes 

Encontrar Amistad Cuestionario Escala 

tipo 

Likert Establecer Relaciones 
personales 

Compartir información 

académica 

Conseguir entretenimiento 

Tipo de 

Información 

Compartida 

Fotografías y videos 

Sentimientos y emociones 

Académica 

Beneficios de 

Comunicación 

comunicación rápida con 

los contactos 

Intercambio de ideas 

Publicaciones actividades 
estudiantiles 

Entretenimiento 

Comunicación 

Virtual 

Poseer una red social 

No poseer una cuenta en 

red social 

Utilización de red social 

entre 1 a 3 horas al día 

Utilización de red social 

entre 4 a amas horas al día 

 

 
Variable Definición 

conceptual 

Definición 

operacional 

Dimensiones Indicadores Instrumento Escala 

de 
medición 

Rendimiento 

Académico 

Es la manera en 

que se evalúan 
los 

conocimientos, 

capacidades y 

habilidades que 
el estudiante 

adquiere 

durante su 

proceso de 
aprendizaje. 

Esto le permite 

construir  su 

propio 
conocimiento y 

aplicarlo para 

resolver 

problemas que 

enfrentará tanto 

en su  vida 

académica 

Se mide 

utilizando un 
cuestionario 

de 10 ítems 

dividido en 3 

dimensiones 

Capacidades y 

Habilidades 

Dominio de los temas Cuestionario Escala 

tipo 
Likert Habilidad para usar 

diferentes recursos 

Indiferencia ante los 

temas desarrollados 

Proceso de 

Aprendizaje 

Análisis y desarrollo de 

actividades propuestas 
en clase 

Incumplimiento en la 
presentación de 

trabajos 

Aplicación de saberes 

para la solución de 
problema 

Crecimiento 

personal y 

social 

Cumplimiento de las 

normas establecidas en 
el aula 

Participación en clases 

Uso inadecuado de 

redes sociales 
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 como 

profesional, 

reflejándose en 
su desarrollo 

personal y 

social (Chávez 
et al., 2021). 

  Realización de 

actividades o 

académicas durante la 
clase 
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ANEXO 4: Carta de presentación 
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ANEXO 5: Carta de autorización emitida por la entidad que faculta el recojo de datos 
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ANEXO 6: Consentimiento informado 
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ANEXO 7: Matriz de consistencia 

 

TITULO 
FORMULACIÓN DEL 

PROBLEMA 
HIPOTESIS OBJETIVOS VARIABLES DIMENSIONES METODOLOGÍA 

 
Problema General: Hipótesis General Objetivo general 

 Dimensión 1: Intereses 

Comunes 
Tipo: Básica 

  

 

¿Cuál es la relación entre redes 

sociales y rendimiento 

académico en estudiantes de un 

instituto pedagógico privado en 

Lima durante 2023? 

Ha: Existe relación significativa entre 

redes sociales y rendimiento académico en 

estudiantes de un instituto pedagógico 

privado en Lima durante 2023. 

 

Ho: No relación significativa entre redes 

sociales y rendimiento académico en 

estudiantes de un instituto pedagógico 
privado en Lima durante 2023. 

 

 

Identificar la relación entre redes sociales y 

rendimiento académico en estudiantes de un 

instituto pedagógico privado en Lima 

durante 2023. 

  

 

 

Dimensión 2: Tipo de 

Información 

Compartida 

 

 

 

 

ENFOQUE: Cuantitativo 

 

 

REDES 

SOCIALES EN 

EL 

RENDIMIENTO 

ACADEMICO 

EN 

ESTUDIANTES 

DE UN 

INSTITUTO 

PEDAGOGICO 

PRIVADO LIMA 

2023. 

 

Problemas específicos 

 

Hipótesis especificas 

 

Objetivos específicos 
 

Redes Sociales 

Dimensión 3: 

Beneficios de 

Comunicación 

 

POBLACIÓN Y MUESTRA 

¿Cuál es la relación entre la 

dimensión intereses comunes y 

rendimiento académico en 

estudiantes de un instituto 

pedagógico privado en Lima 

durante 2023? 

 

¿Cuál es la relación entre la 

dimensión tipo de información 

compartida y rendimiento 

académico en estudiantes de un 

instituto pedagógico privado en 
Lima durante 2023? 

 

HE1: Existe relación significativa entre la 

dimensión Intereses Comunes y 

rendimiento académico en estudiantes de 

un instituto pedagógico privado en Lima 

durante 2023. 

 

HE2: Existe relación significativa entre la 

dimensión tipo de información compartida 

y rendimiento académico en estudiantes 

de un instituto pedagógico privado en 

Lima durante 2023. 

 

 

 

Estimar la relación entre la dimensión 

intereses comunes y rendimiento académico 

en estudiantes de un instituto pedagógico 

privado en Lima durante 2023. 

Estimar la relación entre dimensión tipo de 

información compartida y rendimiento 

académico en estudiantes de un instituto 

pedagógico privado en Lima durante 2023. 

 

 

 

 

 

Dimensión 4: 

Comunicación Virtual 

 

 

 

 

Población: 72 estudiantes del 

instituto pedagógico privado 

de lima 

   

 

 

 

 

Muestra: 72 estudiantes del 

instituto pedagógico privado 

de lima (Muestreo tipo censal) 

 
¿Cuál es la relación entre la 

dimensión beneficios de 

comunicación y rendimiento 

académico en estudiantes de un 

instituto pedagógico privado en 

Lima durante 2023? 

 

¿Cuál es la relación entre la 

dimensión comunicación 

virtual y rendimiento 

académico en estudiantes de un 

HE3: Existe relación significativa entre la 

dimensión beneficios de comunicación y 

rendimiento académico en estudiantes de 

un instituto pedagógico privado en Lima 

durante 2023. 

HE4: Existe relación significativa entre la 

dimensión comunicación virtual y 

rendimiento académico en estudiantes de 

un instituto pedagógico privado en Lima 

durante 2023. 

Estimar la relación entre la dimensión 

beneficios de comunicación y rendimiento 

académico en estudiantes de un instituto 

pedagógico privado en Lima durante 2023. 

Estimar la relación entre la dimensión 

comunicación virtual y rendimiento 

académico en estudiantes de un instituto 

pedagógico privado en Lima durante 2023. 

 

 

 

 

Rendimiento 

Académico. 

 

 

 

 

Dimensión 1: 

Capacidades y 

Habilidades 
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 instituto pedagógico privado en 

Lima durante 2023? 

    

 

 

 

 

Dimensión 2: Proceso 

de Aprendizaje 

 

 

 

 

 

 

 

 

INSTRUMENTO DE 

RECOLECCIÓN DE 

DATOS: Cuestionario de 24 

ítems para medir uso de redes 

sociales y el rendimiento 

académico de estudiantes del 

IESPP. 

 

 

 

 

Dimensión 3: 

Crecimiento personal y 

sociales 
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ANEXO 8: Validación de instrumentos 
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ANEXO 9: Reporte Turnitin 

 

 


