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RESUMEN 

 

El estudio tiene por objetivo determinar cómo se relaciona el control interno con la gestión 

administrativa de la Procuraduría Pública de un Gobierno Regional del Perú 2024. 

Investigación de tipo básica, de diseño no experimental, correlacional, transversal y de enfoque 

cuantitativo. Población y muestra de 31 trabajadores de la institución. Técnica empleada la 

encuesta con su instrumento el cuestionario. La confiablidad de Alfa de Cronbach su de 0,956 

para control interno y de 0,935 para gestión administrativa. Para procesar los datos se empleó 

la estadística inferencial con apoyo de programas Excel y SPSS 26. El resultado principal 

indicó una correlación de r de Pearson de 0,854 y significancia de p=0,000 < α = 0,01, así como 

otras correlaciones con las dimensiones. Se concluyó que el control interno y la gestión 

administrativa de la Procuraduría Pública de un Gobierno Regional del Perú, 2024, se 

relacionan de modo significativo con un coeficiente de correlación positivo muy alto. 

 

 

Palabras clave: control interno; gestión administrativa; administración pública; 

Procuraduría Pública; Gobierno Regional. 
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ABSTRACT 

 

The study aims to determine how internal control is related to the administrative management 

of the Public Prosecutor's Office of the Regional Government of Perú 2024. Basic type research, 

non-experimental design, correlational, cross-sectional and quantitative approach. Population 

and sample of 31 workers of the institution. Technique used: the survey with its instrument, the 

questionnaire. The reliability of Cronbach's Alpha is 0.956 for internal control and 0.935 for 

administrative management. To process the data, inferential statistics were used with the 

support of Excel and SPSS 26 programs. The main result indicated a Pearson r correlation of 

0.854, y significance of p=0,000 < α = 0,01, as well as other correlations with the dimensions. 

It was concluded that internal control and administrative management of the Public Prosecutor's 

Office of the Regional Government of Perú, 2024, are significantly related with a very high 

positive correlation coefficient. 

 

 

Keywords: internal control; administrative management; public administration; Public 

Prosecutor's Office; Regional Government. 
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I. INTRODUCCIÓN 

 

Hoy en día, resulta de ser de mucha relevancia la presencia del control interno, tanto en 

organizaciones públicas y privadas, para garantizar gestiones transparentes que faciliten 

corroborar el buen desempeño y eficaz de las gestiones, los cuales están enmarcados en la 

protección de los bienes contables y administrativos. El control en entidades estatales resulta 

ser un medio y no un fin, o sea, acompaña de modo técnico a ejecutar los procesos con el 

propósito de que los actos organizacionales fluyan de manera coherente con lo determinado en 

los planes y programas que se hallan en las agendas del gobierno y conforme a políticas 

públicas en aras de lograr el bienestar ciudadano (Morillo e Hinojosa, 2020). 

A nivel internacional, se ha visto que las entidades públicas tienden a alcanzar gestiones 

eficaces mediante el cumplimientos de planes propuestos, por lo que urge que existe 

necesariamente el control interno, pero lamentablemente muchas organizaciones carecen de 

ello debido a un deficiente presupuesto o recursos con los cuales llevar acabo sus programas; 

siendo así que los gobiernos optan por métodos de control interno adecuado a sus propias 

realidades los cuales se hacen evidentes a través de sus respectivas tomas de decisiones y 

evitando conflictos a su interior (Mora, 2019). 

A nivel de Latinoamérica, el control interno es ejecutado de modo obligatorio, el mismo 

que debe ser de conocimiento de cualquier individuo que labore en instituciones públicas, lo 

que debe conllevar a que se hagan administraciones dignas y evitar actos de corrupción que 

caracterizan en los últimos tiempos a estas gestiones de la región; en términos claros este 

control interno debe ser ejercido por todos aquellos que adquieren un compromiso con la 

institución y no sólo ser propio de unos pocos (Pacheco et al., 2019). 

A nivel nacional, los resultados de activación anual de sistema de control interno (SCI) 

en los años 2020 y 2021 indican que hay progresos en las instituciones públicas, no obstante 

existe diversidad en el grado alcanzado, siendo que hay diferencias en el desenvolvimiento de 

los organismos que conciernen a las administraciones subnacionales, los que muestran menos 

desarrollo, en relación a los del grado interior, mientras que los del grado doméstico poseen 

menos nivel de desarrollo en comparación con los del grado de la región (Contraloría General 

de la República, 2023). Actualmente, existe la Guía de Implementación del SCI en las 

instituciones públicas, las cual contiene los métodos, estrategias y directrices e incluso las 

terminologías empleadas a fin de hacer más sencilla la administración del control interno en 

dichas entidades, lo cual permite brindar un servicio adecuado y oportuno a los diversos 

agentes. Con esta se puede formular acciones que puedan ejecutarse dentro del auténtico 
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concepto asimilado respecto a Normas de Control Interno y en la Ley de Control Interno, 

contribuyendo así al crecimiento de las gestiones públicas y de concordancia con lo 

determinado en el artículo 32 de la Ley N° 27785, Ley Orgánica del Sistema Nacional de 

Control y de la Contraloría General de la República (Jiménez, 2019). 

A nivel regional, se puede afirmar que un control interno muestra un nivel moderado 

de acuerdo al 80 % de colaboradores de la unidad de contratos del Gobierno Regional; además 

del hecho que los procedimientos de contratos de bienes y servicios muestran un grado 

moderado de eficiencia de acuerdo al 65 % de trabajadores de la unidad de contrataciones 

(Peláez, 2021). 

En virtud de la realidad problemática enunciada, se formuló el siguiente problema 

general: ¿De qué manera el control interno se relaciona con la gestión administrativa de la 

Procuraduría Pública de un Gobierno Regional del Perú 2024? 

En relación a ello, se plantearon los siguientes problemas específicos: PE1: ¿De qué 

manera el control interno se relaciona con el planeamiento de la Procuraduría Pública de un 

Gobierno Regional del Perú 2024?, PE2: ¿De qué manera el control interno se relaciona con la 

organización de la Procuraduría Pública de un Gobierno Regional del Perú 2024?, PE3: ¿De 

qué manera el control interno se relaciona con la dirección de la Procuraduría Pública de un 

Gobierno Regional del Perú 2024?, PE4: ¿De qué manera el control interno se relaciona con el 

control general de la Procuraduría Pública de un Gobierno Regional del Perú 2024?, PE5: ¿De 

qué manera la gestión administrativa se relaciona con el ambiente de control de la Procuraduría 

Pública de un Gobierno Regional del Perú 2024?, PE6: ¿De qué manera la gestión 

administrativa se relaciona con la evaluación de riesgos de la Procuraduría Pública de un 

Gobierno Regional del Perú 2024?, PE7: ¿De qué manera la gestión administrativa se relaciona 

con las actividades de control de la Procuraduría Pública de un Gobierno Regional del Perú 

2024?, PE8: ¿De qué manera la gestión administrativa se relaciona con la información y 

comunicación de la Procuraduría Pública de un Gobierno Regional del Perú 2024? y PE9: ¿De 

qué manera la gestión administrativa se relaciona con la supervisión y monitoreo de la 

Procuraduría Pública de un Gobierno Regional del Perú 2024? 

Por otro lado, su valor teórico para el acrecentamiento de conocimientos favorables para 

la entidad en su actuación, permitiendo el reforzamiento de la administración pública para mayor 

eficacia y transparencia. 

Respecto a su implicancia práctica su desarrollo contribuirá a conocer la relevancia que 

hay en el control interno de la gestión administrativa de la Procuraduría Pública de un Gobierno 

Regional del Perú en el presente año para una aplicación conveniente en su gestión. 

Su utilidad metodológica por el suministro de herramientas de estudio favorables para 
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el cumplimiento de los objetivos del presente trabajo, ofreciendo un enfoque sistemático y 

mejora continua para la entidad pública en su desarrollo. 

Su contribución social por su relación directa con los trabajadores y personas que 

constituye esta institución pública para el bienestar de ellos y garantizar la igualdad, mayor 

confianza y calidad de los servicios públicos brindados por la entidad. 

De acuerdo a los formulación de objetivos, se planteó el objetivo general: Determinar 

cómo se relaciona el control interno con la gestión administrativa de la Procuraduría Pública 

de un Gobierno Regional del Perú 2024 y como objetivos específicos: OE1: Identificar cómo 

se relaciona el planeamiento con el control interno en la Procuraduría Pública de un Gobierno 

Regional del Perú 2024, OE2: Identificar cómo se relaciona la organización con el control 

interno en la Procuraduría Pública de un Gobierno Regional del Perú 2024, OE3: Identificar 

cómo se relaciona la dirección con el control interno en la Procuraduría Pública de un Gobierno 

Regional del Perú 2024, OE4: Identificar cómo se relaciona el control general con el control 

interno en la Procuraduría Pública de un Gobierno Regional del Perú 2024, OE5: Determinar 

cómo se relaciona el ambiente de control con la gestión administrativa de la Procuraduría 

Pública de un Gobierno Regional del Perú 2024, OE6: Determinar cómo se relaciona la 

evaluación de riesgos con la gestión administrativa en la Procuraduría Pública de un Gobierno 

Regional del Perú 2024, OE7: Determinar cómo se relación las actividades de control con la 

gestión administrativa en la Procuraduría Pública de un Gobierno Regional del Perú 2024, OE8: 

Determinar cómo se relaciona la información y comunicación con la gestión administrativa en 

la Procuraduría Pública de un Gobierno Regional del Perú 2024, OE9: Determinar cómo se 

relaciona la supervisión y monitoreo con la gestión administrativa en la Procuraduría Pública 

de un Gobierno Regional del Perú 2024. 

Asimismo, se formularon la siguiente hipótesis general: El control interno se relaciona 

significativamente con la gestión administrativa de la Procuraduría Pública de un Gobierno 

Regional del Perú 2024. 

Y como hipótesis específicas tenemos: HE1: El control interno se relaciona 

significativamente con el planeamiento de la Procuraduría Pública de un Gobierno Regional 

del Perú 2024, HE2: El control interno se relaciona significativamente con la organización de 

la Procuraduría Pública de un Gobierno Regional del Perú 2024, HE3: El control interno se 

relaciona significativamente con la dirección de la Procuraduría Pública de un Gobierno 

Regional del Perú 2024, HE4: El control interno se relaciona significativamente con el control 

general de la Procuraduría Pública de un Gobierno Regional del Perú 2024, HE5: La gestión 

administrativa se relaciona significativamente con el ambiente de control de la Procuraduría 

Pública de un Gobierno Regional del Perú 2024, HE6: La gestión administrativa se relaciona 
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significativamente con la evaluación de riesgos de la Procuraduría Pública de un Gobierno 

Regional del Perú 2024, HE7: La gestión administrativa se relaciona significativamente con las 

actividades de control de la Procuraduría Pública de un Gobierno Regional del Perú 2024, HE8: 

La gestión administrativa se relaciona significativamente con la información y comunicación 

de la Procuraduría Pública de un Gobierno Regional del Perú 2024 y HE9: La gestión 

administrativa se relaciona significativamente con la supervisión y monitoreo de la 

Procuraduría Pública de un Gobierno Regional del Perú 2024. 

Como antecedentes internacionales, tenemos a De Souza y Ribeiro (2023), en su 

artículo su objetivo fue verificar si el control interno de los municipios de Paraná mostraba 

eficacia en promover la gobernanza pública municipal. El estudio se efectuó con 102 

municipalidades del Estado de Paraná, estudio descriptivo, de enfoque cuantitativo con uso de 

regresiones lineales, con variable independiente (control interno) y variable dependiente 

(gobernanza pública). Los resultados hallados indicaron que el control interno genera cierta 

influencia en la gobernanza de las municipalidades. La investigación tiene importancia 

temática, sobre el sistema de control interno y el empleo de prácticas de buen gobierno, en el 

sector público, faciliten alcanzar inform1ación más exacta respecto a la asignación de recursos, 

puesto que están basados en los principios de la administración pública y el cumplimiento de 

las leyes. 

A su vez, Tubay y Loor (2022), en su artículo su objetivo fue efectuar un estudio del 

control interno en la administración de contratos del sector estatal, de manera especial en el Ala 

de Combate No 23. Estudio de tipo cualitativo con alcance descriptivo. Consistió en revisar 

bibliográficamente acerca del control interno en entes públicos; se utilizó un cuestionario. Los 

resultados indicaron que los procedimientos de administración de contratos muestran 

impedimentos alusivos a errores de tipeo y exposición de información técnica; además, se halló 

que la entidad posee una elevada rotación de personal que limita conservar una continuación 

en su estructura de gestión y que podría obstaculizar en el adecuado desarrollo de los contratos 

en esta institución. 

Ramírez et al. (2021), en su artículo tiene por propósito establecer las generalidades del 

control interno y su aplicación en la gestión pública, la investigación del control interno tiene 

por objeto reconocer los planes de la dirección y el proceso en la ejecución auténtica de las 

operaciones rutinarias. Dentro de sus principales conclusiones halla que el control en 

instituciones públicas debiera ser perenne dado que lo que se tiene en custodia son los fondos 

que se destinan para mejorar las condiciones de vida de los ciudadanos de Ecuador, por lo que 

el control de modo riguroso facilitará evitar actos de corrupción y delitos que incidan en la 

disposición de fondos para obras en los sectores de educación y salud. 
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Rhein Schirato (2019), en su artículo sostiene que las legislaciones brasileñas y los 

entendedores del Derecho Administrativo pretendían generar soluciones que aseguren la lisura 

de la Administración Pública y el buen empleo de los fondos públicos, con la finalidad de 

generar un contexto que facilite efectuar los fines colectivos justificantes de recaudar recursos 

por el Estado. No obstante, las soluciones en temas de control que vienen y que se muestran, 

no llegan a tomar en cuenta un espacio inexistente en el Derecho Administrativo, centrado en 

formas hace tiempo extinguidas. Si se cree que el control es un instrumento destinado a 

solucionar un problema, pareciera esencial que este instrumento se halle conforme a su campo 

de aplicación. Concluyó indicando que el control interno de la Administración Pública debiera 

ser considerado como un instrumento destinado a solucionar un asunto del Estado 

contemporáneo y no un problema del Estado contemporáneo, como aún de manera increíble 

sostiene parte del quehacer brasileño. 

Respecto a antecedentes nacionales, tenemos a Gayoso y Chávarry (2022), quienes en 

su artículo señalan que la implementación presupuestal en salud, constituye una base necesaria, 

por esto su estudio estuvo centrado en sugerir un modelo de control interno para la mejora de 

la implementación presupuestal en un organismo ejecutor de salud. El método es cuantitativo, 

de diseño descriptivo, propositivo, no experimental y, con corte transversal. Como muestra se 

examinó los presupuestos dados a un ente ejecutor en salud del año 2018 al 2020. Como 

resultado se obtuvo que los presupuestos implementados no alcanzaron calidad de gasto. Se 

concluyó que un modelo de control interno incidirá en la mejorar de la implementación 

presupuestal en salud. 

También, Romero et al. (2022), quienes en su artículo su objetivo fue identificar el 

grado de relación del Control Interno y la Gestión de Riesgo en una Organización sin fines de 

lucro en el año 2021. Investigación de enfoque cuantitativo, de tipo correlacional. Muestra 

censal de 10 socios y 5 trabajadores de la Asociación Nacional de Desarrollo Educativo, 

Ecológica y Social (ANDEES-PACHATUSAN). Se aplicaron dos cuestionarios (primera 

variable de Control Interno y segunda variable de Gestión de Riesgo). Como resultado se 

obtuvo que hay vínculo entre las dos variables dadas, alcanzando un resultado de Rho de 

Spearman (R= 0,951; Sig. =0,00<0,05). Se concluyó que el adecuado control interno que se 

efectúa en la asociación favorece en la reducción de la Gestión de riesgos, evitando eventos 

que contravengan el conveniente desarrollo de la entidad. 

Asimismo, Shapiama et al. (2021), en su artículo indican que su objetivo fue sugerir un 

sistema de control interno tipo COSO III para la Corporación Inversiones Turísticas G&J 

S.A.C, Provincia Cusco para el periodo 2020. Estudio de diseño no experimental, de enfoque 

cuantitativo, de alcance descriptiva y transversal. Población y muestra conformada por la 
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misma corporación. Se empleó la técnica la encuesta y su instrumento el cuestionario. 

Referente a su propuesta se usó la técnica de estudio documental y su herramienta la ficha de 

estudio y; respecto a la data, se logró recopilar, analizar y emplear como base para confeccionar 

la propuesta de políticas y un sistema de control interno basado en flujos. Se concluyó que la 

organización muestra deficiencias en el control interno y esto se hace evidente en problemas 

administrativos y financieros. 

De acuerdo con las Bases teóricas científicas, a lo largo de los años han existido muchas 

maneras de definir el control interno y por grana variedad de autores. No obstante, se puede ver 

algunos ejemplos de ellos. Para Urdanegui (2019), el control interno es la reunión de 

procedimientos que es fundamental ejecutar para que la organización pueda reducir los riesgos 

a grados admisibles; a través de este mecanismo se pretende dar prevención a la malversación 

de fondos, pérdida de activos, incumplimiento de normativas legales, actos fraudulentos, entre 

otros. Por su parte, el autor Blanco (2008), señala que el mencionado control interno deriva ser 

una reunión de procesos y técnicas en permanente actividad a través del tiempo, siendo así que 

si evolución ha sido dada de manera simétrica conjuntamente con el aspecto dinámico que los 

entornos solicitaban a las organizaciones en función de la presencia de agentes competitivos, 

el cual tiene dos fines: i) contar con seguridad suficiente en la organización y; ii) el 

potenciamiento funcional interno de la entidad. Del mismo modo, el control interno alude al 

mecanismo implantado por un ente organizacional para asegurar el logro de sus metas, la 

eficiencia y eficacia de sus acciones, la credibilidad de sus informes financieros y el 

acatamiento de las normativas y reglamentos aplicables (Mantilla, 2018). 

En la primera dimensión que tenemos es el ambiente de control, él es uno de los 

componentes clave del sistema de control interno de una organización, ya que establece el tono 

general y la conciencia de control de su personal, a través de elementos fundamentales como 

la promoción de la integridad y valores éticos, el aseguramiento del compromiso con la 

competencia, la participación activa del órgano de gobierno, la filosofía y estilo operativo de 

la alta dirección, una estructura organizacional clara, una adecuada asignación de autoridad y 

responsabilidad, y efectivas políticas y prácticas de recursos humanos, siendo un ambiente de 

control positivo y sólido fundamental para que el sistema de control interno funcione de manera 

eficaz (Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission, 2013). La 

segunda dimensión, se trata de la evaluación de riesgos, la cual, es un proceso sistemático que 

permite a las organizaciones identificar, analizar, evaluar y gestionar los riesgos que pueden 

afectar el logro de sus objetivos. Este proceso ayuda a las organizaciones a tomar medidas para 

mitigar o controlar los riesgos, con el fin de minimizar sus impactos negativos y aprovechar las 

oportunidades; además sigue un enfoque estructurado que incluye la identificación de riesgos, 
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el análisis de la probabilidad y el impacto, la evaluación de prioridades, el tratamiento de los 

riesgos mediante estrategias adecuadas, y el monitoreo continuo para realizar ajustes necesarios 

(ISO 31000:2018). Como tercera dimensión tenemos a las actividades de control, a lo cual, 

según Mautz y Sharaf (1961), estas son una parte esencial del sistema de control interno de un 

ente organizacional, ya que aseguran el logro eficiente y eficaz de sus objetivos, mantienen la 

integridad y conformidad con las normas y regulaciones aplicables, y ayudan a mitigar riesgos, 

prevenir fraudes y errores, y garantizar la exactitud de la información financiera y operativa; 

pueden incluir medidas como la segregación de funciones, la autorización y aprobación de 

transacciones, las reconciliaciones, los controles físicos, y las revisiones y auditorías internas. 

Como cuarta dimensión tenemos a la información y comunicación, la cual se define como el 

conjunto de datos, hechos, ideas y conocimientos que pueden ser procesados, almacenados, 

transmitidos y utilizados, y que tienen valor cuando son relevantes, precisos y oportunos, 

permitiéndonos comprender mejor el mundo y tomar mejores decisiones. (Floridi, 2010). 

Finalmente, como ultima dimensión, tenemos a la supervisión y monitoreo, los cuales consisten 

en la observación, evaluación y control cuidadoso de las actividades y el desempeño de una 

organización o proyecto, con el fin de verificar que se lleven a cabo según lo planificado, 

identificar y corregir problemas de manera oportuna, recopilar y analizar datos clave, tomar 

acciones correctivas cuando sea necesario, y generar informes y retroalimentación para la toma 

de decisiones, todo ello fundamental para asegurar la eficacia, eficiencia y calidad de los 

procesos, así como para impulsar la mejora continua (Kerzner, 2017). 

En el caso de gestión administrativa, el concepto o definida ha ido en evolución, más 

en el siglo pasado, pues hay que tenerse en cuenta que la administración como profesión o 

campo profesional recién apareció a fines del Siglo XXI, siendo el Siglo XX se han alcanzado 

mejores conceptos de lo que realmente significa o quiere dar a conocer al resto. Es así que para 

el reconocido autor Koontz (2002), la gestión administrativa tiene una apreciación significativa 

por el cual se señala que es un proceso de estructurar y conservar un contexto en el que los 

colaboradores laboran de modo colectivo para lo cual es preciso dirigir sus objetivos y metas y 

ser capaces de establecer sus propios tiempos. La gestión administrativa también se define 

como la reunión de actividades orientadas a la consecución de los propósitos de un ente 

organizacional a través de la realización de planear, organizar, dirigir y controlar de los recursos 

humanos, de finanzas, materiales, de tecnología y de información (Chiavenato, 2014). Siendo 

que, una buena gestión administrativa es esencial para que los organismos puedan dar 

adaptabilidad a los cambios, aprovechar oportunidades y ser competitivas en el mercado. Esta 

sirve es una función primordial en toda organización, puesto que se encarga de coordinar y 

optimizar los recursos que se disponen para lograr los propósitos determinados. De igual 
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manera, la gestión administrativa se refiere al procedimiento a través del cual los gerentes y 

administradores realizan el planeamiento, organización, dirección y control de los recursos 

humanos, financieros, materiales y de información de un ente organizacional, con el propósito 

de alcanzar las metas establecidas de modo eficiente y efectivo (Robbins y Coulter, 2018). Lo 

que es reafirmado por Robbins y De Cenzo (2009), quienes sostienen que la gestión 

administrativa es vista como un procedimiento que conlleva ejecución de acciones que deben 

terminar en los individuos o sujetos; estas acciones significan los roles o funciones que los 

ejecutivos o directores organizacionales deben desempeñar en sus labores, las mismas que están 

dadas por: i) planeamiento; ii) organización; iii) dirección y; iv) control. 

La primera dimensión respecto al planeamiento busca establecer los objetivos a cumplir 

de la entidad para el cumplimiento de metas, constando de etapas en su desarrollo; lo primero 

es el análisis de la situación para conocer el estado actual, en segundo lugar, establecer los 

objetivos a realizar para después continuar con la formulación de estrategias y acciones 

necesarias para alcanzar los objetivos, pasando a la implementación del plan con asignación de 

responsabilidades, recursos y plazos de acción, y para finalizar con el seguimiento y control 

del plan de acción (Robbins et al., 2018). La segunda dimensión respecto a la organización es 

acerca de la estructura y coordinación de los elementos involucrados en la administración de la 

entidad/organización, estableciendo las unidades o áreas de funcionamiento por cada 

especialidad para la división de unidades mucho más pequeñas para conseguir la eficacia 

deseada en la entidad, con la descentralización y delegación de responsabilidades a niveles 

inferiores para una mayor agilidad en su desarrollo de acción, alcanzando la formalización y 

estandarización mediante una definición de reglas, normas, políticas y procedimientos de 

manual en la ejecución de las actividades (Koontz et al., 2012). Como tercera dimensión de la 

gestión administrativa tenemos la dirección, este lineamiento, como bien nos explica el autor 

Robbins (2018) se refiere al proceso de guiar y fomentar la motivación en los empleados para 

un mejor ambiente laboral y eficacia para influir en sus tareas de manera productiva 

acompañándolo de un monitoreo y seguimiento del desempeño de los trabajadores para evitar 

desviaciones laborales y otorgar retroalimentaciones para que los trabajadores puedan llegar a 

sus metas establecidas. Como última dimensión de la gestión administrativa tenemos el control. 

Referido al proceso de supervisar y evaluar el desempeño de la entidad para asegurar que se 

logran los objetivos y metas establecidas, todo ello, bajo estándares de criterios o parámetros 

que permiten medir el desempeño laboral, mediante la recopilación de información como los 

datos real obtenidos de los laboradores, lográndose mediante el uso de indicadores de 

desempeño, informes, auditorías, encuestas y otros medios idóneos, para luego comparar el 

desempeño real y el desempeño establecido en los estándares, permitiendo emplear medidas 
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preventivas y corregir las desviaciones que surgen, incluso asignándose diferentes recursos 

para aprender de los errores para mejoras en un futuro (Chiavenato, 2019). 

El control que se encuentra íntimamente relacionado con la variable de estudio: control 

interno, que es referido a los medios e instrumentos aplicables en una institución que tengan la 

finalidad de una mejora. 
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II. METODOLOGÍA 

 

2.1. Enfoque, tipo  

El enfoque del estudio fue cuantitativo, ya que, funciona esencialmente con cantidades 

y su finalidad es determinar similitudes y diferencias en situaciones proporcionales (Niño y 

Mendoza, 2021). En la recopilación de datos, se utilizaron encuestas para entender a la 

población y establecer una muestra representativa. El objetivo de esta investigación fue analizar 

y aportar a la sociedad sobre el tema en cuestión, mediante diferentes enfoques y metas que 

buscan favorecer al conjunto de la sociedad. 

La investigación fue de tipo básica, pues es el establecimiento intencionado de saberes 

o soluciones a problemas; analiza propiedades, estructuras y relaciones con el objeto de 

plantear y contrastar la hipótesis (Cerda, 2021). 

El nivel de estudio es correlacional, el propósito de este estudio fue investigar la 

relación o grado de asociación entre dos o más conceptos, variables, categorías o fenómenos 

en un contexto determinado, lo que facilita realizar ciertas predicciones. (Hernández y 

Mendoza, 2018) 

2.2. Diseño de investigación 

La investigación presentó un diseño no experimental, correlacional y transversal, Dado 

que no se manipuló las variables de la investigación; facilitando la observación de los hechos 

producidos de modo natural y permitiendo el análisis posterior (Hernández y Mendoza, 2018). 

El diseño tiene el esquema que sigue a continuación: 

 

Dónde: 

M: Muestra de trabajadores de Procuraduría Pública de un Gobierno Regional del Perú 

O1: Control interno 

O2: Gestión administrativa 
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r: Relación 

2.3. Población, muestra y muestreo 

La población estuvo conformada por 30 trabajadores pertenecientes a la Procuraduría 

Pública de un Gobierno Regional del Perú 2024. 

Para determinar la muestra, se tomaron los siguientes criterios: 

De inclusión, considerando a los trabajadores que al menos estuvieron trabajando en 

los 3 últimos años de gestión del organismo, bajo el precepto de consentimiento informado y 

que sean formales, 

De Exclusión, no tomó en cuenta a los trabajadores que estuvieron laborando menos a 

3 años de gestión del organismo y que no fueran formales. 

Es por ello que como muestra tenemos a todos los trabajadores de la Procuraduría 

Pública, haciendo un total de 30 encuestados. 

Para el muestreo se empleó el aleatorio simple que es un muestreo se selección que se 

basa en la libre elección al azar (Drennan y González, 2019). 

2.4. Técnicas e instrumentos de recojo de datos 

Asimismo, se utilizará la técnica de la encuesta, la cual es una herramienta de 

investigación de mercados consistente en la obtención de información de individuos 

encuestados a través del empleo de cuestionarios elaborados de modo previo para poder obtener 

información específica (Polgar y Thomas, 2021). 

Como instrumentos se utilizarán los cuestionarios, que son utilizados para la 

recopilación de información primaria y, elaborada para la efectuación técnica de la encuesta, 

ya sea esta ad hoc, ómnibus, o se efectúe dentro de una los diferentes tipos de panel (Polgar y 

Thomas, 2021). 

Los cuestionarios, diseñados para cada variable, fueron validados a través del juicio de 

expertos, en particular, un panel compuesto por tres expertos en la materia examinó y validó 

las herramientas de investigación. Y su confiabilidad se evaluó utilizando el coeficiente alfa de 

Cronbach, obteniendo resultados satisfactorios. 

De acuerdo con Hernández, Fernández y Baptista (2014), para que los instrumentos se 

consideren confiables, el coeficiente debe ser superior a 0.70. Para el análisis de datos, se 

empleó el método hipotético-deductivo, utilizando el software SPSS v26. Los datos 

recolectados del instrumento se procesaron mediante métodos inductivo-deductivos y análisis 

de síntesis, lo que permitió obtener resultados de estadística inferencial. 

El estadígrafo utilizado de acuerdo a la prueba de normalidad fue R de Pearson. 
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CONFIABILIDAD 

 

Resumen de procesamiento de casos 

N % 
 

Casos Válido 31 100,0 

Excluidoa 0 ,0 

Total 31 100,0 

a. La eliminación por lista se basa en todas las variables del procedimiento. 

 

 

Control interno 

 

Estadísticas de fiabilidad 

 

 

Alfa de 

Cronbach 

Alfa de Cronbach 

basada en 

elementos 

estandarizados 

 

 

 

 

N de elementos 

,956 ,957 27 

 

 

Gestión administrativa 

 

Estadísticas de fiabilidad 

 

 

 

 

Alfa de 

Cronbach 

Alfa de 

Cronbach 

basada en 

elementos 

estandarizados 

 

 

 

 

 

N de elementos 

,935 ,936 22 

 

2.5. Técnicas de procesamiento y análisis de la información 

El método para el análisis de datos fue el análisis descriptivo (estimaciones 

porcentuales) e inferencial (estimaciones correlacionales), puesto que se podrá determinar en 

forma estadística el problema dado y se podrá determinar las probabilidades y estimaciones 

necesarias; las cuales se expresarán mediante tablas que mostrarán frecuencias absolutas y 

relativas, de modo conjunto con su interpretación y cuya información será procesada y tabulada 
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en alusión a un mismo periodo; y finalmente se utilizará los programas estadísticos de Excel y 

SPSS 26, los que facilitarán obtener los resultados y así establecer conclusiones. Además, se 

aplicará la Prueba de Normalidad de Shapiro – Wilk, por ser una muestra compuesta por 30 

elementos que es inferior a los 50 establecidos para el caso. 

2.6. Aspectos éticos en investigación 

Para los aspectos éticos, será necesario contar con el apoyo de las Pautas de Redacción 

del Proyecto de Investigación de la Universidad Católica de Trujillo, poniendo en relieve el 

principio de autonomía dado por Hirsh (2013), el mismo que indica la relevancia de asegurar 

un adecuado anonimato para las entidades corporativas que anhelan conservar su privacidad y 

autodeterminación. 

De este modo, la recopilación de información que se deriva de documentos 

bibliográficos se citará conforme con las Normas APA en su séptima edición y registrado por 

las siguientes directrices: respeto de la confidencialidad del estudio, consentimiento informado 

de los agentes de información y garantizando su libre participación, sin ningún acto de coactivo 

ni presión para otorgar data importante. 

Además, se asegurará el anonimato de la información recopilada para cuidar la 

identidad de los informantes y se conservará la confidencialidad de los datos personales. 
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III. RESULTADOS 

 

Análisis inferencial 

H0=: Los datos de la variable control interno y gestión administrativa siguen una 

distribución normal 

H1: Los datos de la variable control interno y gestión administrativa no siguen una 

distribución normal. 

La actuación del examen respectivo a través del software estadístico SPSS V26 y la 

base de datos correspondiente compuesta por una muestra de dimensión de 31 elementos, 

supone emplear el examen de Shapiro – Wilk para asumir la decisión pertinente, pues la 

muestra es menor a 50 elementos. 

 

Tabla 1 

Examen normal de Shapiro – Wilk del Control interno y Gestión administrativa 

 

 
 Shapiro - Wilk   

Variables   

 Estadístico Gl Sig. 

Control interno 0,933 31 0.052 

Ambiente de control 0,970 31 0,516 

Evaluación de riesgo 0,942 31 0,091 

Actividades de control 0,866 31 0,001 

Información y comunicación 0,942 31 0,094 

Supervisión y monitoreo 0,901 31 0,008 

Gestión administrativa 0,957 31 0,240 

Planeamiento 0,941 31 0,086 

Organización 0,953 31 0,193 

Dirección 0,963 31 0,342 

Control 0,953 31 0,188 

 

Detalle. En la tabla 1 es observable que el grado de significancia de ambas variables es 

mayor a 0,05 (5%), lo que supone aceptar a la hipótesis nula. O sea, la variable Control interno 

y Gestión administrativa mantienen o alinean a una distribución normal. Lo mismo ocurre con 

las dimensiones de ambas variables con excepción de dos dimensiones de la primera variable 

(control interno), pues sus grados de significancia son mayores a 0,05 (5%). 
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De tal forma, al cumplirse el precepto de normalidad, se debe dar paso al empleo o 

aplicación de pruebas paramétricas para definir la correspondencia entre las variables y además 

sus dimensiones, a través del coeficiente de correlación de r de Pearson. 

 

Objetivo General 

 

Determinar cómo se relaciona el control interno con la gestión administrativa de la 

Procuraduría Pública de un Gobierno Regional del Perú 2024. 

 

Examen de hipótesis general 

Formulando las hipótesis: 

H0: No existe una relación significativa entre el control interno y la gestión 

administrativa de la Procuraduría Pública de un Gobierno Regional del Perú, 2024. 

H1: Existe una relación significativa entre el control interno y la gestión administrativa 

de la Procuraduría Pública de un Gobierno Regional del Perú, 2024. 

 

Tabla 2 

Estado correlacional entre las variables Control interno y Gestión administrativa de la 

Procuraduría Pública de un Gobierno Regional del Perú 2024. 

   Control interno Gestión administrativa 

  Coeficiente de 

correlación 
1,000 0,854** 

R de Pearson Control interno   

  Sig. (bilateral)  0.000 

  N 31 31 

  

Gestión 

administrativa 

Coeficiente de 

correlación 
0,854** 1.000 

R de Pearson   

 Sig. (bilateral) 0.000  

  N 31 31 

 

Detalle. Al visualizar la tabla 2, de conformidad al grado de significancia bilateral 0,000 

el mismo que es menor al 0,05 (5%), se procede a rechazar la hipótesis nula. De forma, se logra 

indicar o derivar que el control interno y la gestión administrativa de la Procuraduría Pública 

de un Gobierno Regional del Perú, 2024, se correlacionan de manera significativa con un 

coeficiente correlacional positivo muy alto (𝜌 = 0,854). 
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Objetivo Especifico 1 

 

Identificar cómo se relaciona el planeamiento con el control interno en la Procuraduría 

Pública de un Gobierno Regional del Perú 2024. 

 

Examen de hipótesis 1  

 

Formulando las hipótesis: 

H0: No existe una relación significativa entre el planeamiento y el control interno de la 

Procuraduría Pública de un Gobierno Regional del Perú, 2024. 

H1: Existe una relación significativa entre el planeamiento y el control interno de la 

Procuraduría Pública de un Gobierno Regional del Perú, 2024. 

 

Tabla 3 

Estado correlacional entre el Planeamiento y Control interno de la Procuraduría Pública de 

un Gobierno Regional del Perú 2024. 

 Planeamiento Control interno 

Coeficiente de 

correlación 
1.000 0,640** 

Planeamiento   

Sig. (bilateral)  0.000 

N 31 31 
R de Pearson   

Coeficiente de 

correlación 
0,640* 1.000 

Control interno   

Sig. (bilateral) 0.000  

N 31 31 

 

Detalle. Al visualizar la tabla 3, de conformidad al grado de significancia bilateral 0,000 

el mismo que es menor al 0,05 (5%), se procede a rechazar la hipótesis nula. De forma, se logra 

indicar o derivar que el planeamiento y control interno de la Procuraduría Pública de un 

Gobierno Regional del Perú 2024, se correlacionan de manera significativa con un coeficiente 

correlacional positivo alto (𝜌 = 0,640). 
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Objetivo Especifico 2 

 

Identificar cómo se relaciona la organización con el control interno en la Procuraduría 

Pública de un Gobierno Regional del Perú 2024. 

 

Examen de hipótesis 2  

 

Formulando las hipótesis: 

H0: No existe una relación significativa entre la organización y el control interno de la 

Procuraduría Pública de un Gobierno Regional del Perú, 2024. 

H1: Existe una relación significativa entre la organización y el control interno de la 

Procuraduría Pública de un Gobierno Regional del Perú, 2024. 

 

Tabla 4 

Estado correlacional entre la Organización y Control interno de la Procuraduría Pública de 

un Gobierno Regional del Perú 2024. 

  Organización Control interno 

 Coeficiente de 

correlación 
1,000.000 0.744* 

Organización   

 Sig. (bilateral)  0.000 

r de 

Pearson 

N 31 31 

Coeficiente de 

correlación 
0,744** 1,000.000 

Control interno    

 Sig. (bilateral) 0.000  

 N 31 31 

 

Detalle. Al visualizar la tabla 4, de conformidad al grado de significancia bilateral 0,000 

el mismo que es menor al 0,05 (5%), se procede a rechazar la hipótesis nula. De forma, se logra 

indicar o derivar que la Organización y Control interno de la Procuraduría Pública de un 

Gobierno Regional del Perú 2024, se correlacionan de manera significativa con un coeficiente 

correlacional positivo alto (𝜌 = 0,744). 
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Objetivo Especifico 3 

 

Identificar cómo se relaciona la dirección con el control interno en la Procuraduría 

Pública de un Gobierno Regional del Perú 2024. 

 

Examen de hipótesis 3 

 

Formulando las hipótesis: 

 

H0: No existe una relación significativa entre la dirección y el control interno de la 

Procuraduría Pública de un Gobierno Regional del Perú, 2024. 

H1: Existe una relación significativa entre la dirección y el control interno de la 

Procuraduría Pública de un Gobierno Regional del Perú, 2024. 

 

Tabla 5 

Estado correlacional entre la Dirección y Control interno de la Procuraduría Pública de un 

Gobierno Regional del Perú 2024. 

 

  Dirección Control interno 

 Coeficiente de 

correlación 
1,000.000 0.750* 

Dirección   

 Sig. (bilateral)  0.000 

r de 

Pearson 

N 31 31 

Coeficiente de 

correlación 

  

 0,750** 1,000.000 

Control interno    

 Sig. (bilateral) 0.000  

 N 31 31 

 

Detalle. Al visualizar la tabla 5, de conformidad al grado de significancia bilateral 0,000 

el mismo que es menor al 0,05 (5%), se procede a rechazar la hipótesis nula. De forma, se logra 

indicar o derivar que la Dirección y Control interno de la Procuraduría Pública de un Gobierno 

Regional del Perú 2024, se correlacionan de manera significativa con un coeficiente 

correlacional positivo alto (𝜌 = 0,750). 
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Objetivo Especifico 4 

 

Identificar cómo se relaciona el control general con el control interno en la Procuraduría 

Pública de un Gobierno Regional del Perú 2024. 

 

Examen de hipótesis 4  

 

Formulando las hipótesis: 

H0: No existe una relación significativa entre el control general y el control interno de 

la Procuraduría Pública de un Gobierno Regional del Perú, 2024. 

H1: Existe una relación significativa entre el control general y el control interno de la 

Procuraduría Pública de un Gobierno Regional del Perú, 2024. 

 

Tabla 6 

Estado correlacional entre el Control general y Control interno de la Procuraduría Pública de 

un Gobierno Regional del Perú 2024. 

  Control general Control interno 

 Coeficiente de 

correlación 
1,000.000 0.856* 

Control general   

 Sig. (bilateral)  0.000 

r de 

Pearson 

N 31 31 

Coeficiente de 

correlación 

  

 0,856** 1,000.000 

Control interno    

 Sig. (bilateral) 0.000  

 N 31 31 

 

Detalle. Al visualizar la tabla 6, de conformidad al grado de significancia bilateral 0,000 

el mismo que es menor al 0,05 (5%), se procede a rechazar la hipótesis nula. De forma, se logra 

indicar o derivar que el Control general y Control interno de la Procuraduría Pública de un 

Gobierno Regional del Perú 2024, se correlacionan de manera significativa con un coeficiente 

correlacional positivo muy alto (𝜌 = 0,856). 
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Objetivo Especifico 5 

 

Determinar cómo se relaciona el ambiente de control con la gestión administrativa de 

la Procuraduría Pública de un Gobierno Regional del Perú 2024. 

 

Examen de hipótesis 5  

 

Formulando las hipótesis: 

H0: No existe una relación significativa entre el ambiente de control y la gestión 

administrativa de la Procuraduría Pública de un Gobierno Regional del Perú, 2024. 

H1: Existe una relación significativa entre el ambiente de control y la gestión 

administrativa de la Procuraduría Pública de un Gobierno Regional del Perú, 2024. 

 

Tabla 7 

Estado correlacional entre el Ambiente de control y Gestión administrativa de la Procuraduría 

Pública de un Gobierno Regional del Perú 2024. 

  
Ambiente de control 

Gestión 

administrativa 

 Coeficiente de 

correlación 
1,000.000 0.731* 

Ambiente de control   

 Sig. (bilateral)  0.000 

r de 

Pearson 

N 31 31 

Coeficiente de 

correlación 

  

 0,731** 1,000.000 

Gestión administrativa    

 Sig. (bilateral) 0.000  

 N 31 31 

 

Detalle. Al visualizar la tabla 7, de conformidad al grado de significancia bilateral 0,000 

el mismo que es menor al 0,05 (5%), se procede a rechazar la hipótesis nula. De forma, se logra 

indicar o derivar que el Ambiente de control y Gestión administrativa de la Procuraduría 

Pública de un Gobierno Regional del Perú 2024, se correlacionan de manera significativa con 

un coeficiente correlacional positivo alto (𝜌 = 0,731). 
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Objetivo Especifico 6 

 

Determinar cómo se relaciona la evaluación de riesgos con la gestión administrativa de 

la Procuraduría Pública de un Gobierno Regional del Perú 2024. 

 

Examen de hipótesis 6  

 

Formulando las hipótesis: 

H0: No existe una relación significativa entre la evaluación de riesgos y la gestión 

administrativa de la Procuraduría Pública de un Gobierno Regional del Perú, 2024. 

H1: Existe una relación significativa entre la evaluación de riesgos y la gestión 

administrativa de la Procuraduría Pública de un Gobierno Regional del Perú, 2024. 

 

Tabla 8 

Estado correlacional entre la Evaluación de riesgos y Gestión administrativa de la 

Procuraduría Pública de un Gobierno Regional del Perú 2024. 

  
Evaluación de riesgos 

Gestión 

administrativa 

 Coeficiente de 

correlación 
1,000.000 0.855* 

Evaluación de riesgos   

 Sig. (bilateral)  0.000 

r de 

Pearson 

N 31 31 

Coeficiente de 

correlación 

  

 0,855** 1,000.000 

Gestión administrativa    

 Sig. (bilateral) 0.000  

 N 31 31 

 

Detalle. Al visualizar la tabla 8, de conformidad al grado de significancia bilateral 0,000 

el mismo que es menor al 0,05 (5%), se procede a rechazar la hipótesis nula. De forma, se logra 

indicar o derivar que la Evaluación de riesgos y Gestión administrativa de la Procuraduría 

Pública de un Gobierno Regional del Perú 2024, se correlacionan de manera significativa con 

un coeficiente correlacional positivo muy alto (𝜌 = 0,855). 
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Objetivo Especifico 7 

 

Determinar cómo se relaciona las actividades de control con la gestión administrativa 

de la Procuraduría Pública de un Gobierno Regional del Perú 2024. 

 

Examen de hipótesis 7  

 

Formulando las hipótesis: 

H0: No existe una relación significativa entre las actividades de control y la gestión 

administrativa de la Procuraduría Pública de un Gobierno Regional del Perú, 2024. 

H1: Existe una relación significativa entre las actividades de control y la gestión 

administrativa de la Procuraduría Pública de un Gobierno Regional del Perú, 2024. 

 

Tabla 9 

Estado correlacional entre las Actividades de control y Gestión administrativa de la 

Procuraduría Pública de un Gobierno Regional del Perú 2024. 

  
Actividades de control 

Gestión 

administrativa 

 Coeficiente de 

correlación 
1,000.000 0.649* 

Actividades de control   

 Sig. (bilateral)  0.000 

r de 

Pearson 

N 31 31 

Coeficiente de 

correlación 
0,649** 1,000.000 

Gestión administrativa    

 Sig. (bilateral) 0.000  

 N 31 31 

 

Detalle. Al visualizar la tabla 9, de conformidad al grado de significancia bilateral 0,000 

el mismo que es menor al 0,05 (5%), se procede a rechazar la hipótesis nula. De forma, se logra 

indicar o derivar que las Actividades de control y Gestión administrativa de la Procuraduría 

Pública de un Gobierno Regional del Perú 2024, se correlacionan de manera significativa con 

un coeficiente correlacional positivo alto (𝜌 = 0,649). 
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Objetivo Especifico 8 

 

Determinar cómo se relaciona la información y comunicación con la gestión 

administrativa de la Procuraduría Pública de un Gobierno Regional del Perú 2024. 

 

Prueba de hipótesis 8 

Formulando las hipótesis: 

H0: No existe una relación significativa entre la información y comunicación y la 

gestión administrativa de la Procuraduría Pública de un Gobierno Regional del Perú, 2024. 

H1: Existe una relación significativa entre la información y comunicación y la gestión 

administrativa de la Procuraduría Pública de un Gobierno Regional del Perú, 2024. 

 

Tabla 10 

Estado correlacional entre la Información y comunicación y Gestión administrativa de la 

Procuraduría Pública de un Gobierno Regional del Perú 2024. 

  Información y 

comunicación 

Gestión 

administrativa 

 Coeficiente de 

correlación 
1,000.000 0.772* 

Información y 

comunicación 

  

Sig. (bilateral)  0.000 

r de 

Pearson 

N 31 31 

Coeficiente de 

correlación 

  

 0,772** 1,000.000 

Gestión administrativa    

 Sig. (bilateral) 0.000  

 N 31 31 

 

Detalle. Al visualizar la tabla 10, de conformidad al grado de significancia bilateral 

0,000 el mismo que es menor al 0,05 (5%), se procede a rechazar la hipótesis nula. De forma, 

se logra indicar o derivar que la Información y comunicación y Gestión administrativa de la 

Procuraduría Pública de un Gobierno Regional del Perú 2024, se correlacionan de manera 

significativa con un coeficiente correlacional positivo alto (𝜌 = 0,772). 
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Objetivo Especifico 9 

 

Determinar cómo se relaciona la supervisión y monitoreo con la gestión administrativa 

de la Procuraduría Pública de un Gobierno Regional del Perú 2024. 

 

Examen de hipótesis 9 

Formulando las hipótesis: 

H0: No existe una relación significativa entre la supervisión y monitoreo y la gestión 

administrativa de la Procuraduría Pública de un Gobierno Regional del Perú, 2024. 

H1: Existe una relación significativa entre la supervisión y monitoreo y la gestión 

administrativa de la Procuraduría Pública de un Gobierno Regional del Perú, 2024. 

 

Tabla 11 

Estado correlacional entre la Supervisión y monitoreo y Gestión administrativa de la 

Procuraduría Pública de un Gobierno Regional del Perú 2024. 

  
Supervisión y monitoreo 

Gestión 

administrativa 

 Coeficiente de 

correlación 
1,000.000 0.813* 

Supervisión y monitoreo   

 Sig. (bilateral)  0.000 

r de 

Pearson 

N 31 31 

Coeficiente de 

correlación 

  

 0,813** 1,000.000 

Gestión administrativa    

 Sig. (bilateral) 0.000  

 N 31 31 

 

Detalle. Al visualizar la tabla 11, de conformidad al grado de significancia bilateral 

0,000 el mismo que es menor al 0,05 (5%), se procede a rechazar la hipótesis nula. De forma, 

se logra indicar o derivar que la Supervisión y monitoreo y Gestión administrativa de la 

Procuraduría Pública de un Gobierno Regional del Perú 2024, se correlacionan de manera 

significativa con un coeficiente correlacional positivo muy alto (𝜌 = 0,813). 
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IV. DISCUSIÓN 

 

Como objetivo general planteado en la investigación fue Determinar cómo se relaciona 

el control interno con la gestión administrativa de la Procuraduría Pública de un Gobierno 

Regional del Perú 2024, establecido de acuerdo a las teorías dadas por Urdanegui (2019), quien 

precisa que el control interno resulta ser una agrupación de procedimientos que es primordial 

efectuar para que un ente organizacional pueda minimizar los peligros a escalas permisibles, 

que como mecanismo básico busca prever de una malversación de fondos, pérdida de activos, 

incumplir con las normas legales, acciones que demuestren fraudulencia, entre otros. En el 

análisis de datos al realizar la prueba de hipótesis, se determinó como resultado el r de Pearson 

de 0,854, con valor p=0,000 < 0,05, siendo este resultado muy altamente significativo entre el 

control interno y la gestión administrativa de la Procuraduría Pública de un Gobierno Regional 

del Perú, 2024. Esto significa la existencia de un nexo entre las acciones conductuales que debe 

presentar un organismo público con la gestión que ejerce este durante el desarrollo de un 

respectivo periodo, lo que lo hace presentar al control interno como un requisito necesario para 

que pueda desarrollarse una auténtica gestión eficaz dentro de valores como debe ser en 

cualquier organización y especialmente si es del sector público; las gestiones administrativas 

ejecutadas dentro de la ética no es algo muy común en la administración pública nacional, por 

lo que esto se convierte en algo elemental a fortalecerse si realmente se desea ver un cambio 

en el manejo de los organismos públicos, por lo que el control interno debe de darse 

permanentemente y en sentido dinámico; estos resultados son similares a los obtenidos por De 

Souza y Ribeiro (2023), quienes concluyeron que el control interno genera cierta influencia en 

la gobernanza de las municipalidades; lo que comparado con nuestros resultados indica que el 

desarrollo del control interno converge con la gestión administrativa de un ente público lo que 

hace minimizar peligros que se produzcan durante su gestión; Ramírez (2021), quien concluyó 

señalando que el control en organismos públicos debe ser siempre, ya que lo que se protege son 

los recursos cuyo fin será la mejora del bienestar de los ciudadanos ecuatorianos, lo que al 

comparase con nuestros resultados muestra claramente una coincidencia que un control interno 

debe ejecutarse y ser parte siempre de la ejecución de una gestión administrativa en un 

organismo público y tomarse con algo natural de la calidad de vida de cualquier ciudadano. Por 

lo que el control interno se convierte en un arma necesaria para poder asegurar transparencia 

en las gestiones administrativas de los entes públicos en el país, algo que es muy requerido en 

estos tiempos donde los actos no éticos prevalecen en las gestiones públicas nacionales. 
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Como primer objetivo específico planteado en la investigación fue Identificar cómo se 

relaciona el planeamiento con el control interno en la Procuraduría Pública de un Gobierno 

Regional del Perú 2024, establecido de acuerdo a las teorías dadas por Robbins et al. (2018), 

quienes señalaron que un planeamiento pretende definir objetivos a cumplir por un ente 

administrativo en el cumplimiento de metas, formado por etapas respectivas; siendo al 

comienzo el análisis de la situación para tener idea del estado actual, después al establecimiento 

de los objetivos a efectuarse para luego dar paso a la formulación de estrategias y acciones 

precisas para lograr los objetivos, llegando a instaurar el plan con asignación de 

responsabilidades, recursos y plazos de acción, y al final con el seguimiento y control del plan 

de acción. En el análisis de datos al realizar la prueba de hipótesis, se determinó como resultado 

el r de Pearson de 0,640, con valor p=0,000 < 0,05, siendo este resultado altamente significativo 

entre el planeamiento y el control interno de la Procuraduría Pública de un Gobierno Regional 

del Perú 2024. Esto significa que para que el control interno sea ejecutado de la mejor manera 

siempre debe de empezar siendo bien estructurado con un adecuado planeamiento, dado que el 

objetivo debe ser la consecución de objetivos públicos organizacionales.; desde un inicio se 

deben generar ideas, propósitos y visiones que permitan establecer los parámetros que den 

origen al plan idóneo capaz de asegurar que el control sea permanente; estos resultados son 

similares a los obtenidos por Gayoso y Chávarry (2022), quienes concluyeron indicando que 

un modelo de control interno ejecutado de manera adecuada llega a incidir en la mejora de la 

implementación de plan de presupuesto, como lo es el sector salud, lo que comparado con 

nuestros resultados coincide en el hecho de hacer hincapié en la ejecución de un plan durante 

el periodo el mismo que debe tener concordancia con el control interno desarrollado. Por lo 

que, se está en capacidad de decir que, así como para que exista un control interno adecuado es 

básico haberse efectuado un planeamiento ideal, también un control es necesario para 

desarrollar un nuevo plan en las entidades públicas. 

Como segundo objetivo específico planteado en la investigación fue Identificar cómo 

se relaciona la organización con el control interno en la Procuraduría Pública de un Gobierno 

Regional del Perú 2024, establecido de acuerdo a las teorías dadas por Koontz et al. (2012), 

quienes afirmaron la organización trata sobre aspectos relativos a la estructura y coordinación 

de las partes involucradas en la administración del ente/organización, definiendo a las unidades 

o áreas operativas por cada especialidad para la división de unidades de menor dimensión que 

busquen la eficacia que se desea en la institución, con la descentralización y el hecho de delegar 

responsabilidades a escalas inferiores para alcanzar más agilidad en el desarrollo de acción, 
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logrando formalizar y estandarizar a través de la determinación de reglas, normativas, políticas 

y procedimientos al momento de ejecutar las actividades. En el análisis de datos al realizar la 

prueba de hipótesis, se determinó como resultado el r de Pearson de 0,744, con valor de p=0,000 

< 0,05, siendo este resultado altamente significativo entre la organización y el control interno 

de la Procuraduría Pública de un Gobierno Regional del Perú 2024. Esto significa que resulta 

de mucha relevancia el diseño de estructuras y jerarquías orgánicas que hagan más confiable la 

existencia del control interno, siendo elemental que un ente público alcance una organización 

adecuada interiormente para que sea más efectivo el control interno ejecutado en una gestión 

administrativa; estos resultados son similares a los obtenidos por Rhein Schirato (2019), quien 

concluyó que el control interno de la Administración Pública debiera interpretado como un 

instrumento organizativo que busque la solución de cuestiones del Estado contemporáneo y no 

un problema del Estado contemporáneo, lo que comparado con nuestros resultados señala 

coincidencia en el sentido que una organización centrada en jerarquías y estructuras efectivas 

conlleva una enorme ligazón con el control interno desempeñado en una entidad pública y como 

lo es el mismo Estado. Por lo que, la dotación de partes y factores orgánicos debe plasmarse de 

manera óptima y oportuna para que así se tenga como consecuencia la implementación de una 

gestión administrativa ideal y la misma que debe para esto efectuar el control interno y 

garantizar resultados óptimos. 

Como tercer objetivo específico planteado en la investigación fue Identificar cómo se 

relaciona la dirección con el control interno en la Procuraduría Pública de un Gobierno 

Regional del Perú 2024, establecido de acuerdo a las teorías dadas por Robbins et al. (2012), 

quienes dijeron que la dirección es un procedimiento para la guía y fomento de la motivación 

en los colaboradores con el fin de una mejora en el clima laboral y eficacia que permita la 

influencia de oficios de modo productivo contando con la compañía de un monitoreo y 

seguimiento del desenvolvimiento de los colaboradores para evitar desviaciones laborales y 

proceder a dar retroalimentaciones para que los colaboradores puedan alcanzar sus objetivos 

ya definidos. En el análisis de datos al realizar la prueba de hipótesis, se determinó como 

resultado el r de Pearson de 0,750, con valor de p=0,000 < 0,05, siendo este resultado altamente 

significativo entre la dirección y el control interno de la Procuraduría Pública de un Gobierno 

Regional del Perú 2024. Esto significa que hoy en día es imprescindible contar con un 

liderazgo, manejo o dirección efectiva si realmente se buscan obtener resultados extraordinarios 

en cualquier gestión y para lo cual es preciso que el control se halle inmerso en los procesos 

directivos que tiendan a transparentar gestiones, en donde el control interno debe 
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efectuarse de modo dinámico para ver cambios evidentes; estos resultados son similares a los 

obtenidos por Ramírez et al. (2021), quien sostuvo que una dirección de control de forma 

rigurosa permitirá evitar hechos de corrupción y delitos que impacten en la disposición de 

recursos para obras en los ámbitos educativos y de salud, lo que comparado con nuestros 

resultados muestra coincidencia en el sentido una correcta dirección en correlación con el 

control interno puede conllevar en la reducción de acos delicios e los entes estatales. Por lo 

que, la dirección reflejada en un buen liderazgo facilita que se puedan hacer factibles controles 

que de otro modo no se alcanzarían, más aún en contextos públicos donde los actos de servicios 

deben estar a disposición de los ciudadanos de manera ética. 

Como cuarto objetivo específico planteado en la investigación fue Identificar cómo se 

relaciona el control general con el control interno en la Procuraduría Pública de un Gobierno 

Regional del Perú 2024, establecido de acuerdo a las teorías dadas por Chiavenato (2019), quien 

señaló que el control general es u proceso consistente en la supervisión y evaluación del 

desempeño de la entidad que garantice que se alcancen los objetivos y metas definidas, lo que 

debe estar, bajo parámetros de criterios que hagan factible la medición del desenvolvimiento 

laboral, a través de la recopilación de información como la data auténtica obtenida de los 

colaboradores. En el análisis de datos al realizar la prueba de hipótesis, se determinó como 

resultado el r de Pearson de 0,856, con valor de p=0,000 < 0,05; siendo este resultado muy 

altamente significativo entre el control general y el control interno de la Procuraduría Pública 

de un Gobierno Regional del Perú 2024. Esto significa que el control interno al ser parte del 

control general debe encaminarse por la vía que lleve a la realización de actos éticos que sean 

un medio de mostrar a los ciudadanos que siempre debe primar la transparencia y, por ello se 

haga tendencia que estos controles se hagan comunes en gestiones públicas nacionales; estos 

resultados son similares a los obtenidos por De Souza y Ribeiro (2023), quienes sostuvieron 

que el sistema de control interno y el uso de ejercicios de buen gobierno, en el ámbito estatal, 

fomentan el alcance de información muy exacta en relación a la asignación de fondos, dado 

que tienen por precepto a los principios de la administración pública y el deber de cumplir con 

las leyes, lo que comparado con nuestros resultados señala coincidencias respecto a la 

implementación de prácticas apropiadas de control interno va de la mano del control general, 

generando confianza en la ciudadanía que observa cómo se desarrollan dentro de un marco 

legal y jurídico ideal. Por lo que, el control interno como componente del control general debe 

ser transparente durante todo el proceso que conlleve una gestión que busque trascender en 

administración pública. 
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Como quinto objetivo específico planteado en la investigación fue Determinar cómo se 

relaciona el ambiente de control con la gestión administrativa de la Procuraduría Pública de un 

Gobierno Regional del Perú 2024, establecido de acuerdo a las teorías dadas por Committee of 

Sponsoring Organizations of the Treadway Commission (2013), que dice que el ambiente de 

control es uno de los elementos primordiales del sistema de control interno de una entidad, 

puesto que define el tenor general y el lado de control de sus colaboradores, mediante elementos 

esenciales como la promoción de la integridad y valores éticos, la garantía de la identificación 

con la competencia, la participación de la unidad de gobierno, la filosofía y estilo operativo de 

la alta dirección, una jerarquía de organización evidente, una clara asignación de autoridad y 

responsabilidad, y efectivas políticas y prácticas de talento humano, siendo un ambiente de 

control en positividad y solidez necesaria para que el sistema de control interno opere de modo 

eficaz. En el análisis de datos al realizar la prueba de hipótesis, se determinó como resultado el 

r de Pearson de 0,731, con valor de p=0,000 < 0,05; siendo este resultado muy altamente 

significativo entre el ambiente de control y la gestión administrativa de la Procuraduría Pública 

de un Gobierno Regional del Perú 2024. Esto significa que debe primar el sentido de 

compromiso, identificación y pensamiento filosófico y moral cuando se desempeñen las 

funciones administrativas en cualquier gestión pública que realmente trabaje por el bienestar 

general; la participación de los diversos agentes contribuye a que el ambiente de control sea 

conveniente y oportuno n miras de alcanzar resultados viables; estos resultados son similares a 

los obtenidos por Shipiama et al. (2021), quienes sostuvieron que de no existir las facilidades 

elementales dentro de una organización puede conllevar a esta a mostrar deficiencias notorias 

en aspectos administrativos y de finanzas al interno de la entidad, lo que comparado con 

nuestros resultados indica coincidencia en lo que concierne al caso que desarrollar acciones 

dentro del ambiente de control producen el compromiso, valores, estilos de trabajo y otros con 

la ejecución administrativa de un órgano público, lo que se traducirá en la obtención de 

reducción de falencias de carácter administrativo. Por lo que, el ambiente de control dentro de 

lo que supone debe tener como partes como la identificación, compromiso y otros, debe estar 

dispuesto a enlazar con la gestión administrativa si desea realmente cambiar el sentido de una 

gestión. 

Como sexto objetivo específico planteado en la investigación fue Determinar cómo se 

relaciona la evaluación de riesgos con la gestión administrativa de la Procuraduría Pública de 

un Gobierno Regional del Perú 2024, establecido de acuerdo a las teorías dadas por ISO 31000 

(2018), que señala que la evaluación de riesgos, constituye un proceso sistemático que hace 
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posible a los entes organizacionales identificar, analizar, evaluar y gestionar los riesgos que 

pueden afectar el logro de sus objetivos, siendo así que el proceso colabora con las 

organizaciones a la toma de medidas para la reducción o control de los riesgos, con el propósito 

de minimizar sus influencias negativas y aprovechar las oportunidades; aparte sigue un enfoque 

estructurado que incorpora la identificación de riesgos, el análisis de la probabilidad y la 

incidencia, la evaluación de prioridades, el trato de los riesgos a través de estrategias 

apropiadas, y el monitoreo perenne para efectuar ajustes elementales. En el análisis de datos al 

realizar la prueba de hipótesis, se determinó como resultado el r de Pearson de 0,855, con valor 

de p=0,000 < 0,05; siendo este resultado muy altamente significativo entre la evaluación de 

riesgos con la gestión administrativa de la Procuraduría Pública de un Gobierno Regional del 

Perú 2024. Esto significa que la identificación, análisis, evaluación y gestión de los riesgos en 

su afán de lograr objetivos deben ir de la mano de una gestión administrativa que involucre 

estos aspectos y que conlleven a brindar una atención oportuna y dinámica a la ciudadanía; 

estos resultados son similares a los obtenidos por Romero et al. (2022), quienes concluyeron 

que un propicio control interno que se hace de modo asociado ofrece ventajas en la disminución 

de la gestión de riesgos, pudiendo evitar sucesos que contravengan el adecuado 

desenvolvimiento del ente respectivo, lo que comparado con nuestros resultados señala 

coincidencias en alusión al hecho que la efectuación de una evaluación de riesgos en el modo 

correcto puede significar el buen desarrollo de una gestión administrativa de los entes públicos, 

alcanzando objetivos eficaces. Por lo que, la evaluación de riesgos es un proceso meticuloso 

que busca concretar resultados dentro de lo que de manera consciente una gestión 

administrativa desarrolla el proceso correspondiente. 

Como séptimo objetivo específico planteado en la investigación fue Determinar cómo 

se relaciona las actividades de control con la gestión administrativa de la Procuraduría Pública 

de un Gobierno Regional del Perú 2024, establecido de acuerdo a las teorías dadas por Mautz 

y Sharaf (1961), quien señala que las actividades de control representan un lado primordial del 

sistema de control interno de un organismo, debido a que garantizan el alcance eficiente y 

eficaz de sus objetivos, conservan la unidad y conformidad con los dispositivos y regulaciones 

que se aplican, y cooperan en la mitigación de riesgos, prevención de fraudes y errores, y 

asegurar la precisión de data financiera y de operación; pueden incorporar medidas como la 

segregación de funciones, la autorización y aprobación de transacciones, las reconciliaciones, 

los controles físicos, y las revisiones y auditorías internas. En el análisis de datos al realizar la 

prueba de hipótesis, se determinó como resultado el r de Pearson de 0,649, con valor p=0,000 
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< 0,05; siendo este resultado altamente significativo entre las actividades de control con la 

gestión administrativa de la Procuraduría Pública de un Gobierno Regional del Perú 2024. Esto 

significa que los agentes que involucren las actividades de control deben saber internalizar con 

los actos administrativos que representen la nueva visión de la gestión pública y que en diversos 

momentos conllevan a ejecutar verdaderos cambios innovadores dentro del quehacer público 

nacional; estos resultados son similares a los obtenidos por De Souza y Ribeiro (2023), quienes 

sostuvieron que, el control interno crea algo de influencia en las actividades de gobernanza 

desarrolladas por las municipalidades, lo que comparado con nuestros resultados muestra 

coincidencias respecto al caso que las actividades de control implementadas en la forma y 

momento oportuno muestran una correlación de peso dentro de una gestión administrativa 

estatal. Por lo que, las actividades de control representan pasos o procesos que deben 

efectivizarse en la realidad mediante la oferta de servicios dados por las entidades 

administrativas públicas y cuyo control debe perennizar la buena reputación de los agentes en 

cuestión. 

Como octavo objetivo específico planteado en la investigación fue Determinar cómo se 

relaciona la información y comunicación con la gestión administrativa de la Procuraduría 

Pública de un Gobierno Regional del Perú 2024, establecido de acuerdo a las teorías dadas por 

Floridi (2010), quien define a la información y comunicación, como la reunión de data, actos, 

nociones y conocimientos que llegan a ser procesados, almacenados, transmitidos y empleados, 

y que poseen valor cuando son importantes, exactos y oportunos, haciendo viable la 

comprensión de un mejor el mundo y la toma de mejores decisiones. En el análisis de datos al 

realizar la prueba de hipótesis, se determinó como resultado el r de Pearson de 0,772, con valor 

de p=0,000 < 0,05; siendo este resultado altamente significativo entre la información y 

comunicación con la gestión administrativa de la Procuraduría Pública de un Gobierno 

Regional del Perú 2024. Esto significa que para el establecimiento de una administración 

efectiva en gestión pública se sugiere que los canales de información y comunicación actúen 

conforme a las necesidades del entorno y que fluyan de manera justa cuando sean requeridos; 

estos resultados son similares a los obtenidos por Tubay y Loor (2022), quienes concluyeron 

afirmando que los procesos de administración de contratos tenían muestras de trabas alusivas 

a errores de tipeo y exposición de información de carácter técnico (relación); y aparte, que la 

entidad mostraba una alta rotación de personal que dificultaba la conservación de una continua 

estructura de gestión y que afectaría el desarrollo de los contratos en la entidad, lo que 

comparado con nuestros resultados indican la existencia de coincidencia al hacer notar que si 



41 
 

faltara un mecanismo de información adecuado en el ente estatal ocasionaría una mala gestión 

de esta, lo que deriva en el hecho de afirmar que hay correlación entre la información y 

comunicación que posee una entidad pública en el desarrollo de cualquier gestión 

administrativa . Por lo que, la información y comunicación debe ser tan clara y fluida en el 

desarrollo de las diversas acciones ejecutadas en gestión públicas, dado que estos deben ser de 

conocimiento público si realmente hay empatía con la ciudadanía. 

Como noveno objetivo específico planteado en la investigación fue Determinar cómo 

se relaciona la supervisión y monitoreo con la gestión administrativa de la Procuraduría Pública 

de un Gobierno Regional del Perú 2024, establecido de acuerdo a las teorías dadas por Kerzner 

(2017), quien afirmó que la supervisión y monitoreo, son acciones consistentes en observar, 

evaluar y controlar con mucho cuidado de las acciones y el desenvolvimiento de una 

organización o proyecto, con la finalidad de comprobar que se efectúe conforme a lo que se 

planifica, identifica y corrige problemas de modo oportuno, recopilando y analizando data 

básica, tomar acciones de corrección cuando sea prioritario, y genere informes y 

retroalimentación para toma decisiones, todo esto esencialmente para garantizar la eficacia, 

eficiencia y calidad de los procedimientos, así como el impulso de la mejora continua. En el 

análisis de datos al realizar la prueba de hipótesis, se determinó como resultado el r de Pearson 

de 0,813, con valor de p=0,000 < 0,05; siendo este resultado muy altamente significativo entre 

la supervisión y monitoreo con la gestión administrativa de la Procuraduría Pública de un 

Gobierno Regional del Perú 2024. Esto significa que la comprobación y verificación de los 

datos, así como su análisis resulta de enorme relevancia para cualquier gestión administrativa 

que deba llevar con eficiencia y eficacia su gestión considerando la flexibilidad sólo en 

determinados momentos cuando sean observados que den lugar a entrar en situaciones 

delicadas; estos resultados son similares a los obtenidos por Ramírez (2021), quien concluyó 

diciendo que el control debe ser riguroso, lo que facilite la supervisión que evite actos de 

corrupción y delitos que puedan incidir en disponer de fondos para obras en los rubros de 

educación y salud, lo que comparado con nuestros resultados muestra coincidencias en el 

sentido que la supervisión y control desempeñada de modo riguroso genera administraciones 

productivas sin corrupción, dado que permite una influencia en el adecuado desempeño de 

cualquier gestión administrativa. Por lo que, la supervisión y monitoreo debe ser el puente para 

establecer un nuevo ciclo con afianzamiento de las condiciones que hagan que el trabajo 

administrativo, dentro de la gestión pública, pueda efectuarse con resultados rentables. 
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V. CONCLUSIONES 

 

− Primera: Para el objetivo general que indicaba Determinar cómo se relaciona el control 

interno con la gestión administrativa de la Procuraduría Pública de un Gobierno Regional 

del Perú 2024, se obtuvo un r de Pearson de 0,854 y un grado de significancia bilateral 0,000 

el mismo que es menor al 0,05 (5%): De forma, se logra indicar o derivar que el control 

interno y la gestión administrativa de la Procuraduría Pública de un Gobierno Regional del 

Perú, 2024, se correlacionan de manera significativa con un coeficiente correlacional 

positivo muy alto (𝜌 = 0,854). 

− Segunda: Para el primer objetivo específico que indicaba Identificar cómo se relaciona el 

planeamiento con el control interno en la Procuraduría Pública de un Gobierno Regional del 

Perú 2024, se obtuvo un r de Pearson de 0,640 y un grado de significancia bilateral 0,000 el 

mismo que es menor al 0,05 (5%). De forma, se logra indicar o derivar que el planeamiento 

y control interno de la Procuraduría Pública de un Gobierno Regional del Perú 2024, se 

correlacionan de manera significativa con un coeficiente correlacional positivo alto (𝜌 = 

0,640). 

− Tercera: Para el segundo objetivo específico que indicaba Identificar cómo se relaciona la 

organización con el control interno en la Procuraduría Pública de un Gobierno Regional del 

Perú 2024, se obtuvo un r de Pearson de 0,744 y un grado de significancia bilateral 0,000 el 

mismo que es menor al 0,05 (5%). De forma, se logra indicar o derivar que la Organización 

y Control interno de la Procuraduría Pública de un Gobierno Regional del Perú 2024, se 

correlacionan de manera significativa con un coeficiente correlacional positivo alto (𝜌 = 

0,744). 

− Cuarta: Para el tercer objetivo específico que indicaba Identificar cómo se relaciona la 

dirección con el control interno en la Procuraduría Pública de un Gobierno Regional del Perú 

2024, se obtuvo un r de Pearson de 0,750 y un grado de significancia bilateral 0,000 el mismo 

que es menor al 0,05 (5%). De forma, se llega a indicar o derivar que la Dirección y Control 

interno de la Procuraduría Pública de un Gobierno Regional del Perú 2024, se correlacionan 

de manera significativa con un coeficiente correlacional positivo alto (𝜌 = 0,750). 

− Quinta: Para el cuarto objetivo específico que indicaba Identificar cómo se relaciona el 

control general con el control interno en la Procuraduría Pública de un Gobierno Regional 

del Perú 2024, se obtuvo un r de Pearson de 0,856 y un grado de significancia bilateral 0,000 

el mismo que es menor al 0,05 (5%). De forma, se llega a indicar o derivar que el Control 
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general y Control interno de la Procuraduría Pública de un Gobierno Regional del Perú 2024, 

se correlacionan de manera significativa con un coeficiente correlacional positivo muy alto (𝜌 

= 0,856). 

Sexta: Para el quinto objetivo específico que indicaba Determinar cómo se relaciona el 

ambiente de control con la gestión administrativa de la Procuraduría Pública de un Gobierno 

Regional del Perú 2024, se obtuvo un r de Pearson de 0,731 y un grado de significancia bilateral 

0,000 el mismo que es menor al 0,05 (5%). De forma, se llega a indicar o derivar que el 

Ambiente de control y Gestión administrativa de la Procuraduría Pública de un Gobierno 

Regional del Perú 2024, se correlacionan de manera significativa con un coeficiente 

correlacional positivo alto (𝜌 = 0,731). 

Sétima: Para el sexto objetivo específico que indicaba Determinar cómo se relaciona la 

evaluación de riesgos con la gestión administrativa de la Procuraduría Pública de un Gobierno 

Regional del Perú 2024, se obtuvo un r de Pearson de 0,855 y un grado de significancia bilateral 

0,000 el mismo que es menor al 0,05 (5%). De forma, se llega a indicar o derivar que La 

Evaluación de riesgos y Gestión administrativa de la Procuraduría Pública de un Gobierno 

Regional del Perú 2024, se correlacionan de manera significativa con un coeficiente 

correlacional positivo muy alto (𝜌 = 0,855). 

Octava: Para el séptimo objetivo específico que indicaba Determinar cómo se relaciona las 

actividades de control con la gestión administrativa de la Procuraduría Pública de un Gobierno 

Regional del Perú 2024, se obtuvo un r de Pearson de 0,649 y un grado de significancia bilateral 

0,000 el mismo que es menor al 0,05 (5%). De forma, se llega a indicar o derivar que las 

Actividades de control y Gestión administrativa de la Procuraduría Pública de un Gobierno 

Regional del Perú 2024, se correlacionan de manera significativa con un coeficiente 

correlacional positivo alto (𝜌 = 0,649). 

Novena: Para el octavo objetivo específico que indicaba Determinar cómo se relaciona la 

información y comunicación con la gestión administrativa de la Procuraduría Pública de un 

Gobierno Regional del Perú 2024, se obtuvo un r de Pearson de 0,772 y un grado de 

significancia bilateral 0,000 el mismo que es menor al 0,05 (5%). De forma, se llega a indicar 

o derivar que la Información y comunicación y Gestión administrativa de la Procuraduría 

Pública de un Gobierno Regional del Perú 2024, se correlacionan de manera significativa con 

un coeficiente correlacional positivo alto (𝜌 = 0,772). 

Décima: Para el noveno objetivo específico que indicaba Determinar cómo se relaciona la 

supervisión y monitoreo con la gestión administrativa de la Procuraduría Pública de un 
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Gobierno Regional del Perú 2024, se obtuvo un r de Pearson de 0,813 y un grado de 

significancia bilateral 0,000 el mismo que es menor al 0,05 (5%). De forma, se llega a indicar 

o derivar que la Supervisión y monitoreo y Gestión administrativa de la Procuraduría Pública 

de un Gobierno Regional del Perú 2024, se correlacionan de manera significativa con un 

coeficiente correlacional positivo muy alto (𝜌 = 0,813). 
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VI. RECOMENDACIONES 

 

− Primera: Al Procurador Público de La Procuraduría Pública de un Gobierno Regional del 

Perú, fortalecer los procesos de control interno para garantizar gestiones efectivas y 

rentables. 

− Segunda: Al Procurador Público de La Procuraduría Pública de un Gobierno Regional del 

Perú, efectuar un mejor planeamiento de su trabajo para evitar falencias durante el proceso 

de gestión administrativa. 

− Tercera: Al Procurador Público de La Procuraduría Pública de un Gobierno Regional del 

Perú, implementar mecanismos innovadores que hagan factible que la evaluación de riesgo 

sea visto como un auténtico proceso sistemático. 

− Cuarta: Al Procurador Público de La Procuraduría Pública de un Gobierno Regional del 

Perú, implementar mejora tecnológica para brindar la información y comunicación acorde 

y más justa mediante la opinión y conocimiento de todos. 

− Quinta: Al Procurador Público de La Procuraduría Pública de un Gobierno Regional del 

Perú, efectuar una retroalimentación de sus diversos procesos de control interno que se vean 

reflejados en la gestión administrativa de los entes públicos. 

− Sexta: Al Procurador Público de La Procuraduría Pública de un Gobierno Regional del 

Perú, implementar un programa que fortalezca mediante capacitaciones en valores éticos, 

mecanismos de seguimiento y políticas institucionales claras. 

− Septima: Al Procurador Público de La Procuraduría Pública de un Gobierno Regional del 

Perú, implementar un sistema integral de gestión de riesgos con matrices para procesos 

críticos y capacitación especializada del personal, lo que optimizará significativamente. 

− Octava: Al Procurador Público de La Procuraduría Pública de un Gobierno Regional del 

Perú, actualizar los procedimientos operativos e implementar controles automatizados en 

procesos clave, con revisiones periódicas de efectividad. 

− Novena: Al Procurador Público de La Procuraduría Pública de un Gobierno Regional del 

Perú, capacitaciones al personal en competencias comunicativas y evaluaciones periodicas 

para la efectividad de estos procesos, y potenciar el desempeño del personal. 

− Decima: Al Procurador Público de La Procuraduría Pública de un Gobierno Regional del 

Perú, establecer un sistema de alertas tempranas que permita intervenciones oportunas ante 

desviaciones en los procesos críticos, lo que fortalecerá la eficacia y transparencia en la 

gestión. 
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ANEXOS 

 

Anexo 1: Instrumentos de recolección de la información 

Cuestionario para medir la variable control interno 

 

El presente cuestionario tiene por objetivo determinar qué tan efectivo es el 

control interno que se realiza en la Procuraduría Pública Regional del Gobierno Regional 

del Perú, las respuestas obtenidas se usarán solo con fines de estudio. Sus respuestas sonde 

gran importancia para el logro de los objetivos del trabajo. Será de carácter anónimo por lo 

que pedimos que sea lo más sincero(a) posible. Marque con un aspa y/o x en los espacios 

según corresponde: 

1 2 3 4 5 

Muy deficiente Deficiente Indiferente Adecuada Muy adecuada 

 

Ítems 1 2 3 4 5 

Dimensión 1: Ambiente de control      

1.  ¿En qué grado percibe que el personal de la Procuraduría 

Pública cuenta con las competencias y capacidades de ética 

profesional necesarias para el desarrollo de sus funciones? 

     

2.  ¿Cómo califica el nivel de compromiso y liderazgo de los 

funcionarios directivos de la Procuraduría Pública con el 

fortalecimiento del control interno? 

     

3.  ¿En qué medida considera que la Procuraduría Pública 
cuenta con una estructura organizativa clara y adecuada parael 
cumplimiento de sus funciones? 

     

4.  ¿Cómo evalúa la coordinación respecto al seguimiento de los 
lineamientos entre las diferentes áreas y unidades que 
conforman la Procuraduría Pública? 

     

5. ¿En qué medida considera que la Procuraduría Pública 

promueve y fomenta una cultura de control y gestión hacia el 

cumplimiento de sus lineamientos como institución? 

     

Dimensión 2: Evaluación de riesgos      

6. ¿En qué medida considera que la Procuraduría Pública 
cuenta con un proceso formal y sistemático para la 
identificación de riesgos relevantes? 

     

7. ¿Cómo evalúa la calidad y pertinencia de los análisis 

realizados para determinar la probabilidad e impacto de los 
riesgos identificados? 

     

8. ¿En qué grado percibe que la Procuraduría Pública identifica 
y responde adecuadamente a los riesgos más significativos? 

     

9. ¿Cómo evalúa la articulación y alineación entre la evaluaciónde 
riesgos y la planificación estratégica y operativa de la 
Procuraduría Pública? 

     

10. ¿En qué medida considera que la Procuraduría Pública 
cuenta con mecanismos efectivos para monitorear y 
actualizar periódicamente la evaluación de riesgos? 
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11. ¿Cómo califica la participación y compromiso del personal 

de la Procuraduría Pública en el proceso de evaluación de 
riesgos? 

     

Dimensión 3: Actividades de control      

12. ¿En qué medida considera que la Procuraduría Pública 

cuenta con políticas, procedimientos y controles bien 
definidos para la ejecución de sus procesos clave? 

     

13. ¿Cómo evalúa la eficacia de los controles implementados por 
la Procuraduría Pública para mitigar los riesgos identificados 
en sus actividades? 

     

14. ¿En qué grado percibe que el personal de la Procuraduría 
Pública aplica adecuadamente los controles establecidos en el 
desarrollo de sus funciones? 

     

15. ¿Cómo califica la supervisión y monitoreo que realiza la 

Procuraduría Pública sobre la ejecución de sus actividades de 
control? 

     

16. ¿En qué medida considera que la Procuraduría Pública 

evalúa y actualiza periódicamente sus actividades de control 
en función de los cambios en sus procesos y riesgos? 

     

Dimensión 4: Información y comunicación      

17. ¿Cómo evalúa la calidad, oportunidad y confiabilidad de la 

información generada y difundida por la Procuraduría 

Pública para la toma de decisiones? 

     

18. ¿Cómo califica la eficacia de los mecanismos implementados 

por la Procuraduría Pública para asegurar la integridad, 

confidencialidad y disponibilidad de la información? 

     

19. ¿Cómo valora la implementación de herramientas tecnológicas 
por parte de la Procuraduría Pública para mejorar la gestión de 

la información y la comunicación? 

     

20. ¿En qué medida considera que la Procuraduría Pública 

promueve y facilita la comunicación abierta, transparente y 

oportuna con los diferentes grupos de interés (internos y 
externos)? 

     

21. ¿En qué grado percibe que el personal de la Procuraduría 

Pública tiene acceso y conocimiento de la información 

relevante para el desempeño de sus funciones? 

     

22. ¿En qué medida considera que la Procuraduría Pública cuenta 
con canales de comunicación formales y efectivos para el 
intercambio de información entre las diferentes áreas y niveles 
jerárquicos? 

     

Dimensión 5: Supervisión y monitoreo      

1. ¿En qué medida considera que la Procuraduría Pública 

cuenta con mecanismos de supervisión y monitoreo 
formalmente establecidos para el seguimiento de sus 
actividades y el cumplimiento de objetivos? 

     

2. ¿Cómo evalúa la eficacia de los procesos de supervisión y 

monitoreo implementados por la Procuraduría Pública para 

identificar y corregir desviaciones o deficiencias en sus 
operaciones? 

     

3. ¿En qué grado percibe que el personal de la Procuraduría 
Pública participa y se compromete activamente en las 
actividades de supervisión y monitoreo? 
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4. ¿Cómo califica la oportunidad y calidad de los informes de 

monitoreo y evaluación generados por la Procuraduría 

Pública para la toma de decisiones? 

     

5. ¿En qué medida considera que la Procuraduría Pública 

implementa de manera oportuna acciones correctivas y de 
mejora continua a partir de los resultados de la supervisión y 
monitoreo? 
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Cuestionario para medir la variable gestión administrativa 

El presente cuestionario tiene por objetivo determinar qué tan efectiva es la gestión 

administrativa que realizan los funcionarios de la Procuraduría Pública de un Gobierno 

Regional del Perú, las respuestas obtenidas se usarán solo con fines de estudio. Sus respuestas 

son de gran importancia para el logro de los objetivos del trabajo.Será de carácter anónimo 

por lo que pedimos que sea lo más sincero(a) posible. Marque con un aspa y/o x en los 

espacios según corresponda: 

Alterativas 

 

1 2 3 4 5 

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre 

 

Ítems 1 2 3 4 5 

Dimensión 1: Planeamiento      

1. ¿En qué medida los objetivos estratégicos de la Procuraduría 

Pública están claramente definidos y alineados a la misión y 

visión institucional? 

     

2. ¿Con qué frecuencia se revisan y actualizan los objetivos, 
misión y visión de la Procuraduría Pública para asegurar su 
pertinencia y coherencia? 

     

3. ¿Con que frecuencia el personal de la Procuraduría Pública 

comprende y se identifica con los objetivos, misión y visión 

de la institución? 

     

4. ¿Qué tan seguido valora la articulación entre los objetivos, 

misión y visión de la Procuraduría Pública y los planes 
operativos anuales? 

     

5. ¿En qué medida los objetivos, misión y visión de la 
Procuraduría Pública son conocidos y compartidos con los 
diferentes grupos de interés (internos y externos)? 

     

6. ¿Cómo percibe que la Procuraduría Pública evalúa y 
monitorea el logro de los objetivos estratégicos alineados a la 
misión y visión institucional? 

     

Dimensión 2: Organización      

7. ¿En qué medida la estructura organizacional de la 

Procuraduría Pública permite una adecuada distribución de 

funciones, responsabilidades y niveles de autoridad? 

     

8. ¿Con qué frecuencia se revisa y ajusta la estructura 
organizacional de la Procuraduría Pública para adaptarse a 
los cambios y necesidades institucionales? 

     

9. ¿En qué grado el manual de organización y funciones (MOF) 
de la Procuraduría Pública define claramente los perfiles, 

funciones y responsabilidades de cada puesto de trabajo? 
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10. ¿Qué tan frecuentemente se evalúa la carga laboral y la 

asignación de funciones al personal de la Procuraduría Pública, a 

fin de garantizar una distribución equilibrada delas tareas? 

     

11. ¿En qué medida la Procuraduría Pública promueve un clima 

organizacional positivo, que favorezca la motivación, el trabajo en 
equipo y el compromiso del personal? 

     

12. ¿Qué tan frecuentemente se implementan programas de 
capacitación y desarrollo profesional para el personal de la 
Procuraduría Pública, a fin de mantener actualizadas sus 
competencias? 

     

Dimensión 3: Dirección      

13. ¿Con qué frecuencia los líderes de la Procuraduría Pública 
demuestran una visión clara, inspiran compromiso y motivanal 

personal para el logro de los objetivos institucionales? 

     

14. ¿En qué medida los líderes de la Procuraduría Pública 
fomentan una cultura de trabajo en equipo, comunicación 

efectiva y retroalimentación constructiva? 

     

15. ¿Qué tan frecuentemente se realizan evaluaciones de 

desempeño al personal de la Procuraduría Pública, con el finde 
identificar fortalezas, áreas de mejora y necesidades de 
desarrollo? 

     

16. ¿En qué grado los mecanismos de reconocimiento y 

recompensa al buen desempeño del personal de la Procuraduría 

Pública se aplican de manera justa y 
consistente? 

     

17. ¿Qué tan frecuentemente se implementan planes de acción y 

seguimiento para mejorar el desempeño del personal de la 

Procuraduría Pública, a partir de los resultados de las 
evaluaciones? 

     

Dimensión 4: Control      

18. ¿Con qué frecuencia se revisan y actualizan los instrumentos 

normativos (reglamentos, manuales, directivas, etc.) que 
regulan los procesos y procedimientos de la Procuraduría 

Pública? 

     

19. ¿En qué medida los instrumentos normativos de la 
Procuraduría Pública son claros, coherentes y de fácil 
comprensión para el personal que los aplica? 

     

20. ¿Qué tan frecuentemente se realizan acciones de monitoreo y 

supervisión de las actividades y procesos llevados a cabo por la 
Procuraduría Pública? 

     

21. ¿En qué grado los mecanismos de control implementados en la 
Procuraduría Pública permiten detectar y corregir oportunamente 
posibles desviaciones o incumplimientos? 

     

22. ¿Qué tan frecuentemente se utilizan los resultados de los 
controles realizados para la toma de decisiones y la mejora 
continua de los procesos de la Procuraduría Pública? 
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Anexo 2: Fichas técnicas de los instrumentos 
 

Nombre Original del 

instrumento: 
Cuestionario para medir la variable de control interno 

 

Autor y año: 
 

Reyes Salazar, Ariana y Rodríguez Ruíz, Nicolle Alessandra 

 

Objetivo del 

instrumento: 

Obtener información sobre la variable control interno a afecto 

de que sea medida su correlación con la gestión administrativa 

en la Procuraduría Pública de un Gobierno Regional del Perú 

2024 

Usuarios: 
Trabajadores pertenecientes a la Procuraduría Pública de un 

Gobierno Regional del Perú 2024 

Forma de 

Administración oModo 

de aplicación: 

A través de la aplicación presencial del encuestador al 

encuestado 

 

 

 

Validez: 

Validado por 03 expertos: 

Recuenco Cabrera, Aurelio Daniel 

Reyes Alva, William Armando 

Zapata Rojas, Jean 

 

 

 

 

Confiabilidad: 

 

 

 

Prueba estadística de alfa de Cronbach 

0. 935 

El número de encuestados en la prueba piloto fue de 22. 
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Nombre Original 

delinstrumento: 
Cuestionario para medir la variable de gestión administrativa 

 

Autor y año: 
 

Reyes Salazar, Ariana y Rodríguez Ruíz, Nicolle Alessandra 

 
Objetivo del 
instrumento: 

Obtener información sobre la variable gestión administrativa a 
afecto de que sea medida su correlación con el control interno en la 

Procuraduría Pública de un Gobierno Regional del Perú 2024 

 

Usuarios: 
Trabajadores pertenecientes a la Procuraduría Pública de un 

Gobierno Regional del Perú 2024 

Forma de 

Administración o 

Modo de aplicación: 

 

A través de la aplicación presencial del encuestador al encuestado 

 

 

 

Validez: 

Validado por 03 expertos: 

Recuenco Cabrera, Aurelio Daniel 

Reyes Alva, William Armando 

Zapata Rojas, Jean 

 

 

 

Confiabilidad: 

 

 

Prueba estadística de alfa de Cronbach 

0. 935 

El número de encuestados en la prueba piloto fue de 22. 

 



 

Anexo 3: Operacionalización de variables 
 

Operacionalización de variables 

Variables Definición conceptual Definición operacional Dimensiones Indicadores 
ITEMS Escala de 

medición 

   

V
1
: 

C
o
n

tr
o

l 
in

te
rn

o
 

Es la reunión de métodos, 

procedimientos,  estructuras, 

políticas y el plan de organización, 

así también de capacidades y 

atributos de los colaboradores de 

una organización; esto facilita la 

protección de sus bienes, coopera 

con la comprobación de la 

veracidad y precisión de la 

información contable y 

administrativa, con el que se puede 

basar las decisiones (Rodríguez et 

al., 2020 citado por Escobar et al., 

2023). 

El control interno se divide cinco 

dimensiones: i) ambiente de control; ii) 

evaluación de riesgos; iii) actividades 

de control; iv) información y 

comunicación y; v) supervisión y 

monitoreo. Cada dimensión se 

subdivide a su vez en indicadores, 

siendo así que luego se convierten en 

preguntas que son formuladas en el 

cuestionario bajo el formato de la escala 

de Likert y donde existen 5 opciones: i) 

totalmente en desacuerdo; ii) en 

desacuerdo; iii) ni acuerdo ni 

desacuerdo; iv) de acuerdo y; v) 

totalmente de acuerdo. 

Ambiente de control 
Cultura y ética 1 - 2  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Escala ordinal 

Lineamientos y estructura 3 - 5 

 

Evaluación de riesgos 
Identificación 6 - 8 

Aplicación 9 - 11 

Actividades de control 
Políticas 12 - 13 

Procesos 14 - 16 

Información y 

comunicación 

Calidad 17 - 19 

Retroalimentación 20 - 22 

 

 

 

 

Supervisión y monitoreo 

Alta dirección 22 - 24 

 

 

 

 

Auditoría interna 

 

 

 

 

25 - 27 

   

V
2
: 

G
es

ti
ó
n

 a
d
m

in
is

tr
at

iv
a 

Es definida como las estrategias y 

mecanismos con el propósito de 

desarrollar los objetivos de la 

organización, por lo que es preciso 

tomar en cuenta lo que se anhela 

alcanzar; o sea, que gracias a la 

gestión administrativa es viable 

alcanzar los objetivos de las 

organizaciones o instituciones 

(Mendivel et al., 2020 citado por 

Peralta et al., 2023). 

La gestión administrativa se divide 

cuatro dimensiones: i) planeamiento; ii) 

organización; iii) dirección y; iv) 

control. Cada dimensión se subdivide a 

su vez en indicadores, siendo así que 

luego se convierten en preguntas que 

son formuladas en el cuestionario bajo 

el formato de la escala de Likert y donde 

existen 5 opciones: i) totalmente en 

desacuerdo; ii) en desacuerdo; iii) ni 

acuerdo ni desacuerdo; iv) de acuerdo y; 

Planeamiento 
Objetivos 1 - 3  

 

 

 

 

 

 

Escala ordinal 

Misión y visión 4 - 6 

Organización 
Estructura 7 - 8 

Equipo 9 - 12 

Dirección 
Liderazgo 13 - 14 

Desempeño 15 - 17 

 

 

Control 

Instrumentos normativos 18 - 19 

 

 

Oportunidad 

 

 

21 - 22 

 

 v) totalmente de acuerdo.     
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Anexo 4: Consentimiento informado 
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63  

 



64  

 



65  

Anexo 5: Matriz de consistencia 
 

 

 

MATRIZ DE CONSISTENCIA 

PROBLEMA OBJETIVOS HIPÓTESIS VARIABLE DIMENSIONES METODOLOGÍA 

General 

 

¿De qué manera el control interno se 

relaciona con la gestión 

administrativa de la Procuraduría 

Pública de un Gobierno Regional del 

Perú 2024? 

General 

 

Determinar cómo se relaciona el 

control interno con la gestión 

administrativa de la Procuraduría 

Pública de un Gobierno Regional del 

Perú 2024. 

General 

 

Hi: El control interno se relaciona 

significativamente con la gestión 

administrativa de la Procuraduría 

Pública de un Gobierno Regional 

del Perú 2024. 

 
Ambiente de 

control 

Tipo de investigación 

 

Básica 

 

 

Diseño 

 

No experimental 

Evaluación de 

riesgos 

 

Específicos: 

 

PE1: ¿De qué manera el control 

interno se relaciona con el 

planeamiento de la Procuraduría 

Pública de un Gobierno Regional del 

Perú 2024? 

PE2: ¿De qué manera el control 

interno  se  relaciona  con  la 

Específicos: 

 

OE1: Identificar cómo se relaciona el 

planeamiento con el control interno en 

la Procuraduría Pública de un 

Gobierno Regional del Perú 2024. 

OE2: Identificar cómo se relaciona la 

organización con el control interno en 

la  Procuraduría  Pública  de  un 

Hio: El control interno no se 

relaciona significativamente con la 

gestión administrativa de la 

Procuraduría Pública de un 

Gobierno Regional del Perú 2024. 

Específicos: 

 

HE1: El control interno se relaciona 

significativamente con el 

V1: Control 

Interno 

Actividades de 

control 

 

 

Nivel de investigación 

 

Correlacional 

 

 

Diseño de investigación 

 

No experimental transversal 

Información y 

comunicación 

Supervisión y 

monitoreo 
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organización de la Procuraduría 

Pública de un Gobierno Regional del 

Perú 2024? 

Gobierno Regional del Perú 2024. 

 

OE3: Identificar cómo se relaciona la 

dirección con el control interno en la 

Procuraduría Pública de un Gobierno 

Regional del Perú 2024. 

OE4: Identificar cómo se relaciona el 

control general con el control interno 

en la Procuraduría Pública de un 

Gobierno Regional del Perú 2024. 

OE5: Determinar cómo se relaciona el 

ambiente de control con la gestión 

administrativa de la Procuraduría 

Pública de un Gobierno Regional del 

Perú 2024. 

OE6: Determinar cómo se relaciona la 

evaluación de riesgos con la gestión 

administrativa en la Procuraduría 

Pública de un Gobierno Regional del 

Perú 2024. 

OE7: Determinar cómo se relación las 

actividades de control con la gestión 

administrativa en la Procuraduría 

Pública de un Gobierno Regional del 

planeamiento de la Procuraduría 

Pública de un Gobierno Regional del 

Perú 2024. 

HE3: El control interno se relaciona 

significativamente con la 

organización de la Procuraduría 

Pública de un Gobierno Regional del 

Perú 2024. 

HE4: El control interno se relaciona 

significativamente con la dirección 

de la Procuraduría Pública de un 

Gobierno Regional del Perú 2024. 

HE5: El control interno se relaciona 

significativamente con el control 

general de la Procuraduría Pública 

de un Gobierno Regional del Perú 

2024. 

HE6: La gestión administrativa se 

relaciona significativamente con el 

ambiente de control de la 

Procuraduría Pública de un 

Gobierno Regional del Perú 2024. 

HE7: La gestión administrativa se 

  

Planeamiento 

 

 

Enfoque 

PE3: ¿De qué manera el control 

interno se relaciona con la dirección 

de la Procuraduría Pública de un 

Gobierno Regional del Perú 2024? 

  Cuantitativo 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Organización 

PE4: ¿De qué manera el control 

interno se relaciona con el control 

general de la Procuraduría Pública de 

un Gobierno Regional del Perú 2024? 

  
 

 

 

 

PE5: ¿De qué manera la gestión 

administrativa se relaciona con el 

ambiente de control de la Procuraduría 

Pública de un Gobierno Regional del 

Perú 2024? 

PE6: ¿De qué manera la gestión 

administrativa se relaciona con la 

evaluación de riesgos de la 

Procuraduría Pública de un Gobierno 

Regional del Perú 2024? 

V2: Gestión 

administrativa. 
 

Dirección 

 

 

 

 

Población y muestra 

 

Conformado por 30 

trabajadores de la 

Procuraduría Pública de un 

Gobierno Regional del 

Perú. 

Muestreo 

 

 

 

 

 

Control 

PE7: ¿De qué manera la gestión 

administrativa se relaciona con las 

  
Aleatorio simple 

 

Técnicas e instrumentos 
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actividades de control de la 

Procuraduría Pública de un Gobierno 

Regional del Perú 2024? 

PE8: ¿De qué manera la gestión 

administrativa se relaciona con la 

información y comunicación de la 

Procuraduría Pública de un Gobierno 

Regional del Perú 2024? 

PE9: ¿De qué manera la gestión 

administrativa se relaciona con la 

supervisión y monitoreo de la 

Procuraduría Pública de un Gobierno 

Regional del Perú 2024? 

Perú 2024. 

 

OE8: Determinar cómo se relaciona la 

información y comunicación con la 

gestión administrativa en la 

Procuraduría Pública de un Gobierno 

Regional del Perú 2024. 

OE9: Determinar cómo se relaciona la 

supervisión y monitoreo con la gestión 

administrativa en la Procuraduría 

Pública de un Gobierno Regional del 

Perú 2024. 

relaciona significativamente con la 

evaluación de riesgos de la 

Procuraduría Pública de un 

Gobierno Regional del Perú 2024. 

HE8: La gestión administrativa se 

relaciona significativamente con las 

actividades de control de la 

Procuraduría Pública de un 

Gobierno Regional del Perú 2024. 

HE9: La gestión administrativa se 

relaciona significativamente con la 

información y comunicación de la 

Procuraduría Pública de un 

Gobierno Regional del Perú 2024. 

HE10:La gestión administrativa se 

relaciona significativamente con la 

supervisión y monitoreo de la 

Procuraduría Pública de un 

Gobierno Regional del Perú 2024. 

  Encuesta y cuestionario 
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Anexo 6: Validación de instrumentos 
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Anexo 7: Reporte Turnitin 
 

 

 

 

 

 


