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RESUMEN

El estudio tuvo como objetivo determinar la relacion entre el manejo tecnologias de la
informacion-comunicacion y gestion del proceso enseflanza aprendizaje en docentes de
una institucion educativa en la ciudad de Ica, durante el 2025. Metodologicamente se
caracterizd por presentar un enfoque denominado cuantitativo, tipo basica, segin su
profundidad fue correlacional y disefio no experimental, en el caso de la muestra, la
conformaron un total de 66 docentes. Como parte de la recoleccion de informacion se
aplicaron cuestionarios debidamente estructurados. Para el proceso de datos se empleo el
software SPSS 27, donde se aplica diversas técnicas estadisticas que permitieron dar
solucion al problema que se plante6. Los resultados fueron calculados mediante el
coeficiente de correlacion de Pearson. De esta manera, entre el manejo de las herramientas
y la gestion del proceso de ensefianza-aprendizaje se evidencia relacion (0.674), con un
p-valor de 0.000, lo que indica una correlacion positiva moderada y estadisticamente
significativa al nivel del 5%. En conclusion, dado que el p-valor es menor que 0.05, se
rechaza la hipdtesis nula y se concluye en la existencia de una relacion significativa entre
variables. Esto indica que, a mayor nivel de manejo de las Tics por parte de los docentes,
mejor es el desarrollo del proceso de ensefianza-aprendizaje. Es asi que, se recomienda
impulsar el fortalecimiento de las competencias digitales de los docentes mediante
programas de capacitacion continua y acompafamiento pedagogico, orientados no solo

al uso técnico de Tics, sino también a su integracion dentro del aula.

Palabras clave: Tics, gestion, ensefianza, aprendizaje.
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ABSTRACT

The general objective of this study was to determine the relationship between the
management of information-communication technologies and the management of the
teaching-learning process in teachers of an educational institution in the city of Ica, during
2025. Methodologically, it was characterized as a quantitative approach, basic type,
according to its depth it was correlational and non-experimental design, in the case of the
sample, it consisted of 66 teachers. The data collection instruments were duly structured
questionnaires. The SPSS 27 software was used for data processing, where various
statistical techniques were applied to provide a solution to the problem posed. The results
were calculated using Pearson's correlation coefficient. Thus, between the management
of the tools and the management of the teaching-learning process there is evidence of a
relationship (0.674), with a p-value of 0.000, which indicates a moderate positive
correlation and statistically significant at the 5% level. In conclusion, given that the p-
value is less than 0.05, the null hypothesis is rejected and we conclude that there is a
significant relationship between the two variables. This indicates that the higher the level
of handling of information-communication technologies by teachers, the better the
development of the teaching-learning process. Thus, it is recommended to promote the

strengthening of teachers' digital competencies.

Keywords: ICT, management, teaching, learning.
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L INTRODUCCION

Las tecnologias de la informacion y comunicacion (TIC) en la comunidad del
saber han generado diversas modificaciones, sobre forma y contenido con efectos a gran
escala, de tal manera que el sentido del saber y manejo de los recursos y herramientas
digitales ha abarcado toda la comunidad, sobre todo en la educacion (Hernandez, 2017).
Ademas, los profesores en ocasiones no entienden, ya que sus estudiantes desatienden
recurrentemente la clase, no encuentran explicacion y estan confundidos, otros prefieren
ignorar esta actitud, sin considerar que lo perjudican, y es recurrente oir “los jovenes,
cada dia estan peor” o “prefiero evitar problema con los demas”

Desde un punto de vista global, una de las metas fundamentales de los gobiernos
consiste en promover una formacion académica de excelencia, segun lo establecido por
el cuarto Objetivo de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030. Se pone énfasis en la
inclusion, la equidad y la provision de posibilidades de formacion continua disponibles
para todas las personas. Se especula que la disponibilidad de internet para los usos
pedagogicos, que mejoran la instruccion y el proceso de aprendizaje en cada etapa
educativa, es un indicador (ONU, 2018).

En pleno siglo XXI, Latinoamérica presenta un conjunto de problemas que se
encuentran dentro de los sistemas de educacion generando una educacion dispareja y
lastrando el desarrollo y bienestar socioecondmico de sus comunidades. Dichos
problemas son arrastrados desde ya varios afios, sin embargo, atin no logran solucionar
por completo las falencias que existen (Lorente, 2019).

En América Latina, la tendencia de incorporar las TIC en las practicas educativas
ha aparecido desde hace algunas décadas, como un medio para mejorar la calidad de la
educacion. A pesar de estas politicas publicas de inclusion digital desarrolladas por los
gobiernos de los paises latinoamericanos, la region ha luchado por adherirse eficazmente
a ellas, lo que ha generado niveles de adopcion digital entre los paises a diferentes
distancias (Rivoir, 2020).

En México, Garcia (2019), menciona que, en la actualidad la educacion esta
variando a menudo en todo el mundo, habiendo la elaboracion de proyectos y planes para
elevar el nivel educativo, pero, aiin no se ha alcanzado a mejorar la calidad de aprendizaje
de manera significativa, ello se debe a que los colegios aun mantienen un enfoque
tradicional en la que los docentes solo transmiten los contenidos y el alumnado asume el

rol de receptor de la informacion.
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En Ecuador, Vergara (2021) mencion6 que, gran parte de los docentes no logran
mantener una comunicacion adecuada con sus alumnados, sobre todo en la calidad de
informacion que transmiten que impide la obtencion de aprendizajes en los alumnados.
Ademas, se evidencid que la interaccion entre docente-estudiantes se logran mantener
lejana, porque los alumnados muestran dudas en el proceso de ensefianza-aprendizaje y
al preguntar al profesor no tiene sustento para responder las dudas de los alumnados.

En el Pert, durante muchos afos y en los diferentes gobiernos, se han planteado
propuestas sobre politicas educativas para el uso de TIC y su contribucion al sistema
educativo. Pero, debido a la discontinuidad de las politicas educativas, los agentes
sociales no han sido debidamente informados sobre ellas y, gradualmente, han caido en
el olvido. Los gobiernos anteriores que llevaron a cabo las politicas mencionadas nunca
anunciaron ningin plan para poner tales politicas en practica, su seguimiento y sus
objetivos para las politicas que implementaron. Mientras se disefiaban e implementaban,
se entendian como simplemente colocar aparatos en barrios pobres de Lima y ofrecerlos
a usuarios (o departamentos) en las provincias, junto con los nodos conectados a Internet
y dispositivos tecnoldgicos (Pacsi y Torres, 2022).

Una investigacion en Lima realizada por Hernandez (2017), el logro de integrar
las TIC en la educacion, depende en gran medida de la capacidad del docente para
estructurar el ambiente de aprendizaje; donde tiene que existir un gran cambio respecto a
la ensefianza, pero, la utilizaciéon e intervencion de las TIC en la educacion, aun no es
comprendida como el recurso el cual se puede desarrollar un aprendizaje significativo,
errores recurrentes reducen a las TIC a dicho recurso que posibilita tener el acceso y
transmitir informacion, error que sigue abarcando a la educacion tradicional.

Por su parte, Ugaz (2020), mencion6 que mediante la informacion ofrecida por la
coordinacion del Departamento Psicopedagdgico CPAL, se establecid que, uno de cada
diez infantes en el Pert, muestran complicaciones para aprender y que dichos problemas
son hallados por los docentes, quienes indicaron que al encontrar dicho problema es
importante realizar una evaluacion especializada de lenguaje aprendizaje y psicoldgica.

A nivel local; docentes de una institucion educativa de Ica, observaron algunos
problemas en el desarrollo de la ensefianza-aprendizaje, presentando un desconocimiento
y escasa comprension de los aspectos de sus alumnados, de igual manera pasa al momento
de planificar la ensefianza y crear un clima poco adecuado para la ensefianza, generando
una pésima evaluacion del aprendizaje general, esta informacion hecha, se asocia con el

manejo de las TIC.
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Ante esta realidad surgen las preguntas ;Cual es la relacion entre el manejo de las
TIC y gestion del proceso ensenanza - aprendizaje en docentes de una institucion
educativa de Ica, 2025? ;Cuadl es la relacion entre el manejo de las TIC y la preparacion
para el aprendizaje de los estudiantes en docentes de una institucion educativa de Ica,
2025? ;Cual es la relacion entre el manejo de las TIC y la ensefianza para el aprendizaje
de los estudiantes en docentes de una institucion educativa de Ica, 2025?

Desde hace varios afios, las herramientas tecnologicas han adquirido un papel
protagonico en diversas areas laborales, optimizando procesos y mejorando la
productividad (Gonzélez & Lara, 2024a). Este fendmeno también se ha extendido al
ambito educativo, donde su incorporacion se ha vuelto indispensable en el &mbito de la
formacion y adquisicion de conocimientos (UNESCO, 2022a). El profesorado, al
desempefiar un papel fundamental en esta labor, requieren una capacitacion adecuada para
emplear estas herramientas de manera eficiente con el objetivo de mejorar el rendimiento
escolar del alumnado (Escribano, 2018). Por ello, esta investigacion busca concienciar a
los educadores sobre la relevancia de incorporar herramientas tecnologicas en su labor
didactica, dado su impacto positivo en el nivel educativo. Actualmente, en tiempos
digitales, la competencia docente en tecnologias de la informaciéon y comunicacion (TIC)
se ha erigido como un factor determinante para asegurar una educacion de calidad. Como
sefala Gonzélez & Lara (2024), "la alfabetizacion digital del profesorado ya no es una
opcion, sino un requisito indispensable para atender las exigencias de una comunidad
altamente interconectada" (p. 23). Esta premisa es respaldada por investigaciones a nivel
global, que coinciden en que el dominio de herramientas digitales no solo optimiza las
dinamicas educativas, ademas de reducir las brechas educativas en contextos vulnerables
(UNESCO, 2022b).

Para enriquecer este campo de estudio, se sugiere ampliar el alcance de futuras
investigaciones hacia distintas instituciones y niveles educativos, tanto en Ica como en
otras regiones del pais. Asimismo, seria valioso incorporar enfoques cualitativos, como
entrevistas o grupos focales, que permitan conocer mas a fondo las experiencias y
opiniones del profesorado sobre el uso de las TIC. También se recomienda explorar como
influye la formacion especifica en tecnologias en el desempefio estudiantil, asi como
considerar factores individuales del docente como la edad, la formacion académica o la
motivacion profesional en el proceso de integracion tecnoldgica en su practica

pedagogica.
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La presente investigacion aborda variables de gran relevancia para el sistema
educativo, con especial énfasis en la formacién docente. Segun Prendes-Espinosa et al.,
(2010), la correcta aplicacion de herramientas tecnologicas de informacién y
comunicacion favorece la innovacion didactica y mejora los resultados de aprendizaje.
En ese sentido, el estudio beneficiard directamente al personal docente del centro
educativo ubicado en Ica, proporciondndoles conocimientos y estrategias para integrar la
incorporacién de tecnologias digitales en sus actividades educativas. Como sefiala Coll
(2013), la apropiacion tecnologica por parte de los educadores es fundamental con el fin
de satisfacer los requerimientos de una comunidad digital moderna.

El estudio recopil6 informacion de diversas fuentes académicas para sustentar el
marco teodrico en torno a las variables "manejo de tecnologias de la informacion" y
"proceso de ensenanza-aprendizaje". Autores como Bates (2015) y Kozma (2011) han
demostrado que la integracion tecnoldgica en educacion requiere un sustento pedagdgico
solido. Ademas, esta investigacion servira como antecedente para futuros trabajos, en
linea con lo propuesto por Hernandez (2017), quien destaca la importancia de construir
bases tedricas que permitan avanzar en el campo de la tecnologia educativa.

Como objetivo general se propuso determinar la relacion entre el manejo de las
TIC y gestion del proceso enseflanza - aprendizaje en docentes de una institucion
educativa de Ica, 2025. En el caso de los objetivos especificos, estos fueron: Medir la
relacion entre el manejo de las TIC y la preparacion para el aprendizaje de los estudiantes
en docentes de una institucion educativa de Ica, 2025. Medir la relacion entre el manejo
de las TIC y la ensehanza para el aprendizaje de los estudiantes en docentes de una
institucion educativa de Ica, 2025.

La hipotesis general planteada fue: Existe relacion entre la relacion entre el
manejo de las TIC y proceso ensefianza - aprendizaje en docentes de una institucion
educativa de Ica, 2025. En el caso de las especificas: Existe relacion entre el manejo de
las TIC y la preparacion para el aprendizaje de los estudiantes en docentes de una
institucion educativa de Ica, 2025. Existe relacion entre el manejo de las TIC y la
ensefianza para el aprendizaje de los estudiantes en docentes de una institucion educativa
de Ica, 2025.

Enseguida se esbozan los aspectos que dan fundamento al estudio. En las
siguientes lineas se muestran los trabajos previos, las principales bases tedricas y las
definiciones conceptuales de aquellos términos incluidos a lo largo de la investigacion.

En primer lugar, como parte de los estudios previos, en México, Ruiz et al. (2021).
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realizaron un estudio en Competencia digital de docente de nivel secundaria: El caso de
una escuela publica de Yucatan, México (articulo de investigaciéon). Se tuvo como
proposito identificar el nivel de competencia digital de los profesores de una secundaria
publica del Estado de Yucatan, México. El estudio fue de enfoque cuantitativo, alcance
descriptivo y de temporalidad transeccional, con un amuestra de 23 docentes, donde se
les aplico la encuesta como recoleccion de datos. En los resultados, los &mbitos técnico y
comunicativo muestran los porcentajes mas bajos de dominio (61% y 52%,
respectivamente), seguidos por el area informacional, que igualmente evidencié una
proporcion notablemente baja (44%). Se concluyod que el estudio posibilitéd identificar el
grado de habilidades digitales de los docentes de una secundaria publica en Yucatan,
Meéxico.

Diaz y Colorado (2020), ofrecieron una investigacion orientada a implementar la
tutoria mediante un sistema de gestion educativa basado en Moodle para estudiantes de
secundaria. (Articulo de investigacion). El objetivo fue examinar los elementos
necesarios para estructurar un sistema de gestion educativa utilizando Moodle como
recurso de apoyo en la tutoria. El estudio fue de corte mixto, descriptivo y exploratorio,
con una muestra de 12 docentes-tutores, 3 expertos en informatica y 120 estudiantes a
quienes se les administro un cuestionario y se realiz6 una entrevista. Segun los hallazgos,
con respecto a la facilidad de aprendizaje con el uso de la herramienta Moodle, la media
se ubico 3.37. Y respecto al uso de las tecnologias de la informacién y comunicacion, la
mayor parte del alumnado afirman haber realizado actividades con la tecnologia como
parte de su formacion, este resultado se sitia con una desviacion estandar en 0.43. Se
concluy6 que es necesario optimizar los aspectos pedagogicos y didacticos para generar
un disefo virtual de aprendizaje que resulte atractivo para los estudiantes.

En Espafia, Sanchez-Miguel et al. (2020), desarrollaron y validaron una escala
para medir el aprendizaje cooperativo en docentes de secundaria. Escala de Gestion del
Aprendizaje Cooperativo en el Aula. (Articulo de investigacion). La investigacion adopto
un enfoque descriptivo y exploratorio de tipo no experimental, utilizando un grupo
conformado por 376 docentes, a quienes se les administré un instrumento tipo
cuestionario para obtener los datos necesarios. En los resultados, se realiza un analisis
multivariado ANOVA para contrastar si existen diferencias en las puntuaciones del
PECDA entre docentes con puntuaciones altas, medias y bajas en el CGAP. Para lo cual,
se divididé la muestra utilizada (n=125) en tres grupos de igual tamafio (33%) mediante

un criterio de percentiles, asumiendo que el tercio superior, medio e inferior de las
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puntuaciones totales de la EGCA, corresponden a sujetos cuya gestion de la cooperacion
en el aula es alta, media y baja respectivamente. Se concluy6 que la creacion y validacion
de un instrumento novedoso para valorar la gestion de la cooperacion en el aula desde la
perspectiva del profesorado, ya que la mayoria de los trabajos habian tratado el
aprendizaje cooperativo solamente desde el punto de vista del alumnado.

Por su parte, Volquez y Amador (2020), examinaron las Competencias digitales
de docentes de nivel secundario de Santo Domingo: su estudio de corte transversal y
analitico. (Articulo de investigacion). Se tuvo como propoésito examinar el empleo de
tecnologias de la informacion y comunicacion en la labor educativa de docentes de
secundaria, con el proposito de definir acciones para fortalecer capacidades digitales
vinculadas a la ensefianza, con un grupo muestral conformado por 124 profesores, a
quienes se les administrd un instrumento basado en una escala para medir competencias
digitales. Los hallazgos evidencian que el 47% del profesorado necesita formacion en
aspectos didactico-metodologicos digitales, el 39% en habilidades cognitivas y el 32% en
competencias instrumentales. A partir de estos datos, se determin6 la importancia de
disefiar un programa de formacion enfocado en fortalecer las areas donde se identificaron
mayores carencias.

Finalmente, Sandoval (2020), analizo el “Impacto de La Educacion en Tiempo del
Covid-19 Herramientas TIC: El Nuevo Rol Docente en el Fortalecimiento del Proceso
Ensefianza Aprendizaje de las Préacticas Educativa Innovadoras”. (Articulo cientifico). La
investigacion tuvo como propdsito examinar como se incorporan las tecnologias digitales
como recurso pedagogico en la formacion conjunta dentro de los entornos académicos,
considerando la redefinicion de la labor docente. Se traté de un estudio de caracter
descriptivo, en el que participaron veinticinco profesores. Se utilizé una encuesta como
técnica de recoleccion de datos. Los hallazgos muestran que, respecto al impacto del
COVID-19 en la labor docente dentro del entorno educativo, el 19,2% sefiald6 una
afectacion moderada y el 80,8% reportd un impacto considerable. En relacion con el
proceso de ensenanza y aprendizaje, el 34,6% manifestd que este aspecto se vio
perjudicado por la pandemia. Concluyendo que, La crisis sanitaria generd una alteracion
significativa en el sistema educativo, de tal manera, que los directivos de las escuelas
tienen que tener opciones de aprendizaje eficiente el modelo educativo en modalidad
virtual.

En Pert, Séanchez (2022), realizé una tesis denominada Uso de las TICs y proceso

de ensenanza aprendizaje en docentes de una unidad educativa Vinces, 2021. La
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investigacion se desarrolld con el fin de establecer el vinculo entre uso de las TICs y
proceso de ensefianza aprendizaje en docentes de una Unidad Educativa Vinces, 2021.
Segun su metodologia, tuvo un enfoque cuantitativo, de tipo basica y con un disefio
correlacional. Participaron 40 docentes a quienes se les aplicod un cuestionario. Los
resultados mostraron que, respecto al uso de las TIC, el 27,5% de docentes tuvieron un
nivel elemental y desempefio limitado en la ensefanza-aprendizaje; el 15% de los
profesores mostrd habilidades elementales en el uso de tecnologias con desempefio
intermedio, y el 5% present6 capacidades elementales en TIC, pero con desempefio
elevado en la ensefianza-aprendizaje. Ademas, el coeficiente de correlacion de Spearman
fue Rho=0.384, lo que indica que existid una relacion entre las dos variables analizadas.
Meéndez (2021), realizé un articulo de investigacion sobre la “Alfabetizacion
digital y competencia digital docente en el nivel secundaria, UGEL N° 09 Huaura—2019.
Se buscé identificar la relacion existente entre ambos aspectos en ese contexto educativo.
Se tratd de una investigacion basica, de naturaleza correlacional y disefio no experimental,
con enfoque cuantitativo y corte transversal, aplicando dos instrumentos a una muestra
de 198 profesores de secundaria. Los resultados, de la totalidad de docentes encuestados,
el 70.2% considera que posee un alto nivel de competencia digital, lo que implica que
creen contribuir eficazmente al aprendizaje y creatividad de sus alumnos. El 28.8% se
identifica con un nivel intermedio y Unicamente el 1% se reconoce con habilidades
digitales docentes limitadas. Se determind que hay una correlacion positiva y relevante
(rho=0.707**, p<0.05) entre la alfabetizacion digital y las competencias digitales
docentes en secundaria en la UGEL N° 09 de Huaura durante 2019, destacando que el
coeficiente obtenido refleja una relacion de gran intensidad.

Por otro lado, Orosco et al. (2021), realizaron un articulo de investigacion sobre
las “Competencias digitales de docentes de educacion secundaria en una provincia del
centro del Perti”. El objetivo fue examinar el grado de desarrollo de las competencias
digitales en docentes de secundaria considerando variables como género, edad y situacion
laboral. La investigacion adoptdé una metodologia cuantitativa, empleando un disefio
descriptivo de corte transversal y contd con la participacion de 247 profesores. La
recoleccion de datos se realizé mediante un cuestionario disefiado siguiendo la propuesta
del Instituto Nacional de Tecnologias Educativas y de Formacion del Profesorado que
evallia competencias digitales agrupadas en cinco areas. Los resultados muestran que el
personal docente presenta un nivel de logro satisfactorio en las competencias digitales de:

navegacion, busqueda y filtrado de informacion, datos y contenidos digitales (50,2%),
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desarrollo de contenidos digitales (42,5%), integracidn curricular (46,2%) y proteccion
de la salud (44,9%) y en las demdas competencias digitales se evidencia un nivel de logro
en proceso. Se concluyd que el personal docente estd en proceso de desarrollo de las
competencias digitales, y existe diferencia significativa en cuanto a las variables sexo,
edad y condicion laboral.

Por su parte, Quille et al. (2021) desarrollaron una investigacion sobre “Las TIC
y la practica pedagogica, en los docentes de instituciones particulares del Pera”. La
investigacion busco determinar la relacion existente entre las dos variables analizadas. De
acuerdo con el método empleado, se trat6 de un estudio cuantitativo, de caracter basico y
con un disefio no experimental. Participaron 142 docentes. Los hallazgos indicaron una
correlacion del 45.8%, ademas se detectd una asociacion significativa con un valor p de
0.000 (p<0.05). Se concluyé que el uso de las tecnologias de la informacion y
comunicacion esta directamente vinculado de manera significativa con las practicas
docentes.

De igual forma, Quispe (2020), realizé un articulo de investigacion denominado
“La gestion pedagodgica en la mejora del desempeiio docente”. El objetivo fue evidenciar
la relacion entre la administracion pedagogica del director y el rendimiento docente en
secundaria en una institucion educativa del cercado de Lima. Fue de enfoque cuantitativo,
utilizando un disefio correlacional transversal. Se aplicd un cuestionario a una muestra
compuesta por 234 alumnos, 49 profesores y 9 miembros del equipo directivo. Los datos
fueron validados mediante evaluacion de especialistas con un indice del 92%; asimismo,
se utilizo6 la prueba Alfa de Cronbach que arroj6 un valor de 0.819, confirmando la alta
validez de los resultados tras su aplicacion. Se determind que un manejo pedagogico
eficiente por parte del director incrementa el rendimiento docente. Por el contrario,
cuando la gestion pedagogica del lider no recibe la atencion adecuada, el desempeiio de
los profesores se ve reducido y presenta carencias.

A nivel local, en la ciudad de Ica, Vasquez (2022), realiz6 una investigacion de
maestria sobre el “Uso de herramientas virtuales y desempefio docente en una institucion
educativa de Ica, 2022”. Se desarrolld con la finalidad de establecer el vinculo existente
entre el uso de herramientas virtuales y el desempefio docente en una institucion educativa
de Ica en el afio 2022. Segun su metodologia, tuvo un enfoque cuantitativo, de tipo basica
y con un disefio no experimental. Participaron 40 docentes a quienes se les aplico el
cuestionario. El valor de correlacion de Spearman fue de rho=0.769, p=0.000. Lo cual

concluyo que, hubo un vinculo entre ambas variables estudiadas.
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Por su parte, De la Cruz (2021) desarroll6 una tesis de maestria sobre la “Gestion
por procesos y logros de aprendizaje de los estudiantes del Instituto de Educacion
Superior Publico Juan XXIII, Ica — 2019”. El estudio tuvo el objetivo de establecer la
relacion entre gestion por procesos y logros de aprendizaje de los estudiantes del instituto
de educacion superior publico JUAN XXIII, Ica- 2019. Metodologicamente, fue de tipo
basica con un disefio no experimental. Participaron 30 docentes a quienes se les aplico
dos cuestionarios. Los hallazgos mostraron que, en cuanto a la gestion basada en
procesos, el 3,3% del profesorado present6 un desempeio insuficiente, el 66,7% alcanzo
un desempeio intermedio y el 30% logr6é un desempeiio Optimo. Respecto al logro de
aprendizaje, el 3,3% manifesté un nivel bajo, el 56,7% reportd un nivel moderado y el
40% evidencido un nivel alto de eficiencia. Se obtuvo un valor de correlacion de
p=0.000<0.050 y el nivel de relacion positiva y alta rs=0.826. En conclusion, se identifico
una vinculacion entre ambas variables analizadas.

Finalmente, Pineda (2021), realizd una tesis de maestria denominada
“Competencia digital y planificacion curricular en docentes de CEBA de ciclo avanzado.
Ica, 2021”. Se propuso determinar como influye la competencia digital en la organizacion
curricular de los docentes de CEBA de ciclo avanzado en Ica durante 2021. Se traté de
una investigacion de corte descriptivo, utilizando un disefio no experimental. Tomaron
parte 113 profesores, quienes respondieron un instrumento tipo cuestionario. Los
resultados mostraron que, cuando la competencia digital se considera en un nivel
avanzado, el 71% indico tener un nivel alto de planificacion curricular y el 0,7% un nivel
medio y cuando la competencia digital es considerada en nivel intermedio, el 18,8%
indico un nivel alto en planificacion curricular y el 9,4% en nivel medio. Se obtuvo un
nivel de significancia de 0.000 inferior a 0.05. Concluyendo que la competencia digital
incide de manera significativa en la planificacion curricular.

Ahora bien, se definen a continuacion las bases tedricas cientificas. Respecto de
las tecnologias de la informacidon y comunicacion, es importante presentar algunas
definiciones. Segun Mercado-Lopez (2022), se refiere al grupo de herramientas,
componentes y técnicas utilizadas en el procesado y transmision de informacion,
esencialmente de informatica, internet y telecomunicacion. Seglin Saha (2023), también
se entienden como el conjunto de herramientas, dispositivos y sistemas que facilitan el
intercambio y la gestion de informacion en diferentes contextos. Estas tecnologias
abarcan desde aplicaciones y redes hasta la infraestructura tecnoldgica que permite la

comunicacion y el acceso eficiente a datos.
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Por otro lado, una vision mas reciente a cargo de, afirma que el manejo de las Tics
comprende la integracion de tecnologias avanzadas como la computacion en la nube, el
internet de las cosas y la inteligencia artificial, no solo buscando mejorar la conectividad,
sino también fortalecer la seguridad, la confianza digital y la capacidad de innovacion en
las organizaciones y la sociedad (Amutha, 2020).

Las Tecnologias de Informacion es una tendencia pedagdgica contemporanea la
cual se difundi6é de manera rapida gracias a su ventaja y lenguaje muy técnico, que cuyo
fin es aumentar la eficiencia del proceso maestro y el progreso académico de los
alumnados (Mendoza, 2020). Son los dispositivos y recursos digitales como
computadoras, teléfonos inteligentes y tabletas facilitan la interaccion entre personas, la
generacion y el intercambio de datos a nivel global, destacandose por su accesibilidad,
disponibilidad constante y capacidad de enlazar diversas fuentes informativas en linea
(Cardenas et al., 2019).

Las TIC son la invencion educativa de la era actual y brindan posibilidades tanto
a maestros como a estudiantes para realizar los cambios necesarios en la ensefianza diaria
dentro del entorno educativo y durante la formacion académica (Jaramillo & Escudero,
2024). Estas constituyen las herramientas para procesar y cambiar informacion, es decir,
las computadoras y los programas utilizados para revisar, transformar, almacenar,
asegurar y transmitirla (Martillo et al., 2022).

Segtin Cruz et al. (2019), las TIC son relevantes, ya que posibilitan la obtencion,
desarrollo, almacenamiento, procesado, comunicacion, registro, acceso y presentacion de
informacion y contenidos de manera alfanumérica, audiovisual, entre otras. Son recursos
de gran importancia, ello posibilita la obtencion de un perfeccionamiento en las
estrategias pedagdgicas para adquirir nuevos conocimientos mediante distintas
tecnologias educacionales disefiadas actualmente, a través lo cual se asocia para
perfeccionar la calidad del desarrollo educativo de los estudiantes.

Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) han revolucionado
el ambito educativo, ofreciendo nuevas posibilidades y desafios. Segun Mallqui y
Santillana (2022), las TIC son indispensables en la educacion porque se convierten en
fuentes de conocimiento en todos los niveles. Esta democratizacién de la informacion
puede impulsar mejoras generalizadas con respecto a la calidad educativa, especialmente
en paises como Perti, donde atin queda mucho por hacer para permitir los mejores usos

posibles de estos hardware y software.
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Entonces las TIC son fundamentales en la educacion moderna, facilitando el
acceso a la informacion, promoviendo la autorregulacion del aprendizaje y adaptandose
a las necesidades y caracteristicas de los estudiantes actuales. Su integracion efectiva en
los procesos educativos es clave para mejorar la calidad y efectividad del aprendizaje
(Jaramillo & Escudero, 2024).

Finalmente, Mercado-Lopez (2022) lleg6 a identificar las principales ventajas que
las tecnologias de la informacion aportan al proceso educativo, ya que favorecen el
desarrollo de contenidos y la calidad del proceso educativo, permitiendo elevan el
desempefio académico que se vera reflejado en una educacion de calidad.

Para una mejor comprension de la variable, se consideran como dimensiones las
capacidades TIC, que segin Amador & Velarde (2019), son las més pertinentes. Uno,
creatividad e innovacion; aqui se logra evaluar la capacidad para lograr desarrollar el
conocimiento, proceso y productos innovadores mediante la utilizacion de TIC ciertas
actividades que se tiene en cuenta en esta dimension es la de ejecutar el saber que se tiene
para conseguir nuevas ideas (Amador & Velarde, 2019). Segin Veytia et al. (2023), hace
alusion a la habilidad de los individuos para convertir conceptos en respuestas novedosas
y practicas ante los retos que presenta el entorno. En la sociedad actual, esta habilidad
cobra una importancia fundamental, ya que permite a los individuos no solo comprender
la informacion, sino también convertirla en conocimiento significativo.

Dos, comunicacion y colaboracion: Aqui se logra evaluar la capacidad del
individuo para lograr usar distintos plataformas y ambientes tecnoldgicos que faciliten el
intercambio de informacion y la colaboracion en distintas tareas que caracterizan a esta
dimension son la capacidad de interaccidon, cooperacion y publicar con otros sujetos
especialistas usando muchos entornos y medios digitales como el transmitir datos de
forma eficaz a diversos destinatarios empleando recursos digitales y variadas
presentaciones, desarrollar entendimiento cultural y percepcion global a través del
contacto con otras sociedades (Amador & Velarde, 2019).

Por su parte, Salvatierra-Macias y Gallegos-Macias (2023), definen a Ia
comunicacion y colaboracion como el la utilizacion adecuada de recursos tecnologicos
para compartir datos, colaborar y coordinar en grupo, promoviendo el aprendizaje
conjunto y la creacidn colectiva de saberes. Su aplicacion potencia la comprension, la
creatividad y la participacion activa de los individuos involucrados, promoviendo un

aprendizaje significativo en red y en comunidad educativa.
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Tres, capacidad de investigacion y manejo; se logra evaluar la capacidad del sujeto
para lograr usar las herramientas tecnologicas, conseguir informacion, evaluarla y usarla
de manera correcta, ciertas actividades que tienen que realizarse seglin esta dimension es
el planificar métodos que guien el estudio a ubicar, sistematizar, examinar, evaluar,
resumir y usar de manera ética informacion de distintos medios y fuentes (Amador &
Velarde, 2019). Segiin Holanda et al. (2023), se refiere al uso de herramientas digitales
para acceder, analizar y gestionar informacion de forma ética y eficiente, con el fin de
generar conocimiento, fomentar la innovacion y facilitar la colaboracion académica en
entornos educativos.

Por ultimo, pensamiento critico solucion de problemas y toma de decisiones; aqui
se logra evaluar la capacidad del alumnado de desarrollar destreza de pensamiento critico
para planificar y orientar estudios, administrar proyectos, dar solucion a problematicas y
tomar decision de manera correcta usando recursos digitales precisos, los sujetos lograr
realizar algunas actividades como el reconocer y determinar problemas, planificar y
administrar actividades requeridas para dar solucion, reunir y examinar datos para
reconocer las soluciones (Amador & Velarde, 2019). Muioz (2019) lo define como la
capacidad para analizar situaciones de forma reflexiva y objetiva, formulando preguntas
relevantes, evaluando informacion con rigor intelectual y generando soluciones razonadas
y coherentes. Esta dimensién implica identificar problemas, considerar diversas
perspectivas, tomar decisiones fundamentadas y actuar con légica y criterio €tico ante
distintos desafios.

En cuanto a los aspectos caracteristicos de las TIC, Pardo (2018), sefial6 que las
tecnologias de la informacién comunicacion representan diversas caracteristicas que las
hacen fundamentales en la sociedad actual. En primer lugar, destacan por su caracter
innovador y creativo, ya que facilitan nuevas formas de comunicacion. Ademas, tiene un
alto impacto en el d&mbito educativo, contribuyendo a su dinamizacién y haciendo los
procesos de ensefianza mas interactivos y accesibles. Otro aspecto relevante es que
promueven la interaccion con la comunidad, especialmente en un contexto donde
herramientas como el internet y la informdtica se han vuelto indispensables. Asimismo,
las TIC funcionan como medios eficaces para la comunicacion y la obtencion de
informacion, incluyendo contenidos cientificos, permitiendo que las personas accedan a
conocimientos de manera autébnoma. De este modo, las TIC no solo transforman la
manera en que nos comunicamos y aprendemos, sino también fortalecen el acceso al

conocimiento y la participacion social.
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Por otro lado, las TIC tienen un indole innovador y creativo, ya que permiten el
acceso a nuevas maneras de comunicarse, influyen de gran manera y mejora el ambito
educacional (Jiménez et al., 2018).

Ademas, algunas condiciones relacionadas a las tecnologias de la informacion son
mencionadas a continuacion. Garcia (como se citd en Pardo, 2018), sefiala que las
Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC) deben cumplir, al menos, con
cuatro condiciones fundamentales. En primer lugar, destaca la inmaterialidad, ya que la
digitalizacion permite almacenar y acceder a informacion sin necesidad de un soporte
fisico, ya sea en dispositivos locales o en ubicaciones remotas.

En segundo lugar, menciona la instantaneidad, caracteristica que facilita el acceso
inmediato a datos y la comunicacion sincronica entre personas, sin importar su ubicacion
geografica. Un tercer aspecto es la interactividad, rasgo distintivo de las TIC, que permite

una comunicacion bidireccional entre individuos o grupos, incluso a grandes distancias.
Esta interaccion se lleva a cabo mediante herramientas como paginas web, correos
electrénicos, foros, mensajes de texto y videollamadas, entre otros medios (Pardo, 2018).
Finalmente, resalta la automatizacion de tareas, ya que las TIC optimizan diversas
actividades cotidianas, permitiendo programar procesos para que se ejecuten de manera
autobnoma a través de sistemas informaticos, garantizando mayor eficiencia y seguridad.
En conjunto, estas condiciones evidencian como las TIC han transformado la manera en
que gestionamos informacidén, nos comunicamos y realizamos nuestras actividades
diarias (Pardo, 2018).

Por su lado, es imprescindible abordar analiticamente dinamica educativa de
instruccion y aprendizaje en el profesorado. La ensefanza y el aprendizaje se entienden
como un modelo de comunicacién flexible donde se emplean estrategias pedagogicas
orientadas a facilitar la adquisicion de conocimientos (Osorio, 2023).

De acuerdo con Castillo et al. (2022), es conceptualizado también como aquellos
procesos usados por el maestro, con la finalidad de fomentar el aprendizaje significativo
que al mismo tiempo puede desarrollarse desde los contenidos en métodos cognitivos.
También es definido como el sistema de comunicacion de manera intencionada que se
genera dentro de un marco institucional y donde se producen métodos que buscan obtener
aprendizajes (Guzman & Castillo, 2021).

Casasola (2020) afirm6 que, la implementacién de lo instructivo y protagonismo

deliberado del maestro, no lleva a formar alumnados con estilos de aprendizaje dinamico.
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Por ello, se menciona que el maestro tiene que guiar su preparaciéon hacia métodos
organizados de manera autonoma para alcanzar el aprendizaje independiente y creativo.

Enseguida se analizan tedricamente algunas funciones. Este proceso educativo
cumple funciones esenciales dentro del entorno pedagogico, destacando su papel
fundamental como eje estructurador de la practica docente. En primer lugar, constituye el
elemento didactico central donde se materializa la intencionalidad educativa, funcionando
como nucleo que articula y da sentido a todo el proceso de ensefianza-aprendizaje
(Castillo et al., 2022).

De igual manera, un aspecto crucial es la funcion orientadora que cumple este
proceso. Al definir claramente los objetivos de aprendizaje, proporciona una guia tanto
para la labor docente como para el trabajo estudiantil, estableciendo no solo la direccion
del proceso educativo sino también los niveles de profundidad y complejidad que se
espera alcanzar (Farias-Veloz et al., 2022).

Los investigadores destacaron que este proceso mantiene una relacion dinamica
con los demas componentes educativos, ejerciendo una influencia reciproca donde se
combinan relaciones de subordinacion y coordinacion. Esta interaccion sistémica permite
que cada elemento contribuya al funcionamiento armonico del conjunto, mientras que a
su vez es modificado por la accion de los demas componentes. Finalmente, enfatizaron el
rol evaluativo de este proceso, ya que sirve como parametro fundamental para valorar la
efectividad pedagogica. Permite contrastar los resultados obtenidos con los objetivos
planteados, evaluando tanto el desempefio estudiantil como la practica docente y la
adecuacion de la planificacion inicial. Esta funcion se concreta mediante el analisis
comparativo entre los niveles de competencia demostrados por los estudiantes al inicio y
al final del proceso, ofreciendo asi una medida objetiva del progreso educativo alcanzado.
En referencia a las dimensiones de esta variable, segiin el Ministerio de Educacién
(2019), a través de su estructura curricular fundamental para la formacién inicial de
docentes y los criterios del desempefio profesional, contempla para el desarrollo de la
ensefianza y el aprendizaje las siguientes dimensiones.

Uno, preparacion para el aprendizaje de los estudiantes; aqui se logra evaluar la
habilidad del docente para orientar y conducir el desarrollo educativo de los estudiantes
con saberes y comprension de aspectos de los alumnados dentro de su contexto de
contenidos de la asignatura que estd su cargo, empleando enfoques y procedimientos
pedagogicos, ademads, en esta dimension se logra evaluar la capacidad del maestro para

lograr realizar la planificacion de la ensefianza de modo colegiado, con ello se logra

25



asegurar la coherencia entre aprendizajes que se quieren alcanzar en los alumnados, el
procedimiento pedagogico, la utilizacion de recursos didacticos y evaluacion de
aprendizajes (Ministerio de Educacion, 2019).

De igual forma, la preparacion para el aprendizaje de los estudiantes se concibe
como el conjunto de actividades y estrategias disefiadas para introducir a los estudiantes
en habitos efectivos de estudio, toma de apuntes y preparacion para examenes, con el
objetivo de facilitar la transicion académica y potenciar su rendimiento (Houser et al.,
2023).

Dos, ensefianza para el aprendizaje de los estudiantes; dicha dimension se logra
evaluar la capacidad del maestro para lograr fomentar un entorno adecuado y favorable
que propicie el proceso de aprender, asegurar la convivencia escolar habiendo respecto a
los demads, ademés se logra evaluar la capacidad del maestro para lograr orientar el
desarrollo de la instruccion educativa con la correcta aplicacion de los contenidos de la
materia y el empleo pertinente de materiales didacticos y métodos correctos que
garanticen que los estudiantes adquieran conocimientos, ademas, se logra evaluar la
capacidad del maestro para realizar una evaluacion adecuada de la adquisicion de saberes
por parte de los estudiantes (Ministerio de Educacion, 2019).

En el caso de Zhang et al. (2024), conceptualizan esta dimension sobre
orientacion pedagogica centrada en el aprendizaje del alumnado mediante Ia
implementacion de métodos didacticos caracterizadas por ser diversas y adaptadas a las
necesidades reales del alumnado, con énfasis en el compromiso emocional del
profesorado y la promocién de la participacion activa.

Algunas caracteristicas del proceso ensefanza aprendizaje se mencionan a
continuacion. Osorio et al. (2021) determinaron que, que tanto la instruccién como la
adquisicion de conocimientos dependen mutuamente; en consecuencia, os componentes
que integran este proceso mantienen una relacion vinculante y desempefian un papel
dinamico, lo cual se evidencian dentro y fuera de los salones de clase, posibilitan la labor
educativa del profesor junto con la asimilacion de saberes por parte de los estudiantes,
aseguran la gestion de distintos centros de educacion y posibilitan supervisar la aplicacion
correcta del quehacer pedagogico. El maestro tiene que conocer y tener manejo de dichos
elementos que involucran la dindmica educativa de instruccidon y aprendizaje para que
logren gestionarlos, basandose en el fin que quieren alcanzar y el paradigma pedagogico
que le resulta mas adecuado. Los elementos que se resaltan son: las personas implicadas,

los propositos, el curriculo, competencias, contenidos, métodos de ensenanza, medios o
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herramientas, las maneras de organizacion, infraestructura y evaluaciéon. En esta
investigacion se describe todos los elementos inmersos en el proceso de ensefianza-
aprendizaje y su interactividad activa en el ambito educacional.

En cuanto al enfoque tedrico, la ensefianza encuentra sustento en Sarmiento
(2007) con el enfoque heuristico. Destacan Piaget, Bruner y Stenhouse, quienes indican
la importancia del desarrollo de capacidades de aprendizaje, la actitud del maestro como
propiciador de areas para la organizacion de esquemas y aprendizajes significativos y el
alumnado como individuo que procesa la informacién. Por otro lado, en el enfoque
sociocritico son importantes los trabajos de Vigotsky, Luria, Leontiev, Galperin y
Elkonin. Ellos determinan el problema de vinculo respecto a los procesos mentales y
contextos sociales, bajo este enfoque el docente impulsa areas de desarrollo potencial
gestionando tareas, actuando como mediador y mostrando sensibilidad ante los avances
de sus estudiantes, que logran tomar conciencia y aplican las actividades con un progreso
integral. En el aprendizaje, se encuentra presente el conductismo, basado en investigacion
del aprendizaje a través de condicionamiento y considerada no necesaria en la
investigacion de procedimientos mentales superiores para la comprension del
comportamiento humano. En la corriente constructivista, la persona obtiene el saber
mediante un proceso de elaboracion individual e interna, en el cual las aspiraciones y el
desarrollo intelectual determinan la manera en que la persona interpreta su entorno. bajo
esta perspectiva se destacan los aportes de la teoria psicogenética de Piaget, el aprendizaje
significativo propuesto por Ausubel y el modelo del procesamiento de informacion de
Gagné.

Enseguida, algunos términos importantes en el estudio son definidos
conceptualmente. En primer lugar, las TIC comprenden un grupo de instrumentos,
equipos y plataformas que permiten compartir, administrar y transferir datos en distintos
ambitos, incluyendo informaética, internet y telecomunicaciones (Mercado-Lopez, 2022).
Creatividad e Innovacion, capacidad para transformar ideas en soluciones tutiles y
originales frente a los desafios del entorno, permitiendo desarrollar conocimiento y
productos innovadores mediante el uso de TIC (Veytia et al., 2023). Comunicacion y
Colaboracion, que es el uso efectivo de herramientas digitales para intercambiar
informacion, interactuar y trabajar en equipo, lo que potencia la comprension y la
construccion compartida del conocimiento (Salvatierra-Macias & Gallegos-Macias,
2023). Capacidad de Investigacion y Manejo de Informacion, que es el uso de

herramientas tecnologicas para acceder, analizar y gestionar informacion de forma ética
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y eficiente, generando conocimiento y facilitando la innovacién en entornos educativos
(Holanda et al., 2023). Pensamiento Critico y Solucion de Problemas, que es la habilidad
para analizar situaciones de forma reflexiva y objetiva, evaluando informacién y
generando soluciones razonadas y coherentes ante distintos desafios (Mufioz, 2019).

Por otro lado, términos como el Proceso Ensefianza-Aprendizaje, que comprende
el sistema comunicativo e intencionado donde se aplican métodos pedagogicos para
brindar aprendizajes significativos y desarrollar competencias en los estudiantes (Castillo
et al,, 2022). Ensefianza para el Aprendizaje de los Estudiantes, siendo el uso de
estrategias docentes diversas y adaptadas a las necesidades reales del alumnado,
promoviendo el compromiso emocional y la participacion activa para lograr aprendizajes
significativos (Zhang et al., 2024).

Finalmente, en el estudio es importante declarar las principales limitaciones, en
este caso, prevalecen las referidas a la muestra, la cual estuvo compuesta por docentes de
una sola institucidon educativa, reduciendo la posibilidad de generalizar los resultados a
otras realidades. Asimismo, los datos se obtuvieron mediante autoevaluaciones, lo que
podria haber influido en las respuestas debido a percepciones personales o el deseo de
mostrar una imagen favorable. Finalmente, no se incluyeron factores externos como la
disponibilidad de infraestructura tecnolédgica o el respaldo institucional, que también

podrian incidir en los resultados.
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Il. METODOLOGIA
2.1.  Enfoque, tipo
Esta investigacion adopta un enfoque cuantitativo, Valderrama (2018) se
caracteriza por emplear y recolectar informacion con el objetivo de dar respuesta al
interrogante de investigacion, utilizando procedimientos o herramientas matematicas
apropiadas para su andlisis. También es de tipo basica. Para Baena (2017) se centra en
estudiar un problema solamente enfocandose en la busqueda de nuevos conocimientos,

pero sin transformar las variables en su estado original.

2.2.  Diseiio metodologico

Esta investigacion posee un disefio no experimental, tal como lo recomiendan
Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018) para estudios descriptivos en ciencias sociales.
También fue correlacional, segin Moreno (2018), este modelo busca analizar como se
relacionan las variables entre ellas, reconocer el comportamiento de ellos. Busca
determinar el grado de vinculacion presente entre multiples variables.

Por consiguiente, se muestra el siguiente esquema del disefio:

Donde:
M = Representa a la muestra de estudio.
Ox = Observacion realizada a la variable X: Manejo de las TIC
Oy = Observacion realizada a la variable Y: Proceso ensefianza-aprendizaje
R = Coeficiente de correlacion.
2.3.  Poblacion y muestra

Segtin Robles (2019) la poblacion en la investigacion es el grupo completo de
elementos que son de interés para el estudio. En el estudio la poblacién estuvo compuesta
por 80 docentes de la institucion educativa de Ica.

En el caso de la muestra para Robles (2019) es una fraccion representativa de la
poblacion. En el caso del presente estudio, a través de la férmula de poblaciones finitas
se determind un total de 66 docentes de la institucion educativa en mencion, tal como se

muestra a continuacion:
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Zz*p*q*N

n:eZ(N—1)+zz*p*q
1.962 x 0.5 * 0.5 * 50
"= 0.052(80—1) + 1.962 = 05 * 0.5
76.83
nzm:n=66.35=>n=66
n: Muestra

N: 80 (Poblacion)

z: 1.96 (95% de confianza).
p: 0.5 (probabilidad a favor).
q: 0.5 (probabilidad en contra)
e: 0.05 (margen de error).

Es fundamental establecer que el tipo de muestreo en este caso es el denominado
muestreo probabilistico aleatorio simple, caracterizandose porque todos los que
conforman la poblacion cuentan con igual oportunidad de ser seleccionados para integrar
la muestra, llegando a garantizarse asi la capacidad de reflejar fielmente la poblacion y la
solidez estadistica de los datos obtenidos (Condori- Ojeda, 2020).

2.4. Técnicas e instrumentos de recojo de datos

Respecto de la técnica empleada, Espinoza (2019), lo define como el recurso que
utiliza el investigador para recopilar datos. Es asi que se emple¢ la técnica de la encuesta.
Carhuancho et al. (2019) sefalan que la encuesta posibilita el uso de herramientas para
registrar informacion de los participantes y constituye un método cuantitativo adecuado
para aplicarse en grandes colectivos.

La validez se realizo a través de juico de expertos por 02 docentes de la
Universidad Nacional San Luis Gonzaga, 01 docente de la Universidad Tecnologica del
Pert, y 01 docente del Colegio de Ingenieros del Pert-Ica.

En cuanto a la confiabilidad, el instrumento 1 que midi6 el Cuestionario sobre el
manejo de tecnologias de la informacion y comunicacién tuvo un alfa de Cronbach de
0.968 teniendo una confiabilidad segtn lo indicado en la tabla de interpretacion (ver tabla
1). El instrumento que medio el Cuestionario sobre gestion del proceso ensenanza
aprendizaje tuvo un alfa de Cronbach de 0,958 teniendo una confiabilidad excelente.

Respecto del instrumentos, Hernandez-Sampieri & Mendoza (2018), mencionan
que es un recurso conformado por la técnica de recoleccion de datos, que es disefiada por

el investigador para lograr aplicarla y asi obtener datos de la muestra de estudio.
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Se aplicaron los siguientes instrumentos de recoleccion de datos un Cuestionario
sobre el manejo de tecnologias de la informacioén y comunicacion: Este instrumento estéa
compuesto por 24 items divididos entre sus dimensiones: Creatividad e innovacion,
comunicacion y colaboracion, capacidad de investigacion y manejo de informacion y
pensamiento critico solucion de problemas y toma de decisiones. La cual tiene una escala
de valoracion de insatisfactorio (1), poco satisfactorio (2), regularmente satisfactorio (3),
satisfactorio (4) y muy satisfactorio (5).

Finalmente, un cuestionario sobre gestion del proceso ensefianza-aprendizaje:
Este instrumento estd constituido por 20 items, con las siguientes dimensiones
Preparacion para el aprendizaje de los estudiantes y ensefianza para el aprendizaje de los
estudiantes. Tiene una escala de valoracion de insatisfactorio (1), poco satisfactorio (2),
regularmente satisfactorio (3), satisfactorio (4) y muy satisfactorio (5).

2.5. Técnicas de procesamiento y analisis de la informacion

Para el proceso de datos se emple6 el software SPSS 27, donde se aplica diversas
técnicas estadisticas que permitieron dar solucion al problema que se planteo.

Estadistica descriptiva: En esta fase se detallara una serie de medidas que seran
de tendencia central frecuencia, se elaboraran tablas con sus respectivos graficos; también
se describe su interpretacion para que se logre entender.

Estadistica inferencial: En esta fase se detalla la prueba de hipdtesis de manera
que se busque la solucidn al problema planteado, se rechaza o acepta la hipdtesis nula.
2.6.  Aspectos éticos en investigacion

Los principios éticos fundamentales de la universidad se respetaron estrictamente
a lo largo de la investigacion. Estas politicas se resumen en la dignidad humana, la
confidencialidad, la privacidad, el respeto por la diversidad de los participantes y la
concesion del consentimiento libre y explicito para el uso de datos personales con fines
cientificos, tal como se requiere para la investigacion con humanos (Universidad Catdlica
de Trujillo Benedicto XVI, 2021). También se debe considerar el control de la aprobacion
institucional y se coordind con los decanos para tomar en cuenta aspectos educativos. Se
aseguro la transparencia informativa y la proteccion de la identidad de los participantes,
y se preservo la propiedad intelectual mediante la cita adecuada. Todo se llevo a cabo bajo
el Comité de Etica y basado en las pautas a nivel nacional e internacional de honestidad,
rigor cientifico y difusion responsable de los resultados (Emili, 2016 y Miranda-Novales

& Villasis-Keever, 2019).
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III. RESULTADOS

Analisis Descriptivo

Tabla 1
Frecuencia de la variable manejo de tecnologias de informacion y comunicacion
Manejo de las TIC Frecuencia %
Bajo 7 10,6
Medio 51 773
Alto 8 12,1
Total 66 100,0
Figura 1

Distribucion porcentual de la variable manejo de tecnologias de informacion y
comunicacion
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La tabla 4 muestra la distribucién porcentual del manejo de tecnologias de
informacion y comunicacion. Se observa que la mayoria de los encuestados (77.27%)
tienen un nivel Medio de manejo de las TICS, mientras que un porcentaje menor presenta

un nivel Bajo (10.61%) y Alto (12.12%)).
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Tabla 2
Frecuencia para la dimension Creatividad e innovacion

Creatividad e innovacion Frecuencia %
Bajo 24 36,4
Medio 22 333
Alto 20 30,3
Total 66 100,0

Figura 2
Distribucion porcentual para la dimension Creatividad e innovacion
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La tabla 5 presenta la distribucion porcentual para la dimension Creatividad e

Innovacion. Se observa que el 36.36% de los encuestados se ubican en un nivel Bajo de

creatividad e innovacion, el 33.33% en un nivel Medio, y el 30.30% en un nivel Alto.

Esto sugiere que, si bien hay una distribucion en los tres niveles, la proporcion mas alta

se encuentra en el nivel Bajo para esta dimension.
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Tabla 3
Frecuencia de la dimension Comunicacion y colaboracion

Comunicacion y colaboracion Frecuencia %
Bajo 22 333
Medio 29 43,9
Alto 15 22,7
Total 66 100,0

Figura 3
Distribucion porcentual para la dimension Comunicacion y colaboracion
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La tabla 6 muestra la distribucion porcentual para la dimension Comunicacion y

Colaboracién. Se observa que la mayor proporcion de los encuestados, un 43.94%, se

encuentra en un nivel Medio de comunicacidn y colaboracion. Le sigue el nivel Bajo con

un 33.33% de los encuestados, y finalmente, el 22.73% se ubica en el nivel Alto de esta

dimension.
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Tabla 4
Frecuencia de la dimension Capacidad de investigacion y manejo de informacion

Capacidad de investigacion y

. . . Frecuencia %
manejo de informacion
Bajo 14 21,2
Medio 42 63,6
Alto 10 15,2
Total 66 100,0

Figura 4
Distribucion porcentual para la dimension capacidad de investigacion y manejo de
informacion.
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La tabla 7 presenta la distribucion porcentual para la dimension capacidad de
investigacion y manejo de informacion. Se demuestra que la gran parte de los
participantes, 6sea un 63.64%, poseen un nivel Medio en esta capacidad. Un 21.21% se
encuentra en el nivel Bajo, finalmente, un 15.15% posee un nivel Alto en la capacidad de

investigacion y manejo de informacion.
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Tabla 5
Frecuencia de la dimension pensamiento critico solucion de problemas y toma de
decisiones

Capacidad de investigacion y manejo; de

. .. Frecuencia %
informacion
Bajo 15 22,7
Medio 43 65,2
Alto 8 12,1
Total 66 100,0

Figura 5
Distribucion porcentual para la dimension pensamiento critico solucion de problemas y
toma de decisiones
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Pensamiento critico solucion de problemas y toma de decisiones

La tabla 8 muestra la distribucion porcentual para la dimensién pensamiento
critico, soluciéon de problemas y toma de decisiones. Se demuestra que la mayor parte de
los encuestados, un 65.15%, tienen un nivel "Medio" en esta dimension. Le sigue un
22.73% en el nivel "Bajo", y finalmente, un 12.12% en el nivel "Alto" de pensamiento

critico, solucidn de problemas y toma de decisiones.
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Tabla 6
Frecuencia para la variable gestion del proceso ensefianza aprendizaje

Gestion del proceso ensefianza aprendizaje Frecuencia %
Bajo 12 18,2
Medio 39 59,1
Alto 15 22,7
Total 66 100,0
Figura 6

Distribucion porcentual para la variable gestion del proceso enserianza aprendizaje
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La tabla 9 presenta la distribucion porcentual para la variable gestion del proceso
enseflanza aprendizaje. Se observa que la mayoria de los encuestados, un 59.09%,
perciben un nivel Medio en esta gestion. Un 22.73% se encuentra en un nivel Alto,
mientras que el 18.18% restante se ubica en un nivel Bajo de gestion del proceso

ensefianza aprendizaje.
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Tabla 7
Frecuencia de la dimension preparacion para el aprendizaje de los estudiantes

Preparacion para el aprendizaje de los

estudiantes Frecuencia %
Bajo 21 318
Medio 2 333
Alto 23 348
Total 66 100.0

Figura 7
Distribucion porcentual para la dimension preparacion para el aprendizaje de los
estudiantes
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La tabla 10 muestra la distribucioén porcentual para la dimension preparacion para
el aprendizaje de los estudiantes. Se demuestra que las frecuencias de los diferentes
niveles son relativamente similares: el 34.85% de los que participaron se ubican en un
nivel Alto de preparacion, el 33.33% en un nivel Medio, y el 31.82% en un nivel Bajo.
Esto indica una distribucion bastante equitativa entre los diferentes niveles de preparacion

para el aprendizaje de los estudiantes.
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Tabla 8
Frecuencia de la dimension ensefianza para el aprendizaje de los estudiantes

Enseiianza para el

aprendizaje de los estudiantes Frecuencia %
Bajo 14 212
Medio 38 57.6
Alto 14 212
Total 66 100,0

Figura 8
Distribucion porcentual para la dimension ensefianza para el aprendizaje de los
estudiantes
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La tabla 11 muestra la distribucion porcentual para la dimension ensefianza para
el aprendizaje de los estudiantes. Se observa que la mayoria de los encuestados, un
57.58%, se ubica en un nivel "Medio" en esta dimension. Por otro lado, los niveles Bajo
y Alto presentan la misma proporcion, con un 21.21% de los encuestados en cada uno de
ellos. Esto indica que, si bien el nivel medio es el predominante, existe una distribucion

equilibrada en los extremos de la escala.
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Analisis Inferencial

Prueba de Normalidad (Kolmogorov - Smirnov)
Ho: Los datos siguen una distribucion normal

H1: Los datos no siguen una distribucién normal
Nivel de significancia

a=0.05

Regla de decision

Si p — valor < 0.05; Se rechaza Ho.

Si p — valor > 0.05; No se rechaza Ho

Tabla 9
Prueba de Kolmogorov — Smirnov para Normalidad

Kolmogorov - Smirnov

Estadistico gl p-value
Manejo de las TIC 0.087 66 0.200
Gestion del proceso de ensefianza aprendizaje 0.048 66 0.200
Preparacion para el aprendizaje de los estudiantes 0.096 66 0.200
Ensefianza para el aprendizaje de los estudiantes 0.085 66 0.200

Nota: gl son los grados de libertad

En la tabla 12, la prueba de Kolmogorov-Smirnov mostr6 que tanto las variables
Manejo de las TIC y Gestion del proceso de ensefianza-aprendizaje como sus dimensiones
(Preparacion para el aprendizaje y Ensefianza para el aprendizaje) presentan p-valores
mayores a 0.05, lo que indica que los datos siguen una distribucion normal. Por ello, se
utilizara el coeficiente de correlacion de Pearson para analizar la relacion entre las

variables.
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Resultados de acuerdo a los objetivos del estudio
Resultado principal: Relacion entre el manejo de las TIC y proceso ensehanza -
aprendizaje en docentes de una institucion educativa de Ica, 2025.

Tabla 10
Coeficiente de Correlacion de Pearson para el manejo de las TIC y proceso ensenianza -
aprendizaje en docentes

Manejode  Proceso ensefianza

las TIC - aprendizaje
Manejo de las TIC valor 1.000 0,674
p-value 0.000
Coeficiente de N 66 66
Pearson
Proceso ensefianza - valor 0,674 1.000

aprendizaje
p-value 0.000
N 66 66

De acuerdo con lo mostrado en la Tabla 13, se obtuvo un coeficiente de correlacion
de Pearson de 0.674 entre el manejo de las tecnologias de la informacion y comunicacion
(TIC) y el proceso de ensefianza-aprendizaje en docentes de una institucion educativa en
Ica, durante el afio 2025. Este valor, acompanado de un p-valor igual a 0.000, evidencia
una correlacion moderada y positiva, con significancia estadistica al nivel del 5%. Al ser
el p-valor inferior a 0.05, se descarta la hipotesis nula, permitiendo afirmar que existe una
asociacion significativa entre ambas variables. En consecuencia, se infiere que un mayor
manejo de las TIC por parte del docente, contribuye favorablemente al desarrollo del

proceso de ensefianza-aprendizaje.
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Resultados por objetivos especificos
Relacion entre el manejo de las TIC y la preparacion para el aprendizaje de los estudiantes

en docentes de una institucion educativa de Ica, 2025.

Tabla 11
Coeficiente de Correlacion de Pearson para el manejo de las TIC y la preparacion para
el aprendizaje en docentes

Manejo delas  Preparacion para el

TIC aprendizaje

Manejo de las TIC valor 1.000 0,591"

p-value 0.000

Coeficiente de N 66 66
Pearson

Preparacion para valor 0,591™ 1.000
el aprendizaje

p-value 0.000

N 66 66

Tal como se presenta en la Tabla 14, el analisis arroj6 un coeficiente de correlacion
de Pearson de 0.591 entre el manejo de las Tics y la preparacion para el aprendizaje de
los estudiantes, con un p-valor de 0.000. Este resultado refleja una correlacion positiva
de nivel moderado, estadisticamente significativa. Al ser el p-valor inferior a 0.05, se
procede a rechazar la hipotesis nula, lo que permite afirmar que existe una relacion
significativa entre ambas variables. En ese sentido, se deduce que un mayor dominio de
las TIC por parte del docente estd vinculado a una mejor preparacion para orientar el

proceso de aprendizaje en sus estudiantes.
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2. Relacion entre el manejo de las TIC y la ensefianza para el aprendizaje de los estudiantes
en docentes de una institucion educativa de Ica, 2025.

Tabla 12
Coeficiente de Correlacion de Pearson para el manejo de las TIC y la ensefianza para
el aprendizaje en docentes

Manejodelas  Ensefianza para el

TIC aprendizaje

Manejo de las TIC valor 1.000 0,439

p-value 0.000

Coeficiente de N 66 66
Pearson

Ensenanza parael valor 0,439™ 1.000
aprendizaje

p-value 0.000

N 66 66

Conforme a los datos presentados en la Tabla 15, se obtuvo un coeficiente de
correlacion de Pearson de 0.439 entre el manejo de las Tics y la ensefianza orientada al
aprendizaje de los estudiantes, acompafiado de un p-valor de 0.000. Este resultado revela
una correlacion positiva de magnitud débil a moderada, con significancia estadistica.
Dado que el p-valor es inferior a 0.05, se descarta la hipdtesis nula, lo cual permite
concluir que existe una asociacion significativa entre ambas variables. En consecuencia,
se infiere que un mayor nivel de competencia en el uso de TIC por parte del docente
contribuye a una mejor aplicacion de estrategias de ensefianza dirigidas al aprendizaje

estudiantil.
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IV.  DISCUSION

En base al objetivo general, el andlisis inferencial revel6 una correlacion positiva
moderada (r = 0.674, p = 0.000) entre el manejo de las TIC y el proceso de ensenanza-
aprendizaje, indicando que un mayor dominio tecnoldgico por parte de los docentes se
asocia significativamente con una mejor gestion del proceso educativo. Desde el analisis
descriptivo, el 77.3% de los docentes presentan un nivel medio de manejo de TIC y el
59.1% también se ubica en un nivel medio respecto a la gestion del proceso ensefianza-
aprendizaje.

Estos resultados coinciden con lo sefialado por Sanchez (2022), quien, en una
muestra de 40 docentes en Vinces, encontr6 una correlacion de rho = 0.384 entre el uso
de TIC y el proceso ensefianza-aprendizaje, y con Vasquez (2022), quien hall6 un vinculo
mas fuerte (tho = 0.769) en docentes de Ica. Este respaldo considerado indica que la
gestion docente mejora cuando se integran recursos tecnologicos de manera significativa.

Desde las bases teoricas, el proceso de ensefianza-aprendizaje, segiin Osorio
(2023) y Castillo et al. (2022), es un sistema comunicativo intencionado, donde el docente
debe aplicar métodos pedagdgicos que fomenten el aprendizaje significativo. En ese
sentido, las TIC se convierten en medios que dinamizan este proceso, tal como destaca
Pardo (2018), al facilitar la comunicacion y acceso a contenidos.

En cuanto al objetivo especifico 1, se encontr6 una correlacion positiva moderada
(r = 0.591, p = 0.000) entre el manejo de las TIC y la preparacion docente para el
aprendizaje de los estudiantes. A nivel descriptivo, se evidencioé una distribucion casi
equitativa: 34.8% de los docentes en nivel alto, 33.3% en nivel medio y 31.8% en nivel
bajo.

Este hallazgo esta relacionado con el estudio de Pineda (2021), quien encontro
que el 71% de docentes con competencia digital avanzada también presentaban una
planificacion curricular de nivel alto. También Méndez (2021) hall6 una relacion
significativa (rho = 0.707) entre alfabetizacion digital y competencia docente en una
muestra de 198 docentes, destacando que el 70.2% se percibia con un alto nivel digital.

Desde las bases teoricas, la dimension "Preparacion para el aprendizaje” segun el
Ministerio de Educacion (2019) implica la planificacion pedagoégica considerando
saberes previos, enfoques didacticos y recursos adecuados. Asi, el uso de TIC facilita
dicha planificacion, como sefialan Amador & Velarde (2019), quienes destacan que las

capacidades digitales permiten elaborar procesos organizados y coherentes.
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En el caso del objetivo especifico 2, el coeficiente de Pearson fue de r = 0.439 (p
=0.000), lo que indica una correlacion positiva débil a moderada, pero significativa, entre
el manejo de TIC y la ensefianza efectiva para el aprendizaje. En cuanto al analisis
descriptivo, el 57.6% de los docentes se ubica en nivel medio, y el 21.2% en niveles bajo
y alto, respectivamente.

Este resultado coincide con lo encontrado por Ruiz et al. (2021), en una muestra
de 23 docentes de secundaria en Yucatan, quienes presentaron bajo dominio en las
dimensiones técnica (61%) y comunicativa (52%), sefialando una limitada aplicacion de
TIC en su practica. Del mismo modo, Volquez y Amador (2020) concluyeron que el 47%
de los docentes de Santo Domingo requerian capacitaciéon en competencias digitales
didactico-metodologicas.

Tedricamente, la dimensién "Ensefianza para el aprendizaje", el Ministerio de
Educacion (2019) evalua la capacidad del docente para usar recursos adecuados y crear
un ambiente pedagogico favorable. El uso efectivo de las TIC, como lo explican Jaramillo
& Escudero (2024) y Amador & Velarde (2019), posibilita esta creacion de entornos
positivos, colaborativos e interactivos, que fomentan la participacion estudiantil y el
aprendizaje significativo.

Asimismo, el enfoque constructivista, recogido por Piaget, Ausubel y Gagné en
Sarmiento (2007), postula que el estudiante construye activamente su conocimiento. En
este marco, el docente que domina las TIC puede facilitar situaciones de aprendizaje en
las que el estudiante interactue, explore, investigue y tome decisiones, aspectos claves de

esta dimension.
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V. CONCLUSIONES

En funcion del objetivo general, se acepta la hipotesis, ya que se identificd una
correlacion positiva moderada y estadisticamente significativa entre el manejo de
las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) y el proceso de
ensefianza-aprendizaje en docentes de una institucion educativa de Ica, 2025, con
un coeficiente de Pearson r = 0.674 y p = 0.000. Este hallazgo indica que el manejo
adecuado de las TIC por parte del docente mejora la gestion pedagogica.

En relaciéon con el primer objetivo especifico, se concluye que existe una
correlacion positiva moderada y significativa entre el manejo de las TIC y la
preparacion para el aprendizaje de los estudiantes, con un coeficiente de Pearson r
=0.591 y p =0.000. Este resultado evidencia que los docentes con mayor dominio
tecnologico planifican de manera mas estructurada, considerando mejor los
enfoques, recursos y evaluacion para guiar el aprendizaje.

Con respecto al segundo objetivo especifico, se concluye la existencia de una
correlacion positiva débil a moderada y significativa entre el manejo de las TIC y
la ensefnanza para el aprendizaje de los estudiantes, con un coeficiente de Pearson r
=0.439 y p=0.000. Esto evidencia que, si bien las Tics son utilizadas en la practica
docente, su ejecucion en la ensefianza aun presenta oportunidades de mejora para

alcanzar una mayor efectividad.
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V. RECOMENDACIONES

Se recomienda que el MINEDU, en coordinaciéon con la DRE Ica, impulsen
programas regionales de capacitacion continua en competencias digitales dirigidos
a docentes del nivel secundaria. Estos programas deben centrarse no solo en el uso
instrumental de las TIC, sino también en su aplicacion pedagogica real dentro del
aula. Es importante que estos espacios formativos respondan a las caracteristicas y
necesidades especificas del contexto educativo de la region Ica, e incluyan
acompafiamiento técnico y seguimiento efectivo para asegurar su impacto en la
mejora del proceso ensefianza-aprendizaje.

Se sugiere que las UGEL, como entidades de soporte directo a las escuelas,
promuevan espacios de formacion interna en las instituciones educativas para
fortalecer la preparacion pedagdgica del docente mediante el uso de herramientas
tecnologicas. Estos espacios pueden consistir en talleres, grupos de trabajo o
asesoria pedagogica colegiada centrada en el uso de TIC para planificar, desarrollar
y evaluar el aprendizaje. Esta medida contribuird a una preparacion docente mas
estructurada y centrada en el estudiante.

Se recomienda fomentar y sostener comunidades profesionales de aprendizaje entre
docentes, donde se compartan experiencias, recursos y estrategias exitosas sobre el
uso pedagogico de las TIC; Las UGEL de Ica, pueden facilitar estos espacios
mediante encuentros formativos, plataformas virtuales o jornadas pedagogicas. Por
su parte, los directivos escolares pueden integrar estas practicas dentro de su plan
de mejora continua. Estas acciones fortaleceran la dimension de ensefianza para el
aprendizaje y promoveran una cultura colaborativa e innovadora en la educacion de

la region.
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Anexo 1: Matriz de consistencia

ANEXOS

Titulo: Manejo de las TIC y proceso ensefianza - aprendizaje en docentes de una institucion educativa de Ica, 2025.

Problema General

(Cudl es la relacion entre el
manejo de las TIC y proceso
enseflanza - aprendizaje en

docentes de wuna institucion
educativa de Ica, 2025?
Problemas Especificos

P.E.1: ;Cual es la relacion entre
el manejo de las TIC y la
preparacion para el aprendizaje
de los estudiantes en docentes de
una institucion educativa de Ica,
2025?

P.E.2: ;Cual es la relacion entre
el manejo de las TIC y la

enseflanza para el aprendizaje de

los estudiantes en docentes de

Hipotesis General

Existe relacion entre la relacion
entre el manejo de las TIC y
proceso ensefanza - aprendizaje
en docentes de una institucion
educativa de Ica, 2025.
Hipotesis Especificas

H.E.1: Existe relacion entre el
manejo de las TIC y Ila
preparacion para el aprendizaje
de los estudiantes en docentes de
una institucion educativa de Ica,
2025.

H.E.2: Existe relacion entre el
manejo de las TIC y la ensefianza
los

para el aprendizaje de

estudiantes en docentes de una

Objetivo General

Determinar la relacion entre el
manejo de las TIC y proceso
enseflanza - aprendizaje en

docentes de wuna institucion
educativa de Ica, 2025.
Objetivos Especificos

O.E.1: Determinar la relacion
entre el manejo de las TIC y la
preparacion para el aprendizaje
de los estudiantes en docentes de
una institucion educativa de Ica,
2025.

O.E.2: Determinar la relacion
entre el manejo de las TIC y la
ensefanza para el aprendizaje de

los estudiantes en docentes de

Metodologia

Enfoque: Cuantitativo

Tipo: Basica

. Segun su fin
Segin su profundidad

correlacional

Diseiio: No experimental

Técnica: Encuesta

Instrumento: Cuestionario

Poblacion: 80 docentes de una

IE de Ica

Muestra: 66 docentes de una [E
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una institucion educativa de Ica,

20257

institucion educativa de Ica,

2025.

una institucion educativa de Ica,

2025.
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Anexo 2: Operacionalizacion de variables

. Definicion Definicion . . . : Escala de
Variable . Dimensiones Indicadores Items | Instrumentos . s
conceptual operacional medicion
Manejo  de | Segin  Mercado- | Esta variable Aplica el Cuestionario
tecnologias Lopez (2022) se | fue evaluada conocimiento sobre el
de la | refiereal grupode | atravésdela | Creatividad ¢ | existente usando las manejo de
informaciony | herramientas, aplicacion del | ; 0 TIC. 1-6 | tecnologias de
y p nnovacion g
comunicaciéon | componentes y | cuestionario Crea trabajos la
técnicas utilizadas | lo cual estara originales informacion y
en el procesado y | conformada I - comunicacion
transmision de | por 24 items. nteractua, ) Insatisfactorio
informacion colaboran y publica (1)
esencialmente de Comumca.(flon y 'Comumc'flr ' 712 Poco
informatica, colaboracion 1nf0@a010n e 1@eas satisfactorio
internet y Participa en equipos )
telecomunicacion. usando las TIC Regularmente
Planifica la satisfactorio
investigacion (3)
Capacidad de Ubica, . orggniza, Satisfactorio
investigacion y evalua, sintetiza y 4)
manejo e | usa ¢ticamente | 13-18 Muy
informacién informacion satisfactorio
Procesa datos vy 5)
comunica
resultados.
. s Demuestra
Pensamiento critico . [
solucién de pensamiento critico
Soluciona de | 19-24
problemas y toma de roblemas
decisiones P —
Toma de decisiones
. Definicion Definicion . . . ‘ Escala de
Variable . Dimensiones Indicadores Items | Instrumentos . s
conceptual operacional medicion
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Gestion  del
proceso
ensefnanza-

aprendizaje

El proceso de

ensefanza -
aprendizaje se
comprende como
un sistema
comunicativo de
manera liberada
que interviene la
aplicacion de
métodos

pedagogicos con

la finalidad de
brindar

aprendizajes
(Osorio et al.,
2021).

Esta variable
Fue medida
mediante la
aplicacion del
cuestionario
sobre gestion
del proceso
ensefanza-
aprendizaje.

Conoce y

comprende las

caracteristicas  de

los estudiantes, los

contenidos 1-4

disciplinares  que

ensefia, los

enfoques y procesos
Preparacion para el | pedagdgicos.
aprendizaje de los | Planifica la
estudiantes ensefanza de forma

colegiada

garantizando la

coherencia entre los 5.10

aprendizajes  que

quiere lograr en sus

estudiantes, el uso

de los recursos y la

evaluacion.

Crea un clima

propicio para el| 11-13

aprendizaje

Conduce el proceso

de ensefianza con
Ensenanza para el | dominio de los
aprendizaje de los | contenidos 14-18
estudiantes disciplinares 'y el

uso de estrategias y

recursos pertinentes

Evaltua el

aprendizaje de | 19-20

acuerdo con los

Cuestionario
sobre gestion
del  proceso
ensefanza
aprendizaje

Insatisfactorio
(1)
Poco
satisfactorio
2
Regularmente
satisfactorio
3)
Satisfactorio
“4)

Muy
satisfactorio

©)
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objetivos previstos,

para tomar
decisiones y
retroalimentar a sus
estudiantes
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Anexo 3: Instrumentos de recoleccion de la informacion

Cuestionario sobre el manejo de tecnologias de

la informacion y comunicacion

D Estimado(a) docente, se les brinda este cuestionario con un conjunto de preguntas

acerca de su manejo de tecnologias de la informacién y comunicacién en su practica
pedagdgica, para lo cual su opinion es importante en este estudio de investigacion

educativa.

Marcar con un aspa (x) su respuesta en cada pregunta del cuestionario. A continuacion,
se presenta la escala de valoracion del instrumento:

Escala de valoracion D

Insatisfactorio Poco Regularmente | Satisfactorio Muy
satisfactorio satisfactorio satisfactorio
1 2 3 4 5
Escala de
Dimensiones Indicadores items valoracion
1/2/3(4|5
Aplica el | Aplica el conocimiento existente para
conocimiento generar nuevas ideas o productos utilizando
existente usando | las TIC.
las TIC. Aplica el conocimiento existente para
generar nuevos procesos utilizando las TIC.
Crea trabajos | Crea trabajos originales como medios de
Creatividade | originales expresion personal.
innovacion Crean trabajos originales como medios de
expresion grupal mediante el trabajo
colaborativo.
Utiliza modelos y simulaciones para explorar
sistemas y temas complejos.
Identifica tendencias pedagdgicas
contemporaneas y prevé posibilidades.
Interactua, Interactia y colabora con sus compaiieros,
colaboran y | empleando diversos recursos digitales.
publica Publica con sus compaiieros, con expertos o
con otras personas, empleando diversos
Comunicacion medios digitales.
y Comunica Comunica informacion e ideas a multiples
colaboracion | informacion e | audiencias, usando una variedad de medios y
ideas de formatos digitales.
.Desarrollan una comprensiéon  cultural
mediante la vinculaciéon con estudiantes de
otras culturas.
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Escala de

Dimensiones Indicadores items valoracion
2(3|4|5
Participa en |.Participa en equipos que desarrollan
equipos usando las | proyectos para producir trabajos originales o
TIC resolver problemas.
.Participa en trabajos colaborativos para
mejorar su practica pedagdgica
Planifica la |.Planifican  estrategias que guian la
investigacion investigacion.
. Ubican y organizan informacion a partir de
una variedad de fuentes y medios digitales.
Ubica, organiza, |.Evalua, sintetiza y usa éticamente
Capacidad de evalua, fifltetiza y | informaciéon a partir de una variedad de
investigacién gsa e.t}camente fuentes’. . .
informacion .Selecciona fuentes de informaciéon y

y manejo; de

herramientas digitales para realizar tareas

informacion , . .
especificas, basadas en su pertinencia.
Procesa datos y |.Demuestra dominio para ‘procesar datos
comunica utilizando las TIC
resultados. . Comunica resultados del procesamiento de
datos utilizando las TIC
Demuestra . Identifican y definen problemas auténticos y
pensamiento preguntas significativas para investigar.
critico . Demuestra capacidad para analizar y evaluar
la consistencia de los razonamientos
Pensamiento mediante las TIC
critico Soluciona de |.Usa multiples procesos y diversas
solucion de | problemas perspectivas  para  explorar  soluciones
problemas y alternativas.
toma de .Planifica y administra las actividades
decisiones necesarias para desarrollar una solucion
Toma de |.Identifica la decision que debe tomar en
decisiones situaciones pedagoégicas utilizando las TIC.

.Retine y analizan datos para identificar

soluciones y/o tomar decisiones informadas.
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Cuestionario sobre gestion del proceso

ensefianza aprendizaje

D Estimado(a) docente, se les brinda este cuestionario con un conjunto de preguntas

acerca de su gestion en el proceso de ensefianza- aprendizaje en los estudiantes, para lo

cual su opinion es importante en este estudio de investigacion educativa.

Marcar con un aspa (x) su respuesta en cada pregunta del cuestionario. A continuacion,
se presenta la escala de valoracion del instrumento:

Escala de valoracion D

que quiere lograr
en sus estudiantes,
el uso de los
recursos y la
evaluacion.

que el marco curricular nacional, la escuela y
la comunidad buscan

Insatisfactorio Poco Regularmente | Satisfactorio Muy
satisfactorio satisfactorio satisfactorio
2 3 4 5
Escala de
Dimensiones Indicadores items valoracion
1(2(3|4]|5
Conoce y | Demuestra conocimiento y comprension de
comprende las | las caracteristicas de los estudiantes.
caracteristicas de | Demuestra dominio de los conceptos
los estudiantes, los | fundamentales del area curricular que ensefia.
contenidos Maneja con solvencia los contenidos
disciplinares  que | disciplinares de las tareas a su cargo
ensefia, los | Demuestra conocimiento actualizado 'y
enfoques Y | comprension de las teorias y practicas
procesos pedagodgicas y de la didactica de las areas que
pedagogicos. ensefia.
Preparacion PlaniNﬁca la Ele?bora la programac.i(')r'l curricular,
para el ensefianza de | articulando los aprendizajes que se
. forma colegiada | promueven, las caracteristicas de los
aprendizaje . . i
de los garantizando  la | estudiantes y las estrategias didacticas.
estudiantes. coherencia  entre | Selecciona los contenidos de la ensefianza, en
los  aprendizajes | funcion de los aprendizajes fundamentales

Disefa creativamente procesos pedagogicos
capaces de despertar curiosidad, interés y
compromiso en los estudiantes

Selecciona y organiza diversos recursos para
los estudiantes como soporte para su
aprendizaje

Disefia la secuencia de las sesiones de
aprendizaje en coherencia con los logros
esperados de aprendizaje
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Escala de
Dimensiones Indicadores items valoracién
1/2(3|4|5
. Disefia la evaluacion de manera sistematica,
permanente, formativa y diferencial en
concordancia con los aprendizajes esperados.
Crea un clima |. Promueve un ambiente acogedor de la
propicio para el | diversidad, en el que ésta se exprese y sea
aprendizaje valorada como fortaleza y oportunidad para el
logro de aprendizajes.
.Resuelve conflictos en didlogo con los
estudiantes sobre la base de criterios éticos y
normas concertadas de convivencia
. Organiza el aula de forma segura, accesible y
adecuada para el trabajo pedagbgico y el
aprendizaje, atendiendo a la diversidad
Conduce el |. Desarrolla contenidos tedricos y disciplinares
proceso de | d¢ manera actualizada, rigurosa 'y
enseflanza con | comprensible para los estudiantes.

Ensed dominio de los |.Propicia oportunidades para que los
NSenanza . ntenidos estudiantes utilicen los conocimientos en la
P ara.el . disciplinares y el | solucion de problemas reales

aprendizaje . — -
de los uso de estrategias |. Desarrolla act1v1dade§ de apr’e.ndlzaje q1.16

estudiantes. y . recursos | promueven .el pensamiento critico y creativo

pertinentes en sus estudiantes.
. Conduce con solvencia didactica el desarrollo
de la sesion de aprendizaje
. Desarrolla actividades de aprendizaje que
promueven el pensamiento critico y creativo
en sus estudiantes.
Evaltia el |. Utiliza diversos instrumentos que permiten
aprendizaje de | evaluar los aprendizajes esperados, de
acuerdo con los | acuerdo con el estilo de aprendizaje de los
objetivos estudiantes.
previstos, para |. Sistematiza los resultados obtenidos en las
tomar decisionesy | evaluaciones para la toma de decisiones y la

retroalimentar a
sus estudiantes

retroalimentacion oportuna.
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Anexo 4: Fichas técnicas

Nombre original del

Cuestionario sobre el manejo de tecnologias de la

administracion o modo
de aplicacion:

instrumento: informacion y comunicacion
Autor y afo: Original:
Alvarado y Yataco (2025)
Adaptacion:
Objetivo del | Determinar el nivel de manejo de tecnologias de la
instrumento: informacion y comunicacion
Usuarios: Docentes
Forma de | Se aplica mediante la técnica del cuestionario haciendo uso
administracion o modo | como instrumento la encuesta
de aplicacion:
Validez: Se valido a través de expertos en la materia.
Nombre del experto Opinion
Dr. Sotelo Hernandez, Manuel Jesus | Muy buena
Dr. Hualpa Bellido, Dionicio Muy buena
Mg. Ramos Cérdova, Patricia Muy buena
Confiabilidad: o Valor
Alfa de Cronbach 24 0.857
Nombre original del | Cuestionario sobre gestion del proceso ensefanza
instrumento: aprendizaje
Autor y ano: Original:
Alvarado y Yataco (2025)
Adaptacion:
Objetivo del | Determinar el nivel de gestion del proceso ensefianza
instrumento: aprendizaje
Usuarios: Docentes
Forma de | Se aplica mediante la técnica del cuestionario haciendo uso

como instrumento la encuesta

Validez: Se valido a través de expertos en la materia.
Nombre del experto Opinién
Dr. Sotelo Hernandez, Manuel Jesus | Muy buena
Dr. Hualpa Bellido, Dionicio Muy buena
Mg. Ramos Coérdova, Patricia Muy buena
Confiabilidad:
n Valor

Alfa de Cronbach 24 0.959
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Anexo 5: Ficha de validacion de instrumento

5UCT UCT |7osérano

UNIVERSIDAD CATOLICA DE TRUILLO

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

I. DATOS GENERALES

1.1 Apellidos y nombres del informante: Dr. SOTELO HERNANDEZ, Manuel Jests

1.2 Institucién donde labora: Universidad Nacional San Luis Gonzaga

1.3 Nombre del Instrumento motivo de Evaluacién: Cuestionario sobre el manejo de tecnologias de la
informacién y comunicacién

1.4 Autor del instrumento: FELIX MAGALLANES, Nadn José Alvarado

YATACO TORREALVA, José Ricardo

1.5 Titulo de la Investigacién: MANEJO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION Y GESTION DEL
PROCESO ENSENANZA-APRENDIZAJE EN DOCENTES DE UNA INSTITUCION EDUCATIVA ICA 2025

Il. ASPECTOS DE VALIDACION

| DEFICIENTE BAJA REGULAR
INDICADORES CRITERIOS 06 |11]16 |61 [2]31 41 | 46 | 51
5 [10]15]2 |25 [30 35 45 [ 50 | 55 |
Esta formulado | [ 98
1. CLARIDAD con lenguaje ’ ;’

|

MUY BUENA
86 | 91 | 96

3|8
e
el
]

1 56_je1 }
; 60 |

apropiado. |
Esta expresado en
2.0BJETIVIDAD conductas |
observables. | {
Adecuado al {
3.ACTUALIDAD avance de la J
ciencia

Existe una | 98
4.0RGANIZACION organizacién
logica
Comprende los 98
S5.SUFICIENCIA aspectos en

. idad y calidad o [
N Adecuado para
6.INTENCIONALIDAD valorar
estrategias :
Basado en | 98
7.CONSISTENCIA aspectos tedrico- | |

Entre | 98
8.COHERENCIA dimensiones,
indices e
indicadores. |

La estrategia [ | 98
9.METODOLOGIA responde al | |
propésito del |
diagnéstico |
Es Gtil y funcional ! 98
10.PERTINENCIA para la

L4 I
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Z5UCT UCT | Fosérano

UNIVERSIDAD CATOLICA DF TRUJILLO.

11l OPINION DE APLICABILIDAD:

Elinstrumento de investigacién cumple los criterios de evaluacién para que puedan ser aplicados a los sujetos muestrales del presente estudio.

IV. PROMEDIO DE VALORACION: 98%

Lugar y Fecha:08 mayo del 2025

FIRI‘ DEL EXPERTO INFORMANTE
DNI21497227  Teléfono 922 203 627
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UCT | poscrano

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

I. DATOS GENERALES

1.1 Apellidos y nombres del informante: Dr. SOTELO HERNANDEZ, Manuel Jesus

1.2 Institucién donde labora: Universidad Nacional San Luis Gonzaga

1.3 Nombre del Instrumento motivo de Evaluacién: Cuestionario sobre gestién del proceso ensefianza
aprendizaje

1.4 Autor del instrumento: FELIX MAGALLANES, Nadn José Alvarado

YATACO TORREALVA, José Ricardo

1.5 Titulo de la Investigacién: MANEJO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION Y GESTION DEL
PROCESO ENSENANZA-APRENDIZAJE EN DOCENTES DE UNA INSTITUCION EDUCATIVA ICA 2025

1I. ASPECTOS DE VALIDACION

:
:
:

DEFICIENTE REGULAR
11 31 41 | 46 | 51

6 36 56
5120 {15{2 |25 35 | 40 | 45 | 50 | 55 | 60 100

o
3|8
-4

8|8
|2
|l
t3
3
8
&

Esta formulado | | 98
1, CLARIDAD con lenguaje
apropiado.

Estd expresado en 98
2.0BJETIVIDAD conductas
observables.

Adecuado al
3.ACTUALIDAD avance de la
ciencia

semsese Junuce

Existe una 98
4.0RGANIZACION organizacién

idgica

Comprende los | 98
S5.SUFICIENCIA aspectos en
dad y calidad

Adecuado para BRECE
6.INTENCIONALIDAD valorar
estrategias

Basado en | 98
7.CONSISTENCIA aspectos tedrico- | |

Entre ] 98
8.COHERENCIA dimensiones, |
indices e

indicadores.

La estrategia | | 98
9.METODOLOGIA responde al |
propésito del

Es Gtil y funcional 98
10.PERTINENCIA para la
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UCT [55¢5ra00

UNIVERSIDAD CATOLICA DE TRUIILLO

11l. OPINION DE APLICABILIDAD:

Elinstrumento de investigacion cumple los criterios de evaluacién para que puedan ser aplicados a los sujetos muestrales del presente estudio.

IV. PROMEDIO DE VALORACION: 98%

Lugar y Fecha:08 mayo del 2025

FIRMA DEL EXPERTO INFORMANTE
DN121497227  Teléfono 922 203 627
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£5UCT UCT |555Grano

UNIVERSIDAD CATOLICA DE TRUJILLO

Trujillo, 08 de mayo del 2025
Dr. SOTELO HERNANDEZ, Manuel Jests

Presente.-
De mi consideracion:

Tengo a bien dirigirme a Ud. para saludarlo(a) muy cordialmente y al mismo tiempo
presentarle el Instrumento de recoleccion de datos elaborado por FELIX MAGALLANES, Nain
José Alvarado y YATACO TORREALVA, José Ricardo del Programa de maestria en MAESTRIA EN
INFORMATICA EDUCATIVA Y TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION del Programa/Escuela de
ESCUELA DE POSGRADO de la Universidad Catolica de Trujillo. La investigacion tiene como titulo:
MANEJO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION Y GESTION DEL
PROCESO ENSENANZA-APRENDIZAJE EN DOCENTES DE UNA INSTITUCION
EDUCATIVA ICA 2025

En tal sentido conocedores de su apoyo en el que hacer investigativo y en el campo
del ejercicio profesional recurrimos a Ud. para que se sirva colaborar como Juez experto de la
validacién del/los Instrumento (s) que se utilizarén en la presente Investigacién.

Agradeciéndole anticipadamente la atencién que se sirva brindar a la presente, le
reitero mis sentimientos de consideracion y estima personal.

Atentamente,

Dr. SOTEL({ HERNANDEZ, Manuel Jesus

Docente
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Z5UCT UCT |Foscrano

UNIVERSIDAD CATOLICA DE TRUIILLO

TABLA DE VALORACION DEL EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA DEL INSTRUMENTO
INSTRUCCIONES:

Coloque en cada casilla la letra correspondiente al aspecto cualitativo que le parece que cumple
cada Item y alternativa de respuesta, segtin los criterios que a continuacion se detallan.

E= Excelente / B= Bueno / M= Mejorar / X= Eliminar / C= Cambiar

Las cateqgorias a evaluar son: Redaccion, contenido, congruencia y pertinencia.
En la casilla de observaciones puede sugerir el cambio o correspondencia.

N¢ |Alternativas de Evaluacién
items | E B M X C Observaciones
01
02
03
04
05
06
07
08
09
10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24

e dANENEYRIANENENANENRYNENANANANANEIANE IR ARV ERENEN
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“5UCT UCT | poscrano

CONCLUSION DE LA EVALUACION:

DEFICIENTE | ACEPTABLE | BUENO EXCELENTE

~ Congruencia de items ‘ 7
Amplitud de contenido v
Redaccion de los items ‘ v

Claridad y precision v
Pertinencia i v

Evaluado por:

APELLIDOS Y NOMBRES: Dr. SOTELO HERNANDEZ, Manuel Jests

COLEGIATURA: 1321497227
%éz/

DNI: 21497227
[ Firma

Fecha: 08/05/2025
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SUCT UCT | Poscrano

UNIVERSIDAD CATOLICA DE TRUJILLO

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DE IN: MENTOS DE INVESTI N
|. DATOS GENERALES

1.1 Apellidos y nombres del informante: Hualpa Bellido, Dionicio Climaco

1.2 Institucién donde labora: Colegio de Ingeniero de Ica

1.3 Nombre del Instrumento motivo de Evaluacién: Cuestionario sobre el manejo de tecnologias de la
informacién y comunicacién

1.4 Autor del instrumento: FELIX MAGALLANES, Natn José Alvarado

YATACO TORREALVA, José Ricardo

1.5 Titulo de la Investigacién: MANEJO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION Y GESTION DEL
PROCESO ENSENANZA-APRENDIZAJE EN DOCENTES DE UNA INSTITUCION EDUCATIVA ICA 2025

Il. ASPECTOS DE VALIDACION

DEFICIENTE BAIA REGULAR BUENA MUY BUENA
INDICADORES CRITERIOS 016 66
5 70

11 | 16 31 | 36 | 41 | 46 | 51
50

61 | 26 56
10 |15 | 20 |25 | 30 |35 | 40 | 45 55 | 60

i 81 96
o
75 | 80 | 85 | 90 | 95 | 100
Estd formulado %
1. CLARIDAD con lenguaje

prop
Esta expresado en
2.0BJETIVIDAD conductas
observables.

Adecuado al 96
3.ACTUALIDAD avance de la
clencia

Exllt: U:II 96
4.0RGANIZACION organizacién
16gica

Comprende los | 96
5.SUFICIENCIA aspectos en
intidad y calidad |

Adecuadopara | | | == e
6.INTENCIONALIDAD valorar
estrategias

Basado en 96
7.CONSISTENCIA aspectos teérico- |

Entre 96
B.COHERENCIA dimensiones,
indices e
indicadores.

La estrategia 9%
9.METODOLOGIA responde al |
propésito del {
diagnéstico

Es til y funcional 96
10.PERTINENCIA para la

Investigacién.
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UNIVERSIDAD CATOLICA DE TRUIILLO

1ll. OPINION DE APLICABILIDAD:

Elinstrumento de investigacién cumple los criterios de evaluacion para que puedan ser aplicados a los sujetos muestrales del presente estudio.

IV. PROMEDIO DE VALORACION: 96%

Lugar y Fecha:08 mayo del 2025

RTO INFORMANTE
‘eléfono 956 649 695
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UNIVERSIDAD CATOLICA DF TRUILLO

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

I. DATOS GENERALES

1.1 Apellidos y nombres del informante: Dr. Hualpa Bellido, Dionicio Climaco

1.2 Institucién donde labora: Colegio de Ingenieros del Pery

1.3 Nombre del Instrumento motivo de Evaluacién: Cuestionario sobre gestion del proceso ensefianza
aprendizaje

1.4 Autor del instrumento: FELIX MAGALLANES, Natn José Alvarado

YATACO TORREALVA, José Ricardo

1.5 Titulo de la Investigacién: MANEJO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION Y GESTION DEL
PROCESO ENSENANZA-APRENDIZAJE EN DOCENTES DE UNA INSTITUCION EDUCATIVA ICA 2025

1l. ASPECTOS DE VALIDACION

CIENTE BAJA ULAR BUENA MUY BUENA
66
70

DEFI( REG!
6 11 [ 16 [ 61 [26 [ 31 | 36 | 41 | 46 | 51 | 56 61 71 |76 | 81 | 86 | 91 | 96
S 110|315 20 |25 |30[35 |40 a5 [50]55] 60 65 75

= |

Esta formulado 96
1. CLARIDAD con lenguaje

Esta expresado en | | 9
2.0BJETIVIDAD conductas | |
observables. |

Adecuado al | | | 96
3.ACTUALIDAD avance de la |
ciencia

Existe una 96
4.0RGANIZACION organizacién
Iogica

Comprende los : 96
5.SUFICIENCIA aspectos en
dad y calidad

Adecuado para | 9
6.INTENCIONALIDAD valorar |
estrategias

Basado en | 96
7.CONSISTENCIA aspectos teérico-
cientificos | k2

Entre : 96
8.COHERENCIA dimensiones, |
indices e

es.
La estrategia | 9%
9.METODOLOGIA responde al

propésito del

Es atil y funcional | | 96
10.PERTINENCIA parala | |
investigacion. | |
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UNIVERSIDAD CATOLICA DE TRUFLIO

11l OPINION DE APLICABILIDAD:

Elinstrumento de investigacién cumple los criterios de evaluacién para que puedan ser aplicados a los sujetos muestrales del presente estudio.

IV. PROMEDIO DE VALORACION: 96%

Lugar y Fecha:08 mayo del 2025

N
FIRMA DEL EXPERTO INFORMANTE
ONI z)lauw Teléfono 956649695

/

(
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UNTVERSIDAD CATOLICA DE TRUJILLO

Trujillo, 08 de mayo del 2025
Dr. Hualpa Bellido, Dionicio Climaco

Presente.-
De mi consideracién:

Tengo a bien dirigirme a Ud. para saludarlo(a) muy cordialmente y al mismo tiempo
presentarle el Instrumento de recoleccién de datos elaborado por FELIX MAGALLANES, Nain
José Alvarado y YATACO TORREALVA, José Ricardo del Programa de maestria en MAESTRIA EN
INFORMATICA EDUCATIVA Y TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION del Programa/Escuela de
ESCUELA DE POSGRADO de la Universidad Catélica de Trujillo. La investigacion tiene como titulo:
MANEJO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION Y GESTION DEL
PROCESO ENSENANZA-APRENDIZAJE EN DOCENTES DE UNA INSTITUCION
EDUCATIVA ICA 2025

En tal sentido conocedores de su apoyo en el que hacer investigativoy en el campo
del ejercicio profesional recurrimos a Ud. para que se sirva colaborar como Juez experto de la
validacion del/los Instrumento (s) que se utilizaran en la presente Investigacion.

Agradeciéndole anticipadamente la atencién que se sirva brindar a la presente, le
reitero mis sentimientos de consideracién y estima personal.

Atentamente,

Hu(ﬂpa Bellido, Dionicio Climaco
Docente
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UNIVERSIDAD CATOLICA DE TRURILLO

TABLA DE VALORACION DEL EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA DEL INSTRUMENTO
' INSTRUCCIONES:

Coloque en cada casilla la letra correspondiente al aspecto cualitativo que le parece que cumple
cada ltem y alternativa de respuesta, segun los criterios que a continuacion se detallan.

E= Excelente / B= Bueno / M= Mejorar / X= Eliminar / C= Cambiar

Las categorias a evaluar son: Redacci6n, contenido, congruencia y pertinencia.
En la casilla de observaciones puede sugerir el cambio o correspondencia.

Ne |Alternativas de Evaluacién
items |E B M X C Observaciones
01
02
03
04
05
06
07
08
09
10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
| 23
24

BB AR IANENENENRYEYANEGENKS ENEYENESENENENENENEY
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UNTVERSIDAD CATOLICA DE TRUJILLO

CONCLUSION DE LA EVALUACION:

UCT|

DEFICIENTE | ACEPTABLE BUENO EXCELENTE

- Congruencia de Items v
Amplitud de contenido ‘ v
Redaccién de los items : v

Claridad y precisién 4
Pertinencia v

Evaluado por:

APELLIDOS Y NOMBRES: Hualpa Bellido, Dionicio Climaco
COLEGIATURA: CIP 107809
DNI: 21437818

A
é Firma
P

echa: 08/05/2025

ESCUELA DE

POSGRADO
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UNIVERSIDAD CATOLICA DE TRUILLO.

TABLA DE VALORACION DEL EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA DEL INSTRUMENTO
INSTRUCCIONES:

Coloque en cada casilla la letra correspondiente al aspecto cualitativo que le parece que cumple
cada Item y alternativa de respuesta, segun los criterios que a continuacién se detallan.

E= Excelente / B= Bueno / M= Mejorar / X= Eliminar / C= Cambiar

Las categorias a evaluar son: Redaccion, contenido, congruencia y pertinencia.
En la casilla de observaciones puede sugerir el cambio o correspondencia.

N° |Alternativas de Evaluacion
items E |B M X C Observaciones
01
02
03
04
05
06
07
08
09
10
11
12
13

LN TR RS

=
ANANANANANANANANANANANANAN
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UNIVERSIDAD CATLICA DE TRUJILLO

CONCLUSION DE LA EVALUACION:

UCT|

DEFICIENTE | ACEPTABLE BUENO EXCELENTE
Congruencia de items v
Amplitud de contenido v
Redaccién de los items v
Claridad y precision v
Pertinencia v

Evaluado por:

APELLIDOS Y NOMBRES: Dr. Hualpa Bellido, Dionicio Climaco

COLEGIATURA: CIP 107809

DNI: 21437818

Fecha: 08/05/2025

ESCUELA DE

POSGRADO
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UNIVERSIDAD CATOLICA DE TRUILLO

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

|. DATOS GENERALES

1.1 Apellidos y nombres del informante: Mg. Ramos Cérdova, Patricia

1.2 Institucién donde labora: I.E. Nuestra Sefiora de las Mercedes - Llipata

1.3 Nombre del Instrumento motivo de Evaluacién: Cuestionario sobre el manejo de tecnologias de la
informacién y comunicacién

1.4 Autor del instrumento: FELIX MAGALLANES, Naun José Alvarado

YATACO TORREALVA, José Ricardo

1.5 Titulo de la Investigacién: MANEJO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION Y GESTION DEL
PROCESO ENSENANZA-APRENDIZAJE EN DOCENTES DE UNA INSTITUCION EDUCATIVA ICA 2025

Il. ASPECTOS DE VALIDACION

NTE BAJIA REGULAR BUENA BUENA
66 96
70

—— Muy
26 46 | 51 | 56 61 71 | 76 | 81 | 86 | 9
10 |15 ' 20 25 | 30 |35 |40 | 45 | 50 | 55 | 60 65 75 90 | 95 | 100

INDICADORES CRITERIOS : 6 11116 |61 31 | 36 | 41
Estd formulado 98

1. CLARIDAD con lenguaje
aproplado. |
Esta expresado en 98
2.0BJETIVIDAD conductas

observables.

Adecuado al [ 98
3.ACTUALIDAD avance de la |
ciencia |

Existe una 98
4.0RGANIZACION organizacion |
logica | |

Comprende los | 98
5.SUFICIENCIA aspectos en
idad y calidad |

Adecuado para | 98
6.INTENCIONALIDAD valorar |
estrategias

Basado en 98
7.CONSISTENCIA aspectos tedrico-
cientificos | n

Entre 98
8.COHERENCIA dimensiones,
indices e

La estrategia 98
9.METODOLOGIA responde al
propdsito del |

diaondeti |

Es Gtil y funcional | 98
10.PERTINENCIA para la

igacié |
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UNIVERSIDAD CATOLICA DE TRUIILLO

1Il. OPINION DE APLICABILIDAD:

Elinstrumento de investigacién cumple los criterios de evaluacion para que puedan ser aplicados a los sujetos muestrales del presente estudio.

IV. PROMEDIO DE VALORACION: 98%

Lugar y Fecha:08 mayo del 2025

Lobisian

~=y
FIRMA DElgPERTO INFORMANTE
DNI 40488253  Teléfono 954 022 421
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UNTVERSIDAD CATOLICA DE TRUIILLO

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

|. DATOS GENERALES

1.1 Apellidos y nombres del informante: Mg. Ramos Cérdova, Patricia
1.2 Institucién donde labora: I.E. Nuestra Sefiora de las Mercedes - Llipata
1.3 Nombre del Instrumento motivo de Evaluacién: Cuestionario sobre gestion del proceso ensefianza

aprendizaje

1.4 Autor del instrumento: FELIX MAGALLANES, Natn José Alvarado
YATACO TORREALVA, José Ricardo

ESCUELA DE

POSGRADO

1.5 Titulo de la Investigacién: MANEJO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION Y GESTION DEL

PROCESO ENSENANZA-APRENDIZAJE EN DOCENTES DE UNA INSTITUCION EDUCATIVA ICA 2025
II. ASPECTOS DE VALIDACION

INDICADORES

w

1. CLARIDAD

Esta formulado
con lenguaje
apropiado.

2.0BJETIVIDAD

Estd expresado en
conductas
observables.

3.ACTUALIDAD

Adecuado al
avance de la
ciencia

4.0RGANIZACION

Existe una
organizacion
Iégica

S5.SUFICIENCIA

Comprende los
aspectos en
idad y calidad

6.INTENCIONALIDAD

Adecuado para
valorar
estrategias

7.CONSISTENCIA

Basado en
aspectos tedrico-
cientificos

98

8.COHERENCIA

Entre
dimensiones,
indices e
indicadores.

98

9.METODOLOGIA

La estrategia
responde al
propésito del

98

10.PERTINENCIA

Es Gtil y funcional
parala
investigacion.

98




#UCT UCT |poscrano

UNIVERSIDAD CATOLICA DE TRUJILLO.

1Il. OPINION DE APLICABILIDAD:

Elinstrumento de investigacién cumple los criterios de evaluacién para que puedan ser aplicados a los sujetos muestrales del presente estudio.

IV. PROMEDIO DE VALORACION: 98%
Lugar y Fecha:08 mayo del 2025

FIRMA DEL£XPERTO INFORMANTE
DNI 40488253  Teléfono 954 022 421
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UNIVERSIDAD CATOLICA DE TRUILLO

Trujillo, 08 de mayo del 2025
Mg. Ramos Cérdova, Patricia

Presente.-
De mi consideracion:

Tengo a bien dirigirme a Ud. para saludarlo(a) muy cordialmente y al mismo tiempo
presentarle el Instrumento de recoleccion de datos elaborado por FELIX MAGALLANES, Nain
José Alvarado y YATACO TORREALVA, José Ricardo del Programa de maestria en MAESTRIA EN
INFORMATICA EDUCATIVA Y TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION del Programa/Escuela de
ESCUELA DE POSGRADO de la Universidad Catélica de Trujillo. La investigacion tiene como titulo:
MANEJO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION Y GESTION DEL
PROCESO ENSENANZA-APRENDIZAJE EN DOCENTES DE UNA INSTITUCION
EDUCATIVA ICA 2025

En tal sentido conocedores de su apoyo en el que hacer investigativo y en el campo
del ejercicio profesional recurrimos a Ud. para que se sirva colaborar como Juez experto de la
validacién del/los Instrumento (s) que se utilizaran en la presente Investigacion.

Agradeciéndole anticipadamente la atencién que se sirva brindar a la presente, le
reitero mis sentimientos de consideracion y estima personal.

Atentamente,

/ﬂl;{aau(

~

Mg. Ramos/Cérdova, Patricia

Docente
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UNIVERSIDAD CATOLICA DE TRUILO

TABLA DE VALORACION DEL EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA DEL INSTRUMENTO
INSTRUCCIONES:

Cologue en cada casilla la letra correspondiente al aspecto cualitativo que le parece que cumple
cada Item y alternativa de respuesta, segun los criterios que a continuacion se detallan.

E= Excelente / B= Bueno / M= Mejorar / X= Eliminar / C= Cambiar

Las categorias a evaluar son: Redaccién, contenido, congruencia y pertinencia.
En la casilla de observaciones puede sugerir el cambio o correspondencia.

N° |Alternativas de Evaluacién
items | E B M X C Observaciones
01
02
03
04
05
06
07
08
09

)
L BV LR AR Y RIENENRYENENANE AR AR MENE LY
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CONCLUSION DE LA EVALUACION:

DEFICIENTE | ACEPTABLE ! BUENO EXCELENTE
~ Congruencia de items ‘ v
Amplitud de contenido | v
Redaccion de los items 1 v
Claridad y precision v
Pertinencia v

Evaluado por:

APELLIDOS Y NOMBRES: Mg. Ramos Cérdova, Patricia
COLEGIATURA: 1340488253
DNI: 40488253

/aﬁw‘@_,&
Firma

Fecha: 08/05/2025
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UNIVERSIDAD CATOLICA DE TRUSILLO.

TABLA DE VALORACION DEL EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA DEL INSTRUMENTO
INSTRUCCIONES:

Cologue en cada casilla la letra correspondiente al aspecto cualitativo que le parece que cumple
cada ltem y alternativa de respuesta, segun los criterios que a continuacion se detallan.

E= Excelente / B= Bueno / M= Mejorar / X= Eliminar / C= Cambiar

Las categorias a evaluar son: Redaccion, contenido, congruencia y pertinencia.
En la casilla de observaciones puede sugerir el cambio o correspondencia.

N°¢ |Alternativas de Evaluacién
items | E B M X C Observaciones
01
02
03
04
05
06
07
08
09
10
11

®
BN ENENRNETEYRIRNANAYEIENEIRSRIEIENESENRNESESES
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UNIVERSIDAD CATOLICA DE TRUJILLO.

CONCLUSION DE LA EVALUACION:

UCT | Poscrano

DEFICIENTE | ACEPTABLE | BUENO EXCELENTE
Congruencia de Items v
Amplitud de contenido v
Redaccién de los items % v
Claridad y precision | v
Pertinencia 1 v

Evaluado por:

APELLIDOS Y NOMBRES: Mg. Ramos Cérdova, Patricia
COLEGIATURA: 1340488253
DNI: 40488253

rma

Fecha: 08/05/2025
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Confiabilidad de los instrumentos
Con el objetivo de garantizar la confiabilidad de los instrumentos aplicados, se

realizd una prueba piloto con una muestra de 20 docentes de la institucion educativa. Esta
prueba permitié evaluar la consistencia interna del cuestionario mediante el coeficiente
alfa de Cronbach, asegurando que los items utilizados midan de manera coherente las
dimensiones propuestas en las encuestas sobre el manejo de las TIC y la gestion del
proceso de ensefianza-aprendizaje.

Tabla 13

Confiabilidad para Manejo de tecnologias de informacion y comunicacion

n Valor

Alfa de Cronbach 24 0.857

En la Tabla 13, se presenta la confiabilidad del cuestionario relacionado con el
Manejo de las Tics, compuesto por un total de 24 preguntas. El coeficiente alfa de
Cronbach alcanz6 0.857, reflejando un elevado nivel de coherencia interna. Este valor
demuestra que las preguntas presentan una adecuada interrelaciéon y evalian

consistentemente la variable analizada.

Tabla 14
Confiabilidad para Gestion del proceso de enserianza aprendizaje

n Valor
Alfa de Cronbach 20 0.959

En la Tabla 14, se muestra la confiabilidad del cuestionario correspondiente a la
Gestion del proceso de ensefianza-aprendizaje, compuesto por 20 items. El alfa de
Cronbach obtenido fue de 0.959, lo que representa una excelente confiabilidad. Este
resultado evidencia que el instrumento posee una elevada homogeneidad interna y es

altamente consistente para medir esta dimension educativa.

Tabla 15
Confiabilidad general

n Valor
Alfa de Cronbach 44 0.943

En la Tabla 15, se presenta la confiabilidad general de los instrumentos,
considerando el total de 44 items de ambas encuestas. El alfa de Cronbach fue de 0.943,

lo que indica una muy alta confiabilidad global. Esto respalda que el instrumento en su
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conjunto es estadisticamente sélido y adecuado para ser aplicado con los docentes de la

institucidén educativa.
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Anexo 6: Reporte de Turnitin

MANEJO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
COMUNICACION Y GESTION DEL PROCESO ENSENANZA
APRENDIZAJE EN DOCENTES DE UNA INSTITUCION EDUCATIVA
ICA 2025

INFIRME DE ORIGINALIDAD

O. 14« O s,

INDICE DE SIMILITUD FUEMNTES DE INTERMET ~ PUBLICACIONES TRABAJOS DEL
ESTUDIANTE

FUEMTES PRIMARIAS

repositorio.utea.edu.pe 2%

Fuente de Internet

H

hdl.handle.net 2%

Fuente de Internet

]

repositorio.uct.edu.pe 2%

Fuente de Internet

]

Submitted to Ministerio de Educacion de Peru 1 o
- COAR

Trabajo del estudiante

]

repositorio.unsaac.edu.pe 1

[

Fuente de Internet %
ﬂ www.researchgate.net 1

Fuente de Internet %
aidep.org N

Fuente de Internet %




Anexo 7: Reporte de escritura de Inteligencia Artificial

Felix Magallanes Nain José Alvarado

MANEJO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
COMUNICACION Y GESTION DEL PROCESO ENSENANZA APR..

B PROYECTOS 24
£ GESTIOM DE LA GRADUACIAN 25
# POSGRADD

Detalles del documento

Identificador de la entrega

trrookd = 1:3204381 T25 94 Péginas

Fecha de entrega 16,031 Palabras

12 jul 2025, 910 am. EMT5
D4.TTE Caractenes

Fecha de descangs

14 jul 2025, 4:37 pum. GMT-5

Womibre d& srchivo
Fellx_Magallanes_Madn_josé_Akarade_- TURNITIM.doo

Tamalo de ardhivo

TAMB
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20 % detectado como IA Precaucin: S reulere revalée.

£l porcentaje indica la canticad ce texto calificado en la entrega que £ wearch T & 1A artes e L
probablements se genert Lsando TA. atgo del L cbtarmt min Informacd dw
o humsiones de detecciin du 1A de Tumitn artes e user W herramiseta

Ava legel
Nuests svid uacide de eacriturs con 1A el dasflads pire syuder 4 ion sducedores & dentificer tenio que podiis habers Crwase con Ure herraminenis du 1A generetive. Nosstr « svauadde de
wacrure con A puscts 7O ser prectis e tod (o cascn (weiie W posBlkted de dentfcer srrinesments Lete Mumeno tomo erredo 20n |A y probdbiiements gener ads come teatn tresda
poe humancag, por 1o gus nO debmris Lairse como W Grice prushe pecs lomar acoionms e conire un sstudiente. Se neceslle Mmuysr mcrutindo y critarts humens June con W aelicackén
de b orpanitacin de L poliic as acaddemicns expatifices de la imiituddn pare detarmines o s ha HEUrrsdo e slgine mela conducls acedbmica

Preguntas frecuentes

iComo deberla interpretar los falses p yelp con 1A de Tumnitn?
Bm-ma&mdmummushwwmmmh g3 que of modelo de
de escritura con 1A de Turnitin determina = LN o se generd probablemente con 1A desde un modeio de lenguaje grande. S

Loz falsos positives (que marcan Incomectaments alertas de texto escrito por humancs como generada con EA) 00 una posibitidad '
on los modeios de LA,

Los puntajes de dela amtumwmmmmm, de fatsos p <
Para redudr lap de P ye ningln puntaje o resaltac yummmmmmd P~
Informe (*%).

amcamnaummwdmpmmnmmwmmam
deberfa usar ol porcentaje como Ln medio para inkclar una con sus y/o usario para examénar o
do segln las politicas de la escuela.

!

#Qué significa texto cabficado’?

Nuestro modelo soio procesa of tato calificaco en of formato de esaitura de fargo. La escr de largo significa que los enunclados Individuales
mpﬁrlmqnmmmmmkmdlwwmwmmmmMmm etc. B texto calificado que se ha determinado
que s generd p con lAse 4 en color dan en la entrega.

E texto no calificade, como vifletas, bibliografias e, No S8 P 4 y puede crear disp entre los puntos destacados del emvio y of porcentaje
mostraca.
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