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RESUMEN
En el quehacer universitario siempre nos encontramos con situaciones que nos llevan a involucrarnos y
tratar de solucionar o por lo menos plantear la solucion a ciertos problemas que surgen dentro de esta area
educativa. El objetivo del presente estudio es determinar la manera en que se relaciona el empleo
de estrategias de calidad educativa y el desempefio de los docentes. La metodologia fue de
enfoque cuantitativo disefio descriptivo, correlacional, la muestra estuvo conformada por 90
estudiantes de la facultad de derecho de una universidad nacional del Peru. Se tuvo como técnica
la encuesta, siendo el instrumento, el cuestionario, en este caso para las variables tanto estrategias de
calidad educativa como de desempefio docente se utilizo la escala de Likert con 18 items teniendo 5
alternativas de respuesta, el cual fue validado por 3 expertos, y la muestra piloto aplicada a 30
estudiantes, se obtuvo un alfa de Cronbach de 0,897 el cual es aceptable ya que superan el nivel
minimo requerido de 0.70. Respecto a los resultados, se obtuvo que la estrategia de calidad y
desempefio docente en su mayoria se encontraron en nivel medio con 46.7%, y en todas las
dimensiones también sobresalio el nivel medio. Se concluyd que el nivel de estrategias de calidad
educativa, se relaciona significativamente(p<0.05) con el nivel de desempefio docente, y el coeficiente

de correlacion nos indica una relacion alta y directa entre las variables.

Palabras clave: Calidad educativa, desempefio docente, apoyo institucional, gestion académica,

investigacion docente.
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ABSTRACT
In university work we always encounter situations that lead us to get involved and try to solve
or at least propose a solution to certain problems that arise within this educational area. The
objective of this study is to determine the way in which the use of educational quality strategies
and teacher performance are related. The methodology was a quantitative approach,
descriptive, correlational design, the sample was made up of 90 students from the law faculty
of a national university in Peru. The survey technique was used, the instrument being the
questionnaire, in this case for the variables of both educational quality strategies and teaching
performance, the Likert scale was used with 18 items having 5 response alternatives, which
was validated by 3 experts, and the pilot sample applied to 30 students, a Cronbach's alpha of
0.897 was obtained, which is acceptable since they exceed the minimum required level of 0.70.
Regarding the results, it was obtained that the quality strategy and teaching performance were
mostly found at a medium level with 46.7%, and in all dimensions the medium level also stood
out. It was concluded that the level of educational quality strategies is significantly related
(p<0.05) with the level of teaching performance, and the correlation coefficient indicates a high

and direct relationship between the variables.

Keywords: Educational quality, teaching performance, institutional support, academic

management, teaching research.
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