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RESUMEN 

 

La exposición de este estudio pretende determinar la asociación existente de la convivencia 

escolar y las habilidades sociales en estudiantes de cuatro y cinco años de una institución 

educativa de Lima, 2024. Se desarrolló una metodología de tipo básico enfoque cuantitativo, 

de nivel correlacional y de diseño no experimental, de corte transversal. Se optó por evaluar 

a una población de 28 estudiantes, a la cual se le aplicó un muestreo censal. La técnica de 

observación fue aplicada mediante fichas diseñadas para evaluar la convivencia escolar y las 

habilidades sociales. Los resultados revelan que el 82,1% de los alumnos perciben la 

convivencia escolar como buena, y el 85,7% perciben sus propias habilidades sociales en el 

mismo nivel positivo. Sin embargo, se observó que una minoría enfrenta desafíos, tanto en 

el nivel de convivencia como ciertas habilidades a nivel social. Las pruebas estadísticas 

confirmaron una asociación positiva y significativa entre las variables, con un coeficiente de 

Spearman de 0,911 (p = 0,000). De manera general, se pudo concluir que existe una relación 

muy fuerte y significativa entre la convivencia escolar y las habilidades sociales en 

estudiantes de cuatro y cinco años de una institución educativa de Lima, 2024. 

Palabras clave: Convivencia escolar, habilidades sociales, niños, institución educativa. 
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ABSTRACT 

 

 

The aim of this study is to determine the association between school coexistence and social 

skills in four- and five-year-old students from an educational institution in Lima, 2024. A 

basic methodology was developed with a quantitative approach, correlational level, and non-

experimental, cross-sectional design. A population of 28 students was evaluated through 

census sampling. The observation technique was applied using forms designed to assess 

school coexistence and social skills. The results revealed that 82.1% of the students perceive 

school coexistence as good, and 85.7% perceive their own social skills at the same positive 

level. However, it was observed that a minority face challenges, both in the level of 

coexistence and in certain social skills. Statistical tests confirmed a positive and significant 

association between the variables, with a Spearman’s coefficient of 0.911 (p = 0.000). In 

general, it was concluded that there is a very strong and significant relationship between 

school coexistence and social skills in four- and five-year-old students from an educational 

institution in Lima, 2024. 

Keywords: school coexistence, social skills, children, educational institution. 
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I. INTRODUCCIÓN 

 

La escuela constituye para las infancias una esfera de exploración y adquisición de 

aprendizajes, donde establecerán nuevos vínculos sociales entre pares, por lo cual, requiere 

que se desarrolle una atmósfera de convivencia saludable, considerando que cada estudiante 

de preescolar trae consigo un conjunto de particularidades personales. No obstante, cabe 

señalar que durante la etapa infantil el área interpersonal puede enfrentar ciertos desafíos, 

necesitando de la participación del rol parental y la docencia de nivel inicial.  

En el ámbito global, los países con mayor riqueza en el mundo que poseen todos los 

esenciales para enseñar a niñas y niños en las escuelas iniciales, han evidenciado deficiencias 

en fortalecer las aptitudes sociales y académicas de los infantes, puesto que, el 40% de niños 

y niñas demostraron una carencia de sus habilidades sociales, conllevando a grandes 

dificultades para integrarse en un grupo de trabajo y total desconfianza para establecer lazos 

amicales (Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia [Unicef], 2020).  

Un estudio realizado en Noruega, centrado en dos instituciones preescolares, reveló 

que los niños inscritos en la escuela tradicional mostraron el doble de conflictos entre 

compañeros (44.78%) en comparación con aquellos que asistieron a la escuela de Naturaleza. 

por lo cual se enfatizó que el ambiente escolar puede influir en comportamientos agresivos 

y repercutir en una inadecuada convivencia escolar (CE) (Nguyen et al., 2024).  

Asimismo, un estudio experimental elaborado en cuatro instituciones de inicial en 

España, se halló mediante el pretest que los niños presentaban un comportamiento agresivo 

proporcional a un 10.7% y un 14. 98% en cuanto a aislamiento social. No obstante, después 

de la aplicación de un programa sobre convivencia escolar se obtuvieron mejores resultados, 

donde se subrayó la importancia del rol parental en enseñanzas de cada habilidad social 

(Gutiérrez et al., 2023).  

Según la indagación efectuada por Malavé et al. (2024), destacaron que la enseñanza 

pedagógica en países latinoamericanos como Ecuador, Colombia y México, centrada en la 

realización de la inteligencia emocional que desarrollan los niños, incide positivamente en 

la construcción de habilidades en su ámbito social dentro de su entorno. En consecuente, la 

Organización de las Naciones Unidas [ONU] (2022) explica que el entorno escolar y el rol 

de cada docente son cruciales para un aprendizaje y desarrollo de las competencias sociales, 

esto permite a su vez que enfrenten desafíos y otras problemáticas sociales.  
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En el ámbito nacional, la Unicef refiere que en el Perú el 30% de los niños de inicial 

presentan problemáticas relacionadas a la conducta, esto actúa como un agente negativo para 

una convivencia escolar y las relaciones de los menores con sus figuras parentales, por lo 

cual, la comunidad psicológica hace hincapié que los principales factores abarcan la familia, 

la crianza y la participación inadecuada del rol de la docencia en estos casos (Alva, 2023). 

Del mismo modo, un estudio realizado en escuelas de educación inicial en Cajamarca 

reveló que el 56.4% de estas mostraba problemas en la convivencia escolar, calificada como 

regular, mientras que un 41.6% estaba categorizada como deficiente en este aspecto. Sin 

embargo, tras la implementación de un programa diseñado para abordar esta problemática, 

se observaron mejoras significativas entre los niños inicialmente clasificados en la categoría 

baja. Además, el estudio resaltó el papel crucial de los juegos lúdicos como una técnica 

beneficiosa para manejar los conflictos dentro del aula. 

Por otro lado, Ramírez et al. (2022) señalaron que la docencia en las habilidades 

sociales (HS) aporta a que los estudiantes de preescolar se desenvuelvan en espacios 

adecuados, puesto que el docente representa para al niño una guía y este último a través de 

su aprendizaje vicario adquiere estas mismas habilidades que pone en ejecución dentro del 

aula.  

No obstante, Vásquez (2022) jefa de área de salud mental del Hospital Nacional 

Arzobispo Loayza, informó que los niños que interactúan con las pantallas a edades 

tempranas corren un riesgo de generar hábitos inadecuados, se aíslen y no desarrollen 

adecuadas habilidades sociales. Asimismo, la especialista recomendó que durante los tres 

primeros años se evite el uso de celulares o Tablets, y posterior a ello, este uso sea reducido 

con la supervisión de sus cuidadores.  

En este sentido se pudo identificar diversos contextos donde se ve reflejado cada 

dificultad presente en niños de inicial en cuanto a la convivencia y el desarrollo de sus HS 

dentro del ámbito educativo, considerando a su vez que detrás de esta problemática se 

encuentran involucrados una serie de factores. Sin embargo, nace el interés por conocer en 

cómo se relacionan ambas variables dentro del contexto local, referente a una institución 

educativa de Lima, la cual no es ajena a la coyuntura ya descrita.  

Es por ello que, se pretende responder de manera general a todas las interrogantes: 

¿De qué manera se relaciona la convivencia escolar y habilidades sociales en estudiantes de 

cuatro y cinco años de una institución educativa de Lima, 2024?, así como determinar de 
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manera específica: ¿Cuál es el nivel de la convivencia escolar? y ¿Cuál es el nivel de 

habilidades sociales?; además de establecer ¿Cuál es la relación entre la convivencia escolar 

y la dimensión Habilidades básicas?, ¿Cuál es la relación entre la convivencia escolar y la 

dimensión Habilidades en el aula?, ¿Cuál es la relación entre la convivencia escolar y la 

dimensión Habilidades para socializar? y ¿Cuál es la relación entre la convivencia escolar y 

la dimensión Habilidades relacionadas con los sentimientos en estudiantes de cuatro y cinco 

años de una institución educativa de Lima, 2024? 

Se justificó teóricamente, puesto que el estudio se fundamentó con cada teoría 

científica y bibliográfica respecto a las conceptualizaciones específicas de la CE y de las HS, 

así como sus teorías, para la primera variable se tiene el nivel conceptual del aprendizaje 

social manifestando que los individuos tienen la capacidad de adquirir comportamientos 

nuevos (Núñez, 2022), así mismo se conceptualiza el desarrollo moral desde como las 

personas progresan en su capacidad de razonar sobre percepciones de equidad y moralidad 

(Gibbs, 2019), y la teoría ecológica del desarrollo que explica sobre el desarrollo humano 

influenciado por familia, escuelas, etc. (Muñoz y Thibaut, 2022); para la segunda variable 

en estudio, se presenta la teoría del desarrollo psicosocial postulando la progresión 

ontogenética a través de ocho estadios distintivos (Miró y Viñado, 2020), se muestran 

también la teoría de interacción social mostrando el proceso cognoscitivo y social de la 

persona a través de interacciones sociales (Cong, 2023), y la teoría de habilidades sociales 

que abarca las conductas y comportamientos observables de la persona (Saavedra et al., 

2022). Asimismo, al tener las definiciones precisas de las variables en estudio permitió a los 

docentes fortalecer sus conocimientos en la orientación de un manejo adecuado de las HS de 

infantes de inicial para una óptima convivencia.  

Se justificó de forma práctica, debido a que, al especificar la relación existente entre 

la CE y las HS fue de gran aporte para un mayor enfoque de ambas variables en la educación 

inicial. Además, en lo práctico los docentes se encargaron de fortalecer el desarrollo de cada 

habilidad de infantes de inicial por medio de actividades integrales que fortalezcan la 

convivencia diaria. 

Se justificó metodológicamente, dado que, al utilizar cada técnica e instrumento 

validados para la recolección específica y detallada de los factores de cada variable en este 

estudio, llegando a ser de gran utilidad para atrás investigaciones con enfoque similar o 

parecido. Adicionalmente, cada resultado obtenido sirvió de guía para los docentes de 
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educación inicial en tener mejores criterios en la toma de decisiones respecto a la 

potencialización de la enseñanza y manejo oportuno de situaciones ocurridas entre infantes. 

Se justificó socialmente, debido a que, se incentivó a la ejecución de charlas o taller 

que favorezcan al fortalecimiento de las HS en la CE de educación inicial. También, al 

detallar la relación existente entre variables, permitió a cada docente el seguir fortaleciendo 

las HS de los niños que estaban en grado inicial para optimizar su desenvolvimiento entre 

compañeros y potencializó su convivencia escolar. 

Asimismo, el estudio planteó de manera general: Determinar la relación entre la 

convivencia escolar y habilidades sociales en estudiantes de cuatro y cinco años de una 

institución educativa de Lima, 2024, además, de manera específica, pretendió: identificar el 

nivel de la convivencia escolar y el nivel de habilidades sociales; así como establecer la 

asociación de la convivencia escolar y las dimensiones: Habilidades básicas, Habilidades en 

el aula, Habilidades para socializar y Habilidades relacionadas con los sentimientos de los 

estudiantes que rodean los 4 y 5 años de una institución educativa de Lima, 2024. 

Dentro de las investigaciones internacionales encontramos a, Caicedo et al. (2024), 

en el estudio concerniente a las habilidades sociales y la convivencia escolar en menores de 

educación inicial en Ecuador optaron por determinar llevar a cabo la aplicación de las 

Habilidades a nivel social y la Convivencia en su espacio escolar, aplicado en niños de 

inicial. Estableciendo un estudio exploratorio de corte transversal y enfoque cuantitativo, 

tomando en cuenta guías de observación aplicadas a 17 niñas y 15 niños que rodeaban los 5 

años en edad, el estudio expuso que, gran parte de infantes tuvieron un nivel alto y medio 

del 94% en sus HS y 91% de CE sin ninguna diferencia considerable respecto a cada sexo. 

Logrando concluir en la asociación moderada de las variables especificadas con anterioridad, 

obteniendo 0,59 en análisis Rho y p = 0,00.  

Igualmente, Zapata (2023), en su artículo, buscaron determinar el grado para 

desarrollar capacidades relacionales y la incidencia de las mismas en sus relaciones 

interpersonales. Para ello, se enfocó en el seguimiento de una investigación sin manipulación 

de variables, correlacional y cuantitativa, con una cantidad muestral de 109 alumnos que 

pertenecen al octavo EGB. Asimismo, los resultados mostraron que, las competencias 

sociales básicas se hallaban en un nivel bueno de 92.7%. Por último, se estableció una 

significancia mayor a 0.05, y una asociación negativa de 0.013. 
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Tufiño y Cayambe (2023) plantearon en el estudio a razón de las habilidades sociales 

para optimizar el desempeño académico en los estudiantes de una unidad educativa con el 

propósito de evaluar la magnitud de las capacidades socioemocionales y su repercusión en 

el logro de grado académico estudiantil. Se presentó un estudio cuantitativo, descriptivo, con 

una población total de 39 estudiantes quienes fueron evaluados a través de un cuestionario. 

Los resultados exhibieron que, 90% de los educandos presentaron niveles de habilidades 

sociales leves, siendo adaptativas frente a situaciones estresantes en la vida de cada persona; 

además, al asociar las variables no se identificó una correlación. Por último, que el estudio 

no logró identificar relaciones entre los constructos.  

Bonoso y Oyague (2021) se trazaron estudiar las habilidades sociales en convivencia 

escolar a los niños menores de 4 años en una institución educativa fiscal, consideraron un 

enfoque cuantitativo, empleando fichas de observación, entrevistas y encuestas para la 

recolección de la información específica. Obteniendo por resultados que, al promover la 

ejecución de habilidades sociales por medio de orientaciones didácticas para los niños 

contribuirá a la convivencia escolar. Asimismo, el 52% de los padres dialoga muy 

frecuentemente con su hijo, mientras que el 48% fortalece su autonomía y el 68% corrige 

comportamientos negativos con la misma frecuencia. Además, el 52% promueve la 

comunicación y genera un ambiente enriquecido de actividades vivenciales, reflejando un 

enfoque positivo hacia el desarrollo integral de los hijos. Concluyendo ante ello, que la CE 

se asocia con el óptimo desenvolvimiento de las HS de los infantes promovidas por los 

docentes.  

Cárdenas et al. (2021) se enfocaron en analizar las HS y la actitud comportamental 

dentro de las aulas, aplicado a 16 niños que rondan los 3 a 5 años. Buscando así, realizar el 

estudio a través de un enfoque cuantitativo y diseño descriptivo. Asimismo, se utilizaron dos 

cuestionarios en referencia a la percepción de los padres, el primero ellos constan de 34 ítems 

y el segundo 42 ítems. Se halló que gran parte de los preescolares se encontraban en niveles 

medios referente a habilidades sociales (62.5%) y comportamiento preescolar (56.3%). Se 

concluyó, que los niños de preescolar mantienen una interacción e indecencia social acorde, 

al igual que un comportamiento preescolar adecuado.  

En lo nacional, Valera (2023), propuso establecer el vínculo de las HS y la CE en 

alumnos de la institución evaluada. Se siguió una metodología básica, de enfoque 

cuantitativo sin manipular factores y transversal. Asimismo, se incluyeron 70 estudiantes de 
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4 y 5 años para muestra, lo que permitió hallazgos que mostraron un coeficiente de 0.771 en 

asociación, indicando ser positivamente significativa y de alta magnitud (p < 0.05). 

Concluyendo en la presencia de una asociación significativa de las HS y la CE en el conjunto 

de alumnos pertenecientes al centro educativo de Ancash.  

Tarazona (2022), mencionó por objetivo especificar el vínculo entre CE y las HS en 

niños que fluctúan los 5 años. Por tal razón, se basaron en una indagación cuantitativa, 

descriptiva como relacional con diseño sin experimentar teniendo en consideración una 

muestra de 20 niños, como también, la prueba Spearman para comprobar la hipótesis. 

Abarcando como hallazgos, que el 50% de niños tienen una convivencia democrática de 

logro en proceso y que el 45% de niños tienen HS en un nivel en proceso. Concluyendo, que 

hay una asociación bastante alta y positiva de 0.974 tras el análisis Rho, respecto a la CE y 

las HS en niños que cursan el grado inicial.  

Valentin (2022) direccionó la indagación acerca de las habilidades sociales y la 

convivencia escolar en menores de 5 años de edad de una casa de estudio en Huaraz 

estudiando la asociación de HS y CE en una muestra de 80 infantes de 5 años. Para el proceso 

investigativo, se adoptó un diseño correlativo, al igual que un abordaje cuantitativo. Además, 

se aplicaron dos pruebas orientadas a evaluar tanto la CE como las HS. Los hallazgos, 

señalaron que el 78.75% de niños que cursan inicial habían desarrollado sus HS de manera 

regular, asimismo, un 81.2% presentaba el mismo nivel en función a la convivencia escolar. 

Se concluyó, que ambas variables demostraron una correlación positiva, significativa 

(p=0.05) y con efecto débil (rho=0.279).  

Merino (2021) desarrolló el estudio sobre las habilidades sociales y la convivencia 

escolar en niños de 3 años de una institución educativa en la ciudad de Apurímac buscando, 

determinar la relación entre las HS y la CE en una muestra de 38 infantes en una I.E de 

Apurímac. Para ello, el estudio dependió de un modelo cuantitativo, descriptivo y 

correlacional. También, fueron necesarios aplicar dos instrumentos, el primero comprendía 

de 21 ítems mientras que el segundo de 10 ítems. Ambos fueron válidos para la evaluación 

de ambas variables. Por lo tanto, se obtuvieron hallazgos de: 68.42% de los educandos de 

inicial exhibían un grado moderado referente a las habilidades sociales, en cambio 31.38% 

demostró un nivel bueno. No obstante, el 86.6% de ellos demostró una convivencia escolar 

en un nivel bueno. Se concluyó, que las dimensiones de estudio se correlacionaron entre sí 

(p>0.5).  
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Calderon (2021) realizó un estudio referido al nivel de competencias sociales en 

menores de 4 y 5 años de una casa de estudios en la ciudad de Lima, abordando como 

objetivo medir el nivel de HS en una muestra de 60 infantes de 4 y 5 años. Por tal razón, 

contó con un diseño descriptivo y de seguimiento cuantitativo. Asimismo, se tomó como 

instrumento a la escala de habilidades de interacción social de Abugattas. En este sentido, se 

encontró como hallazgos que el 35% presentó un nivel regular, el 33.3% bajo y el 31.7% 

alto. Se concluyó que una alta proporción de los alumnos demuestran competencias sociales 

en un grado regular.  

A nivel local, Alayo (2024) determinaron la relación significativa de las HS y CE 

que presentan infantes de 4 años en una institución ubicada en Chorrillos. La indagación fue 

básica, cuantitativa y de diseño sin manipulación como correlacional, por lo que se tomó a 

72 estudiantes de muestra para la aplicación de dos cuestionarios, asimismo, se halló que 

54.2% de los alumnos evaluados se ubicaron en un nivel promedio de HS, así como 51.4% 

en promedio de CE. Se halló una correlación de 0.802 tras análisis Spearman, con una 

significancia de 0.00, indicando una asociación positiva muy fuerte entre las HS y la CE.  

Davalos (2023), enfocado en establecer el vínculo entre las HS y la CE en la muestra 

de 149 estudiantes de inicial. Se tomó en cuenta el desarrollo desde una visión cuantitativa 

y diseño descriptivo correlacional. Además, se utilizaron como instrumentos a dos listas de 

cotejo. Se logró que el 44.1% de los estudiantes de inicial demostraron un nivel moderado, 

asimismo, el 51% de ellos se encontraba dentro de esta categoría. Se concluyó, una relación 

significativa (p<0.05) entre variables en cuestión por medio del estadístico de Chi cuadrado.  

Alcantara y Vidal (2023) desarrollaron el efecto del mindfulness como estrategia para 

mejora de una CE en alumnos de 5 años. La investigación aplicada partió desde un enfoque 

cuantitativo y diseño cuasiexperimental. Se contó con una población de 98 alumnos, de los 

cuales 20 llegaron a seleccionarse por medio de un muestreo no probabilístico para los 

grupos de monitoreo experimental, aplicándoles una guía de observación validada. Se mostró 

que, al llevar a cabo el mindfulness, el grupo exhibió una mejora trascendental en 

convivencia escolar, con un 55% en "casi siempre" en el post test, sin embargo, el grupo 

control se mantuvo en 55% en "casi nunca". En la convivencia inclusiva, el grupo 

experimental pasó de 45% en "a veces" en el pretest a 60% en "casi siempre" en el postest. 

En convivencia democrática, subió de 50% en "casi nunca" a 60% en "casi siempre". La 
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prueba U de Mann-Whitney validó la eficacia del mindfulness con una significancia de p < 

0.001.  

Peña (2022) planteó determinar la ascendencia de la inteligencia emocional (IE) en 

las competencias sociales (HS) de preescolares en su entorno educativo. Se desarrollo una 

investigación básica, cuantitativa y sin manipular variables, en la cual se necesitó a 167 

estudiantes de 3 a 5 años que participaran a través de tres cuestionarios, para la indagación 

de la IE, HS y CE, mismos que arrojaron hallazgos de una asociación considerable y positiva 

de 0.770, p = 0.000 con análisis Spearman, explicando el 60% de la variable convivencia (R² 

= 0.600). En cuanto a las dimensiones de la IE, la persistencia mostró la relación más fuerte 

con la convivencia (Rho = 0.411, p = 0.000). Por otro lado, las HS también presentaron una 

relación positiva, aunque más débil, con la convivencia (Rho = 0.318, p = 0.000). Entre las 

dimensiones de HS, "iniciar una conversación" tuvo la mayor correlación con la convivencia 

(Rho = 0.295, p = 0.000).  

Camargo (2021) planteó como objetivo establecer un programa educacional dirigido 

para el fortalecimiento de CE y HS en alumnos de primaria. Se realizó un análisis aplicado, 

de dirección cuantitativa, nivel explicativo y preexperimental. Se tomó a 40 estudiantes en 

nivel primario, mismos que compondrían la muestra y serían parte de la evaluación con 

cuestionario. El estudio mostró diferencia significativa entre pre y post test en todas las 

dimensiones evaluadas, con incrementos de 5.43 a 10.75 puntos en diversas habilidades y 

diferencias de 19.63 y 40.425 puntos en las variables generales, confirmando la eficacia del 

programa con un p-valor de 0.000 en todos los casos.  

En cuanto a las bases conceptuales encontramos que: la convivencia es la interacción 

social que implica aprender a relacionarse respetando diferencias, resolver conflictos 

pacíficamente y desarrollar valores. Se aprende y práctica, especialmente en entornos 

educativos, para formación de cada ciudadano capaz de estructurar sociedades armoniosas 

(Bernal et al., 2018). Asimismo, según lo mencionado por Torrego-Seijo y Monge-López 

(2022) la convivencia son las diferentes interacciones que tienen las personas de una 

comunidad en donde se llegan a respetar sus ideas, participaciones, y se busca resolver los 

conflictos de forma pacífica, siendo tolerantes y solidarios con cada uno.  

En lo que respecta al Ministerio de Educación (MINEDU, 2018), la CE hace 

referencia a la agrupación de interacciones sociales desenvueltas y potenciadas dentro del 

entorno educacional, en el cual gran parte de los individuos comparten la responsabilidad de 



21 

 

fomentar un ambiente positivo. Esto incluye el fomento de valores en apoyo a la equidad, la 

tolerancia y la comunicación consciente, fortaleciendo así los vínculos y facilitando el 

desarrollo académico. Asimismo, según lo descrito por Fierro y Carbajal (2019), la CE está 

definida como un proceso de estrategias fuertes que buscan construir una cultura de paz 

perenne dentro de una colectividad, a través de prácticas equitativas, inclusivas y que ayuden 

a manejar el conflicto, logrando que los estudiantes lleguen a sobre llevar la gestión, 

liderazgo y normas del centro educativo.  

La convivencia escolar es el involucramiento entre cada miembro de comunidades 

educativas, bajo prevención de violencia, conjunto de normas institucionales y política 

educativa para optimizar el ambiente estudiantil e incentivar prácticas positivas (Andrades, 

2020). Asimismo, la interacción en el ambiente educativo se puede entender como un 

proceso complejo, pero que permite el involucramiento de las personas por desarrollar sus 

competencias interpersonales, valores, normas, prácticas y formas para dar solución a 

conflictos dentro de un sistema educativo. Estas interacciones no son solo entre el alumnado, 

también se da para docentes, personales administrativos, directivos y familiares, ayudando a 

que la escuela sea un microcosmo social para reproducir y transformar un tejido social. Por 

ello, la CE no solo está limitada a la ausencia de violencia, también se involucra en la 

creación de un entorno que se basa en el respeto, participación y desempeño de la diversidad 

(Canaza y Canaza, 2024). 

Bolaños y Stuart (2019), refieren a la interrelación entre cada miembro de 

comunidades educativas, con precaución de la agresión escolar, al grupo de normativas 

institucionales y el establecimiento de políticas educativas para perfeccionar el ambiente 

escolar y fomentar prácticas positivas. Asimismo, según Parody et al. (2022) mencionan que 

la interacción escolar deberá atenderse como una dimensión del sistema educativo, aplicando 

medidas o reglamentos de control dentro del comportamiento, proponiendo una participación 

y formación, donde se llegue a promover la inclusión, diálogo y resolver conflictos de forma 

no violenta y la justicia escolar como grandes pilares que ayuden al clima dentro del centro 

educativo; visto de esta forma, contribuye a la cotidianidad por medio de relaciones humanas 

que ayuden a reflejar valores compartidos, requiriendo articulaciones políticas, coincidiendo 

al incluir dimensiones sociales, éticas y educativas mucho más profundas. 

Para Leyton-Leyton (2020) la dinámica y relación desenvuelta en los individuos de 

un grupo educativo, incentivando valores, respeto, tolerancia y soluciones pacíficas de 
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conflictos, para un ambiente escolar armónico y seguro. En la misma línea Montoya (2020), 

menciona que la convivencia ayuda a promover los valores y tener relaciones armónicas, 

añadiendo que debe complementarse con una pedagogía transversal que atraviesa toda la 

vida del escolar, hasta la gestión institucional, sustentando la afectividad, y normas 

consensuadas para desarrollar competencias socioemocionales, lo que ayuda a cultivar una 

nueva percepción de compañerismo y pertenencia, siendo ejes principales para la prevención 

de violencia y llegar a transformar conflictos en aprendizajes significativos. 

Bandura, postuló a la Teoría del Aprendizaje Social, la cual propone que individuos 

conozcan actitudes comportamentales a nivel social a través de la observación y seguimiento 

a otros, ocurriendo exclusivamente en un contexto social y se ve influenciado por factores 

como atender, retener, reproducir y motivar (Montoya, 2020). Asimismo, esta teoría se 

presenta como un enfoque psicológico explicando cómo las personas logran aprender a 

través de la observación e imitación de otros, sin lograr experimentar de forma directa las 

consecuencias de sus acciones; está combinado con elementos de conductismo dentro de 

procedimientos cognoscitivos, como la memoria y atención (Horsburgh y Ippolito, 2018). 

Bajo la teoría se considera que, los individuos tienen actitudes comportamentales 

nuevas, observando e imitando a otros en su grupo, enfatizando que este aprendizaje se 

produce en un contexto social y es influenciado por factores como atender, retener, 

reproducir y motivar (Núñez, 2022). También se incorpora a la autoeficacia a nivel 

conceptual, que hace referencia a la confianza en la capacidad propia para llevar a cabo 

acciones que logren resultados deseados, sugiriendo que tanto la observación de modelos 

exitosos como la experiencia personal contribuyen al desarrollo de esta autoeficacia 

(Rodríguez y Cantero, 2020). 

La Teoría del Desarrollo Moral específica sobre un progreso moral que describe 

cómo las personas progresan en su capacidad de razonar sobre cuestiones éticas y morales a 

lo largo de diferentes etapas. Es también, un modelo que está desarrollado por etapas 

dependiendo del crecimiento cognitivo, reflexivo y social, obedeciendo a la capacidad por 

razonar de manera mucho más compleja sobre ciertos dilemas éticos (Gibbs, 2019). Por otro 

lado, según lo descrito por Andrade y Goenaga (2019) no está limitada solo a evaluar la 

evolución del juicio sobre lo que está bien o mal, también se encarga de constituir un proceso 

integral por medio de la identidad ética dentro de un ambiente social, emocional y cultural, 
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destacando la empatía, emociones, participaciones y sentido de la comunidad, desarrollado 

de etapas fijas y universales. 

La teoría de Kohlberg propone que el razonamiento moral de las personas evoluciona 

a través de una serie de etapas secuenciales y jerárquicas, desde una moralidad 

preconvencional centrada en la obediencia y el interés propio, pasando por una moralidad 

convencional que valora las normas sociales y la aprobación de otros, hasta una moralidad 

post convencional basada en principios éticos universales (Moheghi et al., 2020).  

La teoría del desarrollo moral de Kolhberg exhibe el juicio ético de cada etapa 

estructural, donde las personas pasan de una moral que se basa en obedecer al interés en 

todas sus formas para el razonamiento, sustentando la justicia y los derechos de cada persona, 

considerando una interacción en un entorno social que se vincula al crecimiento cognitivo; 

lo que, permitirá ayudar a las personas que tomen sus propias decisiones con una mayor 

autonomía (Linde, 2009). 

Este desarrollo es impulsado por el crecimiento cognitivo y la experiencia de resolver 

dilemas morales, lo que permite al ser humano tomar acción hacia avances sofisticados de 

razonamiento moral (Ni’mah y Maemonah, 2020). 

Urie Bronfenbrenner, refiere a La Teoría Ecológica del Desarrollo, como un 

procedimiento humano que es influenciado por diferentes sistemas ambientales que 

interactúan entre sí, como la familia en conjunto con la escuela se le denomina microsistema, 

y otros grupos más denominados: mesosistema, exosistema y el macrosistema (Muñoz y 

Thibaut, 2022).  

Esta teoría del desarrollo humano, es aquella que manifiesta que la persona surge de 

la constantes interacciones de forma recíproca y múltiple de sistemas ambientales que logran 

rodearlo, lo que genera una influencia significativa en cómo se comportan y el aprendizaje 

de la persona a lo largo del tiempo, de esta forma el desarrollo no se da de forma aislada sino 

en contextos sociales, económicos y culturales que actúan en simultáneo en el individuo 

(Moheghi et al., 2020). 

Urie Bronfenbrenner, también propuso a la teoría ecológica en el desarrollo humano, 

propuesta que sostiene, que el desenvolvimiento del individuo es el resultado del dinamismo 

continuo y recíproco entre el ser humano y los múltiples sistemas ambientales que la rodean. 

Estos sistemas —microsistema, mesosistema, exosistema, macrosistema y crono sistema— 
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forman una estructura ecológica interdependiente que influye en el comportamiento, la 

identidad y el aprendizaje del sujeto a lo largo del tiempo. Desde esta perspectiva, el 

desarrollo no se da de manera aislada, sino dentro de un entramado de contextos sociales, 

culturales, económicos e históricos que actúan simultáneamente sobre el individuo 

(Rodríguez & Ruiz, 2020). 

Esta teoría se presenta como el desarrollo de las personas por medio de procesos 

proximales: interacciones recíprocas y por complejos que presenta la persona, frente a sus 

carencias personales, en un entorno inmediato como objetivos, personas y símbolos, 

destacando como el desarrollo y construcción de la persona frente a constantes interacciones 

en un contexto y cambios temporales (Tong y Shidong, 2024). 

Estos niveles involucran el famoso microsistema mencionado con anterioridad 

(familia, escuela) y los pares; el mesosistema, que hace referencia a las interacciones entre 

diferentes microsistemas; el exosistema, que incluye conceptualizaciones amplias que 

inciden de modo indirecto al ser humano, como su lugar de trabajo de los padres; el 

macrosistema, que engloba la cultura, las creencias y las políticas sociales; y el crono 

sistema, que incorpora el factor tiempo y los cambios y transiciones vitales (Saracho, 2023).  

Además, el progreso no acontece individualmente, sino del resultado de 

continuidades de interacciones entre individuos y el entorno, por lo que, cada sistema no es 

estático, más bien dinámico y bidireccionales, donde cada sistema influye y es influido por 

los demás (Navarro y Tudge, 2023). 

La variable se encuentra subdividida en tres dimensiones, basada en lo planteado por 

Contreras (2024): 

Relaciones interpersonales: Implican interacción y disposición adecuada entre 

personas, fomentando cooperación creativa y asertividad, esenciales para trabajar en 

agrupación y bajo crecimientos personales en efectividad organizacional en diversos 

contextos, incluidas las instituciones educativas (Contreras, 2024). También es definida 

como una interacción bidireccional entre dos o muchas más personas, están reguladas por 

medio de normas sociales y están medidas por la comunicación, incluyendo señales no 

verbales y verbales, esto requiere que su habilidad logre la emisión e interpretación de 

mensajes afectivos y simbólicos. Estas interacciones son el resultados de la comunicación, 

permitiendo que la información sea compartida, en expectativas y emociones de forma 

significativa y compresible (Salavera y Usán, 2019). Por otro lado, en el sector educación, 
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se define como la calidad de relaciones entre los propios estudiantes o entre los docentes y 

estudiantes, influyendo de manera significativa en el desempeño académico y emocional del 

educando; teniendo como consecuencia que una relación positiva está caracterizada por el 

apoyo, confianza y reciprocidad, brindando un cumplimiento mayor del compromiso escolar 

(Chevarria et al., 2024). Así también, las relaciones interpersonales, están comprendidas por 

interacciones emocionales y sociales de manera recíproca, considerando un impacto 

importante para el bienestar de cada persona, estas conexiones se basan en la reciprocidad 

con síntomas depresivos y una satisfacción mayor de la vida (Simone et al., 2019). 

Acuerdos de convivencia: Promueven la convivencia pacífica y armoniosa dentro de 

comunidad educativa, garantizando cumplimientos de normas y facilitando la mediación en 

conflictos, lo que fomenta el respeto mutuo y participaciones activas de cada miembro, 

asegurando un ambiente escolar favorable (Contreras, 2024). Asimismo, son aquellos 

utilizados como instrumentos participativos para que se establezcan normas y compromisos 

compartidos de cada persona que conforma una comunidad educacional, que se oriente a la 

regulación del comportamiento dentro del entorno escolar, de esta manera se cultivará el 

respeto colectivo y la paz, brindando alternativas armónicas a los conflictos y prevención en 

la violencia escolar, lo que ayuda a construirlos para el fortalecimiento de su sentido de 

permanencia, reflexión crítica y participación del alumnado de manera activa (García-Tudela 

y Marín-Sánchez, 2021). Por otro lado, dentro de estos acuerdos, pueden encontrarse los de 

aula, funcionando como instrumentos de pedagogía para que se fortalezca la convivencia 

democrática, involucrando a los actores estudiantiles en su correcta elaboración, estos 

acuerdos no solo sirven para describir las reglas, sino también para que el diálogo y la 

negociación puedan ser parte de su día a día para contrarrestar conflictos y anteponer la 

armonía en el ambiente escolar (Diaonia, 2021). Por último, son definidos como las normas 

y valores a los que se comprometen a cumplir la comunidad estudiantil, previniendo la 

violencia y erradicar la discriminación dentro de una cultura de respeto. 

Ejercicio de deberes y derechos: Se sistingue por el cumplimiento de las 

responsabilidades asignadas y aportar valor a las normas establecidas, al tiempo que se 

especifica disfrutar y proteger cada derecho personal dentro de un entorno social o educativo 

(Fierro y Carbajal, 2019). Por otro lado, este ejercicio dentro de un contexto estudiantil 

implica su participación crítica, activa y responsable de cada estudiante dentro de su vida 

institucional, lo que lo ayuda a reconocerse como sujetos que están comprometidos a cumplir 
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con normas y responsabilidades colectivas, lo que ayuda a fortalecer su formación ciudadana 

e interacción democrática dentro de ideología de respeto (Lara-Salcedo y Suarez-Rivero, 

2021). Un ejercicios equilibrado de los deberes y derechos se vincula con la construcción de 

entornos equitativos de cada persona, reconociendo su autonomía y las obligaciones para 

lograr un bien común, lo que garantiza una convivencia armoniosa, enmarcando la justicia y 

la solidaridad como principios fundamentales dentro de un ambiente escolar (Ronconi, 

2018). 

Las habilidades sociales que es variable de este estudio, se basa en la habilidad de 

encontrar conexión de manera efectiva con otros individuos, promoviendo comunicación, 

empatía, apoyo y contraposición a los conflictos; mismas que son relevantes para crear 

relaciones positivas y exitosas en diversos contextos (Almaraz et al., 2019). Asimismo, está 

definido como el grupo de actitudes comportamentales que va adquiriendo una persona para 

contar con la interacción eficaz con los demás, este se encarga que las emociones se vean 

expresadas y sus derechos sean defendidos, resolviendo conflictos y logrando establecer 

relaciones interpersonales positivas, incluyendo la empatía, escucha activa, cooperación y 

asertividad, lo que los convierte en fundamentales para desarrollarse emocional y 

socialmente dentro de contextos familiares y educativos; asimismo, se pueden entender 

como un conjunto de emociones y conductas de la persona para adaptarse de forma 

competente, lo que incluye conocimientos, normas y regulaciones emocionales como 

empatía frente a presión social o conflictos (Rebaque et al., 2019). 

Caicedo et al. (2024) refiere que, estas habilidades plantean destrezas para 

comunicarse, colaborar y resolver conflictos, facilitando interacciones armoniosas y 

productivas en entornos personales y profesionales, contribuyendo al bienestar emocional. 

Para Isaza (2018) comprenden la habilidad de comunicarse claramente, entender y 

responder a las emociones de otros, y cooperar, cruciales para relaciones interpersonales 

saludables y efectivas. 

Asimismo, Fohim y Jolly (2021), las HS se definen como capacidades de motivar la 

cooperación entre actores, incluyendo la habilidad de influir, negociar y establecer visiones 

comunes, abarcando destrezas analíticas, empáticas, de encuadre, traducción, organización, 

tácticas y timing, permitiendo a los individuos navegar eficazmente entornos sociales 

complejos y promover cambios institucionales. Las HS es cada conducta que permite 

interactuar adecuadamente en relaciones interpersonales. Incluyen autoconocimiento, 
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comunicación, empatía, establecimiento de metas y expresión emocional positiva (Yüksel, 

2023).  

Para Erik Erikson quien aporta a la Teoría del Desarrollo psicosocial, postula una 

progresión ontogenética a través de ocho estadios distintivos, cada uno caracterizado por una 

crisis psicosocial específica (Miró y Viñado, 2020). Este modelo teórico abarca el ciclo vital 

completo, desde la infancia hasta la senectud, y propone que la resolución adaptativa de cada 

crisis es fundamental para formaciones de identidad y desarrollo de competencias 

interpersonales (Quevedo y Patiño, 2024). 

Cada etapa presenta un conflicto dialéctico cuya resolución exitosa apoya en gran 

magnitud a la adquisición de habilidades psicosociales críticas y a la consolidación del ego 

(López et al., 2024). La teoría enfatiza la vinculación dinámica entre factores en rangos 

biológicos, psicológicos y socioculturales en la programación del desarrollo individual, 

dando énfasis en la relevancia de las experiencias relacionales en cada período para la 

consolidación de un sentido de identidad cohesivo y la adquisición de capacidades sociales 

adaptativas (Ponce, 2022). 

Respecto a la Teoría de la Interacción Social (Lev Vygotsky), postula que el 

desarrollo cognoscitivo y social del individuo se produce fundamentalmente a través de cada 

interacción social. Esto conceptualiza aprendizajes como procesos intrínsecamente social, 

mediado por el lenguaje y la colaboración interpersonal (Cong, 2023). 

El constructo central de esta teoría es la Zona de Desarrollo Próximo (ZDP), 

conceptualizada como intervalo entre niveles de desenvolvimiento actual del individuo, 

especificado por su capacidad de resoluciones independientes de cada problema, y 

desenvolvimiento de potencialidades, alcanzable mediante una guía de adultos en 

colaborativa con pares de capacidad (Eun, 2019). 

Según Arnold Goldstein quien postuló la Teoría de habilidades sociales, se basa en 

la premisa de que estas capacidades son comportamientos aprendidos que pueden 

desarrollarse mediante un proceso sistemático de entrenamiento, que incluye instrucción 

directa, modelación, práctica y retroalimentación (Tolentino, 2020).  

Su enfoque abarca tres componentes principales: conductuales, que implica 

comportamientos observables como contacto visual, gestos y expresión facial; cognitivos, 

conformado entonces por los procesos mentales como percepción social, pensamiento crítico 
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y toma de decisiones; y finalmente, afectivos, que involucra a las emociones y actitudes 

como empatía, autoestima y regulación emocional (Saavedra et al., 2022).  

Goldstein integra la teoría del aprendizaje social establecido por Bandura, quien da 

énfasis en el aprendizaje adquirido en momentos de observación y replicación de modelos 

de conducta, y elementos de la psicología cognitiva, subrayando la importancia de 

procesamientos de informativas  y toma de cada decisión en contextos sociales (Alquinga 

et al., 2023).  

Utiliza un enfoque estructurado con programas detallados y guías para instructores, 

que especifican etapas de entrenamiento, métodos de evaluación y estrategias para reforzar 

las habilidades aprendidas, y se basa en la evaluación continua y la retroalimentación 

específica para mejora de HS de individuos (Sosa y Salas, 2020). 

Estas dimensiones se basaron en teoría de Goldstein, las cuales fueron: HS básicas: 

Conjunto de capacidades básicas que facilitan el inicio y mantenimiento de interacciones 

sociales efectivas. Estas habilidades fundamentales incluyen la escucha activa, la capacidad 

de mantener un diálogo fluido, la expresión de gratitud y la habilidad de presentarse 

adecuadamente en diversos contextos sociales (Alania y Turpo, 2018). 

Habilidades en el aula: Competencias metacognitivas y organizativas que permiten 

el monitoreo eficaz de tareas y proyectos. Incluyen seguir instrucciones de manera precisa, 

para ello es necesario una autoevaluación precisa de las propias habilidades, la priorización 

y resolución de problemas según su magnitud e importancia, intentar ser partícipe de 

situaciones que se consideren difíciles para la persona y la capacidad de conservar 

concentraciones en tareas específicas (Sandoval y Ramos, 2020). Asimismo, estas 

habilidades comprenden un conjunto de competencia de pedagogía, emocional y 

comunicativas que permiten que los docentes logren realizar proceso de enseñanza y 

aprendizaje mucho más efectivo, generando ambientes de motivación, respetuoso, 

adecuando la disciplina y promoviendo la participación del alumnado; es importante resaltar 

que las habilidades socioemocionales son clave, debido a la inclusión de empatía, 

autocontrol y toma de decisiones responsables, lo que genera incidencia en el logro 

académico y la construcción de ambientes escolares positivos (Alania y Turpo, 2018). 

Habilidades para socializar: Competencias interpersonales más sofisticadas que 

permiten una navegación efectiva. Abarcan la capacidad de participación activamente en 

cada grupo, participación en diferentes eventos en el que sea necesario participar en 



29 

 

comunidad y compartir (Alania et al., 2019). Están referidas a la habilidad que presentan los 

seres humanos para lograr mantener vínculos positivos y recíprocos, por medio de 

comportamientos que ayudan a la escucha activa, empatía y cooperación, permitiendo que 

logren un mayor desenvolvimiento frente a contextos sociales que logren promover la 

integración, convivencia y respeto. Socializar, no solo está enfocado en la interacción, sino 

en hacerlo de manera inteligente, respetuosa y adaptativa, requiriendo habilidades como 

regulación de impulsos, siendo fundamentales dentro de entornos escolares para la 

prevención de conflictos y fomentar vínculos saludables (Alquinga et al., 2023). 

Habilidades relacionadas con los sentimientos: Capacidades emocionales que dan 

paso al reconocimiento, manejo y liberación adecuada de emociones tanto propias como 

ajenas. Incluyen la autoconciencia emocional, la expresión asertiva de sentimientos, la 

empatía hacia los demás, la demostración apropiada de afecto y estrategias para manejar y 

superar temores. Asimismo, comprenden la necesidad para lograr comprender, identificar, 

expresar y regular las emociones propias y ajenas, desarrollando habilidades que permitan 

enfrentar adecuadamente situaciones personales y sociales, favoreciendo el bienestar 

individual y las relaciones interpersonales saludables (Flores, 2021). 

Finalmente, el estudio se planteó de manera general comprobar que, hay relación en 

cuanto a CE y HS en estudiantes de 4 y 5 años de una IE de Lima, 2024, además, de manera 

específica, existe un nivel moderado de CE y un nivel moderado de HS; así como existe un 

vínculo de significancia entre la CE y las dimensiones: Habilidades básicas, Habilidades en 

el aula, Habilidades para socializar y Habilidades relacionadas con los sentimientos en 

estudiantes. 
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II. METODOLOGÍA 

2.1.  Enfoque, tipo 

A nivel científico, la presente indagación se calificó a través de un estudio 

cuantificable; se direccionó en la disposición de los productos estadísticos de los constructos 

investigativos. Del mismo modo, el alcance se tipificó conforme con descriptivo 

correlacional; hecho que, se determinó por intermedio de la estimación de la correlación 

estadística de los sustentos del trabajo (Hernández, 2019). 

Adicionalmente, por lo que se refiere al desarrollo de la indagación estuvo guiado 

bajo la tipología básica; lo cual, estuvo cimentado en el incremento del marco informativo 

de los postulados preexistentes de los constructos científicos del trabajo y, a su vez, en el 

establecimiento de un eje clave para el aumento de una indagación científica (Hadi et al., 

2023). 

 

2.2. Diseño de investigación 

En correspondencia de la indagación, se llevó a cabo un diseño no experimental; 

puesto que, no implicó la manipulación de los aspectos que se interrelacionan con los 

sustentos del trabajo; expresado en otros términos, se orientó en la evaluación analítica de la 

realidad habitual de las unidades poblacionales (Hernández, 2019). Igualmente, el método 

científico se basó en el planteamiento de hipótesis y deducción; hecho que, se desarrolló en 

la intervención respecto con la contestación de la confirmación o desestimación de las 

hipótesis que, al mismo tiempo, facilitó la deducción de las apreciaciones finales de la 

investigación (Reyes et al., 2022). En función de lo descrito previamente, la esquematización 

del diseño se describió la forma: 

Figura 1 

Diseño de investigación 

Donde: 

M: Estudiantes que rodean los 4 y 5 años de una IE en Lima, 2024. 
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O1: CE 

O2: HS 

R: Relación de los sustentos científicos 

 

2.3.  Población y muestra 

El universo de las unidades o individuos de estudio, estuvo centrado en la 

conglomeración de la consideración de los elementos fundamentadas por entidades o 

personas que se obtuvo información o conocimiento de los constructos (Hadi et al., 2023).  

Por lo expuesto, la capacidad poblacional se conformó por 42 de los alumnos que 

fluctuaban los 4 a 5 años en una institución educativa de Lima, conformada por: el aula de 3 

años, misma que tiene 14 estudiantes, asimismo, el aula de 4 años denominada “ositos”, que 

cuenta con 12 estudiantes (4 niños y 8 niñas) y el aula de 5 años referida como “jirafitas” 

que cuenta con 16 estudiantes (6 niños y 10 niñas). 

Criterios de inclusión: 

- Todos los niños que sean parte del aula de 4 y 5 años. 

- Que se encuentren matriculados en el año. 

Criterios de exclusión: 

- Estudiantes que no pertenezcan a la institución educativa. 

- Estudiantes que presenten dificultades físicas o psicológicas que eviten cumplir 

con los criterios de estudio. 

Aunado a ello, la proporción muestral se tipificó de la conglomeración de individuos 

fueron regidos en la selectividad del universo de la población; en donde, su disposición se 

adecuó por intermedio de los propósitos en la consecución de los productos estadísticos 

emanados de los sustentos del actual trabajo (Hernández, 2019). Por tanto, el trabajo 

consideró a 28 niños, cómo magnitud muestral, catalogándose como muestra censal, 

considerando cada criterio de inclusión y exclusión. 

Del mismo modo, una técnica de elección de la capacidad muestral se concibió 

concerniente con la metodología predispuesta en la elección de la agrupación muestral a 

través de la consideración de la estadística o la probabilidad (Arias et al., 2022). Siendo ese 

el caso, debido a la accesibilidad dispuesta por parte de la muestra, se consideró oportuno 
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contar con un muestreo no probabilístico por conveniencia, y de ese modo, contar con la 

mayor cantidad de personas posibles para una indagación. 

 

2.4.  Técnicas e instrumentos de recojo de datos 

Relacionado con la valoración para la compilación de la data, Vizcaíno et al. (2023) 

describe a la técnica a usar, como un instrumento encargado en la evaluación analítica del 

marco informativo de la indagación científica de acuerdo con la problemática a estudiar. En 

función de ello, se empleó la observación como técnica científica; la intervención 

instrumental se enfocó en registrar comportamientos específicos y patrones observados, lo 

cual simplificó la evaluación de datos recolectados y dio paso a una evaluación precisa de 

cada aspecto observado (Arias, 2021). 

La variable CE, se analizó a través del instrumento, “ficha de observación de 

Convivencia Escolar”, validado por Valera (2023). Es una ficha que se aplicada de forma 

individual a niños de 4 y 5 años para medir su nivel de convivencia escolar. Consta de 18 

ítems, su administración toma aproximadamente 20 minutos y tuvo por objeto principal la 

identificación de un nivel de CE en estudiantes. Se compuso de tres dimensiones: relaciones 

interpersonales (6 ítems), acuerdos de convivencia (6 ítems) y ejercicio de deberes y 

derechos (6 ítems). Estas fueron evaluadas utilizando una escala Likert, misma que se 

estructuró: “Nunca = 1”, “A veces = 2” y “Siempre 3”. El puntaje se interpretó de acuerdo 

con el siguiente baremo: bajo (18-29), medio (30-41) y alto (42-54). 

La estimación de habilidades sociales fue a través de una ficha de observación de HS 

de Goldstein adaptado por Alayo (2024). La aplicación es directa, con una duración máxima 

de 40 min. Consta de 23 ítems, y se subdivide en 4 dimensiones: habilidades sociales básicas 

(6), habilidades en el aula (5), habilidades para socializar (6), habilidades relacionadas con 

los sentimientos (6). 

La validación del instrumento en el análisis de la convivencia escolar se realizó según 

la adaptación de Valera (2023), tomando en cuenta la opinión de tres expertos profesionales. 

En cuanto a la confiabilidad de instrumentos de CE, basado en la adaptación de Valera 

(2023), se obtuvo una puntuación de .70, lo que reflejó una buena fiabilidad en el análisis 

del constructo. 
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La validación de la instrumentación en un análisis de HS de Goldstein se concibió en 

la adaptación de Alayo (2024) a través de la consideración de 3 expertos profesionales. 

Correspondiente con confiabilidad de instrumento de HS de Goldstein por intermedio de la 

adaptación de Alayo (2024) demostró una puntuación de .87 de confiabilidad; lo cual, se 

representó en una fiabilidad buena en el análisis del constructo. 

 

2.5.  Técnicas de procesamiento y análisis de la información 

En relación con la compilación de hallazgos, se instó en primera instancia la 

autorización de la institución educativa de investigación. Posteriormente, se llevó a cabo una 

reunión para proporcionarles las indicaciones, los objetivos y los permisos necesarios para 

asegurar la participación de los estudiantes. También se estableció la fecha para la 

administración de los instrumentos, los cuales tuvieron una duración aproximada de 20 

minutos cada uno. Estos instrumentos se enfocaron en obtener información sobre una 

relación entre CE y HS en las unidades poblacionales del estudio. 

Para el análisis y la redacción de este estudio de investigación, se procedió en la etapa 

del informe. Una vez compilado el marco informativo, se digitalizarán las contestaciones 

obtenidas utilizando Microsoft Excel 2024. Posteriormente, la data obtenida se trasladó al 

programa SPSS versión 26, que se utilizó para la obtención de los productos de descripción 

y de inferencia estadística. El análisis descriptivo incluyó la elaboración de figuras y tablas 

que detallarán el comportamiento de los constructos científicos. En cuanto a los hallazgos 

inferenciales, se logró un análisis de normalidad para identificar distribución de data y 

seleccionar la prueba de correlación más adecuada (Rho de Spearman o Pearson). 

 

2.6.  Aspectos éticos en investigación 

La confidencialidad se avaló con la información obtenida, cumpliendo con cada 

principio establecido en Declaración de Helsinki, que aseguraron que los datos personales 

de los participantes fueran tratados de manera privada y no fueran revelados sin su 

consentimiento, con el fin de proteger su salud y derechos. Además, se adhirió a los tres 

principios éticos fundamentales de la Declaración de Belmont: autonomía, respetando el 

derecho de los participantes a decidir previamente de manera informada y voluntaria, 

procurando la maximización de beneficios y minimización de los posibles daños; y justicia, 

asegurando que cada beneficio y carga de indagaciones que especificaron una distribución 
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de manera equitativa, avalando la protección y respeto a cada ser humano involucrados en 

el estudio. 
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III. RESULTADOS 

Análisis descriptivo 

 

Tabla 1 

Nivel de la convivencia escolar en estudiantes de cuatro y cinco años de una institución 

educativa de Lima, 2024. 

 f % % válido 

% 

 acumulado 

 Regular 5 17,9 17,9 17,9 

Buena 23 82,1 82,1 100,0 

Total 28 100,0 100,0  

 

Figura 2 

Nivel de la convivencia escolar en estudiantes de cuatro y cinco años de una institución 

educativa de Lima, 2024 

 

 

La tabla 1 en conjunto con la figura 2 exhiben que, el 82,1% (23 estudiantes) percibe 

la convivencia escolar como buena, mientras que un 17,9% (5 estudiantes) la considera 

regular. Aunque la percepción general es positiva, un pequeño grupo aún podría beneficiarse 

de medidas para mejorar su experiencia de convivencia. 
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Tabla 2 

Nivel de la dimensión Relaciones interpersonales en estudiantes de cuatro y cinco años de 

una institución educativa de Lima, 2024. 

 f % % válido 

% 

 acumulado 

 Regular 7 25,0 25,0 25,0 

Buena 21 75,0 75,0 100,0 

Total 28 100,0 100,0  

 

La tabla 2 representa a la dimensión de relaciones interpersonales entre los 

estudiantes de 4 y 5 años, el 75,0% (21 estudiantes) percibe sus relaciones como buenas, 

mientras que el 25,0% (7 estudiantes) las considera regulares. Gran parte de los niños tiene 

relaciones interpersonales positivas, aunque un cuarto de ellos podría beneficiarse de apoyo 

complementario para optimizar sus vínculos sociales.  

 

Tabla 3 

Nivel de la dimensión Acuerdos de convivencia en estudiantes de cuatro y cinco años de 

una institución educativa de Lima, 2024 

 f % % válido 

% 

 acumulado 

 Mala 1 3,6 3,6 3,6 

Regular 6 21,4 21,4 25,0 

Buena 21 75,0 75,0 100,0 

Total 28 100,0 100,0  

 

La tabla 3 simboliza a la dimensión de acuerdos de convivencia, el 75,0% de los 

estudiantes (21 niños) percibe este aspecto como bueno, el 21,4% (6 estudiantes) lo considera 

regular y un pequeño porcentaje del 3,6% (1 estudiante) lo califica como malo. Si bien la 

mayoría percibe positivamente los acuerdos de convivencia, existe un grupo minoritario que 

muestra cierta insatisfacción, lo que podría ser un área de mejora para fortalecer el 

cumplimiento y la comprensión de estos acuerdos entre los alumnos. 
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Tabla 4 

Nivel de la dimensión Ejercicio de deberes y derechos en estudiantes de cuatro y cinco 

años de una institución educativa de Lima, 2024 

 f % % válido 

% 

 acumulado 

 Regular 5 17,9 17,9 17,9 

Buena 23 82,1 82,1 100,0 

Total 28 100,0 100,0  

 

La tabla 4 muestra que, en la dimensión de ejercicio de deberes y derechos, el 82,1% 

de estudiantes (23 niños) percibe este aspecto como bueno, mientras que el 17,9% (5 

estudiantes) lo considera regular. Se llega a visualizar que, gran parte de niños tiene una 

percepción favorable sobre ejercicios de deberes y derechos, aunque un pequeño grupo 

podría requerir apoyo para comprender mejor esta dimensión y mejorar su participación en 

ella. 

 

Tabla 5 

Nivel de habilidades en estudiantes de cuatro y cinco años de una institución educativa de 

Lima, 2024 

 f % % válido 

% 

 acumulado 

 Mala 1 3,6 3,6 3,6 

Regular 3 10,7 10,7 14,3 

Buena 24 85,7 85,7 100,0 

Total 28 100,0 100,0  



38 

 

Figura 3 

Nivel de habilidades sociales en estudiantes de cuatro y cinco años de una institución 

educativa de Lima, 2024 

 

 

La tabla 5 y figura 3 revela que, en cuanto a HS, el 85,7% de estudiantes (24 niños) 

las percibe como buenas, mientras que el 10,7% (3 estudiantes) las considera regulares y un 

3,6% (1 estudiante) las califica como malas. La gran parte de alumnos evaluados contempla 

un nivel positivo de competencias sociales, aunque un pequeño grupo muestra áreas de 

mejora en este aspecto, lo que podría requerir intervenciones específicas para fortalecer sus 

competencias sociales. 

 

Tabla 6 

Nivel de la dimensión habilidades sociales básicas en estudiantes de cuatro y cinco años 

de una institución educativa de Lima, 2024 

 f % % válido 

% 

 acumulado 

 Regular 5 17,9 17,9 17,9 

Buena 23 82,1 82,1 100,0 

Total 28 100,0 100,0  

 

La tabla 6 indica que, en la dimensión de habilidades sociales básicas, el 82,1% de 

los alumnos (23 niños) considera que su nivel es bueno, mientras que el 17,9% (5 
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estudiantes) lo percibe como regular. Esto refleja una percepción mayormente positiva en 

cuanto a habilidades sociales básicas, aunque un pequeño grupo podría beneficiarse de apoyo 

adicional para reforzar sus competencias en esta área fundamental para interacciones 

sociales. 

 

Tabla 7 

Nivel de la dimensión habilidades en el aula en estudiantes de cuatro y cinco años de una 

institución educativa de Lima, 2024 

 f % % válido 

% 

 acumulado 

 Mala 1 3,6 3,6 3,6 

Regular 3 10,7 10,7 14,3 

Buena 24 85,7 85,7 100,0 

Total 28 100,0 100,0  

 

Se exhibe en la tabla 7 que, en la dimensión de habilidades en el aula, el 85,7% de 

los estudiantes (24 niños) considera su nivel como bueno, el 10,7% (3 estudiantes) lo percibe 

como regular y un 3,6% (1 estudiante) lo califica como malo. La gran parte de alumnos tiene 

un grado adecuado de capacidades en el aula, aunque un pequeño porcentaje podría 

beneficiarse de apoyo adicional para mejorar su desempeño en este entorno. 

 

Tabla 8 

Nivel de la dimensión habilidades para socializar en estudiantes de cuatro y cinco años de 

una institución educativa de Lima, 2024 

 f % % válido 

% 

 acumulado 

 Mala 2 7,1 7,1 7,1 

Regular 1 3,6 3,6 10,7 

Buena 25 89,3 89,3 100,0 

Total 28 100,0 100,0  
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La tabla 8 muestra que, las habilidades para socializar, el 89,3% de estudiantes (25 

niños) percibe su nivel como bueno, mientras que el 3,6% (1 estudiante) lo considera regular 

y el 7,1% (2 estudiantes) lo califica como malo. Esto remarca una alta percepción positiva 

en cuanto a habilidades para socializar, aunque un pequeño grupo muestra dificultades, lo 

que podría ser relevante para implementar estrategias de apoyo en esta área de desarrollo 

social. 

 

Tabla 9 

Habilidades con respecto a los sentimientos 

 f % % válido 

% 

 acumulado 

 Mala 1 3,6 3,6 3,6 

Regular 10 35,7 35,7 39,3 

Buena 17 60,7 60,7 100,0 

Total 28 100,0 100,0  

 

 

La tabla 9 muestra que, las habilidades con respecto a los sentimientos, el 60,7% de 

alumnos (17 niños) percibe su nivel como bueno, el 35,7% (10 estudiantes) lo considera 

regular y el 3,6% (1 estudiante) lo califica como malo. Gran parte de los estudiantes tiene 

habilidades adecuadas en esta dimensión, aunque un grupo significativo presenta un nivel 

regular, lo que propone la necesidad de tomar iniciativa para mejorar su comprensión y 

manejo de los sentimientos. 

 

Análisis inferencial 

 

Tabla 10 

Prueba de normalidad estadística 

 

Shapiro-Wilk 

Estadístico gl Sig. 

Relaciones interpersonales ,823 28 ,000 

Acuerdos de convivencia ,837 28 ,001 

Ejercicio de deberes y derechos ,771 28 ,000 

Convivencia escolar ,859 28 ,001 
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Habilidades sociales básicas ,806 28 ,000 

Habilidades en el aula ,850 28 ,001 

Habilidades para socializar ,691 28 ,000 

Habilidades relacionadas a los 

sentimientos 

,649 28 ,000 

Habilidades sociales ,775 28 ,000 

 

La tabla 10 especifica los hallazgos estadísticos de Shapiro-Wilk para diferentes 

dimensiones, todas con valores p menores a 0,05, lo que evidencia que ninguna variable tiene 

una repartición normal. Específicamente, las dimensiones presentan los siguientes 

estadísticos y valores p: Relaciones interpersonales (0,823, p = 0,000), Acuerdos de 

convivencia (0,837, p = 0,001), Ejercicio de deberes y derechos (0,771, p = 0,000), 

Convivencia escolar (0,859, p = 0,001), Habilidades sociales básicas (0,806, p = 0,000), 

Habilidades en el aula (0,850, p = 0,001), Habilidades para socializar (0,691, p = 0,000), 

Habilidades relacionadas a los sentimientos (0,649, p = 0,000), y Habilidades sociales 

(0,775, p = 0,000). Por lo tanto, todas las dimensiones evaluadas tienen distribuciones no 

normales, lo que implica que se deben emplear pruebas estadísticas no paramétricas para los 

análisis posteriores, ante esta situación, se optó por aplicar Rho de Spearman. 

 

Contrastación de hipótesis 

 

Tabla 11 

Convivencia escolar y habilidades sociales en estudiantes de cuatro y cinco años de una 

institución educativa de Lima, 2024 

 Habilidades sociales 

Rho de 

Spearman 

Convivencia escolar Coef. ,911** 

Sig. ,000 

N 28 

 

La tabla 11 manifiesta un coeficiente de 0.911 en asociación, cifra que muestra la 

relación muy fuerte y positiva en cuanto a ambas variables. El valor de Sig. es 0,000, lo que 

evidencia que esta asociación estadística es notable. Por lo tanto, mientras la CE muestre 

mejora, las HS de los estudiantes también tienden a mejorar. 
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Tabla 12 

Convivencia escolar y habilidades básicas en estudiantes de cuatro y cinco años de una 

institución educativa de Lima, 2024 

 Habilidades básicas 

Rho de 

Spearman 

Convivencia escolar Coef. ,735** 

Sig. ,000 

N 28 

 

 

La tabla 12 exterioriza que, el coeficiente 0,735 representa a una asociación fuerte y 

positiva de ambas variables. El valor de Sig. es 0,000, lo que da paso a una correlación 

significativa a nivel estadístico. Por lo tanto, un mejor nivel de convivencia escolar está 

asociado con una mayor ejecución de habilidades básicas en estudiantes. 

 

Tabla 13 

Convivencia escolar y la dimensión Habilidades en el aula en estudiantes de cuatro y 

cinco años de una institución educativa de Lima, 2024 

 Habilidades en el aula 

Rho de 

Spearman 

Convivencia escolar Coef. ,880** 

Sig. ,000 

N 28 

 

 

La tabla 13 contempla, el coeficiente de correlación fue de 0,880, pues señala un 

vínculo muy fuerte y positivo de las variables. El valor de Sig. es 0,000, lo que confirma que 

esta asociación es significativa estadísticamente. De lo anterior se entiende que, un mejor 

ambiente de convivencia escolar está estrechamente relacionado con un mayor nivel de 

habilidades en el aula de los alumnos. 
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Tabla 14 

Convivencia escolar y la dimensión Habilidades para socializar en estudiantes de cuatro y 

cinco años de una institución educativa de Lima, 2024 

 

Habilidades para 

socializar 

Rho de 

Spearman 

Convivencia escolar Coef. ,816** 

Sig. ,000 

N 28 

 

La tabla 14 exhibe, una correlación de 0,816, indicando una relación fuerte y positiva 

entre variables. El valor 0,000 permite especificar que esta asociación es estadísticamente 

significativa. Esto implica que, el gran nivel de convivencia en el entorno escolar está 

determinado por un mayor desarrollo de las habilidades para socializar en estudiantes. 

 

Tabla 15 

Convivencia escolar y la dimensión habilidades relacionadas con los sentimientos en 

estudiantes de cuatro y cinco años de una institución educativa de Lima, 2024 

 

Habilidades 

relacionadas con los 

sentimientos 

Rho de 

Spearman 

Convivencia escolar Coef. ,771** 

Sig. ,000 

N 28 

 

La tabla 15 evidencia que, la relación mantuvo un coeficiente de 0.771 especificando 

su incidencia fuerte y positiva de las variables. La cifra de Sig. es 0,000, lo que confirma que 

a nivel estadístico existe una asociación significativa. Considerando lo anterior, se observa 

que, una mejor convivencia escolar está asociada con un mayor desenvolvimiento de las 

competencias respecto a los sentimientos de los estudiantes. 

 

 

 

 

 



44 

 

IV. DISCUSIÓN 

 

De manera general, el análisis estadístico de la asociación de la CE y las HS en 

alumnos que mantienen edades de 4 y 5 años en una I.E. de Lima muestra una asociación 

positiva y muy fuerte. Se encontró que, la prueba de Spearman (Ccs), brindó una asociación 

con un coeficiente de Rho=0.911, manifestando una asociación muy sólida entre ambas 

variables. Este valor de correlación, junto con una significancia de p = 0.000 (inferior a 0.05), 

implicando que, a medida que se fortalece la CE, también existe una mejora en el desarrollo 

de las HS de los alumnos de esta IE. Este resultado es congruente a la investigación expuesta 

por Caicedo et al. (2024) en Ecuador se exhibió una correlación moderada entre CE y HS 

(Rho = 0.59; p = 0.00), indicando una relación positiva pero menos intensa. Igualmente, 

Valera (2023) en Ancash halló una asociación positiva y alta de 0.771, p < 0.05 con 

Spearman, y Alayo (2024) en Chorrillos reportó una asociación muy fuerte de 0.802, p = 

0.00 con la misma evaluación estadística; reflejando un entorno de convivencia positiva que 

fomenta HS en infantes de nivel inicial. Esto se fundamenta en lo planteado por MINEDU 

(2018), refiriendo que un ambiente educativo positivo favorece la interacción social y 

promueve valores por tolerancia y respeto, relevantes como parte del desarrollo de relaciones 

saludables. Asimismo, la Teoría enfocada al Aprendizaje Social planteado por Bandura, 

avala esta perspectiva, al señalar que niños aprenden sus actitudes comportamentales 

sociales visualizando e imitando a los demás dentro de un contexto de convivencia armónica 

(Montoya, 2020), demostrando cómo un entorno de respeto y cooperación contribuye en 

gran magnitud al desarrollo de destrezas sociales en infantes. 

De manera específica, primero, los hallazgos adquiridos en relación con un grado de 

CE en estudiantes de 4 y 5 años de una IE de Lima indicaron que la sensación general en un 

entorno de convivencia es beneficioso, con un 82,1% de los niños considerando este aspecto 

como bueno. Este resultado es congruente a lo encontrado por Caicedo et al. (2024), quienes 

especificaron que gran parte de niños evidenciaron niveles altos de convivencia escolar, con 

un 91% de los participantes mostrando una convivencia escolar positiva, asimismo, la 

literatura existente señala que un entorno estudiantil fructífero permite el desarrollo 

emocional y social de niños (MINEDU, 2018; Bandura, 2020). Sin embargo, a pesar de la 

percepción mayoritaria favorable, el hecho de que un 17,9% de los estudiantes haya 

calificado la convivencia como regular revela la presencia de áreas susceptibles de mejora, 

como se observa en las dimensiones de relaciones interpersonales y acuerdos de convivencia, 
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donde también se encontraron percepciones menos optimistas en una proporción pequeña de 

los niños. 

Como segundo punto específico, se analizó también las HS en estudiantes de 4 y 5 

años de una IE de Lima. Los hallazgos exhibieron que una gran magnitud de los alumnos, 

correspondiente al 85,7% percibe sus habilidades como buenas, destacando especialmente 

en las dimensiones de habilidades en el aula correspondiente al 85,7% y para socializar un 

89,3%. No obstante, una cifra de menor magnitud de los estudiantes (alrededor del 10%) 

considera sus habilidades como regulares o malas, especialmente en la dimensión 

relacionada con los sentimientos (35,7% regular). Estos resultados se asemejan con lo 

obtenido por Román y Carrasco (2023), quienes reportaron que el 79% de los infantes 

participaba siempre en juegos grupales y el 90% practicaba reglas de convivencia. 

Asimismo, Rossano et al. (2022), hallaron que los infantes de 4 años participaron más en 

labores conjuntas, a diferencia de niños con 2 años de edad, con un promedio de 14,29 

compañeros recurrentes por niño. Esto se relaciona con lo descrito por Bernal et al. (2018), 

quienes conceptualizan a la CE como la interacción social que implica aprender a 

relacionarse respetando diferencias, resolver conflictos pacíficamente y desarrollar valores. 

Según estos autores, este proceso de aprendizaje se lleva a cabo especialmente en entornos 

educativos, los cuales tienen como objetivo formar ciudadanos capaces de construir una 

sociedad armoniosa. Por su parte, Bolaños y Stuart (2019) también hacen referencia a la 

importancia de la interacción entre individuos de una agrupación educativa en prevención 

de una violencia escolar y la aplicación de políticas educativas para optimizar el ambiente 

escolar y promocionar prácticas que favorezcan una convivencia pacífica. Leyton-Leyton 

(2020) añade la referencia, la tolerancia y resoluciones pacíficas de conflictos son 

fundamentales en generaciones del ambiente escolar armónico y seguro, donde prevalezcan 

valores de convivencia. 

Como tercer punto específico, la evaluación estadística de la asociación entre la CE 

y la variable de competencias básicas en alumnos que rodean los 4 y 5 años de una IE de 

Lima, muestra una asociación positiva y fuerte. En ese sentido, el Ccs fue de Rho = 0,735, 

por lo que aporta valor a una asociación considerable de las variables. Este valor de 

asociación, junto con una significancia de p = 0,000, implica que, de acuerdo al 

fortalecimiento de la CE, también las habilidades básicas se optimizan en los estudiantes de 

esta IE. Esto se relaciona con el estudio de Tarazona (2022), quien muestra una asociación 
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fuerte (Rho=0,974) entre ambas variables en niños de 5 años, lo que refuerza la hipótesis de 

que una buena CE está estrechamente ligada al desarrollo de HS básicas. De manera similar, 

Román y Carrasco (2023) abordaron la repercusión de las HS en la CE en un contexto 

similar, destacando la importancia de las interacciones grupales y el respeto conjunto en aula, 

lo que respalda la teoría de que las HS son fundamentales para la CE. Igualmente, la teoría 

de aprender socialmente de Bandura apoya estos resultados, al sugerir que los niños 

adquieren actitudes comportamentales sociales observando y modelando los de su entorno, 

lo que en este caso sería un entorno de CE positiva, lo cual facilita el desenvolvimiento de 

habilidades básicas como la comunicación, el apoyo y el respeto (Montoya, 2020). Del 

mismo modo, la teoría del Desarrollo Psicosocial postulada por Erik Erikson también resulta 

relevante en este contexto, pues plantea que solucionar las crisis a nivel psicosocial en 

distintas etapas de la vida es relevante para la excepción de competencias interpersonales y 

sociales, lo cual está estrechamente relacionado con las HS que los niños desarrollan en el 

entorno escolar (Miró y Viñado, 2020). 

Como cuarto punto específico, tras evaluar estadísticamente de la asociación de la 

CE y el factor de habilidades en el aula en alumnos de 4 y 5 años en una IE de Lima, revela 

una fuerte correlación positiva. El Ccs fue de Rho = 0,880, lo que indica una asociación muy 

fuerte entre variables. El hallazgo en conjunto con un valor significativo de p = 0,000, 

confirma que la CE está estrechamente vinculada al progreso y logro de habilidades en el 

aula de los alumnos. Este resultado se asimila a los hallazgos de Rossano et al. (2022), 

quienes evidenciaron interacciones sociales recurrentes y duraderas entre los niños, lo que 

refuerza la esencialidad de HS para un desarrollo de una CE armónica. Por otro lado, 

Tarazona (2022) encontró una asociación alta entre las variables (Rho = 0,974**), lo que 

propone que una convivencia escolar adecuada está muy vinculada al desarrollo de HS en 

los niños. Esto se ve respaldado por Goldstein, quien enfatiza que las HS son cada 

comportamiento aprendido que pueden desarrollarse por medio de un proceso sistemático de 

entrenamiento, incluyendo instrucción directa, modelación y práctica (Tolentino, 2020). 

Como quinto punto específico, el análisis estadístico de la asociación válida de la CE 

con la dimensión de habilidades para socializar que subyacen de los alumnos de 4 y 5 años 

en una I.E. de Lima, reveló una fuerte correlación positiva. El Ccs fue de Rho = 0,816, lo 

que manifiesta la fuerte asociación de las variables. Este resultado, junto con valor de 

significancia de p = 0,000, confirma un mejor nivel de convivencia escolar está vinculado 
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estrechamente en el desenvolvimiento de las habilidades para socializar en los estudiantes. 

Este resultado está en consonancia con el trabajo de Caicedo et al. (2024), quienes 

encontraron una asociación moderada entre las HS y la CE (Rho = 0,59), lo que sugiere que 

la convivencia adecuada en un entorno escolar tiene una influencia directa en el desarrollo 

social de niños. Además, Valera (2023) reportó una correlación significativa significancia 

de gran magnitud y positiva de 0,771 con análisis Rho, similar a los hallazgos en este estudio, 

indicando que las habilidades para socializar y la convivencia escolar están estrechamente 

relacionadas. Román y Carrasco (2023) también destacaron la relevancia de los juegos 

grupales y el respeto mutuo en el fomento de una interacción armónica y competencias 

sociales, puntos que se alinean con cada hallazgo adquirido en la indagación. 

Como sexto punto específico, la evaluación estadística de la asociación entre la CE 

y la dimensión de cualidades enfocadas en los sentimientos de los alumnos de 4 y 5 años de 

una IE de Lima, describe una fuerte asociación positiva. El Ccs fue de Rho = 0,771, pues 

indica una fuerte asociación de variables propuestas. Este resultado, con un valor de 

significancia de p = 0,000, determina que una mejor CE está vinculada a un mayor progreso 

de las habilidades asociadas con la percepción sentimental en los estudiantes. Este hallazgo 

es consistente a los hallazgos de Peña (2022), quien exhibió una relación considerable entre 

la IE y la CE (Rho = 0,770), lo que refuerza la conexión de las habilidades emocionales y el 

entorno estudiantil favorable. En similitud, en el estudio de Rossano et al. (2022), se destacó 

que los niños que tienen interacciones sociales frecuentes y de calidad con sus compañeros 

tienden a desarrollar mejores habilidades emocionales y de convivencia. 
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V. CONCLUSIONES 

 

De manera general, se pudo concluir que se establece un vínculo muy fuerte y 

significativo entre “convivencia escolar” y “habilidades sociales en estudiantes de 4 y 5 

años” de una I.E. de Lima, 2024. A medida que mejora la convivencia escolar, también 

tienden a mejorar las HS de estudiantes, tal como se confirma con el Ccs (Rho = 0,911) y el 

valor de significancia de p = 0,000. 

De manera específica, se concluyó que la apreciación general de la convivencia 

escolar fue positiva, con un 82,1% de los niños considerando este aspecto como bueno. 

Se concluye gran parte de los estudiantes (85,7%) siente sus habilidades de manera 

positiva, especialmente en las dimensiones de habilidades en el aula (85,7%) y para 

socializar (89,3%). Esto indica que se sienten capaces de participar activamente en 

actividades académicas, cumplir con las tareas y adaptarse a las dinámicas escolares, así 

como promover relaciones interpersonales y desenvolverse adecuadamente en contextos 

sociales. 

Se constató que hay una relación de significancia y positiva entre la convivencia 

escolar y la dimensión de habilidades básicas, con un Ccs (Rho = 0,735, p = 0,000). Por lo 

tanto, a medida que optimiza la convivencia en el entorno estudiantil, también lo hacen las 

cualidades básicas en los estudiantes. 

Se determinó que, existe una fuerte asociación positiva entre convivencia escolar y 

las habilidades en el aula, con un Ccs (Rho = 0,880, p = 0,000), lo que implica que un mejor 

entorno de convivencia escolar favorece el desarrollo de habilidades en el aula. 

Se evidenció la existencia de una vinculación fuerte y positiva entre la convivencia 

escolar y las habilidades para socializar, evidenciada por un Ccs (Rho = 0,816, p = 0,000). 

Demostrando que la optimización de la convivencia escolar, también mejora el progreso de 

las habilidades para socializar. 

En conclusión, existe una relación fuerte y positiva en conjunto de las dimensiones: 

convivencia escolar y las habilidades relacionadas con los sentimientos, con un Ccs (Rho = 

0,771, p = 0,000), lo que propone que, una mejor convivencia escolar favorece el desarrollo 

de las habilidades emocionales de los alumnos. 
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VI. RECOMENDACIONES 

 

Se recomienda al Ministerio de Educación que promueva programas y políticas que 

fortalezcan los entornos de convivencia escolar positiva en todos los niveles educativos, 

especialmente en los primeros años de educación. 

Se recomienda a la entidad educacional la implementación de actividades y 

dinámicas que den paso a la armonía durante la convivencia en entornos estudiantiles, para 

que los alumnos apliquen juegos cooperativos, resolución de conflictos y actividades de 

integración. 

Se recomienda al director que fomente la creación de un ambiente estudiantil seguro 

y respetuoso, promoviendo el trabajo en equipo y el respeto mutuo, incentivando su 

participación comunidades educativas, añadiendo al alumnado en la creación de normas y 

valores que promuevan una interacción y dinamismo positivo. 

Se recomienda al personal docente que utilice estrategias didácticas que no solamente 

favorezcan el aprendizaje a nivel académico, sino que aporten también las habilidades a nivel 

social de los estudiantes, fomentando un ambiente inclusivo en el aula, estimulando el trabajo 

colaborativo y la expresión de emociones en alumnos. 

Se recomienda a cada padre de familia que apoyen al desarrollo de habilidades en el 

aspecto socioemocional de sus hijos en el hogar, reforzando los valores de respeto, tolerancia 

y empatía. 

Se recomienda a los estudiantes que activamente formen parte de actividades que 

promuevan una buena convivencia escolar, aprendan a identificar y disolver conflictos de 

manera pacífica y respetuosa, y desarrollen cada habilidad para socializar y expresar sus 

emociones libremente. 
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ANEXOS 

 

Anexo 1: Matriz de consistencia 

Formulación del problema Hipótesis Objetivos Variables Dimensiones Metodología 

Problema General: 

 

¿De qué manera se relaciona la 

convivencia escolar y 

habilidades sociales en 

estudiantes de cuatro y cinco 

años de una institución educativa 

de Lima, 2024? 

 

Problemas específicos: 

 

¿Cuál es el nivel de la 

convivencia escolar en 

estudiantes de cuatro y cinco 

años de una institución educativa 

de Lima, 2024? 

¿Cuál el nivel de habilidades 

sociales en estudiantes de cuatro 

y cinco años de una institución 

educativa de Lima, 2024? 

¿Cuál es la relación entre la 

convivencia escolar y la 

dimensión Habilidades básicas 

en estudiantes de cuatro y cinco 

años de una institución educativa 

de Lima, 2024? 

¿Cuál es la relación entre la 

convivencia escolar y la 

dimensión Habilidades en el aula 

en estudiantes de cuatro y cinco 

años de una institución educativa 

de Lima, 2024? 

Hipótesis General: 

 

Existe relación entre la 

convivencia escolar y habilidades 

sociales en estudiantes de cuatro y 

cinco años de una institución 

educativa de Lima, 2024. 

 

Hipótesis específicas: 

 

Existe un nivel moderado de 

convivencia escolar en estudiantes 

de cuatro y cinco años de una 

institución educativa de Lima, 

2024. 

Existe un nivel moderado de 

habilidades sociales en estudiantes 

de cuatro y cinco años de una 

institución educativa de Lima, 

2024. 

Existe una relación significativa 

entre la convivencia escolar y la 

dimensión Habilidades básicas en 

estudiantes de cuatro y cinco años 

de una institución educativa de 

Lima, 2024. 

Existe una relación significativa 

entre la convivencia escolar y la 

dimensión Habilidades en el aula 

en estudiantes de cuatro y cinco 

años de una institución educativa 

de Lima, 2024. 

Objetivo general: 

 

Determinar la relación entre la 

convivencia escolar y habilidades 

sociales en estudiantes de cuatro y 

cinco años de una institución 

educativa de Lima, 2024. 

 

Objetivos específicos: 

 

Identificar el nivel de la convivencia 

escolar en estudiantes de cuatro y 

cinco años de una institución 

educativa de Lima, 2024. 

Identificar el nivel de habilidades 

sociales en estudiantes de cuatro y 

cinco años de una institución 

educativa de Lima, 2024. 

Determinar la relación entre la 

convivencia escolar y la dimensión 

Habilidades básicas en estudiantes de 

cuatro y cinco años de una institución 

educativa de Lima, 2024. 

Determinar la relación entre la 

convivencia escolar y la dimensión 

Habilidades en el aula en estudiantes 

de cuatro y cinco años de una 

institución educativa de Lima, 2024. 

Determinar la relación entre la 

convivencia escolar y la dimensión 

Habilidades para socializar en 

estudiantes de cuatro y cinco años de 

Habilidades 

sociales 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Convivencia 

escolar 

Habilidades 

básicas 

 

Habilidades 

en el aula 

 

Habilidades 

para socializar 

 

Habilidades 

relacionadas 

con los 

sentimientos 

 

Tipo:  

Básico 

 

Enfoque 

Cuantitativo 

 

Nivel: 

Correlacional 

 

Diseño:  

No experimental 

 

Población:  

28 estudiantes de 4 

y 5 años 

 

Muestra:  

Censal 

 

Técnica:  

Observación 

 

Instrumentos de 

recolección de 

datos:  
Ficha de 

observación de 

Convivencia 

Escolar   

Ficha de 

observación para 

medir la variable 
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¿Cuál es la relación entre la 

convivencia escolar y la 

dimensión Habilidades para 

socializar en estudiantes de 

cuatro y cinco años de una 

institución educativa de Lima, 

2024? 

¿Cuál es la relación entre la 

convivencia escolar y la 

dimensión Habilidades 

relacionadas con los sentimientos 

en estudiantes de cuatro y cinco 

años de una institución educativa 

de Lima, 2024? 

Existe una relación significativa 

entre la convivencia escolar y la 

dimensión Habilidades para 

socializar en estudiantes de cuatro 

y cinco años de una institución 

educativa de Lima, 2024. 

Existe una relación significativa 

entre la convivencia escolar y la 

dimensión Habilidades 

relacionadas con los sentimientos 

en estudiantes de cuatro y cinco 

años de una institución educativa 

de Lima, 2024. 

una institución educativa de Lima, 

2024. 

Determinar la relación entre la 

convivencia escolar y la dimensión 

Habilidades relacionadas con los 

sentimientos en estudiantes de cuatro y 

cinco años de una institución 

educativa de Lima, 2024. 

Habilidades 

sociales 

 

Métodos de 

análisis de 

investigación: 

Excel 2016 

IBM SPSS 

STATISTICS vr 

26. 
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Anexo 2: Cuadro de operacionalización/categorización de variables 

 

Variable 
Definición 

conceptual 

Definición 

operacional 

Dimensione

s 
Indicadores 

íte

ms 

Instrume

nto 

Escala 

de 

medici

ón 

Habilidad

es 

sociales 

Son 

capacidade

s para 

interactuar 

efectivame

nte con 

otros, 

promovien

do 

comunicaci

ón, 

empatía, 

cooperació

n y 

resolución 

de 

conflictos, 

esenciales 

para 

relaciones 

positivas y 

exitosas en 

diversos 

contextos 

(Almaraz 

et al., 

2019) 

La variable 

se mide a 

través de las 

siguientes 

dimensiones

: 

Habilidades 

básicas, 

Habilidades 

en el aula, 

Habilidades 

para 

socializar y 

Habilidades 

relacionadas 

con los 

sentimientos

. Cada 

dimensión 

comprende 

3 

indicadores, 

los cuales 

serán 

evaluados 

por medio 

de una ficha 

de 

observación. 

Se mide 

por: Nunca 

(1), A veces 

(2) y 

Siempre (3). 

Habilidades 

básicas 

Escuchar  

Agradecer  

Pedir 

ayuda  

1-6 

Ficha de 

observaci

ón 

Ordina

l 

Habilidades 

en el aula 

Seguir 

instruccion

es 

Hacer una 

pregunta 

Intentar 

cuando 

algo es 

difícil 

7-

11 

Habilidades 

para 

socializar 

Saludar a 

otros 

Compartir 

Participa 

en juegos 

12-

17 

Habilidades 

relacionada

s con los 

sentimiento

s 

Mostrar 

afecto 

Reconocer 

sus propios 

sentimiento

s 

18-

23 

Conviven

cia 

escolar 

Interrelació

n entre 

miembros 

de la 

comunidad 

educativa, 

prevención 

de 

La variable 

se mide a 

través de las 

siguientes 

dimensiones

: Relaciones 

interpersona

les, 

Relaciones 

interperson

ales 

Disposició

n 

Interacción 

adecuada 

1-6 

Ficha de 

observaci

ón 

Ordina

l 
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violencia, 

conjunto de 

normas 

instituciona

les y 

política 

educativa 

para 

mejorar el 

ambiente 

escolar y 

fomentar 

prácticas 

positivas 

(Andrades-

Moya, 

2020). 

Acuerdos de 

convivencia 

y Ejercicio 

de deberes y 

derechos. 

Cada 

dimensión 

comprende 

2 

indicadores, 

los cuales 

serán 

evaluados 

por medio 

de una ficha 

de 

observación. 

Se mide 

por: Nunca 

(1), A veces 

(2) y 

Siempre (3). 

Acuerdos 

de 

convivencia 

Cumplimie

nto de 

acuerdos 

de 

convivenci

a 

Mediación 

7-

12 

Ejercicio de 

deberes y 

derechos 

Ejercicio 

de deberes 

Ejercicio 

de 

derechos 

13-

18 
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Anexo 3: Instrumentos de recolección de la información 
 

 

Cuestionario de Convivencia Escolar 

Instrucciones: Lea con atención cada uno de los enunciados propuestos y seleccione una 

sola opción de respuesta, marcando con una X el recuadro elegido, considerando lo siguiente:  

1  Nunca  

2  A veces  

3 Siempre  

 

N° ENUNCIADO 
VALORACIÓN 

1 2 3 

01 ¿Ayuda a sus compañeros a recoger sus materiales 

cuando terminan una actividad? 

    

02 ¿Coopera guardando los juguetes del sector de juegos o 

ayudando a ordenar los libros de la biblioteca? 

      

03 ¿Muestra interés por los demás mediante acciones? Por 

ejemplo: Abraza a sus compañeros para consolarlos o 

escucha con atención cuando le hablan. 

      

04 ¿Sonríe a sus compañeros de manera espontánea durante 

las actividades o interacciones cotidianas? 

      

05 ¿Trata a sus compañeros de manera amable, usando 

palabras como “por favor” y “gracias” o ayudando sin 

discutir? 

      

06 ¿Espera su turno para hablar y no interrumpe a sus 

compañeros cuando están haciendo uso de la palabra? 

      

07 ¿Propone acuerdos simples como compartir juguetes o 

mantener el orden en el aula durante las actividades? 

      

08 ¿Sigue los acuerdos de convivencia, como recoger sus 

materiales al terminar una actividad o respetar el turno 

para hablar? 

      

09 ¿Pide disculpas o corrige su comportamiento cuando 

incumple un acuerdo, como devolver un juguete que 

tomó sin permiso o ayudar a ordenar después de 

desobedecer? 

      

10 ¿Dice cuando no está de acuerdo con una situación que 

considera injusta, por ejemplo, diciendo “no me gusta” o 

“no es justo”? 

      

11 ¿Informa al docente si un compañero lo molesta o lo trata 

mal? 

      

12 ¿Interviene o avisa al docente cuando ve que un 

compañero está siendo molestado? 

      

13 ¿Se encuentra preparado para asistir a la escuela, 

mostrando disposición y entusiasmo al llegar? 
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14 ¿Realiza las actividades encomendadas en el aula, como 

recoger sus materiales o completar una tarea sin 

distraerse? 

      

15 ¿Participa activamente en las actividades escolares 

durante el horario establecido, siguiendo las 

instrucciones del docente? 

      

16 ¿Participa de manera activa en juegos grupales o 

actividades de clase, como compartir juguetes o seguir 

las reglas de un juego? 

      

17 ¿Expresa libremente si está de acuerdo o no ante 

situaciones como compartir juguetes o participar en una 

actividad, usando frases como “sí quiero” o “no me 

gusta”? 

      

18 ¿Expresa libremente sus intereses o preferencias, por 

ejemplo, eligiendo qué juguete usar o qué actividad 

prefiere realizar en el aula? 
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Instrumento para medir la variable Habilidades sociales 

Instrucciones: Lea con atención cada uno de los enunciados propuestos y seleccione una 

sola opción de respuesta, marcando con una X el recuadro elegido, considerando lo siguiente:  

 1  Nunca  

2  A veces  

3 Siempre  

  

N° ENUNCIADO VALORACIÓN 

1 2 3 

01 Escucha y opina cuando la maestra o sus compañeros 

hablan durante las asambleas. 

      

02 Escucha a sus amigos durante los juegos y sigue los 

acuerdos simples que toman juntos, como turnarse para 

jugar o compartir juguetes. 

      

03 Dice “gracias” cuando sus compañeros le comparten algo 

o le ayudan durante las actividades. 

      

04 Responde con una sonrisa o palabras amables cuando sus 

compañeros o docentes le dan las gracias. 

      

05 Pide ayuda al docente o a un adulto cuando tiene 

dificultades para completar una tarea o actividad en el aula. 

      

06 Pide ayuda cuando tiene dificultades para usar materiales 

o realizar una actividad, como al armar un juguete o 

completar una tarea. 

      

07 Sigue las indicaciones de la profesora, como guardar sus 

materiales, sentarse en su lugar o levantar la mano antes de 

hablar. 

      

08 Sigue las instrucciones durante las dinámicas grupales, 

como esperar su turno, formar un círculo o compartir los 

materiales con sus compañeros. 

      

09 Levanta la mano y pregunta al docente cuando no entiende 

algo o tiene una duda durante las actividades. 

      

10 Hace preguntas cuando la profesora o sus compañeros 

mencionan algo que le interesa, como un tema de un 

cuento o un juego. 

      

11 Intenta varias veces completar una tarea o actividad 

cuando le resulta difícil, como armar un rompecabezas o 

abrocharse los zapatos. 

      

12 Saluda con una sonrisa o diciendo “hola” cuando ve a sus 

amigos al llegar al aula o durante el recreo. 

      

13 Saluda con una sonrisa o diciendo “hola” a los adultos de 

su entorno, como a su profesora o al personal del colegio. 

      

14 Comparte sus juguetes con otros niños.       

15 Comparte sus alimentos con sus amigos.       
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16 Se acerca a otros niños para iniciar un juego o conversar.       

17 Se une a otros juegos que ya se están realizando.       

18 Se acerca y consuela a un compañero cuando lo ve triste.       

19 Se muestra afectuoso cuando un amigo llega a clases.       

20 Muestra cariño hacia sus maestras con gestos como 

abrazos, sonrisas o diciendo palabras amables. 

      

21 Expresa cuando algo le molesta diciendo frases como “no 

me gusta” o “me siento mal”, o mostrando gestos como 

cruzar los brazos o fruncir el ceño. 

   

22 Manifiesta a la profesora sus emociones diciendo frases 

como “estoy contento” o “me siento triste”, o mostrando 

gestos como sonreír o llorar. 

   

23 Reconoce cuando se ha equivocado diciendo frases como 

“me equivoqué” o “lo hice mal”, o mostrando gestos como 

devolver algo que tomó sin permiso. 
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Anexo 4: Ficha técnica 

Instrumento 1  

 

Nombre original del instrumento: Cuestionario de Convivencia Escolar 

Autor y año: Elias Cordova, Rocio (2022) 

Objetivo del instrumento: Identificar los niveles de convivencia 

escolar en el salón de clase 

Usuarios: Niños de 4 a 5 años de nivel inicial 

Forma de Administración o Modo de 

diligencia: 

Individual - Guía de observación 

Validez: El instrumento fue validado por: 

Fiorela Madheley Aguirre Chotón 

Luz Mariana Chinchayan Guillena 

Giovana Teodolinda De La Rosa 

Condormango 

 

Confiabilidad: Alfa de Cronbach: 0.944 

Omega de McDonald: 0.940 

 

Instrumento 2 

Nombre original del instrumento: Instrumento para medir la variable 

Habilidades sociales 

Autor y año: Alayo Meza, Sofia Holana (2024) 

Objetivo del instrumento: Identificar el nivel de habilidades sociales 

en el salón de clase. 

Usuarios: Niños de 4 a 5 años de nivel inicial 

Forma de Administración o Modo de 

aplicación: 

Individual – Guía de observación 

 

Validez: El instrumento fue validado por: 

Fioorela Madheley Aguirre Chotón 

Luz Mariana Chinchayan Guillena 

Giovana Teodolinda De La Rosa 

Condormango 
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Confiabilidad: Alfa de Cronbach: 0.965 

Omega de McDonald: 0.965 
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Anexo 5: Ficha de validación de instrumento 
 

 

Validador 1: 
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Validador 2: 
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Validador 3: 
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Anexo 6: Consentimiento informado 
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Anexo 7: Reporte de Turnitin 
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Anexo 8: Reporte de escritura de inteligencia artificial 
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