UNIVERSIDAD CATOLICA DE TRUJILLO

BENEDICTO XVI

ESCUELA DE POSGRADO

MAESTRIA EN EDUCACION CON MENCION EN GESTION
Y ACREDITACION EDUCATIVA

DESEMPENO DOCENTE Y CALIDAD EDUCATIVAEN LA
INSTITUCION EDUCATIVA PUBLICA DE HUANCHACO
PROVINCIA TRUJILLO 2023

Tesis para obtener el grado académico de:
MAESTRA EN EDUCACION CON MENCION EN: GESTION Y
ACREDITACION EDUCATIVA

AUTORA
Br. Nufez Diaz, Sonia Luz
https://orcid.org/0000 0001 8700 0596

ASESOR
Dr. Rosario Pacahuala, Emilio Augusto
https://orcid.org/0000-0003-2421-548X

LINEA DE INVESTIGACION
Gestion de la calidad

TRUJILLO - PERU
2024



https://orcid.org/0000-0003-2421-548X

DECLARATORIA DE ORIGINALIDAD
Sefior Director de la Escuela de Posgrado: Dr. Jorge Luis Brenis Exebio,

Yo, Dr. Emilio Augusto Rosario Pacahuala con DNI N°40872575, como asesor del trabajo de
investigacion titulado: “DESEMPENO DOCENTE Y CALIDAD EDUCATIVA EN LA
INSTITUCION EDUCATIVA PUBLICA DE HUANCHACO PROVINCIA TRUJILLO
20237, desarrollada por la egresada Sonia Luz Nufiez Diaz, con DNI N° 40624408, del
Programa de Maestria en:  EDUCACION CON MENCION EN GESTION Y
ACREDITACION EDUCATIVA

Considero que dicha tesis retine las condiciones tanto técnicas como cientificos, las cuales estan
alineadas a las normas establecidas en el reglamento de grados y titulos de la Universidad
Catolica de Trujillo Benedicto XV1y en la normativa para la presentacion de tesis de la Escuela
de Posgrado. Por tanto, autorizo la presentacion del mismo ante el organismo pertinente para

que sea sometido a evaluacion por los jurados designados por la mencionada facultad.

Dr. Emilio Augusto Rosario Pacahuala




AUTORIDADES UNIVERSITARIAS

EXCMO MONS. HECTOR MIGUEL CABREJOS VIDARTE, OFM
Arzobispo Metropolitano de Trujillo
Fundador y Gran Canciller

Universidad Catolica de Trujillo Benedicto XVI

DRA. MARIANA GERALDINE SILVA BALAREZO

Rectora de la Universidad Catdlica de Trujillo Benedicto XVI

DRA. ROMY DIAZ FERNANDEZ

Vicerrectora Académica

DRA. ENA CECILIA OBANDO PERALTA

Vicerrectora de Investigacion

DR. JORGE LUIS BRENIS EXEBIO

Director de la Escuela de Posgrado

DRA. TERESA SOFIA REATEGUI MARIN

Secretaria General



DEDICATORIA

A mis hijos que constantemente pidieron tiempo
para estar con ellos en sus momentos de juego
o salidas, pero al verme sentada y avanzando
el proyecto, respetaron mi trabajo y aceptaron,
pues saben que todo lo que hago es por ellos.



AGRADECIMIENTO

Quiero agradecer a mis colegas de los tres niveles:
inicial, primaria y secundaria de la institucion educativa
N°80033 “José Olaya Balandra”, por la apertura y el
apoyo para la aplicacion de los instrumentos de evaluacion y en
especial de la que fue mi directora en el afio 2023 Dally Gutiérrez Ramirez;
quien a pesar de su arduo trabajo como directora del colegio donde
trabajo, se dio el tiempo para realizar los instrumentos de evaluacion a

cada docente del colegio.



DECLARATORIA DE AUTENTICIDAD

Yo, Sonia Luz Nufiez Diaz con DNI N° 40624408, egresada del Programa de Estudios de
Posgrado de la Maestria en EDUCACION CON MENCION EN GESTION Y
ACREDITACION EDUCATIVA de la Universidad Catélica de Trujillo Benedicto XVI, doy
fe que se siguid rigurosamente los procedimientos académicos y administrativos emanados por
la Escuela de Posgrado de la citada Universidad para la elaboracion y sustentacion de la tesis
titulada: “DESEMPENO DOCENTE Y CALIDAD EDUCATIVA EN LA INSTITUCION
EDUCATIVA PUBLICA DE HUANCHACO PROVINCIA TRUJILLO 2023~ en el cual
consta de un total de 86 paginas, en las que incluye 10 tablas y 5 Figuras, mas un total de

paginas en anexos.

Se deja constancia de la originalidad y autenticidad de la mencionada investigacion y
declaro bajo juramento en razén a los requerimientos éticos, que el contenido de dicho
documento corresponde a mi autoria respecto a redaccion, organizacion, metodologia y
diagramacion. Asimismo, se garantiza que los fundamentos tedricos estan respaldados por el
referencial bibliografico, asumiendo un minimo porcentaje de omision involuntaria respecto al

tratamiento de cita de autores, lo cual es de nuestra entera responsabilidad.

La autora

Sonia Luz Nuifez Diaz
DNI N°40624408

Vi



INDICE

Declaratoria de originalidad..............ccoiiiiiiiii e i
AULOTTAAES UNIVEISITANIAS ...veeuviiiieiiieieeiie sttt sttt sre e teentesneenaeeneas ii
(DT [ oF: 1]  I- WSS PRPRPRPRS iv
F Ao [ (o [=Tod [ 0 L o (o TSRS v
Declaratoria de aUteNtICIAAA ............ceiierieiieiiere e sre e sreenae s vi
RESUMEN ..ottt et e e st e e sa e e e s st e e e aae e e e esteeeasaeeeneeeenneaeanenens X
ABSTRACT ...ttt bbbt e b bt R e et e bRt e b et et Rttt n ettt reere e Xi
I, INTRODUCCION ....oooiviieeiceeseietesestese sttt s sttt 12
I, METODOLOGIA ...ttt 25

2.1, ENTOQUE, TIPO .oveeieiieieeitt sttt 25

2.2. Disefio de INVESLIGACION ..........ccuiiiiiicececce et 25

2.3, POBIACION. ... 25

2.4. Técnicas e instrumentos de recojo de datoS.........cccvevveveeriereeieseese e 27

2.5. Técnicas de procesamiento y analisis de la informacion............c..ccccceeennne, 28

2.6. Aspectos éticos N INVESLIGACION ........ccccerveiiirieieeries e s 28
1. RESULTADOS ..ottt ettt sttt ettt ne st ste e anenre e 30
IV, DISCUSION ...ttt 37
V. CONCLUSIONES .......coooi ettt sttt st be e re e e e e saesresnenneas 39
VI. RECOMENDACIONES. ... ..ot nee e snee e 40
VII.REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS ..ot ettt sn s 41
ANEXOS ..ottt r e bt e ettt nnenes 46
Anexo 1. Instrumentos de recolecCion de datos...........coovviiiiieiieiene e 46
ANEXO 2. FIChA TECNICA. .....iivieiieiiiecie ettt saesresnenreas 52
Anexo 3. Operacionalizacion de Variables............ccoiiiiiiieiiienese e 54
ANEX0 4. Carta de PreSENtACION .........ccviiieiecie ettt raesre e eneas 56
Anexo 5. Carta de autorizacion emitida por la entidad que faculta el recojo de datos............ 57
Anexo 6. Consentimiento INTOrMAUO..........cveiiiiiiiie e 58
ANEXO0 7. MatriZ de CONSISTENCIA......vieuieiieeiieieitie st ettt sbe e nneas 66
Anexo 8. Validacion de iNStIUMENTOS .........oieiiiiiiii e eneas 69
ANEX0 9. REPOIE TUINITIN ...t e e et e e sre e reaneeas 86

vii



Tabla 1.

Tabla 2.

Tabla 3.

Tabla 4.

Tabla 5.

Tabla 6.

Tabla 7.

Tabla 8.

Tabla 9.

Tabla 10.

INDICE DE TABLAS

Estructura de la poblacion del estudio. Instituciones educativas publicas

del distrito de  Huanchaco — Trujillo. 2023. UGEL N° 03...........cccoveienenne, 26
Estructura de la muestra del estudio. Institucién educativa publica “José
Olaya Balandra”. Huanchaco — Trujillo 2023...........ccccooviiiiiiiniicieicns 27
Nivel del desempefio docente en la institucion educativa publica del

distrito de Huanchaco, Trujillo, 2023. .........ccoovieiiieieeieneee e, 30
Nivel del desempefio docente segun dominio, de docentes en la institucion
educativa publica del distrito de Huanchaco, Trujillo, 2023. ............cccvee.. 31
Nivel de la calidad educativa en la institucion educativa publica del distrito
de Huanchaco, Trujillo, 2023...........cooeiieeeieseee e 32
Nivel de la calidad educativa segun dimensiones en la institucién educativa
publica del distrito de Huanchaco, Trujillo, 2023............ccoooveiiiicceeec 33
Distribucion de frecuencias conjunta de las variables desempefio docente

y calidad educativa en la institucion educativa publica del distrito de
Huanchaco, Trujillo, 2023. .........cooiieieiereeseee e 34
Coeficiente de correlacion Rho de Spearman y valores p, entre las

variables: desempefio docente y calidad educativa.............cccccevveveiiiennennns 34
Coeficiente de correlacion Rho de Spearman y valores p, entre las

variables: desempefio docente y dimensiones de la calidad educativa. ......... 35
Coeficiente de correlacion Rho de Spearman y valores p, entre las

variables: calidad educativa y dimensiones del desempefio docente............. 36

viii



Figura 1.

Figura 2.

Figura 3.

Figura 4.

Figura 5.

INDICE DE FIGURAS

Nivel del desempefio docente en la institucion educativa publica del distrito de
Huanchaco, Trujillo, 2023.........cc.eoiecieieeeecee sttt sbeebe e eareens
Nivel del desempefio docente segiin dominio, de docentes de la institucion
educativa publica del distrito de Huanchaco, Trujillo, 2023. .........cccccovevvevvecirenen.
Nivel de la calidad educativa en la institucion educativa publica del distrito de
Huanchaco, Trujillo, 2023.........cceoiecieieeeecee ettt e be e ens
Nivel de la calidad educativa segin dimensiones en la institucion educativa
publica del distrito de Huanchaco, Trujillo, 2023. ..........ccocoviiiieeeceeceeee e,
Relacidn entre las variables desempefio docente y calidad educativa en la

institucion educativa publica del distrito Huanchaco — Trujillo. 2023 ....................

31

33



RESUMEN

La presente investigacion tuvo por objetivo, determinar la relacion entre las variables
desempefio docente y calidad educativa en la institucion educativa publica del distrito de
Huanchaco provincia de Trujillo - 2023, utilizando un disefio descriptivo correlacional. La
poblacion estuvo conformada por todos los docentes de Inicial, Primaria y Secundaria de las
instituciones educativas del distrito en mencién, conformado de cuarenta y dos docentes. Se
midio las variables mencionadas mediante dos instrumentos debidamente validados, un
cuestionario aplicado a los docentes para conocer su apreciacion de la calidad educativa y una
guia de observacion para evaluar el desempefio docente. Los analisis de los resultados
mostraron que la relacion entre las variables desempefio docente y calidad educativa es positiva
con tendencia a moderada y estadisticamente significativa, dado que, el coeficiente de
correlacion calculado Rho =,352; y el valor p =,022 < ,05, permitiendo confirmar la hipétesis.
El nivel de la variable desempefio docente es satisfactorio en el 59,5% (25) de los docentes
evaluados vy, el nivel de la variable calidad educativa es satisfactorio, segun la perciben el
85,7% (36) de los docentes encuestados. La mayoria de docentes (61,1%) que percibe la calidad
educativa como satisfactoria, tienen un calificativo satisfactorio en su desempefio docente. Los
resultados de nuestro emprendimiento aportan evidencias de que existe relacion positiva entre
las variables del estudio, sin que por ello se cierre la conveniencia de emprender estudios de
correlacion multiple que descubra factores en el contexto educativo que contribuyan al

mejoramiento de la calidad educativa.

Palabras clave: Desempefio docente. Dominios de buen desempefio docente. Calidad

educativa. Dimensiones de la calidad educativa.



ABSTRACT

The present research aimed to determine the relationship between the variables of teaching
performance and educational quality in the public educational institution of the Huanchaco
district in the province of Trujillo in 2023, using a descriptive correlational design. The
population consisted of all teachers from the Initial, Primary, and Secondary levels of
educational institutions in the mentioned district, consisting of forty-two teachers. The
variables mentioned were measured in their current situation using two duly validated
instruments: a questionnaire administered to teachers to assess their perception of educational
quality, and an observation guide to evaluate teaching performance. The analysis mentioned
instruments showed that the relationship between teaching performance and educational
quality variables is positive with a tendency to moderate and statistically significant, given that
the calculated correlation coefficient Rho = .352; and the value p = .022 < .05, allowing the
hypothesis to be confirmed. The level of the teaching is not statistically significant. The level
of the teaching performance variable is satisfactory in 59.5% (25) of the teachers evaluated and
the level of the educational quality variable is satisfactory, have as perceived by 85.7% (36) of
the teachers surveyed. The majority of teachers (61.1%) who perceive educational quality as
satisfactory rating for their teaching performance. The results of our undertaking provide
evidence that there is a positive relationship between the variables of the study, without there
by ruling out the convenience of undertaking multiple correlation studies that discover factors

in the educational context that contribute to the improvement of educational quality.

Keywords: Teaching performance, Domains of good teaching performance, Educational

quality, Dimensions of educational quality.
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