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RESUMEN 

 

El objetivo del estudio era examinar la relación entre las competencias digitales y el 

rendimiento académico de estudiantes del séptimo ciclo en una institución educativa en Cusco 

durante el año 2023. Para este fin, se utilizó un enfoque cuantitativo con un diseño transversal 

correlacional no experimental. La muestra estuvo compuesta por 103 estudiantes seleccionados 

por conveniencia. Para recolectar los datos, se aplicó un cuestionario diseñado para evaluar 

tanto las competencias digitales como el rendimiento académico. Para verificar la hipótesis, se 

recurrió a la prueba de correlación no paramétrica de Spearman. Los resultados mostraron que 

existía una relación directa y altamente significativa entre las competencias digitales y el 

rendimiento académico, especialmente en el área de expresión verbal. El coeficiente de 

correlación de Spearman (ρ = 0,763) y un nivel de significancia inferior al 1% (p < 0,01) 

respaldaron esta correlación, permitiendo rechazar la hipótesis nula con un nivel de confianza 

del 99%. En conclusión, el estudio demostró que las competencias digitales tienen un impacto 

significativo en el rendimiento académico de los estudiantes, destacando la importancia de 

desarrollar estas habilidades para mejorar los resultados educativos. A partir de estos hallazgos, 

se recomienda que las instituciones educativas incluyan y fomenten el desarrollo de 

competencias digitales en sus programas para promover un mejor desempeño académico. 

 

 

Palabras clave: competencias, digitales, logro, aprendizaje 
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ABSTRACT 

 

The objective of the study was to examine the relationship between digital competencies and 

the academic performance of seventh-cycle students in an educational institution in Cusco 

during the year 2023. To this end, a quantitative approach with a non-experimental 

correlational cross-sectional design was used. The sample consisted of 103 students selected 

by convenience. To collect the data, a questionnaire designed to assess both digital 

competencies and academic performance was applied. To verify the hypothesis, Spearman's 

nonparametric correlation test was used. The results showed that there was a direct and highly 

significant relationship between digital competencies and academic performance, especially in 

the area of verbal expression. Spearman's correlation coefficient (ρ = 0.763) and a significance 

level of less than 1% (p < 0.01) supported this correlation, allowing the null hypothesis to be 

rejected at a 99% confidence level. In conclusion, the study demonstrated that digital 

competencies have a significant impact on students' academic performance, highlighting the 

importance of developing these skills to improve educational outcomes. Based on these 

findings, it is recommended that educational institutions include and encourage the 

development of digital competencies in their programs to promote better academic 

performance. 

 

 

Keywords: skills, digital, achievement, learning 
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I. INTRODUCCIÓN 

 

La revolución digital ha transformado la manera en que obtenemos información y 

aprendemos. Es comúnmente aceptado que las habilidades digitales son fundamentales para el 

desarrollo del aprendizaje continuo de todos los ciudadanos, contribuyendo a mejorar su 

desempeño y crecimiento personal, así como su empleabilidad, inclusión social y participación 

activa en la ciudadanía (Cabero et al., 2022). La sociedad contemporánea, conocida como 

sociedad de la información o sociedad del conocimiento, se caracteriza por la creciente y 

constante utilización de tecnologías de la información y comunicación (TIC), las cuales 

impactan las actividades humanas y las relaciones interpersonales. En el ámbito educativo, este 

fenómeno implica afrontar nuevos retos, dados el constante avance tecnológico y los desafíos 

actuales que enfrenta la educación, como el analfabetismo técnico, la sobrecarga de 

información, la dificultad para adaptarse a la velocidad del cambio, la comprensión de nuevos 

formatos de texto, la falta de adaptación en el sistema educativo, las nuevas demandas de 

formación profesional y la necesidad de adquirir nuevas habilidades en el contexto actual. 

Fernández y Manzano, (2018) señalan que se espera que la educación fomente el desarrollo de 

competencias y habilidades adicionales para que los estudiantes puedan desenvolverse en un 

entorno de cambio constante y aprendizaje continuo.  

A pesar de que la globalización ha generado la necesidad de adaptar la educación al 

avance tecnológico, se observa una falta de progreso en los países europeos, asiáticos y 

americanos en este aspecto. En la sociedad contemporánea, impulsada por la tecnología, se 

evidencia una disminución en el rendimiento académico, según el reciente informe del Banco 

Mundial, (2018). En Kenia, Tanzania y Uganda, por ejemplo, se revela que los estudiantes de 

tercer grado enfrentan dificultades para comprender oraciones simples, ya sea en inglés o 

swahili. En este contexto, el 75% de los participantes en la prueba no lograron comprender el 

contenido básico. 

La situación en la India rural también es preocupante, con casi el 75% de los estudiantes 

de tercer grado incapaces de resolver restas de dos dígitos, como en el caso de 46-17. Incluso 

en quinto grado, la mitad de los estudiantes carece de esta habilidad fundamental. A pesar de 

mejoras en las habilidades de los jóvenes brasileños de 15 años, el ritmo actual indica que les 

llevará 75 años alcanzar el puntaje promedio en matemáticas de los países desarrollados y 263 

años en lectura. Aunque las brechas de aprendizaje no son tan pronunciadas en todos los países 

en desarrollo, muchos de ellos aún se encuentran lejos de alcanzar sus metas educativas. 
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Las evaluaciones internacionales de alfabetización y aritmética respaldan esta 

preocupación, ya que indican que los estudiantes de países de bajos ingresos obtienen en 

promedio un rendimiento inferior al 95% de los estudiantes de países de altos ingresos.  

Persisten las disparidades digitales en América Latina, impactando negativamente las 

competencias digitales y generando desigualdades en el rendimiento estudiantil. El Fondo de 

las Naciones Unidas para la Infancia (2022), subraya la importancia de identificar el papel del 

custodio de recursos digitales como medida para cerrar estas brechas, señalando la carencia de 

formación docente en la región y resaltando la urgencia de implementar un proceso de 

formación profesional que abarque tanto recursos técnicos como tecnologías de la información 

y la comunicación. 

Sin embargo, la transformación pedagógica se ve obstaculizada por la falta de 

organización técnica, generando desafíos adicionales para los educadores. A pesar de las 

inversiones en proyectos de adopción digital, especialmente en grupos más reducidos, estos 

esfuerzos no han producido resultados inmediatos en las instituciones educativas. Con el fin de 

adaptarse al entorno actual, los procedimientos pedagógicos han experimentado una 

transformación fundamental, reconfigurando los modelos y métodos tradicionales para 

establecer nuevos paradigmas pedagógicos y metodológicos que prioricen el desarrollo de 

competencias. 

En términos académicos, se valora más la habilidad que el esfuerzo, aunque ambos se 

consideran complementarios. Esta valoración está vinculada al nivel de capacidad cognitiva 

que permite a los estudiantes comprender las relaciones de causa y efecto que influyen en sus 

percepciones de capacidad y esfuerzo. Aunque estos conceptos de autoevaluación son 

complementarios según el modelo, las creencias de los estudiantes acerca de sus habilidades se 

revelan como un componente crucial. Este panorama resalta la imperiosa necesidad de cerrar 

las brechas digitales y fortalecer las oportunidades digitales para lograr aprendizajes más 

equitativos y efectivos, como argumentan (Farfán y López, 2022).  

A nivel nacional, según Fabian et al.(2021), muchos docentes aún no han logrado 

ajustarse a los cambios tecnológicos en las prácticas docentes dentro de diversas instituciones 

educativas. La integración plena de oportunidades contemporáneas, como nuevos métodos de 

enseñanza y planes de estudios innovadores, no se refleja completamente en sus actividades 

educativas. A pesar de que las competencias digitales (TIC) se consideran transversales en los 

sistemas educativos nacionales, su importancia se magnifica en el contexto del siglo XXI, con 

tecnologías en constante avance. La pedagogía profesional se enfrenta a desafíos y los docentes 

deben desarrollar habilidades digitales para adaptarse a los cambios sociales. 
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Aunque las habilidades digitales y prácticas son fundamentales, algunos docentes, 

incluso en zonas urbanas, no aprovechan plenamente estas competencias. Esta disparidad es 

aún más evidente en las zonas rurales, donde la mayoría de los docentes carecen de estas 

habilidades, en su mayoría debido a la falta de equipamiento necesario y conocimientos 

digitales, entre otros obstáculos para implementar cambios. Abordar estas brechas y fomentar 

el desarrollo de habilidades digitales en los docentes se considera una necesidad compartida 

para mejorar la calidad y equidad en la enseñanza (Fabian et al., 2021).  

Ocaña et al. (2020) añaden que la falta de un entorno dedicado al uso de las TIC, aulas 

inestables sin innovaciones en el aprendizaje, carencia de equipamiento, y la presencia de 

computadoras obsoletas son problemas comunes en este contexto. Además, la falta de recursos 

financieros agrava la situación. Hernandez (2017) señala que uno de los mayores problemas 

radica en los constantes cambios en los modelos educativos. En la actualidad, el sistema 

educativo del Perú se encuentra en estado de emergencia y está cerca del fondo de los rankings 

internacionales. Las escuelas peruanas deben enfocarse en adoptar nuevos métodos de 

enseñanza, y los profesores deben considerar las necesidades de los estudiantes, investigar y 

desarrollar enfoques de enseñanza más efectivos para propiciar el progreso continuo del 

sistema educativo peruano. 

Resulta especialmente frustrante para los estudiantes seguir asistiendo a clases de la 

manera tradicional. Martínez (2021), resalta que muchos educadores aún no han logrado 

adaptarse a los cambios tecnológicos en las prácticas docentes en diversas instituciones 

educativas. La integración de oportunidades actuales, como nuevos métodos de enseñanza y 

planes de estudios innovadores, en su labor docente no se refleja plenamente. Aunque las 

competencias digitales (TIC) se consideran transversales en los sistemas educativos nacionales, 

estas son esenciales en el contexto del siglo XXI, con tecnologías en constante avance. La 

pedagogía profesional enfrenta desafíos y los docentes necesitan desarrollar habilidades 

digitales para adaptarse al cambio social. 

En el ámbito local, la ciudad de Cusco enfrenta notables carencias en la gestión de 

habilidades digitales, principalmente debido a la falta de conocimiento y control en su 

utilización. A pesar de contar con dispositivos como teléfonos móviles, tabletas y 

computadoras portátiles, algunos docentes muestran resistencia al cambio y no profundizan en 

el conocimiento y uso de programas educativos. En este contexto, aunque la educación esté 

digitalizada, la integración efectiva de la tecnología en las sesiones de aprendizaje se ve 

limitada. Existe una falta de enfoque en el desarrollo de competencias digitales por parte de los 

docentes, lo que contribuye al aburrimiento y la falta de motivación de los estudiantes. Los 
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maestros no prestan la debida atención a las necesidades de los alumnos para mejorar su 

desempeño académico, evidenciando una falta de conocimiento sobre los estilos de aprendizaje 

de los estudiantes. Esta carencia impacta negativamente en la calidad de las interacciones 

profesor-alumno y contribuye a una actitud pasiva por parte de los estudiantes, que asisten a 

clases solo por cumplir con la asistencia sin un verdadero interés en el progreso académico. 

Según, todo lo expresado estableció la formulación “¿Existe relación entre las competencias 

digitales y el logro de aprendizaje de los estudiantes del séptimo ciclo en una Institución 

Educativa de Cusco, 2023?” En cuanto los problemas específicos (i) “¿Existe relación entre las 

competencias digitales y el logro de aprendizaje en matemáticas en estudiantes del séptimo 

ciclo de una institución educativa de Cusco, 2023?” (ii) “¿Existe relación entre las 

competencias digitales y el logro de aprendizaje en comunicación en estudiantes del séptimo 

ciclo de una institución educativa del Cusco, 2023?” (iii) “¿Existe relación entre las 

competencias digitales y el logro de aprendizaje en ciencias sociales en estudiantes del séptimo 

ciclo de una institución educativa de Cusco, 2023?”  

Desde un punto de vista teórico, la revolución digital ha transformado de manera 

fundamental nuestra forma de vivir y aprender. La integración de la tecnología y la educación 

se presenta como esencial para preparar a los estudiantes de cara a un mundo cada vez más 

digital. La teoría del constructivismo respalda la noción de que el aprendizaje es un proceso 

activo, donde los estudiantes construyen conocimientos a través de la interacción con su 

entorno, incluyendo el uso de herramientas digitales. A su vez, teorías educativas 

contemporáneas, como la pedagogía digital y el aprendizaje basado en competencias, destacan 

la importancia de desarrollar habilidades digitales para mejorar la adquisición de 

conocimientos. El enfoque de la investigación se basará en un diseño mixto que incorporará 

métodos tanto cuantitativos como cualitativos. La recopilación de datos cuantitativos se llevará 

a cabo mediante encuestas y pruebas estandarizadas, con el propósito de evaluar las habilidades 

digitales y los resultados de aprendizaje de los estudiantes en séptimo ciclo. De manera 

complementaria, se emplearán entrevistas y observaciones para obtener una comprensión más 

profunda sobre cómo los estudiantes interactúan con las tecnologías digitales y cómo estas 

afectan su proceso de aprendizaje. En el ámbito social, el objetivo de la investigación es reducir 

las brechas existentes en la capacidad de los estudiantes para abordar los desafíos digitales en 

la sociedad contemporánea. La habilidad para acceder y utilizar herramientas digitales se 

convierte en una competencia crucial para participar de manera efectiva en la sociedad y en el 

actual mercado laboral. Comprender los niveles de alfabetización digital y su relación con el 

rendimiento académico contribuirá al desarrollo de estrategias educativas más eficaces para 
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preparar a los estudiantes para un futuro cada vez más digital. Además, esta investigación tiene 

el potencial de ofrecer información valiosa a educadores, responsables de políticas educativas 

y la sociedad en general. Esto permitirá tomar decisiones informadas para mejorar la calidad 

de la educación y garantizar que los estudiantes estén preparados para los desafíos digitales 

actuales. En la formulación de los objetivos generales, se han tenido en cuenta los siguientes 

aspectos: “Determinar la relación entre las Competencias digitales y el logro de aprendizaje de 

los estudiantes del séptimo ciclo de una institución educativa de Cusco, 2023.” Los objetivos 

específicos fueron (i) “Determinar la relación entre las competencias digitales y el logro de 

aprendizaje en matemáticas de los estudiantes del séptimo ciclo de una institución educativa 

de Cusco, 2023.” (ii) “Determinar la relación entre las competencias digitales y el logro de 

aprendizaje en comunicación de estudiantes del séptimo ciclo de una institución educativa de 

Cusco, 2023.” (iii) “Determinar la relación entre las competencias digitales y el logro de 

aprendizaje en ciencias sociales de estudiantes del séptimo ciclo de una institución educativa 

de Cusco, 2023.”  

En la misma línea, se formuló la hipótesis general, “las competencias digitales se 

relacionaron significativamente con los logros de aprendizaje de los estudiantes del séptimo 

ciclo de una institución educativa de Cusco, 2023.” Además, se muestra las hipótesis 

específicas: (i) “Las competencias digitales se relacionaron significativamente con los logros 

de aprendizaje en matemática de los estudiantes del séptimo ciclo de una institución educativa 

de Cusco, 2023.” (ii) “Las competencias digitales se relacionaron significativamente con los 

logros de aprendizaje en comunicación de los estudiantes del séptimo ciclo de una institución 

educativa de Cusco, 2023.” (iii) “Las competencias digitales se relacionaron significativamente 

con los logros de aprendizaje en ciencias sociales de los estudiantes del séptimo ciclo de una 

institución educativa de Cusco, 2023”. 

De acuerdo a los estudios previos investigación, la búsqueda de información para 

profundizar el tema se llevó a cabo en algunos artículos científicos y tesis utilizándolos como 

antecedentes.  

A nivel internacional, Mantilla (2023) se enfocó en crear un modelo de capacitación de 

habilidades digitales para docentes, alineado con los principios nacionales de Colombia y las 

exigencias identificadas para la integración efectiva de las tecnologías de la información y 

comunicación (TIC) en la educación. Utilizando un enfoque postpositivista que amalgama 

métodos cualitativos y cuantitativos, se evaluó el plan de estudios y la orientación del campus 

virtual mediante rúbricas y entrevistas semiestructuradas con profesores y consultores 

educativos. En los resultados se identificaron habilidades y desafíos para orientar el desarrollo 



17 

 

del programa de formación. Los resultados muestran que el 33,96% de los docentes consideran 

que poseen destrezas pedagógicas expertas y estrategias didácticas excelentes, mientras que 

sus habilidades técnicas se sitúan en un nivel medio (37,14%). Las habilidades de 

comunicación y colaboración se ubican en el 46,63%, reflejando un nivel medio de capacidad 

para utilizar las TIC de manera flexible. La gestión educativa se posiciona en un nivel medio 

(38,47%), incorporando las TIC en los procesos institucionales. La capacidad de indagación se 

mide en un 32,04% en el nivel secundario y un 31,84% en el nivel primario, indicando la 

necesidad de mejoras tecnológicas en los programas educativos. En conclusión, el modelo 

educativo propuesto responde de manera eficaz a las demandas de competencias digitales y 

fomenta el desarrollo profesional de los docentes, ofreciendo una guía para mejorar el uso de 

las TIC en el ámbito educativo. 

Por su parte Salvatierra (2021), llevó a cabo un estudio en la Unidad Educativa "General 

Eloy Alfaro Delgado" de Duran, Guayas, Ecuador, durante 2020, para explorar la relación entre 

las competencias digitales y la gestión del conocimiento. Utilizando un enfoque cuantitativo y 

descriptivo correlacional, el investigador recolectó datos mediante encuestas y cuestionarios 

validados por expertos, aplicados a 30 docentes de la institución. Los resultados revelaron que 

el 56,7% de los participantes evaluaron positivamente tanto sus competencias digitales como 

su capacidad para gestionar el conocimiento. Un 53,3% de los encuestados valoraron de manera 

positiva las oportunidades digitales y las dimensiones de creación de conocimiento. Sin 

embargo, solo el 43,3% calificaron sus habilidades digitales como elevadas, mientras que la 

dimensión de almacenamiento y transferencia de conocimientos obtuvo una calificación media. 

Se encontró una correlación significativa entre las competencias digitales y la gestión del 

conocimiento, con un coeficiente de correlación de Pearson de 0,628 y un nivel de significancia 

menor al 1% (Sig. = 0,000). Este hallazgo indicó una fuerte relación entre ambas facetas. En 

conclusión, el estudio resaltó la importancia de las competencias digitales en el entorno 

educativo y destacó su vínculo con una gestión eficaz del conocimiento. Estos resultados 

sugieren que el desarrollo de habilidades digitales puede mejorar la capacidad de gestión del 

conocimiento en instituciones educativas y fomentar un ambiente más innovador y eficiente.  

De igual manera, se tiene el estudio de Panta y Herrera (2020), de Bogotá, en un estudio 

tuvo como objetivo comprender la interrelación entre las habilidades digitales y el uso de 

tecnologías de la información y comunicación (TIC) y cómo estas se influyen mutuamente. 

Para lograrlo, se ha empleado una metodología mixta que incorpora tanto enfoques 

cuantitativos como cualitativos. La recopilación de datos cuantitativos se llevó a cabo mediante 

encuestas y pruebas estandarizadas, evaluando las habilidades digitales y los resultados de 
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aprendizaje en estudiantes de séptimo ciclo. Complementariamente, se emplearon entrevistas 

y observaciones para obtener una comprensión más profunda de la interacción de los 

estudiantes con las tecnologías digitales y su impacto en el proceso de aprendizaje. Los 

resultados revelaron que el 56,7% de los participantes calificaron positivamente sus 

competencias digitales y gestión del conocimiento en un nivel alto. Además, el 53,3% evaluó 

favorablemente las oportunidades digitales y las dimensiones de creación de conocimiento en 

la gestión del conocimiento. Se observó que el 43,3% calificó las capacidades digitales como 

altas, mientras que la dimensión de almacenamiento y transferencia de conocimientos en la 

gestión del conocimiento obtuvo una calificación media. La correlación significativa (Pearson 

= 0,628, Sig. = 0,000 < 0,01) demostró la fuerte relación entre ambas facetas. En conclusión, 

este estudio destaca la importancia vital de las competencias digitales en un contexto educativo 

y su conexión significativa con la gestión eficaz del conocimiento, subrayando la necesidad de 

desarrollar estrategias educativas más efectivas para preparar a los estudiantes en un entorno 

cada vez más digital. 

La investigación realizada por Engen (2019), tuvo como objetivo analizar 

detalladamente las competencias digitales a nivel sociocultural entre los profesores, destacando 

su importancia como elementos esenciales dentro del entorno educativo y resaltando que estas 

competencias deben ser consideradas fundamentales para la praxis docente en el contexto de 

pedagogías emergentes. Se adoptó un enfoque descriptivo para abordar la investigación, 

permitiendo un análisis minucioso de las competencias digitales. Se destacó que las 

Tecnologías de la Información y la Comunicación (TIC) abarcan una amplia gama de 

tecnologías digitales, como computadoras, software, dispositivos móviles, redes de 

comunicación, internet y aplicaciones específicas. El estudio subrayó la idea de que la 

integración de las TIC en el ámbito educativo es un proceso gradual pero esencial. Se identificó 

que la incorporación de las TIC no es solo una realidad, sino una necesidad fundamental para 

que los docentes desarrollen prácticas pedagógicas innovadoras y efectivas. La investigación 

destacó la amplitud de la influencia de las TIC en la vida cotidiana y profesional, y cómo estas 

tecnologías se han convertido en componentes esenciales en las aulas, utilizándose para el 

aprendizaje interactivo, la investigación en línea, la creación de contenido educativo y la 

comunicación entre docentes y estudiantes a través de plataformas de aprendizaje en línea. El 

estudio concluyó que las competencias digitales son imprescindibles para los profesores en el 

entorno educativo moderno y que estas habilidades son vitales para adaptarse a las exigencias 

de un contexto educativo cada vez más tecnológico. Se recomendó que los docentes adquieran 
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y desarrollen estas competencias para satisfacer las demandas de las pedagogías emergentes y 

para fomentar prácticas educativas innovadoras y eficaces.  

En la tesis de Asang (2018), el objetivo de este estudio fue examinar las competencias 

digitales de los docentes de secundaria en el estado de Manabí, San Vicente, para evaluar sus 

percepciones respecto a las tecnologías de la información y la comunicación (TIC), y explorar 

la relación con factores contextuales y personales. El enfoque de la investigación fue 

cuantitativo, utilizando un diseño correlacional descriptivo que abarcó a 109 docentes, 

representando a todos los educadores de la unidad educativa. La recopilación de datos se llevó 

a cabo mediante dos instrumentos: "Autoevaluación de Competencias Digitales del 

Profesorado" y "Percepción de las TIC por Parte del Profesorado de Secundaria", 

implementados a través de formularios en Google Drive. Los resultados indican que la mayoría 

de los docentes poseen habilidades digitales suficientes, aunque solo una minoría muestra 

competencias innovadoras. Sin embargo, al analizar por dimensiones, se evidencia que no 

aprovechan plenamente el potencial de las TIC en las actividades académicas. En cuanto a la 

disponibilidad de recursos tecnológicos, el 73,39% de los participantes tiene acceso a una 

computadora en su entorno laboral, y respecto a la experiencia docente, el 65,08% cuenta con 

más de 10 años de experiencia. Al analizar por dimensiones, se destaca la mayor proporción 

de innovación en seguridad digital (77,06%) y creación de contenidos (41,28%). Las 

percepciones sobre las TIC varían según la edad y la formación académica, mostrando 

preferencia por docentes más jóvenes y con niveles educativos más altos. En resumen, este 

análisis proporciona una comprensión detallada de las competencias digitales de los docentes, 

sus percepciones sobre las TIC, y la influencia de factores contextuales y personales en estas 

percepciones. 

En el ámbito nacional, Salas (2022) tuvo como objetivo establecer la relación entre las 

competencias digitales y el desempeño docente en la educación virtual, con un enfoque en la 

importancia crítica de las habilidades técnicas durante la pandemia. El estudio se llevó a cabo 

en una institución educativa privada de Lima. El tipo de estudio fue cuantitativo, con un diseño 

descriptivo-correlacional. El enfoque del estudio fue el análisis de competencias digitales entre 

los docentes y su relación con el desempeño en entornos virtuales. La muestra consistió en 51 

docentes a quienes se les administró un cuestionario validado con alta confiabilidad. El 

cuestionario fue evaluado utilizando la prueba alfa de Cronbach, obteniendo valores de 0,979 

para habilidad numérica y 0,966 para rendimiento académico. El diseño correlacional permitió 

examinar la relación entre variables como la competencia digital y el rendimiento docente. Los 

resultados en la dimensión docente de competencia digital, el 62,7% de los docentes demostró 
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el nivel más alto, mientras que el 37,3% alcanzó el nivel medio. En la dimensión de 

información, el 68,6% de los docentes se situó en el nivel medio y el 21,6% en el nivel más 

alto. En términos técnicos, el 52,9% de los docentes poseía un nivel avanzado, y el 47,1% se 

ubicaba en el nivel intermedio. Se encontraron correlaciones positivas moderadas entre las 

variables del estudio, indicando una relación entre las competencias digitales y el desempeño 

docente en entornos virtuales. El estudio concluyó que las habilidades digitales de los docentes 

son fundamentales para mejorar su desempeño en entornos virtuales. El análisis identificó áreas 

específicas que requieren desarrollo profesional, subrayando la importancia de la competencia 

técnica en el contexto actual de enseñanza virtual. Este estudio aporta información relevante 

para guiar estrategias de desarrollo profesional y para fortalecer la capacidad de los docentes 

para adaptarse a entornos educativos cada vez más digitales. 

Ramírez y Castillo (2022), tuvo como objetivo establecer vínculos entre el dominio de 

competencias digitales y el rendimiento académico de los estudiantes, así como la relación 

entre la gestión digital y el éxito del aprendizaje en una institución de formación en Piura. El 

estudio utilizó un enfoque cuantitativo con un diseño correlativo para examinar las posibles 

relaciones entre las variables de interés. Se realizaron análisis estadísticos para determinar si 

existía una correlación significativa entre el dominio de competencias digitales y el 

rendimiento académico, así como entre la gestión digital y el éxito del aprendizaje. Los 

resultados no revelaron una correlación estadísticamente significativa entre las competencias 

digitales y el rendimiento académico de los estudiantes. Tampoco se identificó una asociación 

clara entre la gestión digital y el éxito del aprendizaje en la institución. A pesar de la falta de 

correlaciones directas, el estudio mostró que los estudiantes utilizaban frecuentemente 

habilidades digitales para acceder a materiales de estudio, realizar tareas en línea y comunicarse 

con profesores y compañeros. En términos de rendimiento académico, la mayoría de los 

estudiantes alcanzaron el nivel esperado (76,7%), seguido por un desempeño continuo (16,7%) 

y un porcentaje menor de desempeño excelente (6,7%). La investigación concluyó que, pese a 

la falta de correlación directa, sigue siendo necesario integrar competencias digitales en el 

ámbito educativo para mejorar la experiencia académica y preparar a los estudiantes para el 

futuro digital. 

Torres y Narvaez (2022), tuvo como objetivo investigar la relación entre el uso de 

Internet y la investigación en matemáticas en instituciones educativas de Junín. Se trató de un 

estudio de tipo cuantitativo descriptivo, con un enfoque correlacional, y un diseño no 

experimental, donde se utilizó una encuesta para recopilar información sobre el uso de Internet 

y las actividades relacionadas con la investigación académica. Los resultados del estudio 
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revelaron que el 57% de los estudiantes encuestados se enfocaban en sus estudios, mientras 

que el 75% tenía acceso a Internet mediante una cabina, y el 82% recuperaba información en 

línea a través de vallas publicitarias públicas. De acuerdo con el estudio, el 82% de los 

estudiantes aprendió a utilizar Internet gracias a sus amigos. En cuanto a las actividades en 

línea, las más populares fueron comunicarse con otros, jugar y buscar información sobre 

trabajos. Se destacó el papel de las aulas innovadoras en la pedagogía, pues estas permitieron 

que los estudiantes avanzaran en su aprendizaje de matemáticas. Además, los estudiantes 

mencionaron que utilizaban la página web Huascarán para buscar información y que preferían 

configuraciones avanzadas, como el cambio de idioma, para mejorar la calidad de sus 

resultados de búsqueda. En conclusión, el estudio mostró que hay una relación significativa 

entre el uso de Internet y la investigación en matemáticas. También evidenció que el entorno y 

las amistades juegan un papel importante en el uso de Internet.  

Vilcahuaman (2019), investigó las asociaciones entre las actitudes hacia las 

competencias tecnológicas y otras variables relacionadas. Para ello, el estudio utilizó un 

enfoque metodológico de tipo correlación descriptiva. Se aplicó una encuesta de escala Likert 

de 57 ítems a una muestra de 61 docentes. Los resultados arrojaron un coeficiente de 

correlación moderado de 0,275, con un valor de significancia bilateral de 0,05, indicando una 

relación significativa entre las actitudes hacia las competencias tecnológicas y la otra variable 

del estudio. El uso de estas tecnologías resulta fundamental no solo en el ámbito educativo, 

sino también en el entorno empresarial, donde las TIC juegan un papel clave en la gestión de 

operaciones, la comunicación interna y externa, la automatización de procesos y la toma de 

decisiones. Las herramientas utilizadas en estos contextos incluyen software de productividad, 

sistemas de gestión empresarial, plataformas de colaboración en línea y aplicaciones de análisis 

de datos. El impacto de las TIC en la sociedad y la economía es considerable, ya que han 

transformado la forma en que las personas se comunican y realizan actividades cotidianas. El 

acceso y la habilidad para utilizar estas tecnologías son esenciales en el mundo actual, 

permitiendo a las personas y organizaciones aprovechar las ventajas en términos de eficiencia, 

comunicación y acceso a la información. En conclusión, el estudio resalta la importancia de las 

competencias tecnológicas y su impacto significativo en la sociedad y la economía, subrayando 

que las personas y organizaciones deben desarrollar estas habilidades para seguir siendo 

competitivas y productivas. 

El estudio realizado por Barrientos (2019), tuvo como objetivo descubrir relaciones 

importantes entre el desempeño laboral y las habilidades digitales. El enfoque fue 

fundamentalmente correlativo y no experimental, centrándose en analizar el impacto de las 
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habilidades digitales en el rendimiento de los docentes. El tipo de estudio fue correlativo y no 

experimental, con un enfoque cuantitativo. El diseño utilizado fue de correlaciones. La muestra 

consistió en todos los docentes de una institución educativa, con un total de 59 individuos. Los 

resultados encontraron que las competencias digitales de los docentes se distribuyeron de la 

siguiente manera: 0% baja, 47,5% media y 52,5% alta. En cuanto al desempeño educativo, el 

57,6% fue calificado como eficiente, mientras que el 42,3% se consideró regular. El estudio 

también encontró correlaciones significativas de 0,49, indicando una relación positiva y 

moderada entre el desempeño laboral y las habilidades digitales. Además, se destacó que esta 

correlación también incluye la automatización de tareas rutinarias y la creación de flujos de 

trabajo más eficientes. Se mencionó el acceso a fuentes de conocimiento externas como 

publicaciones en línea, comunidades en línea y otros recursos educativos, lo cual enriquece la 

base de conocimientos de una organización o individuo. El estudio concluyó que las 

organizaciones y los individuos que combinan estas competencias con una estrategia sólida de 

gestión del conocimiento pueden obtener ventajas en el entorno digital. En este sentido, el 

estudio resalta la importancia de desarrollar habilidades digitales para mejorar el desempeño 

laboral y optimizar procesos dentro de las instituciones educativas. 

Se describe las bases teóricas en base a la siguiente tabla de operacionalización  
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Tabla 1 

Matriz de operacionalización de la variable “competencias digitales” 

Definición conceptual Definición 

operacional. 

Dimensiones Indicadores Valoración 

“La enseñanza se 

apoya de las 

Tecnologías de la 

sociedad de la 

Información durante 

el trabajo, en el 

tiempo libre y para la 

comunicación a 

través del uso de 

ordenadores que 

gracias al internet 

permite recuperar 

almacenar producir, 

intercambiar 

información, 

comunicar y 

participar en redes de 

colaboración 

(European Parliament 

and the Council, 

2006)” 

Es el uso 

creativo, 

crítico y 

seguro de las 

tecnologías 

de 

información 

y 

comunicació

n para su 

participación 

en la 

sociedad. 

(MINEDU, 

2017) 

Alfabetización digital 

 

- Navegación, búsqueda y filtrado 

de información, datos y 

contenidos digitales. 

- Evaluación de información, 

datos y contenidos digitales. 

- Almacenamiento y recuperación 

de información, datos y 

contenidos digitales. 

Ordinal. 

Muy alto. 

Alto. 

Regular 

Bajo. 

Muy bajo. 

Comunicación colaborativa 

 

 

- Interacción mediante las 

tecnologías digitales. 

- Participación ciudadana en línea. 

- Colaboración mediante canales 

digitales. 

- Netiqueta. 

- Gestión de la identidad digital. 

Creación de contenidos digitales 

 

- Desarrollo de contenidos 

digitales. 

- Integración y reelaboración de 

contenidos digitales. 

- Derecho de autor y licencias. 

- Programación. 
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Seguridad educativa 

 

- Protección de dispositivo. 

- Protección de datos personales e 

identidad digital. 

- Protección de la salud. 

- Protección del entorno. 

 

 

Tabla 2 

Matriz de operacionalización de variable “Logros de aprendizaje” 

Definición 

conceptual 

Definición 

operacional. 

Dimensiones Indicadores Valoración. 

Para el ministerio 

de educación 

(2022) es el 

resultado de los 

estudiantes luego 

de vivencias y 

experiencias de 

aprendizaje que 

posteriormente 

serán aplicados 

dentro del ámbito 

familiar, laboral y 

comunal. 

Son medios para 

constatar, estimar, 

valorar, autorregular 

y controlar los 

resultados del 

proceso educativo y 

que a partir de ellos la 

institución formula y 

reformúlemos logros 

esperados. 

Logros del 

aprendizaje en 

matemática. 

 

 

 

 

 

 

- Resuelve problemas de 

cantidad. 

- Resuelve problemas de 

regularidad, equivalencias y 

cambios. 

- Resuelve problemas de forma, 

movimiento y localización. 

- Resuelve problemas de gestión 

de datos e incertidumbre. 

 

Previo a inicio. 

En inicio. 

En proceso. 

Logro previsto. 

Logro destacado. 

Logros de 

aprendizaje en 

comunicación. 

 

 

 

 

- Se comunica oralmente en su 

lengua materna. 

- Lee diversos tipos de textos 

escritos en su lengua materna. 

- Escribe diversos tipos de textos 

en su lengua materna. 

-  
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Logros de 

aprendizajes en 

ciencias sociales. 

 

- Construye interpretaciones 

históricas. 

- Gestiona responsablemente el 

espacio y el ambiente. 

- Gestiona responsablemente los 

recursos económicos.  
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La primera variable fue la competencia digital, que según Verón et al. (2021) es la 

capacidad o habilidad para llevar a cabo un trabajo de manera adecuada se basa en una 

combinación de conocimientos, competencias, habilidades, actitudes y valores que facilitan el 

cambio en un entorno complejo. Estos elementos permiten a las personas alcanzar sus 

objetivos, adaptándose constantemente a las dinámicas sociales cambiantes. Además, Tobar y 

De la Cruz (2021) respalda la idea de que, al igual que la iniciación constante, las competencias 

se manifiestan en diversos comportamientos, conocimientos y habilidades específicas que 

capacitan a los individuos para realizar tareas o resolver dificultades particulares. Estas 

competencias, que se basan en las experiencias y vivencias significativas de las personas, les 

permiten enfrentar plenamente sus actividades diarias. La competencia digital se define 

conceptualmente, se define como la capacidad de resolver problemas y alcanzar metas 

establecidas, incorporando conductas reflexivas. Esto implica la movilización de recursos 

internos y externos para abordar situaciones críticas, tomando decisiones fundamentadas. En 

este contexto, la competencia adecuada no se limita al conocimiento, sino que abarca un 

significado más amplio. Se refiere al compromiso y la capacidad de trabajar eficazmente, 

resolviendo los fundamentos teóricos y comprendiendo la naturaleza ética y social en los 

resultados de las elecciones. En última instancia, las habilidades y competencias no solo se 

aplican a un ámbito específico, sino que se ajustan constantemente para enfrentar los desafíos 

de un entorno en constante cambio (Perdomo et al., 2020). 

En cuanto a las teorías relacionadas a las variables se considera el Modelo TPACK 

(Technological Pedagogical Content Knowledge), propuesto por Mishra y Koehler en 2006, 

ha ganado prominencia como un marco teórico valioso para comprender cómo los profesores 

pueden integrar la tecnología de manera efectiva en su enseñanza (Agostinho y Severo, 2021). 

Este modelo se basa en tres tipos de conocimiento: tecnológico, pedagógico y del contenido 

específico de la materia, reconociendo que los docentes necesitan más que habilidades técnicas 

para enseñar con tecnología; también necesitan comprender cómo utilizarla para facilitar el 

aprendizaje y adaptarla a los contenidos de su asignatura (Meroño et al., 2021). 

La aplicación del Modelo TPACK ha sido objeto de una serie de estudios e 

investigaciones que exploran cómo los profesores desarrollan y aplican su conocimiento 

TPACK en el aula (Sema, 2021). Estos estudios han investigado cómo los profesores pueden 

adquirir y mejorar su conocimiento TPACK a través de programas de desarrollo profesional 

centrados en la integración de la tecnología en la enseñanza. 

Se ha encontrado que una comprensión sólida del TPACK puede influir en el diseño de 

entornos de aprendizaje efectivos y enriquecedores, lo que resulta en experiencias de 
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aprendizaje más significativas para los estudiantes (Suuryani et al., 2022). Los docentes que 

poseen un conocimiento equilibrado de tecnología, pedagogía y contenido pueden crear 

experiencias de aprendizaje más efectivas que fomentan el compromiso y la comprensión 

profunda de los estudiantes. 

Investigaciones recientes han explorado cómo el Modelo TPACK puede ser aplicado 

en diferentes contextos educativos y disciplinas, incluyendo áreas como la educación STEM, 

la enseñanza de idiomas y la educación a distancia (Schmid y Dominik, 2020). Esto sugiere la 

versatilidad y aplicabilidad del modelo en diversos entornos educativos. 

Además, se han realizado estudios longitudinales para comprender cómo la 

implementación del Modelo TPACK puede influir en la práctica docente a lo largo del tiempo 

(Santos y Castro, 2021). Estos estudios proporcionan una visión más completa de los efectos a 

largo plazo del desarrollo profesional centrado en el Modelo TPACK, observando cambios en 

las percepciones y habilidades de los profesores a medida que se profundiza su comprensión 

de la integración tecnológica en la enseñanza. 

La evolución de la tecnología ha llevado a investigaciones sobre cómo el Modelo 

TPACK puede adaptarse para abordar nuevos desafíos y oportunidades en la educación digital 

(Zulkifli et al., 2022). Además, investigadores de todo el mundo han explorado la aplicabilidad 

del Modelo TPACK en diferentes culturas y sistemas educativos, lo que contribuye a una 

comprensión más amplia de su relevancia y efectividad en un contexto global (Subhan, 2020). 

Finalmente, se han desarrollado instrumentos de evaluación y herramientas de medición para 

evaluar el conocimiento y la competencia TPACK de los profesores (Arjana y Hatixhe, 2022), 

lo que proporciona una forma sistemática de medir y evaluar la efectividad de los programas 

de desarrollo profesional centrados en el Modelo TPACK. 

Asimismo, el Modelo SAMR (Substitution, Augmentation, Modification, Redefinition), 

desarrollado por el Dr. Ruben Puentedura, ha sido ampliamente reconocida como una valiosa 

teoría para comprender y evaluar el nivel de integración de la tecnología en la enseñanza y el 

aprendizaje (Wahyuni et al., 2020). Este modelo propone una jerarquía de cuatro niveles que 

describe cómo la tecnología puede impactar la práctica educativa. En el nivel de sustitución, la 

tecnología se utiliza como un simple reemplazo de herramientas o métodos tradicionales, sin 

cambios significativos en la experiencia de aprendizaje (Jenkis, 2021) En el nivel de aumento, 

la tecnología ofrece mejoras menores en la experiencia de aprendizaje, como la capacidad de 

compartir documentos en línea o utilizar herramientas de corrección ortográfica automática 

(Sudha y Choo, 2021). En el nivel de modificación, la tecnología permite una reconfiguración 

significativa de las tareas o actividades de aprendizaje, lo que lleva a una experiencia de 
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aprendizaje mejorada (Muh, 2020). Finalmente, en el nivel de redefinición, la tecnología 

permite la creación de nuevas oportunidades de aprendizaje que antes no eran posibles sin su 

uso, implicando un cambio fundamental en la naturaleza de la tarea (Handoko, 2020). 

La investigación en torno al Modelo SAMR ha destacado la importancia de capacitar a 

los docentes en su comprensión y aplicación. Se han desarrollado programas de desarrollo 

profesional que se centran en ayudar a los educadores a integrar la tecnología de manera 

efectiva utilizando el modelo SAMR como guía (Rubin et al., 2015). Estos programas suelen 

incluir talleres, seminarios y recursos de aprendizaje en línea que ayudan a los docentes a 

comprender cómo pueden utilizar la tecnología para transformar sus prácticas pedagógicas 

(Rubin et al., 2015). Además, el Modelo SAMR ha sido objeto de investigación en el contexto 

de la educación inclusiva. Los estudios han explorado cómo la tecnología puede ser utilizada 

para apoyar a estudiantes con diversas necesidades educativas, y cómo el Modelo SAMR puede 

ayudar a los docentes a diseñar experiencias de aprendizaje accesibles y significativas para 

todos los estudiantes (Gan et al., 2015). 

Otro aspecto importante de la investigación sobre el Modelo SAMR es su relación con 

el desarrollo de competencias digitales en los estudiantes. Se ha investigado cómo la 

integración de la tecnología siguiendo los principios del Modelo SAMR puede promover el 

desarrollo de habilidades digitales críticas en los estudiantes, preparándolos para tener éxito en 

un mundo cada vez más digitalizado y tecnológicamente avanzado (McKnight et al., 2016). La 

investigación también ha explorado las percepciones y actitudes de los docentes hacia el 

Modelo SAMR y su aplicación en el aula. Se han realizado estudios para comprender los 

factores que influyen en la adopción y la efectividad del modelo, así como los desafíos y 

barreras que enfrentan los docentes al intentar integrar la tecnología de manera significativa en 

su enseñanza (Harris et al., 2017). 

En conclusión, el Modelo SAMR continúa siendo una herramienta relevante y efectiva 

para guiar la integración de la tecnología en la enseñanza y el aprendizaje. La investigación en 

torno a este modelo ha demostrado su utilidad en una variedad de contextos educativos y ha 

destacado su capacidad para transformar la práctica docente y mejorar la experiencia de 

aprendizaje de los estudiantes. 

Otra teoría es el Aprendizaje Socioconstructivista, fundamentada en las ideas de 

Vygotsky y Piaget, se ha consolidado como un enfoque pedagógico significativo en el ámbito 

educativo contemporáneo. Esta teoría sostiene que el aprendizaje es un proceso activo y 

socialmente mediado, en el cual los individuos construyen su conocimiento a través de la 

interacción con otros y con su entorno (Camarillo y Barboza, 2020). 
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Esta teoría destaca la importancia del entorno social y cultural en el aprendizaje. 

Vygotsky introdujo el concepto de "zona de desarrollo próximo", que se refiere al espacio entre 

lo que un estudiante puede hacer por sí mismo y lo que puede lograr con la ayuda de un guía 

más competente (Sánchez, 2020). Esta idea subraya la importancia de la interacción social en 

el aprendizaje, ya que los individuos pueden avanzar más allá de su nivel actual de desarrollo 

cognitivo cuando trabajan con otros. 

La aplicación de la teoría en el ámbito educativo ha dado lugar a enfoques pedagógicos 

centrados en la colaboración, el diálogo y la resolución de problemas. Los entornos de 

aprendizaje basados en esta teoría fomentan la interacción entre los estudiantes y promueven 

la construcción conjunta de conocimiento a través de actividades grupales, discusiones y 

proyectos colaborativos (Guimarães et al., 2021). 

La teoría ha explorado diversos aspectos de su aplicación en el aula y su impacto en el 

proceso de enseñanza y aprendizaje. Se han realizado estudios para examinar cómo la 

colaboración entre pares puede mejorar la comprensión de los conceptos, así como para 

identificar las mejores prácticas para facilitar el aprendizaje colaborativo en entornos 

educativos (Da Costa et al., 2021). 

Además, la teoría ha sido objeto de críticas y debates en la literatura académica. 

Algunos investigadores han cuestionado la aplicabilidad universal de esta teoría, argumentando 

que puede no ser adecuada para todos los contextos educativos o para todos los estudiantes 

(Sanchez, 2019). Otros han señalado la necesidad de un equilibrio entre el aprendizaje 

colaborativo y el aprendizaje individual, destacando la importancia de desarrollar habilidades 

metacognitivas y de autorregulación en los estudiantes (Camarillo y Barboza, 2020). 

Hernández et al. (2021), define la competencia digital como la utilización segura y 

reflexiva de los sistemas tecnológicos en diversos ámbitos, incluyendo el laboral, el 

entretenimiento y las comunicaciones. Destaca la importancia de adquirir habilidades digitales, 

subrayando la necesidad de una comprensión integral de la naturaleza de la tecnología y las 

oportunidades que esta ofrece. En el contexto de la sociedad de la información, las tecnologías 

de la información y la comunicación ocupan un lugar central en la vida diaria, social y 

profesional. Estas tecnologías han transformado la manera en que las personas se comunican, 

colaboran, obtienen información y llevan a cabo sus actividades cotidianas. En el ámbito de la 

sociedad de la información, la interacción entre profesores y estudiantes se ve influida por 

diversos factores. Las TIC facilitan la comunicación en tiempo real mediante herramientas 

como el correo electrónico, aplicaciones de mensajería, plataformas de videoconferencia y 

sistemas de gestión del aprendizaje, permitiendo una pronta resolución de problemas y 
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retroalimentación. Además, los estudiantes tienen acceso a una amplia variedad de recursos 

educativos en línea, como libros electrónicos, videos educativos, simulaciones y bases de datos, 

enriqueciendo así su experiencia de aprendizaje mediante las recomendaciones de los maestros. 

El auge del aprendizaje a distancia, posible gracias a las TIC, brinda a los estudiantes la 

flexibilidad de acceder a la educación desde cualquier ubicación, permitiendo a los profesores 

impartir clases en línea, proporcionar materiales de estudio y evaluar el progreso a través de 

plataformas digitales (Viñoles et al., 2022).  

Seguidamente, se presenta el marco conceptual, de competencias digitales se define 

como un conjunto de destrezas imprescindibles dentro de una sociedad que se desarrolla en 

nuevos escenarios de aprendizaje como el informacional, entonces se busca potenciar 

habilidades para realizar búsquedas, realizar creaciones en la transformación de datos en 

nuevas formas de aprender (Council European and the Parliament, 2006). En estos tiempos en 

donde la información se da más por medios digitales, se es sumamente necesario que los 

estudiantes puedan adquirir este tipo de manejar conceptos y su habilidad en el desarrollo de 

estas competencias digitales y así entrar a un nuevo mundo de la tecnología para adquirir 

nuevos conocimientos.  

Segundo, comunicación y colaboración. La alfabetización informacional por medios 

digitales significa reconocer, conseguir, organizar, acumular, analizar información digital y de 

contenidos digitales, ya que de esta manera nos permitirá interactuar en la comunidad y la red 

(MINEDU, 2017). 

Tercero, creación de contenidos digitales. Es compartir información a partir de un lugar 

online después de su creación o edición, es decir, colaborar que involucran la síntesis, reedición 

de conocimientos, producción artística y contenidos multimedia para los cuales los derechos 

de autor y licencias de uso se consideran fuera del alcance de la ley (MINEDU, 2017). Cuarto, 

seguridad, la información de los datos personales y contenidos digitales necesitan estar 

protegidos y de forma segura (MINEDU, 2017). Quinto, resolución del problema, que se define 

como la estrategia para convertir a la tecnología como un modo de empleo como los medios 

digitales para solucionar problemas como la parte técnica o actualizar competencias, entre otros 

(MINEDU, 2017). 

Quinto término, logros de aprendizaje. Es la valoración en cuanto a la experiencia del 

nuevo conocimiento por parte del estudiante que se manifiestan en sus conductas dentro de en 

su ámbito familiar, laboral y/o comunal (MINEDU, 2020). Sexto, logro de del aprendizaje en 

matemática. Es el conocimiento de los conceptos matemáticos, los aplicará en su vida 
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cotidiana, es decir se aplicará las matemáticas en otros entornos diferentes a las que tiene en 

clase (MINEDU, 2016). 

Sexto término, logro de aprendizaje en comunicación. Es la medición de la conducta y 

conductas esperadas del estudiante en el área de la comunicación como parte del procedimiento 

de enseñar y aprender (MINEDU, 2016). Por último, logro de aprendizaje en ciencias sociales. 

Se verifica el modo enseñar y aprender los nuevos aportes de la disciplina de ciencias sociales 

(geografía, historia y economía) bajo un análisis integral de la crítica social en relación en un 

contexto (MINEDU, 2016). 

En la sociedad de la información, la tecnología de la información y la comunicación 

(TIC) ha redefinido la comunicación entre profesores y estudiantes, proporcionando 

herramientas y oportunidades para un aprendizaje más eficiente, colaborativo y flexible. Las 

TIC permiten la comunicación en tiempo real, como en videoconferencias, así como la 

comunicación asincrónica a través de foros en línea, correos electrónicos y sistemas de 

mensajes. Esto ofrece a estudiantes y profesores la flexibilidad de participar en discusiones y 

colaboración según sus propias programaciones. Además, las TIC facilitan la evaluación y 

retroalimentación en línea de las tareas y proyectos de los estudiantes, permitiendo a los 

profesores utilizar herramientas digitales para calificar y proporcionar retroalimentación 

detallada de manera eficiente, mejorando así la comprensión y el desarrollo de habilidades  

En el ámbito de la colaboración y el trabajo en equipo, las TICs posibilitan la 

colaboración en línea, permitiendo a los estudiantes llevar a cabo proyectos conjuntos, 

compartir archivos y colaborar de manera instantánea, independientemente de su ubicación. 

Este cambio en la dinámica de trabajo ha tenido un impacto positivo en la educación, 

facilitando un acceso inmediato a la información y optimizando los procesos de generación de 

conocimiento. En relación con estas competencias digitales, Calderón y Mendoza (2018) 

subrayan la importancia de las habilidades comunicativas, consideradas esenciales para 

desenvolverse y facilitar el aprendizaje en entornos digitales. En este contexto, el uso de las 

TIC no solo afecta a aspectos técnicos, sino que también influye en el pensamiento crítico, la 

participación, la comunicación, la tolerancia y la diversidad en la sociedad de la información 

(Castillejos et al., 2016). 

Las TICs han transformado la sociedad al proporcionar acceso a información en línea. 

El pensamiento crítico es esencial para evaluar la veracidad de la información y discernir entre 

fuentes confiables y no confiables. Las TIC han ampliado la participación cívica a través de 

plataformas en línea, facilitando la interacción y colaboración en tiempo real. La comunicación 

instantánea y la colaboración global son posibles gracias a aplicaciones de mensajería, redes 
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sociales y videoconferencias. Este cambio en la dinámica de la comunicación también puede 

promover la tolerancia al exponer a las personas a diversas perspectivas en línea. Las TIC 

ofrecen espacios para que diversas voces se hagan oír, promoviendo la diversidad y la 

inclusión. Sin embargo, estos avances también presentan desafíos como la desinformación y la 

falta de privacidad. Es crucial desarrollar habilidades críticas y éticas para un uso responsable 

de las TIC, y las instituciones educativas deben promover la alfabetización digital y la 

educación cívica (Del Vasto, 2015). 

Tartera (2016), destacan que las habilidades necesarias para buscar, adquirir, procesar 

y transferir información son fundamentales para posibilitar transformaciones del conocimiento. 

Estas habilidades se integran en el proceso que implica el acceso a la información, donde los 

resultados son analizados, aplicados y comunicados. La evaluación de estas capacidades se 

considera central en términos de soberanía, responsabilidad y ética para el funcionamiento y 

uso de la información, así como para la evaluación y resumen. 

En la perspectiva de Gutiérrez y Buitrago (2019) se enfatiza la importancia de definir 

claramente el trabajo docente y la competencia profesional necesaria para satisfacer las 

necesidades educativas de los estudiantes y de la sociedad. El contexto actual, caracterizado 

por la prevalencia de habilidades digitales, requiere que los docentes utilicen estas destrezas 

para mejorar su gestión profesional y brindar una enseñanza de alto nivel. 

Quintana (2000) define las habilidades digitales docentes como la capacidad de 

comprender, acelerar y responder al uso apropiado de las TICs en el proceso de enseñanza y 

aprendizaje de los estudiantes. En este sentido, las habilidades digitales del profesorado están 

estrechamente vinculadas al procesamiento de información con el fin de maximizar el potencial 

de las tecnologías de la información y la comunicación en el ámbito educativo. La integración 

eficiente de estas habilidades digitales resulta fundamental para alcanzar el objetivo principal 

de los docentes: proporcionar a los estudiantes una educación de alta calidad. 

La integración de tecnologías digitales portátiles en el ámbito educativo ha aportado 

flexibilidad, universalidad, asincronía, conectividad e interactividad al proceso de aprendizaje. 

Este cambio ha propiciado el surgimiento de nuevos modelos educativos impulsados por las 

TICs, ya que sus características fundamentales ofrecen importantes ventajas para desarrollar 

prácticas de aprendizaje innovadoras, ampliando significativamente su alcance y 

oportunidades. No obstante, es crucial destacar que las habilidades digitales están 

intrínsecamente ligadas al uso de herramientas de dispositivos tecnológicos y a su participación 

frecuente en diversas actividades (Marini, 2016). Vale la pena señalar que "no todos los 

estudiantes poseen plenamente estas habilidades, ni carecen por completo de ellas. En algunos 
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casos, pueden dominar ciertos aspectos, pero enfrentar dificultades en otros, es decir, presentan 

diversos niveles de habilidad". En consecuencia, se sugiere la implementación de actividades 

o estrategias de aprendizaje que fomenten una adquisición más efectiva de habilidades 

digitales. Esto garantizará que los estudiantes puedan avanzar en sus trayectorias académicas 

de manera satisfactoria y estén mejor preparados para enfrentar un mundo cada vez más 

globalizado, informatizado y tecnológico (Marini, 2016). 

La incorporación de tecnologías digitales portátiles en el ámbito educativo ha 

introducido flexibilidad, universalidad, asincronía, conectividad e interactividad al proceso de 

aprendizaje. Este cambio ha propiciado la emergencia de nuevos modelos educativos 

impulsados por las TIC, ya que sus características fundamentales ofrecen ventajas 

significativas para desarrollar prácticas de aprendizaje innovadoras, ampliando su alcance y 

oportunidades. En este contexto, el uso de materiales de vídeo con fines educativos ha 

experimentado un aumento notable. Esto se debe a su capacidad para fomentar el desarrollo de 

aprendizajes significativos entre los estudiantes. Sus beneficios incluyen versatilidad en 

función y forma de uso, el estímulo de actitudes críticas, la facilitación de la adquisición de 

significado a través de palabras, imágenes y sonidos, y la posibilidad de obtener información 

detallada (García, 2021). La implementación de esta herramienta exige un proceso de 

desarrollo de contenidos educativos para todos los formatos audiovisuales, así como la 

planificación, desarrollo, uso y evaluación de estos recursos educativos para medir su eficacia. 

Nuestra perspectiva se basa en reconocer las tecnologías digitales como herramientas para el 

aprendizaje y la creación de condiciones que fomenten la generación de nuevos conocimientos 

(V. Sandoval et al., 2020). La promoción de habilidades digitales implica la capacidad de un 

individuo para desarrollar diversas destrezas en el uso de la tecnología en el ámbito escolar y 

personal. Esto adquiere especial importancia para los estudiantes de secundaria, quienes están 

expuestos a las TIC tanto para fines recreativos como para adquirir conocimientos y realizar 

tareas académicas. Sin embargo, se ha observado que estos estudiantes enfrentan desafíos 

técnicos e intelectuales, ya que los docentes no proporcionan orientación sobre cómo utilizar 

las TIC de manera efectiva. Esta carencia resulta en un desarrollo limitado de habilidades 

digitales básicas y niveles bajos de alfabetización digital. Es imperativo abordar esta brecha 

mediante estrategias educativas que mejoren la alfabetización digital desde el primer año de 

educación secundaria, preparando así a los estudiantes para un uso más efectivo de las TIC en 

el aprendizaje académico y más allá (Barbudo et al., 2021) 

Las dimensiones, según la información proporcionada por el Ministerio de Educación 

(MINEDU, 2017), las habilidades digitales se dividen en: Competencia 1, alfabetización 
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digital, es cuando el individuo es capaz de acceder sin dificultad a los diversos contenidos en 

red con la finalidad de conocer y gestionar información, además de crear contenidos digitales 

en red (MINEDU, 2017). La alfabetización digital es la capacidad de utilizar eficazmente las 

tecnologías de la información y la comunicación (TIC) para acceder, comprender, evaluar, 

crear y comunicar información de manera digital (Fontoura et al., 2021). Es una habilidad 

esencial para participar plenamente en la sociedad y la economía actuales.   

El primer indicador de la competencia 1 es “la navegación, búsqueda y filtrado de 

información, datos y contenidos digitales”, que son habilidades clave en la alfabetización 

digital. Permiten a los usuarios localizar y acceder a la información relevante en un mar de 

datos digitales. La eficiencia en estas habilidades se traduce en una mejor gestión del tiempo y 

recursos, ya que los usuarios pueden evitar el exceso de información y centrarse en lo que 

realmente necesitan (Cárdenas, 2023). Con el volumen de información disponible en línea, es 

crucial desarrollar estrategias de búsqueda avanzadas. Esto incluye el uso de palabras clave 

específicas, operadores de búsqueda y filtros para refinar los resultados (Sádaba et al., 2021). 

Además, los usuarios deben ser capaces de evaluar la calidad de las fuentes de información, 

diferenciando entre contenido confiable y no confiable. 

La educación en alfabetización digital debe enfatizar la importancia de estas 

habilidades. Los estudiantes deben aprender a utilizar diversas herramientas y plataformas de 

búsqueda para encontrar información (Méndez, 2021). También deben ser conscientes de la 

existencia de información no indexada por motores de búsqueda convencionales, conocida 

como la “web profunda” o “web invisible”, que requiere métodos de búsqueda especializados 

(Díaz y Loyola, 2021). 

El segundo indicador de la competencia 1 es “la evaluación de información, datos y 

contenidos digitales”, que se refiere a la capacidad de juzgar la fiabilidad, relevancia, precisión 

y sesgo de los recursos de información disponibles, así como a la habilidad de sintetizar y 

aplicar la información encontrada de manera adecuada (C. Sandoval, 2021). Evaluar la 

información, datos y contenidos digitales es un proceso crítico que implica analizar la 

relevancia, precisión y fiabilidad de los recursos encontrados en línea. Esta habilidad es 

esencial para evitar la desinformación y para tomar decisiones basadas en datos verídicos y 

precisos. Los usuarios deben ser capaces de identificar sesgos, verificar la autoridad de las 

fuentes y comprender el contexto en el que se presenta la información. Esto es especialmente 

importante en un entorno educativo, donde la calidad de la información puede influir 

directamente en el aprendizaje y la investigación (Pozo et al., 2020). 
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La alfabetización digital también incluye la habilidad de comparar información de 

diferentes fuentes y sintetizarla en una comprensión coherente del tema. Los educadores deben 

enseñar a los estudiantes a utilizar criterios de evaluación establecidos y a desarrollar un 

pensamiento crítico para evaluar la información digital (Coppari y Bagnoli, 2020). 

El tercer indicador de la competencia 1 es “el almacenamiento y recuperación de 

información, datos y contenidos digitales”, que consiste en la capacidad de guardar 

información digital de manera que pueda ser fácilmente recuperada y utilizada en el futuro. 

Esto incluye entender los diferentes medios y plataformas de almacenamiento, así como las 

estrategias para organizar y recuperar los datos cuando sean necesarios (Palacios y Cabero, 

2020). El almacenamiento y recuperación de información, datos y contenidos digitales son 

fundamentales para la gestión del conocimiento. Permiten a los usuarios guardar información 

de manera que pueda ser fácilmente accesible y utilizable en el futuro. Esto incluye comprender 

los diferentes medios y plataformas de almacenamiento, como el almacenamiento local y en la 

nube (Chávez et al., 2021). 

La capacidad de organizar la información de manera eficiente es crucial para la 

recuperación rápida de datos. Los usuarios deben familiarizarse con sistemas de etiquetado, 

categorización y uso de metadatos para facilitar la búsqueda y el acceso a la información 

almacenada (González, 2021). 

En el contexto educativo, enseñar a los estudiantes sobre el almacenamiento y 

recuperación de información los prepara para una vida académica y profesional en la que la 

gestión de grandes volúmenes de datos es la norma. Además, deben estar conscientes de la 

importancia de la seguridad de los datos y las mejores prácticas para evitar la pérdida o el 

acceso no autorizado a la información (Acosta y Palacios, 2021). 

La competencia 2, comunicación colaborativa, es el desarrollo de la habilidad de 

comunicación en entornos digitales, ser capaz de compartir recursos, colaborar, interactuar y 

participar con otros en comunidades y redes (MINEDU, 2017). La competencia de 

comunicación colaborativa en entornos digitales implica la habilidad de usar herramientas 

digitales para compartir, interactuar y colaborar con otros en espacios virtuales (Castro y 

Artavia, 2020). En ese sentido, la habilidad para comunicarse colaborativamente a través de 

medios digitales incluye la capacidad de emplear plataformas en línea para el intercambio de 

información, la interacción social, la participación en comunidades virtuales y la colaboración 

en proyectos compartidos (Iglesias et al., 2023). 

El primer indicador de la competencia 2 es “la interacción mediante las tecnologías 

digitales”, que hace referencia a la habilidad de usar diversas tecnologías de la información 
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para comunicarse con otros, eligiendo los medios digitales más adecuados para cada situación. 

La interacción a través de tecnologías digitales es fundamental en la era de la información 

(Deroncele et al., 2022). No solo permite la comunicación instantánea a través de fronteras y 

zonas horarias, sino que también abre la puerta a una variedad de modalidades comunicativas, 

desde mensajes de texto hasta videoconferencias. Esta interacción digital se ha convertido en 

una herramienta esencial en el ámbito profesional, educativo y personal, permitiendo a las 

personas mantenerse conectadas y colaborar de maneras previamente inimaginables (Vega et 

al., 2021). Además, la interacción digital fomenta la inclusión y el acceso a la información. Las 

plataformas en línea ofrecen recursos educativos, noticias, entretenimiento y foros de 

discusión, lo que permite a los usuarios no solo consumir contenido, sino también crearlo y 

compartirlo. La habilidad para navegar estas plataformas y utilizarlas de manera efectiva es un 

indicador clave de competencia digital en el siglo XXI (Benoit, 2020).  

El segundo indicador de la competencia 2 es “la participación ciudadana en línea o 

digital”, que se trata de la implicación activa de los individuos en la vida cívica y social a través 

del uso de servicios digitales, fomentando el empoderamiento personal y la participación activa 

mediante herramientas tecnológicas (Cabrera et al., 2022).  

La participación ciudadana en línea es un pilar de la democracia digital. Permite a los 

individuos ejercer su derecho a la voz y el voto en asuntos públicos a través de medios 

electrónicos. Esto incluye desde la firma de peticiones en línea hasta la participación en 

consultas públicas y votaciones electrónicas (Sanz, 2022). La capacidad de influir en las 

decisiones políticas y sociales mediante el uso de tecnologías digitales es una extensión del 

compromiso cívico al espacio virtual. 

Esta forma de participación también se extiende a la esfera social, donde los ciudadanos 

pueden contribuir a causas comunitarias, campañas de crowdfunding y movimientos sociales. 

La participación ciudadana en línea no solo empodera a los individuos, sino que también 

promueve la transparencia y la rendición de cuentas de las instituciones, al hacer más visibles 

sus acciones y decisiones (Zangara y Sanz, 2020). 

El tercer indicador de la competencia 2 es “la colaboración a través de canales 

digitales”, que es la capacidad de emplear medios digitales para trabajar colectivamente, 

facilitando procesos de trabajo en equipo y la creación conjunta de contenidos y conocimientos 

(Jofre et al., 2022).  

En el ámbito educativo, la colaboración digital enriquece el proceso de aprendizaje. Los 

estudiantes pueden trabajar en proyectos conjuntos, compartir recursos y conocimientos, y 

recibir retroalimentación en tiempo real. La colaboración digital no solo mejora las habilidades 
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de comunicación y trabajo en equipo, sino que también prepara a los estudiantes para el entorno 

laboral del futuro, donde la colaboración virtual será cada vez más prevalente (Rodríguez, 

2020).  

El cuarto indicador de la competencia 2 es “la Netiqueta o etiqueta en internet”, que es 

un conjunto de normas no escritas que rigen la conducta en línea. Estas reglas abarcan desde 

la cortesía básica, como no escribir en mayúsculas (que se interpreta como gritar), hasta 

aspectos más complejos, como la gestión de conflictos en línea. Respetar la netiqueta es 

esencial para mantener conversaciones productivas y respetuosas en el ciberespacio (Prada et 

al., 2022).  

Además, la netiqueta incluye la comprensión de las diferencias culturales y la 

diversidad de opiniones en el espacio digital. Al adherirse a estas normas, los usuarios pueden 

evitar malentendidos y conflictos, y contribuir a un ambiente en línea más amable y acogedor. 

La netiqueta es, por tanto, una habilidad social crucial en la era digital. 

El quinto indicador de la competencia 2 es “la gestión de identidad digital”, que es una 

habilidad crítica en un mundo donde nuestra presencia en línea puede tener un impacto 

significativo en nuestra vida offline. Implica ser consciente de la huella digital que dejamos 

con cada interacción en línea y tomar medidas proactivas para asegurar que esta representación 

digital sea precisa y positiva (Rodríguez, 2020). Esto incluye desde la configuración de 

privacidad en redes sociales hasta la creación de contenido profesional en plataformas como 

LinkedIn.  

Además, la gestión de la identidad digital también implica la protección contra el robo 

de identidad y el fraude en línea. Esto requiere una comprensión de las mejores prácticas de 

seguridad, como el uso de contraseñas fuertes y la verificación de dos pasos. Al gestionar 

activamente nuestra identidad digital, podemos asegurar que nuestra presencia en línea sea un 

reflejo auténtico y seguro de quiénes somos (Jofre et al., 2022). 

La competencia 3, creación de contenidos digitales, es estar dispuesto y ser capaz de 

integrar reelaborar conocimientos, contenidos, producciones artísticas y programación 

informativa, siempre que se respete los derechos de propiedad intelectual y las licencias de uso. 

(MINEDU, 2017).   La creación de contenidos digitales también puede entenderse como el 

proceso de diseñar, implementar e integrar propuestas pedagógicas que fomenten el desarrollo 

y evaluación de la competencia digital en la creación y reelaboración de contenidos digitales 

(Ortega et al., 2022). 

El primer indicador de la competencia 3 es “el desarrollo de contenidos digitales”, que 

es una práctica esencial en la era de la información. Implica la creación de materiales 
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educativos, informativos o de entretenimiento que se distribuyen a través de plataformas 

digitales. Este proceso no solo requiere creatividad, sino también habilidades técnicas para 

utilizar herramientas de diseño y plataformas de publicación en línea (Grande et al., 2020). Los 

contenidos digitales pueden incluir texto, imágenes, audio y video, y su calidad puede tener un 

impacto significativo en la educación y el aprendizaje a distancia. 

La creación de contenidos digitales efectivos requiere una comprensión profunda del 

público objetivo y de los objetivos de aprendizaje. Los diseñadores de contenido deben ser 

capaces de seleccionar y organizar la información de manera que sea atractiva y accesible para 

los usuarios (Cruz et al., 2022). Además, deben estar al tanto de las tendencias actuales y las 

tecnologías emergentes para mantener los contenidos relevantes y atractivos. La colaboración 

con expertos en la materia y educadores también es crucial para asegurar la precisión y la 

relevancia del contenido. 

Con la creciente importancia de la educación en línea, el desarrollo de contenidos 

digitales se ha convertido en un campo profesional en sí mismo. Los especialistas en esta área 

trabajan para crear recursos que no solo informen y eduquen, sino que también involucren y 

motiven a los estudiantes (Villegas y Castañeda, 2020). El uso de elementos interactivos, como 

cuestionarios y juegos, y la incorporación de la gamificación, son estrategias efectivas para 

mejorar la experiencia de aprendizaje en entornos digitales. 

El segundo indicador de la competencia 3 es “la integración y reelaboración de 

contenidos digitales”, que es un proceso dinámico que implica tomar información existente y 

transformarla en algo nuevo y mejorado. Esto puede incluir la actualización de datos, la 

combinación de recursos de diferentes medios y la adaptación de contenidos para diferentes 

plataformas o audiencias (Rambay y Cruz, 2020). La habilidad para integrar y reelaborar 

contenidos es fundamental en un mundo donde la información cambia rápidamente y donde la 

reutilización inteligente puede generar valor adicional. 

Este proceso también requiere una comprensión sólida de los derechos de autor y las 

licencias para asegurar que se respeten las leyes y regulaciones aplicables. Los creadores de 

contenido deben ser conscientes de las fuentes de su material y obtener los permisos necesarios 

cuando sea apropiado (Garcés y Martínez, 2020). Además, deben ser capaces de citar 

correctamente las fuentes y proporcionar crédito a los creadores originales, manteniendo la 

integridad y la ética en la creación de contenidos. 

La reelaboración de contenidos digitales no se limita a la simple modificación de 

materiales existentes; también implica una reflexión crítica sobre cómo se pueden mejorar y 

adaptar los contenidos para satisfacer las necesidades actuales. Esto puede incluir la 
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personalización de contenidos para diferentes grupos demográficos o la creación de versiones 

accesibles para personas con discapacidades (Orosco et al., 2021). La integración y 

reelaboración efectivas pueden resultar en contenidos más atractivos, útiles y accesibles para 

una amplia audiencia. 

El tercer indicador de la competencia 3 es “el derecho de autor y licencias”, que es un 

área legal que protege las obras creativas y otorga a los autores el control exclusivo sobre la 

reproducción, distribución y exhibición de sus trabajos. Las licencias de uso son herramientas 

que permiten a otros utilizar obras protegidas por derechos de autor bajo ciertas condiciones. 

Estas licencias pueden ser de varios tipos, desde permisos generales hasta acuerdos específicos 

para usos particulares, y son esenciales para la distribución legal de contenidos digitales. 

Las licencias de derechos de autor pueden ser exclusivas, lo que significa que solo el 

licenciatario tiene el derecho de usar la obra de una manera particular, o no exclusivas, lo que 

permite a múltiples partes utilizar la obra bajo los mismos términos. Comprender las 

diferencias entre estos tipos de licencias es crucial para los creadores de contenido, ya que 

afecta cómo y dónde se pueden compartir y utilizar sus obras(Marin et al., 2022). 

Además, el uso de licencias Creative Commons ha ganado popularidad, ya que ofrecen 

una forma flexible y accesible de compartir contenidos digitales. Estas licencias permiten a los 

autores especificar qué derechos reservan y cuáles renuncian, facilitando la reutilización y la 

reelaboración de contenidos bajo condiciones claras. Esto promueve un intercambio de 

conocimientos más abierto y colaborativo, al tiempo que respeta los derechos de los creadores 

originales. 

El cuarto indicador de la competencia 3 es “la programación”, que es una habilidad 

técnica que implica escribir código para crear software que ejecute tareas específicas en 

dispositivos electrónicos. Es un componente esencial en el desarrollo de aplicaciones, sitios 

web y sistemas operativos. Los programadores utilizan lenguajes de programación como Java, 

Python y C++ para comunicar instrucciones a las computadoras, que luego ejecutan estas 

instrucciones para realizar funciones complejas (Villegas y Castañeda, 2020). 

La programación no solo se trata de escribir código; también incluye la planificación, 

el diseño, la prueba y el mantenimiento de software. Los programadores deben ser capaces de 

pensar lógicamente y resolver problemas, ya que a menudo se enfrentan a desafíos complejos 

que requieren soluciones innovadoras (Garcés y Martínez, 2020). Además, deben mantenerse 

actualizados con las últimas tecnologías y prácticas de programación para crear software 

eficiente y seguro. 
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El campo de la programación es diverso y en constante evolución, con una amplia gama 

de especializaciones, como el desarrollo web, la programación de sistemas, la inteligencia 

artificial y el desarrollo de juegos. Los programadores pueden trabajar en una variedad de 

industrias, desde tecnología y finanzas hasta salud y entretenimiento. A medida que la 

tecnología avanza, la demanda de programadores calificados continúa creciendo, lo que ofrece 

oportunidades de carrera emocionantes y gratificantes (Orosco et al., 2021). 

La competencia 4, seguridad educativa, es proteger todo tipo de información, como los 

datos personales, contenidos digitalmente, de manera responsable y segura de otras personas 

(MINEDU, 2017). En específico, se refiere a la competencia educativa donde los datos 

personales deben mantenerse protegidos en función a medidas de seguridad, disminuyendo el 

riesgo y amenazas como el fraude o ciberacoso por la red.  

La seguridad educativa también implica fomentar una cultura de prevención y 

conciencia sobre la importancia de mantener seguros los entornos educativos digitales y físicos, 

promoviendo prácticas que resguarden tanto a los individuos como a la comunidad educativa 

en su conjunto (Legañoa et al., 2021). 

El primer indicador de la competencia 4 es “la protección de dispositivo”, que se refiere 

a las medidas y técnicas utilizadas para salvaguardar los dispositivos electrónicos contra 

accesos no autorizados, daños o robos. Implica asegurar que los dispositivos electrónicos estén 

resguardados contra amenazas como malware, virus y ataques cibernéticos. Esto se logra 

mediante la implementación de medidas de seguridad como software antivirus, firewalls y 

actualizaciones periódicas del sistema (Castiñeria y Perez, 2022). Además, es importante 

educar a los usuarios sobre prácticas seguras, como evitar enlaces sospechosos y utilizar 

contraseñas fuertes. 

La protección de dispositivos también incluye el mantenimiento físico para prevenir 

daños o pérdidas. Esto abarca desde el uso de fundas protectoras, hasta la implementación de 

sistemas de localización en caso de robo o extravío. La seguridad física y digital de los 

dispositivos es esencial para preservar la integridad de la información que contienen y 

garantizar su funcionamiento óptimo. 

En el contexto educativo, la protección de dispositivos asegura que los estudiantes y 

docentes puedan utilizar la tecnología sin interrupciones ni riesgos. Las instituciones 

educativas deben establecer políticas claras y proporcionar las herramientas necesarias para 

que todos los miembros de la comunidad educativa mantengan sus dispositivos seguros y 

protegidos. 
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El segundo indicador de la competencia 4 es “la protección de datos personales e 

identidad digital”, que es el conjunto personal y la identidad digital de los individuos en el 

entorno en línea. Esto implica controlar la información personal que se comparte en internet y 

gestionar la visibilidad de la identidad digital de cada individuo. Las medidas de protección 

incluyen la configuración de privacidad en redes sociales y el uso consciente de la información 

personal en plataformas digitales. 

Es vital comprender los riesgos asociados con la exposición de datos personales, como 

el robo de identidad y el fraude. Por ello, se deben adoptar prácticas seguras como la 

verificación de fuentes confiables antes de compartir información y el uso de tecnologías de 

cifrado para proteger los datos transmitidos en línea (Cabrera et al., 2022). 

En el ámbito educativo, enseñar a los estudiantes sobre la importancia de proteger su 

identidad digital y datos personales es parte de una educación integral. Los educadores deben 

guiar a los jóvenes en el uso responsable de la tecnología y proporcionarles las habilidades 

necesarias para navegar de manera segura en el entorno digital. 

El tercer indicador de la competencia 4 es “la protección de la salud”, que incluye un 

conjunto de políticas y servicios orientados a prevenir y minimizar los efectos adversos que 

puedan afectar la salud física y mental de las personas. Esto incluye medidas preventivas como 

la higiene adecuada, la vacunación y la atención a la salud mental. Las escuelas deben 

proporcionar recursos y programas que fomenten estilos de vida saludables y prevengan 

enfermedades. 

La salud mental es un aspecto crucial de la protección de la salud. Las instituciones 

educativas deben ofrecer servicios de apoyo psicológico y promover una cultura de bienestar 

emocional. La detección temprana de problemas de salud mental y la intervención oportuna 

pueden mejorar significativamente la calidad de vida de los estudiantes (Zangara y Sanz, 2020). 

La seguridad en las instalaciones educativas también es parte de la protección de la 

salud. Esto incluye la implementación de protocolos de emergencia, la realización de 

simulacros de evacuación y la garantía de que los edificios escolares cumplan con las 

normativas de seguridad (Díaz y Loyola, 2021). Un entorno físico seguro contribuye a la salud 

y el bienestar general de la comunidad educativa. 

El cuarto indicador de la competencia 4 es “la protección del entorno”, que se refiere a 

las acciones y políticas implementadas para conservar y mejorar el medio ambiente. Esto 

incluye la gestión sostenible de los recursos naturales, la reducción de la contaminación y la 

promoción de prácticas ecológicas para asegurar un entorno saludable para todos. En el 

contexto educativo, esto puede traducirse en la implementación de programas de reciclaje, la 
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promoción de prácticas sostenibles y la educación ambiental. Es importante enseñar a los 

estudiantes el valor de respetar y cuidar nuestro planeta (Marin et al., 2022). 

Las escuelas pueden tomar la iniciativa en la protección del entorno al adoptar 

tecnologías verdes, como la energía solar o la recolección de agua de lluvia. Estas prácticas no 

solo reducen la huella ecológica de la institución, sino que también sirven como ejemplos 

prácticos para los estudiantes sobre cómo la tecnología puede ser utilizada para beneficio del 

medio ambiente (Díaz y Loyola, 2021). 

La protección del entorno también implica la creación de espacios verdes dentro de las 

instalaciones educativas. Jardines, huertos escolares y áreas de recreación al aire libre son 

esenciales para el desarrollo físico y emocional de los estudiantes. Estos espacios promueven 

la conexión con la naturaleza y ofrecen oportunidades para el aprendizaje práctico sobre 

ecología y sostenibilidad (Cabrera et al., 2022). 

Es indispensable relacionar posibles soluciones a partir de habilidades adquiridas, 

según los tipos de aprendizaje: activo, colaborativo, cooperativo, autónomo en relación con el 

uso de medios digitales. Por otro lado, es importante para el docente conocer sobre habilidades 

digitales como el almacenamiento de información en la nube, redes sociales, software para 

creaciones multimedia. 

La segunda variable es el logro de aprendizaje, que se define de acuerdo con el 

Ministerio de Educación (2020) son pasos que realizan los educandos dentro de la enseñanza 

y aprendizaje para alcanzar la mejora en el ámbito del conocimiento, habilidad y 

fortalecimiento de capacidades, que luego emplean en su entorno familiar, profesional y social. 

Es necesario contar con esta puesta de valor para que en función de los resultados del proceso 

educativo la institución formule y reformule sus decisiones. 

Hoy en día no solo se miden las habilidades intelectuales, sino también las emocionales 

y la capacidad de absorber información, de acuerdo con el Minedu (2019), el grado de 

rendimiento educativo es un dato e información percibida que permite confirmar el nivel de 

conexión entre las intenciones educativas y los objetivos esperados. Por ende, los indicadores 

de desempeño de los estudiantes se tornan importantes para los educadores. 

Para Villamarin (2017), existen niveles del logro que se clasifican en: individuales, 

donde se adquieren conocimientos, se potencian destrezas, además de evaluar los hábitos 

culturales y la parte afectiva de la personalidad del estudiante; general; específico como la 

relación estudiante-docente, y consigo mismo; social siendo que la institución educativa 

influye en el individuo y este sobre la sociedad que lo rodea. 
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Según Lamas (2016), su importancia radica en que intervienen factores como la 

personalidad, nivel de autoestima, motivación del individuo, desarrollo de habilidades, tipos 

hábitos de estudio o la relación profesor-alumno, el manejo de estos factores pueden 

incrementar o disminuir el nivel del rendimiento académico y en muchas ocasiones puede estar 

asociado a métodos didácticos. 

Por su parte, el Minedu (2019) determina que los parámetros evaluativos corresponden 

a ser auténtica haciendo uso de técnicas y herramientas. Una técnica se entiende de manera 

procedimental y actividades pertinentes a evaluar y demostrar los aprendizajes adquiridos para 

compararlos con los estándares e indicadores propuestos de la misma manera la experiencia 

del evaluador debe ajustarse. Las herramientas, por otro lado, son medios utilizados por los 

evaluadores para dirigir o guiar la metodología y recolectar sistemáticamente la información 

derivada de ella. Cada técnica y herramienta debe usarse de acuerdo con un propósito definido, 

integrada lo más posible en la actividad de aprendizaje, capturada de forma casi natural y en el 

momento adecuado para recopilar datos que permitan extraer conclusiones claras, es decir, una 

descripción del aprendizaje alcanzado.  

La técnica hace posible que los estudiantes demuestren lo aprendido en un determinado 

tiempo sobre todo cuando está por terminar un ciclo y se puede evidenciar cuando se alcanza 

niveles en su aprendizaje sugeridos en el currículo del estado, por otro lado, las herramientas 

sirven para recoger información para así poder dar nuestras opiniones sobre los aprendizajes 

alcanzados por los estudiantes. 

En definitiva, el estudiante genera su nivel alto de aprendizaje de manera cognitiva, 

afectiva y social. La cognitiva por que fortalece todos los conocimientos, destrezas y 

habilidades que tiene una persona, afectica es por que maneja sus emociones y se educa en 

valores, social por que debe de interactuar con su contexto y valorar la cultura de su comunidad. 

Se asumen que debemos cambiar o procesar la información que absorbemos antes de que 

podamos procesarlos. Según Kolb, por un lado, puede; comenzar con experiencias directas y 

tangibles al hacer que los estudiantes asuman roles activos de inmediato (Activo), o la 

experiencia teórica que ganamos leyendo sobre algo o escuchando a alguien hablar sobre ello 

(teórico). Las dos formas en que se puede expresar nuestra experiencia son a través del 

pensamiento y la reflexión, y ambas son igualmente efectivas para transformar nuestra 

experiencia en conocimiento (Reflexivo). Los estudiantes pragmáticos son aquellos que 

verifican activamente la información que se les ha dado. 

Por consiguiente, es uno de los rasgos más admirables de la raza humana. Él o ella 

aprende todo espontáneamente, crece a partir de contratiempos y errores, descubre cómo 
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solucionar problemas y lucha por una vida mejor y más conveniente. Para poder mejorar los 

procesos que llevan a adquirir nuevas habilidades, comportamientos y, nuevos conocimientos, 

existe un esfuerzo persistente por obtener una comprensión más profunda de cómo aprendemos 

y cómo podemos intervenir para mejorar estos procesos, capacidades a medida que aumentan 

el conocimiento científico y la capacidad tecnológica. Hay varias teorías y propuestas en 

competencia que intentan arrojar luz sobre el proceso de aprendizaje. Uno de ellos es la 

propuesta de un nuevo método de instrucción. 

Existen varios sistemas de clasificación, pero uno de los más populares es el 

desarrollado. Alumno activo, los alumnos que tienen un estilo activo para aprender, son más 

propensos a sumergirse de cabeza en situaciones nuevas sin formar nociones preconcebidas. 

Los sentimientos de emoción y disfrute se comparten a medida que se desarrollan los eventos. 

Aumenta la probabilidad de que las personas se emocionen con las nuevas cosas y actúen antes 

de pensar en las consecuencias. Tienen sus días llenos de actividades, y tan rápido como una 

de ellas pierde su atractivo, pasan a la siguiente. Se aburren con metas a largo plazo y proyectos 

de consolidación; en cambio, quieren trabajar en un entorno bullicioso con muchos compañeros 

de trabajo (Manual de Estilos de Aprendizaje, 2004). 

Una medida de la eficacia y la calidad de los métodos de enseñanza de una escuela. Sin 

embargo, también se ve como un problema multifacético cuyas causas pueden provenir de una 

variedad de fuentes, que incluyen, entre otros, métodos de enseñanza, contenido del curso, 

dinámica familiar, apoyo institucional, motivación de los estudiantes y otros factores. Se genera 

preocupación entre las instituciones de educación; esto es para que se puedan mejorar los 

indicadores y se puedan identificar factores predictivos. Son el estudio, programas, 

metodologías de enseñanza y conocimientos previos de los estudiantes. (Benitez, Gimenez, & 

Osicka, 2000).  

Las dimensiones de la variable logros de aprendizaje se dividen en, la primera 

dimensión es el logro del aprendizaje en matemática, que es el conocimiento de los conceptos 

matemáticos, los aplicará en su vida cotidiana, es decir se aplicará las matemáticas en otros 

entornos diferentes a las que tiene en clase (MINEDU, 2016). El primer indicador de la 

dimensión 1 es “resuelve problemas de cantidad”, este indicador se enfoca en la habilidad para 

entender y manejar números y las operaciones básicas como suma, resta, multiplicación y 

división. Los estudiantes aprenden a aplicar estos conceptos para resolver problemas prácticos, 

como calcular el total en una factura, determinar la cantidad de ingredientes necesarios para 

una receta, o planificar un presupuesto (Medina y Giler, 2023). 
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Además de las operaciones básicas, este indicador también incluye conceptos como 

fracciones, decimales y números negativos. Los estudiantes aprenden a resolver problemas que 

requieren múltiples pasos y a aplicar su conocimiento en situaciones de la vida real, como el 

cálculo de intereses o la conversión de monedas (Benavides et al., 2020). La comprensión de 

la teoría de números y el uso de estrategias para estimar y redondear también son habilidades 

clave desarrolladas bajo este indicador. 

La resolución de problemas de cantidad también implica la habilidad para trabajar con 

medidas de longitud, masa, capacidad y tiempo. Los estudiantes se enfrentan a problemas que 

requieren la conversión entre diferentes unidades de medida y el cálculo de perímetros, áreas 

y volúmenes (Vilchez y Ramón, 2022). Estas habilidades son esenciales para tareas como la 

planificación de la construcción, la cocina y la gestión del tiempo. 

Otro aspecto importante es el desarrollo de la habilidad para interpretar y resolver 

problemas que involucran proporciones y relaciones directas e inversas. Los estudiantes 

aprenden a aplicar estas habilidades en contextos como la creación de modelos a escala, la 

comprensión de mapas y planos, y el análisis de situaciones financieras, como el cálculo de 

descuentos y el entendimiento de tasas de cambio (Charry y Ibáñez, 2021). 

El segundo indicador de la dimensión 1 es “resuelve problemas de regularidad, 

equivalencias y cambios”, este aspecto de las matemáticas se relaciona con la identificación de 

patrones y secuencias, así como la comprensión de las relaciones entre diferentes cantidades. 

Los estudiantes trabajan con proporciones, porcentajes y razones, y aplican estas habilidades 

para predecir resultados y entender cómo los cambios en una variable pueden afectar a otras 

(Barrón et al., 2021). 

Los estudiantes también exploran conceptos avanzados como la algebra y las funciones. 

Aprenden a utilizar variables y a formular y resolver ecuaciones e inecuaciones. Estas 

habilidades son fundamentales para entender cómo se pueden modelar y predecir fenómenos 

del mundo real y para el desarrollo del pensamiento lógico y analítico (Soto et al., 2022). 

La comprensión de la simetría, las transformaciones geométricas y la congruencia 

también forman parte de este indicador. Los estudiantes aplican estos conceptos para resolver 

problemas que involucran el diseño de objetos y patrones, así como para entender las leyes de 

la física que rigen el movimiento y la fuerza. 

Además, este indicador abarca el estudio de las secuencias y series, tanto aritméticas 

como geométricas. Los estudiantes aprenden a identificar patrones y a utilizar fórmulas para 

encontrar términos específicos y sumas de series. Estas habilidades son útiles para la 
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comprensión de fenómenos naturales y para la resolución de problemas en campos como la 

economía y la ingeniería (Del Castillo et al., 2021). 

El tercer indicador de la dimensión 1 es “resuelve problemas de forma, movimiento y 

localización”, aquí, los estudiantes exploran conceptos geométricos y espaciales, aprendiendo 

sobre diferentes formas, sus propiedades y cómo se relacionan entre sí. También estudian cómo 

los objetos se mueven y se ubican en el espacio, lo que es fundamental para actividades como 

la navegación, el diseño arquitectónico y la creación de mapas (Lever, 2020). 

En este indicador, los estudiantes también se adentran en el estudio de la trigonometría 

y las propiedades de los círculos. Aprenden sobre ángulos, triángulos, y cómo utilizar razones 

trigonométricas para resolver problemas relacionados con la altura y la distancia. Estas 

habilidades son cruciales para campos como la astronomía, la navegación y la topografía. 

La comprensión de las dimensiones y la capacidad para visualizar y manipular objetos 

en tres dimensiones también son habilidades desarrolladas (Luna et al., 2021). Los estudiantes 

trabajan con modelos 3D y aprenden sobre proyecciones y perspectivas, lo que es esencial para 

el diseño gráfico, la animación y la arquitectura. 

Además, los estudiantes se enfrentan a problemas que requieren la comprensión de la 

localización relativa y el uso de sistemas de coordenadas. Aprenden a interpretar y crear mapas, 

a navegar utilizando puntos de referencia y coordenadas, y a aplicar estos conocimientos en la 

robótica y en la programación de videojuegos (F. Farfán et al., 2022). 

El cuarto indicador de la dimensión 1 es “resuelve problemas de gestión de datos e 

incertidumbre”, este indicador abarca la recolección, análisis e interpretación de datos, así 

como la comprensión de la probabilidad. Los estudiantes aprenden a crear y leer gráficos y 

tablas, calcular medias y medianas, y evaluar riesgos y probabilidades, habilidades esenciales 

para la toma de decisiones basada en datos en la vida cotidiana y en contextos profesionales 

(Castellanos et al., 2020). 

También incluye el estudio de la estadística descriptiva y la inferencial. Los estudiantes 

aprenden a recolectar datos de manera sistemática, a utilizar medidas de tendencia central y de 

dispersión, y a interpretar distribuciones de datos (Azahuanche y Medina, 2021). Estas 

habilidades son fundamentales para la investigación científica y para la toma de decisiones en 

negocios y política. 

El análisis de la correlación y la regresión también es parte de este indicador. Los 

estudiantes exploran cómo las variables pueden estar relacionadas y cómo se puede utilizar esta 

información para hacer predicciones. Estas habilidades son aplicadas en campos como la 

sociología, la psicología y la medicina (Terrazo et al., 2020). 
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Finalmente, los estudiantes se adentran en el estudio de la probabilidad y el cálculo de 

probabilidades condicionales y compuestas. Aprenden a evaluar la incertidumbre y a tomar 

decisiones informadas en situaciones de riesgo e incertidumbre, como en la planificación 

financiera, la gestión de proyectos y la predicción del clima (Ricce y Ricce, 2021). 

La segunda dimensión es el logro del aprendizaje en comunicación, que es la medición 

de la conducta y conductas esperadas del estudiante en el área de la comunicación como parte 

del procedimiento de enseñar y aprender (MINEDU, 2016).  

El primer indicador de la dimensión 2 es “comunicación oral en lengua materna”, que 

la habilidad de comunicarse oralmente en la lengua materna es fundamental para el desarrollo 

personal y social. Permite expresar pensamientos, emociones y necesidades de manera clara y 

efectiva. Además, facilita la interacción con otros, fortaleciendo las relaciones interpersonales 

y culturales (Gaona et al., 2022). La comunicación oral efectiva también es esencial en el 

ámbito educativo y profesional, donde la capacidad de argumentar, persuadir y presentar ideas 

de manera coherente es altamente valorada. 

La comunicación oral en la lengua materna es una habilidad que se desarrolla desde la 

infancia y se perfecciona a lo largo de la vida. Es el medio por el cual compartimos nuestras 

ideas y sentimientos más íntimos, y es esencial para la construcción de la identidad personal y 

cultural (Tapia, 2020). En el ámbito académico, la capacidad de hablar con claridad y confianza 

puede influir positivamente en el rendimiento escolar y las oportunidades futuras.  

La comunicación oral también juega un papel crucial en la preservación de las lenguas 

y dialectos locales, que son parte del patrimonio cultural de una comunidad. Al hablar nuestra 

lengua materna, mantenemos vivas las tradiciones y promovemos la diversidad lingüística. 

Además, la habilidad de comunicarse oralmente con eficacia es fundamental en situaciones de 

emergencia o en la resolución de conflictos, donde la claridad y la rapidez son vitales (Osama 

et al., 2021). 

Por último, la comunicación oral en la lengua materna es una herramienta poderosa 

para el entretenimiento y el arte. Desde la narración de cuentos hasta la actuación y la poesía, 

la capacidad de capturar la atención y transmitir emociones a través de la palabra hablada es 

una forma de arte en sí misma (Rosales et al., 2020). Los grandes oradores y narradores son 

recordados por su habilidad para mover a las audiencias y dejar una impresión duradera. 

El segundo indicador de la dimensión 2 es la “lectura de textos en lengua materna”, que 

es leer diversos tipos de textos en la lengua materna es un logro que expande horizontes y abre 

puertas al conocimiento. La lectura no solo mejora el vocabulario y la comprensión lingüística, 

sino que también desarrolla el pensamiento crítico y la empatía. A través de la lectura, se puede 
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viajar a mundos imaginarios, entender diferentes puntos de vista y acumular sabiduría que 

trasciende lo cotidiano (Abreu et al., 2018). Es una herramienta poderosa para el aprendizaje 

autónomo y el enriquecimiento cultural. 

La lectura en la lengua materna es una ventana al mundo y una fuente inagotable de 

aprendizaje. A través de la lectura, podemos acceder a la sabiduría de generaciones pasadas y 

a las ideas innovadoras del presente (Lesmes et al., 2020). Es una actividad que estimula la 

imaginación y fomenta la curiosidad intelectual. Además, la lectura es una herramienta esencial 

para el desarrollo de habilidades analíticas y de comprensión profunda de textos complejos. 

La lectura frecuente también contribuye a una mejor escritura, ya que expone al lector 

a una amplia variedad de estilos y técnicas literarias. Esto es particularmente importante en la 

educación, donde la lectura de textos académicos y literarios enriquece el vocabulario y mejora 

la gramática. En la vida cotidiana, la capacidad de leer y entender instrucciones, noticias y 

documentos es fundamental para la autonomía y la toma de decisiones informadas (Uribe, 

2021). 

Además, la lectura de textos en la lengua materna puede ser una actividad social, ya 

que compartir y discutir libros con otros puede fortalecer lazos comunitarios y fomentar el 

diálogo cultural. Los clubes de lectura y las discusiones literarias son ejemplos de cómo la 

lectura puede unir a las personas en torno a intereses y valores comunes (Goméz, 2019). 

El tercer indicador de la dimensión 2 es la “Escritura de textos en lengua materna”, que 

es escribir diversos tipos de textos en la lengua materna demuestra un dominio del idioma que 

va más allá de la comunicación cotidiana. La escritura permite plasmar ideas, historias y 

conocimientos de manera perdurable. Es una forma de expresión creativa y reflexiva que puede 

influir en los demás y dejar un legado (Bustamante, 2011). Además, la habilidad de escribir 

bien es crucial en muchos campos profesionales, donde se requiere la elaboración de informes, 

correos electrónicos y documentos de manera clara y precisa. 

La escritura en la lengua materna es una forma de autoexpresión que permite a las 

personas dejar una huella en el mundo. Es una habilidad que se puede utilizar para influir en la 

opinión pública, abogar por causas importantes y documentar la historia personal y colectiva 

(Izquierdo et al., 2020). La escritura creativa, como la poesía y la ficción, ofrece una salida 

para la imaginación y puede ser una forma de terapia personal y de conexión con los demás. 

En el ámbito educativo, la escritura es una herramienta de evaluación clave que permite 

a los estudiantes demostrar su comprensión y su capacidad de síntesis. En el trabajo, la 

habilidad de redactar correos electrónicos y propuestas claras y concisas es esencial para la 
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comunicación efectiva. Además, en la era digital, la escritura en línea, como los blogs y las 

redes sociales, ofrece nuevas plataformas para compartir ideas y conocimientos. 

La escritura también es un medio para preservar la lengua y la cultura. Al documentar 

historias y conocimientos en la lengua materna, aseguramos que estos tesoros culturales se 

transmitan a las futuras generaciones (EVA, 2021). La escritura puede ser un acto de resistencia 

y afirmación cultural, especialmente para las comunidades cuyas lenguas están en peligro de 

extinción. 

El cuarto indicador de la dimensión 2 es la “integración de habilidades comunicativas”, 

que es la integración de estas habilidades comunicativas —hablar, leer y escribir— en la lengua 

materna constituye una base sólida para el aprendizaje continuo y el éxito en diversas áreas de 

la vida. Cada habilidad complementa a las otras, formando un conjunto que permite a las 

personas funcionar de manera efectiva en la sociedad (Gómez, 2017). El dominio de la 

comunicación en la lengua materna también es un puente hacia el aprendizaje de otros idiomas 

y la comprensión de otras culturas, enriqueciendo así la experiencia humana. 

La integración de las habilidades de hablar, leer y escribir en la lengua materna es más 

que la suma de sus partes. Juntas, estas habilidades forman el núcleo de la alfabetización y son 

esenciales para el éxito académico y profesional. La capacidad de comunicarse de manera 

efectiva en la lengua materna también es crucial para la participación cívica y política, ya que 

permite a las personas involucrarse en los asuntos de su comunidad y su país (Leiva et al., 

2022). 

La educación bilingüe o multilingüe, que incluye la lengua materna, ha demostrado ser 

beneficiosa para el desarrollo cognitivo y la adquisición de segundas lenguas. Además, la 

competencia en la lengua materna puede ser un puente hacia el aprendizaje de idiomas 

extranjeros, facilitando la comprensión intercultural y la comunicación global (Quinchia, 

2019). 

En conclusión, las habilidades comunicativas en la lengua materna son herramientas 

poderosas para navegar por el mundo moderno. Son fundamentales para la identidad personal, 

el desarrollo intelectual y la conexión con la comunidad. Al fomentar estas habilidades desde 

una edad temprana, podemos preparar a las personas para una vida de aprendizaje y 

participación activa en la sociedad.  

La tercera dimensión es el logro de aprendizajes en ciencias sociales Se verifica el modo 

enseñar y aprender los nuevos aportes de la disciplina de ciencias sociales (geografía, historia 

y economía) bajo un análisis integral de la crítica social en relación en un contexto (MINEDU, 

2016). 
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El primer indicador es la “construcción de interpretaciones históricas”, que es la 

habilidad para construir interpretaciones históricas es fundamental en el estudio de las ciencias 

sociales. A través del análisis de documentos, testimonios y evidencias, los estudiantes pueden 

comprender el pasado y su impacto en el presente. Al interpretar eventos históricos, se 

desarrolla la capacidad crítica para evaluar diferentes perspectivas y comprender cómo las 

decisiones tomadas en el pasado han influido en la sociedad actual (Ordoñez et al., 2021). 

Además, la construcción de interpretaciones históricas fomenta la apreciación por la diversidad 

cultural y la comprensión de los procesos de cambio a lo largo del tiempo. Los estudiantes 

pueden analizar cómo la transformación económica y tecnológica afectó a las clases 

trabajadoras y a la estructura social en general (Cortés y Royero, 2020). Asimismo, al explorar 

la historia de los movimientos de derechos civiles, se puede comprender la lucha por la igualdad 

y la justicia en diferentes contextos culturales. 

El segundo indicador es la “gestión responsable del espacio y el ambiente”, que es la 

gestión responsable del espacio y el ambiente es esencial para la sostenibilidad y el bienestar 

de las comunidades. Los estudiantes deben aprender a considerar el impacto de sus acciones 

en el entorno natural y urbano. Esto implica tomar decisiones informadas sobre el uso del suelo, 

la planificación urbana, la conservación de recursos naturales y la protección del medio 

ambiente (Hurtado y Medina, 2022). La gestión responsable también incluye la promoción de 

prácticas sostenibles, como la reducción de residuos, la reforestación y la preservación de áreas 

verdes. Al enseñar a los estudiantes a cuidar su entorno, se promueve una ciudadanía activa y 

consciente. 

El tercer indicador es la “gestión responsable de los recursos económicos”, que consiste 

en la gestión responsable de los recursos económicos es crucial para la estabilidad financiera y 

el desarrollo sostenible. Los estudiantes deben aprender a administrar sus ingresos, gastos y 

ahorros de manera eficiente. Esto implica comprender conceptos como el presupuesto, la 

inversión, el endeudamiento y la planificación financiera a largo plazo (Minchón et al., 2022). 

Además, la gestión responsable de los recursos económicos también se relaciona con la toma 

de decisiones éticas en el ámbito empresarial y la promoción de prácticas comerciales 

responsables. Al fomentar la educación financiera, se empodera a los estudiantes para tomar 

decisiones informadas y contribuir al bienestar económico de la sociedad en general (Rojas, 

2022). 

Por último, se estructura el marco conceptual,  
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• Competencias digitales: conjunto de habilidades y conocimientos necesarios para 

utilizar eficazmente las tecnologías digitales en diversos ámbitos (Fernández et al., 

2019). 

• Logro de aprendizaje: resultado alcanzado en la adquisición de conocimientos, 

habilidades y competencias durante un proceso educativo (Suarez, 2022). 

• Alfabetización digital: capacidad para comprender, utilizar y comunicarse mediante 

herramientas digitales y tecnologías de la información (Martínez y Garcés, 2020). 

• Comunicación colaborativa: interacción entre individuos que trabajan juntos de 

manera cooperativa, utilizando medios digitales para compartir ideas y lograr objetivos 

comunes (Lachira et al., 2020). 

• Seguridad educativa: implementación de medidas y prácticas para proteger la 

privacidad, integridad y seguridad de la información en entornos educativos digitales 

(Luján, 2022).  
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II. METODOLOGÍA 

 

2.1.Enfoque, tipo 

Según Arias y Covinos, (2021), la investigación realizada es una investigación de 

tipo básico, cuyo objetivo es mejorar el entendimiento de fenómenos y principios sin 

enfocarse en aplicaciones prácticas inmediatas. Este tipo de investigación se centra en 

generar conocimientos teóricos fundamentales, que a su vez pueden servir como base para 

investigaciones futuras de tipo aplicado. En esta investigación, se estudió la relación entre 

competencias digitales y logros de aprendizaje en estudiantes del séptimo ciclo de una 

institución educativa en Cusco.  

Respecto al enfoque utilizado, el estudio siguió una metodología cuantitativa, 

recolectando datos numéricos para analizar características y fenómenos. La cuantificación 

permitió el uso de pruebas estadísticas para verificar hipótesis, usando el coeficiente de 

correlación para identificar patrones, tendencias o relaciones entre las variables de estudio. 

Este proceso permite extraer conclusiones respaldadas por datos numéricos y obtener 

resultados objetivos (Hernández-Sampieri & Mendoza, 2018).  

La metodología hipotético-deductiva fue clave en este estudio. Esta implica la 

formulación de hipótesis basadas en teoría existente, seguidas por la recopilación de datos 

para poner a prueba estas hipótesis. El proceso implica la deducción de predicciones a 

partir de las hipótesis, con posterior verificación empírica a través de observación y análisis 

de datos (Valderrama y Jaimes, 2019). se formuló una hipótesis sobre la relación entre 

competencias digitales y logros de aprendizaje, y se recolectaron datos para validar o 

refutar dicha hipótesis. 

2.2.Diseño de investigación  

El diseño de investigación fue "no experimental" según Hernández-Sampieri & 

Mendoza (2018). Este diseño metodológico se caracterizó por la ausencia de manipulación 

deliberada de variables independientes por parte del investigador. En el contexto de esta 

investigación, debido al fenómeno que son las competencias digitales y los logros de 

aprendizaje de los estudiantes, estos no fueron susceptibles de manipulación directa por 

parte del investigador. Además, este diseño permitió explorar las correlaciones y 

asociaciones entre competencias digitales y logros de aprendizaje sin modificar el ambiente 

educativo, brindando así una perspectiva más representativa de la realidad. Además, el 

corte de la investigación fue transversal, ya que la recolección de los datos se realizó en un 

momento específico en el tiempo, específicamente en el año 2023.  
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Figura 1 

Diseño no experimental - correlacional 

Respecto al alcance, fue correlacional, lo que permitió identificar posibles 

asociaciones, pero no estableció causalidad. Esto significa que se observó la relación entre 

variables, pero no se pudieron hacer afirmaciones definitivas sobre la causa y el efecto 

(Hernández-Sampieri & Mendoza, 2018). Este alcance se centró en examinar la asociación 

o correlación entre dos o más variables para identificar patrones o tendencias sin intervenir 

en las condiciones naturales del entorno. Buscó entender si existía una relación estadística 

entre estas variables, sin manipular conscientemente ninguna de ellas. 

El tipo es no experimental correlacional y se explica en el siguiente esquema: 

 

 

 

01 
 

 
 

                                                      M                              r 
   

 
    

 

02 

Donde: 

O1: “Competencias digitales” 

O2: “Logros de aprendizaje” 

r: “Relación entre las variables”  

M: “Muestra del estudio- estudiantes de séptimo ciclo” 

2.3. Población, muestra y muestreo 

2.3.1. Población 

De acuerdo a Hernández-Sampieri & Mendoza (2018), se asumió el 

conjunto de personas que hicieron posible la generalización de los resultados 

dentro de este estudio. Estos sujetos fueron asociados porque presentaron aspectos 

comunes establecidos por el investigador dentro de un tiempo y espacio 

específicos. La población en este caso fueron todos los estudiantes del séptimo 

ciclo de una Institución Educativa en Cusco. Esta población representó el grupo 

completo que poseía las características de interés para la investigación, es decir, 

competencias digitales y logros de aprendizaje.  
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Tabla 3 

Población de estudio 

Estudiantes Total % 

Estudiantes del 3er grado de secundaria 27 26,2% 

Estudiantes del 4to grado de secundaria 48 46,6% 

Estudiantes del 5to grado de secundaria 28 27,2% 

Total  103 100% 

 

2.3.2. Muestra 

La muestra fue censal, un enfoque de muestreo en el que se selecciona y 

estudia cada elemento o unidad en una población específica, en lugar de 

seleccionar solo una muestra representativa. En otras palabras, la muestra censal 

implica la inclusión de todos los individuos o elementos de interés en el estudio, 

sin dejar a nadie fuera. Este método se utiliza cuando la población es 

relativamente pequeña o manejable, y es factible estudiar a todos sus miembros. 

La selección de la muestra se realizó de manera conveniente o accesible para el 

investigador. Se utilizó la población total en función de los estudiantes 

matriculados (103), por lo tanto, la muestra consistió en 103 estudiantes.  

 

Tabla 4 

Muestra de estudio 

Estudiantes Total % 

Estudiantes del 3er grado de secundaria 27 26.2% 

Estudiantes del 4to grado de secundaria 48 46.6% 

Estudiantes del 5to grado de secundaria 28 27.2% 

Total  103 100% 
 

2.3.3. Muestreo  

El muestreo no probabilístico implicó la selección de elementos de la 

población de manera no aleatoria. En este caso, el investigador seleccionó a los 

participantes basándose en características específicas o en su disponibilidad, sin 

utilizar un método de selección al azar. Este tipo de muestreo proporcionó 

resultados útiles para explorar relaciones y patrones, pero no garantizó la 

representatividad estadística de la población general (Pino, 2018). 
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2.4. Técnicas e Instrumentos de recojo de datos 

2.4.1. Técnica 

En el estudio sobre competencias digitales y logros de aprendizaje en 

estudiantes del séptimo ciclo de una Institución Educativa en Cusco, la 

recolección de datos se realizó mediante encuestas. Este procedimiento implicó 

formular preguntas a un grupo de personas para obtener información relevante 

sobre sus opiniones, actitudes, comportamientos o características específicas 

relacionadas con el tema de investigación. En este contexto, las encuestas 

consistieron en preguntas cerradas y abiertas que abordaron aspectos como el 

nivel de competencia digital, el uso de tecnologías en el aprendizaje y los logros 

académicos de los estudiantes.  

Para llevar a cabo este procedimiento, se diseñó un cuestionario que 

contenía preguntas específicas sobre competencias digitales y logros de 

aprendizaje. La encuesta fue administrada a una muestra de estudiantes del 

séptimo ciclo de la Institución Educativa en Cusco y se realizó de manera 

presencial, permitiendo una recolección de datos estructurada y controlada para 

el análisis posterior. 

2.4.2. Instrumentos 

Se utilizó un cuestionario estructurado para recopilar datos específicos de 

los participantes en la investigación. Este cuestionario se diseñó para evaluar 

aspectos clave relacionados con competencias digitales y logros de aprendizaje en 

estudiantes del séptimo ciclo de una Institución Educativa en Cusco. 

El cuestionario incluía diferentes dimensiones para abordar la amplitud 

del tema de investigación. Estas dimensiones se centraban en la frecuencia de uso 

de dispositivos digitales, la familiaridad con herramientas tecnológicas, la actitud 

hacia el aprendizaje con tecnología y la percepción de logros académicos 

asociados al uso de herramientas digitales. 

El cuestionario contenía un total de 30 preguntas, distribuidas entre 

preguntas cerradas y abiertas. Las preguntas cerradas permitían evaluar aspectos 

específicos, como el nivel de competencia digital y el uso de tecnologías en el 

aprendizaje, utilizando una escala Likert de 4 niveles: nunca, a veces, casi siempre 

y siempre. Esta escala facilitaba la cuantificación de las respuestas y la captura de 

la percepción de los estudiantes sobre diferentes aspectos relacionados con las 

competencias digitales. 
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Por otro lado, las preguntas abiertas brindaban a los estudiantes la oportunidad 

de expresar sus opiniones y experiencias personales sobre el uso de tecnologías 

digitales en el aprendizaje, permitiendo un análisis cualitativo adicional. 

La aplicación del cuestionario se llevó a cabo según un protocolo establecido 

para garantizar la confidencialidad de las respuestas y la honestidad de los 

participantes. Se realizó en un entorno controlado, como el aula de clases, y en 

algunos casos, a través de plataformas en línea para encuestas virtuales. Este 

procedimiento permitió obtener datos consistentes y fiables para el análisis 

posterior y la formulación de conclusiones en la investigación. 

2.5.  Técnicas de procesamiento y análisis de la información  

Después de aplicar el instrumento a las variables, los resultados se presentaron de 

manera organizada mediante gráficos estadísticos utilizando el software SPSS v.25 y 

Excel para una mejor visualización. Para el análisis, se empleó la característica de 

descripción y correlación mediante frecuencias utilizando Rho de Spearman para evaluar 

el nivel de asociatividad entre ellas. 

Es importante destacar que Rho de Spearman es especialmente adecuado para 

correlacionar variables ordinales. Los valores resultantes varían de -1 a 1, siendo 1 

indicativo de una relación estrecha. Así, se establecieron rangos para su evaluación, donde 

valores cercanos a 1 denotan una fuerte asociación, mientras que valores cercanos a -1 

señalan una asociación inversa (Gujarati y Porter, 2010).  

En cuanto al análisis se usó la característica que describe y correlaciona por 

medio de frecuencias haciendo uso de Rho Spearman, para evaluar el nivel de 

asociatividad existente:  

 
 
 
 
 
 
 

La interpretación de estos resultados proporcionó datos cruciales sobre la 

naturaleza de las relaciones entre las variables estudiadas, permitiendo así una 

comprensión más profunda de la asociación entre las competencias digitales y los logros 

de aprendizaje de los estudiantes del séptimo ciclo de la Institución Educativa en Cusco. 
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Tabla 5 

Rangos para la valoración de la correlación  

Rango  Calificación  

0,00 – 0,19 Muy baja correlación 

0,20 – 0,39 Baja correlación 

0,40 – 0,59 Moderada correlación 

0,60 – 0,79 Buena correlación 

0,80 – 1,00 Alta correlación 

Regla de contraste de las hipótesis: 

“Se acepta H0 y se rechaza H1, si el valor de p > 0,05” 

“H0 se rechaza y se acepta H1, si el valor p <0,05” 

 

2.6. Aspectos éticos en investigación  

El estudio se llevó a cabo siguiendo la metodología propuesta por el 

Vicerrectorado de Investigaciones de la Universidad Católica de Trujillo. El investigador 

certifica que todos los autores mencionados en el texto son los mismos que se citaron al 

redactarlo y no asume ninguna responsabilidad por posibles errores u omisiones. Desde 

un punto de vista ético, el proyecto es original y no susceptible de copia, desarrollado 

conforme a las normas APA y respetuoso con el medio ambiente al no utilizar papel. La 

recopilación de datos se realizó a partir de una muestra seleccionada con previo 

consentimiento. Es importante señalar que se informó a los líderes, profesores, 

estudiantes y padres que la participación voluntaria de los estudiantes es coherente y 

efectiva, ya que se lleva a cabo sin presiones indebidas. 

En el uso de estas herramientas, se ha garantizado un trato hacia los estudiantes 

basado en la amabilidad, confianza, igualdad, respeto y consideración. Además, se 

considera necesario obtener la autorización correspondiente de la Institución Educativa, 

respetando las normas y leyes emanadas de la ética investigativa. 
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III. RESULTADOS 

 

En la presentación de los resultados de la investigación, se destacan dos enfoques 

distintivos: los resultados descriptivos proporcionan una visión detallada y cuantitativa de las 

variables clave, ofreciendo una comprensión minuciosa de sus características y distribuciones. 

Por otro lado, los resultados inferenciales, obtenidos mediante métodos estadísticos, permiten 

generalizar y extraer conclusiones más amplias sobre las relaciones entre variables. Este 

enfoque integral en la investigación proporciona una comprensión completa de los fenómenos 

estudiados, desde sus aspectos más detallados hasta sus implicaciones más generales, 

ofreciendo así una perspectiva rica y fundamentada para futuras investigaciones y aplicaciones 

prácticas. 

 

3.1. Resultados de la prueba de normalidad  

 

La Prueba de Bondad de Ajuste de Kolmogorov-Smirnov es un test estadístico 

utilizado para evaluar si una muestra de datos proviene de una distribución normal. Este test 

compara la distribución acumulada empírica de los datos con una distribución normal. El 

valor resultante de este test indica si los datos siguen o no la distribución propuesta. Si el 

valor p es menor que un nivel de significancia predeterminado (por ejemplo, 0,05), se rechaza 

la hipótesis nula, sugiriendo que los datos no provienen de la distribución propuesta y, por lo 

tanto, no se ajustan bien a esa distribución teórica. Así mismo, se utiliza está prueba porque 

la muestra supera a 50 unidades de análisis. 

 

H0: “El conjunto de datos de la variable sigue una distribución normal” 

H1: “El conjunto de datos de la variable no sigue una distribución normal” 
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Tabla 6 

Prueba de normalidad de las variables y sus dimensiones  

  

Kolmogorov-Smirnova 

Estadístico gl Sig. 

Logros de aprendizaje 0.183 103 0.000 

Matemática 0.181 103 0.000 

Comunicación 0.188 103 0.000 

Ciencias Sociales 0.194 103 0.000 

Competencias digitales 0.161 103 0.000 

Información y alfabetización 

informacional 

0.164 103 0.000 

Comunicación y colaboración 0.164 103 0.000 

Creación de contenidos 

digitales 

0.171 103 0.000 

Seguridad 0.167 103 0.000 

Resolución de problemas 0.203 103 0.000 

 

Esta tabla muestra los resultados de la prueba de Kolmogorov-Smirnov para las 

variables, competencias digitales y logros de aprendizaje, y sus respectivas dimensiones. En 

este contexto, estos valores estadísticos se utilizan para evaluar si la distribución de los datos 

en cada variable y dimensión coincide con una distribución normal. Los valores de 'Sig.' (nivel 

de significancia) se compararon con un umbral de significancia predeterminado de 0,0 con el 

objetivo de determinar si hay evidencia estadística suficiente para rechazar la hipótesis nula de 

que los datos siguen una distribución normal. En este caso, todos los valores de 'Sig.' son 0,000, 

lo que sugiere que hay evidencia estadística significativa para rechazar la hipótesis nula y 

aceptar que los datos no siguen una distribución normal en ninguna de las áreas evaluadas. Por 

ese motivo, se debe utilizar la prueba estadística no paramétrica para determinar la correlación 

entra las variables, la cual fue el coeficiente de correlación de Rho Spearman. 
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3.2. Resultados respecto a la hipótesis general  

 

Tabla 7 

Tabla cruzada entre las competencias digitales y logros de aprendizaje  

  

Logros de aprendizaje 

Total 

Previo a 

inicio En inicio 

En 

proceso 

Logro 

previsto 

Competencias 

digitales 

Muy 

bajo 

F 17 3 1 0 21 

% dentro de 

competencias 

digitales  
81.0% 14.3% 4.8% 0.0% 100.0% 

Bajo F 7 7 7 0 21 

% dentro de 

competencias 

digitales  
33.3% 33.3% 33.3% 0.0% 100.0% 

Regular F 3 11 6 1 21 

% dentro de 

competencias 

digitales  
14.3% 52.4% 28.6% 4.8% 100.0% 

Alto F 0 2 9 9 20 

% dentro de 

competencias 

digitales  
0.0% 10.0% 45.0% 45.0% 100.0% 

Muy 

alto 

F 0 2 5 13 20 

% dentro de 

competencias 

digitales  
0.0% 10.0% 25.0% 65.0% 100.0% 

Total F 27 25 28 23 103 

% dentro de 

competencias 

digitales  
26.2% 24.3% 27.2% 22.3% 100.0% 
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Figura 2 

Gráfico entre competencias digitales y logros de aprendizaje  

 
 

Esta tabla cruzada muestra la relación entre los niveles de competencias digitales y los 

logros de aprendizaje, organizando los datos en una matriz que permite analizar la distribución 

de los logros en cada nivel de competencias digitales. Dentro del nivel de competencias 

digitales "Muy Bajo", el 81% de los estudiantes presenta logros de aprendizaje previos a inicio, 

mientras que el 14,3% está en inicio y el 4,8% está en proceso. No se ha alcanzado ningún 

logro previsto en esta categoría. Para el nivel "Bajo" de competencias digitales, se observa que 

el 33,3% de los participantes está en cada uno de los niveles de logros de aprendizaje (previo 

a inicio, en inicio, en proceso), y ningún estudiante ha alcanzado el logro previsto en esta 

categoría. Mientras que en el nivel "Regular" de competencias digitales, el 52,4% de los 

estudiantes se encuentra en inicio de logros de aprendizaje, el 28,6% está en proceso, y el 4,8% 

ha alcanzado el logro previsto. Así mismo, en el nivel "Alto" de competencias digitales, el 45% 

de los participantes está en proceso, y otro 45% ha alcanzado el logro previsto. Ningún 

estudiante se encuentra previo a inicio o en inicio en este nivel. El nivel "Muy Alto" de 

competencias digitales muestra que el 65% de los estudiantes ha alcanzado el logro previsto, y 

el 25% está en proceso. Ningún estudiante se encuentra en los niveles previo a inicio o en inicio 

en este nivel. 

Respecto a los resultados totales correspondiente a la variable de logros de aprendizaje, 

del 100% (103) estudiantes encuestados, el 26,2% (27) se encuentran en previo a inicio en 

logros de aprendizaje. Asimismo, el 24,3% (25) se encuentra en inicio de logros de aprendizaje; 
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el 27,2% (28) se encuentran en proceso de logros de aprendizaje y el 22,3% (23) se encuentra 

en logro previsto de aprendizaje. De acuerdo a los datos estadísticos obtenidos, podemos 

concluir que los estudiantes de las instituciones educativas de la ciudad del Cusco tienen logros 

de aprendizaje en proceso, seguidos de estudiantes que aún se consideran en una etapa previa 

al inicio de los logros de aprendizaje, es decir, que no están teniendo un aprendizaje óptimo. 

 

3.2.1. Prueba de hipótesis general 

 

H0: “Las competencias digitales no se relacionaron significativamente con los logros de 

aprendizaje de los estudiantes del séptimo ciclo de una institución educativa de Cusco, 2023.” 

H1: “Las competencias digitales se relacionaron significativamente con los logros de 

aprendizaje de los estudiantes del séptimo ciclo de una institución educativa de Cusco, 2023.” 

 

Tabla 8 

“Prueba de correlación entre las competencias digitales y logros de aprendizaje”  

  

Competencias 

digitales 

Logros de 

aprendizaje 

Rho de 

Spearman 

Competencias 

digitales 

Coeficiente de 

correlación 

1.000 ,763** 

Sig. (bilateral) 
 

0.000 

N 103 103 

Logros de 

aprendizaje 

Coeficiente de 

correlación 

,763** 1.000 

Sig. (bilateral) 0.000 
 

N 103 103 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

 

La tabla muestra los resultados de una prueba de correlación entre las competencias 

digitales y los logros de aprendizaje de estudiantes. La prueba de hipótesis plantea dos 

posibilidades: H0 (hipótesis nula) establece que no hay una relación significativa entre las 

competencias digitales y los logros de aprendizaje, mientras que H1 (hipótesis alternativa) 

sugiere que sí existe una relación significativa. En consecuencia, debido a que el valor de p es 

menor que el nivel de significancia predeterminado (0,01), se rechaza la hipótesis nula (H0) y 

se acepta la hipótesis alternativa (H1). En otras palabras, hay evidencia estadística para afirmar 

que existe una relación significativa entre las competencias digitales y los logros de aprendizaje 

de los estudiantes del séptimo ciclo en la institución educativa de Cusco en 2023. Por otro lado, 
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revela un coeficiente de correlación de Spearman (Rho) de 0,763 entre las competencias 

digitales y los logros de aprendizaje. Este coeficiente indica una relación positiva y alta entre 

estas dos variables en estudiantes de séptimo ciclo de una institución educativa en Cusco en el 

año 2023.  

 

3.3. Resultados respecto a la primera hipótesis específica  

 

Tabla 9 

Tabla cruzada entre las competencias digitales y logros de aprendizaje en competencias de 

matemática  

  

Competencias en matemática 

Total 

Previo 

a inicio En inicio 

En 

proceso 

Logro 

previsto 

Competencias 

digitales 

Muy 

bajo 

F 16 4 1 0 21 

% dentro de 

Competencias 

digitales 

76.2% 19.0% 4.8% 0.0% 100.0% 

Bajo F 6 7 8 0 21 

% dentro de 

Competencias 

digitales 

28.6% 33.3% 38.1% 0.0% 100.0% 

Regular F 3 8 8 2 21 

% dentro de 

Competencias 

digitales 

14.3% 38.1% 38.1% 9.5% 100.0% 

Alto F 1 4 4 11 20 

% dentro de 

Competencias 

digitales 

5.0% 20.0% 20.0% 55.0% 100.0% 

Muy 

alto 

F 1 3 7 9 20 

% dentro de 

Competencias 

digitales 

5.0% 15.0% 35.0% 45.0% 100.0% 

Total F 27 26 28 22 103 

% dentro de 

Competencias 

digitales 

26.2% 25.2% 27.2% 21.4% 100.0% 
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Figura 3 

Gráfico entre competencias digitales y logros de aprendizaje en matemáticas  

 
Esta tabla cruzada muestra la relación entre los niveles de competencias en matemáticas 

y los niveles de competencias digitales. Cada celda en la tabla indica la cantidad de estudiantes 

que pertenecen a una combinación específica de niveles de competencias en matemáticas y 

competencias digitales. En el nivel de competencias digitales "Muy Bajo", el 76,2% de los 

estudiantes muestra competencias en matemáticas previas al inicio, el 19,0% está en inicio y el 

4,8% está en proceso. Ningún estudiante ha alcanzado el logro previsto en esta categoría. 

Mientras que, en el nivel "Bajo" de competencias digitales, se observa que el 28,6% de 

los estudiantes está en cada uno de los niveles de competencias en matemáticas (previo a inicio, 

en inicio, en proceso), y ningún estudiante ha alcanzado el logro previsto. Además, En el nivel 

"Regular" de competencias digitales, el 38,1% de los estudiantes está en inicio de competencias 

en matemáticas, el 38,1% está en proceso, y el 9,5% ha alcanzado el logro previsto. Así mismo, 

en el nivel "Alto" de competencias digitales, el 55,0% de los estudiantes ha alcanzado el logro 

previsto en competencias en matemáticas, mientras que el 20,0% está en proceso y el 20,0% 

está en inicio. Por último, en el nivel "Muy Alto" de competencias digitales, el 45,0% de los 

estudiantes está en proceso de competencias en matemáticas, el 35,0% está en inicio y el 15,0% 

ha alcanzado el logro previsto. 

En el total general, se observa la distribución de competencias en matemáticas en 

función de las competencias digitales, donde el 26,2%, 25,2%, 27,2%, y 21,4% de los 

estudiantes se encuentran en los niveles Muy Bajo, Bajo, Regular y Alto respectivamente 

dentro de las competencias digitales. 
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3.3.1. Prueba de la primera hipótesis específica  

 

H0: “Las competencias digitales no se relacionaron significativamente con los logros de 

aprendizaje en las competencias de matemática de estudiantes del séptimo ciclo de una 

institución educativa de Cusco, 2023.” 

H1: “Las competencias digitales se relacionaron significativamente con los logros de 

aprendizaje en las competencias de matemática de estudiantes del séptimo ciclo de una 

institución educativa de Cusco, 2023.” 

 

Tabla 10 

“Prueba de correlación entre las competencias digitales y competencias de matemáticas”  

  

Competencias 

digitales 

Competencias 

de Matemáticas 

Rho de 

Spearman 

Competencias 

digitales 

Coeficiente de 

correlación 

1.000 ,644** 

Sig. (bilateral) 
 

0.000 

N 103 103 

Competencias 

de Matemáticas 

Coeficiente de 

correlación 

,644** 1.000 

Sig. (bilateral) 0.000 
 

N 103 103 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

 

Esta tabla presenta los resultados de una prueba de correlación entre las competencias 

digitales y las competencias de matemáticas de estudiantes en el séptimo ciclo de una 

institución educativa en Cusco, año 2023. Además, el valor de p (Sig.) es 0,000, lo que significa 

que la correlación es significativa a un nivel de confianza del 0,01 (bilateral). Por lo que, se 

rechaza la hipótesis nula (H0), “no hay una relación significativa entre las competencias 

digitales y los logros de aprendizaje en matemáticas”, mientras que se acepta la hipótesis 

alternativa (H1) “sugiere que sí existe una relación significativa”. Por lo tanto, hay evidencia 

estadística con 99% de confianza para afirmar que existe una relación significativa entre las 

competencias digitales y los logros de aprendizaje en competencias de matemáticas de los 

estudiantes del VII ciclo en la institución educativa de Cusco en 2022. Así mismo, los 

resultados revelan un coeficiente de correlación de Spearman (Rho) de 0,644 entre las 

competencias digitales y los logros de aprendizaje en matemáticas. Este coeficiente indica una 

relación positiva y buena entre estas dos variables específicas.  
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3.4.Resultados respecto a la segunda hipótesis específica  

 

Tabla 11 

Tabla cruzada entre las competencias digitales y logros de aprendizaje en competencias en 

comunicación  

  

Competencias en comunicación 

Total 

Previo a 

inicio 

En 

inicio 

En 

proceso 

Logro 

previsto 

Competencias 

digitales 

Muy 

bajo 

f 14 3 4 0 21 

% dentro de 

Competencias 

digitales 
66.7% 14.3% 19.0% 0.0% 100.0% 

Bajo f 9 9 3 0 21 

% dentro de 

Competencias 

digitales 
42.9% 42.9% 14.3% 0.0% 100.0% 

Regular f 5 9 6 1 21 

% dentro de 

Competencias 

digitales 
23.8% 42.9% 28.6% 4.8% 100.0% 

Alto f 2 2 6 10 20 

% dentro de 

Competencias 

digitales 
10.0% 10.0% 30.0% 50.0% 100.0% 

Muy 

alto 

f 1 2 5 12 20 

% dentro de 

Competencias 

digitales 
5.0% 10.0% 25.0% 60.0% 100.0% 

Total f 31 25 24 23 103 

% dentro de 

Competencias 

digitales 
30.1% 24.3% 23.3% 22.3% 100.0% 
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Figura 4 

Gráfico entre competencias digitales y logros de aprendizaje en competencias en 

comunicación 

 

 

Esta tabla cruzada presenta la relación entre los niveles de competencias en 

comunicación y los niveles de competencias digitales: En el nivel de competencias digitales 

"Muy Bajo", el 66,7% de los estudiantes muestra competencias en comunicación previas al 

inicio, el 14,3% está en inicio, y el 19,0% está en proceso. Ningún estudiante ha alcanzado el 

logro previsto en esta categoría. Para el nivel "Bajo" de competencias digitales, se observa que 

el 42,9% de los estudiantes está en cada uno de los niveles de competencias en comunicación 

(previo a inicio, en inicio, en proceso), y ningún estudiante ha alcanzado el logro previsto. En 

el nivel "Regular" de competencias digitales, el 42,9% de los estudiantes está en inicio de 

competencias en comunicación, el 28,6% está en proceso, y el 4,8% ha alcanzado el logro 

previsto. En el nivel "Alto" de competencias digitales, el 50,0% de los estudiantes ha alcanzado 

el logro previsto en competencias en comunicación, mientras que el 30,0% está en proceso y 

el 10,0% está en inicio.  

Por último, en el nivel "Muy Alto" de competencias digitales, el 60,0% de los 

estudiantes está en proceso de competencias en comunicación, el 25,0% está en inicio y el 

15,0% ha alcanzado el logro previsto. En el total general, se observa la distribución de 
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competencias en comunicación en función de las competencias digitales, donde el 30,1%, 

24,3%, 23,3%, y 22,3% de los estudiantes se encuentran en los niveles Muy Bajo, Bajo, Regular 

y Alto respectivamente dentro de las competencias digitales. 

 

3.4.1. Segunda hipótesis específica  

 

H0: “Las competencias digitales no se relacionaron significativamente con los logros de 

aprendizaje en la competencia de Comunicación de estudiantes del séptimo ciclo de una 

institución educativa de Cusco, 2023.” 

H1: “Las competencias digitales se relacionaron significativamente con los logros de 

aprendizaje en la competencia de Comunicación de estudiantes del séptimo ciclo de una 

institución educativa de Cusco, 2023. 

 

Tabla 12 

“Prueba de correlación entre las competencias digitales y competencias de comunicación”  

  

Competencias 

digitales 

Competencias de 

Comunicación 

Rho de 

Spearman 

Competencias 

digitales 

Coeficiente de 

correlación 

1.000 ,647** 

Sig. (bilateral) 
 

0.000 

N 103 103 

Competencias de 

Comunicación 

Coeficiente de 

correlación 

,647** 1.000 

Sig. (bilateral) 0.000 
 

N 103 103 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

 

Esta tabla presenta los resultados de una prueba de correlación entre las competencias 

digitales y las competencias de comunicación de estudiantes en el séptimo ciclo de una 

institución educativa en Cusco, año 2023. Además, el valor de p (Sig.) es 0,000, lo que significa 

que la correlación es significativa a un nivel de confianza del 0,01 (bilateral). Por lo que, se 

rechaza la hipótesis nula (H0), “no hay una relación significativa entre las competencias 

digitales y los logros de aprendizaje en comunicación”, mientras que se acepta la hipótesis 

alternativa (H1) “sugiere que sí existe una relación significativa”. Por lo tanto, hay evidencia 

estadística con 99% de confianza para afirmar que existe una relación significativa entre las 

competencias digitales y los logros de aprendizaje en competencias de comunicación de los 
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estudiantes del séptimo ciclo en la institución educativa de Cusco en 2023. Así mismo, los 

resultados revelan un coeficiente de correlación de Spearman (Rho) de 0,647 entre las 

competencias digitales y los logros de aprendizaje en comunicación. Este coeficiente indica 

una relación positiva y buena entre estas dos variables específicas.  

 

3.5. Resultados respecto a la tercera hipótesis específica  

 

Tabla 13 

Tabla cruzada entre las competencias digitales y logros de aprendizaje en competencias en 

ciencias sociales  

  

Competencias en ciencias sociales 

Total 

Previo a 

inicio 

En 

inicio 

En 

proceso 

Logro 

previsto 

Competencias 

digitales 

Muy 

bajo 

f 17 2 2 0 21 

% dentro de 

Competencias 

digitales 
81.0% 9.5% 9.5% 0.0% 100.0% 

Bajo f 7 6 8 0 21 

% dentro de 

Competencias 

digitales 
33.3% 28.6% 38.1% 0.0% 100.0% 

Regular f 2 11 7 1 21 

% dentro de 

Competencias 

digitales 
9.5% 52.4% 33.3% 4.8% 100.0% 

Alto f 1 1 10 8 20 

% dentro de 

Competencias 

digitales 
5.0% 5.0% 50.0% 40.0% 100.0% 

Muy 

alto 

f 1 4 3 12 20 

% dentro de 

Competencias 

digitales 
5.0% 20.0% 15.0% 60.0% 100.0% 

Total f 28 24 30 21 103 

% dentro de 

Competencias 

digitales 
27.2% 23.3% 29.1% 20.4% 100.0% 
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Figura 5 

Gráfico entre competencias digitales y logros de aprendizaje en competencias en ciencias 

sociales  

 

 

Esta tabla cruzada muestra la relación entre los niveles de competencias en ciencias 

sociales y los niveles de competencias digitales de los estudiantes. En el nivel de competencias 

digitales "Muy Bajo", el 81,0% de los estudiantes muestra competencias en ciencias sociales 

previas al inicio, el 9,5% está en inicio, y otro 9,5% está en proceso. Ningún estudiante ha 

alcanzado el logro previsto en esta categoría. Además, para el nivel "Bajo" de competencias 

digitales, se observa que el 33,3% de los estudiantes está en cada uno de los niveles de 

competencias en ciencias sociales (previo a inicio, en inicio, en proceso), y ningún estudiante 

ha alcanzado el logro previsto. Así mismo, en el nivel "Regular" de competencias digitales, el 

52,4% de los estudiantes está en inicio de competencias en ciencias sociales, el 33,3% está en 

proceso, y el 4,8% ha alcanzado el logro previsto. En el nivel "Alto" de competencias digitales, 

el 50,0% de los estudiantes ha alcanzado el logro previsto en competencias en ciencias sociales, 

mientras que el 40,0% está en proceso y el 5,0% está en inicio. Por último, en el nivel "Muy 

Alto" de competencias digitales, el 60,0% de los estudiantes está en proceso de competencias 

en ciencias sociales, el 20,0% está en inicio y el 15,0% ha alcanzado el logro previsto. 

En el total general, se observa la distribución de competencias en ciencias sociales en 

función de las competencias digitales, donde el 27,2%, 23,3%, 29,1%, y 20,4% de los 
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estudiantes se encuentran en los niveles Muy Bajo, Bajo, Regular y Alto respectivamente 

dentro de las competencias digitales. 

 

3.5.1. Tercera hipótesis específica  

 

H0: “Las competencias digitales no se relacionaron significativamente con los logros de 

aprendizaje en la competencia de Ciencias Sociales de estudiantes del séptimo ciclo de una 

institución educativa de Cusco, 2023.” 

H1: “Las competencias digitales se relacionaron significativamente con los logros de 

aprendizaje en la competencia de Ciencias Sociales de estudiantes del séptimo ciclo de una 

institución educativa de Cusco, 2023.” 

 

Tabla 14 

“Prueba de correlación entre las competencias digitales y competencias de ciencias 

sociales”  

  

Competencias 

digitales 

Competencias de 

Ciencias 

Sociales 

Rho de 

Spearman 

Competencias 

digitales 

Coeficiente de 

correlación 

1.000 ,674** 

Sig. (bilateral) 
 

0.000 

N 103 103 

Competencias de 

Ciencias 

Sociales 

Coeficiente de 

correlación 

,674** 1.000 

Sig. (bilateral) 0.000 
 

N 103 103 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

 

Esta tabla presenta los resultados de una prueba de correlación entre las competencias 

digitales y las competencias de ciencias sociales de estudiantes en el séptimo ciclo de una 

institución educativa en Cusco, año 2023. Además, el valor de p (Sig.) es 0,000, lo que significa 

que la correlación es significativa a un nivel de confianza del 0,01 (bilateral). Por lo que, se 

rechaza la hipótesis nula (H0), “no hay una relación significativa entre las competencias 

digitales y los logros de aprendizaje en ciencias sociales”, mientras que se acepta la hipótesis 

alternativa (H1) “sugiere que sí existe una relación significativa”. Por lo tanto, hay evidencia 

estadística con 99% de confianza para afirmar que existe una relación significativa entre las 
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competencias digitales y los logros de aprendizaje en competencias de ciencias sociales de los 

estudiantes del séptimo ciclo en la institución educativa de Cusco en 2023. Así mismo, los 

resultados revelan un coeficiente de correlación de Spearman (Rho) de 0,674 entre las 

competencias digitales y los logros de aprendizaje en ciencias sociales. Este coeficiente indica 

una relación positiva y buena entre estas dos variables específicas.  
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IV. DISCUSIONES  

 

Respecto al objetivo general, en la investigación actual, se observa una relación 

significativa entre las competencias digitales y los logros de aprendizaje, respaldada por una 

prueba de correlación y un coeficiente de correlación de Spearman (Rho) de 0,763. Este 

resultado indica una conexión positiva y alta entre ambas variables en estudiantes de séptimo 

ciclo. Esto se compara con el antecedente de Salvatierra (2021), se exploró la interrelación 

entre competencias digitales y gestión del conocimiento. Aunque el enfoque es diferente, se 

destacó una correlación significativa (Pearson = 0,628, Sig. = 0,000 < 0,01) entre competencias 

digitales y gestión del conocimiento. ambos estudios resaltan la importancia de las 

competencias digitales en el contexto educativo y revelan correlaciones significativas. 

Además, en la investigación de Salvatierra (2021), se centró en la interrelación entre 

competencias digitales y gestión del conocimiento, encontrando que el 56,7% de los 

participantes evaluaron estas competencias en niveles altos y los resultados indicaron que el 

53,3% calificó positivamente la competencia digital y la dimensión de creación del 

conocimiento en gestión del conocimiento. Estos resultados son muy similares a la 

investigación actual, dentro del nivel de competencias digitales "Muy Bajo", el 81% de los 

estudiantes presenta logros de aprendizaje previos a inicio, mientras que el 14,3% está en inicio 

y el 4,8% está en proceso. No se ha alcanzado ningún logro previsto en esta categoría., lo que 

se presenta como una distribución detallada de los logros de aprendizaje en cada nivel de 

competencias digitales, destacando la variabilidad en los resultados según el nivel de 

competencia.  

Por otro lado, en el antecedente de Engen (2019), se analiza la importancia de las 

competencias digitales en la praxis docente y cómo estas influyen en las prácticas pedagógicas. 

Aunque el enfoque es diferente, ambos estudios reconocen la necesidad de adaptarse a un 

entorno educativo cada vez más tecnológico. Adicionalmente, en el antecedente de Asang 

(2018), se evaluaron las competencias digitales de docentes de Educación Secundaria, 

destacando que la mayoría tenía competencias digitales suficientes, aunque no aprovechaban 

completamente el potencial de las TIC. Ambos estudios abordan la importancia de las 

competencias digitales en el ámbito educativo. Sin embargo, en la investigación de Ramírez y 

Castillo (2022) no encontraron correlación significativa entre las competencias digitales y el 

rendimiento académico. 

Respecto a la metodología, la investigación actual se clasifica como no experimental, 

centrándose en la relación entre competencias digitales y logros de aprendizaje en estudiantes 
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de séptimo ciclo. Esto es muy similar al antecedente de Mantilla (2023), que presenta un diseño 

de investigación no experimental al desarrollar un modelo de formación para el desarrollo de 

competencias digitales en docentes universitarios. En síntesis, la investigación actual se 

posiciona como una contribución valiosa al campo de las competencias digitales y su impacto 

en los logros de aprendizaje. La comparación con antecedentes resalta consistencias y 

complementariedades, fortaleciendo la comprensión global de la importancia de las 

competencias digitales en la educación. 

Respecto al primer objetivo específico, la investigación actual, que establece una 

relación entre competencias digitales y logros de aprendizaje en matemáticas. El estudio 

muestra una correlación significativa (p = 0,000) entre ambas variables, respaldada por un 

coeficiente de correlación de Spearman (Rho) de 0,644, indicando una relación positiva y 

buena entre competencias digitales y logros en matemáticas. Este resultado es muy similar a 

Torres y Narvaez (2022), quienes exploraron la relación entre las competencias digitales y el 

aprendizaje en instituciones educativas de Junín. Describe las actividades de los estudiantes en 

línea y su influencia en el aprendizaje. Destaca la creación de aulas de innovación para mejorar 

el acceso a la información. Siguiendo en la misma línea, Vilcahuaman (2019), quien realizó un 

tipo de correlación descriptiva mediante una encuesta escala Likert de 57 ítems en una muestra 

de 61 docentes. Los resultados mostraron 0,275 (moderada) y 0,05 (bilateral), confirmando su 

relación. y acceso a la información. es trascendente para las sociedades ávida de conocimientos. 

Por último, Barrientos (2019): Explora la relación entre el desempeño laboral y las habilidades 

digitales en instituciones educativas de Arequipa. Muestra una correlación positiva y moderada 

entre el desempeño laboral y las habilidades digitales, especialmente en la automatización de 

tareas y el acceso a fuentes de conocimiento externas.  

En general, aunque hay diferencias en los hallazgos, todos subrayan la importancia de 

las competencias digitales en el entorno educativo en el aprendizaje de matemáticas.  

Respecto al segundo objetivo específico, en la tabla cruzada analiza la relación entre 

los niveles de competencias en comunicación y competencias digitales en estudiantes del VII 

ciclo en una institución educativa de Cusco en 2023. Los resultados indican que, en general, 

existe una distribución significativa de competencias en comunicación en función de las 

competencias digitales. Se observa que a medida que aumenta el nivel de competencias 

digitales, también tiende a incrementarse el porcentaje de estudiantes que han alcanzado logros 

previstos en competencias de comunicación. Por ejemplo, en el nivel "Muy Bajo" de 

competencias digitales, la mayoría de los estudiantes muestra competencias en comunicación 
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previas al inicio. Sin embargo, en el nivel "Alto" de competencias digitales, la mayoría ha 

alcanzado el logro previsto en competencias de comunicación. 

Además, se realizó una prueba de correlación que revela una relación estadísticamente 

significativa entre las competencias digitales y los logros de aprendizaje en comunicación. Con 

un valor de p (Sig.) de 0,000, la correlación es significativa a un nivel de confianza del 0,01. 

Esto lleva al rechazo de la hipótesis nula, indicando que sí existe una relación significativa 

entre competencias digitales y logros de aprendizaje en comunicación. El coeficiente de 

correlación de Spearman (Rho) de 0,647 confirma una relación positiva y buena entre estas dos 

variables. En resumen, los resultados respaldan la idea de que las competencias digitales están 

positivamente relacionadas con los logros de aprendizaje en competencias de comunicación en 

los estudiantes del VII ciclo en la institución educativa de Cusco en 2023. Diferentes estudios 

encuentran correlaciones positivas moderadas o altas entre competencias digitales y diversos 

aspectos, como gestión del conocimiento, desempeño docente, y uso efectivo de las TIC. Como 

son los casos de Panta y Herrera (2020), que destaca la relación entre competencias digitales y 

uso de TIC. Menciona que las competencias digitales son esenciales para aprovechar al 

máximo las TIC; y en el caso de Mantilla (2023), se centra en un modelo de formación para 

docentes en competencias digitales, con un 33,96% de docentes percibidos como expertos en 

competencia pedagógica. 

Respecto al tercer objetivo específico, la tabla cruzada presenta la relación entre los 

niveles de competencias en ciencias sociales y las competencias digitales de estudiantes del 

VII ciclo en una institución educativa de Cusco en 2023. En el nivel de competencias digitales 

"Muy Bajo", se destaca que el 81,0% de los estudiantes muestra competencias en ciencias 

sociales previas al inicio, mientras que para el nivel "Bajo" no se ha alcanzado el logro previsto. 

En contraste, en el nivel "Alto" de competencias digitales, el 50,0% de los estudiantes ha 

alcanzado el logro previsto en ciencias sociales. En términos generales, se observa que el 29,1% 

de los estudiantes se encuentra en el nivel "Regular" de competencias en ciencias sociales 

dentro de las competencias digitales. Los resultados de la prueba de correlación indican una 

relación significativa entre las competencias digitales y los logros de aprendizaje en ciencias 

sociales, respaldada por un valor de p (Sig.) de 0,000, lo que sugiere una correlación 

significativa a un nivel de confianza del 99%. Esto lleva al rechazo de la hipótesis nula (H0) 

que plantea la falta de relación significativa entre estas competencias, respaldando la hipótesis 

alternativa (H1) que sugiere la existencia de una relación significativa. El coeficiente de 

correlación de Spearman (Rho) de 0,674 señala una relación positiva y buena entre las 
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competencias digitales y los logros de aprendizaje en ciencias sociales de los estudiantes del 

VII ciclo en la institución educativa de Cusco en 2023. 
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V. CONCLUSIONES 

 

Las conclusiones del estudio sobre la relación entre las competencias digitales y los 

logros de aprendizaje de los estudiantes del VII ciclo en la institución educativa de Cusco en 

2023 son las siguientes: 

La investigación muestra una relación significativa y positiva entre las competencias 

digitales y los logros de aprendizaje de los estudiantes, con un coeficiente de correlación de 

Spearman (Rho) de 0,763 (p < 0,01, bilateral). Esto sugiere que a medida que los estudiantes 

desarrollan mayores competencias digitales, su rendimiento académico general también tiende 

a mejorar. Este hallazgo enfatiza la relevancia de integrar tecnologías educativas para potenciar 

el aprendizaje. 

El estudio también señala una fuerte correlación entre las competencias digitales y los 

logros en matemáticas, con un coeficiente de correlación de Spearman (Rho) de 0,644 (p < 

0,01, bilateral). Este resultado sugiere que un mayor dominio de habilidades digitales puede 

contribuir a un mejor desempeño en matemáticas, lo que refuerza el papel de la tecnología 

como herramienta para mejorar la comprensión en esta materia. 

En el área de comunicación, el estudio encontró una correlación significativa entre las 

competencias digitales y los logros de aprendizaje, con un coeficiente de correlación de 0,647 

(p < 0,01, bilateral). Este resultado indica que las habilidades digitales están estrechamente 

vinculadas con la capacidad de los estudiantes para comprender y expresarse de manera 

efectiva, destacando la importancia de la tecnología en el desarrollo de habilidades lingüísticas. 

Por último, se identificó una correlación positiva y significativa entre las competencias 

digitales y los logros de aprendizaje en ciencias sociales, con un coeficiente de correlación de 

0,674 (p < 0,01, bilateral). Este hallazgo implica que el uso de tecnologías digitales puede 

facilitar el aprendizaje y la comprensión de conceptos en ciencias sociales, sugiriendo que el 

dominio de habilidades digitales es un factor relevante para el desempeño en esta área. 
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VI. RECOMENDACIONES 

 

Las recomendaciones para mejorar la integración de competencias digitales en la enseñanza y 

el aprendizaje son las siguientes: 

 

1. A la institución educativa: 

• Diseñar programas de formación específicos para administradores y profesores que se 

centren en el desarrollo y mejora de competencias digitales relevantes para la enseñanza 

y el aprendizaje. Estos programas deben incluir módulos sobre la integración efectiva 

de tecnologías educativas en el currículo, herramientas de evaluación digital y 

estrategias pedagógicas innovadoras. 

• Establecer plataformas o espacios para que los profesores compartan experiencias y 

mejores prácticas en el uso efectivo de competencias digitales en el aula. Fomentar la 

colaboración y el intercambio de ideas entre el personal docente puede enriquecer las 

prácticas educativas y promover la adopción de nuevas estrategias tecnológicas. 

2. A la Coordinadora Educativa de GIAS: 

• Trabajar en estrecha colaboración con los administradores para integrar las 

competencias digitales de manera transversal en el plan de estudios, asegurándose de 

que estén alineadas con los objetivos de aprendizaje. Identificar oportunidades 

específicas en el currículo para incorporar tecnologías digitales y desarrollar 

habilidades digitales relevantes para cada materia. 

3. Al director de la institución educativa: 

• Implementar estrategias de evaluación que reflejen la integración efectiva de 

competencias digitales y que vayan más allá de la evaluación tradicional. Incluir 

criterios específicos para evaluar el uso creativo y crítico de la tecnología en proyectos 

y tareas académicas, lo que fomentará un enfoque más completo y holístico del 

aprendizaje. 

4. A las autoridades de la institución educativa: 

• Establecer relaciones a largo plazo con instituciones educativas de referencia para 

continuar el intercambio de conocimientos y experiencias en la integración de 

competencias digitales. Desarrollar una red de apoyo entre educadores que fomente la 

mejora continua en este aspecto. 
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• Aprender de las mejores prácticas y enfoques exitosos utilizados por otras instituciones, 

incluyendo la revisión de programas curriculares, metodologías de enseñanza, uso de 

herramientas digitales específicas y estrategias de evaluación. Esta retroalimentación 

ayudará a enriquecer las prácticas educativas y promoverá una mayor efectividad en la 

integración de competencias digitales en la enseñanza de las ciencias sociales. 
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ANEXOS 

ANEXO 1: Instrumentos de recolección de la información 

Cuestionario para estudiantes sobre competencias digitales 

 

Apellidos y Nombres:____________________________________________________ 

 

Grado y sección:_____________________ Fecha:___________________   

 

INDICACIONES: 
Marque con una “X” solo una de las alternativas propuestas. No existe respuesta correcta o incorrecta, sino servirá 

para conocer las habilidades que poseen digitalmente. 

1 2 3 4 5 

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre 

 

N° ITEMS 1 2 3 4 5 

01 
Utilizas las herramientas de búsqueda avanzada, como los filtros para encontrar información 

para cumplir tus tareas. 

     

02 
Cuentas con alguna estrategia para buscar y filtrar información, recursos educativos para hacer 

sus tareas. 

     

03 Escoges las fuentes de información sobre un tema que estás buscando.      

04 
Cuentas con un lugar en tu PC o computadora donde organizas, almacenas y recuperas 

información para luego utilizarlo al hacer sus tareas. 

     

05 
Cuentas con un lugar de almacenamiento de información en la nube, google drive para 

guardar información que consideras importante. 

     

06 
Compartes con otros compañeros (as) información, contenidos y recursos mediante el uso de 

redes sociales. 

     

07 
Te comunicas con tus compañeros (as) en espacios virtuales (redes sociales, periódicos, 

foros de debate, etc.)  

     

08 Desarrollas proyectos y actividades con tus compañeros (as) empleando actividades virtuales.      

09 
Con tus compañeros (as) realizas trabajos, proyectos colaborativos, donde creas, gestionas y 

participas virtualmente. 

     

10 
En tus tareas virtuales, aplicas la netiqueta para comunicarte en contextos de comunicación 

digital. 

     

11 
Has recibido información de tus docentes u otras personas sobre cuáles son las conductas 

inadecuadas en la red. 

     

12 
Cuentas con un usuario y contraseña para cuidar su información en la computadora o laptop 

que utiliza. 

     

13 
Crea materiales educativos mediante el uso del blog, actividad o ejercicio interactivo, sitio 

Web, aula virtual, etc. 

     

14 
En el aula, aprovechas los recursos digitales que tu docente te da a conocer en los entornos 

virtuales. 

     

15 
Desarrollas proyectos educativos para publicarlo en el internet teniendo una licencia de 

acceso abierto. 

     

16 
Compruebas, revisas y actualizas tus dispositivos digitales (USB, disco duro) para 

identificar fallos técnicos que pudieran tener. 

     

17 Proteges con alguna contraseña tus dispositivos que utilizas.      

18 
A menudo cambias la contraseña de tus cuentas de correo electrónico, facebook u otros 

lugares donde se requiere acceso. 

     

19 
Eres consciente que debes hacer uso correcto de las tecnologías para evitar problemas de 

salud. 

     

20 Sabes mantener el equilibrio entre el mundo en línea y el mundo tradicional.      

21 
Tienes conocimiento técnico sobre las características de dispositivos, herramientas y entornos 

digitales que utiliza. 

     

22 
Ayudas a tus compañeros (as) y colabora con ellos en la solución de problemas técnicos en el 

uso habitual de dispositivos, herramientas y entornos digitales 
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N° ITEMS 1 2 3 4 5 

23 
Utilizas espacios de aprendizaje colaborativo y participa con otros para encontrar soluciones 

a problemas técnicos. 

     

24 
Tomas decisiones informadas a la hora de elegir una herramienta, dispositivo, aplicación, 

programa o servicio para una tarea con la cual no está familiarizado. 

     

25 Se mantiene informado y actualizado acerca de nuevos desarrollos tecnológicos.      

26 
Comprende cómo funcionan las nuevas herramientas y es capaz de evaluar de forma crítica 

qué herramienta encaja mejor con sus propósitos.  

     

27 
Participas de manera activa y comparte sus ideas creativas mediante el uso de medios 

digitales. 

     

28 
Organizas adaptaciones, metodologías virtuales para mejorar de manera continua con tu 

aprendizaje. 

     

Gracias por su atención  
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Cuestionario para el estudiante sobre el logro de aprendizaje 

 

Apellidos y Nombres: _______________________________________________________ 

 

Grado y sección: ____________________________ Fecha: ___________________ 

INDICACIONES: 

Marque con una “X” solo una de las alternativas consideradas. No existe respuesta correcta o incorrecta, 

sino servirá para conocer el nivel de logro de competencias de las diferentes áreas curriculares. 

 

1 2 3 4 5 

Nunca Casi nunca  A veces Casi siempre Siempre 

 

N° ITEMS 
Alternativas 

1 2 3 4 5 

Dimensión 1: Matemática   

01 
Logras establecer relaciones entre datos y acciones de comparar e igualar cantidades 

para trabajar con tasas de interés simple y compuesto. 
     

02 Logras evaluar expresiones numéricas planteadas en un problema.      

03 
Logras seleccionar y adaptar estrategias de cálculo para realizar las operaciones de 

acuerdo con la condición del problema.  
     

04 Logras evaluar las expresiones algebraicas que se plantean en un problema      

05 
Logras realizar representaciones gráficas, tabulares y simbólicas con lenguaje 

algebraico. 
     

06 
Logras plantear afirmaciones sobre las características que distinguen en las 

sucesiones gráficas o numérica.  
     

07 
Logras establecer relaciones entre características y atributos medibles de objetos 

reales o imaginarios. 
     

08 Logras describir los movimientos de un objeto real o imaginario en planos a escala.      

09 
Logras combinar y adaptar estrategias heurísticas o recursos de procedimientos para 

resolver problemas. 
     

10 Logras representar las características de una población o muestra y las variables.      

11 Logras organizar información de una población en estudio mediante tablas y gráficos.      

12 Logras organizar información la media, mediana y moda en una población en estudio.      

Dimensión 2: Comunicación   

13 
Logras recuperar información explicita de los textos orales que escucha 

seleccionando detalles y datos específicos.  
     

14 
Deduces diversas relaciones lógicas entre las ideas del texto oral (causa – efecto) a 

partir de información brindada. 
     

15 
Adecuas el texto oral a la situación comunicativa considerando el propósito 

comunicativo. 
     

16 Participas en diversos intercambios orales, donde alterna roles de hablante y oyente.      

17 
Sabes cómo explicar la intención del autor considerando diversas estrategias de tipo 

discursivo, características del tipo textual y genero discursivo. 
     

18 
Opinas sobre el contenido, la organización textual, las estrategias discursivas y la 

intención del autor. 
     

19 
Justificas las recomendaciones de textos de su preferencia cuantos los comparte con 

los otros. 
     

20 Escribes de forma coherente y cohesionada las ideas en torno a la temática elegida.      

21 
Utilizas los recursos gramaticales y ortográficos que contribuyen darle sentido al 

texto. 
     

22 Evalúas de manera permanente el texto determinado, en situaciones comunicativas       

Dimensión 3: Ciencias Sociales  

23 
Explicas los procesos históricos de la Segunda Revolución Industrial tomando fuentes 

validas del internet 
     

24 
Contrastas las interpretaciones que se presentan en fuentes históricas sobre hechos y 

procesos históricos.  
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25 

Planteas hipótesis y además utiliza términos históricos y evidencias diversas al 

elaborar explicaciones sobre problemas históricos revisando diversas fuentes 

virtuales. 

     

26 
Explicas las ideas y las motivaciones de los protagonistas de hechos o procesos 

históricos a partir del contexto de la época. 
     

27 
Utilizas información y herramientas cartográficas para representar el espacio 

geográfico y el ambiente. 
     

28 
Propones acciones concretas para el aprovechamiento sostenible del ambiente para 

adaptar y mitigar el cambio climático basado en la normatividad vigente. 
     

29 
Utilizas el Código de Protección y defensa del consumidor para enfrentarse a 

situaciones cotidianas. 
     

30 
Argumentas una posición de rechazo en función a sus prácticas de producción que 

degradan el ambiente. 
     

Gracias por su atención 
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ANEXO 2: Ficha técnica  

Instrumento de competencias digitales 

Nombre original del instrumento Cuestionario sobre Competencias Digitales 

Año y autor MINEDU (2017) 

Objetivo 
Medir las competencias digitales de los 

estudiantes 

Usuarios Estudiantes nivel secundario 

Forma de administración Individual 

Validez Por juicio de expertos 
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ANEXO 3: Operacionalización de variables 

Operacionalización de variables: Tabla 1. Variable 1 – Competencias digitales. 

Definición 

conceptual 

Definición 

operacional. 

Dimensiones Indicadores Valoración 

 

“La enseñanza 

se apoya de las 

Tecnologías 

de la sociedad 

de la 

Información 

durante el 

trabajo, en el 

tiempo libre y 

para la 

comunicación 

a través del 

uso de 

ordenadores 

que gracias al 

internet 

permite 

recuperar 

almacenar 

producir, 

intercambiar 

información, 

comunicar y 

participar en 

redes de 

colaboración 

(European 

Parliament 

and the 

Council, 

2006)” 

Es el uso 

creativo, 

crítico y 

seguro de las 

tecnologías 

de 

información y 

comunicación 

para su 

participación 

en la 

sociedad. 

(MINEDU, 

2017) 

Alfabetización 

digital. 

Es cuando el 

individuo es capaz 

de acceder sin 

dificultad a los 

diversos contenidos 

en red con la 

finalidad de 

conocer, gestionar 

información, 

además de crear 

contenidos digitales 

en red. (MINEDU, 

2017) 

Comunicación 

colaborativa. 

Es el desarrollo de 

la habilidad de 

comunicación en 

entornos digitales, 

ser capaz de 

compartir recursos, 

colaborar, 

interactuar y 

participar con otros 

en comunidades y 

redes. (MINEDU, 

2017) 

Creación de 

contenidos 

digitales. 

Es estar dispuesto y 

ser capaz de 

integrar reelaborar 

conocimientos, 

contenidos, 

producciones 

artísticas y 

programación 

informativa, 

siempre que se 

respete los derechos 

de propiedad 

intelectual y las 

- Navegación, 

búsqueda y filtrado de 

información, datos y 

contenidos digitales. 

- Evaluación de 

información, datos y 

contenidos digitales. 

- Almacenamiento y 

recuperación de 

información, datos y 

contenidos digitales. 

 

- Interacción mediante 

las tecnologías 

digitales. 

- Participación 

ciudadana en línea. 

- Colaboración 

mediante canales 

digitales. 

- Netiqueta. 

- Gestión de la 

identidad digital. 

 

- Desarrollo de 

contenidos digitales. 

- Integración y 

reelaboración de 

contenidos digitales. 

- Derecho de autor y 

licencias. 

- Programación. 

 

 

- Protección de 

dispositivo. 

- Protección de datos 

personales e identidad 

digital. 

- Protección de la salud. 

- Protección del 

entorno. 

Ordinal. 

Muy alto. 

Alto. 

Regular 

Bajo. 

Muy bajo. 
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licencias de uso. 

(MINEDU, 2017)  

Seguridad 

educativa. 

Es proteger todo 

tipo de información 

como los datos 

personales 

contenidos digitales 

de manera 

responsable y 

segura de otras 

personas. 

(MINEDU, 2017) 

Tabla 2. Variable 2 – Logros de aprendizaje. 

Definición 

conceptual 

Definición 

operacional. 

Dimensiones Indicadores Valoración. 

Para el 

ministerio de 

educación 

(2022) es el 

resultado de los 

estudiantes 

luego de 

vivencias y 

experiencias de 

aprendizaje que 

posteriormente 

serán aplicados 

dentro del 

ámbito 

familiar, 

laboral y 

comunal. 

Son medios 

para constatar, 

estimar, 

valorar, 

autorregular y 

controlar los 

resultados del 

proceso 

educativo y 

que a partir de 

ellos la 

institución 

formula y 

reformúlelos 

logros 

esperados. 

Logros del 

aprendizaje en 

matemática. 

 

 

 

 

 

 

Logros de 

aprendizaje en 

comunicación. 

 

 

 

 

 

Logros de 

aprendizajes en 

ciencias 

sociales. 

 

- Resuelve problemas 

de cantidad. 

- Resuelve problemas 

de regularidad, 

equivalencias y 

cambios. 

- Resuelve problemas 

de forma, 

movimiento y 

localización. 

- Resuelve problemas 

de gestión de datos e 

incertidumbre. 

 

- Se comunica 

oralmente en su 

lengua materna. 

- Lee diversos tipos de 

textos escritos en su 

lengua materna. 

- Escribe diversos 

tipos de textos en su 

lengua materna. 

 

- Construye 

interpretaciones 

históricas. 

- Gestiona 

responsablemente el 

espacio y el 

ambiente. 

Previo a 

inicio. 

En inicio. 

En proceso. 

Logro 

previsto. 

Logro 

destacado. 



99 

 

- Gestiona 

responsablemente 

los recursos 

económicos.  
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ANEXO 4: Carta de presentación 
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ANEXO 5: Carta de autorización emitida por la entidad que faculta el recojo de datos 
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ANEXO 6: Asentimiento informado 
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ANEXO 7: Matriz de consistencia 

Título 

Formulac

ión del 

problema 

Objetivos Hipótesis 

Variables

/ 

categoría

s 

Dimension

es 

Metodolo

gía 

Compete

ncias 

digitales 

y logros 

de 

aprendiz

ajes en 

estudiant

es del 

séptimo 

ciclo de 

una 

Institució

n 

Educativ

a de 

Cusco, 

2023 

Problema 

General: 

¿Cuál es la 

relación 

entre las 

competen

cias 

digitales y 

el logro de 

aprendizaj

e de los 

estudiante

s del 

séptimo 

ciclo en 

una 

institución 

educativa 

de Cusco, 

2023? 

Objetivo 

General: 

Determina

r la 

relación 

entre las 

competen

cias 

digitales y 

el logro de 

aprendizaj

e de los 

estudiante

s del 

séptimo 

ciclo de 

una 

institución 

educativa 

de Cusco, 

2023. 

Hipótesis 

General: 

Las 

competencias 

digitales se 

relacionan 

significativa

mente con los 

logros de 

aprendizaje 

de los 

estudiantes 

del Séptimo 

ciclo de una 

institución 

educativa de 

Cusco, 2023. 

Compete

ncias 

Digitales 

docentes 

• Alfabetiz

ación 

digital 

• Comunic

ación 

colaborat

iva 

• Creación 

de 

contenid

os 

digitales 

• Segurida

d 

académic

a 

• Resoluci

ón de 

problema

s 

Tipo: 

Básico 

Enfoque: 

Cuantitati

vo 

Alcance: 

Correlaci

onal 

Método: 

Hipotétic

o 

deductivo 

Diseño: 

No 

experime

ntal  

Corte: 

transvers

al 

Població

n y 

muestra:  

103 

estudiant

es del 

séptimo 

de una IE 

de Cusco 

Técnicas 

e 

instrume

ntos de 

recolecci

ón de 

datos:  

Técnica: 

Encuesta  

Instrume

nto: 

Cuestiona

rio de 

preguntas 

Métodos 

de 

Problema

s 

Específic

os: 

• ¿Cuál es 

la 

relación 

entre las 

compete

ncias 

digitales 

y el 

logro de 

aprendiz

aje en 

matemát

icas de 

los 

estudiant

es del 

séptimo 

ciclo de 

una 

Objetivo 

específico

: 

• Determi

nar la 

relación 

entre las 

compete

ncias 

digitales 

y el 

logro de 

aprendiz

aje en 

matemát

icas de 

los 

estudiant

es del 

séptimo 

ciclo de 

una 

instituci

Hipótesis 

Específicas: 

• Las 

competenci

as digitales 

se 

relacionaro

n 

significativ

amente con 

los logros 

de 

aprendizaje 

en 

matemática 

de los 

estudiantes 

del VII 

ciclo de una 

institución 

educativa 

de Cusco, 

2023.  

VD: 

Logros 

de 

aprendiz

aje 

• Logro 

del 

aprendiz

aje en 

matemáti

ca 

• Logro 

del 

aprendiz

aje en 

comunic

ación 

• Logro 

del 

aprendiz

aje en 

ciencias 

Sociales 
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Título 

Formulac

ión del 

problema 

Objetivos Hipótesis 

Variables

/ 

categoría

s 

Dimension

es 

Metodolo

gía 

instituci

ón 

educativ

a de 

Cusco, 

2023? 

• ¿Cuál es 

la 

relación 

entre las 

compete

ncias 

digitales 

y el 

logro de 

aprendiz

aje en 

comunic

ación de 

los 

estudiant

es del 

séptimo 

ciclo de 

una 

instituci

ón 

educativ

a del 

Cusco, 

2023? 

• ¿Cuál es 

la 

relación 

entre las 

compete

ncias 

digitales 

y el 

logro de 

aprendiz

aje en 

ciencias 

sociales 

de los 

estudiant

ón 

educativ

a de 

Cusco, 

2023 

• Determi

nar la 

relación 

entre las 

compete

ncias 

digitales 

y el 

logro de 

aprendiz

aje en 

comunic

ación de 

los 

estudiant

es del 

séptimo 

ciclo de 

una 

instituci

ón 

educativ

a de 

Cusco, 

2023.  

• Determi

nar la 

relación 

entre las 

compete

ncias 

digitales 

y el 

logro de 

aprendiz

aje en 

ciencias 

sociales 

de 

estudiant

es del 

• Las 

competenci

as digitales 

se 

relacionaro

n 

significativ

amente con 

los logros 

de 

aprendizaje 

en 

comunicaci

ón de los 

estudiantes 

del VII 

ciclo de una 

institución 

educativa 

de Cusco, 

2023.  

• Las 

competenci

as digitales 

se 

relacionaro

n 

significativ

amente con 

los logros 

de 

aprendizaje 

en ciencias 

sociales de 

los 

estudiantes 

del VII 

ciclo de una 

institución 

educativa 

de Cusco, 

2023.  

•  

análisis 

de 

investiga

ción: 

Coeficien

te de 

correlació

n Rho de 

Spearman 

y se 

utilizará 

programa

s como 

Excel, 

SPSS V. 

27. . 
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Título 

Formulac

ión del 

problema 

Objetivos Hipótesis 

Variables

/ 

categoría

s 

Dimension

es 

Metodolo

gía 

es del 

séptimo 

ciclo de 

una 

instituci

ón 

educativ

a de 

Cusco, 

2023? 

séptimo 

ciclo de 

una 

instituci

ón 

educativ

a de 

Cusco, 

2023. 
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ANEXO 8. Constancia de validación  
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ANEXO 9. Base de datos  

 

  COMPETENCIAS DIGITALES 

  

Información y 
alfabetización 
informacional 

Comunicación y 
colaboración 

Creación de 
contenidos 
digitales Seguridad Resolución de problemas             

En
cu
est
ad
o 

It
e
m 
1 

It
e
m 
2 

It
e
m 
3 

It
e
m 
4 

It
e
m 
5 

It
e
m 
6 

It
e
m 
7 

It
e
m 
8 

It
e
m 
9 

It
e
m 
1
0 

It
e
m 
1
1 

It
e
m 
1
2 

It
e
m 
1
3 

It
e
m 
1
4 

It
e
m 
1
5 

It
e
m 
1
6 

It
e
m 
1
7 

It
e
m 
1
8 

It
e
m 
1
9 

It
e
m 
2
0 

It
e
m 
2
1 

It
e
m 
2
2 

It
e
m 
2
3 

It
e
m 
2
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25 4 3 3 3 4 3 3 2 3 2 4 3 3 2 3 3 2 3 4 3 3 3 3 4 3 3 3 4 3 4 
3
0 

2
4 

1
9 

7
3 

26 3 3 3 3 4 3 4 4 3 4 3 4 4 4 3 4 3 4 3 3 4 4 4 3 4 3 4 3 4 5 
3
0 

2
4 

1
9 

7
3 

27 2 3 3 3 3 3 4 4 3 3 4 3 3 4 4 3 3 2 4 3 3 4 4 3 3 3 4 4 3 3 
3
4 

3
0 

2
7 

9
1 

28 2 1 2 3 2 1 2 3 2 1 2 3 3 2 3 3 2 3 2 2 3 2 3 2 3 2 2 3 3 2 
3
4 

3
0 

2
7 

9
1 

29 3 3 3 4 4 4 3 5 4 3 3 4 4 5 4 5 3 5 4 5 4 5 5 4 5 5 4 4 5 3 
3
4 

2
4 

2
3 

8
1 

30 5 5 5 4 5 3 5 4 4 5 5 4 3 4 4 5 5 4 5 5 5 3 4 5 5 5 5 4 5 4 
4
1 

3
5 

2
3 

9
9 

31 4 3 2 3 4 2 2 3 3 1 2 3 5 3 2 3 2 3 1 2 4 5 1 2 1 1 1 4 3 4 
3
7 

2
4 

2
4 

8
5 

32 3 4 3 4 4 4 5 4 3 4 3 4 5 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 4 5 4 3 2 1 
3
2 

3
0 

2
4 

8
6 

33 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 4 2 3 3 4 2 3 4 2 2 3 3 2 4 3 2 
3
2 

2
7 

2
3 

8
2 

34 3 2 2 2 4 2 3 4 2 2 4 5 4 4 3 2 5 4 4 3 3 3 4 5 5 4 3 2 2 2 
2
2 

1
8 

1
3 

5
3 

35 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 3 4 4 3 4 4 4 3 4 4 4 4 
2
2 

1
5 

1
5 

5
2 

36 3 3 3 3 2 3 2 2 2 3 2 3 3 4 3 3 2 3 2 3 2 3 3 3 2 2 5 2 3 3 
3
8 

2
7 

2
2 

8
7 
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37 3 5 5 5 3 3 3 5 5 3 3 5 3 5 5 5 3 3 3 5 5 5 5 3 5 5 5 5 5 5 
3
4 

3
5 

2
1 

9
0 

38 4 2 2 3 3 2 3 3 2 3 2 5 4 4 2 3 2 3 4 3 2 3 5 4 5 4 4 3 4 5 
1
2 

1
0 8 

3
0 

39 3 4 3 3 3 4 4 4 3 4 4 3 5 4 4 3 3 3 3 4 3 5 4 4 5 4 5 4 4 4 
3
0 

2
6 

2
3 

7
9 

40 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 
3
5 

1
8 

2
1 

7
4 

41 2 2 3 3 2 2 3 3 2 2 3 2 4 4 5 3 3 4 4 3 2 3 3 3 2 3 3 2 1 1 
3
7 

2
9 

2
3 

8
9 

42 2 3 3 1 4 4 3 4 2 3 3 2 3 3 3 2 3 4 4 4 4 3 3 3 2 4 3 3 3 2 
2
5 

1
4 

1
0 

4
9 

43 2 2 3 2 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 4 4 4 3 2 2 2 2 2 2 2 
4
8 

4
0 

2
8 

1
1
6 

44 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 
3
7 

3
2 

2
6 

9
5 

45 3 4 3 4 4 3 5 4 3 4 4 3 5 5 4 5 4 5 4 4 3 5 4 5 4 5 4 5 4 5 
4
8 

4
0 

2
8 

1
1
6 

46 3 3 2 3 2 3 4 4 3 2 3 2 4 4 3 4 3 3 3 3 4 3 2 2 2 3 3 3 2 2 
3
7 

3
2 

2
6 

9
5 

47 3 3 3 3 4 3 3 2 3 3 4 5 4 3 4 3 2 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 4 3 
4
7 

3
4 

3
4 

1
1
5 

48 3 5 5 4 5 3 3 2 2 3 4 5 4 4 3 4 5 2 4 2 1 3 2 2 3 2 2 2 3 2 
5
1 

3
6 

3
4 

1
2
1 

49 3 2 3 3 3 3 4 4 3 4 3 3 3 4 4 4 3 2 3 4 3 4 4 3 3 3 4 3 4 3 
4
0 

4
4 

3
1 

1
1
5 

50 2 4 3 4 2 3 2 3 1 3 1 2 3 3 3 3 1 3 2 1 2 3 2 3 2 1 3 3 2 2 
4
2 

3
5 

2
8 

1
0
5 

51 3 4 4 3 3 3 4 4 3 3 4 3 4 3 3 3 3 3 4 4 4 4 2 3 3 3 4 2 3 4 
2
7 

2
8 

2
2 

7
7 

52 1 3 1 3 1 3 4 2 2 1 3 1 3 2 3 1 3 1 2 2 1 2 1 3 1 3 2 2 1 2 
2
7 

2
0 

1
4 

6
1 

53 3 4 5 3 3 4 5 4 3 4 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 5 5 5 
2
9 

2
0 

1
9 

6
8 

54 4 4 5 4 4 4 5 5 3 3 4 3 3 4 2 2 3 1 3 2 4 3 4 3 4 4 4 3 4 3 
3
9 

3
2 

2
7 

9
8 

55 3 4 3 3 2 2 3 4 2 3 4 4 3 4 4 3 3 3 4 1 3 3 3 2 3 3 3 1 3 3 
4
2 

3
8 

3
2 

1
1
2 

56 2 3 3 3 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 2 2 2 3 3 2 3 3 3 2 3 3 3 3 
3
9 

3
2 

2
7 

9
8 

57 3 2 2 3 3 3 4 4 3 3 3 4 2 3 3 3 2 3 3 2 3 3 2 3 3 2 2 3 2 3 
4
2 

3
8 

3
2 

1
1
2 

58 1 3 3 3 3 3 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 3 1 2 3 1 3 1 3 
4
0 

3
5 

2
5 

1
0
0 

59 1 3 1 1 2 1 2 2 1 1 1 1 1 1 1 2 1 2 1 2 1 2 2 1 2 1 2 1 2 1 
1
7 

1
4 

1
2 

4
3 

60 2 3 3 4 2 4 2 2 3 1 3 2 2 4 5 3 3 3 3 5 1 3 1 3 5 2 3 2 4 2 
3
1 

3
2 

2
2 

8
5 

61 2 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 3 4 2 2 2 3 2 2 2 5 3 4 2 2 3 4 2 
4
4 

2
4 

2
5 

9
3 

62 2 3 3 2 3 2 3 4 3 2 3 3 3 3 2 3 2 3 3 3 3 3 2 3 2 3 3 3 4 3 
3
3 

2
8 

2
3 

8
4 
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63 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 4 4 
3
5 

4
0 

3
0 

1
0
5 

64 1 1 3 2 4 3 3 4 3 2 3 3 4 1 1 1 2 3 3 1 2 4 1 2 3 1 2 1 1 2 
3
2 

2
2 

1
3 

6
7 

65 3 4 3 2 3 2 3 4 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 4 3 3 3 3 3 
3
7 

3
0 

2
4 

9
1 

66 4 5 5 4 5 4 3 3 4 5 5 5 5 5 4 4 3 3 4 5 4 4 2 3 4 2 3 4 3 5 
5
2 

4
1 

2
6 

1
1
9 

67 4 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 4 4 4 3 3 3 3 3 4 4 5 4 4 4 3 4 3 5 
3
8 

3
5 

3
2 

1
0
5 

68 3 3 3 3 4 4 3 2 3 4 4 4 4 3 3 2 3 4 2 3 2 2 2 3 4 3 4 3 2 3 
4
0 

2
8 

2
4 

9
2 

69 3 5 5 5 4 4 4 5 4 3 4 5 5 5 3 3 3 3 4 3 3 5 5 3 3 4 5 4 3 3 
5
1 

3
7 

3
0 

1
1
8 

70 3 2 3 2 3 3 3 4 2 4 4 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 2 3 5 2 2 2 2 2 
3
6 

5
0 

2
0 

1
0
6 

71 3 3 1 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 3 4 4 3 4 4 4 5 3 3 5 
4
1 

4
2 

3
1 

1
1
4 

72 3 2 2 2 2 1 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 3 3 3 3 3 3 2 3 2 2 2 
2
4 

2
4 

2
0 

6
8 

73 5 5 5 5 5 4 3 2 1 1 3 3 3 3 4 4 4 3 3 4 4 4 2 2 3 3 4 5 5 5 
4
2 

3
6 

2
9 

1
0
7 

74 1 1 1 1 2 1 3 4 2 3 1 1 4 3 3 3 3 3 4 3 3 2 1 1 2 3 3 4 1 1 
2
1 

3
1 

1
6 

6
8 

75 2 3 3 2 3 2 3 2 2 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 3 3 3 2 3 3 
2
8 

3
0 

2
5 

8
3 

76 2 3 2 2 2 2 3 2 3 3 3 3 3 2 3 2 3 2 3 2 2 2 2 2 2 3 2 3 2 3 
3
0 

2
4 

1
9 

7
3 

77 3 2 3 2 3 2 3 5 3 2 3 3 3 2 3 3 2 3 2 3 5 4 5 3 4 3 4 3 2 3 
3
4 

3
0 

2
7 

9
1 

78 2 3 3 4 3 3 3 2 3 2 3 3 3 2 2 3 3 2 3 2 2 2 2 3 3 3 2 3 4 3 
3
4 

2
4 

2
3 

8
1 

79 3 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 2 3 4 2 3 4 2 3 
4
1 

3
5 

2
3 

9
9 

80 4 3 4 3 2 3 3 3 3 3 3 3 1 3 2 2 2 3 2 4 3 2 3 2 2 4 5 2 3 3 
3
7 

2
4 

2
4 

8
5 

81 2 3 3 3 3 2 3 2 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 
3
2 

3
0 

2
4 

8
6 

82 2 2 3 2 3 4 4 2 3 2 3 2 2 3 2 3 4 2 3 3 2 3 2 3 3 2 4 4 3 2 
3
2 

2
7 

2
3 

8
2 

83 3 2 2 2 2 3 1 1 1 1 3 1 2 2 2 5 2 1 1 1 1 1 1 1 2 2 1 2 2 2 
2
2 

1
8 

1
3 

5
3 

84 1 1 1 2 3 2 1 2 2 2 2 3 2 1 2 1 1 2 2 2 1 1 1 1 2 1 3 2 3 2 
2
2 

1
5 

1
5 

5
2 

85 3 2 3 4 4 3 2 3 4 3 3 4 2 3 2 3 4 2 3 3 2 3 2 2 3 4 2 3 3 3 
3
8 

2
7 

2
2 

8
7 

86 2 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 4 3 3 4 3 5 3 3 4 3 2 2 3 3 3 3 2 3 
3
4 

3
5 

2
1 

9
0 

87 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 
1
2 

1
0 8 

3
0 

88 3 3 3 3 2 2 2 2 3 2 3 2 3 3 3 2 2 2 2 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 
3
0 

2
6 

2
3 

7
9 

89 3 4 2 2 3 3 2 5 2 4 3 2 2 3 2 2 2 1 2 1 2 1 4 2 3 4 2 3 1 2 
3
5 

1
8 

2
1 

7
4 
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90 2 4 3 3 4 4 3 3 4 2 3 2 3 3 2 4 2 3 2 4 2 4 3 2 3 4 2 4 2 3 
3
7 

2
9 

2
3 

8
9 

91 1 2 3 2 2 3 3 2 1 3 1 2 1 2 1 1 1 2 1 2 1 2 1 2 1 1 1 1 1 2 
2
5 

1
4 

1
0 

4
9 

92 4 3 4 5 4 4 5 4 3 4 5 3 3 4 5 4 4 4 5 3 4 4 3 4 4 3 3 3 4 4 
4
8 

4
0 

2
8 

1
1
6 

93 2 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 4 3 4 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 4 3 3 3 3 4 
3
7 

3
2 

2
6 

9
5 

94 4 3 3 4 3 5 3 5 4 5 4 4 4 3 3 3 4 5 3 3 3 3 3 5 4 5 4 5 3 5 
4
7 

3
4 

3
4 

1
1
5 

95 5 5 5 5 5 4 3 3 4 3 5 4 3 4 3 3 4 3 4 5 4 3 4 3 5 4 5 4 5 4 
5
1 

3
6 

3
4 

1
2
1 

96 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 5 5 5 4 4 4 4 5 4 3 4 4 4 4 3 4 5 
4
0 

4
4 

3
1 

1
1
5 

97 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 
4
2 

3
5 

2
8 

1
0
5 

98 1 2 2 2 2 3 3 2 2 3 2 3 3 2 3 3 3 2 3 3 3 3 2 3 3 2 3 3 3 3 
2
7 

2
8 

2
2 

7
7 

99 2 2 3 4 2 3 2 3 1 1 1 3 2 4 2 3 1 2 2 1 2 1 2 2 1 3 1 2 1 2 
2
7 

2
0 

1
4 

6
1 

10
0 2 3 2 3 3 4 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 3 2 3 

2
9 

2
0 

1
9 

6
8 

10
1 3 4 3 3 3 3 3 3 4 3 4 3 3 4 3 3 3 4 3 3 3 3 3 4 3 3 4 3 4 3 

3
9 

3
2 

2
7 

9
8 

10
2 4 3 3 3 5 3 3 3 3 4 4 4 4 3 4 3 3 4 4 3 5 5 3 3 4 3 5 5 4 5 

4
2 

3
8 

3
2 

1
1
2 

10
3 1 2 3 2 2 4 4 3 4 5 5 5 4 3 4 4 4 3 3 3 4 3 2 3 3 4 3 3 3 4 

4
0 

3
5 

2
5 

1
0
0 
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ANEXO 10. Alfa de cronbach  

Confiabilidad de la variable logros de aprendizaje  
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Confiabilidad de la variable competencias digitales   
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ANEXO 11. Reporte turnitin 

 

 


