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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion tuvo como objetivo principal establecer la relacion entre
el trabajo colaborativo y las habilidades sociales en estudiantes de VII ciclo de nivel
secundario en una institucién educativa de Trujillo, 2022. Por ello se llevé a cabo una
investigacién de tipo bésica, con enfoque cuantitativo y con disefio no experimental,
correlacional, transversal, para la muestra se emplearon a 122 estudiantes de VII ciclo de
nivel secundario, los cuales fueron sometidos a la aplicacion de dos cuestionarios, uno para
cada variable y con lo cual se logré hallar que para la variable trabajo colaborativo un
78.69% han obtenido un nivel medio, un 17.21% ha mencionado que su nivel es bajo y por
altimo un 4.10% tiene un nivel alto mientras que para la variable habilidades sociales fueron
87.70% han obtenido niveles medios, mientras que el 9.02% mostraron niveles bajos,
indicando que estas estudiantes necesitan desarrollar estas habilidades, por ultimo el 3.28%
obtuvieron niveles altos, esto permitié demostrar que las variables se relacionan en 0.720
segun Rho de Spearman y con un p-valor de 0.000 (P-valor < 0.050) lo cual indica que la
relacion es directa, alta y estadisticamente significativa, rechazando la hipdtesis nula y

aceptando la alterna.

Palabras clave: Trabajo colaborativo, habilidades sociales.



ABSTRACT

The main objective of this research work was to establish the relationship between
collaborative work and social skills in students of VII cycle of secondary level in an
educational institution of Trujillo, 2022. For this reason, a basic research was carried out,
with a quantitative approach and with a non-experimental, correlational, cross-sectional
design, for the sample 122 students of VII cycle of secondary level were employed, which
were subjected to the application of two questionnaires, one for each variable and with which
it was possible to find that for the variable collaborative work 78.69% have obtained an
average level, 17.21% have mentioned that their level is low and finally 4.10% have a high
level while for the variable social skills were 87.70% have obtained medium levels, while
9.02% showed low levels, indicating that these students need to develop these skills, finally
3.28% obtained high levels, this allowed to demonstrate that the variables are related in 0.720
according to Spearman's Rho and with a p-value of 0.000 ( P-value < 0.050) which indicates
that the relationship is direct, high and statistically significant, rejecting the null hypothesis
and accepting the alternate.

Keywords: Collaborative work, social skills.



INTRODUCCION

La globalizacion en la actualidad se ha encargado de que la comunicacién entre
las personas se acorte, se estima que un aproximado de 3.750 millones de personas estan
conectadas en internet realizando distintas labores, esto ha ocasionado que se
desarrollen nuevas habilidades que son consideradas necesarias desde que cualquier
persona tiene acceso a internet y aun dispositivo que le permita conectarse a él y mas en
estas épocas que se tiene todo ese poder en el bolsillo, siendo una el trabajo colaborativo,
la cual permite explotar de forma mas eficiente los recursos y el tiempo en una
organizacion, sin embargo para lograrlo también es necesario que existe una buena
comunicacion entre los que forman el equipo y es aqui donde intervienen las habilidades
sociales, las cuales permiten emplear de forma correcta las emociones considerando las
circunstancias o el contexto donde un individuo se encuentra (Prodigy, 2018; Moreno
et al, Dorado et al, 2021).

Sin embargo es importante que estas habilidades deben empezar a ser
desarrolladas desde pequefios, esto se debe a que a medida que una persona va
desarrollandose fisica, cognitiva y emocionalmente es mas dificil lograr hacer un
cambio porque la personalidad se ha ido formando durante varios afios, implantando
ciertas limitaciones que seran los obstaculos que un nifio, adolescente o adulto debera
eliminar para abrirse a nuevas perspectivas, si bien es cierto los nifios y adolescentes
tienen un mejor manejo de aparatos tecnoldgicos aun tienden a estar limitados al
momento de seleccionar informacion, debido a que en internet existe una gran cantidad
de informacién que puede no ser fiable, sin embargo para poder hacer un trabajo en
equipo es saber relacionarse con sus compafieros y en esta parte es donde juega un rol
importante las habilidades sociales, debido a que mediante este se abre la mente
permitiendo poder relacionarse con todo tipo de personas evitando las limitaciones
creadas por la sociedad o por las mismas diferencias culturales, étnicas, raciales, etc.
(Méndez et al, 2022; Instituto Mexicano, 2018; Santa et al, 2021).

En México se considera que el desarrollo de habilidades sociales en nifios es
necesario para poder afrontar cualquier tipo de conflicto familiar, puesto que les permite
llegar a acuerdos con los otros familiares del hogar al momento de tener que escoger

alguna actividad o también para afrontar situaciones de alto estrés, en ecuador por



ejemplo se logré encontrar que un 45% de estudiantes entre 7-11 afios tienen
desarrollados niveles moderados de habilidades sociales, mientras que un 13% tiene
niveles altos, sin embargo esto disminuye al llegar a los adolescente entre 12-15 afios
los cuales obtuvieron que 33% de ellos tiene un nivel medio de habilidades sociales y
un 9% de nivel alto, lo cual estaria indicando que se necesita implementar planes en
toda institucién educativa para poder lograr este desarrollo. Por otro lado, Estados
unidos considera que el trabajo colaborativo es una habilidad esencial en los nifios,
debido a ello promueve programas educativos que poco a poco se han ido expandiendo
por todos sus estados, logrando asi un crecimiento sustancial y necesario para formas a
los nuevos estudiantes (De Luna, 2021; Ramirez, 2018).

En el Per( la desigualdad social es uno de los factores mas importante para
obstaculizar el desarrollo del trabajo cooperativo en los estudiantes, muchas
instituciones educativas publicas no cuentan con la tecnologia ni con los recursos
necesarios para poder lograrlo, esto mismo ocurre en los hogares de estos mismos
estudiantes, donde la economia no siempre es suficiente para adquirir estos instrumentos
tan necesarios, esto trae como consecuencia que los niveles de trabajo cooperativo en
estudiantes de secundaria, sin embargo este mismo problema de desequilibrio social y
economico afecta en las habilidades sociales que ellos puedan ir cultivando desde una
temprana edad, puesto que crecen con mayores inseguridades por la realidad en donde
se desarrollan, consideran que muchas veces no encajan en otros grupos que sean
habituales, aparte de ello la discriminacion juega un rol importante y no solo por la
condicion humilde de una persona, también es ocasionada por pertenecer a una minoria
con las que pueden no encajar.

En el caso de la institucion educativa donde se desarrolla el trabajo de
investigacion, se ha observado que no cuenta con los recursos tecnologicos para poder
hacer el trabajo cooperativo, asi mismo la relacién social entre compafieros suele ser un
poco brusca, donde no se considera los sentimiento y emociones. Ocasionando que a
largo plazo esto se convierta un problema para su desarrollo durante sus estudios
superiores o0 en algun trabajo, ya que una de las consecuencias mas comunes para esto
es la retraccion o el alejamiento de los grupos, con los cuales debe convivir y
relacionarse, parte crea barreras que le impiden mejorar sus habilidades de
comunicacion, lo que a su vez genera una intolerancia para oir opiniones o consejos de

otras personas.



Por lo antes expuesto, se formula el siguiente problema general ;Cual es la
relacion entre el trabajo colaborativo y las habilidades sociales en estudiantes de VII
ciclo de nivel secundario en una institucion educativa de Trujillo, 2022? Y los siguientes
problemas especificos (i) ¢ Cual es la relacion entre el trabajo colaborativo y las primeras
habilidades béasicas en estudiantes de VII ciclo de nivel secundario en una institucion
educativa de Trujillo, 20227 (ii) ¢Cudl es la relacion entre el trabajo colaborativo y las
habilidades bésicas avanzadas en estudiantes de VII ciclo de nivel secundario en una
institucion educativa de Trujillo, 2022? (iii) ¢Cudl es la relacion entre el trabajo
colaborativo y las habilidades relacionas con los sentimientos en estudiantes de V11 ciclo
de nivel secundario en una institucion educativa de Trujillo, 2022? (iv) ¢Cual es la
relacion entre el trabajo colaborativo y las habilidades alternativas a la agresion en
estudiantes de VII ciclo de nivel secundario en una institucion educativa de Trujillo,
20227 (v) ¢Cual es la relacion entre el trabajo colaborativo y las habilidades para hacer
frente al estrés en estudiantes de VII ciclo de nivel secundario en una institucion
educativa de Trujillo, 20227 (vi) ¢Cual es la relacion entre el trabajo colaborativo y las
habilidades de planificacion en estudiantes de VII ciclo de nivel secundario en una
institucion educativa de Trujillo, 20227

El presente trabajo de investigacion se justifica teéricamente debido a que se
buscard comprobar la relacion que tienen las variables trabajo colaborativo y las
habilidades sociales, las cuales son habilidades basicas para cualquier persona, debido
a la importancia que estos tienen en el ambito estudiantil y también laboral, ademas con
este trabajo se busca corroborar las teorias propuesta por Revelo et al (2018) y
Goldstein. A nivel préactico esta investigacion se justifica debido a que ambas variables
son consideradas como habilidades importantes para generar conocimiento, en especial
en una era donde se necesita tener amplio conocimiento en el manejo de aparatos
digitales y no solo en el saber usarlo, sino también en la habilidad que un individuo
tenga para discriminar y seleccionar la informacion mas adecuada para lo que desee
realizar, adicional a ello, en un mundo altamente globalizado las habilidades sociales
son relevantes, ya que cada vez se tiene mas acceso a compartir informacion con
personas de todo el mundo, sea para generar amistad, cerrar negocios o para establecer
contactos que pueden servir en un futuro. A nivel practico se justifica por el diagnostico
de la situacion actual de los estudiantes sobre el desarrollo de estas habilidades, los

cuales podran ser empleados para implementar talleres o programas que permitan



desarrollar estas habilidades, por dltimo a nivel metodoldgico esta investigacion se
justifica por la adaptacion de los cuestionarios realizada, los cuales podrian ser
empleados para futuras investigaciones, ya que han sido adaptados al contexto en el que
se busca realizar la investigacion.

Por ello se establece el siguiente objetivo general: Establecer la relacion entre el
trabajo colaborativo y las habilidades sociales en estudiantes de VII ciclo de nivel
secundario en una institucion educativa de Trujillo, 2022. Y los siguientes objetivos
especificos: (i) Establecer la relacion entre el trabajo colaborativo y las primeras
habilidades bésicas en estudiantes de VII ciclo de nivel secundario en una institucion
educativa de Trujillo, 2022. (ii) Establecer la relacion entre el trabajo colaborativo y las
habilidades bésicas avanzadas en estudiantes de VII ciclo de nivel secundario en una
institucion educativa de Trujillo, 2022. (iii) Establecer la relacion entre el trabajo
colaborativo y las habilidades relacionas con los sentimientos en estudiantes de V11 ciclo
de nivel secundario en una institucion educativa de Trujillo, 2022. (iv) Establecer la
relacion entre el trabajo colaborativo y las habilidades alternativas a la agresion en
estudiantes de VII ciclo de nivel secundario en una institucion educativa de Trujillo,
2022. (v) Establecer la relacion entre el trabajo colaborativo y las habilidades para hacer
frente al estrés en estudiantes de VII ciclo de nivel secundario en una institucion
educativa de Trujillo, 2022. (vi) Establecer la relacion entre el trabajo colaborativo y las
habilidades de planificacion en estudiantes de VII ciclo de nivel secundario en una
institucion educativa de Trujillo, 2022.

Se plantea la siguiente hipotesis general: Existe una relacion directa y
estadisticamente significativa entre el trabajo colaborativo y las habilidades sociales en
estudiantes de VII ciclo de nivel secundario en una institucién educativa de Trujillo,
2022. Y las siguientes hipdtesis especificas: (i) Existe una relacion directa y
estadisticamente significativa entre el trabajo colaborativo y las primeras habilidades
bésicas en estudiantes de VII ciclo de nivel secundario en una institucion educativa de
Trujillo, 2022. (ii) Existe una relacion directa y estadisticamente significativa entre el
trabajo colaborativo y las habilidades basicas avanzadas en estudiantes de VII ciclo de
nivel secundario en una institucién educativa de Trujillo, 2022. (iii) Existe una relacion
directa y estadisticamente significativa entre el trabajo colaborativo y las habilidades
relacionas con los sentimientos en estudiantes de VII ciclo de nivel secundario en una

institucién educativa de Trujillo, 2022. (iv) Existe una relacion directa y



estadisticamente significativa entre el trabajo colaborativo y las habilidades alternativas
a la agresion en estudiantes de VI ciclo de nivel secundario en una institucion educativa
de Trujillo, 2022. (v) Existe una relacion directa y estadisticamente significativa entre
el trabajo colaborativo y las habilidades para hacer frente al estrés en estudiantes de VII
ciclo de nivel secundario en una institucion educativa de Trujillo, 2022. (vi) Existe una
relacion directa y estadisticamente significativa entre el trabajo colaborativo y las
habilidades de planificacion en estudiantes de VII ciclo de nivel secundario en una
institucion educativa de Trujillo, 2022

Existen investigaciones que anteceden el presente estudio y brindan un alcance
previo, a nivel internacionales tenemos a Sarmiento (2020) quién en su tesis realizada
en Barranquilla plante6 como objetivo de investigacion determinar el efecto que genera
el trabajo colaborativo en las habilidades sociales, para ello se llevo a cabo un estudio
de enfoque cuantitativo con disefio cuasi experimental, la muestra fue conformada por
27 estudiantes, los cuales fueron sometidos a un taller, los resultados mostraron que no
existe una influencia, puesto que el valor medio fue de 6.500 en el pos-test y 6.500 en
el pre-test, ademas de obtener un P-valor de 0.980357 (P-valor < 0.050) lo cual indica
que la influencia no es estadisticamente significativa.

Escobar (2021) en su tesis realizada en Guayaquil y donde el objetivo de
investigacion fue establecer la relacion entre las habilidades sociales y el trabajo
colaborativo, para ello se llevé a cabo un estudio de enfoque cuantitativo con disefio
correlacional, la muestra fue conformada por 50 estudiantes, los cuales fueron sometidos
a dos cuestionarios, los resultados mostraron que la relacion entre las variables es de
0.903, y con un P-valor de 0.000 (p-valor < 0.050), indicando que la relacion es directa,
positiva y estadisticamente significativa.

Huambachano y Huaire (2019) en su articulo cientifico realizado en Bolivia y
donde el objetivo de investigacion fue determinar el efecto de un programa educativa
en el nivel de desarrollo de las habilidades sociales en estudiantes, para ello se llevé a
cabo un estudio de enfoque cuantitativo con disefio pre experimental, la muestra fue
conformada por dos grupos de 30 estudiantes, uno para el grupo experimental y uno de
control, los resultados mostraron que el puntaje medio para el grupo experimental en el
pretest fue de 66.44 mientras que para el pos-test fue 102.67; mientras que para el grupo

de control fue de 74.40 en el pre-test y 70.07 en el pos-test, evidenciando que existieron



diferencias entre los resultados obtenidos, ademas el P-valor obtenido fue de 0.000 (p-
valor < 0.050) indicando que existid diferencias estadisticamente significativas.

Nacionales

Vera (2020) en su tesis realizada en la ciudad de Lima, donde el objetivo de
investigacion fue establecer la incidencia de las habilidades sociales en el trabajo
colaborativo, la metodologia empleada fue de enfoque cuantitativo con disefio
correlacional causal, con corte transversal, la muestra fue conformada por 100
estudiantes de 5to afio de secundaria, a ello se les aplicaron dos cuestionarios los
resultados mostraron que 45% de los estudiantes obtuvieron un nivel moderado de
habilidades sociales y un nivel medio de trabajo colaborativo, 41% de los estudiantes
obtuvieron un nivel moderado de habilidades sociales y un nivel alto de trabajo
colaborativo, con esto se logré determinar que las habilidades sociales generan una
influencia de 81.1% segun el coeficiente de Nagelkerke con un P-valor de 0.000 (P-
valor > 0.050), con lo cual se logré concluir que la incidencia el alta y estadisticamente
significativa.

Bujaico (2021) en su tesis realizada en Limay donde el objetivo de investigacion
fue determinar la relacién entre las habilidades sociales y el aprendizaje colaborativo,
para ello se llevd a cabo un estudio de enfoque cuantitativo con disefio correlacional-
transversal, la muestra fue conformada por 41 estudiantes, los cuales fueron sometidos
a dos cuestionarios, los resultados mostraron que la relacion entre las variables es de
0.514, y con un P-valor de 0.001 (p-valor < 0.050), indicando que la relacion es directa,
positiva y estadisticamente significativa.

James et al (2019) en su articulo cientifico realizado en Limay donde el objetivo
de investigacion fue determinar el nivel de las habilidades sociales en los estudiantes,
para ello se llevo a cabo un estudio de enfoque cuantitativo con disefio descriptivo
simple, la muestra fue conformada por 480 estudiantes, los cuales fueron sometidos a
un cuestionario con ello se obtuvo que 66.5% tienen un nivel medio de autoexpresion,
71% un nivel medio de defensa, 62,9% un nivel medio de enfado, 62,7% un nivel medio
de decir no, 72.1% un nivel medio de hacer peticiones y 64,2% un nivel medio de iniciar
interacciones, con lo cual se logré concluir que solo un 12% tiene un nivel alto de
habilidades sociales.

A nivel local, Orbegoso y Gago (2021) en su articulo cientifico llevado a cabo

en la ciudad de Trujillo y donde el objetivo de investigacion fue determinar cémo



influyen las habilidades sociales en el trabajo colaborativo, la metodologia empleada
fue de enfoque cuantitativo con disefio correlacional causal, la muestra fue conformada
por 155 estudiantes, a ellos se les aplicaron dos cuestionarios los cuales permitieron
obtener que las habilidades sociales inciden en 49.35% en el trabajo colaborativo,
20.51% en la interdependencia positiva, 19.73% en la interdependencia de tareas,
24.87% en la en responsabilidad individual y grupal, 25.66% en la dimension
habilidades interpersonales, 23.36% en la dimensidn procesamiento grupal, ademas de
obtener un P-valor de 0.000 (P-Valor < 0.050), lo cual indica que la incidencia es
estadisticamente significativa.

Rodriguez y Figueroa (2022) en su articulo cientifico realizado en la ciudad de
Trujillo y donde el objetivo de investigacion fue determinar la influencia del trabajo
colaborativo en las habilidades sociales, la metodologia empleada fue de enfoque
cuantitativo con disefio correlacional causal, la muestra fue conformada por 159
estudiantes, los resultados mostraron que las habilidades sociales influyen en 56.4%
sobre el trabajo colaborativo y con un P-valor de 0.000 (P-Valor < 0.050),con lo cual se
concluye que la relacion es positiva, moderada y estadisticamente significativa.

Cueva (2021) en su tesis llevada a cabo en la ciudad de Trujillo y donde el
objetivo de investigacion fue determinar el efecto del aprendizaje cooperativo en las
habilidades sociales en los estudiantes, el trabajo empled una metodologia de enfoque
cuantitativo, con disefio correlacional causal, la muestra fue conformada por 149
estudiantes, a los cuales se les aplicaron dos encuestas, con los cuales se obtuvo que las
habilidades sociales son influenciadas en 0.378 por la independencia positiva, 0.494 por
intervencion promocional, 0.491 por la responsabilidad individual y grupal, 0.579 por
las habilidades interpersonales y grupales, 0.640 por la evaluacion grupal y 0.645 por el
aprendizaje cooperativo, lo cual indicaria una influencia positiva, moderada y
estadisticamente significativa.

Es importante, para poder comprender a fondo la siguiente investigacion,
conocer cada una de las variables:

Con respecto a la variable 1: Trabajo colaborativo, Guitert & Jiménez (2000)
define al trabajo colaborativo como la existencia de interaccién fluida entre mas de un
individuo a fin de generar una lluvia de aportes y conocimientos para la obtencion de
informacion determinada, ayudando de esta forma a generar mayor aprendizaje entre

sus miembros. Este proceso finalmente tendra como resultado un mayor aprendizaje e



intercambio de ideas que el que se podria obtener de manera individual, como resultado
de la interaccion y los aportes de cada uno de los miembros del grupo.

Hilario, S. (2018), menciona que un trabajo colaborativo tiene que ser
conformado por un grupo heterogéneo de personas, esto quiere decir que tiene que ser
conformado por integrantes con habilidades y caracteristicas diferentes, todos con una
amplia capacidad comunicativa y en las mismas condiciones que les permita formar una
relacion de reciprocidad entre sus partes, cuya capacidad de cada uno haran enriquecer
y reforzar el aprendizaje de los demés miembros. Ademas, el grupo no serd liderado por
una sola persona y esta tarea sera compartida con cada integrante creando una
interdependencia positiva entre cada miembro, teniendo claras y definidas las
responsabilidades que tendran con el Gnico objetivo de lograr lo establecido inicialmente
logrando finalmente un mayor aprendizaje de todos los miembros.

Segun Millis (citado por Hilario, 2018) En el d&mbito educativo, el trabajo
colaborativo sucede al crear la interaccion entre estudiantes a fin de lograr el trabajo
encomendado por un docente, logrando que el equipo realice una tarea en especifico con
el intercambio de todo tipo de informacion que refuerce los conocimiento y teniendo
como objeto la participacion, entendimiento y aprendizaje de cada integrante,
promoviendo a su vez las relacion social entre los alumnos, la interrelacion con los
alumnos y los docentes, motivandolos, desarrollando su capacidad creativa, su sentido
de responsabilidad y preparandolo para su futuro.

Revelo et al (2018) sostiene que como resultado del trabajo colaborativo nace el
aprendizaje colaborativo, este aprendizaje se genera cuando cada integrante del grupo
asume el compromiso de aportar con informacion que genere valor al logro del
aprendizaje de todos los miembros y fomenta la cooperacion reciproca entre los
integrantes del grupo.

Segun Chaljub (2014) explica que en los trabajos colaborativos se pueden
formas tres clases de grupos colaborativos, el primero es el temporal o informal, estos
grupos se forman para momentos determinados de clase y no suelen trabajar juntos en
mas de una o dos sesiones; el semipermanente o formal, este grupo trabaja junto
rigiéndose a un plan ya pactado de actividades y suelen permanecer hasta tres semanas
juntos, y el permanente que son los grupos que se mantienen durante todo un periodo

educativo completo pudiendo ser bimestral, trimestral o semestre.



Johnson & Johnson (1997, segun cita Hilario S. 2018) indica que el aula se
convierte en un espacio libre para intercambio conocimientos entre estudiantes y
estudiantes con sus docentes, esta actividad generard que los alumnos mas apacibles o
menos participativos también se involucren en el proceso de aprendizaje de una forma
mas activa y se logren adaptar a los cinco elementos que se encuentran perennes en la
ejecucion de este tipo de aprendizaje. Estos elementos son a) la cooperacion, que es el
apoyarse mutuamente entre cada integrante del grupo para que al final de la actividad
tengan la mayor informacién, logrando convertirse en expertos en la materia y
desarrollando sus habilidades del trabajo en equipo; b) la responsabilidad, que asume
cada integrante de manera individual a fin de buscar la informacion que se le
encomendd, se nutre del tema y explica a sus compafieros de tal forma que todos
manejen también el tema a la perfeccion, ¢) la comunicacion, que es la rotacion de
informacion relevante entre los integrantes del equipo y el apoyo mutuo y la
retroalimentacion que conllevaran a un mayor entendimiento de la informacion d) el
trabajo en equipo, que es el apoyo constante que se estard dando el equipo para la
resolucion de problemas y logro del objetivo final y e) la autoevaluacion que se realizara
al final, donde los integrantes del grupo deberan evaluar las acciones positivas y
negativas a lo largo del proceso educativo a fin de mejorar su trabajo.

Con respecto a la variable 2: Habilidades sociales, Vargas et al (2018) define las
habilidades sociales como las conductas y comportamientos del ser humano frente a su
entorno social. Las HH.SS. ademéas se manifiestan de distinta forma de acuerdo al
escenario en el que se encuentre un individuo por tanto es dificil calificar como adecuada
una sola forma de interrelacionarse en la sociedad pudiendo variar ampliamente entre
culturas. En consecuencia, podemos decir que una conducta aceptada socialmente en un
determinado entorno puede ser desaprobada en un entorno distinto.

Alberti y Emmons (1978, segun cita Vargas et al, 2018) describe a las HH.SS.
como las conductas que permiten relacionarse ante una sociedad de acuerdo a su interés,
sintiéndose resguardado sin que esto le genere niveles excesivos de ansiedad, ademas
es sentirse comodo expresando sentimientos genuinos y ejerciendo libremente sus
derechos sin que esto suponga pisotear o denigrar los derechos de los demas.

Mufoz et al (2011) sostienen que el desarrollo y aprendizaje de las habilidades
sociales se dan a lo largo de nuestras vidas de manera distinta pudiendo ser adquiridas

por experiencias directas que el individuo pudo haber tenido y que dejaron alguna



enseflanza y oportunidad de mejora en nuestro comportamiento, mediante la
observacion de sucesos que pudieron pasarles a terceras personas y de los que
rescatamos un buen mensaje, a traves de la ensefianza o siendo instruido por un docente
en el tema o mediante feedback interactivos. Ademas, durante el aprendizaje de estas
habilidades una persona puede pasar por cuatro etapas que debemos identificar: a)
inconscientemente inhabil, que sucede cuando el individuo no es consciente de la
carencia de una determinada habilidad y lo ignora por completo; b) conscientemente
inhabil, que se da cuando el individuo es conocedor de la habilidad de la que carece y
debe desarrollar; ¢) conscientemente habil, sucede cuando la persona es conocedora de
las habilidades sociales que posee y d) Inconscientemente habil, es cuando la persona
no es consciente o ignora las habilidades que ha ido adquiriendo a lo largo de su vida.

Segun Durkheim (1975, segun cita Dominguez & Molina, 2020) el inicio de
socializacion de un ser humano se da en la familia y posteriormente en las escuelas, es
ahi donde aparecen las primeras interacciones sociales y por ende donde empiezan a
desarrollar sus habilidades sociales adaptandose al ambiente que los rodea y que
ayudaran en adelante con la interaccion optima y mantenimiento idoneo en la sociedad.

Veloso-Besio et al (2015, segun cita Vargas et al, 2018) menciona que estas
habilidades manejadas adecuadamente serviran de apoyo al momento de desarrollar un
trabajo colaborativo. A su vez Santamaria & Valdéz (2017) realizaron un estudio
buscando encontrar la relacion existente entre las HH.SS. de estudiantes de educacion
secundaria y el rendimiento que esos pudieran alcanzar en su proceso educativo,
teniendo como resultado la gran relacion que habria en estas dos variables y que en un
grupo donde las habilidades sociales se semejaban y fluian de manera natural generaba
que el trabajo y aprendizaje colaborativo sea mejor y como resultado se obtenia un
rendimiento mayor que en otros grupos.

Dominguez & Molina (2020) indican que desde hace mucho tiempo atras ha
surgido la idea de impartir a nivel educativo el desarrollo de las HH.SS. en los
estudiantes, desarrollando ideas para su difusion a traves de temas transversales o en
cursos exclusivos al conocimiento y fortalecimiento de estas habilidades. Ademas, es
importante sefialar que es el docente a cargo quien da el primer ejemplo conductual a
los alumnos, por tanto, debe ser una persona con las capacidades adecuadas para que
propicie el aprendizaje e influya de forma positiva en el desarrollo conductual social de

los alumnos a su cargo, y bajo una buena ensefianza tanto los alumnos como su docente
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podréan evitar o enfrentarse a situaciones complicadas que acontezcan en su entorno
porque al saber como comunicarse, respetarse y buscar el bien comun de todos servira
para no ocasionar un dafio permanente en la relacion con su entorno educativo. Ademas,
el desarrollo de las HH.SS. dentro de las aulas ayudaran no solo a tener una buena actitud
ante la sociedad, sino también reforzara la autoestima del estudiante, hard que la toma
de decisiones de forma responsable sea més fécil y reforzara la relacion con su entorno
de forma asertiva y positiva.

Dominguez & Molina (2020) también subdividen las HH.SS. por dos tipos que
son: Las HH.SS. Basicas, que es el saber escuchar atenta y respetuosamente a los demas,
el saber comenzar un didlogo, realizar cuestionarios, ser agradecidos, saber presentarse
y presentar a alguien mas, dar un halago, saludar y despedirse oportunamente. Y las
HH.SS. Complejas, que se refiere a desarrollar su habilidad empética frente a otras
personas, el desarrollo de su inteligencia emocional ante distintas situaciones, a ser
asertivos manifestando ideas propias sin ofender las ideas de otros, y desarrollando su

escucha activa.

11



2.1.

2.2.

METODOLOGIA

Enfoque, tipo

La investigacion es considerada de tipo bésica, la teoria propuesta por
Herndndez y Mendoza (2018), indica que estas investigaciones buscan formular
nuevas teorias o comprobar teorias ya formuladas por distintos autores, por ello solo

busca recolectar informacion sin ningln tipo de experimentacion.

Ademas, es considerada de enfoque cuantitativo, puesto que se recolectara
informacion numérica los cuales son obtenidos al darle un valor a las distintas
respuestas que pueden dar los sujetos de muestra, donde estas son representadas a
través de tablas de distribucion (Hernandez y Mendoza, 2018).

El método empleado es el hipotético deductivo, el cual se genera al
comprender la informacion teorica brindada por los autores y con ella se generan
hipotesis que luego seran corroboradas mediante una estadistica inferencial (De la
Cruz, 2020).

Disefio de investigacion

El disefio de investigacion es no experimental, estas se caracterizan porque
los resultados seran obtenidos en su estado natural, no se aplicara ningun tipo de
estimulo durante todo el proceso, el alcance por otro lado es correlacional, el cual se
logra al obtener la informacion mediante la aplicacion de los instrumentos de
recoleccion y mediante una estadistica inferencial se hallara el nivel de correlacién
para las variables, por Gltimo el corte es transversal, esto indica que la recoleccion de
datos se realizara en un Unico momento durante todo el proceso de investigacion
(Hernandez y Mendoza, 2018).

Este disefio se grafica de la siguiente manera:

0,

m 7
N

T

0,

Donde:

m: es el nimero de elementos que conforman la muestra
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O1: Es la observacién de la variable trabajo colaborativa
O2: es la observacion de la variable habilidades sociales
r: es la relacion formada entre las variables.

2.3. Poblacion, muestra y muestreo

La poblacion estd conformada por el nimero total de elementos que son
participes en la investigacion, sin embargo, estos deben estar alineados a los objetivos
de la investigacion, en este caso sera conformada por los estudiantes de VII ciclo de
secundaria de la institucion educativa, los cuales vienen a ser 122. (Hernandez y
Mendoza, 2018).

Para poder determinar exactamente quienes seran la muestra se deben cumplir

con los siguientes criterios:

Exclusion: Estudiantes de VII ciclo de secundaria que los padres no acepten
el consentimiento informado y los estudiantes que no asistan a clases el dia de la
aplicacion del instrumento o no reciban la informacion del consentimiento

informado.

Inclusion: Estudiantes de VII ciclo de secundaria que los padres acepten el
consentimiento informado y los estudiantes que asistan a clases el dia de la aplicacion

del instrumento o reciban la informacion del consentimiento informado.

Tabla 1

Distribucién de alumnos por grado

Seccién Estudiantes
3 40
4t 41
5t 41

Nota: Elaboracion propia

La muestra por otro es solo una pequefia parte de la poblacion, los cuales
tienen como objetivo representar al nimero total de elementos, para asegurar esto se
consideran los criterios de inclusion y exclusion los cuales permitan obtener
caracteristicas demogréaficas alineadas a la investigacion (Hernandez y Mendoza,
2018).
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2.4.

El muestreo empleado es el no probabilistico intensional, puesto que se
considero a todos los participantes de la investigacién, debido a que se tiene facil
acceso a todos los estudiantes (Otzen & Manterola, 2017). La muestra serd
conformada por 122 estudiantes.

Técnicas e instrumentos de recojo de datos.

La técnica empleada serd la encuesta, esta es uno de los métodos de
recoleccion mas empleados al realizar investigaciones con personas, debido a que
son relativamente faciles de elaborar y permite recolectar informacién de manera

rapida (Bravo y Valenzuela, 2020).

Por otro lado, el instrumento empleado serd el cuestionario, el cual es el
conjunto de preguntas elaborada para la recoleccion de datos, este debe ser construido
considerando las dimensiones e indicadores de las variables con el objetivo de
recolectar la informacion necesaria para la investigacion (Hernandez y Mendoza,
2018).

Antes de aplicar los instrumentos es necesario que pasen la validacion por el
juicio de expertos, el cual es la revision por expertos en la materia de estudio, los
cuales deben hacer una revision de las preguntas para evitar que se cometan errores
al momento de aplicar el cuestionario, también deben pasar por una prueba piloto
con el objetivo de determinar la confiabilidad del instrumento, al ser variables con
una escala politdbmica se empleara el alfa de Cronbach, esta tiene como objetivo
determinar la repeticion con la que una respuesta se da en un grupo con caracteristicas

similares a la de la muestra.

Para la presente investigacion se realizd un cuestionario gque tiene como
objetivo medir en los 24 primeros items el nivel de trabajo colaborativo y en los 50
ultimos items el nivel de las habilidades sociales en estudiantes de nivel secundaria,
cada una esta dividida segun sus dimensiones y fue evaluada mediante una escala de
Likert de cinco puntos. La validacion del presente instrumento se realizé mediante la
evaluacion de expertos y se empled un baremo de niveles para calificar las variables
al sumar el puntaje obtenido, el nivel de confiabilidad obtenido se evalu6 mediante

el coeficiente alfa de Crombach.
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Tabla 2

Baremo para la variable y dimensiones del trabajo colaborativo

Nivel Bajo Medio Alto
Interdependencia positiva 6-14 15-22 23-30
Habilidades sociales de

comunicacion 6-14 15-22 23-30
Intercambio de informacion 6-14 15-22 23-30
Habilidades digitales 6-14 15-22 23-30
Trabajo colaborativo 24-56 57-88 89-120

Nota: Elaboracion propia
Instrumento 2: Cuestionario para medir el nivel de habilidades sociales

Elaborado por Goldstein y adaptado por Sosa y Salas (2020), tiene como
objetivo medir el nivel de habilidades sociales, emplea seis dimensiones y lo mide
mediante una escala de Likert de cinco puntos, emplea un baremo de niveles para
calificar al trabajo colaborativo al sumar el puntaje obtenido, el nivel de confiabilidad
obtenido segun el coeficiente alfa de Crombach es de 0.xxx

Tabla 3

Baremo para la variable y dimensiones de habilidades sociales

Nivel Bajo Medio Alto
Primeras habilidades basicas 8-18 19-29 30-40
Habilidades basicas avanzadas 6-14 15-22 23-30

Habilidades relacionadas con los

L 7-16 17-26 27-35
sentimientos
Habilidades alt.efnatlvas ala 9-21 99.33 34-45
agresion
Habilidades para,hacer frente al 1228 99-44 45-60
estrés
Habilidades de planificacion 9-21 22-33 34-45
Habilidades sociales 50-116 117-183 184-250
Nota: Elaboracion propia
Tabla 4
Validacion por el juicio de expertos
Validador 1 Validador 2 Validador 3

Nombre
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2.5.

2.6.

Cargo

Opinién

Nota: Elaboracion propia

Técnicas de procesamiento y analisis de datos

Para empezar el trabajo de campo se procedera a solicitar un permiso al
director del centro educativo, para ello se emitird una carta, una vez aceptada se
programara una reunion con los estudiantes, en ella se les explicara los objetivos de
la investigacion, asi como los beneficios que ellos pueden obtener al responder los
cuestionarios, asi mismo se les enviara una carta de consentimientos informado para
los padres los cuales deberan firmar después de leerla, ya que los estudiantes son
menores de edad y solo seran considerados para la investigaciéon los que tengan la

carta firmada.

Una vez listo se procederd a aplicar el cuestionario a los estudiantes, la
administracion de esta sera de forma individual y presencial, se les dard 30 minutos
para que se elabore, una vez concluido se les agradecera por la participacion y con

ello concluira el proceso de recoleccion de datos.

Con toda la informacién ya recibida se procedera a realizar el analisis
descriptivo de la investigacion, para ello se empleard el Excel para procesarla,
haciendo la sumatoria por dimension y por variable para luego poder representarla

en tablas de distribucion o graficos que faciliten la compresion del trabajo.

Una vez realizado se empezara con el andlisis inferencial, para ello es
necesario el software estadistico SPSS, debido a que las variables son cualitativas
categoricas ordinales, se empleard el analisis inferencial mediante la prueba de
correlacion Rho de Spearman o R de Pearson dependiendo de la distribucién de las
variables, motivo por el cual se empleara la prueba de normalidad de Kolmogorov-
Smirnnov, empleada para muestras mayores a 50 unidades, esto permitira encontrar

la relacion entre las variables y el P-valor del mismo.

Aspectos éticos en investigacion

Debido a que es un trabajo de investigacion relacionado con personas se han

de considerar tres principios éticos, empezando por el principio de beneficencia, no
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maleficencia, este indica que durante el proceso de investigacion, los estudiantes no
seran afectados con la informacidn que se recolectara, ademas de ello este tiene como
objetivo generar un beneficio para los trabajadores, que en este caso es el diagndstico
realizado sobre la variable, el segundo se conoce como el principio de autonomia,
este indica que los participantes de la investigacion tienen total autonomia para
decidir si participar o no en la investigacion, ninguno de ellos sera obligado a hacerlo,
por ultimo se tiene el principio de justicia, el cual indica que todo beneficio obtenido
durante la investigacion, serd distribuido equitativamente entre todos los

participantes.
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I11.RESULTADOS
Resultados descriptivos
Variable 1: Trabajo colaborativo
Tabla 5

Recoleccion de datos mediante cuestionario de trabajo colaborativo

Intergggﬁ?\?aenma Hab'éf;%ﬁg:g;grl]es de Ir:tnefr(;::tr;nabcli%ge Habilidades digitales Trabajo colaborativo

f % f % f % f % f %
Bajo 34 27.87% 27 22.13% 30 24.59% 23 18.85% 21 17.21%
Medio 86 70.49% 91 74.59% 88 72.13% 94 77.05% 96 78.69%
Alto 2 1.64% 4 3.28% 4 3.28% 5 4.10% 5 4.10%

En la table 5 se presentan los resultados después de aplicar el cuestionario de trabajo colaborativo, en el se presenta la informacion por
dimension donde la interdependencia positiva obtuvo un valor medio de 70.49%, bajo de 27.87% y alto de 1.64%; para las habilidades
sociales de comunicacion fueron 74.59% de niveles medio, bajo de 22.13% Yy alto de 3.28%; para el intercambio de informacion se obtuvo
que 72.13% estan en nivel medio, 24.59% en nivel bajo y 3.28% en nivel alto; en las habilidades digitales se obtuvo que 77.05% han
obtenido un valor medio, mientras que 18.85% un valor bajo y 4.10% obtuvieron un valor alto; por ultimo los resultados generales de la
variable mostraron que 78.69% han obtenido un nivel medio, lo cual indicaria que gran parte de los encuestados saben trabajar en equipo,
sin embargo, aun les falta desarrollar mejor esta habilidad, mientras que un 17.21% ha mencionado que su nivel es bajo, lo que indicaria
que algunos estudiantes aun deben desarrollar mas esta habilidad y por Gltimo un 4.10% tiene un nivel alto, siendo este pequefio porcentaje

los mas habiles y mas desarrollados.
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Variable 2: Habilidades sociales
Tabla 6

Recoleccion de datos mediante cuestionario de habilidades sociales

Prl_meras Habllll_dades Ha_bllldades Habll!dades Habilidades para Habilidades de Habilidades
. habilidades basicas relacionadas con alternativas ala  hacer frente al e .
Nivel - S i . planificacion sociales
basicas avanzadas los sentimientos agresion estrés
f % f % f % f % f % f % f %

Bajo 22 18.03% 20 16.39% 24 19.67% 25 2049% 23 1885% 16 13.11% 11 = 9.02%
Medio 94 77.05% 98 80.33% 96 78.69% 91 7459% 97 79.51% 104 85.25% 107 87.70%
Alto 6 4.92% 4 3.28% 2 1.64% 6 4.92% 2 1.64% 2 1.64% 4 3.28%
En latabla 6 se presentan los resultados del cuestionario de habilidades sociales, en la cual primero se muestran los resultados por dimensién

donde las primeras habilidades sociales muestran que 77.05% de los encuestados tiene un nivel medio, 18.03% tienen un nivel bajo y 4.92%
tiene un nivel alto; para las habilidades basicas avanzadas los resultados han indicado que un 80.33% posee un nivel medio, 16.39% un
nivel bajo y 3.28% tiene un nivel bajo; para las habilidades relacionadas con los sentimientos se encontrd que un 78.69% tiene un nivel
medio, 19.67% mostraron que el nivel es alto y 1.64% indico que es alto; para las habilidades alternativas a la agresion el nivel fue medio
con 74.59%, mientras que un 20.49% indicaron que el nivel es bajo y por ultimo un 4.92% indicaron que es alto; para las habilidades para
hacer frente al estrés se encontrd con 79.51% tienen un nivel medio, 18.85% obtuvo un nivel bajo y 1.64% un nivel alto; para las habilidades
de planificacion 85.25% obtuvieron niveles medios de la habilidad, 13.11% tienen niveles bajos y 1.64% niveles altos. Para la variable los
resultados mostraron que 87.70% han obtenido niveles medios de la habilidad, lo cual indicaria que saben relacionarse con sus compafieros,
sin embargo se considera que aun deben ser pulidas, mientras que el 9.02% mostraron niveles bajos, indicando que estas estudiantes
necesitan desarrollar estas habilidades, , por ultimo el 3.28% obtuvieron niveles altos, indicando asi que este pequefio grupo ya ha

desarrollado las habilidades necesarias para convivir en armonia con sus compafieros.
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Condicion 1:
Si m > 50 elementos ... se emplea Kolmogorov-Smirnov.

Si m <50 elementos ... se emplea Shapiro-Wilk

Condicién 2:
Si: P-valor < 0.050 .. no cumple los criterios de normalidad.

Si: P-valor > 0.050 ... cumple los criterios de normalidad.

Tabla 7

Prueba de normalidad

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov® Shapiro-Wilk
Estadistico al Sig.  Estadistico gl Sig.
Trabajo 141 122 000 906 122 000
Colaborativo
Habilidades 144 122 000 919 122 000
sociales

a. Correccion de significacion de Lilliefors
En la tabla 7 se muestran los resultados de la prueba de normalidad, en este caso se

considera la de Kolmogorov-Smirnov puesto que la muestra es de 122 estudiantes,
ademas el P-valor obtenido para ambas variables es de 0.000 (p-valor < 0.050) con lo
cual se afirma que no cumple con los criterios de normalidad. Con lo cual se concluye

que se debe aplicar la prueba no paramétrica Rho de Spearman.
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Prueba de correlacion e hipdtesis

Condicion:

Si: P-valor < 0.050 ... se rechaza la Ho y se acepta la Ha

Si: P-valor < 0.050 ... se rechaza la Ha y se acepta la Ho

OE 1: Establecer la relacion entre el trabajo colaborativo y las primeras habilidades

basicas en estudiantes de VII ciclo de nivel secundario en una instituciéon

educativa de Trujillo, 2022.

Tabla 8

Correlacion entre V1y V2.D1

Correlaciones

Trabaio Primeras
o habilidades
Colaborativo .
basicas
' Coeﬂmen?e,: de 1,000 678"
Trabajo correlacion
Colaborativo Sig. (bilateral) : ,000
Rho de N 122 122
Spearman . Coeficiente de -
P Primeras ot 378 1,000
habilidades ;™ 4 liateral) 000 |
bésicas
N 122 122

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla 8 se presentan lo resultados después de correlacionar los resultados

descriptivos del trabajo colaborativo y las primeras habilidades bésicas, con la cual se

logro hallar que la relacién es de 0.678 y con un p-valor de 0.000 (P-valor < 0.050) lo

indicaria que la relacion establecida es directa ademas de ser moderada y

estadisticamente significativa. Con esto mismo se puede indicar que se rechaza la

hipétesis nula y se acepta la alterna.
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OE 2: Establecer la relacion entre el trabajo colaborativo y las habilidades basicas
avanzadas en estudiantes de VII ciclo de nivel secundario en una institucion
educativa de Trujillo, 2022.

Tabla 9

Correlacion entre V1y V2.D2

Correlaciones

) Habilidades
Trabajo .
i basicas
Colaborativo
avanzadas
_ Coeﬂmen?g de 1,000 527"
Trabajo correlacion
Colaborativo Sig. (bilateral) : ,000
Rho de N 122 122
Spearman Coeficiente de -
P Habilidades clente 527 1,000
basicas correlacion
avanzadas Sig. (bilateral) ,000 :
N 122 122

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
En la tabla 9 se presenta los resultados de correlacionar los datos recolectados del trabajo

colaborativo y las primeras habilidades basicas avanzadas, con la cual se logro hallar
que la relacion es de 0.527 y con un p-valor de 0.000 (P-valor < 0.050) lo indicaria que
la relacion establecida es directa ademas de ser moderada y estadisticamente
significativa. Con esto mismo se puede indicar que se rechaza la hipotesis nula y se

acepta la alterna.
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OE 3: Establecer la relacion entre el trabajo colaborativo y las habilidades relacionas

con los sentimientos en estudiantes de VI ciclo de nivel secundario en una

institucion educativa de Trujillo, 2022.

Tabla 10

Correlacion entre V1y V2.D3

Correlaciones

Trabajo
Colaborativo

Habilidades
relacionadas
con los
sentimientos

Coeficiente de

. ., 1,000 638"
Trabajo correlacion
Colaborativo  Sig. (bilateral) : ,000
Rho de N 122 122
Spearman Habilidades  Coeficiente de 638" 1000
relacionadas correlacion ’ ’
con los Sig. (bilateral) ,000 :
sentimientos N 122 122

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla 10 se presenta los resultados de correlacionar los datos recolectados del

trabajo colaborativo y las habilidades relacionadas con los sentimientos, con la cual se

logro hallar que la relacién es de 0.638 y con un p-valor de 0.000 (P-valor < 0.050) lo

indicaria que la relacion establecida es directa ademas de ser moderada y

estadisticamente significativa. Con esto mismo se puede indicar que se rechaza la

hipdtesis nula y se acepta la alterna.
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OE 4: Establecer la relacion entre el trabajo colaborativo y las habilidades alternativas
a la agresion en estudiantes de VII ciclo de nivel secundario en una institucion

educativa de Trujillo, 2022.

Tabla 11

Correlacion entre V1y V2.D4

Correlaciones

) Habilidades
Trabajo .
i alternativas a la
Colaborativo .,
agresion
_ Coeﬂmen?g de 1,000 784"
Trabajo correlacion
Colaborativo Sig. (bilateral) : ,000
Rho de N 122 122
Spearman Coeficiente de -
Habilidades ciente 784 1,000
alternativas a la correlacion
aqresion Sig. (bilateral) ,000 :
g N 122 122

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
En la tabla 11 se presenta los resultados de correlacionar los datos recolectados del

trabajo colaborativo y las habilidades alternativas a la agresion, con la cual se logro
hallar que la relacion es de 0.784 y con un p-valor de 0.000 (P-valor < 0.050) lo indicaria
que la relacion establecida es directa ademas de ser alta y estadisticamente significativa.

Con esto mismo se puede indicar que se rechaza la hipdtesis nula y se acepta la alterna.
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OE 5: Establecer la relacion entre el trabajo colaborativo y las habilidades para hacer
frente al estrés en estudiantes de VII ciclo de nivel secundario en una

institucion educativa de Trujillo, 2022.

Tabla 12

Correlacion entre V1y V2.D5

Correlaciones

Habilidades
para hacer
frente al estrés

Trabajo
Colaborativo

Coeficiente de

. . 1,000 ,633**
Trabajo correlacion
Colaborativo Sig. (bilateral) . ,000
Rho de N 122 122
Spearman fici
Habilidades para Coe |C|enF(? de ,633** 1,000
hacer frente al correlacion
estrés Sig. (bilateral) ,000 :
N 122 122

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
En la tabla 12 se presenta los resultados de correlacionar los datos recolectados del

trabajo colaborativo y las habilidades para hacer frente al estrés, con la cual se logré
hallar que la relacion es de 0.633 y con un p-valor de 0.000 (P-valor < 0.050) lo indicaria
que la relacion establecida es directa ademas de ser moderada y estadisticamente
significativa. Con esto mismo se puede indicar que se rechaza la hipotesis nula y se

acepta la alterna.
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OE 6: Establecer la relacion entre el trabajo colaborativo y las habilidades de

planificacion en estudiantes de VII ciclo de nivel secundario en una institucion

educativa de Trujillo, 2022.

Tabla 13

Correlacion entre V1y V2.D6

Correlaciones

Trabajo Habilidades de
Colaborativo planificacién
_ Coeﬂmen?g de 1,000 641
Trabajo correlacion
Colaborativo Sig. (bilateral) : ,122
Rho de N 122 122
Spearman N Coeﬂmen?g de 141 1,000
Habilidades de correlacion
planificacion Sig. (bilateral) ,122 .
N 122 122

En la tabla 13 se presenta los resultados de correlacionar los datos recolectados del

trabajo colaborativo y las habilidades de planificacion, con la cual se logré hallar que la

relacion es de 0.641 y con un p-valor de 0.000 (P-valor < 0.050) lo indicaria que la

relacion establecida es directa ademas de ser moderada y estadisticamente significativa.

Con esto mismo se puede indicar que se rechaza la hipotesis nula y se acepta la alterna.
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OG: Existe una relacion directa y estadisticamente significativa entre el trabajo

colaborativo y las habilidades sociales en estudiantes de VI ciclo de nivel

secundario en una institucion educativa de Trujillo, 2022

Tabla 14

Correlacion entre V1y V2

Correlaciones

Trabajo Habilidades
Colaborativo sociales
_ Coeﬂmen?g de 1,000 720"
Trabajo correlacion
Colaborativo Sig. (bilateral) : ,000
Rho de N 122 122
Spearman Coeficiente de 820" 1,000
Habilidades correlacion ’ ’
sociales Sig. (bilateral) ,000 :
N 122 122

**_|a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla 14 se presenta los resultados de correlacionar los datos recolectados del

trabajo colaborativo y las habilidades sociales, con la cual se logré hallar que la relacion

es de 0.720 y con un p-valor de 0.000 (P-valor < 0.050) lo indicaria que la relacion

establecida es directa ademas de ser alta y estadisticamente significativa. Con esto

mismo se puede indicar que se rechaza la hipétesis nula y se acepta la alterna.
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Prueba de hipétesis

Tabla 15

Resultados de las pruebas de hipétesis

Hipotesis

Se
acepta

Especifica 1

Ha

Existe una relacion directa y estadisticamente significativa entre el trabajo
colaborativo y las primeras habilidades basicas en estudiantes de VI ciclo de
nivel secundario en una institucién educativa de Trujillo, 2022.

Si

Ho

No existe una relacién directa y estadisticamente significativa entre el trabajo
colaborativo y las primeras habilidades basicas en estudiantes de VI ciclo de
nivel secundario en una institucién educativa de Trujillo, 2022.

No

Especifica 2

Ha

Existe una relacion directa y estadisticamente significativa entre el trabajo
colaborativo y las habilidades basicas avanzadas en estudiantes de VII ciclo de
nivel secundario en una institucién educativa de Trujillo, 2022.

Si

Ho

No existe una relacién directa y estadisticamente significativa entre el trabajo
colaborativo y las habilidades basicas avanzadas en estudiantes de VII ciclo de
nivel secundario en una institucién educativa de Trujillo, 2022.

No

Especifica 3

Ha

Existe una relacion directa y estadisticamente significativa entre el trabajo
colaborativo y las habilidades relacionas con los sentimientos en estudiantes
de VII ciclo de nivel secundario en una institucion educativa de Trujillo, 2022.

Si

Ho

No existe una relacién directa y estadisticamente significativa entre el trabajo
colaborativo y las habilidades relacionas con los sentimientos en estudiantes
de VII ciclo de nivel secundario en una institucion educativa de Trujillo, 2022.

No

Especifica 4

Ha

Existe una relacién directa y estadisticamente significativa entre el trabajo
colaborativo y las habilidades alternativas a la agresion en estudiantes de VII
ciclo de nivel secundario en una institucién educativa de Trujillo, 2022.

Si

Ho

No existe una relacion directa y estadisticamente significativa entre el trabajo
colaborativo y las habilidades alternativas a la agresion en estudiantes de VII
ciclo de nivel secundario en una institucién educativa de Trujillo, 2022.

No

Especifica 5

Ha

Existe una relacién directa y estadisticamente significativa entre el trabajo
colaborativo y las habilidades para hacer frente al estrés en estudiantes de V1|
ciclo de nivel secundario en una institucién educativa de Trujillo, 2022.

Si

Ho

No existe una relacidn directa y estadisticamente significativa entre el trabajo
colaborativo y las habilidades para hacer frente al estrés en estudiantes de VI
ciclo de nivel secundario en una institucién educativa de Trujillo, 2022.

No

Especifica 6

Ha

Existe una relacién directa y estadisticamente significativa entre el trabajo
colaborativo y las habilidades de planificacion en estudiantes de VIl ciclo de
nivel secundario en una institucién educativa de Trujillo, 2022

Si

Ho

No existe una relacidn directa y estadisticamente significativa entre el trabajo
colaborativo y las habilidades de planificacion en estudiantes de VIl ciclo de
nivel secundario en una institucién educativa de Trujillo, 2022

No

General

Ha

Existe una relacién directa y estadisticamente significativa entre el trabajo
colaborativo y las habilidades sociales en estudiantes de VI ciclo de nivel
secundario en una institucion educativa de Trujillo, 2022,

Si

Ho

No existe una relacidn directa y estadisticamente significativa entre el trabajo
colaborativo y las habilidades sociales en estudiantes de VI ciclo de nivel
secundario en una institucién educativa de Trujillo, 2022.

No
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IV.DISCUSION

En la sociedad contemporénea, la educacion desempefia un papel crucial en la
formacidn integral de los individuos que va més alla de la adquisicion de conocimientos
académicos, la educacion también se encarga de desarrollar habilidades esenciales para
la vida, como las habilidades sociales y el trabajo colaborativo. Estas competencias no
solo son cruciales para el éxito académico, sino que también tienen un impacto
significativo en la vida cotidiana de los estudiantes y su capacidad para enfrentar los
desafios del mundo real.

Es por ello que el presente estudio tuvo como objetivo general, determinar de
qué manera influye el Trabajo Colaborativo y las Habilidades Sociales en estudiantes
de VII ciclo de nivel secundario en una Institucién Educativa de Trujillo, 2022; respecto
a la primera variable Millis (2018) menciona que el trabajo colaborativo en educacion
implica que los estudiantes interactien para cumplir tareas, promoviendo el intercambio
de informacion y fortaleciendo el aprendizaje individual ya que esto fomenta relaciones
sociales, la interaccion con docentes, motiva, desarrolla la creatividad y responsabilidad,
y prepara para el futuro; de manera similar, Guitert & Jiménez (2000) definen el trabajo
colaborativo como la interaccion entre multiples individuos que generan aportes y
conocimientos en busca de un objetivo comun, es decir, el trabajo colaborativo fomenta

la colaboracidn activa y el aprendizaje conjunto.

Los resultados de la investigacion indican que existe una relacion directa y alta
entre el Trabajo Colaborativo y las Habilidades Sociales en estudiantes de VII ciclo de
nivel secundario en una Institucion Educativa de Trujillo, 2022, como se refleja en el
Rho de Spearman de 0.720. Estos hallazgos coinciden con los resultados presentados
por Escobar (2021) en su estudio sobre la relacion entre habilidades sociales y trabajo
colaborativo en la ciudad de Guayaquil, donde encontrd un coeficiente de correlacion
de Spearman de 0.903. Ademas, Rodriguez y Figueroa (2022) también respaldaron esta
relacién en su articulo cientifico, donde determinaron que las habilidades sociales
influyen en un 56.4% en el trabajo colaborativo, con un P-valor de 0.000 (P-Valor <
0.050), lo que confirma una relacién positiva, moderada y estadisticamente significativa

entre ambas variables.

El motivo detrds de estos trabajos y sus resultados se debe a que el trabajo

colaborativo en el entorno educativo proporciona a los estudiantes oportunidades para
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interactuar, comunicarse y cooperar con sus comparieros de clase, estas interacciones
promueven el desarrollo de habilidades sociales como la empatia, la comunicacion
efectiva, la resolucion de conflictos y la capacidad de trabajo en equipo, ademas, a
medida que los estudiantes trabajan juntos en proyectos y tareas, aprenden a comprender
y respetar las perspectivas y habilidades de los demés, lo que a su vez contribuye a un

mejor desarrollo de sus habilidades sociales.

La prueba de hipotesis especifica 1, tuvo un coeficiente Rho=0.678 lo que
demuestra que existe correlacion positiva moderada entre el trabajo colaborativo y las
primeras habilidades basicas; el resultado es concordante con Bujaico (2021) donde
hallé una relacion directa, positiva y estadisticamente significativa entre las habilidades
sociales y el aprendizaje colaborativo en Lima con un rho de 0.514 y un P-valor de
0.001, los hallazgos encontrados en ambos estudios es debido a que en las instituciones
educativas se promueve activamente el trabajo colaborativo en el aula, lo que facilita
que los estudiantes interactden entre si para resolver problemas y tareas porque esta

interaccion constante puede contribuir al desarrollo de las habilidades basicas.

La prueba de hipdtesis especifica 2, tuvo un coeficiente Rho=0.527 lo que
demuestra que existe correlacion positiva moderada entre el trabajo colaborativo y las
primeras habilidades basicas avanzadas; el resultado es semejante al de Cueva (2021)
donde el objetivo de su investigacion fue determinar el efecto del aprendizaje
cooperativo en las habilidades sociales en los estudiantes, con los cuales se obtuvo que
las habilidades sociales son influenciadas en 0.378 por la independencia positiva, 0.494
por intervencion promocional, 0.491 por la responsabilidad individual y grupal, 0.579
por las habilidades interpersonales y grupales, 0.640 por la evaluacién grupal y 0.645
por el aprendizaje cooperativo, lo cual indicaria una influencia positiva, moderada y
estadisticamente significativa. Estos resultados implican que durante las actividades de
trabajo colaborativo, los estudiantes deben comunicarse y cooperar entre si para
alcanzar objetivos comunes porque esta interaccion constante les brinda la oportunidad
de mejorar sus habilidades de comunicacion, cooperacion y resolucién de problemas, lo

que puede estar relacionado con un mejor rendimiento en habilidades basicas avanzadas.

La prueba de hipdtesis especifica 3, tuvo un coeficiente Rho=0.638 lo que
demuestra que existe correlacién positiva moderada entre el trabajo colaborativo y las

habilidades relacionadas con los sentimientos; el resultado es concordante Orbegoso y
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Gago (2021) en su articulo cientifico llevado a cabo en la ciudad de Trujillo donde el
objetivo de investigacion fue determinar como influyen las habilidades sociales en el
trabajo colaborativo, con un 49.35% sobre el trabajo colaborativo concluyendo asi que
la incidencia es estadisticamente significativa. El trabajo colaborativo requiere una
comunicacion abierta y efectiva entre los miembros del equipo ya que esto implica
expresar pensamientos y sentimientos de manera clara y receptiva, ademas la préctica
constante de la comunicacion puede contribuir al desarrollo de habilidades para expresar

y comprender las emociones.

La prueba de hipotesis especifica 4, tuvo un coeficiente Rho=0.784 lo que
demuestra que existe correlacién positiva alta entre el trabajo colaborativo y las
habilidades alternativas a la agresion; este resultado es coherente con el estudio
realizado por Huambachano y Huaire (2019) en su investigacion, cuyo objetivo era
evaluar el impacto de un programa educativo en el desarrollo de las habilidades sociales
de los estudiantes. Los resultados de este estudio revelaron diferencias significativas
entre el grupo experimental y el grupo de control. En el pretest, el grupo experimental
obtuvo un puntaje promedio de 66.44, que aumento significativamente a 102.67 en el
pos-test. Mientras tanto, el grupo de control tuvo un puntaje promedio de 74.40 en el
pretest y 70.07 en el pos-test. Estos resultados indican claramente que el programa
educativo tuvo un efecto positivo significativo en el desarrollo de habilidades sociales
en el grupo experimental. Ambos estudios respaldan la idea de que trabajar en proyectos
colaborativos brinda a los estudiantes la oportunidad de aprender y aplicar estrategias
efectivas para resolver problemas y alcanzar metas comunes. Estas habilidades
adquiridas pueden desemperfiar un papel importante en la reduccion de la necesidad de

recurrir a la agresion como respuesta a situaciones dificiles.

La prueba de hipdtesis especifica 5, tuvo un coeficiente Rho=0.633 lo que indica
una correlacion positiva moderada entre el trabajo colaborativo y las habilidades para
afrontar el estrés. Este hallazgo es consistente con la investigacion realizada por Vera
(2020) en su tesis, que tenia como objetivo principal determinar la influencia de las
habilidades sociales en el trabajo colaborativo. Los resultados de revelaron que un 45%
de los estudiantes mostraron un nivel moderado de habilidades sociales, en paralelo a
un nivel medio de participacion en trabajo colaborativo. Ademas, un 41% de los

estudiantes exhibieron un nivel moderado de habilidades sociales junto con un nivel alto
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de participacion en trabajo colaborativo. Estos resultados respaldan la conclusion de que
la incidencia de habilidades sociales en el trabajo colaborativo es alta y estadisticamente
significativa. Este fendbmeno puede entenderse considerando que el trabajo colaborativo
en el entorno escolar crea un sentido de comunidad y apoyo entre los estudiantes, este
ambiente de apoyo actia como un mecanismo protector frente al estrés, ya que los
estudiantes saben que pueden contar con el respaldo de sus compafieros cuando
enfrentan desafios.

La prueba de hipotesis especifica 6, tuvo un coeficiente Rho=0.641 lo que indica
una correlacion positiva moderada entre el trabajo colaborativo y las habilidades de
planificacion. Este resultado es coherente con el estudio realizado por James et al
(2019), cuyo objetivo era evaluar el nivel de habilidades sociales en los estudiantes. En
ese estudio, se encontré que un 66.5% de los estudiantes tenian un nivel medio de
autoexpresion, un 71% un nivel medio de defensa, un 62.9% un nivel medio de manejo
del enojo, un 62.7% un nivel medio de asertividad al decir no, un 72.1% un nivel medio
de habilidad para hacer peticiones y un 64.2% un nivel medio de habilidad para iniciar
interacciones. Sin embargo, solo un 12% de los estudiantes tenian un nivel alto de
habilidades sociales. Estos resultados se explican porque en la ejecucion de proyectos
colaborativos, los estudiantes deben realizar un seguimiento constante del progreso y
garantizar que todo avance de acuerdo a lo planificado. Esto implica la necesidad de
planificar y ajustar estrategias a medida que avanzan en sus tareas colaborativas, lo que
contribuye al desarrollo de habilidades de planificacion y, por ende, a una correlacion

positiva moderada entre el trabajo colaborativo y estas habilidades.
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V. CONCLUSIONES

OE 1:

OE 2:

OE 3:

OE 4:

OE 5:

OE 6:

OG:

Se hall6 que la relacion del trabajo colaborativo y las primeras habilidades
bésicas es de 0.678 y con un p-valor de 0.000 (P-valor < 0.050) concluyendo asi
que la relacion es directa, moderada y estadisticamente significativa

Se hall6 que la relacion del trabajo colaborativo y las habilidades basicas
avanzadas es de 0.527 y con un p-valor de 0.000 (P-valor < 0.050) concluyendo
asi que la relacion es directa, moderada y estadisticamente significativa

Se hall6 que la relacion del trabajo colaborativo y las habilidades relacionas con
los sentimientos es de 0.638 y con un p-valor de 0.000 (P-valor < 0.050)
concluyendo asi que la relacion es directa, moderada y estadisticamente

significativa

Se hall6 que la relacion del trabajo colaborativo y las habilidades alternativas a
la agresion es de 0.784 y con un p-valor de 0.000 (P-valor < 0.050) concluyendo

asi que la relacion es directa, alta y estadisticamente significativa

Se hallé que la relacion del trabajo colaborativo y las habilidades para hacer
frente al estrés es de 0.633 y con un p-valor de 0.000 (P-valor < 0.050)
concluyendo asi que la relacion es directa, moderada y estadisticamente

significativa

Se hallé que la relacion del trabajo colaborativo y las habilidades de
planificacién es de 0.641 y con un p-valor de 0.000 (P-valor < 0.050)
concluyendo asi que la relacion es directa, moderada y estadisticamente

significativa

Se hall6 que la relacion del trabajo colaborativo y las habilidades sociales es de
0.720 y con un p-valor de 0.000 (P-valor < 0.050) concluyendo asi que la

relacién es directa, alta y estadisticamente significativa
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VI.RECOMENDACIONES

Se recomienda a los docentes el poder hacer que los estudiantes trabajen en equipo durante
las horas de clases, debido a que al hacerlo ellos pueden desarrollar diversas habilidades
que le permitirdn valerse en el aspecto social y que no solamente le serviran para la parte
académica, sino que para el futuro de sus dias al terminar la etapa escolar.

Se recomienda a los estudiantes a poder acceder y aprovechar las oportunidades en las que
deben trabajar en equipo a pesar de las dificultades en el desarrollo de sus habilidades, para
comunicarse con los demas integrantes de sus equipos.

Formular estrategias para el desarrollo de habilidades de los estudiantes a través del trabajo
colaborativo en cada uno de los estudiantes y escuelas con le fin de lograra que los
estudiantes logren salir cumpliendo las competencias, desempefios y el desarrollo completo
de sus habilidades sociales para relacionarse con otras personas.

El estado debe incluir y modificar el plan de trabajo en el sector educacion para que se
pueda invertir en capacitacion y estrategias para el trabajo colaborativo en las escuelas y
para con los estudiantes y los directivos.
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ANEXOS

Anexo 1: Instrumentos de recoleccion de informacion

Cuestionario para medir el nivel de trabajo colaborativo y las habilidades sociales.

Estimados alumnos a través del siguiente cuestionario se busca averiguar el nivel de trabajo
colaborativo y habilidades sociales desarrolladas por ustedes hasta la fecha, para ello se les
esta presentando un cuestionario de 74 preguntas, se les pide leer bien las preguntas y
responder de la manera mas sincera posible, puesto que este servird como diagnostico para
que en un futuro poder mejorar la ensefianza, ademas de ello este tiene como objetivo el
desarrollo de un trabajo académico, motivo por el cual las respuestas no seran reveladas de

forma individual y no seran empleadas con otro objetivo.

Variable 1: Trabajo colaborativo

Interdependencia positiva

1. Considero que es necesario que exista una meta comun para el éxito del aprendizaje
cooperativo.

2. Considero que todos los integrantes del equipo, deben conocer la meta.

3. Esimportante que la meta del equipo esté presente en la memoria de cada miembro
del equipo

4. El éxito del trabajo en equipo reside en la cohesion existente entre sus miembros.

5. Los miembros de un equipo de trabajo son interdependientes.

6. Cada individuo busca el bienestar de todo el equipo y viceversa.

Habilidades sociales de comunicacion

7. En el trabajo colaborativo que realizan los estudiantes los miembros deben
aprender a construir los lazos de comunicacion interna y favorecer la confianza

8. En el trabajo colaborativo que realizan los estudiantes los miembros manejan la
comunicacion interna para favorecer el manejo de conflictos

9. En el trabajo colaborativo que realizan los estudiantes los miembros manejan la
comunicacion interna para la toma de decisiones

10.En el trabajo colaborativo que realizan los estudiantes los miembros movilizan
capacidades de acuerdo mutuo

11. Los participantes tienen la capacidad para establecer y mantener un proceso de
comunicacion continua

12.Los participantes, ponen en accidn las destrezas para establecer un lenguaje
adecuado y acorde con la tarea que desarrollan

Intercambio de informacioén

13.El intercambio de la informacion, propicia la construccion colectiva del
conocimiento

14.El intercambio de la informacion, hace posible que en conjunto los estudiantes
logren un aprendizaje significativo

15. El internet facilita el acceso a diversas fuentes de informacion

16. El trabajo colaborativo permite identificar la fuente donde provienen los datos y la
validez de la informacion

17. El trabajo colaborativo permite la discriminacién de la informacion

18.El trabajo colaborativo posibilita el desarrollo de la capacidad de busqueda de
informacion

Habilidades digitales

19. Los estudiantes llevan a cabo la seleccion adecuada de las herramientas digitales

20. Los estudiantes llevan a cabo el uso adecuado de las herramientas digitales

21.Las habilidades digitales son heterogéneas en los integrantes de los grupos de
trabajos
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22. Cada participante hace su aportacion de acuerdo con su experiencia en el manejo
de los programas de computo,

23.El manejo de habilidades digitales implica seleccionar adecuadamente la
herramienta a utilizar

24.El manejo de habilidades digitales implica utilizar adecuadamente la herramienta
a utilizar

Variable 2: Habilidades sociales

Habilidades Basicas

25. ¢ Prestas atencion y comprendes a la persona que te esta hablando?

26. ¢ Iniciar conversaciones con otras personas Yy luego las mantienes por un momento?

27. ¢Hablas con otras personas sobre temas que les interesan a ambos?

28. ¢ Eres capaz de saber qué informacién necesitas y la pides a la persona adecuada?

29. ¢ Cuando te hacen un favor agradeces?

30. ¢ Te presentas a las personas por si solo?

31. ¢Ayudas a que los demés se conozcan entre si?

32. ¢Das halagos a los deméas?

Habilidades sociales avanzadas

33. ¢ Pides que te ayuden cuando tienes alguna dificultad?

34. Eliges la mejor forma para integrarte en un grupo o para participar en una
determinada actividad?

35. ¢Explicas con claridad a los demas como hacer una tarea especifica?

36. ¢ Prestas atencion a las instrucciones, pides explicaciones, cumples con las
instrucciones correctamente?

37. ¢Pides disculpas a los demas por haber hecho algo mal?

38. ¢ Intentas convencer a los demas de que tus ideas son mejores y que seran de mayor
utilidad que las de la otra persona?

Habilidades sociales relacionadas con los sentimientos

39. ¢Conoces las emociones que sientes?

40. ; Demuestras tus sentimientos a los demas?

41. ; Intentas comprender lo que sienten los demas?

42. i Intentas comprender el enojo de la otra persona?

43. ;Permites que otras personas expresen lo que sienten?

44, ;Piensas por qué estas asustado y haces algo para disminuir tu miedo?

45, ; Cuando haces cosas agradables mereces un Premio?

Habilidades alternativas a la agresion

46. ; Reconoces cuando es necesario pedir permiso para hacer algo y luego lo pides a
la persona indicada?

47.;Te ofreces compartir algo que es apreciado por los demas?

48. ; Ayudas a quien lo necesita?

49. ; Das soluciones que a todos les gusta?

50. ¢ Controlas tu caracter de modo que no se te «escapen las cosas de la mano»?

51. ¢ Defiende tus opiniones frente a los demas?

52. ¢ Te las arreglas sin perder el control cuando los demas te hacen bromas?

53. ¢ Te mantienes fuera de situaciones que te pueden ocasionar problemas?

54. ¢ Encuentran otras formas para resolver situaciones dificiles sin tener que pelearte?

Habilidades frente al estrés

55.¢Les dices a los deméas cuando han sido ellos los responsables de originar un
determinado problema e intenta encontrar una solucién?

56. ¢ Intentas llegar a una solucion justa ante la queja justificada de alguien?

57. ¢Expresas un halago sincero a los demés por la forma en que han jugado?
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58. ¢ Haces algo que te ayude a sentir menos verglienza?

59. ¢ Si te dejan de lado haces algo para sentirte mejor frente a esta situacion?

60. ¢ Manifiestas a los deméas que han tratado injustamente a un amigo?

61. ¢ Las personas de tu alrededor influyen sobre ti?

62. ;Comprendes la razon por la cual has fallado en una determinada situacién y qué
puedes hacer para tener mas éxito en el futuro?

63. ¢Reconocer y resolver la confusion que se produce cuando los demas te explican
una cosa, pero dicen o hacen otras que se contradicen?

64. ;. Comprendes lo que significa la acusacion y porque se la ha hechoy, luego, piensas
en la mejor forma de relacionarte con la persona que te ha hecho la acusacion?

65. ¢ Planificas la mejor forma para exponer tu punto de vista antes de una conversacion
problematica?

66. ¢ Decides lo que quieres hacer cuando los demas quieren que hagas otra cosa
distinta?

Habilidades de planificacion

67.;Resuelves la sensacion de aburrimiento iniciando una nueva actividad
interesante?

68. ¢ Reconoces que has tenido responsabilidad por alguna situacion?

69. ¢ Tomas decisiones acertadas sobre lo que eres capaz de realizar antes de comenzar
una tarea?

70. ¢ Eres realista cuando debes hacer determinada tarea?

71. ¢ Resuelves qué necesitas saber y cémo conseguir la informacion?

72. ¢ Determinar de forma realista cual de tus problemas es el mas importante y el que
deberia ser solucionado primero?

73.;Consideras las alternativas y eliges la que te hara sentir mejor?

74. ;Eres capaz de ignorar distracciones y sélo prestar atencién a lo que quieres hacer?
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Anexo 2: Ficha Técnica

Nombre  original  del

instrumento:

Cuestionario para medir el nivel de trabajo
colaborativo y las habilidades sociales

Autor y afo:

Alvarado y Mozo (2023)

Objetivo del instrumento:

Medir el nivel de trabajo colaborativo y las habilidades
sociales en estudiantes de V11 ciclo de secundaria de la

institucién educativa.

Usuarios:

Estudiantes de VI ciclo de secundaria de la institucion

educativa.

Forma de Administracion

0 Modo de aplicacién:

Individual y presencial

Validacion por Juicio de Expertos:

- Ndufez Ledezma Evelyn Venecia

Validez: ]
- Marron Solano Anggie Alessandra
- Giurescu Salvatierra Daniele
Confiabilidad: Alfa de Crombatch
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Anexo 3: Operacionalizacion de variables

Variable Definicion Def'n'f:'én Dimensiones Indicadores items | Instrumento Esca_lqde
conceptual operacional medicion
Revelo et al (2018) | La  variable  por eComprender la naturaleza Cuestionario
menciona que el | naturaleza es | Interdependencia | de los participantes 1-6 de 24
trabajo colaborativo, | considerada como una positiva eRelacidén entre los preguntas
es un modelo de | cualitativa  ordinal, miembros elaborado
trabajo entre | debido a que cada una eEstablecer relaciones de por Mendoza
integrantes de un|de las preguntas confianza  entre  los (2022).
equipo, sin embargo, | asignadas a las miembros Totalmente
considerando el uso | dimensiones buscara eManejar  diferencias  y en
de dispositivos y | medir el nivel de Habilidades conflictos desacuerdo
habilidades digitales | trabajo colaborativo sociales de e Toma de decisiones 7.12 1
que poseen, ~para | desarrollado por 10S | comunicacién | eElaboracion de acuerdos En
alcanzar_ los objetivos estudlant_es, para ello «Constante comunicacion desacuerdo
Trabajo establecidos. se con_5|dera_ra una o Habilidades para _2
colaborativo e_scala tipo Likert de establecer un lenguaje Ni de .
cinco puntos, para decuad acuerdo, ni
cada una de las adectado — en
dimensiones se _ *Manejo de informacion desacuerdo
tomaron en cuenta Iqtercambl_q de oMotor(_as de busqueda 13-18 3
seis preguntas, | Informacion | eSeleccion de la De
relacionados a los informacion acuerdo
indicadores de estas. eDestreza con las 4
herramientas digitales Totalmente
- eComplementar las de acuerdo
Habilidades | * 2L o igitales 19-24 5
digitales
e Aporte personal
eManejo de capacidades
digitales.
Habilidades Sosa y Salas (2920) Para medir _ las Prim(_aras Sa_bgr escuchar 3 Cuestionario
sociales citaron a_GoIdsteln el | habilidades sociales hab_llldades Iniciar una conversacion 25-32 | de 50
cual indica que las|se empled  una | bésicas Formular preguntas preguntas
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habilidades sociales
son la manifestacion
de sentimientos,
deseos, actitudes y
opiniones, o la accién
de defenderlos, sin
embargo, tomando en
consideracion el
contexto en donde se
desarrolla toda la
situacion.

adaptacion del
cuestionario de
Goldstein el cual
divide a la variable en
seis dimensiones y
distribuye 50
preguntas relacionas a
cada  variable vy

dimensién, esta
emplea wuna escala
Likert de cinco
puntos, los cuales
serdn empleados para
calificar el  nivel

obtenido por cada
estudiante.

Agradecer

Pedir apoyo
Habilidades Participar
bésicas Dar y seguir instrucciones 33-38
avanzadas Disculparse

Poder de convencimiento

Reconocer sentimientos
Habilidades propios
relacionadas con | Expresar sentimientos 39-45
los sentimientos | Empatia con sentimientos

ajenos
Habilidades Pedir permiso
alternativas ala | Compartir algo 46-54
agresion Brindar apoyo
Habilidades para | Formular quejas
hacer frente al Responder quejas 55-66
estres Defender a un amigo

Poder de decision
Habilidades de | Asumir responsabilidades | - -,

planificacion

Resolver problemas
Concentrase en las tareas

elaborado
por  Rivas
(2022).
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Anexo 4: Constancia de validacion de jueces expertos

DECLARACION JURADA

Yo Mozo Gélvez Luis Steven con DNI 43661673 y Alvarado Avila Johan con DNI 47255238;
manifestamos que aplicamos el instrumento de medicién denominado instrumento para evaluar
el trabajo colaborativo y habilidades sociales en estudiantes de VII ciclo de nivel secundario
en una institucién educativa de Trujillo, 2022. Con feche 24 de julio defi 2023. Hacemos este
documento ya que es un requisito indispensable para la Universidad para poder cumplir con la
documentacion que esta casa superior me exige ante todo lo expuesto declaramos bajo juramento

que todo lo que aqui exponemos esté de acuerdo al principio de presuncion de veracidad.

Con el fin de acreditar lo declarado, afirmamos y rectificamos lo expresado de lo cual firmamos

el presente documento.

Trujillo 24 de Julio del 2023

Luis S. Mozo Gélvez Johan Alvarado Avila
43661673 47255238
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Anexo 5: Carta de autorizacion emitida por la entidad que faculta el recojo de datos

I.E.P FRAY MARTIN DE PORRES

Fra Martin de Porres
senoor

Trujillo 24, julio del 2023

“ANO DE LA UNIDAD, LA PAZ Y EL DESARROLLO.

CARTA N° 011-2023/IE CAB-S

Dra. MARIANA GERALDINE SILVA BALAREZO
Decana de la Facultad de Humanidades
Universidad Catodlica de Trujillo Benedicto XVI
Presente. —

Por intermedio del presente documento yo Mg. Erick Mariano Rodriguez Lazaro, director de la
Institucién Educativa Fray Martin de Porres autorizo al Prof. Luis Steven Mozo Galvez, Johan
Alvarado Avila bachilleres en Educacién Secundaria con mencién en: Ciencias sociales, egresado
de la Universidad Catdlica de Trujillo Benedicto XVI, responsable de la investigacién titulada:
“Trabajo colaborativo y habilidades sociales en estudiantes de vii ciclo de nivel secundario en
una institucion educativa de Trujillo, 2022”; para que realice la aplicaciéon del instrumento que
utilizara para lograr su objetivo.

Entiendo que el objetivo principal de la investigacidon es establecer la relacién entre el
trabajo colaborativo y las habilidades sociales en estudiantes de VIl ciclo de nivel secundario en
una institucién educativa de Trujillo, 2022, ademas comprendo que los docentes participardan de
manera voluntaria previo consentimiento informado, independientemente de mi autorizacién.
También comprendo que implica un manejo confidencial, por lo que los participantes no seran
identificados, solo los documentos o publicaciones derivadas del estudio. La informacién
obtenida sera utilizada sdélo con fines de esta investigacién. Para lo cual PERMITO la recopilacién
de informacidn a través de cuestionarios.

Ante cualquier duda o consulita respecto a la investigaciéon se deben contactar a los
investigadores responsables Luis Steven Mozo Galvez con nimero de celular 938307356 y Johan
Alvarado Avila con nimero de celular 922190311, ante algin reclamo referido a la vulneracién
de los derechos de los participantes.

La presente CARTA DE AUTORIZACION se firma en dos ejemplares. Uno de los
documentos queda en poder de los investigadores y el otro en poder del director. Para
formalizar la autorizacién del estudio, firmo a continuacién.

iano Rodriguez Lazaro
Director
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Anexo 6: Consentimiento informado

ANEXO N° 01

CONSENTIMIENTO INFORMADO | ; ,# B mbnh

Erick Mariano Rodriguez Lazaro
Director
I, E, P Fray Martin de Porres

Presente. —

Es grato dirigirme a usted para expresarle mis saludos y al mismo tiempo presentar
a: Br. Alvarado Avila Johan. y Br. Mozo Gélvez Luis Steven, estudiantes del programa de
estudios de complementaciéon pedagdgica de la Facultad de Humanidades, quien (es)
desarrollarén el proyecto de tesis titulado: Trabajo colaborativo y habilidades sociales en
estudiantes de vii ciclo de nivel secundario en una institucion educativa de Trujillo, 2022,
con la asesoria del Dr. (a) 6 Mg Anibal Teobaldo Vergara Vasquez.

Para ello requieren la autorizacion y acceso para aplicar el (los) instrumento (s):
Cuestionarios a los participantes de la muestra .estudiantes del ciclo VII y la divulgacién
de la filiacién de la entidad con las caracteristicas de la misma.

Conocedores de su alto espiritu de colaboracion con la investigacion que
redundaré no solo en la identificacion y planteamiento de solucién a una problematica
concreta, sino que al mismo tiempo permitira el desarrollo de esta tesis que conduzca a la
obtencion del Titulo profesional de Licenciado en Educacién Secundaria con mencioén en
Ciencias Sociales, para el (los) Bachiller (es) presentado (s) lineas arriba.

Agradeciendo su atencién a la presente. Atentamente,

Dra. Mariana Geraldine Silva Balarezo
Decana de la Facultad de Humanidades
Universidad Catélica de Trujillo Benedicto XVi

Pd. El presente documento deberi ser firmado y sellado por la persona a la que se dirige el consentimiento, como signo de
autorizacién del mismo.

CODIGO DE ETICA DE LA INVESTIGACION CIENTIFICA
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Anexo 8: Matriz de consistencia

Formulacién del

« ¢Cual es larelacién
entre el trabajo
colaborativo y las
habilidades basicas
avanzadas en estudiantes
de VIl ciclo de nivel
secundario en una
institucién educativa de
Trujillo, 20227

« Existe una relacion directa
y estadisticamente
significativa entre el
trabajo colaborativo y las
habilidades basicas
avanzadas en estudiantes
de VIl ciclo de nivel
secundario en una

« Establecer la relacion
entre el trabajo
colaborativo y las
habilidades basicas
avanzadas en estudiantes
de VIl ciclo de nivel
secundario en una
institucion educativa de
Trujillo, 2022.

Habilidades
sociales

relacionadas con
los sentimientos

Habilidades
alternativas a la
agresion

Habilidades para
hacer frente al
estrés

Titulo problema Hipdtesis Objetivos Variables Dimensiones Metodologia
Problema General: Hipdtesis General Obijetivo General Interdependencia | Tipo: Bésica

¢Cudl es larelacion entre el | Existe una relacién directa y | Establecer la relacion entre el positiva Método:
trabajo colaborativo y las | estadisticamente trabajo colaborativo y las Habilidades Hipotético
habilidades ~sociales en | significativa entre el trabajo | habilidades sociales en sociales de deductivo
egtudlantes de \_/II ciclo de cola_b_oratlvo y las e§tudlantes de \/II ciclo de comunicacion Disefio: No
nivel secundario en una | habilidades sociales en | nivel secundario en una experimental
institucion educativa de | estudiantes de VII ciclo de | institucion educativa de Trabajo correlacionaly

Trujillo, 20227 nivel secundario en una | Trujillo, 2022 laborativ . ’

colaborativo
institucion  educativa  de Intercambio de transversal
Trujillo, 2022. informacion Poblacion y

Problemas especificos | Hipdtesis Especificas Objetivos Especificos muestra:

+ ¢Cudl es la relacion » Existe una relacion directa | < Establecer la relacion Tecnica e
entre el trabajo y estadisticamente entre el trabajo Habilidades Instrumento
colaborativo y las significativa entre el colaborativo y las digitales de
primeras habilidades trabajo colaborativo y las primeras habilidades Primeras recoleccion
basicas en estudiantes de primeras habilidades béasicas en estudiantes de .. de datos:

VIl ciclo de nivel basicas en estudiantes de VIl ciclo de nivel h"flb_'l'dades Encuesta y
secundario en una VI ciclo de nivel secundario en una basicas cuestionario
institucion educativa de secundario en una institucion educativa de Habilidades '
Trujillo, 20227 institucién educativa de Truijillo, 2022. basicas avanzadas

Trujillo, 2022. Habilidades
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» (/Cual es la relacién
entre el trabajo
colaborativo y las
habilidades relacionas
con los sentimientos en
estudiantes de VII ciclo
de nivel secundario en
una institucion educativa
de Trujillo, 20227

e ¢Cual es la relacién
entre el trabajo
colaborativo y las
habilidades alternativas
a la agresion en
estudiantes de VIl ciclo
de nivel secundario en
una institucion educativa
de Trujillo, 20227

« ¢Cual es la relacién
entre el trabajo
colaborativo y las
habilidades para hacer
frente al estrés en
estudiantes de VII ciclo
de nivel secundario en
una institucion educativa
de Trujillo, 20227

« ¢Cual es larelacién
entre el trabajo
colaborativo y las
habilidades de
planificacion en
estudiantes de VII ciclo
de nivel secundario en

institucion educativa de
Trujillo, 2022.

Existe una relacion directa
y estadisticamente
significativa entre el
trabajo colaborativo y las
habilidades relacionas con
los sentimientos en
estudiantes de VIl ciclo de
nivel secundario en una
institucion educativa de
Trujillo, 2022.

Existe una relacion directa
y estadisticamente
significativa entre el
trabajo colaborativo y las
habilidades alternativas a
la agresion en estudiantes
de VIl ciclo de nivel
secundario en una
institucién educativa de
Trujillo, 2022.

Existe una relacion directa
y estadisticamente
significativa entre el
trabajo colaborativo y las
habilidades para hacer
frente al estrés en
estudiantes de VI ciclo de
nivel secundario en una
institucién educativa de
Trujillo, 2022.

Existe una relacion directa
y estadisticamente
significativa entre el
trabajo colaborativo y las
habilidades de
planificacion en

« Establecer la relacion
entre el trabajo
colaborativo y las
habilidades relacionas con
los sentimientos en
estudiantes de VII ciclo de
nivel secundario en una
institucion educativa de
Trujillo, 2022.

« Establecer la relacion
entre el trabajo
colaborativo y las
habilidades alternativas a
la agresion en estudiantes
de VIl ciclo de nivel
secundario en una
institucion educativa de
Trujillo, 2022.

« Establecer la relacién
entre el trabajo
colaborativo y las
habilidades para hacer
frente al estrés en
estudiantes de VII ciclo de
nivel secundario en una
institucién educativa de
Trujillo, 2022.

 Establecer la relacién
entre el trabajo
colaborativo y las
habilidades de
planificacion en
estudiantes de VII ciclo de
nivel secundario en una

Habilidades de
planificacion
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una institucion educativa
de Trujillo, 20227

estudiantes de VIl ciclo de
nivel secundario en una
institucién educativa de
Trujillo, 2022.

institucion educativa de
Trujillo, 2022.
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Anexo 9: Informe Turnitin

TRABAJO COLABORATIVO Y HABILIDADES SOCIALES EN
ESTUDIANTES DE VII CICLO DE NIVEL SECUNDARIO EN UNA
INSTITUCION EDUCATIVA DE TRUJILLO, 2022.

INFORME DE ORIGINALIDAD

2. 7%  Ta 12

INDICE DE SIMILITUD FUENTES DE INTERNET ~ PUBLICACIONES TRABAJOS DEL
ESTUDIANTE

FUENTES PRIMARIAS

repositorio.ucv.edu.pe 6
Fuente de Internet %

repositorio.uct.edu.pe 6
Fuente de Internet %

repositorio.unp.edu.pe 3
Fuente de Internet %
hdl.handle.net

Fuente de Internet 2%

Submitted to Universidad Peruana Los Andes '
Trabajo del estudiante %
Submitted to Universidad Cesar Vallejo 1
Trabajo del estudiante %

repositorio.unheval.edu.pe 1

Fuente de Internet

H B

%

www.researchgate.net 7

Fuente de Internet

%
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