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RESUMEN 

La presente investigación tuvo como objetivo general: “Identificar los factores 

que determinan el incumplimiento de la cuota de empleo prevista en la Ley N.º 29973 por 

parte de los empleadores y su afectación a los derechos de las personas con discapacidad 

en Tumbes, 2025”. El estudio se desarrolló bajo un enfoque cualitativo, de tipo básico, 

nivel descriptivo y diseño fenomenológico. Se empleó como técnica la entrevista y como 

instrumento la guía de entrevista, aplicada a una población conformada por 8 participantes 

(6 abogados y 2 personas con discapacidad), seleccionados mediante muestreo 

intencional. Además, se concluyó que el incumplimiento de la cuota de empleo prevista 

en la Ley N.º 29973 por parte de los empleadores en Tumbes constituye una problemática 

real y persistente que afecta de manera directa el ejercicio de los derechos fundamentales 

de las personas con discapacidad. Los resultados evidencian que la inobservancia de la 

cuota no solo representa una omisión administrativa, sino que genera consecuencias 

jurídicas y sociales que impactan en el derecho al trabajo, la igualdad de oportunidades y 

la no discriminación, confirmándose así la relación entre incumplimiento normativo y 

vulneración de derechos. Asimismo, se recomienda al Ministerio de Trabajo y Promoción 

del Empleo (MTPE) y a SUNAFIL, fortalecer los mecanismos de fiscalización del 

cumplimiento de la cuota de empleo establecida en la Ley N.º 29973 en la región Tumbes, 

mediante la implementación de inspecciones periódicas sectorizadas y la publicación 

trimestral de reportes regionales de cumplimiento. En el corto plazo, podría optimizarse 

la supervisión a través de operativos focalizados en sectores con mayores niveles de 

incumplimiento. En el mediano plazo, se sugiere incorporar indicadores de cumplimiento 

específicos y sistemas digitales interconectados que permitan un seguimiento más 

eficiente y transparente. 

Palabra clave: Derechos laborales, Cuota de empleo, ajuste razonable. 
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ABSTRACT 

 

The present research had as its general objective: “To identify the factors that 

determine the non-compliance with the employment quota established in Law No. 29973 

by employers and its impact on the rights of people with disabilities in Tumbes, 2025”. 

The study employed a qualitative approach, basic in nature, descriptive in level, and 

phenomenological in design. The interview technique was used, with an interview guide 

as the instrument. The participants consisted of eight individuals (six lawyers and two 

people with disabilities), selected through purposive sampling. The study concluded that 

employers' non-compliance with the employment quota established in Law No. 29973 in 

Tumbes constitutes a real and persistent problem that directly affects the exercise of the 

fundamental rights of people with disabilities. The results demonstrate that non-

compliance with the quota not only represents an administrative omission but also 

generates legal and social consequences that impact the right to work, equal opportunities, 

and non-discrimination, thus confirming the relationship between regulatory non-

compliance and human rights violations. Furthermore, the Ministry of Labor and 

Employment Promotion (MTPE) and SUNAFIL are recommended to strengthen the 

mechanisms for monitoring compliance with the employment quota established in Law 

No. 29973 in the Tumbes region, through the implementation of periodic sector-specific 

inspections and the quarterly publication of regional compliance reports. In the short term, 

oversight could be optimized through targeted operations in sectors with higher levels of 

non-compliance. In the medium term, it is suggested that specific compliance indicators 

and interconnected digital systems be incorporated to allow for more efficient and 

transparent monitoring. 

 

 

 

Keywords: Labor rights, Employment quota, reasonable adjustment. 
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generadas por IA, y redacciones probablemente generadas por IA como generadas por humanos), por lo que no debe usarse como ún ico fundamento para aplicar sanciones a un estudiante. 

Para determinar si es un caso de deshonestidad académica, se necesita de un escrutinio mayor y el juicio humano, junto con la  aplicación de las políticas académicas específicas de la 

organización. 
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