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RESUMEN 

 
Este estudio, titulado Planeamiento estratégico en el sector público del Perú y 

otros países de Latinoamérica: una revisión sistemática 2022-2024, revisa y evalúa la 

literatura sobre cómo las instituciones públicas planifican estratégicamente durante el 

periodo 2022–2024. Tras analizar 842 registros y depurarlos con rigor, se identificaron 

30 artículos pertinentes. La metodología se apoya en la declaración PRISMA, lo que 

garantiza un análisis claro y exigente, sustentado en diversas bases de datos y en criterios 

explícitos de inclusión y exclusión. En palabras simples, es como hacer una criba 

cuidadosa para asegurarse de incluir lo esencial. Los hallazgos destacan que el 

planeamiento estratégico es un pilar clave para la gestión eficiente de las entidades 

gubernamentales, orientado a impulsar el desarrollo y a ampliar oportunidades en 

beneficio del bienestar ciudadano. El estudio subraya la necesidad de definir prioridades 

y asignar recursos con un enfoque en resultados, así como de monitorear el progreso hacia 

la visión, la misión y las metas establecidas. En conclusión, se propone reforzar la 

coordinación interinstitucional, ya que la falta de cohesión entre entidades puede 

disminuir la efectividad de las estrategias implementadas. 

 

Palabras clave: Planeamiento, estrategia, brecha estructural, valor público. 
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ABSTRACT 

 

This study, entitled Strategic Planning in the Public Sector of Peru and Other 

Latin American Countries: A Systematic Review 2022–2024, reviews and evaluates the 

literature on how public institutions strategically plan during the period 2022–2024. 

After analyzing 842 records and rigorously cleaning them, 30 relevant articles were 

identified. The methodology is based on the PRISMA statement, which ensures a clear 

and rigorous analysis, supported by diverse databases and explicit inclusion and 

exclusion criteria. In simple terms, it is like carefully screening the literature to ensure 

that only the essential elements are included. The findings highlight that strategic 

planning is a key pillar for the efficient management of government entities, aimed at 

promoting development and expanding opportunities to benefit citizens' well-being. The 

study underscores the need to define priorities and allocate resources with a results-

oriented approach, as well as to monitor progress toward the established vision, mission, 

and goals. In conclusion, it is proposed to strengthen inter-institutional coordination, 

since a lack of cohesion between entities can reduce the effectiveness of the strategies 

implemented. 

 

 

Keywords: Planning, strategy, structural gap, public value. 
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I. INTRODUCCIÓN 

 

El planeamiento estratégico en el sector público es una pieza clave de gestión 

para anticipar y orientar la acción del Estado hacia escenarios futuros probables, con una 

mirada de largo plazo y en contextos complejos y cambiantes. ¿Cómo mantenerse al día 

cuando el mundo se transforma a tal velocidad? Justamente, este enfoque busca crear 

capacidad de adaptación frente a esos virajes rápidos del entorno. 

Según Altamirano, Gamboa e Hidalgo (2023), entre las múltiples definiciones 

existentes, la planificación estratégica en la administración pública tiene un fin primario: 

asegurar servicios oportunos, de calidad y confiables, capaces de generar alto impacto 

en la vida de las personas. Para ello, se vuelve imprescindible identificar mejoras 

sustantivas en la gestión de los recursos públicos y garantizar que dichas mejoras se 

sostengan en el tiempo. Para Chiavenato y Sapiro (2017), la planeación estratégica es el 

proceso de fijar objetivos y establecer directrices que definan las acciones necesarias 

para alcanzarlos, con la meta de crear una ventaja competitiva perdurable. Chiavenato 

(2019) describe tres rasgos centrales: su alcance integral sobre toda la organización y 

sus recursos; su horizonte de largo plazo, cuyos efectos perduran por años; y la 

subordinación de los demás planes a este plan general. En esa línea, el Banco 

Interamericano de Desarrollo plantea que la planificación gubernamental funciona como 

la “carta de navegación” del país, es decir, marca su rumbo y destino; hoy, este enfoque 

se interpreta como gestión por resultados. 

En América Latina y el Caribe, el pulso de la planificación estratégica quedó 

expuesto en el Foro Político de Alto Nivel sobre el Desarrollo Sostenible, realizado del 

8 al 18 de julio de 2024 en Nueva York. A nivel global, solo el 17% de las metas de los 

ODS va en ruta a cumplirse para 2030. En la región, la CEPAL estima que el 22% de 

los objetivos se ha logrado o se logrará, un 46% avanza en la dirección correcta, pero 

con ritmo insuficiente, y el 32% restante no alcanzará la meta en el plazo previsto. 

En el Perú, el CEPLAN lidera el Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico. 

Su Reporte de Seguimiento 2024 al Plan Estratégico de Desarrollo Nacional al 2050 

muestra que, para el ON 1 (desarrollo pleno de capacidades sin dejar a nadie atrás), el 

avance promedio al 2023 es del 92%. Para el ON 2 (gestión sostenible del territorio y 

reducción de riesgos), el promedio asciende a 88%, aunque la mayoría de indicadores 

presenta riesgo bajo o moderado de incumplir lo previsto al 2026. En el ON 3 

(competitividad y productividad con empleo decente), el avance proyectado es del 89%, 
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también con predominio de riesgos moderados o bajos. En cambio, el ON 4 (sociedad 

justa, democrática, pacífica y un Estado efectivo) registra un cumplimiento general del 

85%, pero con alto riesgo de incumplimiento en todos sus indicadores al 2026. Desde 

esta evidencia, emerge la pregunta que guía este trabajo: ¿cómo se está aplicando el 

proceso de planeamiento estratégico en las distintas entidades públicas del Perú y de 

otros países de la región? 

Nuestra impresión es que persiste una brecha amplia entre lo que se hace y lo 

que debería hacerse. Se nota en salud, seguridad ciudadana y justicia: el dinero asignado 

no siempre se traduce en servicios de calidad. Pese a esfuerzos visibles, no hay un 

cambio de fondo para la ciudadanía ni un cierre sostenido de las brechas estructurales 

que arrastramos como país. En este marco, la revisión sistemática tiene como meta 

central describir cómo se despliega el planeamiento estratégico en las distintas entidades 

del aparato público peruano y en otros países de América Latina, capturando su estado 

actual y sus dinámicas de implementación. 

De manera complementaria, persigue cinco objetivos específicos: examinar el 

planeamiento estratégico según recursos, capacidades y competencias; identificar los 

factores, métodos y procedimientos que habilitan un diseño y ejecución adecuados; 

explicar cómo este proceso contribuye al logro de metas y a la creación de valor público 

sostenido; mapear los principales obstáculos y proponer salidas viables; e indagar el 

aporte de tecnologías emergentes como inteligencia artificial y big data para mejorar la 

toma de decisiones en el sector público. Desde el plano conceptual, la perspectiva clásica 

de Ansoff (1990) entiende la planificación como un proceso racional y deliberado para 

anticipar escenarios y alinear recursos con objetivos institucionales, lo que facilita una 

adaptación proactiva a entornos cambiantes. En contraste, Mintzberg, Ahlstrand y 

Lampel (2005) sostienen que las estrategias también emergen de patrones de conducta 

organizacional: no solo se diseñan; se descubren y evolucionan con la práctica y el 

contexto. 

En sintonía integradora, Bryson (2018) enfatiza que el planeamiento estratégico 

en gobiernos articula expectativas de actores internos y externos, ordena prioridades y 

refuerza la legitimidad de las políticas, algo crucial en democracias descentralizadas 

como las latinoamericanas. Con ello, la justificación teórica del estudio radica en unir 

marcos clásicos y contemporáneos para aplicar con sentido del contexto el planeamiento 

estratégico al sector público de la región. El primer enfoque de planeamiento estratégico 

corresponde a Ansoff (1990) y se caracteriza por el uso de conceptos, postulados y 



14 

 

métodos propios de la administración de empresas. Para este autor, el planeamiento 

estratégico es un proceso que permite elaborar un plan de acción organizado que 

contemple los procedimientos que debe seguir la organización para lograr sus objetivos 

en un horizonte de tiempo determinado; tal plan debe articular la naturaleza de los 

productos y mercados que deben ser objeto de exploración y/o explotación. El enfoque 

integrador de Bryson (2018) parte de la premisa que la planificación en la administración 

pública está diseñada para hacer del planeamiento una herramienta útil y efectiva en el 

desarrollo de una administración más eficiente, competente y responsable. La definición 

que brinda el autor destaca que es el gobierno quien realiza el planeamiento, pero los 

actores internos y externos son igualmente importantes para que se lleve a cabo. Un 

gobierno que planea necesita comprender las expectativas de quienes son parte del 

proceso, así como de aquellos que no lo son. La articulación de expectativas de los 

grupos de interés involucra una mayor probabilidad de éxito. El planeamiento también 

puede servir para reforzar las prioridades. 

En cuanto a la utilidad del estudio se ofrece un análisis crítico de la efectividad 

formal y de la eficiencia en la administración pública en el Perú y la región. Se arguye 

que el aumento de la efectividad en la gestión de planeamiento, así como de la 

administración pública en general, se ha convertido en una condición de gobernabilidad 

imprescindible. Si, como señala Pierre (1995), no hay gobernanza sin gobiernos, estos 

deben ofrecer al menos un mínimo de capacidad para cumplir con sus funciones. El 

impacto de la efectividad del gobierno sobre la gobernanza se manifiesta en la creación 

del entorno propicio para el desarrollo de la sociedad civil y la economía. 

Metodológicamente, para la presente revisión se adoptan metodología complementaria, 

siendo un enfoque comparativo que examina tres modelos de planeamiento estratégico 

aplicados al sector público: el clásico de Ansoff (1990), el integrador de Bryson (2018) 

y una perspectiva aplicada a la institucionalidad peruana, a la que pertenecen el 

planeamiento estratégico de mediano plazo, el modelo de gestión por resultados y el 

presupuesto por resultados. El análisis parte de cinco criterios que permiten evaluar la 

efectividad y el impacto en la búsqueda de resultados: 1) configuración de actores 

internos y externos; 2) priorización y refuerzo de prioridades institucionales; 3) 

articulación y articulación de expectativas de grupos de interés; 4) uso de herramientas 

de planeamiento y 5) adecuación de procesos de planeamiento, y siendo un enfoque 

descriptivo que articula un conjunto de evidencias empíricas y analíticas acerca de la práctica del 

planeamiento estratégico en la administración pública del Perú y la región.  
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II. METODOLOGÍA 

 

El diseño escogido para este trabajo fue una revisión sistemática, definida como 

un paso que consiste en un examen de la literatura científica mediante un plan explícito, 

criterios de inclusión y exclusión previamente definidos y una ejecución metódica, con 

el objetivo de resumir los resultados publicados y responder a una interrogante de 

investigación.  

La búsqueda fue llevada a cabo en bases de datos académicas y se seleccionaron 

publicaciones de fuentes sobre planeamiento estratégico con diferentes nombres, en un 

idioma distinto al español, en inglés y portugués (Brasil). En cada etapa, se utilizó un 

filtro de elegibilidad para seleccionar solos aquellos trabajos más pertinentes al objetivo 

propio del estudio, por lo que el accuracy fue establecido por las bases de datos 

internacionales.  

El enfoque de la revisión fue realizado mediante un enfoque cualitativo: se 

organizó información acerca de las ediciones teóricas y los resultados empíricos 

existentes, y se clasificaron en categorías relevantes y analíticas que lo describan, 

considerando la estructura de la revisión de literatura. Todo el proceso de revisión se 

llevó a cabo de acuerdo con el sistema PRISMA al incluir los depósitos SCOPUS, 

SCIELO, DIALNET y REDALYC. Las palabras clave utilizadas para el análisis fueron 

“planificación estratégica”, “public planning”, “planificación en el sector público”, 

“planificación estratégica, Perú” y “planeamiento estratégico en Latinoamérica”.  

Los criterios de inclusión utilizados para evaluar la pertinencia y fiabilidad de la 

evidencia fueron: a) información publicada de manera reciente acerca de planeación 

estratégica en materias públicas, b) solo publicaciones de 2022 a 2024; c) estudios en 

español, portugués en Brasil o inglés; y d) trabajos en las áreas de ciencias sociales, 

ciencias administrativas y gestión en territorios específicamente nacionales.  

Asimismo, se decidieron aplicar criterios de exclusión formal asistidos según el 

tipo de investigación, artículo periodístico o documento exclusivo con bajo acceso a 

información instantánea de acceso público. La selección por etapas fue progresiva, el 

cual debido a los 842 trabajos estudiados inicialmente, 695 se excluyeron según idioma, 

año, área inadecuada y falta de indexación, para un total de 147, los cuales, a su vez, 

concedieron la eliminación de 117 al no ser fuentes específicamente del sector público 

y solo quedaron a 30, como se muestra en la siguiente figura. 
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 Figura 1 

 

Diagrama de Flujo de selección de artículos (adaptación PRISMA) = 30 artículos 

 

 

Nota. Elaboración propia

Scopus 87

Scielo 76

Dialnet 93

REDALYC 11
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III. RESULTADOS 

 

Tabla 1  

Artículos elegidos para la revisión sistemática en Dialnet 

Nº Autor(es) y año Título 
Tipo de 

estudio 

Aportes (versión 

humanizada) 

1 

Jorge Fernando 

Salamanca Osorio 

(2023) 

Estrategias de 

desarrollo 

regional desde la 

mirada de actores 

territoriales 

Exploratorio 

Conecta estrategias 

regionales con 

proyectos de 

inversión y recoge 

percepciones sobre 

su alineamiento y 

los principales 

escollos. 

2 

Emigdio Rogelio 

Castillo Arqueros 

(2024) 

Planeamiento 

estratégico e 

indicadores 

Revisión 

sistemática 

Reafirma que 

planear importa 

tanto como medir: 

propone usar 

indicadores para 

comprobar la 

efectividad de las 

estrategias. 

3 

Mónica del Pilar 

Quiñónez Cercado, 

et al. (2024) 

Gestión 

estratégica en la 

administración 

pública: retos y 

oportunidades 

Revisión crítica 

y análisis 

empírico 

Mapea desafíos y 

ventanas de 

oportunidad en el 

sector público, 

subrayando la 

urgencia de una 

planificación 

estratégica bien 

ejecutada. 

4 

Tatiana Aracely 

Vera Calderón, et 

al. (2024) 

Relevancia de la 

planificación 

estratégica en 

organizaciones 

públicas y 

privadas 

Analítico 

(inductivo–

deductivo) 

Muestra que una 

buena planificación 

eleva la eficiencia 

operativa y la 

satisfacción del 

usuario, tanto en lo 

público como en lo 

privado. 

5 

Ernesto Felipe 

Novillo-

Maldonado, et al. 

(2022) 

Planificación 

estratégica y 

calidad de vida: 

Revisión 

sistemática 

Explora cómo la 

planificación 

incide en el nivel 

de vida y sugiere 
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revisión 

sistemática 

indicadores para 

capturar ese 

vínculo. 

6 

Susanne Matos 

Nogueira Leal, et 

al. (2024) 

Herramientas de 

gestión 

estratégica y toma 

de decisiones en 

empresas estatales 

Estudio de 

casos con 

análisis de 

contenido 

Evalúa qué 

herramientas 

estratégicas usan 

las estatales y 

cómo influyen en 

decisiones más 

informadas y 

oportunas. 

7 

Laure 

Vandersmissen, et 

al. (2023) 

Strategic planning 

in public 

organizations: 

reviewing 35 

years of research 

Revisión 

sistemática 

Ofrece (i) hoja de 

ruta para futuras 

investigaciones; 

(ii) un marco 

teórico de alcance 

medio que captura 

la complejidad y 

dinámica del 

planeamiento; y 

(iii) guías prácticas 

para que directivos 

públicos optimicen 

opciones según 

contexto y 

resultados 

esperados. 

8 
Gabriel Belletini 

Vela, et al. (2024) 

Planificación 

estratégica desde 

el enfoque de las 

instituciones 

públicas del 

Ecuador 

Revisión 

documental 

(enfoque 

analítico) 

Aunque existe un 

andamiaje 

normativo sólido, 

la inestabilidad 

política y la alta 

rotación de 

personal minan la 

continuidad de la 

planificación. 

9 

Sergio Antonio 

Ingunza Sterenko 

(2023) 

Planeación 

estratégica 

institucional y 

toma de 

decisiones en un 

gobierno local 

peruano 

Cuantitativo, 

no 

experimental 

Confirma una 

asociación positiva 

entre planificar y 

decidir mejor; 

misión, objetivos y 

valores 

institucionales 

resultan palancas 

clave. 

10 
Erika Loa Navarro, 

et al. (2023) 

Influencia del 

planeamiento 

estratégico en la 

creación de valor 

público en un 

Básico, 

cuantitativo, 

descriptivo 

explicativo–

causal 

Detecta débil 

articulación de 

estrategias y 

proyectos (tiempos, 

recursos, 
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gobierno local de 

Andahuaylas 

ejecutores), lo que 

reduce su 

factibilidad e 

impacto en la 

población. 

11 

Miltom Wido 

Valencia Maquera 

(2022) 

Efectividad de la 

gestión pública a 

través de la 

planificación 

estratégica 

Analítico 

Plantea que los 

nuevos retos 

exigen simplificar 

servicios, 

incorporar 

tecnología y 

mejorar calidad; no 

solo procesos 

cambian: también 

la mentalidad 

directiva hacia la 

mejora continua. 
 

Nota. Elaboración propia en base a la data obtenida en Dialnet 

 

La Tabla 1, Este resumen reúne fuentes clave de Dialnet sobre planificación 

y gestión estratégica en ámbitos público, privado y de desarrollo territorial. Las 

investigaciones combinan revisiones sistemáticas, estudios exploratorios, análisis 

críticos y casos de estudio, ofreciendo una mirada integral y comparada. ¿El 

resultado? Once trabajos que, en conjunto, ayudan a entender qué funciona, qué no 

y por qué. 

Salamanca Osorio (2023) vincula el desarrollo regional con los proyectos 

de inversión y recoge cómo los actores perciben su alineación y los principales 

desafíos. En la misma línea de rigor, Castillo Arqueros (2024) mediante una 

revisión sistemática subraya la relevancia de planificar y medir, destacando el papel 

de los indicadores para evaluar la eficacia estratégica. 

En la esfera de la administración pública, Quiñónez Cercado et al. señala a 

través de un artículo con análisis crítico y evidencia empírica las perspectivas de 

los desafíos y oportunidades de la gestión estratégica con énfasis en la planificación 

adecuada. En el contexto de esta afirmación, Vera Calderón et al. confirman a través 

del enfoque analítico de la inducción y la deducción que la planificación estratégica 

mejora la eficacia operativa y la satisfacción del usuario en la administración 

pública y privada. 

La literatura también explora la relación entre la planificación y el bienestar 

de los ciudadanos. El primero analiza un caso de calidad de vida Nochebuena et al., 
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2021, el segundo evalúa a través del análisis de casos la influencia que han ejercido 

las herramientas de gestión estratégica en empresas estatales de toma de decisiones 

más oportunas e informadas Matos Nogueira Leal et al., 2024. 

Por último, Vandersmissen (2023) ofrece un mapa para futuras 

investigaciones, propone un marco conceptual de alcance medio que captura la 

complejidad y el dinamismo del planeamiento público, y aporta recomendaciones 

prácticas para directivos: elegir las opciones estratégicas adecuadas y optimizarlas 

según contexto y metas. 

Bellettini Vela et al. (2024), mediante una revisión documental con enfoque 

analítico‑interpretativo, retratan la planificación estratégica en instituciones 

públicas del Ecuador: aunque existe un andamiaje jurídico sólido, la inestabilidad 

política y la alta rotación de funcionarios dificultan que las estrategias se traduzcan 

en resultados concretos. En otras palabras, el problema no está en el diseño, sino en 

la continuidad para ejecutarlo. 

Ingunza Sterenko (2023), con un estudio cuantitativo no experimental en un 

gobierno local peruano, confirma que planificar bien mejora la toma de decisiones. 

Eso sí, la misión, los objetivos estratégicos y, sobre todo, los valores institucionales 

actúan como palancas críticas en ese proceso. 

Loa Navarro et al. (2023), desde un enfoque cuantitativo deductivo en una 

alcaldía de Andahuaylas, muestran que las estrategias municipales adolecen de 

débil interrelación y coordinación. El resultado: baja factibilidad y menor impacto 

de la acción gubernamental en la ciudadanía. 

Valencia Maquera (2022) aborda los desafíos de la gestión pública y su 

vínculo con la planificación estratégica, y sostiene que incorporar tecnologías, 

elevar la calidad de los servicios y emprender reingeniería organizacional exige, 

además, una disposición real al cambio por parte de directivos y servidores 

públicos. ¿De qué sirve un buen plan si la cultura no acompaña? 

En conjunto, estos estudios refuerzan que la planificación estratégica es 

decisiva para el desarrollo territorial, la calidad de vida y la eficiencia operativa. 

También dejan claras las condiciones de éxito: estabilidad política, alineación 

estratégica y uso inteligente de herramientas de gestión. La diversidad 

metodológica enriquece la mirada y evidencia que, aunque algunos países han 

avanzado más, nadie tiene el proceso garantizado; solo la constancia en la búsqueda 

de la excelencia acercará una gestión pública centrada, de verdad, en la ciudadanía. 
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Tabla 2  

Artículos elegidos para la revisión sistemática en SCOPUS 

Nº Autor(es) y año 
Título del estudio 

(parafraseado) 
Tipo de estudio 

Aportes (versión 

humanizada) 

1 
Ander Díaz Pérez, et al. 

(2022) 

Planificación 

estratégica en 

educación 

Revisión 

sistemática 

Explora cómo se 

implementa la 

planificación 

estratégica en el 

sistema educativo 

y qué resultados 

obtiene cuando se 

aplica con 

constancia. 

2 

Marleny Mabel 

Salazar-Caballero, et al. 

(2023) 

La planificación 

estratégica desde la 

educación inicial 

en el Perú 

Cuantitativo 

descriptivo 

Describe 

tendencias en 

gestión de 

educación inicial y 

resalta la 

planificación como 

herramienta 

integral e inclusiva 

para ordenar y 

mejorar el servicio. 

3 

Stephanie Marjorie 

Valladares-Durand, et 

al. (2022) 

La planificación 

estratégica como 

palanca del 

desempeño docente 

en el Perú 

Revisión 

sistemática 

exploratoria 

Muestra que 

planificar mejora 

el uso del tiempo, 

el orden y la 

ejecución de 

actividades 

pedagógicas, 

elevando el 

rendimiento 

docente. 

4 
Eusebio Arainga Blas 

(2023) 

Gestión estratégica 

y políticas públicas 

en instituciones 

estatales de Huari 

(Áncash) 

Cualitativo 

Subraya que 

planificar, asignar 

presupuesto en 

sintonía y hacer 

seguimiento 

gerencial son 

piezas que, juntas, 

fortalecen las 

políticas públicas. 

5 
José Luis Méndez 

Martínez (2022) 

La planificación 

estratégica en el 

sector público 

Revisión crítica 

Recorre 

antecedentes, 

aprendizajes y 

aportes de la 

planificación, 

destacando su 

influencia en 

decisiones y 
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gestión en un 

entorno volátil y 

complejo. 

6 
Ruth Caldas-Jara, et al. 

(2023) 

Gobernabilidad 

estratégica, 

desarrollo 

económico e 

inversión pública 

Revisión 

bibliográfica 

Plantea la 

gobernabilidad 

estratégica como 

columna del 

desarrollo 

sostenible. 

Advierte 

programas sociales 

poco efectivos y 

pide una gestión 

más flexible, 

creativa y con 

actores locales 

comprometidos y 

aprendizaje 

continuo. 

7 
Córdova-Pozo y 

Rouwette (2023) 

Modelos de 

planeamiento 

estratégico en la 

gestión pública 

Análisis de 

modelos 

Compara enfoques 

de planificación 

aplicados al 

gobierno, 

mostrando cuándo 

funcionan mejor y 

cómo adaptarlos al 

contexto 

institucional. 

8 
Richar Reynaldo Quispe 

Gutiérrez, et al. (2024) 

La planificación 

estratégica como 

instrumento en 

instituciones 

educativas públicas 

Revisión 

sistemática 

Analiza 20 

artículos y 

evidencia un uso 

creciente de la 

planificación en 

educación pública, 

especialmente en 

América, con el 

Perú liderando la 

adopción. 

9 
Alejandra Altamirano 

Taica, et al. (2022) 

Impacto del 

planeamiento 

estratégico en la 

administración 

pública 

Revisión 

sistemática 

Confirma su 

utilidad en 

organizaciones de 

distintos tamaños y 

sectores; enfatiza 

el uso de 

indicadores para 

evaluar si la 

estrategia 

realmente rinde 

frutos. 

10 
Luis Cruz-Martínez, et 

al. (2023) 

Planeamiento 

estratégico y 

gestión educativa 

en secundaria 

(Orurillo) 

Descriptivo 

correlacional 

Encuentra una 

correlación 

positiva moderada: 

a mejor 

planeamiento, 

mejor gestión 
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escolar. Planificar 

bien se traduce en 

instituciones que 

funcionan mejor. 

 

Nota. Elaboración propia en base a la data obtenida en SCOPUS 

 

La Tabla 2, Diez estudios de SCOPUS permitieron recopilar la información 

en torno a la planificación estratégica en la Educación, la Administración Pública y 

el Desarrollo territorial. Las bases de datos integraron revisión sistemática, análisis 

empírico, estudio cualitativo, revisión bibliográfica y análisis de modelo. Así, los 

trabajos se localizan más allá de lo general o lo detallado para brindar perspectivas 

globales y al mismo tiempo detalladas sobre el valor y los desafíos de cada uno en 

un entorno peculiar pero complejo. La idea clave. La planificación correcta es 

importante, mientras que la implementación correcta es aún más crucial. 

En consecuencia, en la esfera de la educación, la evidencia muestra el 

impacto positivo en la gestión escolar, el desempeño de los profesores y la calidad 

del servicio. En el ámbito de su aplicación en la administración pública y el 

desarrollo territorial, paralelamente, se advierte lo aplicado a pesar del hecho de que 

hay deficiencias en términos de la cantidad y la solidez de la evidencia en algunos 

sectores: evidentemente, hay una necesidad constante de las investigaciones futuras 

en este campo. Por ejemplo, Díaz Pérez hace una revisión sistemática extensa sobre 

la planificación en la educación e informa sobre las iniciativas y los logros logrados 

en la gestión institucional y los componentes de calidad del servicio. Salazar 

Caballero et al. analizan la educación inicial en el Perú y acentúan el papel de la 

planificación como un enfoque integral e integrador para estructurar los 

procedimientos y aumentar las oportunidades para los educandos. 

Valladares Durand et al., en su investigación sobre el profesorado peruano, 

abordan la correlación entre la planificación y el desempeño, y afirman que la 

capacidad de planificación contribuye a la organización del tiempo y al desempeño 

de la actividad pedagógica. Arainga estudia las organizaciones estatales en Huari y 

demuestra una correlación directa entre la práctica de la gestión estratégica y la 

calidad de la planificación e implementación de las políticas públicas. 

Méndez Martínez (2022) recorre los antecedentes de la planificación 

estratégica y su contribución a la toma de decisiones y a la gestión pública en 

entornos volátiles. Finalmente, Caldas‑Jara (2023) plantea la gobernabilidad 
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estratégica como pilar del desarrollo económico e inversión pública, y advierte que 

algunos programas sociales han aportado menos de lo esperado; propone una 

gestión más flexible y creativa, con actores locales involucrados y aprendizaje 

continuo. En suma, la ruta está trazada: estrategia con enfoque humano, evidencia 

en mano y ejecución sostenida. 

 

Córdova-Pozo y Rouwette (2023) comparan enfoques de planificación 

estratégica en la gestión pública y concluyen que no existe un modelo único: la 

eficacia depende del entorno institucional y del problema a resolver. Elegir el 

enfoque correcto es tan importante como ejecutarlo bien. 

Quispe Gutiérrez (2024) sintetiza 20 estudios en instituciones educativas 

públicas y confirma un uso creciente del planeamiento estratégico en los últimos 

años, con el Perú a la cabeza en América. El resultado práctico: mejoras en la 

eficiencia para decidir y asignar recursos, con procesos más ordenados y objetivos 

más claros. 

Altamirano Taica (2022) muestra que el planeamiento estratégico es 

aplicable en organizaciones públicas de distintos tamaños y sectores, siempre que 

se acompañe de indicadores que permitan evaluar si la estrategia realmente está 

funcionando. 

Cruz-Martínez identifica también una correlación positiva moderada entre 

el planeamiento estratégico y la gestión educativa en secundaria Orurillo : es decir 

que una planificación estructurada se traduce en administración más eficiente y 

mejor desempeño institucional. En resumen, se puede suponer que el planeamiento 

estratégico es vital para la gestión efectiva para los propósitos de la política pública 

y comunitaria. Sin embargo, se presentan algunos desafíos tales como la resistencia 

al cambio, la falta de salida de los indicadores y la necesidad del modelo flexible y 

contextual. 

¿Y cómo se desempeña en los negocios? No solo se cree que proporciona 

valor en el desempeño de un papel, sino que, además, existe la decepción de la falta 

de evidencia empírica robusta de cómo impacta positivamente la rentabilidad 

directa. Sin embargo, es obvio cuál es la dirección: la efectividad se mide en la 

capacidad del actor para anticipar, ajustar el enfoque claramente y comprometerse 

a actuar. Cuando hay alineación en estos tres componentes, la probabilidad de 

mejores tratos y rentabilidad se incrementa y se mantiene con el tiempo. 
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Tabla 3  

Artículos elegidos para la revisión sistemática en SCIELO 

Nº Autor(es) y Año 
Título del estudio 

(parafraseado) 
Tipo de estudio 

Aportes (versión 

humanizada) 

1 
Marco Antonio 

Romero-Nava (2024) 

Plan estratégico de 

mejora para 

procesos en 

entidades públicas 

Investigación 

aplicada 

Diseña una hoja de 

ruta para agilizar 

trámites y optimizar 

operaciones, 

elevando la 

eficiencia y la 

calidad del servicio 

público. 

2 

Jhonny Richard 

Rodríguez-Barboza, et 

al. (2024) 

Eficiencia de la 

gestión pública en 

políticas 

estratégicas 

Estudio de caso 

Evalúa cómo la 

modernización 

impacta la 

productividad 

laboral; subraya la 

necesidad de 

estrategias claras y 

capacitación 

continua del 

personal. 

3 
Gina Maribel Carrasco 

Echeverría, et al. (2022) 

Planificación 

estratégica y 

gestión municipal 

en Baba (Ecuador) 

Descriptivo 

correlacional 

Aporta evidencia 

cuantitativa de que 

tener estructuras 

estratégicas 

consolidadas se 

asocia con mayor 

eficiencia 

administrativa; útil 

como caso 

replicable. 

4 
Catheriny Baccaro 

Nonato, et al. (2024) 

Planificación 

estratégica, 

autonomía y 

motivación del 

servidor público 

Estudio 

analítico 

Muestra que 

enfoques racionales 

y emergentes de 

planificación 

fortalecen la 

motivación de los 

funcionarios y 

respaldan una 

ejecución más 

efectiva. 

5 
Buendía Giribaldi, et al. 

(2022) 

Planeamiento 

estratégico para el 

desarrollo social 

en Lima 

Descriptivo 

Analiza cómo la 

planificación 

impulsa resultados 

en contextos 

urbanos, 

identificando 

facilitadores y 

cuellos de botella 

en la 

implementación. 
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6 

Emigdio Rogelio 

Castillo Arqueros, et al. 

(2024) 

Plan estratégico 

para mejorar la 

calidad en la 

Sanidad PNP 

Descriptivo, 

diseño no 

experimental 

Recomienda contar 

con un plan claro, 

con objetivos y 

acciones alineadas a 

la misión y visión 

institucional, para 

elevar la calidad del 

servicio. 

7 
Ander Díaz Pérez, et al. 

(2022) 

Planeamiento 

estratégico en 

educación 

Investigación 

bibliográfica y 

análisis 

documental 

Concluye que un 

buen planeamiento 

ordena a las 

instituciones, 

orienta el 

cumplimiento de 

visión y misión y 

mejora la calidad 

del servicio 

educativo. 

 

Nota. Elaboración propia en base a la data obtenida en SCIELO 

 

En suma, la Tabla 3 revela que la revisión de SCIELO localizó siete 

investigaciones claves que analizan la planificación estratégica en ámbitos 

educativos, de la administración pública, la competitividad empresarial y la gestión 

en mercados emergentes. Cabe destacar que los enfoques metodológicos adoptados 

son variados, ya que incluyen revisiones sistemáticas, estudios de caso, análisis 

comparativos y revisiones de literatura. Así, aquellas presentaciones permiten 

conocer sus distintos marcos conceptuales, ventajas, desventajas y factores de éxito. 

En el área de la eficiencia en la administración, Romero Nava ha investigado 

que unas políticas más modernas pueden mejorar los procedimientos en ciertas 

instituciones de gobierno, lo que se traduce en métricas sensibles de calidad de 

servicios. Siguiendo con el área de la modernización, Rodríguez Barboza et al. 

también demuestran las políticas de modernización en la administración del sector 

educativo, indicando un mensaje práctico fuerte: las políticas de modernización 

adecuadamente orientadas disminuyen sugerencias de ineficiencias y haze que la 

escolarización sea de mejor calidad. En relación con lo anterior, Carrasco 

Echeverría et al. recopilaron pruebas de que una planificación sólida en la 

administración mayor atrae a mayores ganancias. Con una muestra representativa 

y análisis estadísticos, demostraron que la eficiencia mexicana es cada vez más alta 

y sugirieron que esta muestra también pueda replicarse en otros gobiernos 

autónomos descentralizados. 
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Desde la perspectiva urbana, Buendía et al. (2022) hallan que las entidades 

públicas de Lima aplican solo de forma moderada los componentes recomendados 

por la planificación estratégica. ¿La consecuencia? Una implementación 

insuficiente que frena el uso adecuado de las etapas metodológicas necesarias para 

abordar con efectividad el desarrollo social. 

En el campo de los servicios públicos, Castillo Arqueros (2024) desarrolla 

un estudio descriptivo sobre la Sanidad de la Policía Nacional del Perú y subraya 

una idea simple pero decisiva: contar con un plan estratégico claro, alineado con la 

misión y la visión, y traducido en acciones concretas que orienten el logro de 

objetivos. En paralelo, Díaz Pérez y Villafuerte Álvarez (2022), mediante 

investigación bibliográfica y análisis documental en el sector educativo, muestran 

que una planificación bien diseñada permite operar con eficiencia, elevando la 

calidad del servicio gracias a una organización óptima de actores y recursos. 

En conjunto, la evidencia recuperada en SciELO refuerza que la 

planificación estratégica impulsa eficiencia organizativa, modernización de la 

gestión y competitividad. Pero no todo es lineal: persisten trabas como la 

burocracia, la resistencia al cambio y la ausencia de herramientas sólidas para 

evaluar efectos a largo plazo. ¿La clave? Equilibrar previsión y adaptabilidad: 

mantener flexibilidad ante escenarios cambiantes sin perder coherencia en la toma 

de decisiones. 
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Tabla 4  

Artículos elegidos para la revisión sistemática en REDALYC 

Nº 
Autor(es) y 

Año 

Título del estudio 

(parafraseado) 
Tipo de estudio 

Aportes (versión 

humanizada) 

1 

Carlos Matos 

Ingaruca, et 

al. (2023) 

Planificación y 

presupuesto para una 

mejor gestión pública 

en Perú 

Documental, 

enfoque mixto 

Defiende que 

planificar con 

objetivos claros, 

estrategias precisas 

y programación 

detallada, alineado 

al presupuesto, eleva 

la eficacia del 

Estado. Propone un 

sistema articulado 

planificación–

presupuesto para 

mejorar la gestión y 

evitar esfuerzos 

dispersos. 

2 

Estrella 

Vanessa 

Romero 

Berrocal, et al. 

(2023) 

Planeamiento 

estratégico y gestión 

municipal en el Callao 

Básica explicativa, 

cuantitativa; no 

experimental, corte 

transversal 

correlacional–causal 

Resalta la gestión 

abierta y 

democrática: la 

ciudadanía tiene 

canales para opinar 

y co-decidir. Esa 

participación se 

convierte en apoyo 

real para reducir 

problemas y 

concretar proyectos 

que mejoren el 

bienestar de la 

población. 

 

Nota. Elaboración propia en base a la data obtenida en REDALYC 

 

La tabla 4, El análisis de REDALYC recuperó dos estudios clave sobre 

planificación estratégica y su impacto en la gestión pública peruana. En conjunto, 

abordan cómo articular planificación y presupuesto en el Estado, y por qué el 

planeamiento estratégico importa en la gestión municipal. La conclusión común: 

optimizar recursos y abrir espacios de participación ciudadana son dos caras de la 

misma moneda. 

Matos Ingaruca y Agnes Chauca Castro (2023), en un estudio documental 

de enfoque mixto, sostienen que planificar con estructura estrategias claras y 
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programación alineada a objetivos y al presupuesto disponible es condición para 

gestionar mejor. Proponen, además, un sistema integrado que conecte de forma 

efectiva planificación y presupuesto, elevando la eficiencia del aparato público. 

Por su parte, Romero Berrocal et al. (2023), con un diseño explicativo, 

cuantitativo y no experimental de corte transversal‑correlacional, examinan el 

planeamiento estratégico en un distrito del Callao. Su hallazgo central: una gestión 

abierta y democrática fortalece la participación ciudadana, facilita identificar 

problemas y necesidades y, sobre todo, ayuda a concretar proyectos con beneficios 

tangibles para el bienestar social. 

Leído en conjunto, el mensaje es nítido: se necesita planificación estratégica 

efectiva y participativa, y una mejor coordinación entre planeamiento y presupuesto 

para pasar del papel a los resultados. 
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IV. DISCUSIÓN Y CONCLUSIONES 

 

Existe una amplia variedad de investigaciones como son de DIALNET, 

SCOPUS, REDALYC y SCIELO cuentan una historia convergente: la 

planificación estratégica en el sector público gana terreno y se estudia desde frentes 

distintos revisiones sistemáticas, casos, análisis empíricos y críticas para afinar 

decisiones y optimizar recursos. ¿La señal de fondo? Crece el interés por hacer más 

con lo que ya tenemos. 

Respecto del primer objetivo analizar el planeamiento en entidades del Perú 

y Latinoamérica con base en sus recursos, capacidades y competencias, los trabajos 

de DIALNET muestran su peso en la gestión y el desarrollo territorial. Unos 

conectan estrategias regionales con inversión; otros mapean retos y oportunidades 

de implementación. En conjunto, sugieren que planificar bien ayuda a fijar 

prioridades, asignar recursos con criterio y responder con agilidad a necesidades 

cambiantes. Además, en el ámbito público no es solo una herramienta técnica: es 

un proceso que fortalece instituciones y eleva el desempeño organizacional. En 

países como Perú, Colombia, Chile, México y Brasil, su despliegue depende de 

factores internos: financiamiento, capacidades técnicas, liderazgo directivo y 

competencias del personal. La conclusión es clara: aplicarla correctamente permite 

construir una visión compartida de futuro, alinear objetivos con políticas nacionales 

y regionales y definir metas y prioridades de mediano y largo plazo. Cuando se 

apoya en fortalezas internas —capital humano, aprendizaje institucional, 

infraestructura y redes interinstitucionales—, se crean mejores condiciones para 

enfrentar desafíos sociales, políticos y administrativos; así, las entidades responden 

con más pertinencia, mejoran la calidad del servicio y consolidan su legitimidad 

ante la ciudadanía. 

En el segundo objetivo identificar los factores, métodos y estrategias que 

hacen viable una buena planificación los estudios de SCOPUS convergen en tres 

piezas indispensables: indicadores para evaluar, herramientas de diagnóstico y 

modelos de planeación adaptados a la gestión pública. Salazar Caballero et al. 

(2023) subrayan medir el impacto en la efectividad organizacional; Méndez (2022) 

ofrece una revisión conceptual que, desde sus bases históricas hasta sus límites, 

sostiene que una práctica bien ejecutada eleva la coherencia institucional, la calidad 

de las decisiones y la eficiencia del Estado. La planificación por resultados lleva 
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esa lógica a la cancha: prioriza objetivos concretos y medibles, no solo insumos o 

procesos. Permite fijar metas claras y diseñar planes operativos alineados con la 

visión y la misión. Con indicadores de gestión, el avance se monitorea, el impacto 

de las políticas se evalúa y la rendición de cuentas se vuelve transparente. ¿De qué 

sirve un plan si no medimos su efecto? Esta disciplina, además, impulsa una cultura 

de evidencia, mejora continua y foco en resultados. En síntesis, el éxito del 

planeamiento estratégico descansa en factores técnicos y organizacionales, y en los 

métodos y procedimientos que lo sostienen durante la ejecución. Ese “núcleo 

operativo” define la calidad del diagnóstico, la pertinencia de las estrategias y la 

capacidad de articular acciones que realmente se traduzcan en resultados. 

Respecto del tercer objetivo explicar cómo la planificación impulsa el logro 

de metas y altos niveles de rentabilidad o valor, la evidencia de SciELO conecta la 

estrategia con la competitividad y su aplicación en mercados emergentes. Buendía 

(2022) muestra que en Lima la planificación tiene potencial para orientar el 

desarrollo social, pero su uso aún es limitado; para que mueva la aguja se requiere 

formalizar y estandarizar los procesos metodológicos dentro de las entidades 

públicas. Una planificación estratégica bien diseñada es el pilar para cumplir 

objetivos en el Estado. Cuando las entidades trabajan con una hoja de ruta clara y 

metas SMART específicas, medibles, alcanzables, relevantes y con plazos pueden 

alinear recursos, procesos y capacidades para ejecutar con eficiencia. Esto optimiza 

el uso del presupuesto y refuerza la gestión orientada a resultados. Además, ante 

demandas ciudadanas cambiantes o crisis (sanitarias, desastres, inestabilidad), 

contar con objetivos nítidos, mecanismos de evaluación y seguimiento continuo 

permite adaptarse con rapidez y actuar a tiempo, con foco en el ciudadano. 

Vinculado al cuarto objetivo, la evidencia de REDALYC subraya dos 

condiciones habilitantes: articular planificación y presupuesto, y abrir la gestión a 

la participación. Matos Ingaruca y Agnes Chauca Castro (2023) proponen alinear 

el planeamiento con un sistema presupuestal sólido para asegurar el cumplimiento 

de metas y una administración eficaz de los recursos. Romero Berrocal et al. (2023) 

enfatizan la gestión municipal abierta y participativa como vía para concretar 

proyectos estratégicos, impulsar el bienestar social y sostener resultados en el 

tiempo. Ahora bien, implementar no es trivial. Persisten trabas estructurales, 

culturales y operativas. La burocracia excesiva rígida y centrada en trámites resta 

agilidad y dificulta adaptarse al entorno. La resistencia al cambio, típica de culturas 
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conservadoras, frena la innovación y la mejora continua. Y la débil articulación 

entre áreas mantiene a muchas instituciones fragmentadas: cada unidad opera por 

su cuenta, se duplican esfuerzos, cae la eficiencia y se vuelve más difícil evaluar el 

impacto de lo que se hace. 

El quinto objetivo aborda cómo la inteligencia artificial y el big data 

permiten potenciar el planeamiento estratégico en el Estado. La utilización de 

tableros de control, plataformas de gestión estratégica y sistemas de Recursos de 

Planificación de Gestión GRP, entre otros, da trazabilidad a los objetivos, reduce la 

eficiencia y ofrece transparencia en el seguimiento del desempeño. Al centralizar 

los datos, la toma de decisiones se hace más sencilla y posible, y es posible hacer 

ajustes en tiempo real según los resultados a la vez que no disminuir el objetivo y 

la visión del impacto institucional. La IA como acelerador de los algoritmos de 

aprendizaje automático, en definitiva, permiten no solo revelar patrones complejos, 

sino también anticipar ciertos comportamientos y recomendaciones en situaciones 

específicas. Gracias a esto, el planeamiento en sí ya no será un proceso estático, 

sino uno más predictivo, a la vez que será dinámico y basado en simulaciones y 

análisis de riesgos más profundos y refinados. 

En primer lugar, el big data aporta una escala significativa; se integran 

conjuntos de datos de censos, encuestas, fuentes de datos en redes sociales y 

sistemas de administración para identificar necesidades ciudadanas más precisas, 

áreas críticas y áreas de inversión prioritarias. Este poder analítico permite el diseño 

de estrategias más ágiles y centradas en el ciudadano, personalizadas sobre 

variables socioeconómicas, geográficas y demográficas más específicas. 

El cierre del círculo operativo radica en la automatización, reduce las cargas 

administrativas, elimina las redundancias y brinda coherencia ejecutiva. Los 

sistemas integrados ayudan a las instituciones a alinear presupuestos, cronogramas, 

objetivos estratégicos en función y tiempo; minimizando el error humano y 

maximizando la velocidad de respuesta. En conclusión, la IA y Big Data permiten 

una transformación del planeamiento público: deciden de forma más oportuna y 

basada en la evidencia know-how, amplifican el marco predictivo, fijan recursos de 

manera eficiente y evalúan de forma eficaz las políticas. En resumen, una gestión 

más moderna, eficiente y proactiva que se centra en las necesidades del ciudadano. 

Las conclusiones presentadas reflejan que la planificación estratégica no se 

puede tratarse simplemente como una forma eficiente de optimizar los recursos 
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estatales y hacer que el trabajo del gobierno sea más efectivo. También conlleva 

beneficios para la transparencia, el empoderamiento de los ciudadanos y el 

desarrollo de políticas públicas responsables y sostenibles. Sin embargo, los 

estudios también se refieren a varios desafíos críticos que requieren esfuerzos 

adicionales para superar, como la integración insuficiente entre las fases de 

planificación y ejecución, las prácticas burocráticas rígidas y la falta de capacitación 

por parte de los equipos encargados de poner en práctica enfoques y tecnología 

modernos. 

Para abordar estos desafíos, se recomienda lo siguiente:  

- Implementar modelos de gestión más flexibles y adaptativos;  

- Continuar mejorando la capacitación del personal;  

- Desarrollar el sistema de seguimiento y evaluación, incluyendo indicadores 

claros y precisos que confirmen el éxito de la estrategia. 

Por último, la digitalización de procesos y la implementación de 

herramientas basadas en IA y análisis de datos que permitan anticipar escenarios y 

optimizar la atribución de recursos en base a datos y de evidencias. En conclusión, 

el PLAE resulta de suma importancia en la gestión pública, pero la eficacia del 

mismo reside en la articulación que se logre entre la planificación, la atribución de 

recursos y su ejecución.  

La incorporación de tecnologías emergentes y una cultura organizacional 

focalizada en resultados y en la participación ciudadana permite potenciar 

significativamente su alcance, de aquí en adelante deberá profundizarse en modelos 

de gestión predictivos y adaptables que permitan a las instituciones ser mucho más 

eficientes y transparentes y estar a la altura de los desafíos actuales. 
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