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RESUMEN 

 

La investigación se centra en determinar la relación entre los riesgos disergonómicos y los 

trastornos musculoesqueléticos en los colaboradores administrativos de la Defensa Pública y 

Acceso a la Justicia en Cajamarca. Para ello, se realizó un exhaustivo diagnóstico que evaluó 

los niveles actuales de estas variables y se llevó a cabo mediante la aplicación de un cuestionario 

diseñado específicamente para este propósito. En cuanto al análisis de datos, se utilizó 

estadística descriptiva para observar la distribución y características de datos recolectados, 

mientras que la estadística inferencial permitió realizar pruebas de hipótesis que corroboraron 

las relaciones entre variables en estudio. En los resultados se identificó que en el objeto de 

estudio el 56% de los colaboradores están expuestos a riesgos disergonómicos en un nivel 

medio, el 24% en un nivel bajo y el 20% en un nivel alto. Así mismo, se determinó que el 34% 

de colaboradores presentan trastornos musculoesqueléticos en un nivel muy bajo, el 30% en 

nivel medio, el 26% en nivel bajo, el 8% en un nivel alto y finalmente el 2% en nivel muy alto. 

Por otro lado, revelaron una correlación positiva moderada entre ambos factores (Rho = 0.406, 

p < 0.05), indicando que la reducción de riesgos ergonómicos podría tener un impacto 

significativo en la prevención de trastornos musculoesqueléticos. En conclusión, la 

investigación aborda la relación planteada, respaldándose en estudios previos y destacando la 

importancia de implementar medidas preventivas y correctivas en los entornos laborales 

administrativo, contribuyendo así a un ambiente laboral más seguro y saludable. 

 

 

Palabras clave: Riesgos disergonómicos, trastornos musculoesqueléticos, estadística 

inferencial. 
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ABSTRACT 

 

The research focuses on determining the relationship between dysergonomic risks and 

musculoskeletal disorders in administrative collaborators of the Public Defense and Access to 

Justice in Cajamarca. For this purpose, an exhaustive diagnosis was made to evaluate the 

current levels of these variables and was carried out through the application of questionnarie 

designed specifically for this purpose. Regarding data analysis, descriptive statistics were used 

to observe the distribution and characteristics of the data collected, while inferential statistics 

allowed for hypothesis tests that corroborated the relationships between the variables under 

study. In the results it was identified that in the company under study 56% of the collaborators 

are exposed to dysergonomic risks at a medium level, 24% at a low level and 20% at a high 

level. Likewise, it was determined that 34% of employees present musculoskeletal disorders at 

a very low level, 30% at a medium level, 26% at a low level, 8% at a high level and finally 2% 

at a very high level. On the other hand, they revealed a moderate positive correlation between 

both factors (Rho = 0.406, p < 0.05), indicating that the reduction of ergonomic risks could 

have a significant impact on the prevention of musculoskeletal disorders. In conclusion, the 

research addresses the relationship raised, supporting itself on previous studies and highlighting 

the importance of implementing preventive and corrective measures in administrative work 

environments, thus contributing to a safer and healthier work environment. 

 

 

Keywords: Dysergonomic risks, musculoskeletal disorders, inferential statistics. 
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